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مورد    ریاخ  یهادر سال   یمؤثر در حل و فصل اختلافات تجار   یاز ابزارها   یکی به عنوان    یدر قانونگذار  یداور   یهای نوآور

و دنقرار گرفته   ژهیتوجه  پ  یا یاند. در  به  با توجه  اقتصاد، روش   یو جهان  یتجار  یهایدگیچیامروز،  حل    یسنت  یهاشدن 

  ن، یآنلا  یهمچون داور   ییهای راستا، نوآور   نی. در استندیموجود ن  یازهایبه ن  ییقادر به پاسخگو  یی تنهابه  گریاختلافات د

حل اختلافات    یبرا  ید یجد  یهاحل اند راه توانسته   ،ی داور  یندها یدر انتخاب داوران و فرآ  شتریب  یر یپذو انعطاف   عیسر  یداور 

  ی داور   ندیو اعتماد به فرآ  تیشفاف  شیو افزا  هانهیکاهش هز  ،یروند داور   عیبا هدف تسر  های نوآور  نیارائه دهند. ا  یتجار

  ی ها بر اصول حل اختلافات تجارآن  ریو تاث  یدر قانونگذار   های نوآور   نیا  یو بررس  لی مقاله به تحل  نیا  در اند. شده   یطراح

  ،ییو اجرا  یو کاهش موانع قانون  یبه داور  یدسترس  لیتسه  نهیدر زم  ژهیبه و  های نوآور  نی مثبت ا  راتیپرداخته خواهد شد. تاث

ب بر اصول حقوقآن  ریتأث  ن،یخواهد شد. همچن  یبررس  یالمللن یبه طور خاص در سطح    رینظ  ،یحل اختلافات تجار  یها 
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Abstract 

 

 

Arbitration innovations in legislation have received special attention in recent years as one of the 

effective tools in resolving commercial disputes. In today's world, given the complexities of trade and the 

globalization of the economy, traditional dispute resolution methods alone are no longer able to meet 

existing needs. In this regard, innovations such as online arbitration, expedited arbitration, and greater 

flexibility in the selection of arbitrators and arbitration processes have been able to provide new solutions 

for resolving commercial disputes. These innovations are designed to accelerate the arbitration process, 

reduce costs, and increase transparency and trust in the arbitration process. This article will analyze and 

examine these innovations in legislation and their impact on the principles of commercial dispute resolution. 

The positive effects of these innovations, especially in facilitating access to arbitration and reducing legal 

and administrative barriers, will be examined specifically at the international level. Also, their impact on the 

legal principles of commercial dispute resolution, such as impartiality, transparency, and fairness in the 

arbitration process, will be evaluated. 
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                                              مقدمه

دن چشمگ  یایدر  رشد  با  جهان  ریامروز،  و   یتجارت 

ب  یناش   یهایدگیچیپ  تعاملات  فصل    ،یالمللنیاز  و  حل 

  ی ک یشده است.    لیچالش بزرگ تبد  کیبه    یاختلافات تجار

راهکارها ا  یاز  در  فرآ  نه، یزم  نیمؤثر  از    یداور  ندیاستفاده 

دل به  که  هز  لیاست  انعطاف  نهیسرعت،  و  آن،    یریپذکمتر 

گستردهبه ا  یاطور  با  است.  گسترش  حال  حال،    نیدر 

  ازیرو بوده و نروبه  یی هاتی با محدود   یداور  یسنت  یهاروش

در   ژهیوو مقررات دارند. به  نیو اصلاحات در قوان  های به نوآور

پ   یقانونگذار  راتییتغ  ر،یاخ  یهادهه   یفناور  یهاشرفتیو 

مدل ظهور  بهشده  یداور  نینو  یهاموجب  که  طور اند 

کرده و بهبود    لیرا تسه  یروند حل اختلافات تجار  یتوجهقابل

  نهیدر زم ژهیوبه یدر قانونگذار یداور یهاینوآور.انددهیبخش

سا  عیسر  یداور  ن،یآنلا  یداور قانون  ریو    ،ی اصلاحات 

  یتجار  یموانع موجود در روند داور  یطور مؤثراند بهتوانسته 

ا دهند.  کاهش  تسر  هاینوآور  نیرا  هدف  فرآ  عیبا    ندیدر 

هز  ،یداور ا  ها نهیکاهش  به گسترده  یدسترس  جادیو  تر 

ب  ژهیوبه  ،یداور  ی هاستم یس سطح    یطراح  یالمللنیدر 

مانند    یداور  نیادیبر اصول بن  هاینوآور  نیا  راتیاند. تأثشده

  تیاهم  ،یو عدالت در حل اختلافات تجار  تیشفاف  ، یطرفیب

 رات ییتغ نیا ریتأث یو بررس  لیمقاله به تحل نیدارد و ا یادیز

 پرداخت. اهدخو یتجار یو اصول داور یقانونگذار نهیدر زم

 ی داور فیتعر -1-1

غ   کیعنوان  به   یداور فصل    یبرا  یرقضائی روش  و  حل 

  ک یارجاع موضوع اختلاف به  ی به معن ن، یطرف نیاختلافات ب

 یو صدور را یها به بررسدادگاه یچند داور است که به جا  ای

در    ژهیوروش به  نی. اپردازندیدر خصوص موضوع اختلاف م

  یریپذو انعطاف  هانهیسرعت، کاهش هز  لیدلبه   یامور تجار

  ران، یمورد توجه قرار گرفته است. در حقوق ا  ی دگیدر روند رس

  ی مدن  یدادرس  نییقانون آ  ۴۵0طور خاص در ماده  به   یداور

در صورت   توانند یم  نیشده است که بر اساس آن طرف  فیتعر

در    ن،یارجاع دهند. همچن  یتوافق، اختلافات خود را به داور

ا تجارت  کنوانس  رانیقانون  همچون   یالمللنیب  یهاونیو 

  یالمللنیو ب  یتجار  ی، اصول داور1۹۵۸  ورکیوین  ونی کنوانس

تأک طرف  دیمورد  به  که  است  گرفته  را   اریاخت  نیا  نیقرار 

 یحل کنند. داور یداور قی تا اختلافات خود را از طر دهدیم

و  رس  ، یطرف یب  رینظ  یی هایژگیبا  در  عدم    یدگیسرعت  و 

محبوب در حل    یهاوشاز ر  یکیبه    ،یقضائ  یدخالت نهادها

 . (71: 13۸۸)امیرمعزی،  شده است  لیتبد یاختلافات تجار

 یدر حل اختلافات تجار یاصول داور -2-1
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اختلافات تجار  یاصول داور  پا  یدر حل    ، یطرف یب  هیبر 

شفاف ب  تیاستقلال،  است.  استوار  انصاف  ا  یطرفیو   ن یبه 

تعصبات    ای  یشخص  لیاز هرگونه تما  دیمعناست که داوران با

تأث بدون  و  باشند  فشارها  ریدور   ی ریگمیتصم  یخارج  یاز 

 مات یاتخاذ تصم  یداوران برا ییتوانا یکنند. استقلال به معنا

بر ضرورت   زین  تیمستقل از هر نوع نفوذ و دخالت است. شفاف

داور  یبرگزار به  نیکه طرف  یاگونه به  یجلسات  طور بتوانند 

دارد.    دی تأک  رندیقرار گ  ی دگیروند رس  انیآزادانه و کامل در جر

  ن یبه داوران ا ن،یادیاصل بن  ک یعنوان  انصاف به  ن، یعلاوه بر ا

  یماتیبه شواهد و مستندات، تصم  جهکه با تو  دهد یامکان را م 

ا  کنند.  اتخاذ  عادلانه  و  به  نیمنصفانه  حل    ژهیواصول  در 

خاص خود را دارد، موجب    یها یدگیچیکه پ   ،یاختلافات تجار

طرف  نانیاطم  جادیا اعتماد  فرآ  نیو  .  شودیم  یداور  ندیبه 

  ند یتا فرآ  کندیکمک م  یاصول به داور  نیا  تیرعا  ن،یهمچن

به اختلاف  هز  ع یمؤثر، سر  طورحل  با حداقل  پا  نهیو    انی به 

 . ( ۵6: 13۹۵)جنیدی،  برسد

 هوشمند  یو قراردادها  یکیالکترون  یبا داور  یی آشنا  -3-1

قراردادها   یکیالکترون  یداور عنوان   یو  به  هوشمند 

تجار  یهای نوآور اختلافات  حل  عرصه  در  حقوق  یمهم   یو 

است که در آن    یندیفرآ  ، یکیالکترون  ی. داورروند یشمار مبه

داور طر  یمراحل  فناور  نیآنلا  یبسترها  قیاز    یهایو 

تا    دهد یامکان را م  نیا نیکه به طرف   شود،یانجام م تالیجید

اختلافات خود را از راه دور حل    ،یکیزیبه حضور ف  از ین  بدون

  هانهیکاهش هز  ،یدسترس  ل یروش با تسه  نیو فصل کنند. ا

طور به  ،یالمللنیدر موارد ب  ژه یبه و  ،ی دگیدر روند رس  عیو تسر

هوشمند  یمورد توجه قرار گرفته است. قراردادها  یر یچشمگ

خودکار و بدون   طورهستند که به  ییخوداجرا  یهابرنامه  زین

انسان  ازین دخالت  م  طیشرا  ،یبه  اجرا  را  اکنندی قرارداد    نی. 

و    شوندیم  یطراح  نیچبلاک  یفناور  هیقراردادها معمولاً بر پا

و    یدر معاملات تجار  ژهیوبه  ت،یبالا و شفاف  تیامن  لیبه دل

  ی عنی  ،یدو فناور  نیا  بی. ترکروندیحل اختلافات، به کار م

قراردادها  یکینالکترو  یداور م  یو    یتحول  تواندیهوشمند، 

فرآ در  تجار  یندهایبزرگ  اختلافات  موانع   یحل  کاهش  و 

آوردبه  ی و حقوق  یاجرائ پیری،    وجود  و  :  13۹1)نیک بخت 

6۵) 

 یآن بر نحوه اجرا و اجرا   ریو تأث  یقانون  یهای نوآور  -2

 یاحکام داور

زم  ی قانون  یهای نوآور زم  ژهیوبه  ،یداور  نهیدر    نهیدر 

  ی توجهقابل  راتیتأث  ،ییاجرا  یو ابزارها  ندهایدر فرآ  راتییتغ

اجرا و  اجرا  نحوه  داور  یبر  ا  یک یاند.  داشته   یاحکام   ن یاز 

داور  ها، ی نوآور از  امکان    یکیالکترون  یاستفاده  که  است 

را فراهم    نیصورت آنلااز راه دور و به  یجلسات داور  یبرگزار
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اکند یم به طرف  نی.  م  نیروش  ن  کندیکمک  بدون  به    ازیتا 

 ی در محاکم، اختلافات خود را حل کنند و اجرا  یکیزیحضور ف

صورت   یو کارآمدتر  ترعیطور سربه  تواند یم زین  یاحکام داور

اردیگ بر  به  ن، ی. علاوه  امکان    تال، یجید  یابزارها  یریکارگبا 

احکام   یو صحت اجرا  تیاز شفاف  نانیاطمو    ندهایفرآ  یریگیپ 

 ل یموجب تسه   راتییتغ  نی فراهم شده است. ا  شیاز پ   شتریب

شده و روند    یالمللنیو ب  یتجار   یهایداور  یدر اجرا  عیو تسر

م  یدگیرس کارآمدتر  را  اختلافات  و    سازدیبه  )رستمی 

 . (1۴: 13۹۸آشتیانی، 

به    زین  ی از اصلاحات قانون  یبرخ  ها،ی نوآور  نیکنار ا  در 

اجرا  روند  داور   یبهبود  مل  یاحکام  ب  یدر سطح   یالمللنیو 

و    هاون یکنوانس   یو اجرا  بیعنوان مثال، تصوپرداخته است. به 

موجب   1۹۵۸  ورکیوین  ونیمانند کنوانس  یالمللن یمقررات ب

شناسا  لیتسه اجرا  ییدر  داور  یو  ک  یاحکام    یشورهادر 

ا است.  شده  اجرا  ن، یقوان  ن یمختلف  احکام    ییامکان  شدن 

مرزها  یداور از  فراتر  م  یمل  یرا  کمک    سازندیممکن  و 

داور  کنندیم احکام  مؤثربه  یتا  و    یطور  کشورها  در 

ا  یقضائ  یهاستم یس بر  علاوه  اجرا شوند.    یبرخ  ن،یمختلف 

در    ژهیوههوشمند، ب  یاستفاده از قراردادها  نهیدر زم  های نوآور

  یاحکام داور واسطهیخودکار و ب یامکان اجرا ،یبخش تجار

حوزه کاسته   نیدر ا  ییاجرا  یهایدگیچیرا فراهم آورده و از پ 

 .(1۹1: 13۹۹)طاهری و شریف علیایی،  است

 ی تجار یو اثرات آن بر داور یتیحما نیقوان  -1-2

داور  یتیحما  نیقوان تضمبه   یتجار  یدر    ن یمنظور 

اند و  شده  یطراح  یداور  ندیفرآ  ییو کارآ  ی طرفیاستقلال، ب

تجار  یتوجهقابل  راتیتأث اختلافات  فصل  و  حل  نحوه    ی بر 

احکام   حیصح  یاز اجرا  تیمعمولاً شامل حما  نیقوان  نیدارند. ا

  یورروند دا  لیو تسه  ی قضائ  ی هااز دخالت  یریجلوگ  ،یداور

به بسهستند.  مثال،  کشورها  یاریعنوان  تحت    یاز  جهان 

احکام   یقرار دارند که اجرا  1۹۵۸  ورکیوی ن  ونیپوشش کنوانس

 یریجلوگ  ی و از موانع قانون  کند یم   لیرا تسه  یالمللنیب  یداور

امکان را   نیا  نیبه طرف  یتیحما  نیقوان  ن،ی. علاوه بر اکند یم

وارد شوند،    یداور  ندیفرآبه    یشتریب  نانیکه با اطم  دهندیم

  ی هادخالت ایناعادلانه    ماتیاز حقوق آنان در مقابل تصم  رایز

 ی در راستا  نیهمچن  نیقوان  نی. اشودیمحافظت م  یرضروریغ 

شفاف هز  ت،یحفظ  بخش  ها نهیکاهش  سرعت  حل    دنیو  به 

تجار طرف  یاختلافات  به  و  کرده  ب  نیعمل   ی شتریاعتماد 

داور به  برا  کی  ن عنوابه  یتجار  ینسبت  مؤثر  حل   یابزار 

)انصاری و عسکری دهنوی،    کنند یم   جاد یا  یمشکلات تجار

13۹1 :1۵۸). 

 یبر اصول حل اختلافات تجار هاینوآور ریتاث -2-2
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  یو حل اختلافات تجار یداور  نهیدر زم  ریاخ  یهای نوآور

بن  یقیعم  راتیتأث اصول  داشته است.   ندهایفرآ  نیا  نیادیبر 

اصل  یکی اصول  تجار  یاز  اختلافات  حل  و    ی طرفیب  ، یدر 

  ژهیوبه  ،یفناور  نهیدر زم  های داوران است که نوآوراستقلال  

.  اندکرده اصل کمک    نیا  تی به حفظ و تقو  ،یکیالکترون  یداور

بسترها از  پلتفرم   نیآنلا  یاستفاده   یبرا  تالیجید  یهاو 

امکان نظارت بهتر و کاهش احتمال   ،یجلسات داور  یبرگزار

  نی. اآوردیناعادلانه را فراهم م  یهادخالت  ای  یخارج  راتیتاث

طرف  ها ی نوآور و  داوران  م  نانیاطم  نی ا  نیبه  که    دهند یرا 

  ی حت  شود،یمستقل اتخاذ م   و طور عادلانه  به  یداور  ماتیتصم

  نیطرف  نیب  ی فرهنگ  ای   ییایدر صورت وجود اختلافات جغراف

 .(121: 13۹1)شیروی، 

ا  علاوه    ندیو سرعت در فرآ  تی به شفاف  های نوآور  ن،یبر 

کرده  یداور که  کمک  اساس  ی کیاند،  اصول  حل    یاز  در 

تجار به   یاختلافات  قراردادها  ژه،یواست.  از  استفاده   یبا 

فناور و  اجرائ  یاریبس  ن،یچبلاک  یهوشمند  مسائل  و   یاز 

تجار  یقرارداد  یهایدگیچیپ  اختلافات  فصل  و  حل    یدر 

ن  رطوبه بدون  و  انسان  ازیخودکار  م   یبه دخالت  .  شوندیحل 

تسه  نیا به  رس  لیامر  هز  ،ی دگیروند  بهبود    ها نهیکاهش  و 

طرف فرآ  نیاعتماد  م   ی داور  ندیبه  بنابراکند یکمک    ن،ی. 

اساسنه  ی فناور  ی های نوآور اصول  تقو  یداور  ی تنها   تیرا 

  یکلطور  را به  یحل اختلافات تجار  یندهایاند بلکه فرآکرده

دادی  )علی   اندکرده  تیتر شدن هدابه سمت کارآمدتر و شفاف

 . (67:  13۹۸ده کهنه و جوهری، 

 نیآنلا یدر داور  یتیو مشکلات امن  دهایتهد  -3-2

که از جمله سرعت،   یاد یز  یایبا وجود مزا  نیآنلا  یداور

دارد،    یداور  یندهایآسان به فرآ  یو دسترس  ها نهیکاهش هز

تهد امن  دهای با  مشکلات  است.    زین  یتوجهقابل  ی تیو  همراه 

بزرگ  یکی اطلاعات    رمجازیغ   یدسترس  دها،ی تهد  نیتراز  به 

حساس و اسناد محرمانه است که ممکن است توسط هکرها  

سوءاستفاده  یهاطرف  ای گثالث  صورت  همچنردیگر  با    ن،ی. 

از بسترها  ن یآنلا  یداور  نکهیتوجه به ا و    تالیجید  ی معمولاً 

م  ینترنتیا  یهاشبکه  چون حملات   یخطرات  کند،یاستفاده 

در اسناد و شواهد    رییو تغ  یداور   یهاستم ینفوذ به س  ،یبریسا

. علاوه  ندازدیب  خطررا به    یروند داور   تواند یوجود دارد که م

  ییعدم آشنا  ی و گاه   یجهان  ی تیامن  ینبود استانداردها  ن، یبر ا

موجب    تواند یم  د، ی جد  یهایو داوران با فناور  نیکامل طرف

)بهرامی    گردد   یو تجار  یضعف در محافظت از اطلاعات شخص

 . (1۵۴: 13۹۸و همکاران، 

جد  ازمند ین  دات یتهد  نیالذا   تداب  یتوجه    ی تیامن  ریبه 

و    یدو عامل  تیهو  حرازها، اداده   یاز جمله رمزنگار  شرفته،یپ 
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فرآ بر  مداوم  وقوع    ن یآنلا  یداور  یندهاینظارت  از  تا  است 

 شود  یریجلوگ یتیمشکلات امن

  یدر داور های نوآور یسازادهیدر پ  یحقوق یهاچالش -3

 یتجار

پ   ی حقوق  یهاچالش داور  های نوآور  یساز ادهی در   یدر 

زم  ژه یوبه  ،یتجار از    یکیالکترون  ی داور  نهیدر  استفاده  و 

تطابق    ت،یهمچون شفاف  یهوشمند، شامل مسائل   یقراردادها

ب  یمل   نیبا قوان .  باشدیم  نیو حفظ حقوق طرف  ، یالمللنیو 

 ی داوراحکام    یاعتبار و اجرا  نیعمده، تضم  یهااز چالش  یکی

  ی جابه  نیو آنلا  تالیجید  یندهایکه فرآ  یزمان   ژهیواست، به

در   یگذار. قانونرندیگیمورد استفاده قرار م ی سنت یهاروش

محدود   نهیزم  نیا با  است  زروبه  یی هاتیممکن  شود،   را یرو 

در خصوص   ی مشخص و جامع  نیاز کشورها هنوز قوان  یاریبس

  ن یندارند. در ا  دی جد  یهایو استفاده از فناور  نیآنلا  یداور

 یطور کلبه  رانیا یمدن  یدادرس نییقانون آ ۴۵0ماده  نه،یزم

داور ا  یبه  اما  است،  ن  نیپرداخته  است  ممکن  به   ازیقانون 

اساس به  یاصلاحات  تا  باشد  از فناورداشته    یهایطور کامل 

روند داور  تیحما  نینو و  قانون  یکیالکترون  یکند    سازد   ی را 

 . (۸7: 13۹۴)کاکاوند، 

به اطلاعات در    یو دسترس  ت یمسئله شفاف  ن،یبر ا  علاوه  

پرونده  ژهیوبه  نیآنلا  یداور   ده، یچیپ   یتجار  یهادر 

عنوان مثال،  کرده است. به  جادیرا ا  ی دیجد   یحقوق  ی هاچالش

آگاه    تالیجیطور کامل از اطلاعات دبه  نیکه طرف  یدر صورت

  ممکنمناسب به مستندات نداشته باشند،    یدسترس  ای نباشند  

فرآ در  عدالت  ب  یداور  ندیاست  خطر  همچنفتدیبه    ن،ی. 

قراردادها از  به  یاستفاده  که  بدون  هوشمند  و  خودکار  طور 

موجب بروز مشکلات    تواندیم   شوند، یاجرا م  ی دخالت انسان 

نقص در کدها و قراردادها گردد.    ایدر صورت بروز خطا    یحقوق

  ی هات یمسئول  به  رانیقانون تجارت ا  ۴۸۵راستا، ماده    نیدر ا

 ن یا  یاجرا  ی در قراردادها اشاره کرده است، اما چگونگ   نیطرف

زم  هات یمسئول به   یقراردادها  نهیدر  هنوز  طور  هوشمند 

قوان در  است   یداخل  نیمشخص  نگرفته  قرار  توجه   مورد 

 . ( 136: 13۹7)کریمی و پرتو، 

 میمهم، مسئله حر  یحقوق  یهااز چالش  گری د  یک ی  تاً،ینها 

است. استفاده   ن یآنلا یهایها در داورداده تیو امن یخصوص

پلتفرم تجار  یبرا  تالیجید   یهااز  اختلافات    ازمند ین  یحل 

است.    ن یطرف  یو تجار  یاز حفاظت از اطلاعات شخص  نانیاطم

 قیطور دقها بهحفاظت از داده   نیاز کشورها، قوان  یاریدر بس

موجب بروز مشکلات    تواندیامر م  نینشده است و هم  میتنظ

طور مثال،  شود. به   یدر داور  هاینوآور  یسازادهیدر پ   ی قانون

قانون    63کنندگان و ماده  از حقوق مصرف  تیدر قانون حما

ها و اطلاعات  به نحوه حفاظت از داده  ران،یا  کیتجارت الکترون
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  ی های اشاره شده است، اما با توجه به گسترش فناور  یشخص

  میو حر  تیدارند تا از امن  یروزرسانبه به  ازین  نیقوان  نیا  ن،ینو

داور  نیطرف  یخصوص مؤثر حفاظت  به  نیآنلا  یهایدر  طور 

 . (۵6: 13۹1)انصاری،  کنند

  ی در داور  یقانون  یهاینوآور  یهاها و فرصتچالش  -1-3

 یتجار

داور  ی قانون  یهای نوآور و  فرصت  ، یتجار  ی در  ها 

حل    ندیبر فرآ  یادیز  ریرا به همراه دارند که تأث  ییها چالش

 لیها، تسهفرصت  نیتراز بزرگ  ی کیدارند.    یاختلافات تجار

 نینو  یهایفناور  ق یها از طربه پرونده  یدگیدر رس   عیو تسر

  ها ی نوآور  نیهوشمند است. ا  یو قراردادها  نیآنلا  یمانند داور

طرف م  نیا  نیبه  را  ن  دهندیامکان  بدون  حضور   از یکه  به 

اختلافات خود را    تال،یجید یهاو با استفاده از پلتفرم  یکیزیف

را    یمرتبط با سفر و جلسات حضور  ی هانهیحل کنند و هز

ا بر  علاوه  دهند.  دسترس  ن، یکاهش  داور  یامکان    ی هایبه 

کشورهاشرکت   یبرا  یالمللنیب از  افراد  و  مختلف،    یها 

فرآ  شتریب  تیشفاف پ   یداور   ندیدر  کاهش    یهایدگیچیو 

  نیدر ا  یقانون  یهای است که نوآور  ییها فرصت  گریاز د  یاجرائ

 . (7۸: 13۸3)زهرایی،  آورند یحوزه فراهم م

چالش  ن یا  با  پ   زین   ی قانون  ی هاحال،    نیا  ی سازادهی در 

دارد.    ها ی نوآور چالش  یکیوجود  باز  تطابق  فقدان    نیها، 

فناور  یداخل  نیقوان بس  دیجد  یهایو  در  از   یاریاست. 

قوان به   نیکشورها،  بههنوز  کامل  نشدهطور  از روز  تا  اند 

داور  یی های نوآور قراردادها  نی آنلا  یمانند  هوشمند    ی و 

  میها و حفظ حرداده  تیامن  نهیدر زم  ن،یکنند. همچن  تیحما

پلتفرم  ،یخصوص از  استفاده  به  توجه    تال، یجید  یهابا 

به    رمجازیغ   یهک شدن اطلاعات و دسترس  رینظ  ی داتیتهد

را به    یاسناد محرمانه وجود دارد که ممکن است روند داور

 . (۸۹: 13۹۴)فتاحی، ندازدیخطر ب

  د ی جد  یقانون  یاهو چارچوب   ماتیبه تنظ  ازیرو، ن  نیاز ا

ا  تیشفاف  ت،ی امن  نیتضم  یبرا از  استفاده  در  عدالت    نیو 

 .است یضرور های نوآور

هوشمند در حل   یقراردادها  یهاها و فرصتچالش  -2-3

 یاختلافات تجار

فناور  یقراردادها از  استفاده  با  و    نیچبلاک  یهوشمند 

حل اختلافات   یبرا  یادیز  یهافرصت  ندها،یفرآ  یخودکارساز

بزرگ  یکیاند.  فراهم کرده  یتجار افزافرصت  نیتراز    شیها، 

قراردادها است،   یدر اجرا   ع یو تسر  هانهیکاهش هز  ت،یشفاف

از    طیطور خودکار بر اساس شراهوشمند به  یقراردادها  رایز

م  شدهنییتع  شیپ  ن  شوندیاجرا  انسان  ازیو  دخالت    ا ی  یبه 

قراردادها   نیا ن،ی. همچنبرندیم نیرا از ب دهیچیپ   یندهایفرآ

امن نظر  رمزنگار  یتی از  از  استفاده  قابل  یبا  و  ثبت   تیبالا 
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تقلب    رات،ییتغ م  ی دستکار  ایخطر  کاهش  را    دهند یاسناد 

 .  (۵: 13۹۹)دشتی و حائری اصفهانی، 

 نهیدر زم  ژه یودارد؛ به  ی در پ   زین  یی هاحال، چالش  نیبا ا

موجود که هنوز   یو حقوق  یسنت  نیبا قوان  یفناور  نیتطابق ا

مشکلات مربوط به    ن،یاند. علاوه بر اروز نشدهطور کامل بهبه

قرارداد   ریتفس کدها  دهیچیپ   یشروط  در  نقص    یو 

جد  یسینوبرنامه اختلافات  بروز  به  منجر  است    ا ی  دیممکن 

قراردادها ممکن    نیا  ن،ینادرست قراردادها شود. همچن  یاجرا 

حر مشکلات  با  داده  یخصوص  میاست  از  حفاظت    ی هاو 

به  یشخص حساس  اطلاعات  که  چرا  شوند،  صورت مواجه 

پور،  راد و درویش)سعیدی  شوندیو پردازش م   رهیذخ  تالیجید

13۹۸ :1۵). 

 یداور  یندهایبر فرآ ییاجرا ینهادها  ریتاث -۴

مهم  ییاجرا  ینهادها فرآ  ینقش    فا یا  یداور  یندهایدر 

را بر عهده دارند   یاحکام داور یاجرا تیمسئول رایز کنند، یم

قراردادها و توافقات    طیشرا  ت یو در صورت لزوم، نظارت بر رعا

م  یداور انجام  ادهند یرا  دادگاه  نی.  شامل  که  و  نهادها،  ها 

  ی داور  یبه اجرا  نیکه طرف  یهستند، در موارد  یمقامات قضائ 

اعتبار    سیرا نقض کنند، به اجرا و تأس  یاحکام داور  اینپردازند  

  ی مل  نیاعمال قوان  قیاحکام پرداخته و از طر  نیا  یبرا  ی قانون

  ی، احکام داور1۹۵۸  ورکیوین  ونیمانند کنوانس  یالمللنیو ب

  نی. اآورندی مختلف به اجرا درم  یطور مؤثر در کشورهارا به 

ابزار معتبر و   کیعنوان  به  یتا داور  شودیم  ثباع   هاتیحما

از   نیشود و طرف  رفتهیپذ  یحل اختلافات تجار  یمطمئن برا

  ی و کارآمد استفاده کنند. اما گاه  یعمل  نهیگز  کیعنوان  آن به

ن  نیا به  زینهادها  است    ا ی  ی قانون  یهایدگیچیپ   لی دلممکن 

 نداشتهاحکام    یسرعت و دقت لازم را در اجرا  ،یموانع اجرائ

)کریمی و پرتو،    را مختل کند  یروند داور  تواندیباشند، که م

13۹1 :172). 

 یداور  یهای در نوآور یالمللنیب ی نقش نهادها -1-۴

مهم   ی المللنیب  ینهادها ا  ینقش  توسعه    جادیدر  و 

زم  ژهیوبه  ،یداور  یهای نوآور حل    یتجار  یداور   نهیدر  و 

ب مرکز    یی هاسازمان.  کنند یم  فا یا  ، یالمللنیاختلافات  مانند 

)  ICC  یالمللنیب  یداور متحد  ملل  سازمان  با  UNCITRALو   )

 توسعه به    ، یداور  یهاو دستورالعمل  نیو اصلاح قوان  ن یتدو

کرده  یداور  یندهایفرآ اکمک  از  و   نان ی اطم  قیطر  نیاند 

 یالمللن یحوزه با اصول ب  نیدر ا های که نوآور کنندیحاصل م

ا هستند.  برگزار  نیسازگار  با  و  کنفرانس   ینهادها،  ها 

ها  به اطلاعات و تبادل تجربه  یدسترس  ،یالمللنیب  یهاآموزش 

  نینو  ی هایرا در استفاده از فناور  ن یکرده و طرف  لیرا تسه

.  کنندیم  ب یهوشمند ترغ   یو قراردادها  ن یآنلا  یمانند داور

  یداور  یندهایفرآ  یکارآمد  شیتنها باعث افزاها نهاقدام  نیا
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تقو  شود،یم به  حل   ت،یشفاف  تیبلکه  در  سرعت  و  انصاف 

 . (1۴: 13۸۴)مصلحی،  کندیاختلافات کمک م

  ی هاچارچوب   نیبا تدو   یالمللنیب  ینهادها  ن،یبر ا  علاوه 

  یهاون یهمچون کنوانس   ،یجهان   یاستانداردها  جاد یو ا  ی قانون

 ی داور   نهیدر زم  UNCITRAL  یها و دستورالعمل   1۹۵۸  ورکیوین

اهم  ،یکیالکترون فرآ   تیبر  قوان  نینو  ی ندهایتطابق  و    نیبا 

ب ا  دیتأک  یالمللن یمقررات  دولت  انهاده   نیدارند.  و  به  ها 

مل  م  ی مقامات  قوان  کنند یکمک  را    ی داخل  نیتا  خود 

ا  یروزرسانبه از  و  حقوق  جاد یکنند    رش یپذ  یبرا  یموانع 

  یالمللنیب  یطور خاص، نهادها. بهندینما  یریجلوگ  های نوآور

ا داور  یالمللنیب  ی هایهمکار  جاد یبا  حوزه  مشکلات   ،یدر 

قانون  ییاجرا داور  ی و  روند  کاهش    یالمللنیب  یهایدر  را 

در سطح    یاختلافات تجار  ترعیو به حل مؤثرتر و سر  دهندیم

 . (131: 13۸7)اسکندری،  کنند یکمک م یجهان

 تالیجید یدر حل اختلافات تجار ینقش داور -2-۴

تجار  یداور اختلافات  حل  ح  تالیجید  یدر    ی ات ینقش 

و استفاده    نیتجارت آنلا  عیبا توجه به رشد سر  ژهیودارد، به

پلتفرم  از  اتالیجید  یهاگسترده  داور  نی.  طرف  ینوع   ن یبه 

م ن  دهد یامکان  بدون  ف  ازیتا  حضور  جلسات،   یکیزیبه  در 

طر از  را  خود  فناور  ن یآنلا  یبسترها  قیاختلافات    ی هایو 

تجارت   تالیجید حوزه  در  اختلافات  که  آنجا  از  کنند.  حل 

  دهند، یرخ م  دهیچیپ   یهاطی غالباً به سرعت و در مح  تالیجید

 نیحل ا  یو کارآمد برا  عیابزار سر  کیعنوان  به  نیآنلا  یداور

م شناخته  مسائل  اشودیگونه  دل  ندهایفرآ  نی.    لیبه 

هز  ،یریپذانعطاف تسه  ها نهیکاهش   به  یدسترس  لیو 

قراردادها  ژهیوبه  ،یالمللنیب  یهای داور مورد  و    نیآنلا  یدر 

د حقوق  فزابه  تال،یجینقض  استفاده    یاندهیطور  حال  در 

ا بر  علاوه  زم  ژهیوبه  تالیجید   یداور  ن، یهستند.   نهیدر 

تجار  یقراردادها مبادلات  و  طور به  ،ینیچبلاک  یهوشمند 

  کند یم  تیحمااز سرعت و دقت در حل اختلافات    یتوجهقابل

در تجارت   یسنت  نیمرتبط با قوان  یهابه حل چالش  تواندیو م 

 . (7۴: 13۹0)اسکینی،  کمک کند کیالکترون

در   ینوآور  ندیدر فرآ  یالمللنیب  ینقش استانداردها  -3-۴

 ی داور

نقش   یدر داور  ینوآور  ندیدر فرآ  یالمللنیب  یاستانداردها

برا  ی استانداردها چارچوب  ن یا  رایز  کنند،یم   فا یا  یاتیح  یرا 

تطب  رشیپذ داور  نینو  ی هایفناور  قیو  و    یتجار  یدر 

م   یالمللنیب سازمانآورندیفراهم  مانند    یالمللنیب  یها. 

( UNCITRALسازمان ملل )  یالمللنیحقوق تجارت ب  ونیسیکم

بازرگان اتاق  تدو ICC)  یالمللنیب  یو  با  ها،  دستورالعمل   نی( 

فناور از  استفاده  مقررات،  و  داور  ییهایراهنماها   یمانند 

اند.  کرده  لیرا تسه  نیچهوشمند و بلاک  یقراردادها  ن،یآنلا
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  یحت  ،یداور  یندهایکه فرآ  دهند یم  نانیاستانداردها اطم  نیا

و تجارت، همچنان عادلانه،    یفناوردر    عیسر  راتییبا وجود تغ

حقوق اصول  با  مطابق  و  .  مانند یم  ی باق  یالمللنیب  یشفاف 

  ی به کشورها و نهادها  یالمللنیب  یاستانداردها  ن،یعلاوه بر ا

  یهاشرفتیخود را با پ   یداخل  نیتا قوان  کنند یکمک م   یحقوق

  ی ر یجلوگ  یتداخلات حقوق  جادیراستا کنند و از اهم  یجهان

 . (3۵: 13۸7)قطمیری،  ندینما

ترو  نیا  گرید  نقش  در  پذ  جیاستانداردها  و    رشیاعتماد 

با    کیعنوان  به  یداور  یجهان است.  اختلاف  حل  مؤثر  ابزار 

  ی مل  یمرزها  نینو  یهایو فناور  یتجارت جهان  نکهیتوجه به ا

استانداردهارا شکسته   نیا  نیبه طرف  یالمللنیب  یاند، وجود 

را م به داور  دهد یامکان  معتبر و    ندیفرآ  کیعنوان  به  یکه 

اقابل کنند.  نگاه  م  نیاعتماد  موجب  تا    شوند یاستانداردها 

  ی با روندها  ،یقانون   ندگانیاز جمله داوران و نما  ن،یطرف  یتمام

اختلافات    ی مشابه و منسجم در سطح جهان از  آشنا شوند و 

  ی و فرهنگ  ی قانون  یهااز تفاوت  یکه ممکن است ناش  یحقوق

 . (6۸: 13۹7)صبوری،  کنند یریباشد، جلوگ

نت عامل  به  یالمللنیب  یاستانداردها  جه،یدر  عنوان 

تقوهماهنگ به  شفاف  یکارآمد  تیکننده،    ی ندهایفرآ  تیو 

پذ  یداور ا  یحقوق  یهاینوآور  رشیو  کمک    ن یدر  حوزه 

 . کنندیم

 یدر داور  یدر بهبود و نوآور  یداخل  نینقش قوان  -۴-۴

 یتجار

در  یدر بهبود و نوآور ی کشورها نقش مهم یداخل نیقوان

 یلازم برا  ی ها بستر قانونآن  رایز  کنند،یم  فایا  یتجار  یداور

.  آورند یرا فراهم م  یداور  ن ینو  یندهایفرآ  رشیو پذ   قیتطب

بس قانون  یاریدر  اصلاحات  راستا  ی از کشورها،    لیتسه  یدر 

پذ  یتجار  یداور ج  ن، ینو  یهایفناور  رشیو    یداور  ملهاز 

قراردادها  نیآنلا به  ی و  است.  انجام  حال  در  طور هوشمند، 

  یبه داور  ۴۵0ماده    ران،یا  یمدن   یدادرس  نییمثال، در قانون آ

روز به  یاشاره کرده است، اما برا  یحل اختلافات تجار  ندیو فرآ

ا فناور  نیشدن  با  مواجهه  در  اصلاحات    د،یجد  یهایقانون 

  ژهیوبه  یداخل  نیقوان  کشورها،  یلازم است. در برخ  یشتریب

  تیحما  ت، یشفاف  تیبا تقو  ،یاحکام داور  یدر خصوص اجرا

  یمناسب برا  یبستر  ، یقضائ  ی هاو کاهش دخالت  نیاز طرف

اکرده  جادیا  هاینوآور  یسازادهیپ    ن یهمچن  نیقوان  نیاند. 

طرف  توانندیم صورت   نانیاطم  نیا  نیبه  در  که  بدهند  را 

ها حفظ خواهد شد و  حقوق آن  د، یجد  ی هایاستفاده از فناور

به شداختلافات  خواهد  حل  مؤثر  :  1370)شهابی،    صورت 

11۴).  

  جاد یبه ا  قیبا تشو  توانندیم   یداخل  نیقوان  ن، یبر ا  علاوه 

موجود، به بهبود    یو اصلاح ساختارها  د یجد  یداور  ینهادها
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ا  یو نوآور عنوان نمونه، در ماده  حوزه کمک کنند. به  نیدر 

ا  ۴۸۵ تجارت  داور  ران،یقانون  موضوع  اختلافات   یبه  در 

ماده،    نیا  یانروزرسبا به  توانیپرداخته شده است و م  یتجار

داور قراردادها   یکیالکترون  یاز  حما  یو  کرد.    ت یهوشمند 

داور  ن،یهمچن که  آنجا  با    یالمللنیب  یتجار  یاز  معمولاً 

زم  یی ها چالش روبه  یاجرا  نهیدر  کشورها  احکام  است،  رو 

پ   توانندیم کنوانس  وستنیبا  مانند    یالمللنیب  یهاون یبه 

قوان1۹۵۸  ورکی وین  ونی کنوانس با   یخلدا  نی،  را  خود 

احکام را   یاجرا  ندیهماهنگ کنند و فرآ یجهان  یاستانداردها

عنوان به  توانندیم  یداخل  نیراستا، قوان  نی. در اندینما  لیتسه

ها در  عمل کنند و از آن  هاینوآور  رشیپذ  یبرا  یی هامحرک

تسر داور   عیجهت  روند  بهبود    کنند  یبرداربهره  یتجار  یو 

 . (۹7: 1376)جنیدی، 

جلوگ  -۵-۴ در  نظارت  داور  یرینقش  در  تخلفات   ی از 

 یتجار

داور در  ح  یتجار  ینظارت  جلوگ  یاتینقش  از   یریدر 

و انصاف دارد. نظارت    یاصول قانون  تیرعا  نیتخلفات و تضم

فرآ بر  سو  یداور  ندیمستمر  مستقل   ینظارت   ی نهادها  ی از 

حاصل    نانیاطم  ،یداور  یاحرفه  یهاها و سازمانمانند دادگاه

داور  کندیم پ   های که  اصول  و  قواعد  با    شده ینیبشیمطابق 

ه و  ا  ای تقلب    گونهچیانجام شوند  ندهد.  رخ  آن    نیفساد در 

 ی داور  ماتیتصم  یبررس  قیاز طر  توانندیم  ی نظارت  ینهادها

کرده و در   ی ابیرا ارز  ندیو احکام صادرشده، صحت و دقت فرآ

  ی اصلاح و اجرا  یلازم را برا  ماتیصورت وجود تخلف، تصم

مانند    ی داخل  نیواناز کشورها، ق  یاریعدالت اتخاذ کنند. در بس

  ی نظارت  یندهایفرآ  ران،یا  یمدن   یدادرس  نییقانون آ  ۴۵۴ماده  

کرده است تا از    ی نیبشیپ   یاز تخلفات داور  یریجلوگ  یرا برا

حقوق اشتباهات  جلوگ  ا ی  یهرگونه  نادرست    شود  یریاعمال 

 (۸۸: 13۸۹)سروی، 

  ی رضروریاز بروز اختلافات غ   تواند ینظارت م   ن، یبر ا  علاوه  

دهد که   نانیاطم  نیکند و به طرف  یریجلوگ  یداور  ندیدر فرآ

مثال،    ی. براشودیمنصفانه و شفاف انجام م   یطیدر مح  یداور

ها،  آن  یطرفیاستقلال و ب  ی نظارت بر انتخاب داوران و بررس

اهم ز  یاژهیو  تیاز  است،    ای  یجانبدار  هرگونه  رایبرخوردار 

علاوه،  منجر شود. به   یتضاد منافع ممکن است به تخلفات قانون

 ی ریبه جلوگ  ،یداور  ندیبر فرآ  ینیبا اعمال بازب  تواندینظارت م

از سوءاستفاده از قدرت و اعمال فشار به داوران کمک کند. در 

ب  ی داخل  نیقوان  نه،یزم  نیا کنوانس  یالمللنی و    ون یمانند 

د  1۹۵۸  ورکیوین حما  گریو  فرآ  ،یتیمقررات    یداور  ندیاز 

  یقانون  ریانحراف از مس  ایکرده و مانع از هرگونه تخلف    تیحما

 .(12۸: 13۹1)انصاری نسب،  شوندیم

 یتجار یداور رشیدر پذ یو اجتماع  یموانع فرهنگ  -۵



 
 

Page 13 of 16 

 
 

فرهنگ اجتماع   یموانع  پذ  یو   ی تجار  یداور  رشیدر 

از   یبرداربهره   ریدر مس  ییهاعنوان چالشبه  توانندیم کامل 

برخ  ندیفرآ  نیا بس  یدر  در  شوند.  مطرح  از   یاریجوامع 

ترجفرهنگ هنوز  ا  حیها،  تجار  نیبر  مسائل  که  و   یاست 

طر  یحقوق س  یدولت  یهادادگاه  قیاز    ی قضائ   ی هاستمیو 

ا  وحل    یسنت م  نیفصل شوند.  دل  تواندینگرش  عدم    لیبه 

آن باشد. در    یندهایبا فرآ  ییو ناآشنا  یداور  ستمیاعتماد به س

  ی حت  ا ی  یررسمیغ   ندیفرآ  کیعنوان  به  یاز جوامع، داور  یبعض

نسبت به محاکم    ترفیضع  ی انه یعنوان گزطور ناخودآگاه بهبه

م  ی قضائ دل  شود، یشناخته  به  است  ممکن    نگفره  لیکه 

  ی کاف   یرسانعدم اطلاع  ای  یحقوق  یهایریگمیحاکم بر تصم

  ی در برخ  ن،یباشد. علاوه بر ا  یتجار   یداور  یایدر خصوص مزا

داوران و امکان   یطرفینسبت به ب  یمنف  یهادگاهیجوامع، د

مطلوب   جیبه نتا  دنیرس  یبرا  یروابط شخص  ایاستفاده از نفوذ  

)بوک    باشد  یداور  رشیدر پذ  یگرید  یموانع فرهنگ  تواندیم

 . (۵۴: 136۸اشتیکل و هانیزبوک، 

فرهنگ  علاوه موانع  اجتماع   ،ی بر    توانندیم  زین  یموانع 

کنند.    یتجار  یداور  رشیپذ محدود  مهم  ی کیرا    نیتراز 

و نحوه   ایمناسب در مورد مزا  ی ها، نبود آموزش و آگاهچالش

 یکه فرهنگ حقوق  یاست. در جوامع  یتجار  یاستفاده از داور

  لیدلها ممکن است بهاست، افراد و شرکت  فیضع  یو تجار

از    ند،یفرآ  نیعدم تجربه در استفاده از ا  ای کمبود اطلاعات و  

حل   یبرا  یسنت  یهادهند از روش  حیآن اجتناب کنند و ترج

منجر   توانندیم  ی موانع اجتماع   نیاختلافات استفاده کنند. ا

  انیطور گسترده در منتواند به  یتجار  یشوند که داور  نیبه ا

موارد،    یدر برخ  ن،یهمچنشود.    رفتهیوکارها و تجار پذکسب

اقتصاد  یحقوق  ینهادها دل  ی و  به  است  نبود    لیممکن 

حما  ای مناسب    یقانون  یهاچارچوب  از    یکاف  یهاتیعدم 

پ   ،یداور  ندیفرآ از  پذ   شرفتیمانع  شوند  نیا  رشیو   روش 

 . (۴۸: 13۸۸)ایرانشاهی، 

و    ی قانون  یهای با توجه به نوآور  یتجار  یداور  ندهیآ  -6

 ک یتکنولوژ

نوآور  یتجار  یداور  ندهیآ به  توجه  و    ی قانون  یهای با 

. با  رود یم  شیپ   دهیچیعمده و پ   یبه سمت تحول  کیتکنولوژ

پ  به  هوش    ، یفناور  یهاشرفت یتوجه  از  استفاده  مانند 

بلاک  یقراردادها  ،یمصنوع  و    یداور  ندیفرآ  ن،یچهوشمند، 

او شفاف  ترعیتر، سرشدت سادهبه  یتجار   ن یتر خواهد شد. 

ا  ها ی کنولوژت داوران  م   نیبه  را  تصم  دهند یامکان    ماتیکه 

خودکار    یو با کمک ابزارها ترقیدق  یهاخود را بر اساس داده

و بهبود   ی به کاهش اشتباهات انسان  تواندیاتخاذ کنند، که م

  ی ندهایفرآ  ن، یمنجر شود. علاوه بر ا  هایریگمیدقت در تصم

بدون    یجلسات داور  یامکان برگزار  ن یآنلا  یو داور  تالیجید
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ف  ازین حضور  م   یکیزیبه  فراهم  به  آورند، یرا  در    ژه یوکه 

به  ها نه یهز  تواندیم   یالمللنیب  یهاپرونده را  زمان  شدت  و 

 .(137: 13۹1)نیکبخت،   کاهش دهد

  ی و روندها  های با توجه به نوآور  ،ی نظر قانون  ازبنابراین،  

  یاندهیطور فزااز کشورها به  یاریدر بس  یداور  نیقوان  ، یجهان

  نیو نو  تالیجید   یندهایروز و هماهنگ خواهند شد تا از فرآبه

 یبرا  د ی جد  نیقوان  م یشامل تنظ  تواند یامر م  ن یکنند. ا  تیحما

از قراردادها داور  یاستفاده  از    نیلاآن  یهوشمند،  و حفاظت 

باشد. همچنداده کم  یالمللنیب   ینهادها  ن،یها    ون یسیمانند 

ب تجارت  بازرگان  یالمللن یحقوق  اتاق  ممکن    یالمللنیب  ی و 

  ن یتدو  ها ی نوآور  نیا  رشیپذ  یبرا  ی دیجد  یاست استانداردها

دهند.    ش یرا افزا  یداور  یندهایبه فرآ  یکنند تا اعتماد عموم

ت ا  وجهبا  داور  نیبه  ابزار  یتجار  یتحولات،  و    یبه  مؤثرتر 

خواهد   لیتبد  یالمللنیب یحل اختلافات تجار یکارآمدتر برا

طرف و  به  نیشد،  آن  سر  نهیگز  کیعنوان  به  و    عیمطمئن، 

 نگاه خواهند کرد.   یسنت  یقضائ   یهاستم یدر برابر س  نهیهزکم

 گیری نتیجه -7

  ی های گفت که نوآور   توانیمقاله، م  نیاز ا  یریگجه یدر نت

  یهاپاسخ به چالش  کیعنوان  نه تنها به  یگذاردر قانون  یداور

 ی ارتقا  یمؤثر برا  یعنوان ابزارمعاصر بلکه به  یو تجار  یحقوق

اند.  مطرح شده  یدر حل اختلافات تجار  تیو شفاف  یکارآمد

  ن،یآنلا یهمچون داور  ییهایبا توجه به توسعه فناور ژه،یوبه

بلاک  یقراردادها و  به   یتجار  یداور  ندیفرآ  ن،یچهوشمند 

اتوماس هز  ون،یسمت  تسر  هانهیکاهش  رس  عیو    ها یدگ یدر 

ا  شیپ  است.  بهبود    نیهمچن  ها ینوآور  نیرفته  موجب 

فرآ  یدسترس سطح    نیطرف  یبرا  یداور  ی ندهایبه  در 

  یسنت  یهایاورمرتبط با د  یهایدگیچیو کاهش پ   یالمللنیب

اشوندیم از  پذ  نی.  تطب  رشیرو،  ا  یداخل  نیقوان  قیو    نیبا 

در حل    یداور  یاثربخش  یتوجه طور قابلبه  تواندیتحولات م

 دهد.  شیرا افزا یاختلافات تجار

ا  علاوه  حل   یقانون  ی هاینوآور  ریتاث  ن، یبر  اصول  بر 

  ها، ینوآور  نیبه وضوح قابل مشاهده است. ا  یاختلافات تجار

شفاف بهبود  تصم  ش یافزا  ت، یبا  در  کاهش    ،یریگمیدقت  و 

انسان اشتباهات  اساس  ،ی احتمال  همچون   ،یداور  یاصول 

 تیعدالت را تقو  ت یرعا  نیاستقلال داوران و تضم  ، یطرفیب

  یبا استانداردها  یداخل  نیراستا، تطابق قوان   نی. در ااندردهک

 ی داور   نهیدر زم  ژهیوبه  ن،ینو   یهایفناور  رشیو پذ  یالمللنیب

 ت یبه اعتبار و محبوب  تواندیهوشمند، م   یو قراردادها  نیآنلا

  قینظارت دق  ن،یکمک کند. همچن  ی در سطح جهان  ندیفرآ  نیا

به قوان  یروزرسانو  تغ  یبرا  یلداخ  نیمداوم  با   رات ییانطباق 

فناور  یجهان روش  یدر  اهم  ،یداور  یهاو   ی اژه یو  تیاز 

 برخوردار است. 
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با توجه    یتجار  یداور  نده یگفت که آ  توانیم  ت،ینها  در 

نوآور تکنولوژ  یقانون  یهای به  تحول  کیو  سمت  بزرگ   یبه 

  یندهایفرآ  لیتسه  نهیدر زم  ژه یوتحولات، به  نیخواهد رفت. ا

امن و شفاف،   یبستر  جادیو زمان، و ا  ها نهیکاهش هز ،یداور

مؤثربه  توانندیم س  یطور  بهبود  اختلاف    لح  ی هاستمیبه 

 نیقوان  نیتدو  ،یجهان   یکمک کنند. با توجه به روندها  یتجار

را به    یداور  ندیتنها فرآنه  ها، یها با نوآورآن  قیو تطب  دیجد

  نیبه ا  ی بلکه اعتماد عموم  کند، یم  لیتبد  تریابزار کاربرد  کی

خواهد داد و آن را به    شیرا افزا  یروش حل اختلافات تجار

 لیو تجار در سراسر جهان تبد  هاشرکت   یمطلوب برا  یانه یگز

 خواهد کرد. 

 

 سپاسگزاری

از معااونات محترم پژوهشااای باه خااطر حماایات حماایات معنوی در  

 .شوداجرای پژوهش حاضر سپاسگزاری می

از آقاای دکتر عباداع علیزاده باه خااطر باازبینی متن مقاالاه و ارائاه  

 .شودنظرهای ساختاری تشکر و قدردانی می

و     از ناظارهااای ساااااخاتاااری  ارائااه  خاااطار  بااه  ماحاتارم  داوران 

 .شودسپاسگزاری می   علمی

دانناد از آقاای دکتر محماد رساااول  نگاارنادگاان بر خود لازم می

آهنگران باه خااطر مطاالعاه متن مقاالاه حااضااار و ارائاه نظرهاای  

 .سپاسگزاری نمایندارزشمند  
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