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چکیده

کــه بــه عنــوان مؤسســات مالــی و  کشــور تلقــی می‌شــوند  بانک‌هــا از جملــه بخش‌هــای مهــم در اقتصــاد 

گــردش پــول جامعــه بــر عهــده دارنــد. در ایــن پژوهــش، راهکارهــای  خدماتــی، نقشــی تعیین‌کننــده در 

ــا روش توصیفــی و تحلیلــی  ــا هــدف پیش‌گیــری از فســاد اداری ب حقوقــی اصــاح ســاختاری نظــام بانکــی ب

کــه ایجــاد ســاختار اعتبارســنجی مشــتریان و توســعه  بررســی شــده اســت. نتایــج پژوهــش نشــان می‌دهــد 

بانکــداری الکترونیکــی از جملــه راهکارهــای اصــاح ســاختاری نظــام بانکــی بــا هــدف پیش‌گیــری از فســاد 

اداری هســتند.

کــه هرچــه نهادهــای ملــی و نظــام حقوقــی بیش‌تــر مشــوّق رقابــت و  گرفــت  هم‌چنیــن می‌تــوان نتیجــه 

مالکیــت خصوصــی باشــند و بتواننــد متناســب بــا نیازهــای همــاره در حــال تغییــر اقتصــاد ملــی متحــول 

ــر  ــده ب ــررات محدودکنن ــه مق ــه هرچ ــن آن‌ک ــود. ضم ــد ب ــر خواه ــز مطلوب‌ت ــی نی ــام بانک ــرد نظ ــوند، عملک ش

کنترل‌هــای  کم‌تــر باشــد و از آن طــرف، مقــررات مربــوط بــه نظــارت و  ورود و فعالیت‌هــای نظــام بانکــی 

کفایــت ســرمایه، راهبــری اثربخــش  : شفاف‌ســازی اطلاعــات، اســتانداردهای ذخیره‌گیــری،  داخلــی نظیــر

کارآیــی نظــام بانکــی نیــز افزایــش  کنتــرل و نظــارت بــر آن توســط بخــش خصوصــی دقیق‌تــر باشــد،  بنــگاه، و 

کم‌تــر خواهــد بــود. خواهــد یافــت و احتمــال وقــوع بحــران در آن 
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مقدمه 

بــرای منافــع خصوصــی تعریــف می‌کننــد.  از قــدرت عمومــی  بــه معنــی اســتفاده غیــر مجــاز  را  »فســاد« 

کــه بــا ســوء اســتفاده از امکانــات و منابــع عمومــی  »فســاد« در اصطــاح، بیــرون رفتــن از حــد اعتــدال اســت 

در جهــت کســب منافــع شــخصی تبلــور می‌یابــد. »فســاد« از لحــاظ حقوقــی، رفتــار منحرف‌شــده از ضوابــط و 

کــه بنــا بــه ملاحظــات خصوصــی یــا ملاحظــات قومــی و منطقــه‌ا‌‌ی  وظایــف رســمی یــک نقــش عمومــی اســت 

کــه از  کار مــی‌رود  ــه  ــی ب ــرای موضوعاتــی نظیــر حکومت‌هــای فاســد و فقیــر و اعمال رخ می‌دهــد و معمــولاً ب

دســتگاه‌های فعــال آن‌هــا ســر می‌زنــد. تقســیم‌بندی‌های متعــددی از فســاد بیــان شــده، امــا شــاخص‌ترین 

کــه امــکان  و محســوس‌ترین آن‌هــا، تقســیم‌بندی فســاد بــه فســاد مالــی و اقتصــادی و فســاد اداری اســت 

ارتــکاب در هــر دو بخــش عمومــی و خصوصــی را دارنــد. 

بــا در نظــر داشــتن چهــار حــوزه اصلــی اثرگــذار در ایجــاد و گســترش فســاد در کشــور شــامل »نبــود شــفافیت 

ــازار  ــی و تبــادلات بانکــی«، »نظــارت بانکــی و چالش‌هــای آن«، »چالش‌هــای پیــش روی ب در مــراودات مال

ــه در  ک ــد اذعــان داشــت  ــی بیــن دســتگاه‌ها« بای کارآمــدی سیســتم‌های اطلاعات ــی« و »نا ــر متشــکل پول غی

همــه‌ ایــن حوزه‌هــا، فرآیندهــای بانکــی اثرگــذار اســت. فرآیندهــای بانکــی شــفاف و غیــر فســادزا می‌تواننــد 

کاهــش فســاد اداری در کشــور اثــر بگذارنــد و در مقابــل، هــر چــه ایــن فرآیندهــای غیــر دقیــق، ناشــفاف  در 

کاتالیــزور عمــل می‌کننــد و منجــر بــه افزایــش فســاد خواهنــد شــد. بــا توجــه  و فســادزا باشــند، بــه عنــوان 

، راهکارهــای حقوقــی اصــاح ســاختاری نظــام بانکــی بــا  بــه مــوارد یادشــده، مســئله اصلــی پژوهــش حاضــر

ــد  ــری می‌توانن کــه فرآیندهــای بانکــی چــه تأثی هــدف پیش‌گیــری از فســاد اداری اســت تــا مشــخص شــود 

ــرح  ــز مط ــری نی ــی دیگ ــائل فرع ــی، مس ــای بانک ــورد فرآینده ــند. در م ــته باش ــران داش ــاد اداری در ای در فس

کــه از جملــه مهم‌تریــن مســائل فرعــی، بحــث تأثیــر ســنتی بــودن فرآیندهــای بانکــی در ارتــکاب  می‌شــوند 

ــا عنایــت بــه فناوری‌هــای اطلاعاتــی و ارتباطــی جدیــد، فرآیندهــای  فســاد در نظــام بانکــی اســت. امــروزه ب

ــا  ــه در خــود بانک‌هــا ی ک کارکردهــای بانکــی باشــند و کســانی  ســنتی نمی‌تواننــد جواب‌گــوی ایــن حجــم از 

خــارج از آن دارای اهــداف مجرمانــه هســتند، بــا علــم بــه ایــن فرآیندهــای ســنتی مرتکــب فســاد می‌شــوند.

ــطح  ــری و در س ــا جامع‌نگ ــامت اداری را ب ــتی، س ــناد فرادس ــران و اس ــامی ای ــوری اس ــی جمه ــون اساس قان

گیــر نظــام اداری، فردمحــوری غلبــه دارد. البتــه  گرفته‌انــد، ولــی در مجمــوع قانون‌هــای فرا کلان در نظــر 

از  خــروج  مقتضــی  ایــن،  و  شــده‌اند  تنظیــم  کشــور  اداره  میانــه  ســطح  بــرای  کــه  هســتند  قانون‌هایــی 
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فردمحــوری اســت. بــه ایــن ترتیــب، فردمحــور بــودن رویکــرد متــون مصــوب مبــارزه بــا فســاد اداری در ایــران، 

محــدود بــه ســطح قانون‌هــا و بــه تبــع، مقــررات ســطوح بعــدی سلســله‌مراتب قوانیــن اســت. از ایــن رو، 

می‌تــوان ایــن نقــص رویکــردی را بــا اتــکا بــه قانــون اساســی جمهــوری اســامی ایــران، چشــم‌انداز جمهــوری 

کــه بــا رویکــردی جامع‌نگــر و در ســطح تحلیــل  اســامی ایــران در افــق 1404 و سیاســت‌های کلــی نظــام اداری 
ــرد.1 ک ــع  ــده رف ــای یادش ــل قانون‌ه ــاح و تکمی ــا اص ــده‌اند، ب ــم ش کلان تنظی

اهمیــت مســئله ســامت اداری یــا بــه عبارتــی، مبــارزه بــا فســاد اداری از ســطح یــک مســئله نظــام اداری 

فراتــر رفتــه و بــه یــک مقولــه راهبــردی در ســطح کلان تبدیــل شــده‌ اســت. فســادگریزی و ســامت اداری 

کــه در منظومــه حکمرانــی نظــام جمهــوری اســامی  دســتگاه‌های اجرایــی کشــور از جملــه مــواردی اســت 

کیــد گشــته ‌اســت. بــا ایــن حــال، یکــی از آســیب‌های مهــم در نظــام اداری ایــران، هماهنــگ  ایــران بــر آن تأ
نبــودن دســتگاه‌های نظارتــی بــا یکدیگــر اســت و این‌کــه سیاســت واحــد بــر اعمــال نظــارت وجــود نــدارد.2

کـــه از  یکـــی از دلایـــل وجـــود فســـاد در نظـــام اداری، وضعیـــت سیاســـت‌های پولـــی، بانکـــی و ارزی اســـت 

کـــرد: متغیـــر بـــودن نـــرخ بهـــره و پیـــروی نکـــردن نـــرخ بهـــره از یـــک  جملـــه می‌تـــوان بـــه ایـــن موردهـــا اشـــاره 

ــای  ــورم، نرخ‌هـ ــرخ تـ ــی و نـ ــود بانکـ ــرخ سـ ــن نـ ــاد بیـ ــاف زیـ ــود اختـ ، وجـ ــازار ــرایط بـ ــادی و شـ ــق اقتصـ منطـ

چندگانـــه ارزی، تخصیـــص ســـهمیه‌های ارزی و اعتبـــارات دولـــت بـــه صـــورت غیـــر عادلانـــه و ناشـــفاف، 

کـــه باعـــث ایجـــاد فســـاد و رانـــت در لایه‌هـــای خـــاص می‌شـــود و وضعیـــت نظـــارت بـــر  چندنرخـــی بـــودن ارز 
برداشـــت‌های غیرقانونـــی از حســـاب‌های بانکـــی.3

شــناخته  اقتصــادی  واحدهــای  اثرگذارتریــن  و  بزرگ‌تریــن  مالــی،  نهــاد  مهم‌تریــن  عنــوان  بــه  بانک‌هــا 

کــه بــر اســاس رده‌بنــدی انجام‌شــده توســط ســازمان مدیریــت صنعتــی ایــران در  گونــه‌ای  می‌شــوند، بــه 

گرفته‌انــد.  ســال 1395، تقریبــا تمامــی بانک‌هــای موجــود در میــان 40 غــول بــزرگ اقتصــادی ایــران قــرار 

ح‌هــای مبــارزه بــا فســاد اداری در ایــران«، فصل‌نامــه حقــوق اداری،  کریمیــان، محمدوزیــن، »چالــش رویکــرد و ســطح تحلیــل در طر  .1
ســال نهــم، شــماره 30، 1401، ص 165.

گــزارش پژوهشــی مرکــز  ، حســین و یحیــی مرتــب، »بررســی دســتگاه‌های متولــی مبــارزه بــا فســاد در جمهــوری اســامی ایــران«،  2. جمــور
پژوهش‌هــای مجلــس شــورای اســامی، شــماره مسلســل: 19180، 1402، ص 4.

گــزارش مرکــز  کیفــی مطالعــات فســاد(«،  3. الماســی، مجیــد و ســید محمدحســین فاطمــی، »پیش‌گیــری و مبــارزه بــا فســاد )فراتحلیــل 
پژوهش‌هــای مجلــس شــورای اســامی، شــماره مسلســل: 15834، 1397، ص 30.
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بــه  و  کرده‌انــد  ســرمایه‌گذاری  آن‌هــا،  تابعــه  شــرکت‌های  و  بانک‌هــا  ســهام  در  ســرمایه‌گذاران  بنابرایــن، 

کــه یکــی از  کننــد  گزیرنــد تمامــی مخاطــرات ســرمایه‌گذاری خــود را بررســی  منظــور حفــظ و افزایــش ســرمایه نا
ایــن عوامــل، انتشــار اخبــار ناشــی از فســاد مالــی در بانک‌هــا و شــرکت‌های تابعــه آن‌هاســت.1

بــرای  جهانــی  بانــک  راســتا،  ایــن  در  می‌کنــد.  مختــل  را  توســعه  رونــد  کشــورها،  همــه  در  بانکــی  فســاد 

، جــذب ســرمایه‌گذاری و حمایــت از حکمرانــی خــوب تــاش  کاهــش فقــر دســت‌یابی بــه اهدافــی ماننــد 

کــه ایــن امــر از  کــردن فســاد در بانک‌هــا، نیازمنــد تقویــت نهــادی ســاختارهای بانکــی اســت  می‌کنــد. ریشــه 
طریــق نظــارت بــر فعالیــت بانک‌هــا مقــدور اســت.2

بانک‌هــا بــه عنــوان مؤسســاتی فعالیــت می‌کننــد کــه وظیفــه آن‌هــا، تضمیــن و تأمیــن گــردش پــول و اعتبارات 

و خدمــات مالــی اســت. ثبــات آن‌هــا در رشــد اقتصــادی بــه خصــوص در کشــورهای کم‌تــر توســعه‌یافته نقــش 

اساســی دارد. در ایــن میــان، فســاد بانکــی، عدالــت را در جامعــه تضعیــف می‌کنــد، ارزش‌هــای اخلاقــی و 
کنــد می‌ســازد.3 دموکراتیــک را بــه خطــر می‌انــدازد و پیشــرفت اقتصــادی را 

یکی از راه‌های کاهش فسـاد بانکی، شـفافیت اطلاعات اسـت. در جوامع مردم‌سـالار، دسترسـی به اطلاعات 

شـفاف، یکی از حقوق اصلی افراد به شـمار می‌رود. شـهروندان حق دارند در مورد تصمیمات مباشـران خود 

و مبانی این تصمیمات اطلاعات کافی داشـته باشـند. هم‌چنین اطلاعات مالی شـفاف و قابل مقایسـه یکی 
از ارکان اصلی پاسـخ‌گویی مدیران اجرایی و از نیازهای اساسـی تصمیم‌گیرندگان اقتصادی اسـت.4

کبــر احمــدی و همــکاران بــا عنــوان »فســاد اداری  در خصــوص ادبیــات موضــوع مقالــه حاضــر بــه کتــاب علی‌ا

کــه بــه بررســی انــواع متعــدد فســاد و تعریــف و تبییــن  کــرد  و مالــی در ســازمان‌های امــروزی« می‌تــوان اشــاره 

ــرده  ک ــی را در ســازمان‌های دولتــی و خصوصــی بررســی  کــدام پرداختــه و ریشــه‌های فســاد اداری و مال هــر 

اســت. مهــدی قائمــی اصــل و فیــروز ولایــی در مقالــه »بررســی تأثیــر فســاد اداری بــر ســامت مالــی در نظــام 

1. دیانتــی دیلمــی، زهــرا و احمــد حشــمتی، »بررســی رابطــه بیــن انتشــار اخبــار فســاد مالــی بانک‌هــا بــا قیمــت ســهام بانک‌هــا و 
.89 ص   ،1400  ،38 شــماره  دهــم،  ســال  ســرمایه‌گذاری،  دانــش  تابعــه«،  شــرکت‌های 

2. The world banks anti-corruptions guidenlines and sanctions reform, A users Guide, World Bank, 2015, p. 3.

3. Aburime, T. U., Impact of corruption on bank profitability in Nigeria. Euro Economica, 23(2), 2009, p. 51.

4. Bougatef, K., “Deteminants of bank profitability in Tunisia: does corruption matter?”, Jouranal of monet landering 
control, No. 20, 2017, p. 73
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کــه مهم‌تریــن راهــکار عملیاتــی بــرای مقابلــه بــا فســاد اداری در  بانکــی ایــران« بــه ایــن نتیجــه می‌رســند 

کنــار افزایــش  کیفیــت و مراحــل نظــارت بانــک مرکــزی بــر اجــرای درســت قوانیــن در  نظــام بانکــی، افزایــش 

جریمه‌هــا و اطلاع‌رســانی عمومــی در خصــوص بانک‌هــای خاطــی اســت. 

غلام‌رضا طالقانی و همکاران نیز در مقاله »بررسی عوامل فردی و سازمانی مؤثر بر فساد اداری در شعب بانک 

سـپه اسـتان قـم« بـه ایـن نتیجـه می‌رسـند کـه بیـن پای‌بنـدی اعتقـادی، ویژگـی شـخصیتی، سـبک ارتباطـی، 

سبک رهبری و کیفیت زندگی کاری به عنوان »عوامل فردی« و فساد اداری، رابطه معنادار وجود دارد. از طرف 

دیگـر، بیـن نظام‌هـای کنتـرل و نظـارت، نظام حقوق و دسـتمزد و فرآیندها و شـیوه‌های کاری به عنوان »عوامل 

سـازمانی« و فسـاد اداری، رابطه معناداری به چشـم می‌خورد. چنان‌که دیده می‌شـود، هریک از این پژوهش‌ها 

بـه وجهـی از بحـث فسـاد در فرآینـد بانکـی پرداخته‌اند، ولی موضوع پژوهـش حاضر دارای نوآوری اسـت.  

کم بر بانک‌ها گی‌های نظام سالم مقرراتی حا گفتار اول. ویژ

ــی  ــا تعاریف ــه ب ــه در مقایس ک ــرده  ک ــه  ــاد ارائ ــی از فس ــاد، تعریف ــا فس ــه ب ــامت اداری و مقابل ــای س ــون ارتق قان

ــوع دارد و  ــق متن ــد اداری، مصادی ــرا مفاس ــت؛ زی ــر اس کامل‌ت ــع‌ و  ــده، جام ــه ش ــاد ارائ ــال از فس ــه ح ــا ب ــه ت ک

کــه آن را مرتکــب می‌شــود، مفاهیــم متفاوتــی داراســت. بــا ایــن حــال، قانــون  برحســب جایــگاه و مقامــی 

ارتقــای ســامت اداری بــا بســط و گســتره مفهــوم فســاد و پیش‌بینــی مصادیــق آن در صورت‌هــای مختلــف 
ــرد.1 ــد اداری را دربرمی‌گی ــواع مفاس ــد، ان ــن باش ــه ممک ک ــی  ــا جای ت

کیفــری بــرای خــروج از بحــران فســاد در  تجربــه بســیاری از کشــورها نشــان داده اســت اتــکا بــه راه‌حل‌هــای 

کشــور چاره‌ســاز نخواهــد بــود. از ایــن رو، مبــارزه بــا فســاد نیازمنــد الزامــات، ظرافت‌هــا و تدبیرهــای بســیاری 

کنــد و در جســت‌وجوی روش‌هــای بهینــه و مؤثــر جهــت بهبــود  کــه ســامت نظــام اداری را تضمیــن  اســت 

کاربــرد اصــول مــدرن حقوقــی بــه عنــوان ابــزاری در  چارچــوب ســازوکارهای تقنینــی، اجرایــی و نظــارت، 
راســتای پیش‌گیــری و مقابلــه بــا فســاد حایــز اهمیــت اســت.2

کاهنــده فســاد در شــبکه بانکــی بــا اســتفاده از نظریــه داده‌بنیــاد«،  1. قهرمانــی، ســمانه و همــکاران، »طراحــی مــدل ســرمایه ســاختاری 
پژوهش‌نامــه مدیریــت تحــول، ســال پانزدهــم، شــماره 29، 1402، ص 49.

2. اصفهانــی، بابــک و صابــر نیاورانــی، »کاربســت اصــل تناســب در حقــوق عمومــی، ابــزار و ســنجه نظارتــی در پیش‌گیــری از فســاد اداری 
و مبــارزه بــا آن«، فصل‌نامــه حقــوق اداری، ســال دهــم، شــماره 33، 1401، ص 19.
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راهکارهای حقوقی اصلاح ساختاری نظام 
بانکی با هدف پیش‌گیری از فساد اداری

کــم بــر صنعــت بانکــداری بایــد  کــه نظــام مقرراتــی حا تحقیقــات تجربــی در ســطح جهانــی نشــان می‌دهــد 

گی‌هــا در ابعــاد مختلــف باشــد تــا بتوانــد عملکــرد کارآمــد نظــام بانکــی را در اقتصــاد به دنبال  دارای برخــی ویژ

کاهــش دهــد. ایــن ابعــاد شــامل مقــررات مربــوط بــه ایجــاد محدودیــت بــر فعالیــت بانک‌هــا،  آورد و فســاد را 

مقــررات مربــوط بــه ورود بانک‌هــای داخلــی و خارجــی، اســتقلال نهــاد ناظــر بــر بانک‌هــا، مقــررات مربــوط 

کفایــت ســرمایه، شفاف‌ســازی مالــی )ســخت‌گیری بــرای طبقه‌بنــدی وام‌هــا و استانداردســازی‌های  بــه 

کــه در ادامــه بررســی می‌شــود. ذخیره‌گیــری( و آیین‌نامه‌هــای متنوع‌ســازی دارایی‌هاســت 

کفایت سرمایه بند اول. 

کم بـر نظام بانکی، مبحث کفایت سـرمایه و در نظر گرفتن  یکـی از مهم‌تریـن ابعـاد نظـام مقرراتـی و نظارتـی حا

آن بـه عنـوان شـاخصی از سلامت مالـی یـک بانـک اسـت.1 نسـبت کفایـت سـرمایه را بـه صـورت نسـبتی بیـان 

کل دارایی‌هـای مخاطره‌آمیـز اسـت. ایـن نسـبت  کـه بیانگـر سـرمایه واقعـی بـه صـورت درصـدی از  می‌کننـد 

کـه  اسـت  اعتباردهنـدگان در مقابـل ضررهـای پیش‌بینی‌ناپذیـر  و  از سـپرده‌گذاران  بیانگـر میـزان حمایـت 

ممکن اسـت بانک با آن مواجه شـود. از این رو، این نسـبت، مقاومت بانک را نسـبت به مشـکلات اقتصادی 

و فسـادهای احتمالـی نشـان می‌دهـد. قانون‌گـذاران بانکـی و تحلیل‌گـران اعتبـاری ایـن نسـبت را بـه عنـوان 

یـک شـاخص کلیـدی موقعیـت مالـی بانـک بررسـی می‌کننـد، در حالـی کـه کمیتـه بـال بـرای مقـررات بانکـی و 

رویه‌های نظارتی، حداقل اسـتاندارد این نسـبت را هشـت درصد اعلام کرده اسـت و رعایت آن را از سـال ۱۹۹۲ 

بـرای همـه بانک‌هایـی الزامـی می‌دانـد کـه در زمینـه تجـارت برون‌مـرزی فعالیـت قابـل ملاحظـه دارنـد. 

کفایــت ســرمایه را در تاریــخ 1382/11/25  شــورای پــول و اعتبــار در ایــران، آیین‌نامــه مربــوط بــه نســبت 

کــرد و در بخش‌نامــه‌ای توســط بانــک مرکــزی بــه بانک‌هــای کشــور ابــاغ شــد. در ایــن بخش‌نامــه،  تصویــب 

ــرای بانک‌هــای کشــور الزامــی شــمرده  ــی، ب محاســبه ایــن نســبت و رعایــت آن طبــق اســتانداردهای جهان

کشــور بــه شــکل شــفاف محاســبه می‌شــود و در  شــده اســت. ایــن نســبت هنــوز بــرای همــه بانک‌هــای 

ــام  ــبت در نظ ــن نس ــه ای ک ــرد  ــی ب ــوان پ ــواهد می‌ت ــی ش ــد. از برخ ــار نمی‌یاب ــا انتش ــالانه آن‌ه ــای س گزارش‌ه

، بســیار پایین‌تــر از اســتاندارد تعییــن شــده اســت. بانکــی کشــور

کارشناســان اداره مطالعــات و  گزارش‌هــا و صورت‌هــای مالــی بانک‌هــا، ترجمــه:  کریســتوفر و دایانــا مــک ‌نافتــن، تفســیر  1. بارلتــروپ، 
ســازمان‌های بین‌المللــی در بانــک مرکــزی ج.ا.ا، تهــران: پژوهشــکده پولــی و بانکــی، 1380، ص 285.
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بند دوم. طبقه‌بندی وام‌ها

گرفتــه، مقــررات مربــوط بــه طبقه‌بنــدی وام‌هــا و  کــه مــورد توجــه محققــان قــرار  یکــی دیگــر از ابعــاد مقــررات 

اســتانداردهای ذخیره‌گیــری اســت. بــر اســاس اســتانداردهای جهانــی، ســه معیــار بــرای طبقه‌بنــدی وام‌هــا 

کیفیــت دارایی‌هــا بــر مبنــای ریســک بازپرداخــت نکــردن و قابلیــت نقــد شدنشــان  وجــود دارد. یکــی، معیــار 

کــه چــه ســهمی از پرتفــوی بانــک را دارایــی بــا قابلیــت نقدینگــی بــالا  اســت.1 ایــن معیــار مشــخص می‌کنــد 

کیفیــت پایین‌تــر از نظــر درجــه  و وصــول حتمــی تشــکیل می‌دهــد و چــه ســهمی از آن را دارایی‌هــای بــا 

اطمینــان بــه بازپرداخــت و نقــد شــدن آن تشــکیل می‌دهــد. ســپس بــر اســاس ریســک بازپرداخــت نشــدن 

بــرای محاســبه ذخایــر مطالبــات مشــکوک‌الوصول  نــرخ مشــخصی  از دارایی‌هــا،  بــه هــر طبقــه  مربــوط 

ــر مبنــای حجــم دارایی‌هــای هــر طبقــه و نــرخ ذخیره‌گیــری  مربــوط بــه آن طبقــه تعییــن و انــدازه ذخایــر ب

محاســبه می‌گــردد و از محــل هزینه‌هــا در حســاب‌های بانــک اعمــال می‌شــود. در واقــع، ایــن طبقه‌بنــدی 

ــد. ــخص می‌کن ــک مش ــرای بان ــری را ب ــات ذخیره‌گی ــه آن، الزام ــوط ب ــای مرب و نرخ‌ه

 معیــار دوم، انــدازه وام نســبت بــه پرتفــوی و انــدازه ســرمایه بانــک اســت. ایــن معیــار مشــخص می‌کنــد 

کــه »تســهیلات کلان« نامیــده می‌شــود، توســط  کــه چــه تعــداد وام بــا انــدازه بــزرگ نســبت بــه حجــم بانــک 

بانــک بــه مشــتریان داده می‌شــود و مجمــوع ایــن نــوع تســهیلات، چــه نســبتی از پرتفــوی بانــک را تشــکیل 

می‌دهــد. ایــن معیــار بــا تمرکــز ارتبــاط مســتقیم دارد. هرچــه تعــداد تســهیلات کلان2 بانــک بیش‌تــر شــود، 
ــز پرتفــوی بانــک را افزایــش می‌دهــد.3 تمرک

گــر مشــتریان  کــه ا تمرکــز بــر مبنــای انــدازه وام‌هــا ســنجیده می‌شــود. در واقــع، تمرکــز مشــخص می‌کنــد 

کنیــم،  کم‌تریــن مقــدار مرتــب  وام‌گیرنــده را از نظــر انــدازه بدهی‌شــان بــه بانــک، از بیش‌تریــن مقــدار بــه 

چنــد درصــد از میــزان پرتفــوی بانــک را وام‌هــای اعطایــی بــه درصــدی خــاص از مشــتریان تشــکیل می‌دهــد. 

کم‌تریــن، چــه درصــدی از مشــتریان، ۵۰ درصــد از  کــه از بیش‌تریــن بــه  بــرای مثــال، مشــخص می‌شــود 

پرتفــوی بانــک را بــه خــود اختصــاص داده‌انــد. هرچــه تمرکــز در ایــن زمینــه بیش‌تــر باشــد، میــزان ریســک 

ــر مدیریــت ریســک اعتبــاری در شــرکت‌های کوچــک و متوســط«، دیدگاه‌هــای حقــوق قضایــی،  ــار ب ــر بیمــه اعتب ــا، »اث 1. جعفــری، دیب
شــماره 95، 1400، ص 121.

2. Large Exposure

3. مقصودی، جمال، اعتبارسنجی مشتریان پست بانک ایران، چاپ اول، تهران: حانون، 1400، ص 134.
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ناشــی از ایــن پرتفــوی نیــز بیش‌تــر خواهــد بــود؛ چــون ممکــن اســت بــا بازپرداخــت نشــدن وام توســط یکــی 

گــردد و بانــک را بــا بحــران مواجــه ســازد. معیــار  از مشــتریان در بــالای فهرســت، زیــان بزرگــی متوجــه بانــک 

دیگــر نیــز تنــوع پرتفــوی و دارایی‌هــای بانکــی اســت؛ یعنــی این‌کــه هــر نــوع دارایــی )نقــد، ســهام، وام و اوراق 

( چــه ســهمی از پرتفــوی بانــک را بــه خــود اختصــاص داده اســت. ایــن معیــار نیــز میــزان ریســک  بهــادار

ــخص می‌کنــد. ــه آن را مش ــان ب ــه اطمین ــک و درج ــوی بان پرتف

ک‌هــای یادشــده، آیین‌نامه‌هــای خاصــی توســط شــورای پــول و  بــرای طبقه‌بنــدی دارایی‌هــا بــر اســاس ملا

اعتبــار و بانــک مرکــزی تدویــن شــده اســت. بــر اســاس آییــن نامه‌هــای فعلــی، طبقه‌بنــدی وام‌هــای بانک‌هــا 

کــه شــامل تســهیلات عــادی، تســهیلات سررســید گذشــته و تســهیلات معــوق  گــروه صــورت می‌گیــرد  در ســه 

گذشــته، امــا متعهــد،  کــه از سررســید بدهی‌هــا  اســت. مبنــای ایــن تقســیم‌بندی، میــزان تاریخــی اســت 

بدهــی بــه بانــک را تســویه نکــرده اســت. ایــن نــوع طبقه‌بنــدی، مبنایــی بــرای تعییــن نــرخ ذخیره‌گیــری در 

هــر طبقــه ایجــاد نمی‌کنــد، بلکــه بــر اســاس میــزان پوشــش وثایــق بــه تشــخیص خــود بانــک، ذخیــره خــاص 

بــرای هــر مشــتری اعمــال می‌شــود. بــرای ذخیره‌گیــری مطالبــات مشــکوک‌الوصول بــر مبنــای دســتورالعمل 

بانــک مرکــزی، ذخیــره مطالبــات مشــکوک‌الوصول بانــک متناســب بــا اعتبــارات اعطایــی بانــک اســت و 

حداقــل دو درصــد مانــده آن‌هــا در انتهــای ســال را شــامل می‌شــود. بــه ایــن ‌ترتیــب، نظــام ذخیره‌گیــری 

بــرای بانک‌هــا بــه صــورت عمومــی و نــه متناســب بــا طبقه‌بنــدی اعتبــارات اعطایــی بانــک )عــادی، سررســید 

گذشــته و معــوق( صــورت می‌گیــرد. در واقــع، هــدف اساســی بــرای طبقه‌بنــدی اعتبــارات اعطایــی بانک‌هــا، 

گرچــه در  دادن وزن ریســک مناســب بــه هــر طبقــه و اعمــال نرخ‌هــای مشــخصی بــرای ذخیره‌گیــری اســت.1 

نظــام مقرراتــی موجــود، در مــوارد خــاص بــر اســاس تشــخیص بانــک، ذخایــر خــاص نیــز بنــا بــه مــورد قابــل 

اعمــال خواهــد بــود، امــا نــرخ ذخیــره عمومــی بــرای هــر طبقــه از تســهیلات وجــود نــدارد. 

نکتــه مهــم در ایــن مــورد کــه مجادلــه اساســی را موجــب شــده، قبــول نشــدن هزینه‌هــای مطالبــات مشــکوک 

الوصــول عمومــی توســط وزارت امــور اقتصــادی و دارایــی اســت. بنــا بــه مــاده ۳۷ قانــون پولــی و بانکــی، 

ــر آن و دســتورهای بانــک مرکــزی  بانک‌هــا مکلفنــد مقــررات قانــون پولــی و بانکــی، آیین‌نامه‌هــای متکــی ب

ــی  ــات مال ــداول«، تحقیق ــداری مت ــامی و بانک ــداری اس ــاری در بانک ــک اعتب ــه‌ای ریس ــل مقایس ــدی، »تحلی ــاهدانی، مه ــی ش 1. صادق
اســامی، شــماره 1، 1390، ص 182.
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ایــران را رعایــت کننــد1 و بــر اســاس دســتور بانــک مرکــزی، هــر ســال، مانــده ذخایــر مطالبات مشــکوک‌الوصول 

خــود را بــه دو درصــد مانــده اعتباراتشــان برســانند. بــا ایــن حــال، قانــون مالیات‌هــای مســتقیم طبــق بنــد 

یــازده مــاده ۱۴۸ و آیین‌نامــه مبتنــی بــر آن )آیین‌نامــه اجرایــی موضــوع بنــد یــازده مــاده ۱۴۸ اصلاحــی قانــون 

ــرای مطالبــات مشــکوک‌الوصول را  مالیات‌هــای مســتقیم مصــوب 1381/6/27(، هــر نــوع ذخیــره عمومــی ب

کــه مربــوط بــه مــوارد خــاص اســت و مدارکــی  گرفتــن ذخیــره می‌پذیــرد  رد می‌کنــد و تنهــا هزینه‌هایــی را بــرای 

دال بــر وصــول نشــدن آن وجــود داشــته باشــد. ایــن مــورد، مشــکلاتی را بــرای بانک‌هــا ایجــاد می‌کنــد 

کمیتــه‌ای متشــکل از بانــک مرکــزی و وزارت امــور اقتصــادی و دارایــی در مــورد آن  و ســبب می‌شــود تــا 

کننــد. بنابرایــن، یــک بعــد دیگــر از اصلاحــات مــورد نظــر در نظــام مقرراتــی بــه ارتقــای نظــام  تصمیم‌گیــری 

ــر آن مربــوط اســت. طبقه‌بنــدی تســهیلات و سیســتم ذخیره‌گیــری مبتنــی ب

کــردن تســهیلات کلان نیــز بــر اســاس آیین‌نامــه تســهیلات و تعهــدات  بانک‌هــای کشــور در مــورد مشــخص 

کــه در تاریــخ 1382/11/25 بــه تصویــب شــورای پــول و اعتبــار رســید و در بخش‌نامــه‌ای )مــب/۱۹۶۸  کلان 

گردیــد، موظفنــد ســقف‌های معینــی را  مــورخ 1382/11/29( توســط بانــک مرکــزی بــه بانک‌هــای کشــور ابــاغ 

طبــق تعاریــف منــدرج در آیین‌نامــه، رعایــت و اطلاعــات مربــوط را هــر ســه مــاه یــک بــار بــرای بانــک مرکــزی 

ــک  ــر بان ــدات کلان ه ــهیلات و تعه ــوع تس ــه مجم ک ــت  ــن اس ــده ای ــدود تعیین‌ش ــه ح ــد. از جمل کنن ــال  ارس

کنــد. رعایــت ایــن  نبایــد از ۵۰ درصــد کل تســهیلات اعطایــی بانــک و هشــت برابــر ســرمایه پایــه2 آن تجــاوز 

کاهــش ریســک پرتفــوی بانــک اســت؛ زیــرا بانک‌هــا را وادار می‌کنــد تــا حداقــل  گام مهمــی بــرای  بخش‌نامــه، 

نیمــی از تســهیلات خــود را در اندازه‌هــای کوچــک اعطــا کننــد. یکــی از اصــول اساســی در مبحــث ریســک آن 

گــر مبلــغ مشــخصی بــه یــک نفــر  کاهــش ریســک می‌شــود. بنابرایــن، ا کــه گســتردگی پرتفــوی3 باعــث  اســت 

کــه همــان مبلــغ تقســیم و بــه چنــد نفــر داده می‌شــود، ریســک بیش‌تــری  وام داده شــود، نســبت بــه زمانــی 

کاهــش تمرکــز میــزان پرتفــوی بانک‌هــا، آیین‌نامــه‌ای نیــز  را متوجــه بانــک می‌کنــد. عــاوه بــر ایــن، بــرای 

1. مجموعــه پولــی و بانکــی مشــتمل بــر قوانیــن و مقــررات معتبــر، تهــران: معاونــت پژوهشــی اداره کل تدویــن و تنقیــح قوانیــن و مقــررات 
ریاســت جمهوری، 1379.

2. تعریــف ســرمایه پایــه و نحــوه محاســبه آن در جلســه مــورخ 1382/10/27 شــورای پــول و اعتبــار تصویــب و در بخش‌نامــه مــب/۱۹۱۱ 
مــورخ 1382/11/16 بــه بانک‌هــا ابــاغ شــده اســت. 

3. Risk Spreading
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ــان  ــه در جری ک ــا حقوقــی  ــه )اشــخاص مرتبــط اشــخاص حقیقــی ی ــار ب ــرای محــدود ســاختن اعطــای اعتب ب

تصمیم‌گیــری بانــک یــا مؤسســه اعتبــاری مؤثرنــد و بــه طــور بالقــوه یــا بالفعــل قــادر بــه تأمیــن منافــع خــود در 

بانــک یــا مؤسســه اعتبــاری هســتند( بــه بانک‌هــا ارائــه شــده اســت )مــب/۱۹۶۵ مــورخ 1382/11/29(. 

کــرده  در زمینــه تنوع‌بخشــی بــه دارایی‌هــا، نظــام مقرراتــی فعلــی بــا تعییــن حــدودی بــه ایــن امــر اقــدام 

، ســهام و مشــارکت بانک‌هــا، موضــوع بنــد ســه مــاده ۳۴  اســت. بــر اســاس آیین‌نامــه خریــد اوراق بهــادار

کثــر تــا ده درصــد ســرمایه پایــه خود  قانــون پولــی و بانکــی کشــور مصــوب 1351/4/18، هــر بانــک می‌توانــد حدا

را بــه خریــد ســهام یــک شــرکت اختصــاص دهــد و مجمــوع ارزش ســهام و اوراق بهــادار )از اوراق مشــارکت( 

ــر  ــاوه ب ــردد. ع گ ــر  ــک بیش‌ت ــه آن بان ــرمایه پای ــد س ــد از 30 درص ــک نمی‌توان ــک بان ــط ی ــده توس خریداری‌ش

 ، ایــن، طبــق دســتورالعمل اجرایــی مشــارکت حقوقــی مصــوب 1363/1/19 توســط شــورای پــول و اعتبــار

کثــر ۴۹ درصــد از ســهام شــرکتی جدیــد  بانک‌هــا )چــه یــک بانــک و چــه مجمــوع بانک‌هــا( می‌تواننــد حدا

کننــد.1 عــاوه بــر ایــن، بــر اســاس آیین‌نامــه  کثــر ۲۰ درصــد ســهام شــرکتی از قبــل موجــود را خریــداری  و حدا

، موضــوع بنــد )و( مــاده ۳۰ قانــون پولــی و بانکــی کشــور  ایجــاد یــا تعطیــل واحدهــای بانکــی در داخــل کشــور

ــر آن )نــت/۴۴۹۲ مــورخ 1379/8/18(، نســبت بیــن خالــص دارایی‌هــای ثابــت  و بخش‌نامه‌هــای مبتنــی ب

کنــد.2  ک( نبایــد از ۳۰ درصــد حقــوق صاحبــان ســهام بانــک تجــاوز  )دارایــی ثابــت منهــای ذخیــره اســتهلا

همــه ایــن حــدود بــرای تنــوع بخشــیدن بــه پرتفــوی و ســبد دارایی‌هــای بانــک تعریــف شــده‌اند تــا از متمرکــز 

شــدن منابــع بانــک در یــک مصــرف خــاص جلوگیــری کننــد. نکتــه مهــم این‌جاســت کــه نظــام مقرراتــی موجــود 

در مــورد ابزارهــای مالــی جدیــدی کــه در بازارهــای مالــی جهانــی و بــه منظورهــای مختلــف و بــه خصــوص بــرای 

گرفتــه می‌شــود، پیش‌بینی‌هــای لازم را انجــام نــداده اســت. ایــن مســئله  کار  پوشــش ریســک بانک‌هــا بــه 

موجــب می‌شــود تــا قابلیــت تحــول نظــام مقرراتــی موجــود در رفــع نیازهــای جدیــد اقتصــاد ملــی کاهــش یابــد. 

کـــرده، بحـــث تجـــارت الکترونیـــک و تعریـــف  کـــه در ســـال‌های اخیـــر بـــروز  یکـــی از مهم‌تریـــن شـــواهدی 

ــری  ــای مؤثـ ــای پرداخـــت، اقدام‌هـ ــای نظام‌هـ ــرای ارتقـ ــای مربـــوط بـ ــه آن اســـت. نهادهـ قوانیـــن مربـــوط بـ

ــداری  ــام بانکـ ــول نظـ ــت و از تحـ ــه اسـ ــود نگرفتـ ــه خـ ــی بـ ــه عملـ ــوز جنبـ ــه هنـ کـ ــد  ــی دارنـ ــت بررسـ را در دسـ

1. مجموعه پولی و بانکی مشتمل بر قوانین و مقررات معتبر.

2. پژوهشــکده پولــی و بانکــی، مجموعــه بخش‌نامه‌هــای مدیریــت نظــارت و امــور بانک‌هــای بانــک مرکــزی جمهــوری اســامی ایــران، 
تهــران: بانــک مرکــزی جمهــوری اســامی ایــران، 1381.
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ـــه  ـــی ب ـــرای معرفـــی ابزارهـــای جدیـــد مالـــی جهـــت گســـترش بازارهـــای مال ـــا ایـــن حـــال، ب جلوگیـــری می‌کنـــد. ب

خصـــوص نظـــام بانکـــی، هیـــچ ‌گونـــه اقدامـــی صـــورت نگرفتـــه اســـت. در واقـــع، نهادهـــای مســـئول در ایـــن 

زمینـــه بـــه خصـــوص بانـــک مرکـــزی و شـــورای پـــول و اعتبـــار هنـــوز بـــرای معرفـــی و تعریـــف حقـــوق مالکیـــت 

گام مؤثـــری  ـــی و خدمـــات نویـــن بانکـــی )بـــه خصـــوص خریدهـــای اینترنتـــی(،  در زمینـــه ابزارهـــای جدیـــد مال

برنداشـــته‌اند. چنیـــن مســـئله‌ای بـــه شـــکل جـــدّی، ریســـکِ وارد شـــدن در ایـــن فعالیت‌هـــا را افزایـــش 

می‌دهـــد و از تحـــولات نظـــام بانکـــی جلوگیـــری می‌کنـــد.

بـــه طـــور خلاصـــه، از مطالعـــات نظـــری و تجربـــی در مـــورد اثـــر نظـــام حقوقـــی مقـــررات و نظـــارت بـــر نظـــام 

کـــه هـــر چـــه  گرفـــت  کارآیـــی نظـــام بانکـــی می‌تـــوان نتیجـــه  بانکـــی، نهادهـــای ملـــی و ســـاختار بـــازار بـــر 

ـــر مشـــوّق رقابـــت و مالکیـــت خصوصـــی باشـــند و بتواننـــد متناســـب  نهادهـــای ملـــی و نظـــام حقوقـــی، بیش‌ت

بـــا نیازهـــای همیشـــه در حـــال تغییـــر اقتصـــاد ملـــی متحـــول شـــوند، عملکـــرد نظـــام بانکـــی نیـــز مطلوب‌تـــر 

کم‌تـــر  خواهـــد بـــود. از یـــک طـــرف، هرچـــه مقـــررات محدود‌کننـــده بـــر ورود و فعالیت‌هـــای نظـــام بانکـــی 

کنترل‌هـــای داخلـــی نظیـــر شفاف‌ســـازی اطلاعـــات،  باشـــد و از آن طـــرف، مقـــررات مربـــوط بـــه نظـــارت و 

ــرل و  کنتـ ــگاه و  ــری اثربخـــش بنـ ــا، راهبـ ــدی وام‌هـ ــرمایه، طبقه‌بنـ ــت سـ کفایـ ــری،  ــتانداردهای ذخیره‌گیـ اسـ

ـــز افزایـــش خواهـــد یافـــت و  کارآیـــی نظـــام بانکـــی نی ـــر باشـــد،  ـــر آن توســـط بخـــش خصوصـــی دقیق‌ت نظـــارت ب

، بـــر ســـودآوری بانک‌هـــای بـــزرگ  ـــازار کم‌تـــر خواهـــد بـــود. ضمـــن آن‌کـــه تمرکـــز ب احتمـــال وقـــوع بحـــران در آن 

کارآیـــی آن‌هـــا نیـــز اثـــر مثبـــت دارد.  و 

گفتار دوم. الگوی مطلوب پیش‌گیری از فساد بانکی

بند اول. ایجاد ساختار اعتبارسنجی مشتریان

کــه  اعتبارســنجی یعنــی ســنجش ظرفیــت و توانایــی اشــخاص حقیقــی و حقوقــی در اســتفاده از منابــع 

شــامل شــناخت شــخصیت، توانایــی مدیریــت، میــزان نیــاز بــه منابــع، ســودآوری و به‌کارگیــری صحیــح 

کــه بانک‌هــا، رکــن  منابــع و نحــوه بازگشــت منابــع و ارزیابــی ریســک متقاضــی اســت. مؤسســات اعتبــاری 

اساســی آن شــناخته می‌شــوند، هنــگام در اختیــار قــرار دادن انــواع تســهیلات اعطایــی بــه مشــتریان خــود 

کــه بــه طــور عــام، ایــن  کمّــی بــرای شــناخت متقاضیــان خــود انجــام دهنــد  کیفــی و  کامــل  بایــد بررســی‌های 

بررســی‌ها را اعتبارســنجی می‌نامنــد. از یــک ســو، ایجــاد تعــادل میــان عرضــه و تقاضــا در منابــع و تســهیلات 
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کــه  کاهــش مطالبــات معــوّق و رهایــی از سیســتم وثیقه‌محــوری از جملــه مســائلی اســت  بانکــی، مدیریــت و 

ضــرورت اجــرای نظــام امتیازدهــی و اعتبارســنجی را در نظــام بانکــی بیــش از دیگــر مســائل نمایــان می‌ســازد. 

کــز  ، وجــود اطلاعــات ناهمگــون در بانک‌هــا، پاییــن بــودن درجــه صحــت اطلاعــات، تعــدد مرا از ســوی دیگــر

کــه ایجــاد بانــک اطلاعــات جامــع در نظــام  کنترلــی از جملــه مــواردی اســت  تولیــد اطلاعــات و نبــود الزامــات 
ــازد.1 ــروری می‌س ــداری را ض بانک

ایفــای به‌موقــع  از وضعیــت و توانایــی مشــتری در  اعتبارســنجی مشــتریان در ترســیم تصویــری شــفاف 

تعهــدات، بازداشــتن آنــان از اســتفاده بیــش از حــد منابــع و ســقوط بــه ورطــه بحــران مالــی نقــش اساســی 

کارگیــری ســازوکار رتبه‌بنــدی، شــاخص و معیــاری بــرای تنظیــم نــرخ ســود و میــزان وثایــق فراهــم  دارد. بــه 

کاهــش مطالبــات  می‌کنــد تــا مشــتریان بــا وضعیــت اعتبــاری مناســب از آن بهره‌منــد شــوند. هم‌چنیــن 

ــا  ــردآوری اطلاعــات آمــاری، ارتبــاط بالقــوه ب گ کارآیــی و ســرعت، بهبــود ســودآوری بانــک و  معــوّق، افزایــش 

سیســتم‌های مکانیــزه امتیازدهــی و فراهــم آوردن اطلاعــات مشــابه، حــذف بخــش عمــده‌ای از تقلب‌هــا و 

، دسترســی بــه زیرســاخت‌های  بــه حداقــل رســاندن ریســک اعتبــاری، امــکان دسترســی بــه اطلاعــات بــه‌روز

اطلاعاتــی و مدیریــت آســان داده‌هــا بــرای صنایــع مرتبــط بــا مدیریــت وصــول مطالبــات و بهبــود نســبت 

بدهی‌هــای وصول‌ناشــده از اثــرات نظــام ســنجش اعتبــار اســت. 

وی،  فعالیــت  و  مشــتری  شــخصیت  شــناخت  در  اعتبارســنجی  روش‌هــای  و  ضوابــط  مجموعــه  رعایــت 

ظرفیــت و کشــش اعتبــاری و رعایــت قوانیــن و مقــررات، بخش‌نامه‌هــا، دســتورالعمل‌ها و رویه‌هــای جــاری 

از زمــان افتتــاح حســاب تــا تشــکیل پرونــده، پیشــنهاد اعطــای تســهیلات و تصویــب آن، انعقــاد قــرارداد، 

دریافــت وثایــق و در ادامــه، نظــارت بــر مصــرف و برگشــت آن تــا تصفیــه کامــل تســهیلات اعطایــی را بهداشــت 

اعتبــاری می‌نامنــد. 

نشانه‌های مهم بهداشت اعتباری شامل موارد زیر است: 

داشتن پیشینه فعالیت در شعبه ذی‌ربط )دست کم به مدت شش ماه(؛ .1 

داشتن گردش حساب معقول و منطقی متناسب با فعالیت؛ .2 

1. میرزاجانــی، حمیدرضــا و مجیــد نجــات‌زادگان، »اعتبارســنجی و نقــش آن در پیش‌گیــری از پول‌شــویی در بانک‌هــا و مؤسســات 
اعتبــاری غیــر بانکــی ایــران«، تحقیقــات حقوقــی، شــماره 81، 1397، ص 341.
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داشتن متوسط مانده حساب )رسوب( متناسب با گردش حساب؛  .3 

حسب مورد تصمیم‌گیری بر پایه گزارش‌های اطلاعات اعتباری، کارشناسی و ارزیابی از نظر اهلیت لازم.1 .4 

بند دوم. توسعه بانکداری الکترونیکی

کارآیــی و  ســازمان الکترونیــک بــرای انجــام تغییــرات در فرآیندهــای ســازمانی نظیــر تمرکززدایــی، بهبــود 

کــه ایــن  گرفتــه می‌شــود. اصــولاً تعریــف واحــدی دربــاره ســازمان الکترونیــک وجــود نــدارد  کار  اثربخشــی بــه 

مســئله ناشــی از ماهیــت پویــا و متغیــر فنــاوری اســت. امــروزه بــه اســتفاده از فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات 

کارآیــی و اثربخشــی، شــفافیت اطلاعــات و مقایســه‌پذیری مبــادلات اطلاعاتــی و پولــی در  بــه منظــور بهبــود 

درون ســازمان، بیــن ســازمان و ســازمان‌های تابعــه آن، بیــن ســازمان و شــهروندان و بیــن ســازمان و بخــش 
خصوصــی، »ســازمان الکترونیــک« اطــاق می‌شــود.2

، ســازمان الکترونیــک عبــارت اســت از تعهــد بــه اســتفاده از فنــاوری مناســب بــرای ارتقــای  بــه تعبیــری دیگــر

ــا شــهروندان و ســازمان‌های وابســته بــه ســازمان و بــه عبارتــی، گســترش دموکراســی،  ارتباطــات ســازمان ب

کیفیــت  ارتقــای شــأن و منزلــت انســان، حمایــت از توســعه اقتصــادی، توســعه عدالــت اجتماعــی و بهبــود 

از  اســتفاده  منظــور  بــه  ســازمان‌ها  بــرای  شــیوه‌ای  الکترونیــک،  ســازمان  مــردم.  بــه  خدمات‌رســانی 

کــه تســهیلات لازم را بــرای دسترســی مناســب افــراد بــه اطلاعــات و خدمــات  فناوری‌هــای جدیــد اســت 

بــرای مشــارکت در فرآیندهــا و نهادهــای  گســترده  ارائــه فرصت‌هــای  آن‌هــا و  کیفیــت  ســازمانی، اصــاح 
می‌دهــد.3 قــرار  اختیارشــان  در  مردم‌ســالار 

استقرار سازمان الکترونیک از آغاز تا پایان در چهار مرحله صورت می‌گیرد:

کــه بانــک ارائــه می‌کنــد، از طریــق  مرحلــه اول: در ایــن مرحلــه، اطلاعــات عمومــی دربــاره معرفــی خدماتــی 

اینترنــت و غالبــا بــه صــورت جــزوات الکترونیــک بــه مــردم ارائــه می‌شــود. در ایــن مرحلــه، در دســترس 

کاری و نیــز تشــریح و شفاف‌ســازی نحــوه انجــام امــور بــرای مــردم، ارزش تلقــی می‌شــود.  بــودن فرآیندهــای 

، »تبیین اصول مقررات‌گذاری بانکی در پرتو نظام حقوقی ایران«، پژوهش‌های حقوقی، شماره 32، 1396، ص 35. کبر 1. گرجی، علی‌ا

2. لینان دبلفون، زویه، حقوق تجارت الکترونیک، ترجمه و تحقیق: ستار زرکلام، چاپ دوم، تهران: شهر دانش، 1390، ص 185.

3. صالحــی، مهســا و ســعید زرنــدی، »نقــش تأمیــن و تــدارکات الکترونیــک در مبــارزه بــا فســاد اداری«، خط‌مشــی‌گذاری عمومــی در 
مدیریــت، شــماره 11، 1392، ص 142.
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واحدهــای بانکــی نیــز می‌تواننــد اطلاعــات آمــاری خــود را از طریــق ابزارهــای الکترونیکــی بــا یکدیگــر مبادلــه 
کاهــش شــفافیت را از بیــن ببرنــد.1 کننــد و زمینه‌هــای 

مرحلــه دوم: در ایــن مرحلــه، تعامــل میــان بانــک و شــهروندان قــدری توســعه می‌یابــد و مــردم می‌تواننــد 

پرســش‌هایی را از طریــق پســت الکترونیکــی مطــرح ســازند و فرم‌هــای مــورد نظــر را بــه منظــور دریافــت 

ایــن امــر موجــب صرفه‌جویــی در زمــان و هزینــه  کننــد.  خدمــات ســازمانی از طریــق اینترنــت دریافــت 

شــهروندان می‌شــود. در ایــن مرحلــه، مــردم فقــط در ســاعات اداری می‌تواننــد خدمــات الکترونیــک را 

کننــد.2 بــه عــاوه، در ایــن مقطــع، واحدهــای درونــی از طریــق ایجــاد شــبکه‌های محلــی بــه مبادلــه  دریافــت 

می‌پردازنــد. اطلاعــات 

مرحلــه ســوم: در ایــن مرحلــه، فنــاوری مــورد اســتفاده پیچیده‌تــر می‌شــود و ارزش‌هــای مــورد نظــر مــردم نیز 

افزایــش می‌یابــد. بــدون نیــاز بــه مراجعــه مــردم بــه ادارات، آن‌هــا می‌تواننــد خدمــات را از طریــق شــبکه‌های 

ــور  ــدون حض ــه ب ــن مرحل ــد آن، در ای ــوارض و مانن ــت ع ــهیلات، پرداخ ــه تس ــد. ارائ کنن ــت  ــک دریاف الکترونی

مســتقیم و مراجعــه شــهروندان بــه دفترهــای مربــوط انجــام می‌شــود. ایــن مرحلــه بــه لحــاظ امنیتــی از 

پیچیدگــی بیش‌تــری برخــوردار اســت و دریافــت امضاهــای الکترونیــک بــرای ارائــه خدمــات ضــروری خواهــد 

کاغــذ بــه  گــذار از ایــن مرحلــه، بانــک بــه قوانیــن و مقــررات جدیــدی بــرای ارائــه خدمــات بــدون  بــود. بــرای 

شــهروندان نیازمنــد اســت.

کــه همــه سیســتم‌های اطلاعاتــی یکپارچــه شــوند و  مرحلــه چهــارم: ایــن مرحلــه زمانــی تحقــق می‌یابــد 

کننــد. رســیدن بــه  شــهروندان بــا مراجعــه بــه یــک پایــگاه واحــد بتواننــد همــه خدمــات مــورد نیــاز را دریافــت 

ایــن مرحلــه مســتلزم ایجــاد تغییــر اساســی در فرهنــگ و فرآیندهاســت. در ایــن مرحلــه، صرفه‌جویی‌هــای 

بــه  ارائــه خدمــات صــورت می‌گیــرد و رضایــت شــهروندان  بــه  قابــل ملاحظــه‌ای در هزینه‌هــای مربــوط 

کثــر خــود می‌رســد. حدا

1. باطنــی، ابراهیــم و مهــدی یزدان‌شــناس، »نگاهــی بــه فرآینــد شــکل‌گیری دولــت الکترونیــک و چالش‌هــای فــراروی آن«، حقــوق 
اســامی، شــماره 9، 1385، ص 69.

2. مبینــی دهکــردی، علــی و احســان رســول‌نژاد، شــکل‌دهی بــه فضــای نویــن بانکــداری: رویکــرد دانــش بنیــان، تهــران: نــور علــم، 
1390، ص 108.
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بند سوم. اصلاح ساختار اداری بانک‌ها

کارآمــد و پویــا بــه منظــور تجهیــز و تخصیــص بهینــه منابــع و  نظــام بانکــداری ایــران از یــک بــازار پولــی 

خصوصــا ارائــه خدمــات مــورد نیــاز بــرای دســت‌یابی بــه رشــد پایــدار غیــر تورمــی، رســیدن بــه ثبــات مالــی، 

تأمیــن نیازهــای دیگــر بخش‌هــا بــه ویــژه بخــش واقعــی اقتصــاد محــروم اســت. تخصیــص غیــر بهینــه منابــع 

ــا نرخ‌هــای ترجیحــی، مداخــات دولــت در زمینــه تعییــن  ــارات، تســهیلات ب ــه همــراه ســهمیه‌بندی اعتب ب

 ، ــر ــه اخی ــه در دو ده ک ــت  ــواردی اس ــه م ــی، از جمل ــام بانک ــه نظ ــی ب ــهیلات تکلیف ــل تس ــود و تحمی ــرخ س ن

نظــام بانــک‌داری را از انجــام وظایــف محولــه بــر اســاس قانــون پولــی و بانکــی کشــور بازداشــته اســت.1 ایــن 

ــر اســت.  وضعیــت بــه شــکل جــدّی در پیدایــش فســاد اداری نیــز مؤث

کــه بانک‌هــای کشــور  بررســی‌های موجــود از عملکــرد مالــی بانک‌هــای تجــاری و تخصصــی نشــان می‌دهــد 

کشــور در دو دهــه اخیــر را  گــی عمــده بانک‌هــای  از نظــر مالــی در وضعیــت ضعیفــی قــرار دارنــد. ســه ویژ

کارآمــد  می‌تــوان تقلیــل مســتمر ســهم ســرمایه در ترازنامــه بانک‌هــا، ســاختار هزینه‌هــای عملیاتــی نســبتاً نا

بانک‌هــای  واقــع،  در  کــرد.  عنــوان  سوخت‌شــده  و  معوّقــه  وام‌هــای  بــه  نســبت  کافــی  نا ذخیره‌گیــری  و 

ــهیلات  ــت و تس ــات دول ــل مداخ ــه دلی ــد و ب ــت داده‌ان ــود را از دس ــای س ــادی، انگیزه‌ه ــدود زی ــا ح ــور ت کش

تکلیفــی و ترجیحــی، در زمینــه سیاســت‌ها و اعتبــارات دچــار انفعــال شــده‌اند. در واقــع، اســتمرار اعمــال 

کــه بانک‌هــا مطلقــا بــه تجزیــه و تحلیــل  سیاســت‌ها و تخصیــص منابــع از طــرف دولــت باعــث شــده اســت 

ــند.2  ــته باش ــی نداش ــوی توجه ــیدن پرتف ــوع بخش ــت و تن ــازار و مدیری ــک‌های ب ــواع ریس ان

بیش‌تــر بانک‌هــای کشــور از مدیریــت واجــد صلاحیــت در زمینه‌هــای یادشــده بی‌بهره‌انــد و مدیریت‌هــا 

کافــی بــرای بهبــود عملکــرد واحــد تحــت مدیریــت خــود ندارنــد. بســیاری از مشــکلات و  اساســا انگیــزه 

دارایی‌هــای  پاییــن  کیفیــت  زمینــه  ویژهــدر  بــه  مدیریتــی،  ضعــف  دلیــل  بــه  بانک‌هــا  مالــی  تنگناهــای 

اعمــال مقــررات  و  امــور بانک‌هــا  بــر  این‌کــه نظــارت  بــر  کارآیــی می‌شــود. مضــاف  نا بــه  کتســابی منجــر  ا

ــه مفهــوم بررســی ریســک‌های اعتبــاری، طبقه‌بنــدی وام‌هــا، اســتاندارد  ــه صــورت حرفــه‌ای، ب احتیاطــی ب

1. ویژه، محمدرضا، مبانی نظری و ساختار دولت حقوقی، چاپ سوم، تهران: جنگل، 1389، ص 108.

2. قرنــی، محمــد و همــکاران، »بررســی و تحلیــل رابطــه فســاد بــا اصــول حکمرانــی خــوب و اثرپذیــری آن از فرهنــگ ســازمانی )مطالعــه 
مــوردی: فســاد اداری(«، مجموعــه مقــالات همایــش ارتقــای ســامت اداری، تهــران: زمــان نــو، 1389، ص 96.



270

راهکارهای حقوقی اصلاح ساختاری نظام 
بانکی با هدف پیش‌گیری از فساد اداری

کــردن حســاب‌ها، بررســی ذخایــر وام‌هــای سوخت‌شــده، نقدینگــی، ســامت بانک‌هــا و امثــال آن، از جملــه 

ــه آن توجــه شــود. ــد ب کــه بای امــوری اســت 

ــروه محدودیت‌هــای  گ ــی فعــال، در دو  محدودیت‌هــای موجــود در راه تدویــن و اجــرای سیاســت‌های پول

ســاختاری قانــون و محدودیت‌هــای عملکــردی قابــل بررســی اســت. در قوانیــن و ســاختارهای موجــود 

در زمینــه سیاســت پولــی، اســتفاده از نرخ‌هــای ســود ســپرده و تســهیلات بانکــی وجــود نــدارد. در حیطــه 

عملکــرد نیــز بانــک مرکــزی جــز نســبت ســپرده قانونــی، ابــزار سیاســت پولــی مؤثــری بــرای طراحــی و اجــرای 

سیاســت‌های پولــی فعــال در اختیــار نــدارد. انعطاف‌ناپذیــری و نبــود ابزارهــای سیاســی غیــر مســتقیم 

کــه دولــت و بانــک مرکــزی در دهه‌هــای اخیــر در سیاســت‌های پولــی و اعتبــاری، از  باعــث شــده اســت 

کننــد. اختــالات ناشــی  کنترلــی مســتقیم ماننــد ســقف‌های اعتبــاری و نرخ‌هــای اداری اســتفاده  ابزارهــای 

ــوازی  ــازار م ــترش ب ــه گس ــر ب ــتقیم منج ــی مس کنترل ــای  ــیع از ابزاره ــتفاده‌های وس ــت و اس ــات دول از مداخ

کــه  پــول و وجــود نرخ‌هــای ســود بــالا در ایــن بازارهــا شــده اســت. بررســی‌های موجــود نشــان می‌دهــد 

تعــداد بســیار زیــادی از صندوق‌هــای قرض‌الحســنه، بنیادهــا و شــرکت‌های ســرمایه‌گذاری، بــا حجــم قابــل 

، وجــود نرخ‌هــای اداری و  ملاحظــه‌ای از منابــع پولــی در بــازار مــوازی پــول فعــال هســتند. از طــرف دیگــر

ســود بانکــی پاییــن، نــه فقــط باعــث ایجــاد رانــت اقتصــادی در بــازار می‌شــود، بلکــه بــه دلیــل منفــی شــدن 

، رشــد و  نــرخ ســود واقعــی ســپرده‌ها، رونــد تجهیــز پس‌اندازهــای بخــش خصوصــی و منابــع مالــی مــورد نیــاز

ــد. ــرار می‌ده ــعاع ق ــوس تحت‌الش ــه‌ای معک گون ــه  ــور را ب ــادی کش ــعه اقتص توس

گذشـــته، دلیـــل بخـــش عمـــده‌ای از نرســـیدن بـــه اهـــداف پیش‌بینی‌شـــده )بـــه ویـــژه در  در ســـال‌های 

کمیـــت نظـــام دولتـــی و مؤسســـات اعتبـــاری، سیســـتم پولـــی و بانکـــی  برنامه‌هـــای اول و دوم توســـعه(، حا

ـــور  ـــی کش ـــام بانک ـــی نظ کارآی ـــطح  ، س ـــتمر ـــه مس گون ـــه  ـــه ب ک ـــوده  ـــول ب ـــازار پ ـــی در ب ـــرایط رقابت ـــود ش ـــور و نب کش

کنونـــی، نظـــام بانکـــداری از مهم‌تریـــن وظایـــف  کاهـــش داده اســـت. بـــا ادامـــه رونـــد  را بـــه طـــور محسوســـی 

کنتـــرل  کـــه همانـــا تجهیـــز مؤثـــر و تخصیـــص بهینـــه منابـــع پولـــی بـــرای تأمیـــن رشـــد بلندمـــدت و  اصلـــی خـــود 

ـــه تکانه‌هـــای واردشـــده اســـت، عقـــب  کاهـــش آســـیب‌پذیری نســـبت ب ـــی اقتصـــاد و  ـــورم، تأمیـــن تعـــادل پول ت

ـــد.1  ـــد مان خواه

1. رستمی، ولی و همکاران، »بررسی علل بروز و روش‌های پیش‌گیری از فساد اداری«، رهیافت پیش‌گیری، شماره 2، 1396، ص 41.
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بــا توجــه بــه نارســایی‌ها و مشــکلات نظــام بانکــداری، اصلاحــات اساســی ســاختار آن ضــروری بــه نظــر 

کــم نیــز بــه تدویــن قوانیــن و نظــارت بــر امــور  می‌رســد. اصلاحــات ســاختار نظــام بانکــی و نهادهــای حا

کارآمــد سیاســتی بســتگی دارد. در  بانک‌هــا، اصــاح ابزارهــای سیاســت‌گذاری پولــی و اســتفاده از ابزارهــای 

بخــش مشــکلات ســاختاری و نهادهــای نظــام بانکــی و در کل بــازار پــول بایــد بــه اصــاح وضعیــت و ســاختار 

کارآمــد بــدون  کــرد. اســتقرار نظــام مالــی  مالــی بانک‌هــا بــرای دســتیابی بــه یــک پورتفــوی قابــل قبــول توجــه 

افزایــش رقابــت فعــال بیــن بانک‌هــا و دیگــر واســطه‌های مالــی در کشــور ممکــن نیســت. در شــرایط موجــود، 

بانک‌هــا و همــه ســرمایه‌گذاران نهــادی، دولتــی هســتند. درجــه رقابت‌پذیــری بیــن آن‌هــا بــه لحــاظ ســاختار 

دولتــی و وجــود مقــررات انعطاف‌پذیــر بســیار ضعیــف اســت. عــاوه بــر حــذف ســقف‌های اعتبــاری، ایجــاد 

رقابــت و  افزایــش  بــرای  اقدامــات جــدّی  انعطــاف بیش‌تــر در نرخ‌هــای ســود و تســهیلات لازم اســت  و 

بهــره‌وری بــه عمــل آیــد.1 

گفتار سوم. محورهای انجام اصلاحات ساختاری در نظام بانکی

بــا نگاهــی بــه تحــولات اقتصــادی جامعــه بــه ویــژه در چنــد ســال اخیــر بــه خوبــی می‌تــوان دریافــت کــه اقتــدار 

و یکه‌تــازی نظــام بانکــی دولتــی کشــور در عرصــه اقتصــاد بــه تدریــج و بنــا بــر ضرورت‌هــا و الزامــات داخلــی و 

کــه البتــه آثــار مطلــوب و نامطلوبــی را بــه همــراه دارد، عمدتــا  بین‌المللــی در حــال کاهــش اســت. ایــن اقتــدار 

کــم بــر فضــای اقتصــادی کشــور در ســال‌های نخســت پیــروزی انقــاب  محصــول ضرورت‌هــا و نگــرش حا

کــه در قانــون ملــی شــدن بانک‌هــا، لایحــه قانونــی اداره امــور بانک‌هــا و قانــون عملیــات بانکــی  اســامی بــود 

گردیــد. بــدون ربــا متبلــور 

بند اول. مقررات‌زدایی

هــر چــه نهادهــای ملــی و نظــام حقوقــی، بیش‌تــر مشــوّق رقابــت و مالکیــت خصوصــی باشــند و بتواننــد 

متناســب بــا نیازهــای همیشــه در حــال تغییــر اقتصــاد ملــی متحــول شــوند، عملکــرد نظــام بانکــی نیــز 

مطلوب‌تــر خواهــد بــود. از یــک طــرف، هرچــه مقــررات محدود‌کننــده بــر ورود و فعالیت‌هــای نظــام بانکــی 

کنترل‌هــای داخلــی نظیــر شفاف‌ســازی اطلاعــات،  کم‌تــر باشــد و از آن طــرف، مقــررات مربــوط بــه نظــارت و 

1. شاه‌محمدی، رامین، اعتبارات بانکی: از اعتبارسنجی مشتریان تا وصول مطالبات، چاپ اول، تهران: نور علم، 1397، ص 148.



272

راهکارهای حقوقی اصلاح ساختاری نظام 
بانکی با هدف پیش‌گیری از فساد اداری

کنتــرل و  اثربخــش بنــگاه و  کفایــت ســرمایه، طبقه‌بنــدی وام‌هــا، راهبــری  اســتانداردهای ذخیره‌گیــری، 

ــز افزایــش خواهــد یافــت و  کارآیــی نظــام بانکــی نی ــر باشــد،  ــر آن توســط بخــش خصوصــی دقیق‌ت نظــارت ب

کم‌تــر خواهــد بــود.  احتمــال وقــوع بحــران در آن 

کنتــرل قــادر باشــند تــا  کــه بنگاه‌هــای تحــت  گیــر موجــب می‌گــردد  در واقــع، وجــود مقــررات دســت و پــا 

کیفیــت پایین‌تــر بــه مصرف‌کننــده  کارآیــی و هزینه‌هــای بــالای خــود را بــه شــکل قیمت‌هــای بالاتــر بــا  نا

کارآمــد و ســازمان‌دهی تولیــد بــه  کننــد. ایــن امــر می‌توانــد منجــر بــه ســرمایه‌گذاری در حوزه‌هــای نا تحمیــل 

کالاهــا و خدمــات می‌شــود و پیشــرفت‌های  گــردد. از همــه مهم‌تــر این‌کــه مانــع تنــوع  صــورت غیــر اقتصــادی 

کارآمــد می‌ســازد. فنــی را نا

حــذف مقــررات زایــد در نظــام بانکــداری می‌توانــد بانک‌هــا را بــه مدیریــت بهتــر ســبد دارایــی، اعطــای 

کیفیــت خدمــات وادارد و ایــن امــر بــه تغییــر ســاختار بــازار بــه  کاهــش قیمــت و افزایــش   ، کارآتــر وام‌هــای 

حالــت رقابتــی و افزایــش آن بیــن بانک‌هــا وابســته اســت. تنگناهــای قانونــی و مقرراتــی موجــود در نظــام 

بانکــداری کشــور را ناشــی از دو منشــأ می‌تــوان دانســت: مالکیــت دولتــی بانک‌هــا و اداره دولتــی بانک‌هــا. 

کــه همــواره بــا اســتفاده از ابــزار مســتقیم  بــا خصوصی‌ســازی نظــام بانکــی، بســیاری از تکالیــف نظــام بانکــی 

سیاســت پولــی بــه آن محــول شــده اســت، محــدود می‌گــردد و بســیاری از رویدادهــای اداری و مدیریــت 

بانک‌هــا متحــول می‌شــود و در نتیجــه، ایــن صنعــت در جهــت افزایــش کارآیــی و رقابــت پیــش خواهــد رفــت.

نکتــه قابــل ذکــر آن اســت کــه حــذف مقــررات زایــد بایــد در چارچــوب یــک برنامــه بســیار دقیــق، سیســتماتیک 

و همه‌جانبــه و بــا پیش‌بینــی قبلــی از عواقــب احتمالــی انجــام پذیــرد، بــه طــوری کــه درصــد قابــل ملاحظــه‌ای 

از موفقیــت ایــن برنامــه، وابســته بــه اجــرا و نظــارت صحیــح بــر انجــام ایــن فرآینــد اســت. در بخــش مالــی، 

تجربــه بســیاری از کشــورها نشــان می‌دهــد کــه ناتوانــی در تصحیــح نبــود تعادل‌هــای کلان اقتصــادی و اجــرای 

چارچــوب نظارتــی مناســب در طــول دوره اصلاحــات مالــی، از علــل اولیــه و اصلــی انجــام اصلاحات بوده اســت. 

کافــی بــر بانک‌هــا موجــب شــده  کــه فعــل و انفعــالات میــان نوســان‌های اقتصــادی و نظــارت نا بــه ایــن ترتیــب 

ــور  ــه ط ــره ب ــرخ به ــه، ن ــد. در نتیج ــر کنن ــد خط ــش از ح ــز بی ــای مخاطره‌آمی ــل وام‌ه ــا در تقب ــا بانک‌ه ــت ت اس

گهانــی افزایــش می‌یابــد و پی‌آمدهــای معکــوس بــر ســرمایه‌گذاری و نــرخ رشــد دارد. بــرای جلوگیــری از ایــن  نا

ــره  ــرخ به ــازی ن ــا آزادس ــم ب ــی مه ــوان عوامل ــه عن ــی ب ــارت بانک ــود نظ ــادی و بهب ــت اقتص ــد تثبی ــا بای پی‌آمده
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همــراه شــود. در حقیقــت، نظــارت قــوی بــر نظــام بانکــی، یکــی از ارکان کلیــدی تجربه‌هــای موفــق در آزادســازی 

مالــی بــه شــمار مــی‌رود. از طــرف دیگــر، در عیــن نظــارت دقیــق نبایــد مقــررات جدیــد هنــگام اجرای ایــن فرآیند 

گــردد. بــه عبــارت دیگــر، نظــارت  کــه نیــاز بــه حــذف مقــررات زایــد، بیش‌تــر نمایــان  گــردد، بــه گونــه ای  اضافــه 

بیش‌تــر می‌بایســت بــدون وضــع مقــررات جدیــد انجــام شــود.

بند دوم. آزادسازی اقتصادی و پیش‌نیازهای خصوصی‌سازی بانک‌ها

و  اقتصــادی  مســائل  تریــن  اصولــی  از  دربرمی‌گیــرد،  نیــز  را  خصوصی‌ســازی  کــه  اقتصــادی  آزادســازی 

اســاس  اســت.  کنونــی  بین‌المللــی  اقتصــادی  مباحــث  اساســی‌ترین  زمــره  در  و  کشــور  برنامه‌ریــزی 

، آزادســازی  کلــی اصــل ۴۴ قانــون اساســی و متعاقــب آن، اجــرای خصوصی‌ســازی در کشــور سیاســت‌های 

بــود. نخواهــد  موفــق  خصوصی‌ســازی  اجــرای  آن،  بــدون  کــه  اســت  اقتصــادی 

ــازار )بــه خصــوص  ــر نفــی دخالــت دولــت در اقتصــاد و نظــام ب آزادســازی اقتصــادی در اصــل و مفهــوم کلــی ب

کالاهــا و خدمــات( دلالــت دارد و بــه معنــی مقررات‌زدایــی، آزادســازی قیمت‌هــا و شکســتن  قیمت‌گــذاری 

کنتــرل بخــش  انحصــارات اســت. نقــش آزادی اقتصــادی در پیشــبرد اقتصــاد، بســیار مهم‌تــر از مالکیــت و 

خصوصــی بــر بنگاه‌هاســت؛ زیــرا بــا آزادســازی اقتصــاد و ایجاد فضــای رقابت، زمینــه لازم برای تحــرک اقتصادی 

و ارتقــای شــرایط محیطــی کســب و کار فراهــم می‌گــردد و دیگــر عوامــل را بــه دنبــال خــود می‌کشــاند.

بانکــی،  نــرخ ســود  واقــع،  در  دارد.  لــت  نیــز دلا آزادســازی قیمت‌هــا  بــر  اقتصــادی  آزادســازی  از طرفــی، 

بــرای  کالا  بــازار  در  نمی‌توانــد  دولــت  کــه  طــور  همــان  اســت.  پــول  بــازار  در  پــول  قیمــت  تعیین‌کننــده 

راه‌انــدازی  نمی‌توانــد  دولــت  یعنــی  اســت.  چنیــن  نیــز  پــول  بــازار  در  کنــد،  تعییــن  نــرخ  تولیدکننــدگان 

کنــد، امــا قیمــت  بانک‌هــای خصوصــی و مشــارکت در عرضــه و تقاضــای پــول را بــه بخــش خصوصــی توصیــه 

، چگونــه ممکــن اســت یــک بانــک خصوصــی حداقــل ۱۶ و  کنــد. بــه عبــارت دیگــر پــول را خــود دولــت تعییــن 

، ســودی معــادل ۱۲ و ۱۳ درصــد دریافــت کنــد؟ در واقــع، عــده‌ای  ۱۷ درصــد ســود بپــردازد، امــا از ســوی دیگــر

بــدون توجــه بــه نــرخ تــورم و بــه بهانــه کاهــش آن، نــرخ ســود بانکــی را کاهــش می‌دهنــد. در ایــن حالــت، بایــد 

افزایــش میــزان ســرمایه‌گذاری در کشــور و کاهــش نــرخ تــورم، در پــی کاهــش نــرخ ســود بانکــی ثابــت شــود. هــر 

کار  کرده‌انــد و ایــن امــر نشــان می‌دهــد نــرخ ســود، تعیین‌کننــده فضــای  دو ایــن شــاخص‌ها بــر عکــس عمــل 

ــد. ــن می‌کنن ــود را تعیی ــرخ س ــری، ن ــل دیگ ــه عوام ــت، بلک ــرمایه‌گذاری نیس و س



274

راهکارهای حقوقی اصلاح ساختاری نظام 
بانکی با هدف پیش‌گیری از فساد اداری

ــرای دریافــت تســهیلات بانکــی افزایــش می‌یابــد، امــا  کاهــش نــرخ ســود، میــزان تقاضــا ب ــا  ، ب از طــرف دیگــر

کــه مــا بــه دلیــل  کننــد. ایــن در حالــی اســت  بانک‌هــا نمی‌تواننــد بــر اســاس تحــرک تقاضــا، پــول عرضــه 

ایــن امــر نشــان می‌دهــد سیاســت‌هایمان در جهــت  کاهــش آن هســتیم و  افزایــش نقدینگــی درصــدد 

گام‌هــای  اجــرای اصــل ۴۴ قانــون اساســی و خصوصی‌ســازی نیســت و بایــد بــرای رســیدن بــه ایــن هــدف، 

کــه گام اول و اساســی در تغییــر ســازوکار اقتصــاد کشــور و قــرار دادن آن در  شــجاعانه‌تری برداریــم. بــه طــوری 

ــه آزادســازی اقتصــاد اســت. مســیر رشــد و شــکوفایی واقعــی، تــن دادن دولــت ب

بند سوم. نظارت اداری

ــی،  ــارت بانکـ ــرا نظـ کلـــی، ارائـــه یـــک تعریـــف مشـــخص از نظـــارت بانکـــی امکان‌پذیـــر نیســـت؛ زیـ بـــه طـــور 

مجموعـــه‌ای از فعالیت‌هـــای پیچیـــده و گســـترده بانک‌هـــای مختلـــف را شـــامل می‌شـــود و تعاریـــف متعـــدد 

گونـــی را بـــر حســـب زمینـــه مـــورد بحـــث می‌طلبـــد. در ایـــن میـــان، حفـــظ ثبـــات و ســـامت مؤسســـه  گونا و 

مالـــی، تبعیـــت از مقـــررات و حفـــظ منابـــع ســـپرده‌گذاران، نـــکات مشـــترک در تمـــام تعاریـــف موجـــود اســـت. 

، لایحـــه قانونـــی اداره امـــور بانک‌هـــا و قانـــون  در قوانیـــن متعـــدد از جملـــه قانـــون پولـــی و بانکـــی کشـــور

ــا  ــه از جملـــه آن‌هـ کـ کیـــد شـــده اســـت  ــارت« از ســـه دیـــدگاه تأ ــر مفهـــوم »نظـ ــا بـ عملیـــات بانکـــی بـــدون ربـ

کـــرد: می‌تـــوان بـــه ایـــن مـــوارد اشـــاره 

کــه از وظایــف خــاص بانــک مرکــزی بــه  نظــارت عمومــی یــا نظــارت از لحــاظ اعمــال سیاســت‌های پولــی 

شــمار مــی‌رود. نظــارت اداری یــا نظــارت از لحــاظ حســن اداره امــور بانــک کــه در واقــع، نظــارت بــر امــور همــه 

واحدهــای بانکــی را شــامل می‌شــود و از وظایــف مدیــران بانک‌هــا بــه شــمار مــی‌رود. نظــارت عملیاتــی یــا 

نظــارت بــر نحــوه مصــرف و بازگشــت منابــع نیــز بخــش دیگــری از نظــارت اســت. نظــارت در نظــام بانکــی در 

پــی آن اســت تــا اطمینــان یابــد بانک‌هــا و مؤسســات اعتبــاری بــه شــیوه‌ای ایمــن و صحیــح عمــل می‌کننــد 
کافــی برخوردارنــد.1 و در مقابلــه بــا ریســک‌های فــراروی خــود، از ســرمایه و ذخیــره 

نظارت بر بانک‌ها را می‌توان در قالب نظارت دستوری و نظارت احتیاطی طبقه‌بندی کرد. نظارت دستوری، 

ناظر بر نوعی نظارت اسـتصوابی اسـت که شـامل امر و نهی مسـتقیم و در عمل به معنای دخالت همه‌جانبه 

1. فرمــان‌آرا، وحیــد و فرهــاد غفــاری، »ارائــه الگــو و شــاخص‌های ارزیابــی و نظــارت نظــام بانکــی ایــران بــر اســاس اســناد بالادســتی، 
کشــورها«، اقتصــاد دفــاع، ســال چهــارم، شــماره 12، 1398، ص 136. الگوهــا و تجــارب بین‌المللــی ســایر 
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در امـور داخلـی بانـک بـه بهانـه نظارت اسـت، در حالی که نظارت احتیاطی به نوعی از نظارت مفید و سـازنده 

اشاره دارد که تنها در راستای تأیید سلامت نظام بانکی صورت می‌گیرد و فقط ابعاد حیاتی و ضروری نظارت 

کمیـت شـرکتی، نظـارت احتیاطـی بـه دلیـل تعییـن  را دربـردارد. بنابرایـن، از نظـر تضمیـن اجـرای مقـررات حا
چارچوب‌هـا و حفـظ رقابـت و پیش‌گیـری از تخطـی بانک‌هـا از سـوی دیگـر، حایز توجه بیش‌تری اسـت.1

کیفیــت و مراحــل نظــارت بانــک مرکــزی بــر اجــرای درســت قوانیــن  مهم‌تریــن راهبــرد عملیاتــی، افزایــش 

گــردد  کــه توســط قــوه اجرایــی آن بــه مرحلــه اجــرا  توســط بانک‌هاســت. قانــون، زمانــی مفیــد واقــع می‌شــود 

و بــر درســت اجــرا شــدن آن نظــارت شــود. اعمــال قانــون بــرای بانــک یــا هــر نهــادی پولــی و مالــی بــا هــدف 

ســامت آن نهــاد و جلوگیــری از رانت‌خــواری اعمــال می‌گــردد و از ایــن رو، وجــود رانت‌هــای موجــود و بــا 

توجــه بــه ســاختار بانــک کــه بــا حجــم وســیعی از منابــع جامعــه ســرکار دارد، بســیار محتمــل اســت. بنابرایــن، 
کنــار اقدامــات پیش‌گیرانــه از اهمیــت ویــژه برخــوردار اســت.2 نظــارت دقیــق و مســتقیم و غیــر مســتقیم در 

مطابــق بنــد الــف مــاده 10 قانــون پولــی و بانکــی کشــور مصــوب 1351، بانــک مرکــزی ایــران، مســئول تنظیــم 

ــر  ــارت ب ــزی، نظ ــک مرک ــم بان ــف مه ــی از وظای ــن، یک ــت. بنابرای ــور اس ــی کش ــی و بانک ــت پول ــرای سیاس و اج

بانک‌هــا و مؤسســات مالــی و اعتبــاری بــرای رعایــت قوانیــن پولــی و بانکــی کشــور مطابــق قانــون پولــی و 

بانکــی کشــور مصــوب 1339 در بســیاری از مــوارد بــه نظــارت و تأییــد شــورای پــول و اعتبــار مشــروط اســت. 

، وظیفــه هدایــت فعالیــت بانک‌هــا و نظــارت در  مطابــق بنــد ب مــاده 2 ایــن قانــون، شــورای پــول و اعتبــار

گونــه اطــاع از دیگــر بانک‌هــا  امــور بانکــداری را بــر عهــده دارد. در اجــرای ایــن وظیفــه، شــورا می‌توانــد هــر 

ــون  ــا طبــق قان ــه تصویــب مجلســین رســیده اســت ی ــه اســاس‌نامه آن‌هــا ب ک اعــم از بانک‌هایــی را بخواهــد 

بانکــداری تأســیس شــده باشــند یــا دســتوراتی بــرای اجــرا بدهــد و عمــوم بانک‌هــا موظــف و مکلــف بــه اجرای 

آن خواهنــد بــود. وظایــف نظارتــی بانــک مرکــزی و شــورای پــول و اعتبــار بــر بانک‌هــا بــا یکدیگــر هم‌پوشــانی 
، عالی‌تریــن نهــاد سیاســت‌گذاری بانــک مرکــزی اســت.3 دارنــد، امــا شــورای پــول و اعتبــار
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2. قائمــی اصــل، مهــدی و فیــروز ولایــی، »بررســی تأثیــر فســاد اداری بــر ســامت مالــی در نظــام بانکــی ایــران«، پژوهش‌هــای اقتصادی، 
ســال بیستم، شــماره 2، 1399، ص 182.
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نتیجه‌گیری

هـــر چـــه نهادهـــای ملـــی و نظـــام حقوقـــی، بیش‌تـــر مشـــوّق رقابـــت و مالکیـــت خصوصـــی باشـــند و بتواننـــد 

متناســـب بـــا نیازهـــای در حـــال تغییـــر اقتصـــاد ملـــی متحـــول شـــوند، عملکـــرد نظـــام بانکـــی نیـــز مطلوب‌تـــر 

کم‌تـــر باشـــد و از آن  خواهـــد بـــود. هرچـــه مقـــررات محدود‌کننـــده بـــر ورود و فعالیت‌هـــای نظـــام بانکـــی 

کنترل‌هـــای داخلـــی نظیـــر شفاف‌ســـازی اطلاعـــات، اســـتانداردهای  طـــرف، مقـــررات مربـــوط بـــه نظـــارت و 

کنتـــرل و نظـــارت بـــر آن  کفایـــت ســـرمایه، طبقه‌بنـــدی وام‌هـــا، راهبـــری اثربخـــش بنـــگاه و  ذخیره‌گیـــری، 

کارآیـــی نظـــام بانکـــی نیـــز افزایـــش خواهـــد یافـــت و احتمـــال وقـــوع  توســـط بخـــش خصوصـــی دقیق‌تـــر باشـــد، 

کارآیـــی آن‌هـــا  ، بـــر ســـودآوری بانک‌هـــای بـــزرگ و  کم‌تـــر خواهـــد بـــود. ضمـــن آن‌کـــه تمرکـــز بـــازار بحـــران در آن 

ـــت دارد.  ـــر مثب ـــز اث نی

کــه بانک‌هــا، رکــن اساســی آن شــناخته می‌شــوند، هنــگام در اختیــار قــرار دادن انــواع  مؤسســات اعتبــاری 

کمّــی بــرای شــناخت متقاضیــان  کیفــی و  کامــل  تســهیلات اعطایــی بــه مشــتریان خــود بایــد بررســی‌های 

ــه طــور عــام، ایــن بررســی‌ها را اعتبارســنجی می‌نامنــد.  کــه ب خــود انجــام دهنــد 

ایفــای به‌موقــع  از وضعیــت و توانایــی مشــتری در  اعتبارســنجی مشــتریان در ترســیم تصویــری شــفاف 

تعهــدات، بــاز داشــتن آنــان از اســتفاده بیــش از حــد منابــع و ســقوط بــه ورطــه بحــران مالــی نقــش اساســی 

دارد. محورهــای انجــام اصلاحــات ســاختاری در نظــام بانکــی شــامل مقررات‌زدایــی و آزادســازی اقتصــادی 

و پیش‌نیازهــای خصوصی‌ســازی بانک‌هاســت. در بحــث مقررات‌زدایــی، حــذف مقــررات زایــد در نظــام 

کاهــش قیمــت و   ، ــر کارآت بانکــداری می‌توانــد بانک‌هــا را بــه مدیریــت بهتــر ســبد دارایــی، اعطــای وام‌هــای 

کــه بــه تغییــر ســاختار بــازار بــه حالــت رقابتــی و افزایــش آن بیــن بانک‌هــا  کیفیــت خدمــات وادارد  افزایــش 

کلــی نیــز بــر نفــی دخالــت دولــت در اقتصــاد و نظــام  بســتگی دارد. آزادســازی اقتصــادی در اصــل و مفهــوم 

لــت دارد و بــه معنــی مقررات‌زدایــی، آزادســازی  کالاهــا و خدمــات( دلا بــازار )بــه خصــوص قیمت‌گــذاری 

قیمت‌هــا و شکســتن انحصــارات اســت.

پژوهش‌های نوین حقوق اداری، سال چهارم، شماره 10، 1401، ص 168.
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Abstract

Among other things, banks are considered important sectors in the country’s economy, which, 
as financial and service institutions, play the role of determinants in the circulation of society’s 
money. In this research, which has been carried out with a descriptive-analytical method, the legal 
solutions for the structural reform of the banking system with the aim of preventing administrative 
corruption have been analyzed and investigated. The results of the research show that the creation 
of a customer validation structure and the development of electronic banking are among the solu-
tions for the structural reform of the banking system with the aim of preventing administrative 
corruption. It can also be concluded that the more the national institutions and the legal system 
encourage competition and private ownership and can evolve according to the constantly changing 
needs of the national economy, the better the performance of the banking system will be. In addi-
tion, the less the restrictive regulations on the entry and activities of the banking system, and on the 
other hand, the regulations related to internal supervision and controls such as: information clarifi-
cation, storage standards, capital adequacy, effective management of the company, and its control 
and supervision by If the private sector is more accurate, the efficiency of the banking system will 
also increase, and the probability of a crisis will be less.
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