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Abstract 
Background and Objective: The study of urban sustainability and the implementation of smart city components is a 

complex and dynamic research area. The aim of this study is to contribute to the existing body of knowledge by examining 

the theoretical and practical concepts of smart city components in achieving urban sustainability. By examining the 

interrelationships between these concepts, this research seeks to provide insight into effective strategies for transitioning 

towards more sustainable and resilient urban environments in Iranian cities. The present study examines the components of 

smart cities and their role in urban sustainability. 

Methodology: The present study is of an applied type in terms of purpose and a descriptive-survey study in terms of nature 

and research method. In explaining the structure, it has been investigated in the city of Khorramabad in the form of a 

structural equation model, which is a method for examining the relationships between latent variables that simultaneously 

consider observable variables. The data collection method is also documentary (library) and field (questionnaire). The 

statistical population of the present study consists of citizens living in urban areas of Khorramabad. The sample size was 

determined using the sampling formula as 384 people. LISREL software was used to design the structural model and 

implement the model. 

 Findings and Conclusion: To measure urban sustainability with the approach of implementing smart city components, 

five components including economy, urban management, environment, citizenship, and transportation were used. The 

statistical population of the present study consists of citizens living in urban areas of Khorramabad. The results of the study 

show that implementing a smart city requires attention to all areas of urban management, citizenship, environment, 

transportation, and economy. The transportation component has the greatest impact on urban sustainability. Environmental 

and citizenship components also have a significant impact on urban sustainability. However, in the opinion of Khorramabad 

citizens, urban management and economic components have a lesser impact on urban sustainability. The findings of this 

study have the potential to inform policy decisions, urban planning practices, and stakeholder engagement strategies, and 

ultimately contribute to the development of more sustainable and livable cities. Based on this analysis, it can be concluded 

that implementing a smart city requires attention to all areas of urban management, citizenship, environmental, 

transportation, and economics. To improve urban sustainability with the approach of implementing smart city components 

in Khorramabad, the development of public transportation, reduction of air and water pollution, increased citizen 

participation, and improvement of quality of life should be considered. Also, the needs of citizens should be emphasized 

based on the use of new technologies in implementing a smart city. 
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 هوشمند  مطالعه موردی: خرم آباد شهر های مؤلفه سازی پیاده رویکرد با شهری پایداری تبیین
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  چكيده

 دانش مجموعه به کمک مطالعه این هدف. است پویا و پیچیده پژوهشی حوزه یک هوشمند، شهر هایمؤلفه سازیپیاده و شهری پایداری مطالعه زمینه و هدف:

 به تحقیق این مفاهیم، این بین متقابل ارتباطات بررسی با. است شهری پایداری به دستیابی در هوشمند شهر هایمؤلفه عملی و نظری مفاهیم بررسی با موجود

 بررسی به مطالعه حاضر .است ایرانی شهرهای در پذیرترانعطاف و پایدارتر شهری هایمحیط سمت به انتقال برای موثر هایاستراتژی مورد در بینشی ارائه دنبال

  .پردازد می شهری پایداری در آنها نقش و هوشمند شهر مؤلفه های

 به ساختار تبیین در و است پیمایشی -توصیفی مطالعۀ نوع از تحقیق، روش و ماهیت لحاظ به و کاربردى نوع از هدف، لحاظ به حاضر پژوهش: شناسیروش

 شهر در گیرد،می نظر در نیز را پذیرمشاهده متغیرهای همزمان که است پنهان متغیرهای میان روابط بررسی برای روشی که ساختاری معادلات مدل صورت

 شهروندان حاضر، تحقیق آماری است. جامعه میدانی )پرسشنامه( و( اى کتابخانه) اسنادى نیز اطلاعات گردآورى روش. است گرفته قرار بررسی مورد آباد خرم

 اجرای و ساختاری طراحی مدل تعیین شد. برای نفر 384 حجم نمونه با استفاده از فرمول نمونه گیری تعداد. میدهند تشکیل آباد خرم شهری مناطق در ساکن

 .استفاده شد لیزرل افزارنرم از مدل

 زیست شهری، مدیریت اقتصادی، شامل مؤلفه پنج از هوشمند شهر های مؤلفه سازی پیاده رویکرد با شهری پایداری سنجش برای: گیریها و نتیجهیافته

نتایج تحقیق . می دهند تشکیل آباد خرم شهری مناطق در ساکن شهروندان حاضر، تحقیق آماری است. جامعه شده استفاده نقل و حمل شهروندی، محیطی،

مؤلفه حمل و  .، حمل و نقل و اقتصاد استاجرای یک شهر هوشمند نیازمند توجه به کلیه حوزه های مدیریت شهری، شهروندی، محیط زیستنشان می دهد 

اما در نظر شهروندان خرم  .های زیست محیطی و شهروندی نیز تأثیر قابل توجهی بر پایداری شهری دارند مؤلفه .نقل بیشترین تأثیر را بر پایداری شهری دارد

 مشی،خط هایگیریتصمیم که دارد را پتانسیل این مطالعه این هاییافته. های مدیریت شهری و اقتصادی تأثیر کمتری بر پایداری شهری دارند مؤلفهآبادی 

 توجه با. کند کمک ترزندگی قابل و پایدارتر شهرهای توسعه به نهایت در و کند رسانیاطلاع را ذینفعان مشارکت هایاستراتژی و شهری ریزیبرنامه هایشیوه

 نقل و حمل محیطی، زیست شهروندی، شهری، مدیریت های حوزه تمامی به توجه نیازمند هوشمند شهر سازی پیاده که گرفت نتیجه توان می تحلیل، این به

توسعه حمل و نقل عمومی، کاهش آلودگی  می بایستدر خرم آباد  های شهر هوشمند مؤلفهبا رویکرد پیاده سازی  . برای بهبود پایداری شهریاست اقتصادی و

استفاده از فناوریهای جدید در اجرای بر مبنای بر نیازهای شهروندان مدنظر قرار گیرد. همچنین ندان و بهبود کیفیت زندگی هوا و آب، افزایش مشارکت شهرو

 تاکید شود.یک شهر هوشمند 
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 لهأمقدمه و بیان مس

 به را اجتماعی نابرابری و منابع کمبود زیست، محیط تخریب جمله از مختلفی های چالش شدن صنعتی و شهرنشینی سریع رشد

 اندکرده تاکید شهری پایداری اهمیت بر هاچالش این. (2016، 2؛ کاپس، بنت سن و رامیرز2024و همکاران،  1)نوتا است داشته همراه

)بیبری،  باشند مرفه اقتصادی نظر از و برابر اجتماعی نظر از سالم، محیطیزیست نظر از که است شهرهایی ایجاد آن هدف که

 ایران، آباد، خرم در شهری پایداری به دستیابی حال، این با (.2023، 4؛ بدی، کانسال، موخیبیر2024، 3گروکسایت، کابولی و الاهی

 .گیرد می نظر در را مختلف عوامل پیوستگی هم به که است نگر کل رویکردی نیازمند که است پیچیده اقدامی

 آن به دستیابی در هوشمند شهر هایمؤلفه نقش و ایران آبادخرم در شهری پایداری جامع درک به نیاز تحقیق این اصلی مساله

 خدمات بهبود شهری، هایزیرساخت تقویت برای 5ارتباطات و اطلاعات هایفناوری از که هستند شهرهایی هوشمند شهرهای. است

 که حالی . در(2023، 7؛ شاه2023، 6)گراسیاس، پارنل، اسپیکینگ، پل، بوچانا کنندمی استفاده پایدار توسعه ترویج و شهروندان

)بیرانوند،  است اولیه مراحل در هنوز آبادخرم در هاآن کاربرد .است گرفته قرار توجه مورد جهانی سطح در هوشمند شهر ابتکارات

 (.1399؛  افضلی، ابدالی و حیدری، 1392؛ سیف الدینی، پوراحمد، زیاری و دهقانی الوار، 1403جهانبخش و بیرانوند، 

 هایچالش با اول اینکه، مقابله :است حیاتی دلیل زیر چند به آباد خرم در شهری پایداری و هوشمند شهر اجزای بین رابطه درک

)پاندیان، ساراوانا، اوشا، کاناداسان،  بخشد بهبود را انرژی وریبهره تواند می هوشمند شهر هایفناوری اجرای با شهرها محیطی؛ زیست

 زیست اثرات و دهد ارتقا را پایدار نقل و حمل های سیستم و (2022، 9)شوکلا و های دهد کاهش را زباله تولید (2023، 8الشریف، کیم

 منابع مدیریت با افزایش توانندمی هوشمند شهر هایحلدوم اینکه، راه(. 2021، 10و و جیا)ژائ دهد کاهش را شهری توسعه محیطی

، 11)نیزیتیک دهند کاهش را محدود منابع بر فشار و کنند تضمین را آنها از پایدار استفاده و کنند بهینه را مواد و انرژی آب، جمله از

 تسهیل را خدمات و اطلاعات به دسترسی توانندمی هوشمند شهر هایفناوری: اجتماعی برابری سوم اینکه از طریق ارتقای(. 2019

 تقویت را فراگیرتر و ترعادلانه شهری و کنند برطرف را اجتماعی هاینابرابری و بخشند بهبود را دولت و شهروندان بین ارتباطات کنند،

 گذاری سرمایه کارها، و کسب توانند می پذیری، رقابت و اقتصادی از طریق رشد هوشمند و در آخر، شهرهای (2023، 12)اوکافور کنند

بنابراین   (2017، 13)کومار و داهیا کنند کمک جهانی بازار در شهر رقابت افزایش و اقتصادی رشد به و کنند جذب را استعدادها و ها

 مثبت در بهبود پیامد چندین به تواند می آباد خرم در شهری پایداری به دستیابی در هوشمند شهر های مؤلفه نقش از تر عمیق درک

 شود. از سوی دیگر، عدم اقتصادی منجر شهروندی و نیز رقابت مشارکت منابع،  افزایش بهینه محیطی، تخصیصزیست عملکرد

اقتصادی  رکود اجتماعی، زیست، نابرابری محیط متعددی از جمله تخریب منفی پیامدهای تواند می شهری پایداری موضوع به رسیدگی

؛ ذیلکه، هپبورن، تامسون، 1996، 15؛ کامپ بل2021، 14)هومسی و هارت باشد داشته دنبال به ناپایدار را و همچنین رشد

 (16،2021سوترن

 هدف با مطالعه این. است ایران آبادخرم در شهری پایداری و هوشمند شهر هایمؤلفه بین رابطه بررسی تحقیق این اصلی هدف 

 قابل مناطق شناسایی و آبادخرم در هوشمند شهر اجرای فعلی وضعیت ارزیابی هوشمند و  شهر کلیدی هایمؤلفه تحلیل و شناسایی
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 گذاران،سیاست برای را ارزشمندی هایبینش پژوهش، این هایکند. یافته کمک آبادخرم در شهری پایداری به تواندمی بهبود که

 هایاستراتژی اجرای و آگاهانه تصمیمات تا سازدمی قادر را هاآن و کندمی فراهم آبادخرم توسعه در درگیر ذینفعان و شهری ریزانبرنامه

 .دهند انجام دهند،می ارتقا شهر در را آورتاب و پایدار شهری توسعه که را مؤثری

 

 مبانی نظری
 مناطق در زندگی کلی کیفیت و پایداری کارایی، افزایش برای 1ارتباطات و اطلاعات هایفناوری ادغام بر هوشمند شهرهای مفهوم 

 روزافزون پیچیدگی نیز هوشمند شهرهای مفهوم(. 1404، اجلی، 2023، 3؛ کاراگلیو، دلبو، نیج کمپ2008، 2)هلند دارد تأکید شهری

 حمل زیرساخت، جمله از متعدد متقابل اجزای با ای پیچیده انطباقی های سیستم شهرها. دهد می تشخیص را شهری های سیستم

 یکپارچگی و هماهنگی بهبود و پیچیدگی این مدیریت به توانند می هوشمند های فناوری. هستند پسماند مدیریت و آب انرژی، نقل، و

 و حکمرانی در شهروندان مشارکت و مشارکت اهمیت بر هوشمند شهرهای(. 2013، 4)باتی کنند کمک شهری مختلف های سیستم

 مقامات با تا کند می فراهم شهروندان برای را جدیدی های فرصت ارتباطات و اطلاعات فناوری. دارند تاکید شهری گیریتصمیم

)وان توییست،  کنند مشارکت شهری خدمات و ها سیاست توسعه در و بگذارند اشتراک به را اطلاعات باشند، داشته تعامل شهری

 تغییر تکنولوژیکی، های پیشرفت از متاثر زمان طول در هوشمند شهرهای بیان دیگر، مفهوم (.1401، رضازاده، 2023، 5روجر و میجر

 فناوری از استفاده بر هوشمند شهرهای مورد در اولیه های بحث. است یافته تکامل محیطی جهانی های چالش و اجتماعی های ارزش

 شهروندان مشارکت و پذیریانعطاف پایداری، بر تأکید اخیراً،. بود متمرکز پذیری زیست و شهری کارایی بهبود برای ارتباطات و اطلاعات

 (. 202، 6)هلندز است کرده تغییر

 مشترک های مؤلفه. کند می سنجش را هوشمند شهرهای که اند کرده شناسایی را مختلفی های شاخص و ها مؤلفه محققان

 هایی شاخص. است هوشمند زندگی و هوشمند انرژی هوشمند، محیط هوشمند، تحرک هوشمند، اقتصاد هوشمند، حکمرانی شامل

 است شده ایجاد 8جهانی بانک و 7مخابرات المللی بین اتحادیه مانند هایی سازمان توسط هوشمند شهر عملکرد گیری اندازه برای

 جهان سراسر در مختلف شهرهای در را هوشمند شهر های شیوه و ابتکارات بسیاری مطالعات(. 2015، 9مخابرات یالملل نیب هیاتحاد)

 را هاییبینش تطبیقی هایتحلیل و موردی مطالعات(. 2017، 10)بوش، جانگینیل، روورز، نئومن، ایراکسینن، هواویلا اند کرده بررسی

 ارائه دارند، نقش هاآن شکست یا موفقیت در که عواملی همچنین و هوشمند شهر هایپروژه اجرای هایفرصت و هاچالش مورد در

 هایشیوه و هاسیاست هوشمند، شهرهای مورد در تحقیقات .(2007، 11)گیفینگر، فرتنر، کرامار، کالاسک، پیچلر، میجراند کرده

 های مشارکت و ذینفعان همکاری دولت، رهبری نقش مطالعات. است کرده آگاه ملی و ایمنطقه محلی، سطوح در را ریزیبرنامه

  (.2015، 12)آلبینو، براردی، دانجلیکو اند کرده بررسی هوشمند شهر توسعه ارتقای در را خصوصی-دولتی
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12 Albino, Berardi, Dangelico, 
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 اکوسیستم و طبیعی منابع حفظ حال عین در و آینده و حاضر نسل نیازهای رفع برای شهرها مدیریت و توسعه بر شهری پایداری

. گیرد می بر در را اجتماعی و اقتصادی محیطی، ابعاد که است وجهی چند مفهومی شهری پایداری(. 2015، 1)سازمان ملل دارد تمرکز

 تضمین و اقتصادی شکوفایی ارتقاء ها، اکوسیستم و طبیعی منابع حفظ با خود ساکنان نیازهای برآوردن برای شهرها توانایی به این

 به که گیرد می قرار بررسی مورد سیستمی تفکر منظر از اغلب شهری پایداری(. 2015، 2)هوانگ، وو، یان دارد اشاره اجتماعی عدالت

 محیط مختلف اجزای بین تعاملات درک به نیاز بر رویکرد این. دهد می تشخیص را شهری های سیستم پیچیدگی و پیوستگی هم

 مفاهیم شهری . پایداری(2012و همکاران،  3)داوودی دارد  تاکید پسماند مدیریت و انرژی نقل، و حمل زمین، کاربری مانند شهری

 دارد، اشاره ها استرس و ها شوک از بازیابی و مقاومت برای شهرها توانایی به آوری تاب. گیرد می بر در نیز را 5سازگاری و 4آوری تاب

 تحقیقات(. 2021، 6)میرو و نیوول دارد اشاره هوایی و آب تغییرات مانند بلندمدت تغییرات با سازگاری فرآیند به سازگاری که حالی در

. است تغییر حال در اجتماعی های اولویت و ها ارزش کننده منعکس و است یافته تکامل زمان طول در شهری پایداری مورد در

 و اجتماعی ابعاد به جدیدتر تحقیقات که حالی در بود، متمرکز آب و هوا آلودگی مانند محیطی زیست مسائل روی بر اولیه مطالعات

 .(1996)کمپبل،  است یافته گسترش پایداری اقتصادی

 این. است شده متمرکز شهری پایداری گیریاندازه برای معیارهایی و هاشاخص توسعه بر تحقیقات از توجهی قابل مجموعه 

 عدالت و زباله مدیریت نقل، و حمل الگوهای ای،گلخانه گازهای انتشار انرژی، مصرف جمله از موضوعات از ای گسترده طیف هاشاخص

 از را شهری پایداری مطالعات از بسیاری ،(7یمحل یطیمح ستیز یطرح ها یبرا یالملل نیب یشورا) دهندمی پوشش را اجتماعی

 های بینش مطالعات این. اندداده قرار بررسی مورد شهر چند ایمقایسه هایتحلیل یا منفرد شهرهای موردی العاتمط2018 طریق

 (2008)ساترث ویت،  است کرده ارائه شهری مختلف های بافت در پایداری به دستیابی های فرصت و ها چالش مورد در را ارزشمندی

 مختلف ابزارهای اثربخشی مطالعات. است کرده رسانیاطلاع ریزیبرنامه هایشیوه و هاسیاست از نیز شهری پایداری مورد در تحقیقات

 (.2013)بولکلی و بتسیل،  اند کرده بررسی پایداری ارتقای در را ریزی برنامه های استراتژی و سیاستی

 ریزیبرنامه مانند هاییزمینه از برگرفته که است ایرشته بین رویکردی نیازمند هوشمند شهر اجرای و شهری پایداری مطالعه

 وشمند،ه شهرهای حیاتی هایمؤلفه مختلف . مطالعات(2011)کاراگلیو،  است اقتصاد و اجتماعی علوم محیطی، علوم مهندسی، شهری،

 شناسایی را داده بر مبتنی گیریتصمیم و هوشمند هایساختمان پایدار، ونقلحمل سبز، هایزیرساخت انرژی، وریبهره جمله از

 و هاداده خصوصی حریم حفظ مانند هوشمند، موضوعاتی شهر سازی پیاده هایپژوهشگران درباره چالش (.2007)گیفینگر،  اندکرده

 .اندکرده برجسته سهامداران، موثر مشارکت به نیاز و ها،سیستم بین محدود همکاری قابلیت امنیتی، هاینگرانی

 شهر سطح در پایداری نتایج و هوشمند شهر های شیوه اجرای بین رابطه بررسی به (2023و همکاران ) 8منگ (2015)آلبینو،  

 بالاتری امتیاز اقتصادی، پایداری در ویژه به پایداری، نتایج در کلی طور به هوشمند شهرهای که دهد می نشان مطالعه این. پردازد می

الوارزریسکو،  .نیست دار معنی آماری نظر از اجتماعی و محیطی زیست پایداری و هوشمند شهر های شیوه بین رابطه حال، این با. دارند

 مزایا، ها، آوری فن و دهد می قرار بحث مورد را هوشمند شهرهای و پایداری بین ( ارتباط2023)9تاپیا مزا، دل آگولا، آرسنتالس

   .کند می توصیف را هوشمند شهرهای سازی پیاده با مرتبط خطرات و ها محدودیت

                                                           
1 United Nations 
2 Huang, Wu, Yan 
3 Davoudi 
4 resilience 

5 adaptation 
6 Meerow & Newell 
7 ICLEI 
8 Meng 
9 Alvarez-Risco, Tapia-Meza, Del-Aguila-Arcentales 
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 برای هوشمند شهر های مؤلفه با را پایدار های جنبه که دهدمی ارائه چارچوبی (2022) 1اینگی، ناگیوب، سوندوسه و راغب

  .کند می ترکیب هوشمند شهرهای در پایداری اهداف به دستیابی

کند.  می بحث شهری پایداری های چالش به رسیدگی برای راهی عنوان به هوشمند شهرهای مفهوم ( به2022) 2صادق و سویچ 

 رساندن حداکثر به برای را استراتژیک پایدار توسعه رویکرد یک و کند می بررسی را هوشمند شهرهای منفی و قوت نقاط مقاله این

 .کند می پیشنهاد آنها ارزش

 و ایجاد برای ها حل راه ارزیابی و آوری جمع برای نیاز مورد ابزارهای و هوشمند پایدار شهر یک مفهوم مورد در (2023) 3موتالا

 . کند می بحث شهرهایی چنین بهبود

پردازد. تحقیقات ذکر شده در بالا  می شهری پایداری و هوشمند شهر سازی پیاده بین پویا رابطه بررسی ( به2022) 4وانگ و ژو

 . است شهری پایداری و هوشمند شهر اجرای بین رابطه بررسی حال در رشدی به رو دهد تحقیقاتنشان می

 کاهش را کربن انتشار دهند، افزایش را انرژی کارایی توانند می هوشمند های فناوری چگونه که اندکرده ( بررسی2015) 5کیتچین

 بررسی با موجود ادبیات به کمک مطالعه این هدف .دهند ارتقا را پایدار نقل و حمل های سیستم و بخشند بهبود را هوا کیفیت دهند،

 این مفاهیم، این بین متقابل ارتباطات بررسی با. است شهری پایداری به دستیابی در هوشمند شهر هایمؤلفه عملی و نظری مفاهیم

پذیرتر در شهرهای انعطاف و پایدارتر شهری هایمحیط سمت به انتقال برای موثر هایاستراتژی مورد در بینشی ارائه دنبال به تحقیق

 .است ایرانی بخصوص شهر خرم آباد
 

 محدوده مورد مطالعه

ناحیه شهری است. این  23آباد دارای سه منطقه و آباد و نیز مرکز استان لرستان است. شهر خرمآباد مرکز شهرستان خرمخرم

 506471آباد دارای ، شهرستان خرم1395هکتار مساحت دارد. براساس نتایج سرشماری مرکز آماری ایران در سال  6233حدود شهر 

خانوار است. اما شهر  144958اند. تعداد خانوار شهرستان نفر زن بوده 250690نفر مرد و  244781نفر جمعیت بوده که از این تعداد 

 شمال از سلسله، شهرستان به شمال از شهرستان خانوار بوده است. این 109231نفر جمعیت و  373416، 1395آباد در سال خرم

 به غرب جنوب و غرب از و اندیمشک شهرستان به جنوب از الیگودرز، و دورود هایشهرستان به شرق از بروجرد، شهرستان به شرق

 متری 8�1147 ارتفاع در و شرقی درجه 35�48 و شمالی 48�33 مختصات در آبادخرم. شودمی محدود پلدختر و دوره هایشهرستان

 ( 1395سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان لرستان، دارد ) قرار دریا سطح از

 

                                                           
1 Ingy, Naguib, Sondosse, Ragheb 
2 Sadeq & Cevik 
3 Motala 
4 Wang & Zhou 
55 Kitchin 
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 (1395سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان لرستان، )منبع:  محدوده مورد مطالعه -1شکل 

 

 مواد و روش
 تبیین در و است پیمایشی -توصیفی مطالعۀ نوع از روش تحقیق و ماهیت لحاظ به و کاربردى نوع از هدف لحاظ به حاضر پژوهش

 پذیرمشاهده متغیرهای همزمان که است پنهان متغیرهای میان روابط بررسی برای که روشی ساختاری معادلات صورت مدل به ساختار

 مبنای بر که است قیاسی پژوهشی فلسفه نظر از پژوهش این. است گرفته قرار مورد بررسی خرم آباد شهر گیرد.  درمی نظر در نیز را

 اطلاعات گردآورى روش .میآید شمار به مقطعی پژوهشهای از زمانی شاخص نظر از و شده اجرا کمی رویکرد و گرایی اثبات پارادایم

 اى(اسنادى )کتابخانه صورت آن به از شده استخراج اطلاعات و نظرى مبانی که صورت این به است، و میدانی( اىکتابخانه) اسنادى نیز

شهروندان ساکن شهر خرم  از پرسشنامه تکمیل و میدانی روش از نظر مورد در محدودۀ ها آن بررسی منظور به و شده آورى جمع

 مؤلفهپنج  از هوشمند شهر های مؤلفه سازی پیاده رویکرد با شهری پایداری سنجش برای که صورت است. بدین استفاده شده آباد

 به دهی پاسخ برای یک شماره جدول است شده استفاده اقتصادی، مدیریت شهری، زیست محیطی، شهروندی، حمل و نقل شامل

جامعه آماری تحقیق  .شد استفاده 5 تا 1 اعداد از ها پاسخ به امتیازدهی برای و شده برده کار به لیکرت سطحی پنج معیار سوالات

 سال در آباد خرم شهر جمعیت رسمی سرشماری آخرین دهند. طبقحاضر، شهروندان ساکن در مناطق شهری خرم آباد تشکیل می

 منطقه :است شده توزیع زیر شرح به آباد خرم شهرداری منطقه سه در جمعیت این. است بوده نفر 373416 شهر این جمعیت ،1395

 خرم شهرداری منطقه ترین پرجمعیت یک منطقه نفر. بنابراین، 110432: سه نفر، منطقه 117826: دو منطقهنفر،  143158: یک

 114و  122، 148با توجه به سهم جمعیت هر منطقه حجم نمونه تعیین شد. حجم نمونه منطقه یک و دو و سه به ترتیب . است آباد

 نفر تعیین می شود.  384نفر و در مجموع 

 جامعه آماری تحقیق و حجم نمونه به تفکیک مناطقه سه گانه شهر خرم آباد -1جدول 

 3منطقه  2منطقه  1منطقه  کل جامعه آماری 

 110432 117826 143158 373416 جمعیت

 114 122 148 384 حجم نمونه

 
 )1403های پژوهش حاضر، منبع: یافته (
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 نظرى شاخص مبانی مطالعۀ با هوشمند، ابتدا شهر های مؤلفه سازی پیاده رویکرد با شهری عوامل موثر در پایداری به رسیدن براى

( اقتصادی، هوش مصنوعی، زیست محیطی، شهروندی،  مدیریت شهری) بخش در پنج که هوشمند های شهر مؤلفه با مرتبط هاى

های سنجش هر تعیین گویهبه منظور  شناسایی متغیرهای اصلی تحقیقعوامل موثر  از متشکل اى شد. سپس پرسشنامه تهیه است،

راحی تهیه شد و در ادامه ط های تحقیقطراحی مدل مفهومی براساس فرضیه، تعیین روابط میان متغیرهای اصلی مدل، متغیر اصلی

 صورت گرفت. افزار لیزرلنرماستفاده از مدل ساختاری و اجرای مدل با 

 

 هانتایج و یافته
های پیاده سازی شهر هوشمند در پنج حوزه مدیریت شهری، شهروندی، زیست محیطی، ها و گویهمؤلفه، میانگین زیردر جدول 

  .حمل و نقل و اقتصادی بررسی شده است

 

 

 

 

 

 

 ها و گویه های پیاده سازی شهر هوشمند مؤلفهمیانگین  -2جدول 
 مدیریت شهری  شهروندی  زیست محیطی  هوش مصنوعی  اقتصادی 

مدیریت مکانیزه  3,16 کار انعطاف پذیری بازار

 ترافیک

پسماند )جمع  2,8

آوری زباله( 

 هوشمند

تغییر رفتارهای  2,56

 شهروندان

ارائه خدمات  306

مدیریت 

 هوشمند

2,02 

طرح های کسب درآمد 

 انعطاف پذیر

چراغ راهنمایی  3,25

 هوشمند

پارک ها و باغ های  2,55

 هوشمند

پرداختهای  2,52

هوشمند 

)قبوض مالیات 

 ...( و

2,3 

اقتصادی نمودن ایده ها 

 و ثبت نورآوری ها

مدیریت پارکینگ  2,23

 و زیرساخت ها

حفظت و مراقبت  1,96

 از منابع طبیعی

ارتقاء کیفیت  2,42

 زندگی

اشتراک گذاری  2,78

هوشمند داده 

ها بین سازمان 

 ها و ارگان ها

2.75 

ایجاد رقابت های 

 اقتصادی

پردازش حوادث  3,48

 ترافیکی

میزان استفاده از  2,28

 انرژی تجدید پذیر

2,15 

پارکینگ های  3,78 کارآفرینی پویا و متنوع

 هوشمند

پایداری محیط  2,36

 زیست

بهبود خدمات  2.74

 شهری

2,66 
  
  

مدیریت کارآمد 

 و شفاف

2,17 

   1,85 تحرک هوشمند 2.29 تبادلات بین المللی
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محیط کسب و کار 

 نوآورانه

مدیریت بهینه  1,77 محیط هوشمند 1,94

 حوادث غیر مترقبه

ارتقاء کیفی و  3,13

کمی خدمات 

 شهری

1.78 

سرویس به  2,09 بازارهای مجازی بومی

اشتراک گذاری 

خودرو و تاکسی 

 آنلاین

دسترسی به  2,18

خدمات 

اجتماعی 

گردشگری و 

رویدادهای 

 توریستی

آموزش و  2.49

توانمندسازی 

 شهروندان

1,71 

ماشین های برقی  2,35 بازارهای تبلیغاتی

و هیبریدی 

 هوشمند

 2,5 کاهش آلودگی 2,2

دوچرخه های  2,84 خدمات تجاری هوشمند

 هوشمند

انسجام  2.55 بهره وری انرژی 2,3

 اجتماعی

بهره گیری از  2.18

های فناوری

نسل چهارم 

 صنعت

2,22 

روشنایی 

 هوشمند

2,38 

 )1403های پژوهش حاضر، منبع: یافته (

 

ها دارد. این امر نشان می دهد که مدیریت شهری  مؤلفهمیانگین را در بین سایر  کمترین، 2,02مدیریت شهری با میانگین  مؤلفه

شامل مواردی مانند ارائه خدمات هوشمند، مدیریت  مؤلفهیکی از مهم ترین حوزه های پیاده سازی شهر هوشمند است. گویه های این 

 .شمند شهروندان، مدیریت هوشمند داده ها و مدیریت مکانیزه زباله استهو

به بهبود کیفیت زندگی شهروندان و افزایش مشارکت  مؤلفهقرار دارد. این  چهارمگویه، در رتبه  2,78شهروندی با میانگین  مؤلفه

شامل مواردی مانند اشتراک گذاری خدمات، ارتقاء کیفیت زندگی، حفظت و  مؤلفهآنها در امور شهری می پردازد. گویه های این 

 .مراقبت از منابع طبیعی و مدیریت هوشمند داده ها بین تمامی سازمان ها و ارگان ها است

به کاهش آلودگی هوا و آب، حفظ محیط زیست و  مؤلفه، در رتبه سوم قرار دارد. این 2,56زیست محیطی با میانگین  مؤلفه

شامل مواردی مانند تغییر رفتارهای ترافیکی، بهبود کیفیت خدمات شهری، پارک ها  مؤلفهپایداری زیستی می پردازد. گویه های این 

 .و باغ های هوشمند، حفظت و مراقبت از منابع طبیعی و مدیریت هوشمند داده ها بین تمامی سازمان ها و ارگان ها است

به بهبود حمل و نقل عمومی، کاهش ترافیک و آلودگی  مؤلفهقرار دارد. این  دوم، در رتبه  2,55با میانگین  هوش مصنوعی مؤلفه

شامل مواردی مانند مدیریت مکانیزه ترافیک، پارک ها و باغ های هوشمند، میزان استفاده از حمل  مؤلفههوا می پردازد. گویه های این 

 .بهینه سیستم حمل و نقل هوشمند است و نقل عمومی، چراغ های کنترل ترافیک هوشمند و مدیریت

به ایجاد اشتغال، افزایش درآمد و بهبود محیط کسب و  مؤلفهقرار دارد. این  اولگویه، در رتبه  3,25اقتصادی با میانگین  مؤلفه

ا، مدیریت بهینه شامل مواردی مانند مدیریت هوشمند داده ها بین تمامی سازمان ها و ارگان ه مؤلفهکار می پردازد. گویه های این 

 .سیستم حمل و نقل هوشمند، ایجاد رقابت های اقتصادی، کارآفرینی پویا و متنوع و تبادلات بین المللی است

های شهر  مؤلفهبه منظور بررسی آنکه آیا بین مناطق سه گانه شهر خرم آباد در موضوع پایداری شهری با رویکرد پیاده سازی 

دهد که تفاوت میانگین در بین از آزمون فیشر استفاده می کنیم. مقدار آزمون فیشر نشان می هوشمند تفاوتی وجود دارد یا خیر

 های شهر هوشمند به لحاظ آماری معنی دار نمی باشد.  مؤلفهمناطق سه گانه شهر خرم آباد در پیاده سازی 

 آزمون فیشر  -3جدول
 Sum of مناطق/ هوشمندی

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 
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Between 
Groups 

839.306 2 419.653 1.047 .352 

Within Groups 152719.79
5 

381 400.839 

Total 153559.10
2 

383  

 )1403های پژوهش حاضر، منبع: یافته (

 

شهر های مؤلفهبه منظور بررسی آنکه آیا بین مناطق سه گانه شهر خرم آباد در موضوع پایداری شهری با رویکرد پیاده سازی 

دهد که تفاوت میانگین در بین مناطق کنیم. مقدار آزمون فیشر نشان میهوشمند تفاوتی وجود دارد یا خیر از آزمون فیشر استفاده می

 باشد.های شهر هوشمند به لحاظ آماری معنی دار نمیمؤلفهسازی سه گانه شهر خرم آباد در پیاده
  

 Smart PLS یشهر هوشمند در سطح مؤلفه با استفاده از مدل معادلات ساختار ریمتغ ییایآزمون پا

 PLSاز مدل  کنند،یم ایفای نقششهر هوشمند(  پیاده سازیدر کل سازه ) میزانکه هر عامل چه دستیابی به اینمنظور به

 شد دهیو سنج یابیارز ییایبا استفاده از آلفا کرونباخ جهت پا ارهایمع یعامل یبارها بیو ضرا یبیترک ییایپا نیاستفاده شد همچن

 ر،یجدول ز ریباشد، بر اساس مقاد 7/0از  شتریب بایدکرونباخ  یو آلفا یبیترک ییایآزمون مقدار پا نی(. در ا1396و رضازاده،  ی)داور

مدل به  ییایمنظور سنجش پابههمچنین   ست.در مدل ا یدرون یسازگار یکه به معنا و بیشتر بوده ، 0,7این مقادیر حول مقدار 

 یرگیاندازه یلازم برا تیاز اهم 5/0کمتر از  یبار عامل یدارا یرهایمرحله متغ نیدر ا م،پردازییم ارهایمع یعامل یبارها بیضرا یبررس

 AVE اریدر مدل از مع ییهمگرا ییروا دنیسنج یبرادر ادامه مسیر  .حذف بشوند لیتحل ندیاز فرا دیو با ستندیبرخوردار ن

(Average Variance Extracted) باشد،یم 4/0 یمقدار بحران اریمع نیدر ا شود،یشده استفاده ماستخراج انسیوار نیانگیم ای 

 از بعد هاشاخص پژوهش نیقبول است، که در اقابل ییهمگرا ییروا یباشد دارا 4/0از   شتریب AVEمعنا است که اگر مقدار  نیبد

 .میاهر شاخص را قرارداده ریمقاد لیو در جدول ذ مایرا به دست آورده AVE جنتای اصلاح

 گیری ارزیابی مدل اندازه -4جدول

 AVEمعیار  آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی هامؤلفه

 825/0771/0 332/0 اقتصادی

 364/0 824/0 861/0 حمل و نقل

 439/0 812/0 860/0 زیست محیطی

 458/0 713/0 803/0 شهروندی

 440/0 787/0 845/0 مدیریت شهری
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 شهایسازه با شاخص کیارتباط  زانیکه م باشد،یروش فورنل و لارکر م ییواگرا ییسنجش روا یبرا قابل توجه یارهایاز مع یکی

با  یشتریسازه در تعامل ب کیاست که در مدل،  قابل قبول است یزمان ییواگرا ییروا باشد،می هاسازه ریآن سازه با سا سهیدر مقا

 ریآن سازه با سا نیب یاشتراک انسیاز وار شتریهر سازه ب یبرا AVEجذر  زانیم یها به عبارتسازه ریبا سا تاخود باشد  یهاشاخص

است، با توجه  دهیمحاسبه گرد AVEدر قسمت قطر، مقدار جذر  لی(. در جدول ذ84: 1396و رضازاده،  یها در مدل باشد )داورسازه

 .باشدیقبول برخوردار مقابل ییواگرا ییگفت مدل از روا توانیکه م باشندیم شتریب دخو نیریز ریقطر از مقاد ریمقاداکثر قطر  نیبه ا

 ماتریس سنجش روایی واگرایی به روش فورنل و لارکر در مدل -5جدول 

هوش  اقتصادی هوشمند شهر مؤلفه

 مصنوعی

 ستیز

 یطیمح

 تیریمد یشهروند

 یشهر

      602/0 یاقتصاد



 

 

 

 یکمّ یهابا استفاده از مدل شهرنیشده شهرستان مشکمناطق حفاظت یکیو ژئومورفولوژ یستیژئوتور یسنجتوان
87 
 

     576/0 673/0 و نقل حمل

    603/0 632/0 622/0 یطیمح ستیز

   663/0 711/0 504/0 574/0 هوشمند شهر

  677/0 585/0 635/0 506/0 603/0 یشهروند

 تیریمد

 یشهر

602/0 491/0 629/0 587/0 625/0 663/0 
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 نانیباشند تا بتوان گفت با سطح اطم شتریب 96/1از مقدار  بیضرا ستباییآن است که م انگریب t بیبرازش مدل با استفاده از ضر

 انگریکه ب باشند،یم 96/1از  شتریب ریمقاد دارای هاشاخص یتمام ریاست، با توجه به شکل ز دییمورد تأ ارهایمعنادار بودن مع 95%

 .باشدیم یمناسب بودن مدل ساختار و ریمعنادار بودن مس

 
 (t- value) بیضرا یدر حالت قدر مطلق معنادار یمدل ساختار -2شکل

 )1403های پژوهش حاضر، منبع: یافته (

 

 هاجهت ارتباط هر کدام از شاخص ریبرآورد شود، جدول ز ریهر مس یبرا Tمقدار  ست،باییم ریمس بیضر یمعنادار یبررس یبرا

 .دهدیرا نشان م یوسطح معنادار ریمس بیو مقدار ضرا گریکدی با

 های شهر هوشمند ارزیابی جهت و معنادارری اثرات مستقیم در بین شاخص -6جدول 

 یسطح معنادار Tآماره  استاندارد یبتا بیضر ارتباط

 000/0 185/7 232/0 شهرهوشمند >-اقتصادی 

 000/0 509/4 218/0 شهرهوشمند >- هوش مصنوعی

 000/0 491/4 188/0 شهرهوشمند >-زیست محیطی 



ر  منطقه ای شهری و  مطالعات توسعه پایدا

 

 

 
 1404 پاییز،  21 یاپی،  شماره پ3، شماره 6دوره            

88 

 

 021/0 313/2 095/0 شهرهوشمند >-شهروندی 

 000/0 692/5 182/0 شهرهوشمند >-مدیریت شهری 
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 استاندارد بیدر حالت ضرا یمدل ساختار -3شکل

 )1403های پژوهش حاضر، منبع: یافته (

 

 بیو ضر 185/7برابر با  Tبا مقدار آماره  اقتصادیپژوهش،  شاخص  هایافتهیدر  Tآماره  ریو مقاد هاریمس بیبا توجه به ضر

هوش مصنوعی  یهاشهر هوشمند قرار دارد و بعد از آن شاخص یهاشاخص یابیشاخص در ارز نیرگذارتریعنوان تاثبه 232/0 ریمس

های موثر بر شهرهوشمند  مؤلفه( 0,095( و شهروندی )0,182(، مدیریت شهری )0,188زیست محیطی ) (،0,218با ضریب تاثیر )

 باشند.می

هوش مصنوعی، های  مؤلفه .شهری دارد بیشترین تأثیر را بر پایداری اقتصادی مؤلفهگفت که ، می توان فوق با توجه به نتایج جدول

های مدیریت شهری تأثیر کمتری بر پایداری شهری  مؤلفه .نیز تأثیر قابل توجهی بر پایداری شهری دارند زیست محیطی و شهروندی

مثبت و  تأثیر هوش مصنوعی، می توان نتیجه گرفت که 0,000و سطح معناداری برابر با  0,218با توجه به ضریب برابر با  .دارند

معناداری بر پایداری شهری دارد. این امر نشان می دهد که توسعه حمل و نقل عمومی، کاهش ترافیک و آلودگی هوا، و بهبود کیفیت 

، 0,000و سطح معناداری برابر با 0,188با توجه به ضریب مسیر برابر با . زندگی شهروندان می تواند باعث بهبود پایداری شهری شود

ه گرفت که زیست محیطی تأثیر مثبت و معناداری بر پایداری شهری دارد. این امر نشان می دهد که کاهش آلودگی می توان نتیج

با توجه به ضریب مسیر برابر با  .هوا و آب، حفاظت از محیط زیست، و پایداری زیستی می تواند باعث بهبود پایداری شهری شود
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ن نتیجه گرفت که شهروندی تأثیر مثبت و معناداری بر پایداری شهری دارد. این امر ، می توا0,021و سطح معناداری برابر با 0,095

نشان می دهد که مشارکت شهروندان در امور شهری، بهبود کیفیت زندگی شهروندان، و ارتقاء رفاه اجتماعی می تواند باعث بهبود 

، می توان نتیجه گرفت که مدیریت 0,000اری برابر با و سطح معناد 0,182با توجه به ضریب مسیر برابر با  .پایداری شهری شود

شهری تأثیر مثبت و معناداری بر پایداری شهری دارد. این امر نشان می دهد که ارائه خدمات هوشمند، مدیریت هوشمند شهروندان، 

و سطح  0,232رابر با با توجه به ضریب مسیر بهمچنبن  .و مدیریت هوشمند داده ها می تواند باعث بهبود پایداری شهری شود

، می توان نتیجه گرفت که اقتصادی تأثیر مثبت و معناداری بر پایداری شهری دارد. این امر نشان می دهد 0,000معناداری برابر با 

 .که ایجاد اشتغال، افزایش درآمد، و بهبود محیط کسب و کار می تواند باعث بهبود پایداری شهری شود

 

 تغیرهای مستقل تحقیق بر شهر هوشمندبرآورد اثرات ، م -7جدول 

 متغیر مستقل
متغیر 

 وابسته
pاثر

 اقتصادی

پیاده 

سازی 

 شهرهوشمند

232/0 000/0

000/0 218/0 هوش مصنوعی

000/0 188/0 زیست محیطی

000/0 095/0 شهروندی

000/0 182/0 مدیریت شهری
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 و پیشنهادها گیرینتیجه

 به کمک مطالعه این هدف. است پویا و پیچیده پژوهشی حوزه یک هوشمند، شهر هایمؤلفه سازیپیاده و شهری پایداری مطالعه

 ارتباطات بررسی با. است شهری پایداری به دستیابی در هوشمند شهر هایمؤلفه عملی و نظری مفاهیم بررسی با موجود دانش مجموعه

 پایدارتر شهری هایمحیط سمت به انتقال برای موثر هایاستراتژی مورد در بینشی ارائه دنبال به تحقیق این مفاهیم، این بین متقابل

 .است پذیرتر در شهرهای ایرانیانعطاف و

 مشارکت هایاستراتژی و شهری ریزیبرنامه هایشیوه مشی،خط هایگیریتصمیم که دارد را پتانسیل این مطالعه این هاییافته

با توجه به این تحلیل، می توان نتیجه  .کند کمک ترزندگی قابل و پایدارتر شهرهای توسعه به نهایت در و کند رسانیاطلاع را ذینفعان

گرفت که پیاده سازی شهر هوشمند نیازمند توجه به تمامی حوزه های مدیریت شهری، شهروندی، زیست محیطی، حمل و نقل و 

 مؤلفهنتایج تحقیق حاضر نشان میدهد  .از این حوزه ها نقش مهمی در ایجاد یک شهر هوشمند ایفا می کنند اقتصادی است. هر یک

نیز تأثیر قابل توجهی بر پایداری شهری  های زیست محیطی و شهروندی مؤلفه. بیشترین تأثیر را بر پایداری شهری دارد حمل و نقل

  .ر کمتری بر پایداری شهری دارندتأثی های مدیریت شهری و اقتصادی مؤلفه .دارند

 مؤلفه سازی پیاده رویکرد با شهری پایداری وضعیت بهبود برای را زیر پیشنهادات توان می تحقیق، این از حاصل نتایج به توجه با

 :داد ارائه آباد خرم در هوشمند شهر های

 با تواند می امر این. است آباد خرم در شهری پایداری وضعیت بهبود برای اصلی های اولویت جمله از عمومی نقل و حمل توسعه

 .شود محقق شهروندان زندگی کیفیت بهبود و هوا، آلودگی و ترافیک کاهش کارآمد، و گسترده عمومی نقل و حمل شبکه ایجاد

 اجرای با تواند می امر این. است آباد خرم در شهری پایداری وضعیت بهبود برای مهم های اولویت دیگر از آب و هوا آلودگی کاهش

 .شود محقق طبیعی منابع از حفاظت و پسماند، مدیریت پاک، نقل و حمل توسعه مانند محیطی زیست های سیاست

 ایجاد با تواند می امر این. کند ایفا شهری پایداری وضعیت بهبود در مهمی نقش تواند می نیز شهری امور در شهروندان مشارکت

 .شود محقق نهاد مردم های گروه و صنفی، های انجمن محلی، شوراهای مانند مشارکتی سازوکارهای
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 هوشمند، شهری خدمات ارائه با تواند می امر این. است هوشمند شهر مهم اهداف جمله از نیز شهروندان زندگی کیفیت ارتقای

 .شود محقق اجتماعی رفاه ارتقاء و شهری، های زیرساخت بهبود

یکی از مهم ترین نکات در پیاده سازی شهر هوشمند، تمرکز بر نیازهای شهروندان است. باید تلاش شود البته باید توجه داشت که 

فناوری های نوین نقش مهمی در پیاده  د. همچنینتا خدمات و امکانات هوشمندی ارائه شود که برای شهروندان مفید و کاربردی باش

کنند. باید از فناوری های نوین مانند اینترنت اشیا، هوش مصنوعی و یادگیری ماشین در راستای بهبود سازی شهر هوشمند ایفا می 

همکاری بین بخش های مختلف دولتی، خصوصی و مردمی . و لازمه این دو مورد این است که کیفیت زندگی شهروندان استفاده شود
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