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Abstract 
Background and Objective: Teleworking and urbanization with the theme of home 

coriander is one of the newest challenges facing the cities of the world in the 21st century. 

According to the uncertainty index Covid 19 disease, the largest modern urbanization event 

in recent years. Therefore, here is housing as a spatial crystallization and physical 

embodiment of human residential activity in these conditions and occurs. On the one hand, 

the quality of housing, in terms of the impact it has on health, safety and good living 

conditions, has a direct and significant effect on the well-being of the people. On the other 

hand, telecommuting continues to operate in the smallest urban unit (housing) using digital 

tools and cyberspace.  

Methodology: The present study uses descriptive, field and analytical research methods in 

the most critical example of urban infrastructure, namely the staff of ABFA Dezful by 

combining three issues of telecommuting caused by Corona, housing and the virtual world, it 

has investigated the issue. It should be noted that the findings were done in the form of a 

questionnaire with the entire statistical population of this organization after confirmation of 

validity and reliability. 

Results and findings: To analyze the findings, exploratory factor analysis technique, weight 

homogeneity measurement and Grafer, Visio, Excel, GIS and SPSS software were used. 

Research findings have shown Teleworking of employees only as a job (22.42), number of 

rooms in housing for Corona teleworking (13.83), private space (comfort) housing for Corona 

teleworking (11/13), internet status in housing for Corona teleworking (9/16), access and 

quality of mobile phones in housing for corona telework (9/10), TV efficiency in housing for 

corona telework (7/16), interference in the use of equipment in housing for corona telework 

(8/8) 5) The most and the most influential variables for housing health it has been a virus for 

staff telecommuting in coronary conditions. 
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1.  

 18/12/1403: رشیپذ خیتار       21/7/07/1403: افتیدر خیتار

 چکیده

شود و تحقق اصولاً توسعه تغییر بنیادی در متغیرهای اجتماعی، کالبدی و بهداشتی هر جامعه محسوب می زمینه و هدف:

آن، مستلزم ایجاد هماهنگی بین ابعاد گوناگون آن است. یکی از عواملی که باعث توجه بیشتر به مسکن سالم در هر منطقه 

به عنوان تبلور فضایی و تجسم کالبدی  است کهمدرن  سکونتی شده است؛ دورکاری و رابطه آن با مسکن در شهرسازی

فعالیت سکونتی انسان در این شرایط نمود و بروز پیدا میکند. که از یک طرف کیفیت مسکن، از نظر تاثیری که بر سلامتی، 

 .انجام میگیرد)مسکن( یعنی . از طرفی دورکاری، در خردترین واحد شهریداردایمنی و شرایط مناسب زیست 

در نمونه حیاتی ترین  (توصیفی، میدانی و تحلیلیبصورت ترکیبی)پژوهش حاضر با استفاده از روش تحقیق  شناسی:روش 

زیرساخت شهری یعنی کارکنان سازمان آبفا شهر دزفول با تلفیق موضوع مسکن سالم و دورکاری اقدام به بررسی موضوع 

با کل جامعه آماری این سازمان بعد از تائید روایی و پایایی انجام نموده است. لازم به ذکر است یافته ها بصورت پرسشنامه 

، Graferافزارهای گرفته است. که جهت تحلیل یافته ها از تکنیک تحلیل عامل اکتشافی، سنجش همسانی وزنی و نرم

Visio ،Excel ،GIS  وSPSS استفاده گردیده است. 

(، تعداد اتاق در مسکن 42/22ت دورکاری کارکنان فقط بعنوان یک شغل)یافته های تحقیق نشان داده اس ها:نتایج و یافته

(، دسترسی و کیفیت تلفن 16/9(، وضعیت اینترنت)11/13(، فضای اختصاصی)آرامش( در مسکن)83/13جهت دور کاری)

رهای تاثیرگذار ( بیشترین و مهمترین متغی8/5(، تداخل استفاده از تجهیزات)16/7(، کارایی تلوزیون در مسکن)10/9همراه)

 .جهت داشتن مسکن سالم برای دورکاری کارکنان بوده است
  

 

دورکاری، دزفول.سالم، شهر، مسکن،  :ها کلید واژه
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 مه و بیان مسألهمقد

به کیفیت که  های روانی و اجتماعی مربوطای دارد، شاخصنیاز به مسکن دو بعد کمی و کیفی دارد. کیفیت مفهوم گسترده

اند. کیفیت های فیزیکی آن، بسیار پیچیدههای کیفی است، به ویژه در مقایسه با مشخصهفقط یکی از اجزای مجموعه مشخصه

ای بر رفاه مردم گذارد، اثر مستقیم و قابل ملاحظهمسکن، از نظر تاثیری که بر سلامتی، ایمنی و شرایط مناسب زیست می

های مربوط به میانگین عمر موجودی واحدهای مسکونی، ای از شاخصکشورهای صنعتی، مجموعه دارد. در حالی که در بین

های مربوط به شرایط ساخت و مصالح موجودی مسکن کاربرد رسد، در کشورهای در حال توسعه، شاخصمناسب به نظر می

 (. 104: 1399دارد )روستایی و علیزاده، 

 تغییرات باعث که کرد زندگی خواهند شهرها در 2040 سال در جهان جمعیت رصدد 60 ملل، سازمان هایبر اساس تخمین

 ریزیو برنامه اعم طور به شهری ریزیبرنامه در نتیجه، (.Ascione, 2018: 10زندگی خواهند شد) سبک در گسترده

 بهترین فراهم ساختن پی در دیگر، عبارت باشد. بهشهری می فضاهای به بخشیدن پی نظم در اخص، طور شهرها به بهداشتی

 توسعة اساسی اقدامات از و برابری جغرافیایی اجتماعی اصل عدالت بر تکیه ها وبین مکان مناسب روابط و زیست شرایط

  .شهری است

های اجتماعی و ی زندگی، سرپناه، تغذیه، فرصتاز دیدگاه عموم مردم، مسکن سالم مکانی است که امکانات لازم برای ادامه

آورد؛ به طور کلی، شهر سالم، شهری است که مردم بتوانند با آزادی و امنیت کامل در آن ایمن در شهر را فراهم میحرکت 

 (. Barton & Tesoro, 2000:49زندگی کنند )

دورکاری بعنوان یکی از راهکارهای مناسب در جوامع شهری در راستای شهر هوشمند بسیار مورد توجه قرار گرفته است. که 

این روش با استفاده از روشهای مناسب از جمله تلفن همراه، اینترنت و غیره در منزل کارمند فعالیت خود را انجام می در 

(. و بخشی از حضور شخص در محل کار حذف و فعالیت او در مسکن انجام می گیرد. البته انجام این امر 3: 1400دهد)زیاری، 

ریزی به منظور بودن زیرساخت مناسب می باشد. بنابراین داشتن یک نظام برنامه در هر شهر و منطقه مسکونی نیازمند فراهم

مسکن ضرورتی محض است. زیرا، نزدیکترین و  ها و بین اجزا بوجود آورندهایجاد هماهنگی بین بخش مسکن و سایر بخش

آن در تماس است. بنابراین بسیاری  آشنا ترین پدیده برای دورکاری، فضایی است که در آن زندگی می کند و در لحظات کار با

از خصلتهای روانی و اجتماعی انسان در محل زندگی او تجلی مادی پیدا می کند. هر چند که مفهوم مسکن چیزی بیش از 

شود اما یک سرپناه صرفاً فیزیکی است که بعضی اوقات به اصطلاحاتی مثل خانه، منزل، محل سکونت و غیره نیز نامیده می

شود که کلیه خدمات و تسهیلات عمومی لازم برای بهزیستن انسان را ر پدیده انسانی در محیط فیزیکی گفته میمسکن به ه

 (. 35: 1982شود)ناپ،شامل می

بر همین اساس پژوهش حاضر با تمرکز به کلید واژه اساسی مسکن سالم و دورکاری از دیدگاه شهروندان در نمونه موردی 

 ل اقدام به پژوهش نموده است.کارکنان اداره آبفا دزفو

 

 مبانی نظری

 مفهوم مسکن سالم

: 1400و بعنوان کانون زیست)سیاف زاده و همکاران،  گیردمسکن علاوه بر مکان فیزیکی، کل محیط مسکونی را نیز در بر می 

آموزش و بهداشت افراد های اشتغال، که شامل کلیه خدمات و تسهیلات ضروری مورد نیاز برای بهزیستن خانواده و طرح (90

: 1363شود)مخبر،است. در واقع تعریف و مفهوم عام مسکن یک واحد مسکونی نیست بلکه کل محیط مسکونی را شامل می

(. به عبارتی مسکن چیزی بیش از یک سرپناه صرفاً فیزیکی است و کلیه خدمات و تسهیلات عمومی لازم برای بهزیستن 18

 (.12: 1982حق تصرف نسبتاً طولانی و مطمئن برای استفاده کننده آن فراهم باشد)ناپ، شود و بایدانسان را شامل می

ی زندگی افراد و ارتباط آن با ساکنان خانه تعریف میهای روزمرهمفهوم مسکن سالم، بر اساس جایگاه خانه در جریان فعالیت

شود، بلکه به معنای داشتن یک محیط بهداشتی نمیشود. سالم بودن مسکن، نه تنها به سلامت مصالح و اجزای خانه محدود 

ای از شرایط اجتماعی، ایمنی، بهداشتی و فیزیکی را در بر میو مناسب برای زندگی ساکنان است؛ که این مفهوم، مجموعه

ها سلامت آن هایی هستند که نه تنها موجب بیماری ساکنان نشوند، بلکه به ارتقایگیرد؛ در واقع، منظور از مسکن سالم، خانه



 فصلنامه مطالعات توسعه پایدار شهری و منطقه ای ٥۸

                                                                                                                                                                          1404، تابستان20یاپی،شماره پ2،شماره6دوره

 

در مسکن سالم، محل سکونت افراد باید از »کند: نیز کمک کنند. سازمان بهداشت جهانی، مسکن سالم را این گونه تعریف می

صدمات و حوادث فیزیکی دور باشد، فضای کافی برای فعالیت تمامی ساکنین وجود داشته باشد، آب آشامیدنی مناسب به 

بهداشتی برای ذخیره و دفع بهداشتی ضایعات جامد و مایع فراهم شود، تجهیزات لازم برای راحتی در دسترس باشد، امکانات 

ای باشد که فضا سالم، راحت و عاری از حفظ بهداشت و نظافت ساکنان را دارا باشد، بهداشت محیط داخلی نیز باید به گونه

های ساکنان رت کافی و ایمن برای انجام فعالیتهای مزاحم چه داخلی و چه خارجی باشد، نور طبیعی و مصنوعی به صوصدا

ها دور باشد، آسایش حرارتی و برودتی داشته باشد، نور کافی دریافت کند تامین شود، محیط از مواد شیمیایی سمی و آلودگی

 (. Ranson, 1991: 1زا جلوگیری شود )و از ورود حشرات بیماری

 

 مسکن و آسایش

ن به معنی آرام گرفتن بعد از حرکت، سکونت، آرامش باطن و اُنس گرفته شده است. مسکن ی کلمه مسکن از ماده سکریشه 

ترین کاربری مسکن آرامش افراد باشد. پس عمدهاست. یعنی جایی که محل آرامش و اسکان می« ساکن»اسم مکان کلمه 

عنوان (. مسکن به1380، : 11رد )اینانلو، گیمستقر در آن خواهد بود که این آرامش جنبه جسمانی و روحی انسان را در بر می

)شمس و  آیدشمار میی فضایی و تجسم کالبدی فعالیت سکونتی انسان در محیط، خُردترین واحد جغرافیایی بهدهندهنشان

 (.56، : 1394همکاران، 

ج آن و سامان دادن به معنی ساماندهی نیز به معنی ترتیب و اسباب و آرایش و به مرور ساختن چیزها و کارها و نظام و روا

هایی توان به مجموعه فعالیت(. بنابراین این ساماندهی را می190، : 1345نظم و ترتیب و سر و صورت دادن است )دهخدا، 

گردد و هدف نهایی آن بهبود شرایط زیست و اطلاق کرد که به ارتقاء و بهبود وضعیت کالبدی و کارکردی یک محیط منجر می

 (.81، : 1392هاست )محمدی و همکاران، انسانمحیط سکونت 

 

 مسکن و کیفیت زندگی

رابطه بین مردم و محیط مسکونی آنها یک موضوع مهم در روانشناسی زیست محیطی است، زیرا محیط مسکونی یکی از  

های  (. لذا این گونه محیط ها ارزشRioux & Werner, 2010: 158ها در سرگذشت بشری است ) ترین محیط برجسته

ها اهمیت موردنظر کاربران را به میزان قابل قبولی تأمین می نمایند. بنابراین در طراحی توجه به موضوعات مختلف و معانی آن

 (.Chaney, 1996کند )بیشتری نسبت به عملکرد پیدا می

 ,Datta & Jonesست )مهم ترین عامل تأثیرگذار در میزان رضایتمندی فرد از سکونت در یک منطقه، شرایط محیطی آن ا

(. کیفیت محیط سکونت با موضوع هایی نظیر رضایتمندی و کیفیت زندگی مرتبط است، به طوری که محیط با 1 :2001

کیفیت بالا، حس رفاه و رضایتمندی را، به دلیل ویژگی هایی که ممکن است فیزیکی، اجتماعی، و یا نمادین باشند، به 

در بسیاری از موارد مهمترین عامل تأثیرگذار بر میزان رضایتمندی فرد از سکونت در جمعیت ساکن در آن منتقل می کند. 

(. به طور کلی رضایت مسکونی یکی از موضوعاتی است Westaway, 2006: 187محل، مسکن و شرایط محیطی آن است )

ی میباشد و همچنین بیان شده های مسکونی مطالعه شده و ثابت شده که بخشی از رضایت از زندگ که اکثراً در زمینه محیط

 (. Ge & Kazunori, 2006: 166که رضایت از زندگی ارتباط نزدیکی با رضایت مسکونی دارد )

 ها و بین اجزا بوجود آورندهریزی به منظور ایجاد هماهنگی بین بخش مسکن و سایر بخشبنابراین داشتن یک نظام برنامه

تأسیسات زیر بنایی، تسهیلات عمومی، خدمات اجتماعی، سیستم حمل و نقل و مسکن)زمین، سیستم حمل و نقل و غیره( با 

غیره ضرورتی محض است. زیرا، نزدیکترین و آشنا ترین پدیده برای انسان، فضایی است که در آن زندگی می کند و در 

ل زندگی او تجلی مادی پیدا لحظات مختلف با آن در تماس است. بنابراین بسیاری از خصلتهای روانی و اجتماعی انسان در مح

(. هر چند که مفهوم مسکن چیزی بیش از یک سرپناه صرفاً فیزیکی است که بعضی 6: 1380می کند)پاپلی یزدی و دیگران، 

شود اما مسکن به هر پدیده انسانی در محیط اوقات به اصطلاحاتی مثل خانه، منزل محل سکونت و غیره نیز نامیده می

(. اگر در 35: 1982شود)ناپ،که کلیه خدمات و تسهیلات عمومی لازم برای بهزیستن انسان را شامل میشود فیزیکی گفته می
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ای که راجع به آن در سطح این تحقیق مسکن را به معانی منزل و سکونتگاه و غیره در نظر بگیریم مسلماً در حال حاضر مسأله

 شود.جهانی صحبت می

 

 بهداشت مسکن

حام در محیط مسکونی و بیماری ساکنین در حدود یک قرن است که مورد قبول واقع شده است. وجود ارتباط بین ازد 

نفر در اتاق باشند را مساکن زیر استاندارد معرفی می نماید.در  5/1سازمان جهانی بهداشت مساکنی را که دارای تراکم بیش از 

بتلا به عفونت سل نتایج نشان داده است میزان ابتلا کودکان خانواده م 484مطالعه که در روسیه انجام گرفته در این زمینه که 

 (.3: 1393برابر بیشتر از خانواده های کم جمعیت بوده است)ابراهیمی و همکاران،  3/2خانواده های پرچمعیت 

ده از همچنین تفاوت های قابل توجه در کیفیت محیط در سراسر اروپا به عوامل مختلف مانند شهرنشینی، آلودگی و استفا

منابع طبیعی بستگی دارد. قرار گرفتن در معرض و خطرات مربوط به سلامت، به طور یکسان در بین جمعیت توزیع نشده 

است. مطالعات نشان می دهد که شرایط بد محیطی به ویژه بر گروه های آسیب پذیر بیشتر تأثیر می گذارد. که نشان می 

سال بین  75می گیرند. برای مثال، در اسکاتلند، نرخ مرگ و میر در افراد زیر دهد که جوامع محروم بیشتر تحت تأثیر قرار 

 (.Synthesis report environment health, 2020مناطق محروم سه برابر بیشتر است)

 
 (Synthesis Report Environment Health, 2020بر اساس   1400)مآخذ: نگارنده، نقشه سلامت جامعه .1شکل 

. مسکن (852: 1397ریزی باشند )علوی و همکاران، ترین ابزار در برنامهترین و کلیدیهای مسکن شاید مهماز این رو شاخص

(. Ma et al, 2018: 235شود )برای ارزیابی کیفیت زندگی و زیست پذیری مرتبط با زندگی شهری و روستایی استفاده می

 (. Douglas, 2019و که توجه به آن توسعه اقتصادی و اجتماعی را به همراه دارد)

 

 دورکاری)کار از راه دور(

که در مورد کارکنانی به کار میرود که فعالیت اصلی کار خود را در مسکن  پیگیری و انجام کار در منزل )دورکاری در خانه(

میلادی با حمایت مالی تحقیقاتی دولت فدرال آمریکا به عنوان  70ی دورکاری برای اولین بار در ابتدای دهه قرار داده اند. ایده

 :Stiles, 2020ه و محل کار، شکل گرفت)یک راهبرد برای مقابله با معضلات اجتماعی مربوط به سفرهای کاری میان خان

(. اولین تحقیقی که درزمینه دورکاری انجام شد، توسط یکی از دانشمندان و طراحان هوافضا در آمریکا در ابتدای دهه 140

https://www.eea.europa.eu/www/SITE/soer/2015/synthesis/report
https://www.eea.europa.eu/www/SITE/soer/2015/synthesis/report
https://www.eea.europa.eu/www/SITE/soer/2015/synthesis/report
https://www.eea.europa.eu/www/SITE/soer/2015/synthesis/report
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صورت گرفت. اما در آن زمان به علت محدودیت های فناوری با مخالفت و عدم تمایل شرکت ها مواجه گردید)نوذری و  70

میلادی هرچه به زمان حال نزدیک می شویم به علت هوشمند سازی عملکرد و فعالیت  70(. اما از دهه 160: 1400ان، همکار

 های این اقدام با استقبال بیشتری رو به رو شده است.

 
 

 منطقه مورد مطالعه

 48استان خوزستان بین . این شهر در شمال شهر دزفول یکی از شهرهای استان خوزستان و مرکز شهرستان دزفول است

دقیقه عرض شمالی از خط استوا قرار گرفته است.  7درجه و  32درجه طول شرقی از نصف النهار گرینویچ و بین  20درجه و 

این شهر از غرب با شهر اندیمشک، از جنوب با شهر شوش، از شرق با شهرهای شوشتر و مسجد سلیمان و از شمال با استان 

 استان خوزستان ایجلگه هایو در بخش رودخانه دز کیلومترمربع در کنار 4762ا مساحت نزدیک به لرستان همسایه است. ب

ان است. جمعیت این شهر و از شهرهای شمالی استان خوزست سطح دریا متری از 143 ارتفاعشده است. شهر در واقع

 (. 1395است )مرکز آمار ایران، خانوار(  78348نفر )در  444000

 

  
 

 )ترسیم: نگارنده( موقعیت محدوده مورد مطالعه . 2شکل 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%84%DA%AF%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D9%88%D8%B2%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%AE%D9%88%D8%B2%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D8%B2_%D8%B3%D8%B7%D8%AD_%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D8%B2_%D8%B3%D8%B7%D8%AD_%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B7%D8%AD_%D8%A2%D8%A8%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%A2%D8%B2%D8%A7%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B7%D8%AD_%D8%A2%D8%A8%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%A2%D8%B2%D8%A7%D8%AF
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های دشمن قرار گرفت. محدوده مورد مطالعه دزفول در زمان جنگ تحمیلی عراق علیه ایران بارها مورد اصابت موشکشهر 

توان به محله قلعه، باشد و از مهمترین آنان میمحله می 28باشد. این بافت دارای پژوهش بافت تاریخی دزفول میاین 

(. در این بافت کاربری 73: 1376سیاهپوشان، رودبند، مسجد، صحرابدر مغربی، صحرابدر مشرقی و مقدمیان اشاره کرد)نعیما، 

از سطح کل محدوده مورد مطالعه را به خود اختصاص داده است. کاربری  درصد 46,14هکتار  90مسکونی با مساحتی حدود 

تجاری به لحاظ وجود بازار قدیم و بازار جدید درصد بالایی از اراضی محدوده را اشغال نموده است. به صورتی که با مساحتی 

ان دهنده اهمیت و مقیاس این درصد از سطح کل محدوده در مرتبه سوم قرار دارد و نش 6,54هکتار و اختصاص  10بیش  از

واحد و مساحت  3کاربری در محدوده است زیرا این مقدار سطح بسیار بیشتر از نیازهای محلی است. کاربری بهداشتی نیز با 

 (.87: 1399مترمربع، در میان کاربری های موجود در این محدوده کمترین سطح را دارا است )مودت و ولی پور،  96

 

 شناسی پژوهشروش

باشد و هم چنین از نظر روش تحقیق، به صورت ترکیبی) از ای میتوسعه -وهش حاضر از نظر ماهیت، به صورت کاربردیپژ

باشد. بدین شرح که در این پژوهش، کل کارکنان اداره آبفا دزفول ای و میدانی( میهای توصیفی، تحلیلی، کتابخانهروش

 هدف پژوهش حاضر بررسی وضعیت مسکن سالم جهت فعالیت دورکاریتوجه به  بعنوان حجم نمونه انتخاب گردیده است. و با

 باشد:. همچنین دیگر اهداف تحقیق شامل موارد ذیل میشاخص های مورد نظر تنظیم و توزیع گردیده است

 .نقش دورکاری و عملکرد مسکن 

 بندی معیارهای مهم در موضوع مسکن سالم و دورکاری.رتبه 

 ثیر گذار در سنجش سلامت مسکن.شناسایی متغیرهای تا 

 .بررسی دیدگاه شهروندان و تاثیر پذیری آنها در مسکن سالم 

 

 آوری اطلاعات پژوهشروش و ابزار جمع

ها، مقالات، اند؛ در این راستا، از کتابآوری شدههای متفاوتی جمعآمار و اطلاعات مورد نیاز در این پژوهش، از منابع و روش

ها، مشاهده، های معتبر، نقشهها، طرح جامع، طرح تفضیلی، اسناد و مدارک سازمانی، وب سایتها، آمار نامهنامهمجلات، پایان

نامه طراحی شده است؛ برداری استفاده شده است. بعد از جمع آوری متغیر و شاخص ها، یک پرسشنامه و عکسپرسش

 استفاده گردیده است. SPSSو  3سیستم اطلاعات جغرافیاییو  2، اکسل1همچنین جهت تحلیل نهایی از نرم افزارهای گرافر

 

 پرسشنامه پژوهشروایی 

درستی سنجش کند. اهمیت روایی در این گیری بتواند ویژگی یا خصیصه مورد نظر را بهروایی به این معناست که ابزار اندازه

پژوهش علمی را زیر سؤال ببرند. در این پژوهش، توانند ارزش و اعتبار یک های نامناسب و ناکافی میگیریاست که اندازه

برای بررسی روایی پرسشنامه از روش روایی صوری و محتوایی استفاده شده است. به این منظور، ابتدا پرسشنامه به تعدادی از 

آوری جمعها ها و ارزیابی فرضیهکارکنان و کارشناسان حوزه شهر سالم و مسکن ارائه شد. سپس، نظر آنان درباره پرسش

 گردید و با اجماع عمومی، روایی پرسشنامه تأیید شد. 

 

 پایایی پرسشنامه پژوهش

                                                 
1 GRAFER 
2 EXCEL 
3 ArcGIS 
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تواند در شرایط مشابه نتایج دهد ابزار موردنظر تا چه حد میگیری است که نشان میهای فنی ابزار اندازهپایایی یکی از ویژگی

 95استفاده از ضریب آلفای کرونباخ است. با ضریب اطمینان های رایج برای سنجش پایایی، یکسانی ارائه دهد. یکی از روش

 بدست آمد، که نشان از پایایی مطلوب پرسشنامه دارد.  0,83درصد و استفاده از فرمول مربوطه، ضریب آلفای کرونباخ بیش از 
 

 1الگوریتم رگرسون تحلیل عاملی

تحلیل به صورت ترکیبی از دو الگوی تحلیل عاملی و مدل رگرسیون وزنی سلسله مراتبی اتخاذ شده است. که  RAFAمدل 

مطرح شد، روشی است که به دو منظور کاهش تعداد متغیرها و کشف  1931عاملی که نخستین بار توسط تورستون در سال 

-ون سلسله مراتبی بیشتر در تحقیقات همبستگی با هدف پیشالگوی رگرسیساختار ارتباطات بین متغیرها؛ به کار می رود؛ و 
 گردد.بینی یک یا چند متغیر وابسته از یک یا چند متغیر مستقل استفاده می

به  بردنها و پی ی داده  های پیچیده تحلیل عاملی متشکل از تعدادی فنون آماری است؛ هدف آن ساده کردن مجموعه 

 توان ی هدف علمی می است. این روش را به سبب نیرومندی و ظرافت و نزدیکی به هسته متغیرهای زیربنایی یک پدیده

(. تحلیل عاملی تکنیکی است که کاهش تعداد زیادی از متغیرهای وابسته 88: 1392های تحلیل دانست)نایبی، ی روشملکه 

سازد. هدف عمده آن رعایت اصل صرفه جویی از  به هم را به صورت تعداد کوچکتری از ابعاد پنهان یا مکنون امکان پذیر می

طریق کاربرد کوچکترین مفاهیم تبیین کننده به منظور تبیین بیشینه مقدار واریانس مشترک در ماتریس همبستگی است. 

د و مفروضه اساسی تحلیل عاملی این است که عامل های زیربنایی متغیرها را می توان برای تبیین پدیده های پیچیده به کاربر

همبستگی های مشاهده شده بین متغیرها حاصل اشتراک آنها در این عامل ها است. هدف تحلیل عاملی تشخیص این عامل 

های مشاهده ناپذیر بر پایه مجموعه ای از متغیرهای مشاهده پذیر است. عامل، متغیر جدیدی است که از طریق ترکیب خطی 

 فرمول زیر برآورد می شود: نمره های اصلی متغیرهای مشاهده شده بر پایه

 
(. این عامل ها، فی 111: 1393معرف تعداد متغیرها است)جعفری و حبیبی،  P بیانگر ضرایب نمره عاملی وW که در آن 

نفسه، سازه های فرضی یا نظری هستند که به تفسیر ثبات و هماهنگی در مجموعه داده ها کمک می کنند. بنابراین ارزش 

نبوهی از رفتار با بیشترین تحلیل عاملی این است که طرح سازمانی مفیدی به دست می دهد که می توان آن را برای تفسیر ا

 صرفه جویی در سازه های تبیین کننده، به کار برد. 

 درصد با این روش از اعمال حاصل نتایج که شد انتخاب 3امگبهگام الگوی 2وزنی سلسله مراتبی رگرسیون روش در انتخاب

های مذکور استفاده گردید. و ی نهایی نواحی از ضرایب مدلبندالبته جهت رتبه .گردید تعیین درصد 95 از بیش اطمینان

گرسیونی به دست آمده به ر مورد استفاده قرار گرفته است. درنهایت مدل ضرایب صرفاً جهت بررسی همبستگی متغیرها

 باشد:صورت زیر می

Y = B0 + B1 × B2 × X2 + ⋯ + Bn × Xn 
 باشد:به ترکیب دو الگوی فوق به شرح زیر می RAFAکه در نهایت خروجی مدل 

 
 شوند:های مربع جمعی عادی میدر مرحله اول ماتریس الگوریتم عامل توسط ریشه

                                                 
1 - Regression Algorithm Factor Analysis (RAFA) 
2- Hierarchical Methods Regression (HMR) 
3- Stepwise regression 
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Λ*m=H−1/2Λm 

 در اینجا:

Λm=(λ1,  ...,  λm)  تشکیل ماتریس الگوها 

H= diag (h1,...,hn)  تشکیل ماتریس مورب از الگوها 

 مرحله بعد تشکیل معیار همگرایی:

SV(i)=mΣj=1(nnΣk=1λ*4kj(i)−(nΣk=1λ*2kj(i))2)/n2 
 

ا ی  Λ*m(i−1) ها برای تکرارهای بعدی و مقدار اولیه برابر ماتریس اصلی الگوی عامل  Λ*m(1) جایی که مقدار اولیه 

 های بصورت جفتی جا به جا شوند:زمانی که تمام عامل

ها به شرح زیر و در نهایت زاویه جرخش عامل k>jباشد؛ که در اینجا برقرار می  (λj,λk) های جفتی رابطهو برای همه عامل

 باشد.می

P=1/4tan−1(X/Y) 

 کند:و روش بارتلت نیز از الگوی زیر پیروی می
−2U´Λ−1W=J 

 

 هایافته

 این قسمت از تحقیق ابتدا نتایج کلی پرسشنامه ارائه و در نهایت تحلیل های آماری ارائه گردیده است: در

 
 

 توزیع جنسی پاسخگویان .3 شکل توزیع سنی پاسخگویان .2 شکل

 بر اساس نتایج حاصله:

 اند؛ساله بوده 35-31دوره سنی درصد از پاسخگویان در  20اند؛ساله بوده 40-36درصد از پاسخگویان در دوره سنی  40

 اند؛ساله بوده 30-26درصد از پاسخگویان در دوره سنی  10اند؛ساله بوده 20-10درصد از پاسخگویان در دوره سنی  10

 درصد را زنان تشکلیل داده اند. 35درصد از جامعه آماری را مردان و  65 و از نظر جنسیت:

 
 (1400)مآخذ: نگارنده، ترکیب خانوادگی کارکنان .4 شکل
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 بر اساس نتایج حاصله از کارکنان:

درصد جامعه آماری دارای فرد مُسن یا نوزاد در خانه خود  11در موضوع اینکه ترکیبی خانوادگی آنها چگونه بوده است حدود 

دک خردسال در مسکن را دارا می باشند. و طبق بیشترین دوره سنی پاسخگویان نیز انتظار می رفت که کارکنان دارای کو

درصد  17درصد از پاسخ دهندگان این موضوع را تائید کرده اند. و حدود  61داشته باشند. که طبق نتایج بدست آمده حدود 

 از پاسخ دهندگان دارای فرد مشابه تحصیلات و سن خود در منزل را دارا هستند.

 

  
 سال اخیر 2جا به جایی مسکن در  .6 شکل وضعیت سواد پاسخگویان .5 شکل

 براساس نتایج حاصله از نظر سواد:

 درصد از پاسخ دهندگان دارای فوق لیسانس 35 

 درصد از پاسخ دهندگان دارای لیسانس 30

 درصد از پاسخ دهندگان دارای فوق دیپلم 20

 سال اخیر: 2همچنین براساس نتایج حاصله از نظر جا به جایی مسکن در 

 ز پاسخ دهندگان طی این دو سال ثابت بوده انددرصد ا 56

 درصد از پاسخ دهندگان طی این دو سال یکبار جا به جا شده اند 33

 درصد از پاسخ دهندگان طی این دو سال ثابت بوده اند 56

 درصد از پاسخ دهندگان طی این دو سال هر ساله جا به جا شده اند. 11

بایست مقدار آنرا بررسی ها برای تحلیل عاملی ابتدا میجهت تشخصی مناسب بودن داده KMOبر اساس شرایط آزمون 

 نیز باید معنادار باشد. Bartlett'sیا بیشتر باشد. و مقدار آزمون  06/0بایست نمود که می
 

 خلاصه نتایج دورکاری در مسکن بر اساس آزمون تحلیل عاملی -1جدول 
KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .175 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 210.171 

df 153 

Sig. .001 

 .1400مآخذ: محاسبات نگارنده، 

 

( بوده و مقدار آزمون 001/0برابر ) Bartlett'sبر اساس محاسبات صورت گرفته در خصوص دورکاری در منزل مقدار آزمون 

KMO ( بوده است. که نشان از مناسب بودن داده175/0برابر ) ،های مورد نظر جهت تحلیل عاملی در موضوع مسکن

 دورکاری می باشد.
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 طرح اسکری مولفه های بهداشت مسکن بر اساس دوری کاری. 7شکل 

 سر و محاسبات صورت گرفته:براساس شرایط آزمون کای

عامل توانسته است نقش اساسی در بهداشت  درصد 50تغریبا بهداشت مسکن جهت دورکاری بر اساس روش تحلیل عاملی 

 درصد متغیرها نقش اساسی در این زمینه ایفا دارند. 5/80مسکن ایفا نماید. که از این عوامل حدود 

 رکاریسر جهت استخراج متغیرهای مسکن سالم جهت دونتایج آزمون کای .2جدول 
Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 4.037 22.427 22.427 4.037 22.427 22.427 

2 2.489 13.828 36.255 2.489 13.828 36.255 

3 2.356 13.088 49.343 2.356 13.088 49.343 

4 1.649 9.159 58.501 1.649 9.159 58.501 

5 1.620 9.001 67.502 1.620 9.001 67.502 

6 1.288 7.158 74.660 1.288 7.158 74.660 

7 1.052 5.845 80.505 1.052 5.845 80.505 

8 .988 5.487 85.991  

9 .627 3.486 89.477 

10 .586 3.255 92.732 

11 .449 2.494 95.226 

12 .378 2.099 97.325 

13 .184 1.020 98.344 

14 .145 .806 99.151 

15 .077 .426 99.577 

16 .058 .324 99.900 

17 .014 .080 99.981 

18 .003 .019 100.000 

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 .1402مآخذ: محاسبات نگارنده، 

 

(، 83/13(، تعداد اتاق در مسکن جهت دور کاری)42/22دورکاری کارکنان فقط بعنوان یک شغل)سر اساس آزمون کایبر 

(، دسترسی و 16/9(، وضعیت اینترنت در مسکن جهت دور کاری)11/13فضای اختصاصی)آرامش( مسکن جهت دور کاری)



 فصلنامه مطالعات توسعه پایدار شهری و منطقه ای ٦٦

                                                                                                                                                                          1404، تابستان20یاپی،شماره پ2،شماره6دوره

 

(، تداخل استفاده از 16/7ن در مسکن جهت دور کاری )(، کارایی تلوزیو10/9کیفیت تلفن همراه در مسکن جهت دور کاری )

( بیشترین و مهمترین متغیرهای تاثیرگذار جهت بهداشت مسکن برای دورکاری 8/5تجهیزات در مسکن جهت دور کاری )

یه و متغیر تاثیر گذار در مسکن سالم و دورکاری عامل های ادامه روند دورکاری، تجر 18کارکنان بوده است. همچنین در بین 

سابقه دورکاری، مساحت اتاق، تعداد همکاران عملکرد کاهشی داشته و بعبارتی تاثیر خاصی در بهداشت مسکن جهت دوکاری 

 نداشته است.

 

 و پیشنهادها گیرینتیجه

مین رو الگوی و رویدادهایی را که بر زندگی در شهرها غالب است، نمیتواند از فضاهایی که در آن رخ می دهند، جدا باشد. از ه

سلامت انسان با سلامت محیطی که در آن در حال زیستن هست، کاملا مرتبت و درهم تنیده است. از نظر ریشه لغوی، سالم 

 بودن به معنای کلیت داشتن یا مقدس بودن است . بدین ترتیب، ویژگیهای معنوی و فیزیکی را شامل میشود. 

مؤثر انزوای اجتماعی را فراهم کرده است. انتظار این است که حتی پس از  مردم به مسکن هایی نیاز دارند که بتوانند به طور

دوره قرنطینه افراد بیشتری، در خانه کار کنند. در نتیجه، آینده طراحی و ساخت مسکن بر اساس سه شرط شرایط دورکاری، 

 بهداشت و آرامش ممکن است تغییر کند.

رکاری و مسکن است، که مبنـای تحلیـل اظهـارات کارکنان و فعالیت آنها از مهمترین نتایج این پژوهش استخراج یک مدل دو

فضایی میباشد و فواید آن برای دستگاههای -در مسکن میباشد. و همچنین استراتژیهای حاصل شده بر اساس شرایط کالبدی

ازی فضایی مسکن، اجرایی و شهروندان شامل سالم سازی فضای مسکن، افزایش کیفیت و کمیت فضای سکونتی، هوشمندس

افزایش بهینه سازی خدمات دستگاه اجرایی و برنامه ریزی استراتژیک است و جهت موفقیت آن لازم است زیرساخت فناوری 

جهـت نظارت سیستماتیک مهیا گردد و مهمتر موضوع فرهنگی )فرهنگ دورکاری، فرهنگ سازمانی و غیره( نیز لحاظ شوند. 

نیز شامل سرمایه اجتماعی، تعادل بین کار و زندگی، عدم تعطیلی دستگاه و افزایش رضایت  استراتژیها و پیامدهای این مدل

اربابرجوع، احتمـال افـزایش اسـترس و اختلال در عملکرد در صورت فراهم نبودن زیرساختها، ارتقا و تقویت مؤلفه های 

نیتی و اطلاعاتی، آموزش کارمندان و مدیران، ایجاد ساختار سازمانی، ایجاد و تقویت زیرساختهای فناوری و استانداردسازی ام

هماهنگیهای بین دستگاهی و درون سازمانی است. در نتیجه دستگاهها باید در طول زمان، به نهادینه نمودن فرهنگ دورکاری 

بسیار مهم است. و ایجاد شناخت کافی در کارکنان نسبت به اهمیت و ابعاد این طرح اقدام کنند. نقش رسانه ها در این زمینه 

فاصله گرفتن افراد از مسائل و فضای کاری سازمان، یکی از نگرانی های مدیران است. نتایج این تحقیق نشان داد در کنار نگاه 

هدفمند به انفورماتیک و فضای مجازی در نظر گرفتن بهداشت مسکن از شاخص های اساسی در مدیریت و بهره وری بیشتر از 

 سازمانی می باشد.دورکاری کارکنان هر 

 با نگاه هدفمند به این برنامه میتوان به موفقیت این طرح نیز امیدوار بود هرچند برای موفقیت این برنامه در کنار

 نیاز به تغییرات مدیریتی و ایجاد زیرساختهای مناسب باید به بخش انفورماتیک و مخابرات همچون اینترنت پرسرعت، سخت

 مخابراتی همراه و ثابت نسل چهار و غیره نیز توجه داشت. اما یکی از مهم ترین عوامل موفقیت اینافزارهای لازم، سیستمهای 

 برنامه نیروی انسانی و آمادگی آن برای قبول و انجام دورکاری در مسکن است. 
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