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Abstract 

Background and Objective: Effective urban waste management is a critical challenge in Ahvaz, Iran. The city 
faces growing environmental, health, and social issues due to increasing population, escalating waste 

generation, and insufficient infrastructure and planning. In this context, urban governance, defined as the set of 

mechanisms, institutions, and decision-making and implementation processes, plays a particularly crucial role. 
Methodology: This applied research aims to investigate the relationship between various urban governance 

indicators and urban waste management in Ahvaz. Its nature and method are analytical-exploratory. From a 

statistical population of 1,302,591 Ahvaz citizens, a sample of 386 individuals was selected using Cochran's 

formula. Data collection was carried out using a researcher-developed questionnaire, which demonstrated 

confirmed content (face) and construct validity, along with acceptable composite reliability. The data was 

analyzed using correlation analysis and structural equation modeling (SEM), employing SPSS and Smart PLS 

software. 

Results and Findings: The results from the structural equation modeling reveal a strong and significant 

relationship (p<0.05) between urban governance indicators and urban waste management. This clearly 

demonstrates that improving urban governance in Ahvaz will directly lead to a more robust and efficient urban 

waste management system. Furthermore, the model fit indices indicate a strong alignment between the data and 

the conceptual model, reinforcing the validity and reliability of the modeling results. This confirms that the 

proposed model effectively explains the relationship between the variables under study. 
A comparison of correlation coefficients shows that waste generation has a particularly strong and close link 

with waste segregation and recycling. In contrast, waste collection exhibits a weaker correlation compared to 

other dimensions of urban waste management. Additionally, the PLS test results ranked the urban waste 

management indicators as follows: waste segregation and recycling (201.658 points), waste generation (148.120 

points), waste treatment and disposal (66.819 points), and waste collection (21.398 points). These findings 

underscore the pivotal role of urban governance, especially in strengthening the infrastructure and processes for 

waste segregation and recycling. This highlights the necessity of investing and giving special attention to 

improving urban governance indicators as a fundamental prerequisite for achieving an efficient and sustainable 

urban waste management system. 
 

Keywords: Waste management, urban management, urban governance, governance indicators, Ahvaz city.

                                                           
 Correspong Author Email: ebi613613@gmail.com 

Cite thi  articler Mahdavi Nasr, E. and Amiri, A. (2024). An Analysis of the Role of Urban Governance Indicators on Urban Waste 
Management (Case Study: Ahvaz City). Journal of Sustainable Urban & Regional Development Studies (JSURDS), 5(3), 315-336. 
 

https://www.srds.ir/


 

 

 
 2783-0764شاپا:                                                                                                            1403 زیی،  پا17 یاپی،  شماره پ3، شماره 5دوره 

Journal Hompage https://www.srds.ir/ 
https://www.srds.ir/article_222180.html?lang=fa  

 

 

 (: شهر اهوازیمورد مطالعه) یپسماند شهر یریتبر مد یشهر ییحکمروا هایبر نقش شاخص یلیتحل
 

 2یریآزاده ام، 1ابراهیم مهدوی نصر

 .یراناهواز، اهواز، ا آزاد اسلامی، واحددانشگاه  گروه جغرافیا و برنامه ریزی،،کارشناسی ارشد آموختهدانش. 1

 . یران،اهواز ،ا یواحد اهواز،دانشگاه آزاد اسلام، یاگروه جغرافاستادیار . 2
 

 

 

 
 

 11/08/1403تاریخ پذیرش:     25/07/1403تاریخ دریافت: 
 

  چکیده

روزافزون پسماند، همراه با  یدو تول یتجمع یششهر اهواز است. افزا یاساس یهااز چالش یکی یکارآمد پسماند شهر یریتمد زمینه و هدف:

نقش  یان،م ینشهر شده است. در ا یندر ا یمتعدد یو اجتماع یبهداشت محیطی،یستمنجر به مشکلات ز یزی،رو برنامه هایرساختضعف در ز

 برخوردار است.  اییژهو یتو اجرا، از اهم گیرییمتصم یندهایاز سازوکارها، نهادها و فرا ایجموعهبه عنوان م یشهر ییحکمروا

به که است در اهواز  یپسماند شهر یریتدر مدی شهر ییمختلف حکمروا یهارابطه شاخص یراستا هدف پژوهش، بررس یندر ا شناسی:وشر

شهر نفر از شهروندان  1،۳۰2،۵۹1 یپژوهش حاضر با جامعه آماردر واقع  اکتشافی است. -لحاظ هدف کاربردی و از لحاظ ماهیت و روش تحلیلی

 ییمحتوا ییساخته با روامحقق یاکرده است. ابزار پژوهش، پرسشنامه یرا با استفاده از فرمول کوکران انتخاب و بررس ینفر ۳۸۶ یا، نمونهاهواز

 یافزارهاتوسط نرم یمعادلات ساختار یابیو الگو یهمبستگ یلتحل یهابا روش هاقابل قبول بود. داده یبیترک یاییو پا شدهییدتأ یا( و سازهی)صور

SPSS  وSmart PLS شدند یلتحل 

 یشهر ییحکمروا یهاشاخص ین( بp<0.05و معنادار ) یاز وجود رابطه قو یحاک یمعادلات ساختار یسازحاصل از مدل یجنتا :و نتایج هایافته

منجر  یماًدر اهواز، مستق یشهر یحکمران یکه ارتقا کندیپژوهش به وضوح اثبات م ینا هاییافته یگر،است. به عبارت د یپسماند شهر یریتمد و

ها به که داده دهندینشان م یزبرازش مدل ن یهاشاخص ین،علاوه بر ا خواهد شد. یپسماند شهر یریتنظام مد یشترهرچه ب یو کارآمد یتبه تقو

 یترا تقو یسازحاصل از مدل یجنتا یاییامر، اعتبار و پا ینلازم برخوردار است. ا یپژوهش منطبق هستند و مدل از برازندگ یبا مدل مفهوم یخوب

 یهمبستگ یبضرا یسهمقا یتمورد مطالعه است و در نها یرهایمتغ ینرابطه ب یینقادر به تب یبه درست یشنهادیآن است که مدل پ یدو مؤ کندیم

که شاخص  یپسماند دارد، در حال یافتو باز یکبا شاخص تفک یتنگاتنگ و قو یوندیپ یژه،پسماند، به طور و یدشاخص تولکه  دهدینشان م

 PLSحاصل از آزمون  یجنتا ینهمچنبرخوردار است.  ترییفاز ارتباط ضع  یپسماند شهر یریتابعاد مد یربا سا یسهپسماند، در مقا یآورجمع

پسماند  با  ید،  تول۶۵۸/2۰1 یازپسماند با امت یافتو باز یکتفک یهاشاخص یببه ترت مدیریت پسماند شهری یهاشاخص یننشان داد که  در ب

رتبه اول تا چهارم را به خود اختصاص داده  ۳۹۸/21 یازپسماند با امت یآورو سپس جمع ۸1۹/۶۶ یازو دفع پسماند با امت یه، تصف12۰/14۸ یازامت

 یافتو باز یکتفک یندهایو فرآ هایرساختز یتدر تقو یژهبه و ی،شهر ییحکمروا کنندهیینو تع یبر نقش محور یبه روشن هایافته یناو  اند

 یاساس نیازیشپ یکبه عنوان  یشهر ییحکمروا یهابه بهبود شاخص یژهو توجه و گذارییه. که نشان دهنده ضرورت سرماورزدیم یدپسماند، تأک

 ر است.یداکارآمد و پا یپسماند شهر یریتنظام مد یکبه  یابیدست یبرا
 

 .شهر اهواز یی،حکمروا هایشاخص ی،شهر ییحکمروا ی،شهر یریتپسماند، مد یریتمد های کلیدی:واژه
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 مقدمه و بیان مسأله

 است شینسبت در حال افزا نیو ا کنندیم یزندگ یجهان در مناطق شهر تیاز جمع یمیاز ن شیبامروزه 

 )Bugge et al, 2019:1076( . دیباعث تول ،یرفاه اجتماع شیمصرف و افزا یالگو رییو توسعه، تغ یشهر تیرشد روزافزون جمعبا 

جامد در سراسر جهان،  یهازباله داریناپا ریمقاد دیتول شیبا افزا .(۹۶1۰۰:14۰۳اردکانی،)قانعی است دهیاز مواد زائد گرد یحجم انبوه

 است افتهی شیافزا یبه طور قابل توجه ریاخ یهاآن در دهه یامدهایاز حد و پ شیدر مورد مصرف ب ینگران

)da Silva et al, 2019:12t( حجم  دیدر سراسر جهان منجر به تول ندهیمصرف فزا یو الگوها نیشهرنش تیرشد روزافزون جمع

 یکیبه  ست،یز طیو سازگار با مح داریکارآمد، پا یاوهیاز پسماند به ش میحجم عظ نیا تیریشده است. مد یاز پسماند شهر یاندهیفزا

  .)Biswas et al, 2019:227(شده است لیتبد یجوامع شهر یرو شیپ یاساس یهااز چالش

 جادیشهرها در سراسر جهان ا یرا برا یقابل توجه یو اقتصاد یبهداشت ،یطیمحستیز یهاپسماندها چالش نیناکارآمد ا تیریمد

ها در سراسر جهان دولتکنند، ( بیان می2۰21نالدی و همکاران )همان طور که . )Boex et al, 2020:302( کرده است

امر بدون بهبود متناسب در  نیا یحال بار مال نیبا ا دهند،یم پسماند انجام تیریمد یهارساختیدر ز ینیسنگ یهایگذارهیسرما

 ۳۷۵به  2۰2۵دفع پسماند جامد تا سال  یجهان یهانهیهزی، بانک جهانبراساس تخمین است.  شیهمچنان رو به افزا ،یوربهره

  ).Naldi et al, 2021:3(گذاردیم ریدر حال توسعه تأث یبر کشورها یکه به طور نامتناسب ه استدیدلار رس اردیلیم

در حال  یکشورها عیبا رشد سرای که تر است به گونهمسئله مدیریت پسماند به ویژه در کشورهای در حال توسعه جدیبنابراین 

و منجر  کندیرا بدتر م ستیز طیمح یاست که به نوبه خود، آلودگ شیها با همان سرعت در حال افزاآن یشهر یهاپسماندتوسعه، 

که  ماند،پس تیریمد یسنت یهاستمیساین در حالی است که . )Peng et al, 2020:38(شودیم پسماند تیریمد یبرا یفور یبه تقاضا

 د؛ستنین یطیمحستیرو به رشد و ملاحظات ز یازهایبه ن ییقادر به پاسخگو گریو دفن ساده هستند، د یآوربر جمع یاغلب متک

موجود  یهارساختیبر ز یفشار مضاعف این امر است که شیبه طور مداوم در حال افزا یپسماند در مناطق شهر دیسرانه تولچراکه 

حمل و  ،یآورجمع یو مدرن برا یکاف یهارساختیاز شهرها با کمبود ز یاریبسعلاوه براین  .)Koop et al, 2023:3427(کندیوارد م

 یآلودگ ی از جملهطیمحستیز آثار پسماند منجر به یراصولیدفن غاز طرفی  .جه هستندپسماند موا منیو دفع ا افتیباز ک،ینقل، تفک

 تیریمدبعلاوه  .)Breukelman et al, 2019:69(دهدیم شیرا افزا یاگلخانه یو انتشار گازها شودیو هوا م ینیرزمیز یهاخاک، آب

بهداشت  رینظ یمنجر به مشکلات اجتماع تواندیو م کندیم لیرا به شهرها تحم یقابل توجه یاقتصاد یهانهیناکارآمد پسماند هز

و مقررات جامع و کارآمد  نیفقدان قوانچنین هم .)Narethong, 2020:32(شود یعموم یتیو نارضا نینشهیمناطق حاش جادیا ن،ییپا

و  یآگاه عدم .شودیپسماند م تیریمد داریپا یهاستمیها، مانع از توسعه سآن یضعف در اجرا نیپسماند و همچن تیریمد نهیدر زم

و  یسطح آگاه ای کهی شهروندان نیز یکی از مسائل اساسی در ارتباط با مدیریت پسماندهای شهری است به گونهمشارکت عموم

 Velis et(است نییاغلب پا افتیاز مبدأ و استفاده از محصولات قابل باز کیپسماند، تفک دیکاهش تول نهیمشارکت شهروندان در زم

al, 2023:18(.  و اقتصاد شهرها  ستیز طیبر سلامت انسان، مح یاگسترده یمنف یامدهایپ ینامناسب پسماند شهر تیریمدبنابراین

پسماند باشد،  منیو دفع ا افتیاستفاده مجدد، باز د،یکه شامل کاهش تول کپارچهیو  داریپسماند پا تیریمد یهاستمیس جادیدارد. ا

در این راستا امروزه با توجه با مسائل مختلفی که پسماندهای شهری  .است یضرور داریو پا زهیسالم، پاک یبه شهرها یابیدست یبرا

 دارینوآورانه، جامع و پا یکردهایو ضرورت اتخاذ رو یپسماند شهر تیریمد یهاپرداختن به چالش تیو فور تیبر اهمکنند ایجاد می

 . (۵22:14۰۰شود)سعیدی مهر و همکاران،می دیتأک یمسئله جهان نیمقابله با ا یبرا

دار کارآمدتر و دوست پسماند تیریمد یهاستمیبه توسعه س تواندیمؤثر م یراهکارها ییچالش و شناسا نیابعاد مختلف ا یبررس

مختلف در  نفعانیذ نینهادها و تعاملات ب ندها،یاز فرا یامجموعهی به عنوان شهر ییاوحکمر ان،یم نیدر ا منجر شود. ستیز طیمح

وجود  بااما  .کندیم فایا یپسماند شهر تیریمد یهاستمیس یداریو پا یبه اثربخش یدهدر شکل یاکنندهنییسطح شهر  نقش تع

مشارکت  ،ییپاسخگو ت،یابعاد مختلف آن، از جمله شفاف یرگذاریتأث یاز چگونگ یهنوز درک جامع ،یشهر ییاوحکمر تیاهم

 نیو نحوه ارتباط ب زانیوجود ندارد. به طور خاص، م یپسماند شهر تیریبر عملکرد مد ،ینهاد ییقانون و کارا تیشهروندان، حاکم
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 افت،یاز مبدأ، باز کیتفک ،یآورپسماند، مانند نرخ جمع تیریملموس در مد یامدهایو پ یشهر ییاوکمرح یریگقابل اندازه یهاشاخص

  .است یترقیدق یبررس ازمندین ،یطیمحستیز یهایو کاهش آلودگ یدفع بهداشت

مواجه است.  یپسماند شهر تیریمد نهیدر زم یرو به رشد یهابا چالش ران،یا یشهرهااز کلان یکیبه عنوان  نیز شهر اهواز

 یفعل ستمیاز پسماند شده است که س یحجم قابل توجه دیمنجر به تول ینیمصرف و توسعه شهرنش یالگوها رییتغ ت،یجمع شیافزا

 تیوضع ،بهبود آن صورت گرفته است یبرا یی کههاتلاشرغم و علی ستیشهر به طور کامل قادر به مقابله با آن ن نیپسماند ا تیریمد

 تیریدر مد یاساس مشکلات. از جمله (2۷۳:1۳۹۹)کامیابی و همکاران،روبرو است یجد یهاپسماند در شهر اهواز همچنان با چالش

، و مشارکت شهروندان یآگاه عدم، افتیو باز کیتفک یهارساختیز کمبود، ناکارآمد یآورجمع یهاروش شاملاهواز  یپسماند شهر

 است که این امر موجود نیقوان یضعف در اجرا نیو همچن یپسماند شهر تیریمد نهیو مقررات جامع و کارآمد در زم نیقوان ضعف

)سقایی و قرنی شودیپسماند م حیصح تیریو شهروندان در قبال مد دکنندگانیاز تول یبرخ یریپذتیمنجر به عدم مسئول

   .(1۳۸:14۰2آرانی،

 تیوضع نیاهواز در حال انجام است و به گفته مسئولشهر پسماند در  تیریمد تیبهبود وضع یبرا یاگرچه اقدامات ،یطور کل به

 یبرا یاصول یزیرمستمر و برنامه یهاتلاش ازمندین وجود دارد و یمتعدد یهاچنان چالشنسبت به گذشته بهتر شده است، اما هم

 یشهر ییحکمروا تیوجود اهم بابنابراین  .(۶1:14۰۳)مقدم و باقری،و کارآمد است داریپسماند پا تیریمد ستمیس کیبه  یابیدست

در شهر اهواز  یپسماند شهر تیریمختلف آن در بهبود مد یهاشاخص ریپسماند، تاکنون به طور جامع به نقش و تأث تیریدر مد

پسماند،  تیریمد یهاآن بر چالش ریموجود و تأث یشهر ییاز نقاط قوت و ضعف حکمروا قیپرداخته نشده است. فقدان شناخت دق

از  کیهر  نقش عبارت است از پژوهش نیا یاساس، سؤال اصل نیا بر .شده است نهیزم نیدر ا داریمؤثر و پا یکردهایاتخاذ رو زمانع ا

 یشهر ییحکمروا یهااز شاخص کی کدام پسماند در شهر اهواز چگونه است؟ تیریدر ارتباط با مد یشهر ییحکمروا یهاشاخص

 در اهواز دارند؟ یپسماند شهر تیریرا بر بهبود مد ریتأث نیشتریب

دارند،  پسماند تیریمد یداریو پا ییرا بر کارا ریتأث نیشتریکه ب ییاوحکمر یدیعوامل کل ییبه شناسا تواندیمسئله م نیا یبررس

 قیتحق نیارائه دهد. ا یاتیح ستمیس نیبهبود عملکرد ا یدر راستا یشهر ییاوحکمر تیتقو یبرا یعمل یکمک کرده و راهکارها

 داریپا یپسماند شهر تیریمد یمؤثرتر برا یهایاستراتژ یو اجرا یدر طراح نفعانیذ ریو سا یشهر رانیمد گذاران،استیبه س تواندیم

 رساند. یاری

 

 مبانی نظری 

 حکمروایی شهری

. قرن نوزدهم و افتی شیکارآمدتر و پاسخگوتر افزا یادار یبه ساختارها ازین ،یشدن مسائل شهر تردهیچیو پ ینیبا گسترش شهرنش

 یمفهوم حکمران ن،یچن. هماسته بود یتخصص فیمشخص و وظا یسازمان یمدرن با ساختارها یهایشاهد توسعه شهردار ستم،یب

 .)Naldi et al, 2021:2(افتی تیاهم جیقانون به تدر تیو حاکم ییپاسخگو ت،یشفاف دان،بر مشارکت شهرون دیبا تأک یخوب شهر

درک از نقش دولت، جامعه و اقتصاد در شکل  رییاست، منعکس کننده تغ افتهیدر طول زمان تکامل که  یشهر ییمفهوم حکمروا

 نیمرتبط بود. با ا هایتوسط شهردار یو ارائه خدمات عموم یشهر تیریعمدتاً با مد یشهر ییدادن به شهرها است. در ابتدا، حکمروا

 یترعیوس فیامل طتر شد تا شگسترده یشهر ییمفهوم حکمروا ،یردولتیغ گرانینقش باز شیفزاشدن شهرها و ا تردهیچیحال، با پ

 قیاشاره دارد که از طر ییندهایها و فرآاست که به روش یچندوجه یمفهوم یشهر ییحکمروادر واقع  شود. ندهایو فرآ گرانیاز باز

 گرانیباز نیب دهیچیاست و شامل تعامل پ یسنت یفراتر از دولت شهر نی. اشوندیم تیریو مد یزیرها امور مشترک شهرها برنامهآن

 شودیم نفعانیذ ریو سا ی، بخش خصوصیجامعه مدن یهااز جمله شهروندان، سازمان ،یردولتیو غ یدولت
)Malisa et al, 2019:675.(  
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اولین نظریه پردازی است  "لاینبرایان مک "و از آفریقا آغاز گردید، اما  1۹۸۰ی شهری از اواخر دهه حکمروای مفهوم کاربرد اگرچه

د تقاضای روزافزون مردم شهرها این است که حکومت شهری باید نسبت دار عقیده او .تبه این مفهوم پرداخته اس 1۹۷۳که در سال 

 ان، به عنو«ترئولمس«نسبت به اجتماع ، «ترمتناسب»اقداماتش با مسائل شهری و تحول آنها ، «گوترپاسخ»به روندهای تغییر در شهر 

ل از آینده ایفا کند. جهت تحقق این تقاضاها استقبا و بینی، کشف پیش در مهم نقش رانجامل کند و سعم بهتر یادگیری نظام از بخشی

ای است داند که متضمن نظام به هم پیوستها نوعی فرآیند میر حکمروایی مقدمات این با وداند او ارتباط با نظام اجتماع را ضروری می

نیز این بحث را مطرح  2و اتکینسن1مک کینلی چون دیگری رادس از او افپ. گیردمی بر در را «اجتماع»هم  و «متحکو» هم هک

  .)Siddiq, 2021:3(اندکرده

های تعدیل اقتصادی ساختاری در بسیاری از کشورهای آفریقایی، بانک جهانی به ، پس از یک دهه سیاست1۹۸۰در اواخر دهه 

 یخمجان)حکمرانی، موضوعی اساسی در راهبرد توسعه کشورهایی است که عملکردشان ضعیف استاین نتیجه رسید که 

 شهروندان رابطه یا کشور اداره و مدیریت شیوه –دریافت که حکمرانی 1۹۸۹به عبارتی بانک جهانی در مطالعات سال  .(44:14۰1شبناز

 انی، دری انسهاسکونتگاه به مربوط کنفرانس دومین در ملل ازمانن سآ از پس. است توسعه محوری موضوع –کومت کنندگانح اب

قرار داد و تأکید کرد که شهرهای جهان میبایست  «ت جهانی برای حکمروایی شهری خوبفعالی» را خود عاراستانبول، ش 1۹۹۶ سال

 یعیوس فیشامل ط یشهر ییحکمروابه طور کلی  (.۹۸: 1۳۹۷، )پوراحمد و همکاراندر جهت استقرار حکمروایی شهری قدم بردارند

 ( نشان داده شده است. 1که در شکل) است گرانیاز باز

 

                                  
  )Aigbavboa et al, 2025:51(ی   منبع: شهر ییحکمروا: بازیگران اصلی 1شکل        

 

 نفعان،یو توسعه شهرها با مشارکت فعال همه ذ تیریمد یمفهوم جامع است که بر چگونگ کی یشهر ییبه طور خلاصه، حکمروا

 ندهایها، فرآدر نگرش رییتغ ازمندیمفهوم ن نیا یریدارد. شروع به کارگ دیتأک یداریمشارکت و پا ،ییپاسخگو ت،یبر اساس اصول شفاف

 ییحکمروا .(4۷:14۰۳ن،)عاقریان و همکارا شودیهمه محسوب م یبهتر برا یشهرها جادیا یبرا مرسفر مست کیو ساختارها است و 

 .استوار است( نشان داده شده است، 1هایی که در جدول )مؤثر معمولاً بر اساس اصول و شاخص یشهر
 

  شهری خوب حکمروایی های: اصول و شاخص 1جدول

 شرح هاشاخص

 یبه اهداف توسعه شهر یابیدست یاز منابع برا نهیاستفاده به کارایی و اثربخشی

 و اقداماتشان ماتینهادها و افراد در قبال تصم یریپذتیمسئول پاسخگویی

                                                           
1 - Mc Kinlay 

2 -Atkinson 

نهادهای 
دولتی

بخش خصوصی

جامعه 
مدنی و 

شهروندان
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 ها و تمایلات افراداحساس مسئولیت نهادهای تصمیم گیر نسبت به تامین خواسته مسئولیت پذیری

 منافع و سلایق مختلف در جامعهبراساس  ها  استیها و س یریگ میتصم یمختلف در شهر برا نفعانیذ نیتوافق ب یجستجو اجماع سازی

 ریپذبیآس یهاگروه ژهیهمه شهروندان، به و یها و خدمات برابرابر به فرصت یدسترس نیتضم عدالت وانصاف

 یشهر یو عملکرد نهادها ماتیآسان به اطلاعات مربوط به تصم یدسترس شفافیت

 یشهر یگذار استیو س یریگمیتصم یندهایدر فرآ نفعانیاز حضور و نقش فعال همه ذ نانیاطم مشارکت

 همه یو مقررات برا نیقوان کسانیعادلانه و  یاجرا حاکمیت قانون

 (Trommel, 2020 ؛Kleider, 2020 ؛Pinto et al, 2021 ؛  Poniatowicz et al, 2020 ؛Kiforenko, 2022 ) منبع:  

 

 نفعان،یو توسعه شهرها با مشارکت فعال همه ذ تیریمد یمفهوم جامع است که بر چگونگ کی یشهر ییبه طور خلاصه، حکمروا

ها، در نگرش رییتغ ازمندیمفهوم ن نیا یریدارد. شروع به کارگ دیتأک ی و غیرهداریپا ،مشارکت ،ییپاسخگو ت،یبر اساس اصول شفاف

  ).Malekabadi et al, 2025:122(شودیهمه محسوب م یبهتر برا یشهرها جادیا یبرا مرسفر مست کیو ساختارها است و  ندهایفرآ

 

 شهری  مدیریت پسماند

قابل  گریشده و د دیروزمره انسان در شهرها تول یهاتیکه در اثر فعال شودیو گاز گفته م عیبه تمام مواد جامد، ما یپسماند شهر

 ها،یبندبسته ،ییمواد غذا یایبقا مواد مختلفی از جملهپسماندها  .(1۳۷:14۰2)سقایی و قرنی آرانی،دفع شوند دیو با ستندیاستفاده ن

 ختهیدورر یمصالح ساختمانی، تجار یواحدها ریها، ادارات و ساها، رستورانشده توسط مغازه دیتول یپسماندها، رهیو غ کیکاغذ، پلاست

طور خلاصه،  به د.شونمی شاملرا  (هایداروها، باتر ،ییایمیمواد خطرناک )مانند مواد ش، هاساختمان بیتخر یایها و بقاشده، نخاله

 طیمح یاست تا از آلودگ حیو دفع صح تیریمد ازمندیو ن دیتول یشهر یهاطیاست که در مح یهر نوع ماده زائد یپسماند شهر

به مجموعه  ی نیزپسماند شهر تیریمفهوم مددر این راستا . )Zhu et al, 2023:12(شود یریجلوگ یسلامت عموم دیو تهد ستیز

شده در  دیتول یپسماندها ییو دفع نها افتیحمل و نقل، پردازش، باز ،یآورکه به منظور جمع شودیاطلاق م یو اقدامات هاتیفعال

انسان و  متبه حداقل رساندن اثرات نامطلوب پسماندها بر سلا ،یپسماند شهر تیریاز مد ی. هدف اصلردیگیانجام م یمناطق شهر

پسماند  تیریبه طور خلاصه، مد .)Kalagy et al,2025:102(تاز منابع موجود در پسماندها اس نهیاستفاده به نیو همچن ستیز طیمح

 . است (2شکل)شامل مراحل  یشهر

 
 )Zhang et al, 2021:113 (منبع:   یپسماند شهر تیریمد: مراحل 2شکل

آب و خاک و  یاز آلودگ یریجلوگ ست،یز طیمح یزگیپاک ،یدر حفظ بهداشت عموم یاتینقش ح یپسماند شهر حیصح تیریمد

 داریپا یهاپسماند، توجه به روش دیو حجم تول نیشهرنش تیجمع شیدارد. امروزه، با توجه به افزا یعیحفظ منابع طب نیهوا، و همچن

شامل پسماندهای •
خانگی، تجاری و 

غیره

تولید پسماند

جمع آوری پسماندها •
، منازل)از مبدأ تولید 

(مغازه ها و غیره

جمع آوری پسماند

انتقال پسماندهای •
جمع آوری شده به 

مراکز پردازش، 
بازیافت یا محل  دفن

نهایی
دحمل و نقل پسمان

شامل جداسازی و •
سایر روش های 
دبازیابی مواد ارزشمن

پردازش و بازیافت
پسماند

شامل روش های •
مختلف مانند دفن 

بهداشتی، سوزاندن و
غیره

ددفع نهایی پسمان
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 تیریمد یدیکل یهااز شاخص یبرخ (2ادامه در جدول) رد برخوردار است. یاژهیو تیاهماز  یپسماند شهر تیریو کارآمد در مد

 (. 2۳4:14۰۳)آموسی و همکاران،پسماند آورده شده است

 پسماند تیریمد یدیکل یهااز شاخص یبرخ :2جدول
 تعریف زیرشاخص شاخص

 دیتول

 پسماند

 مشخص یبازه زمان کیهر نفر در  یشده به ازا دیپسماند تول زانیم پسماند دیسرانه تول

 مشخص یبازه زمان کیشهر در  ایمنطقه  کیشده در  دیپسماند تول یحجم کل شده دیپسماند تول زانیکل م

 شده. دی( در پسماند تولرهیفلزات، و غ شه،یکاغذ، ش ک،یپلاست ،یدرصد مواد مختلف )آل پسماند بیترک

 پسماند در طول زمان دیکاهش تول ای شیروند افزا یبررس پسماند دیتول زانیدر م راتییتغ

 یآورجمع

 پسماند

 پسماند قرار دارند یآورکه تحت پوشش خدمات جمع یتیدرصد جمع پسماند یآورپوشش جمع

 منطقه. کیشده در  دیپسماند تول زانیشده نسبت به م یآورپسماند جمع زانیم پسماند یآورراندمان جمع

 یپسماند به ازا یآورجمع نهیهز

 هر تن

 شده یآورهر تن پسماند جمع یپسماند به ازا یآورجمع اتیعمل نهیهز

شهروندان از خدمات  تیرضا

 یآورجمع

 پسماند یآورخدمات جمع تیفینحوه و ک ،یبندشهروندان از زمان تیرضا زانیم یابیارز

و  کیتفک

 افتیباز

 پسماند

 .شودیم کی( تفکرهیکه توسط شهروندان در مبدأ )منزل، محل کار و غ یدرصد پسماند از مبدأ کیتفک )درصد(نرخ

مورد  دیمحصولات جد دیتول یپردازش شده که برا ایشده  یآوردرصد پسماند جمع افتینرخ باز

 ردیگیاستفاده قرار م

 مشخص یبازه زمان کیهر نفر در  یشده به ازا یآورجمع یافتیمقدار مواد باز هر نفر یبه ازا یافتیمواد باز زانیم

 شده. یآورجمع یافتیمواد باز انیدر جر ندهیآلا ای افتیباز رقابلیدرصد مواد غ افتیباز انیدر جر ینرخ آلودگ

 شوندیم لیکه به محصولات قابل استفاده تبد افتیباز ساتیبه تأس یمواد ورود زانیم افتیباز ساتیراندمان تأس

و  هیتصف

دفع 

 پسماند

 .شودیدفع م ییدفن نها یهاکه در محل یوزن پسماند ایحجم  پسماند دفن شده زانیم

پسماند به  لیو تبد یهوازیهضم ب ،یسازکمپوست افت،یباز قیکه از طر یدرصد پسماند انحراف از دفننرخ 

 .شودیاز دفن منحرف م یانرژ

 دفن موجود. یهادر محل ماندهیباق یخال یفضا زانیم دفن یهامحل ماندهیباق تیظرف

پسماند به  لیتبد یندهایفرآ ریسا ایسوزاندن پسماند  قیشده از طر دیتول یانرژ زانیم از پسماند یانرژ دیتول زانیم

 .یانرژ

از  یاگلخانه یانتشار گازها زانیم

 دفن یهامحل

 دفن پسماند یهاکربن منتشر شده از محل دیاکسیمتان و د یگازها زانیم

 )Hajam et al, 2023:102؛ Pappas et al:2021:28(منبع: 
و در دسترس  یمحل طیپسماند، شرا تیریمد ستمیس یهاتیبه اهداف و اولو یمناسب بستگ یهاشاخص انتخاببه طور کلی 

 تیریمد یهااستیها و سبرنامه یاثربخش یابیها به مرور زمان، امکان ارزآن شیها و پاشاخص نیها دارد. استفاده منظم از ابودن داده

 .سازدیم راهمتر را فآگاهانه ماتیپسماند و اتخاذ تصم

 

 های حکمروایی شهری با مدیریت پسماند شهریارتباط و نقش شاخص

 یسازمیو تصم یریگمیدر تصم لیتسه یبرا ینهاد یبسترها جادیموجود و ا ینهادها تیبا استفاده از ظرف یخوب شهر ییحکمروا

و  نیکارآمد را تدو یهااستید ساست که بتوان یقو ییحکمروا ازمندیمؤثر پسماند ن تیریمد. مؤثر است مدیریت پسمانددر  داریپا

در واقع یکی از  .دهد جیرا ترو ییکند و پاسخگو نیمختلف را تضم نفعانیدهد، مشارکت ذ صیاجرا کند، منابع را به طور مؤثر تخص

تواند در آن اثر گذار باشد بخش مدیریت پسماندهای شهری است به های مهم مدیریت شهری که حکمروایی شهری مییکی از حوزه

نقش توانند میو عدالت،  ییقانون، کارا تیحاکم ،ییپاسخگو ت،یخوب، مانند مشارکت، شفاف یشهر ییحکمروا یهاشاخصطوری که 
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ها در برخی از این شاخصنقش  حیردر ادامه به تش( که 12۸:14۰2)ناظم رضوی و همکاران،کنند فایموثر پسماند ا تیریدر مد یمهم

 مدیریت پسماند پرداخته شده است. 

 یپسماند مشارکت داشته باشند، آگاه تیریمد یزیرو برنامه یریگمیتصم ندیکه شهروندان در فرآ یزمان :مشارکت شهروندان

از مبدا و  کیپسماند، تفک دیدر قبال کاهش تول یشتریب تیو احساس مسئول ابدییم شیها نسبت به مسائل مربوط به پسماند افزاآن

و مشکلات  ازهایبهتر ن ییمنجر به شناسا تواندیمشارکت شهروندان مهمچنین  .پسماند خواهند داشت تیریمد یهابا برنامه یهمکار

مشارکت  از طرفی .برخوردار خواهند بود یبالاتر تیفیخدمات ارائه شده از ک جه،یپسماند شود و در نت تیریمد ستمیموجود در س

موثرتر فراهم  یهایهمکار یرا برا نهیکرده و زم تیرا تقو یشهر یها و نهادهاآن نیپسماند، اعتماد ب تیریفعال شهروندان در مد

 .(۹۶1۰1:14۰۳ی،اردکان یقانع)کندیم

 یابیو ارز یدفع پسماند، امکان نظارت عمومحمل و نقل، پردازش و  ،یآورمربوط به جمع یندهایدر فرآ تیشفاف :تیشفاف 

در  تیشفافعلاوه براین  .سازدیها را در قبال عملکرد خود پاسخگوتر مآن جه،یو در نت کندیمسئول را فراهم م یعملکرد نهادها

ارائه  .دهدیپسماند، احتمال بروز فساد و سوءاستفاده را کاهش م تیریمربوط به مد یامور مال ریها، قراردادها و سابودجه صیتخص

 ماتیتا تصم سازدیها را قادر مپسماند به شهروندان، آن تیریمد یهاها عملکرد و چالشاطلاعات شفاف و به موقع در مورد برنامه

 ). Khosravani et al, 2023:24(خود را ارائه دهند شنهاداتینظرات و پ از،یو در صورت ن رندیبگ یترآگاهانه
پسماند به شهروندان پاسخگو هستند.  تیریمد نهیدر زم تیفیمسئول در قبال ارائه خدمات مناسب و با ک ینهادها :ییپاسخگو

 در واقع .کندیم تیرا تقو ییپاسخگو نیشهروندان، ا یو بازخوردها اتیبه شکا یدگیو رس افتیدر یمشخص برا یوجود سازوکارها
پسماند فراهم  تیریمد ستمینقاط ضعف و بهبود مستمر س ییشناسا یبرا یشهروندان، فرصت اتیبه بازخوردها و شکا ییپاسخگو

  .آوردیم

 نفعانیذ یتمام یهاتیو مسئول فیپسماند، وظا تیریمد نهیو مقررات روشن و قابل اجرا در زم نیوجود قوان :قانون تیحاکم

مربوط به  نیو عادلانه قوان کسانیاعمال از طرفی  .کندیو شهروندان( را مشخص م یبخش خصوص ها،یشهردار ،یدولت ی)نهادها

 Zainal(کندیپسماند فراهم م حیصح تیریمد یرا برا نهیکرده و زم یریافراد و نهادها، از بروز تخلفات جلوگ یپسماند بر تمام تیریمد

et al, 2021:273(. 
و استفاده از  ،یو انسان یمنابع مال نهیبه صیتخص ق،یدق یزیربر برنامه دیبا تاک یخوب شهر ییحکمروا :یی و اثربخشیکارا

 یهانهیکارآمد پسماند منجر به کاهش هز تیریمدبعلاوه  .کندیپسماند کمک م تیریمد ستمیس ییکارا شیبه افزا ن،ینو یهایفناور

  .شودیحمل و نقل و دفع پسماند م ،یآورجمع

داشته  یپسماند دسترس تیریبه خدمات مناسب مد دیبا ،یو اقتصاد یاجتماع تیشهروندان، صرف نظر از موقع یتمام :عدالت

از  یخاص یهاپسماند بر گروه تیریاز مد یناش یهایبار نامتناسب آلودگ لیتا از تحم کندیتلاش م یخوب شهر ییحکمروا .باشند

 .)Abtan et al, 2024:16(کند یریجامعه جلوگ

قانون،  تیحاکم ،ییپاسخگو ت،یمشارکت، شفاف یمناسب برا یبستر جادیخوب با ا یشهر ییحکمروا یهامجموع، شاخص در

. فقدان کنندیم فایشهروندان ا یزندگ تیفیک یو ارتقا ستیز طیپسماند، حفظ مح تیریدر بهبود مد یو عدالت، نقش اساس ییکارا

 یو اجتماع یطیمحستیپسماند و بروز مشکلات ز تیریمد ستمیس یمنجر به ناکارآمد تواندیها مشاخص نیاز ا کیضعف در هر  ای

 ( نشان داده شده است. ۳بر این اساس مدل نظری پژوهش به صورت شکل) شود.
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 ترسیم: نگارندگان: مدل نظری پژوهش     3شکل

 

 پیشینه پژوهش

 (در پژوهش خود به 14۰۳آموسی و همکاران )اند. ی پرداختهشهر یپسماندها تیریسبز در حوزه مد ینیمدل توسعه کارآفر یطراح

(، یو شغل یفرد ،یهایژگی)مانند و یسبز است که با توجه به عوامل علّ ینیتوسعه کارآفر ،یمقوله محور کنندیم دیتأک جینتا

 ،یاسیس ،یگر )مانند عوامل اقتصادعوامل مداخله( و یو نوآور یفناور ،یطیمح ،یرساختیز ،ی)مانند عوامل نهاد یانهیعوامل زم

 امدیبه سه دسته پ یو ساختار ییاجرا ،یاصلاح ،یتیحما ی( شکل گرفته است و با راهبردهایآموزشو  یفرهنگ-یو اجتماع یقانون

 . شودیمنجر م داریتوسعه پا یعبارتبه ای یطیمحستیو ز یاجتماع ،یاقتصاد

 (طی مقاله14۰۳قانعی اردکانی ) پرداخته  اردکان یپسماند شهر تیریدر مد یجلب مشارکت مردم یهاوهیعوامل و ش لیتحلبه  ای

سن،  نیب متوسط است. یشهروندان از عملکرد شهردار یمندتیها رضاداده لیو تحل هیبدست آمده از تجز جینتااست. بر مبنای 

 شیبا بالارفتن سن و افزا کهیوجود دارد؛ بطور یداریآموزش و مشارکت شهروندان رابطه معن ،یبا آگاه لاتیشغل و تحص ت،یجنس

و با توسعه فرهنگ شهروندان، تکرار  استافتهی شیافزا یپسماند شهر تیریمدو  افتیباز نهیدر زم یآگاه زانیم لات،یسطح تحص

در کاهش  توانیم یمجاز یو فضا یجمع یهااز رسانه شتریآموزش چهره به چهره و استفاده ب ،یآموزش یهاو استمرار برنامه

 برداشت. یآن اقدامات موثر یطیمح ستیو آثار ز یپسماند شهر دیتول زانیم

 ( 14۰۳عامری )نمونه  یشهر پذیرییستبر ز یخوب شهر ییحکمروا یهاشاخص بندییتو اولو ییشناسابه  ای طی مقاله(

 یی،و کارا یتشفاف یی،پاسخگو یژهبه و ی،خوب شهر ییکه حکمروانتایج پژوهش وی نشان داد پرداخته است.  : شهر اهواز(یمورد

را از  یرتأث یشترینمسکن و فرهنگ و اجتماع ب یست،ز یطمح یهادر اهواز دارد. شاخص یزندگ یفیتبر بهبود ک یمیمستق یرتأث

 است. یشتریتوجه ب یازمندشهر ن یاقتصاد یتکه وضع یدر حال اند،هیرفتپذ یخوب شهر ییحکمروا

 ( در پژوهش خود به 14۰2خوشنواز و همکاران )تیریموثر بر مشارکت شهروندان در مد یدیمحتمل و عوامل کل یهاویسنار نییتب 

ین عوامل مستقیم سیستم شامل، رتأثیرگذارتمطالعه نشان داد که اند. نتایج پرداخته (زیشهر تبر: کلانی)نمونه مورد یپسماند شهر

های ظرفیت سازی اجتماعی، مشارکت فعال افراد ذی نفع یا بهره برداران، اعتماد اجتماعی، سرمایه اجتماعی، نهادها و سازمان

نقش و  NGO جامعه مدنی، برقراری تعامل و تعادل بین مشارکت کننده و مشارکت شونده، آموزش حقوق و تکالیف شهروندی و

 .های فرهنگی و نقش ذینفعان بوده استآمده مبین نقش عوامل اجتماعی، زیرساخت باشد. عوامل بدستآن می
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 (پژوهشی با عنوان 14۰2سقایی و قرنی آرانی )یهابیکاهش آسی محل دفن زباله در شهر اهواز در راستا یابیبر مکان یلیتحل 

قرار  یمناسب یتیدر وضع رهیدفن پسماند صف تیسا یطیو مح یلحاظ مکان مشخص نمود از قیتحق جینتااند. انجام داده طیمح

 آن است. حیصح تیریشهر اهواز در رابطه با دفن پسماند مربوط به مد تلامشک دارد و

 11منطقه  یزندگ یفیتدر ارتقاء ک یخوب شهر یینقش حکمروا یبررس( در مقاله خود با عنوان به 14۰1)یننم ییصفا و کاردار 

 ییمشارکت و پاسخگو یژهبه و یخوب شهر ییحکمروا یهاشاخص یبرقرارپرداخته اند که نتایج پژوهش وی نشان داد که  تهران

تهران فراهم  11را در منطقه  یمحتلف شهر یهاگروه یزندگ یتبهبود وضع یجهو در نت یزندگ یفیتارتقا ک هایتواندزمینهیم

 .یدمنطقه فراهم نما ینرا در ا یداربه توسعه پا یابیدست هایینهزم ینموده و حت

 شهر ی)مطالعه مورد یپسماند در مناطق شهر تیریابعاد مشارکت شهروندان در مد لیتحل( به 14۰۰و همکاران) مهر یدیسع :

 تیریمد یاجتماع رشی( و پذلاتی)شغل، جنس، سن و تحص یفیتوص یهاریمتغ نیارتباط ب یبررس جینتااند. پرداخته زاهدان(

 لاتیتحص زانیهر چه م نیکردند. همچن رشیپسماند را در شهر زاهدان پذ تیریاز مردان مد شتریپسماند نشان داد، زنان به مراتب ب

رتبه  نیمناطق پنجگانه شهر زاهدان، منطقه پنج بالاتر انیدر مو  ابدییم شیافزا زیپسماند ن تیریمد رشیپذ زانیم شودیم شتریب

 به خود اختصاص داده است. دپسمان تیرین در مدرا در مشارکت شهروندا

 ( پژوهشی با عنوان حکمرانی مشارکتی برای مدیریت پسماند شهری: مطالعه موردی با استفاده از نظریه 2۰2۵و همکاران ) 1سانگ

 یخانگ یهازباله یسازمرتب یهانهیهز یدرصد ۳۰که کاهش  دهدینشان م قیتحق یهاافتهاند. یانجام داده های تکاملیبازی

 تیریمد یهاوهیحفظ ش یجامع برا ینظارت یهاستمیو س یمقررات قوو بر  کندیکمک م نهیجانبه بهسه یهمکار به یشهر

 .کندیمتأکید بلندمدت  یپسماند مشارکت

 اند. بر انجام دادهی پسماند جامد شهر تیریمشکل مد یبرا یخوب: راه حل واییحکمر( پژوهشی با عنوان 2۰24و همکاران ) 2آبتان

منجر  یعیبه طور طب دار،یپا یاسیس ستمیو س طرفیاز فساد، ب یبر عدالت، عار یخوب مبتن ییاوحکمر اساس نتایج این پژوهش

 پسماند خواهد شد. داریپا تیریبه مد

 پسماند در شهرها ، فاضلاب و آب یهابه چالش یدگیرس یشهرها برا یحکمران تیظرف یابیارز( به 2۰2۳و همکاران ) 3کوپ

رویکرد حکمروایی برای غلبه است و  ادیز اریدر شهرها بس یمیاقل راتییآب، زباله و تغ یهاچالشاند. نتایج نشان داد که پرداخته

پسماند  هی( تصف4فاضلاب،  هی( تصف۳ ل،ی( خطر س2( کمبود آب، 1بر این مسائل بسیار اهمیت دارد. در این پژوهش پنج چالش 

 یبرا ییهاحلراه افتنو یبهبود  یبرا ییبالا لیپتانسحکمروایی شهری  کردیرو که اندشده یابیارز یشهر ییگرما ریجزا( ۵جامد و 

 .داشته استنشان  یمیاقل راتییآب، پسماند و تغ یشهر یهاچالش

 نیااند. یی پرداختهپسماند جامد در جامعه روستا داریپا تیریخوب در مد ینقش حکمران( به تحلیل 2۰21و همکاران ) 4نالدی 

پسماند  تیریمد یداریخوب در حفظ پا یحکمران یپائولان ثابت کرده است که اجرا یروستا یکه دولت محل دهدیمطالعه نشان م

سه مورد از  ،ییو کارا یقانون، اثربخش تیکه مشارکت، حاکم دهدینشان م نیپائولان موفق بوده است. همچن یجامد در روستا

 .گذارندیم ریپسماند جامد در دسا پائولان تأث تیریمد یداریهستند که بر پا خوب یهشت اصل حکمران

 ارائه خدمات آب، فاضلاب و ییایآس یدر شهرها یشهر واییحکمر یاسیاقتصاد س( پژوهشی با عنوان 2۰2۰و همکاران ) 5بوکس :

محدود  هیاول یارائه خدمات عموم یبرا ایدر سراسر آس یشهر یمحل یهادولتاند. بر اساس نتایج انجام داده پسماند جامد تیریمد

 یابیشهرها و دست یکامل اقتصاد لیتحقق پتانس یراب هاتیبهتر مسئول قیتطب یبرا یدولت نیب ینهاد یهستند. اصلاح ساختارها

 است. یضرور یشهر دیو دستور کار جد داریشده در اهداف توسعه پا نییبه اهداف تع

                                                           
1 . Song 
2 . Abtan 
3 . Koop 
4 . Naldi 
5 . Boex 
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 ی انجام داده است. نتایج این پزوهش پسماند شهر تیریمد ی برای: مدلیطیمح کمرواییح( پژوهش با عنوان 2۰2۰) 1نارتونگ

 یامدهایقطعاً پ نیخواهد داشت و ا یو سلامت عموم ستیز طیبر مح یمنف ریپسماند نامناسب، تأث تیریدنشان داد که م

 تیریاز مد یمدل ،پسماند تیریمد ندیدر فرآ یطیمحستیز کمرواییح و در این زمینه دارد ستیز طیحم یمانند آلودگ یترگسترده

بزرگ اعمال  یبه طور گسترده در شهرهاتواند که می شودیم فیتوص کپارچهی تیریکه به عنوان مد است یخوب پسماند شهر

 لیاز تشک یریمجدد با هدف جلوگ یهاو تلاش رانهیشگیاقدامات پ یپسماند با اجرا کپارچهی تیریمد حکمروایی و ندی. فرآشودیم

 مؤثر واقع شود. تواندمی زباله

 بزرگ و  یدر شهرها یپسماند جامد شهر تیریمد یبرا یداریپا یهاشاخصپژوهشی با عنوان  (2۰1۹و همکاران ) 2دا سیلوا

 یبانیابزار پشت کیبه عنوان  های حکمروایی شهریمجموعه شاخصاند. براساس نتایج این پژوهش انجام داده متوسط جهان

و برآورده کردن تعهد  یداریپا یارتقا بهها شاخص نیا رایخواهد بود، ز دیمف یدر هر شهر جهان پسماند تیریمد یبرا کیاستراتژ

کمک  داریپا تیو حاکم داریتوسعه پا دافاه ،یجامد شهر یپسماندها تیریمربوط به مد یهااستیس یاجرا یشهرها برا یجهان

 .نمایندمی

 ی به این نتیجه شهر پسماند تیریخوب در مد واییحکمر یبرا یچارچوبدر پژوهش خود با عنوان  (2۰1۹و همکاران) 3سواسیب

 تواندیماین امر که  است افتهی شیافزا 2۰1۷سال در مدیریت پسماند از  «ییپاسخگو»سهم شاخص  یمورد شهر بمبئرسیدند که 

 .کمک کندو مدیریت این شهر  هااستیدر س شتریبه سمت اصلاحات ب یهر گونه خدمات عمومبهتر  یابیدر ارز

  

 موقعیت منطقه مورد مطالعه

 2۰درجه و  ۳1شهر اهواز به عنوان یکی از شهرهای بزرگ ایران و مرکز شهرستان اهواز و استان خوزستان از نظر جغرافیایی در 

است و بر اساس آخرین متر از سطح دریا قرار گرفته 1۸ای با ارتفاع دقیقه طول شرقی در جلگه 4۰درجه و  4۸دقیقه عرض شمالی و 

محله  124ناحیه و  ۳4منطقه شهری،  ۸(. دارای 1۳۹۵نفر جمعیت بوده است )مرکز آمار ایران،  1،۳۰2،۵۹1آمار شهر اهواز دارای 

 باشد.بیانگر  محدوده جغرافیایی شهر اهواز می 4 (. شکل۶: 1۳۹۶باشد)معاونت برنامه ریزی شهری اهواز، می

 
 14۰4ماخذ: سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان خوزستان، موقعیت جغرافیایی شهر اهواز. .4شکل

 هامواد و روش

ها جزو این مطالعه از نظر ماهیت از نوع تحقیقات کمی، با توجه به هدف از نوع تحقیقات کاربردی و به لحاظ نحوه گردآوری داده

واریانس بهره برده است. قلمرو مکانی -های همبستگی از روش تحلیل کوواریانستحقیقات توصیفی همبستگی است که از بین روش

                                                           
1 . Narethong 
2 . da Silva 
3 . Biswas 
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نفر از شهروندان مورد نظر با استفاده  ۳۸۶است که  نفر از شهروندان شهر اهواز 1۳۰2۵۹1آماری حدود  بوده و جامعه شهر اهوازتحقیق 

عنوان نمونه برای مطالعه انتخاب شدند. ابزار اصلی پژوهش برای گردآوری ای تصادفی بهگیری طبقهاز فرمول کوکران و به صورت نمونه

ابزار تحقیق با نظرخواهی از کارشناسان و اساتید دانشگاه روایی صوری و همچنین به صورت روایی ها پرسشنامه محقق ساخته بود. داده

( و آلفای کرونباخ بزرگتر از ۷/۰همگرا مورد ارزیابی و تأیید قرار گرفته است. برای سنجش پایایی از ضرایب پایایی ترکیبی )بزرگتر از 

توان گفت ابزار پژوهش پایاست. در پژوهش حاضر برای تجزیه و ایب میشود که در صورت مناسب بودن این ضر( استفاده می۷/۰)

ها از دو روش آمار توصیفی فراوانی، درصد فراوانی میانگین و انحراف معیار و آمار استنباطی تحلیل همبستگی و مدل تحلیل داده

سازی معادلات ساختاری اده در زمینه مدلهای آماری مورد استفمعادلات ساختاری استفاده شد. لازم به توضیح است یکی از روش

کنند نسبت سازی معادلات ساختاری بر پایه این روش آماری استفاده میروش حداقل مربعات جزئی است. نرم افزارهایی که از مدل

استا برای تجزیه ها و کوچک بودن نمونه سازگار هستند. در این ربه وجود شرایطی مانند هم خطی متغیرهای مستقل نرمال نبودن داده

 استفاده شده است.  SmartPLSو  SPSSها از نرم افزارهای مرتبط نظیر و تحلیل داده

 

 پژوهش هایشاخص

( ۳که در جدول ) شهر اهواز ی،پسماند شهر یریتبر مد یشهر ییحکمروا نقشی پژوهش در زمینه هایشاخص نظری پشتوانه

 هدفمند دلفی به روش سپس اند وشده گردآوری و استخراج موضوع به مربوط یپیشینه و منابع ها،اند براساس نظریهمطرح شده

 و نظری مطالعات نتایج ها بر اساس ترکیباند. بنابراین استخراج این شاخصپژوهش مورد بررسی قرار گرفته کارشناسان توسط

 چارچوب در مشخصات و کارشناسان و متخصصان پانل نظر اجماع با نهایی طرح سپس و تهیه مشابه تجربی هایپژوهش دستاوردهای

 زیر شاخص شناسایی1۸شاخص و  12بعد و  2 تعداد پژوهش نظری مبانی اساس بر تحقیق این بنابراین در بوده است. دلفی روش

شد.  داده قرارپانل(  متخصصان )اعضای اختیار در لیکرت ایگزینه۵ مقیاس مبنای بر و شدهتهیه دلفی پرسشنامة صورتکه به شدند

 های مورد نظر پرداخته شده است.ها و زیر شاخص( به شناسایی شاخص۳) در جدول

 

 شهر اهوازی، پسماند شهر یریتبر مد یشهر ییحکمروا یهاشاخص(. 3جدول)

 کد هازیرشاخص هاشاخص کد هازیرشاخص هاشاخص بعد
ند

ما
س

ت پ
ری

دی
م

 
 دیتول

 پسماند

و  کیتفک M1 پسماند دیسرانه تول

 افتیباز

 پسماند

 M9 از مبدأ کیتفک )درصد(نرخ

 M10 افتینرخ باز M2 شده دیپسماند تول زانیکل م

 M11 ی نفربه ازا یافتیمواد باز زانیم M3 پسماند بیترک

 M12 افتیباز انیدر جر ینرخ آلودگ M4 پسماند دیتول زانیدر م راتییتغ

 یآورجمع

 پسماند

 M13 افتیباز ساتیراندمان تأس M5 پسماند یآورپوشش جمع

و  هیتصف M6 پسماند یآورراندمان جمع

 دفع پسماند

 M14 پسماند دفن شده زانیم

 M15 نرخ انحراف از دفن M7 هر تن یپسماند به ازا یآورجمع نهیهز

شهروندان از خدمات  تیرضا

 یآورجمع

M8 دفن یهامحل ماندهیباق تیظرف M16 

 M17 از پسماند یانرژ دیتول زانیم

از  یاگلخانه یانتشار گازها زانیم

 دفن یهامحل

M18 

روا
کم

ح

ی 
ی

ی
هر

ش
 

 H5 سازی اجماع H1 مشارکت

 H6 حاکمیت و قانون H2 کارایی و اثر بخشی

 H7 شفافیت H3 پاسخگویی
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 H8 عدالت و انصاف H4 مسئولیت پذیری

 یافته ها

باشد. در گیری و ساختاری میپردازد، که شامل آزمون الگو اندازهالگویابی معادلات ساختاری در دو مرحله به آزمون الگو می

گیری به بررسی اعتبار و روایی نامند. الگو اندازهگیری را مدل بیرونی و الگوی ساختاری را مدل درونی میالگوی اندازه PLSسازی مدل

دهد. ها و روابط متغیرهای مکنون را مورد آزمون قرار میپردازد و الگو ساختاری فرضیههای پژوهش میگیری و سازهابزارهای اندازه

 1. اعتبار ترکیبی2ها، . اعتبار هر یک از گویه1کنند که شامل: ( سه ملاک را پیشنهاد می1۹۸1ها فرنل و لاکر)جهت بررسی اعتبار سازه

معنادار باشند و بیشتر هر  ۷/۰ها، بار عاملی در مورد اعتبار هر  یک از گویه 2سط واریانس استخراج شده. متو۳ها و هر یک از سازه

معنادار باشند.  1/۰ها باید حداقل در سطح است. همچنین بار عاملی گویهگویه در تحلیل عاملی تاییدی نشانگر سازه خوب تعریف شده

باشد. مقادیر عاملی متغیرهای مکنون به مجموع بارهای عاملی بعلاوه واریانس خطا می پایایی ترکیبی در واقع نسبت مجموع بارهای

. باشد. به این شاخص نسبت دیلون /۷باشد و جایگزینی برای آلفای کرونباخ است. مقدار این شاخص نباید کمتر از می 1تا  ۰آن بین 

و  AVE 0.5باشد. فرنل و لاکر مقادیر واریانس استخراج شده میشود. ملاک سوم بررسی اعتبار، میانگین گلداشتاین نیز گفته می

درصد و یا بیشتر واریانس نشانگرهای خود را تبیین  ۵۰کنند و این امر به معنای آن است که سازه مورد نظر حدود بیشتر را توصیه می

ها محاسبه و مقادیر تمامی شاخص rho_Aو  AVE( الفای کرونباخ، اعتبار ترکیبی ، شاخص 4گونه که در جدول)می کنند. همان

 ها می باشند.بدست آمده نمایانگر اعتبار همگرا و همبستگی سازه

 پرسشنامهنتایج بررسی روایی و پایایی  (. 4)جدول
 AVE میانگین واریانس شاخص ترکیبی rho_A الفای کرونباخ  

یشهر ییحکمروا  848/0  857/0  885/0  526/0  

پسماند یریتمد  923/0  937/0  934/0  500/0  

پسماند دیتول  886/0  887/0  921/0  745/0  

پسماند یآورجمع  700/0  715/0  812/0  520/0  

پسماند افتیو باز کیتفک  804/0  823/0  875/0  642/0  

و دفع پسماند یهتصف  812/0  830/0  869/0  573/0  

 14۰4های پژوهش،مأخذ: یافته

ها و متغیرها محاسبه و مقادیر بدست آمده نمایانگر اعتبار همگرا و شده تمامی گویه( بارهای عاملی استاندارد ۵و در جدول )

 همبستگی سازه ها می باشند.

 پرسشنامهنتایج تحلیل عاملی تاییدی: بررسی روایی و پایایی  (. ۵)جدول

بار  کد هازیرشاخص هاشاخص بار عاملی کد هازیرشاخص هاشاخص بعد

 عاملی

ند
ما

س
ت پ

ری
دی

م
 

 دیتول

 پسماند

و  کیتفک M1 ۸۶4/۰ پسماند دیسرانه تول

 افتیباز

 پسماند

از  کیتفک )درصد(نرخ

 مبدأ

M9 ۶۰/۰ 

 M10 4۶1/۰ افتینرخ باز M2 ۸۷۵/۰ شده دیپسماند تول زانیکل م

به  یافتیمواد باز زانیم M3 ۸۶۳/۰ پسماند بیترک

 ی نفرازا

M11 ۸۹4/۰ 

 دیتول زانیدر م راتییتغ

 پسماند

M4 ۸۵۰/۰ انیدر جر ینرخ آلودگ 

 افتیباز

M12 ۷۹1/۰ 

                                                           
1 composite reliability 

2 AVE 
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 یآورجمع

 پسماند

 M13 ۸۹1/۰ افتیباز ساتیراندمان تأس M5 ۷۷2/۰ پسماند یآورپوشش جمع

و  هیتصف M6 ۶۷4/۰ پسماند یآورراندمان جمع

دفع 

 پسماند

 M14 ۶۹1/۰ پسماند دفن شده زانیم

پسماند به  یآورجمع نهیهز

 هر تن یازا

M7 ۶۶۳/۰ نرخ انحراف از دفن M15 ۸۵2/۰ 

شهروندان از خدمات  تیرضا

 یآورجمع

M8 ۷۶۸/۰ ماندهیباق تیظرف 

 دفن یهامحل

M16 ۶۳1/۰ 

از  یانرژ دیتول زانیم

 پسماند

M17 ۸۵4/۰ 

 یانتشار گازها زانیم

 یهااز محل یاگلخانه

 دفن

M18 ۷۳1/۰ 

ی 
وای

مر
حک

ی
هر

ش
 

 H5 ۵2۸/۰ سازی اجماع H1 ۶۳۳/۰ مشارکت

 H6 ۸۰۶/۰ حاکمیت و قانون H2 ۷۳۷/۰ کارایی و اثر بخشی

 H7 ۷۰۶/۰ شفافیت H3 ۸1۸/۰ پاسخگویی

 H8 ۷۳۵/۰ عدالت و انصاف H4 ۶2۰/۰ مسئولیت پذیری

 14۰4های پژوهش،مأخذ: یافته

   متغیرها همبستگی

(  ضرایب همبستگی و شاخص روایی منفک را نشان می دهد. قطر اصلی این ماتریس ریشه دوم میانگین واریانس تبیین ۶جدول)

از تمامی ضرایب همبستگی متغیر مربوط با باقی متغیرها است.  AVEشده می باشد. لازمه تایید روایی منفک بیشتر بودن مقدار 

دهنده روایی مناسب بر روی قطر اصلی دارای بیشترین مقدار بوده که این امر نشانهمان طورکه قابل مشاهده است، مقادیر موجود 

 ها می باشد.سازه

 (. ضرایب همبستگی و شاخص روایی منفک6جدول)
 

 ییحکمروا

یشهر  

 یریتمد

 پسماند

پسماند دیتول پسماند یآورجمع   افتیو باز کیتفک 

 پسماند

و  یهتصف

دفع 

 پسماند

یشهر ییحکمروا  ۷2۵/۰  
     

پسماند یریتمد  ۹4۵/۰  ۶۸۳/۰  
    

پسماند دیتول  ۸۷۹/۰  ۹۳۷/۰  ۸۶۳/۰  
   

پسماند یآورجمع  ۶۷4/۰  ۷۰4/۰  4۸۹/۰  ۷21/۰  
  

پسماند افتیو باز کیتفک  ۹۰۶/۰  ۹۵۵/۰  ۹۶۰/۰  ۶۰1/۰  ۸۰1/۰  
 

و دفع پسماند یهتصف  ۷۹4/۰  ۸۷4/۰  ۶۹۰/۰  ۵۵۰/۰  ۶۸۵/۰  ۷۵۷/۰  

 1404پژوهش،های مأخذ: یافته

 یررا به تصو یشهر ییپسماند و حکمروا یریتدر حوزه مد یدیکل یرشش متغ ینب یهمبستگ یبضرا یسماتر (۶شماره) جدول

 یکدر  یشکه افزا یبه طور دهند،ینشان م یرهامتغ ینا یشترب ینرا ب یو مثبت یقو یروابط خط ی،خارج از قطر اصل یب. ضراکشدیم

 ینقش محور ینپسماند، و همچن یدو تول یریتمد ینب یبالا یمثال، همبستگ ی. براتهمراه اس یگریر دد یشعموماً با افزا یرمتغ

پسماند نسبتاً  یدو تول یآورجمع ینپسماند مشهود است. در مقابل، رابطه ب یریتمد یهاتمام جنبه یلدر تسه یشهر ییحکمروا

 یرآن سازه از سا یزتما یزانکه م دهندیرا نشان م یرمنفک هر متغ ییشاخص روا یس،ماتر یموجود در قطر اصل اعداد است. تریمملا
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اما  کنند،یمنفک را مطرح م ییو احتمال وجود روا رسندیشاخص نسبتاً بالا به نظر م ینا یر. اگرچه مقادکندیم یابیها را ارزسازه

 ی،است. به طور کل یضرور یرهامتغ یرمربوطه با سا یرمتغ یتگهمبس یببا مجذور ضرا یرمقاد ینا یقدق یسهمقا ی،قطع یناناطم یبرا

 یندر ا یشهر ییحکمروا یادینپسماند و نقش بن یریتعناصر مختلف مد ینمتقابل ب یرو تأث یدهتنروابط درهم یانگرجدول نما ینا

 یانو به شدت معنادار م یممستق یاوجود رابطه یددرصد، مؤ ۹۵حداقل  ینانقاطع پژوهش با سطح اطم هاییافته است. یانم

 ییاز ارکان حکمروا یکهر  یتبدان معناست که تقو یناست. ا یپسماند شهر یریتمد یو ارتقا یشهر ییتوانمند حکمروا یهاشاخص

 یکارآمدتر یشهر ییکه از حکمروا یدارد و بالعکس؛ جوامع یپسماند شهر یریتبر بهبود عملکرد نظام مد یندهفزا یاثر ی،شهر

 یبضرا یقدق ی. بررسکنندیپسماند خود را تجربه م یریتدر مد ییو کارا یفیتاز ک یمند سطوح بالاتردند، به طور نظاممنبهره

پسماند دارد،  یافتو باز یکبا شاخص تفک قویتنگاتنگ و  یوندیپ یژه،پسماند، به طور و یدکه شاخص تول سازدیآشکار م یهمبستگ

 ینبرخوردار است. ا ترییفاز ارتباط ضع  یپسماند شهر یریتابعاد مد یرسا با یسهپسماند، در مقا یآورکه شاخص جمع یدر حال

 یافتو باز فکیکت یندهایو فرآ هایرساختز یتدر تقو یژهبه و ی،شهر ییحکمروا کنندهیینو تع یبر نقش محور یبه روشن هایافته

به عنوان  یشهر ییحکمروا یهابه بهبود شاخص یژهو توجه و گذارییهسرما امر نشان دهنده ضرورت ین. که اورزدیم یدپسماند، تأک

  است. یدارکارآمد و پا یپسماند شهر یریتنظام مد یکبه  یابیدست یبرا یاساس نیازیشپ یک

 

 یپسماند شهر یریتبر مد یشهر ییحکمروا یهاشاخصبررسی اعتبار 

ها و روابط متغیرهای های پژوهش )مدل بیرونی(، لازم است تا فرضیهو سازهگیری پس از بررسی اعتبار و روایی ابزارهای اندازه

 ( ارایه شده است.۶و ۵مکنون )مدل درونی( مورد آزمون قرار گیرد. بدین منظور مدل آزمون شده پژوهش در شکل)

 
 گیری ضرایب مسیر و بارهای عاملی در حالت ضرایب استانداردمدل اندازه(. 5) شکل
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 های پژوهششاخص T-Values))مسیر معناداری ضرایب(. 6) شکل

 

 آزمون مدلسازی معادلات ساختاری

( نتایج تحلیل عاملی تاییدی )بار عاملی و میانگین واریانس استخراج شده( و آزمون پایایی )پایایی ترکیبی و آلفای ۵در جدول )

شده بر اساس بار عاملی و میزان همبستگی های استخراجمؤلفه( مدل تجربی پژوهش است.تحلیل ۶و  ۵کرونباخ( آمده است و شکل )

با  است دارای پایایی کلیی که توسط تحلیل عاملی اکتشافی استخراج شدهکنندهاست که متغیرهای تبیینآمده نشان دادهدستبه

ای برای این ه توجیه قویاست ک ۹۳۷/۰ مدیریت پسماند شهریو برای شاخص های حکمروایی شهری برای شاخص ۸۵۷/۰میانگین 

آمده برای تمامی است. نتایج نشان داد با توجه به مقدار بارهای عاملی بدستتعیین شده ۷۰/۰ها باشد. و مقدار حداقل آنموضوع می

شده  ۹۶/1بزرگتر از  t( قرار دارند )تمامی مقادیر p>۰۵/۰) ۰۵/۰داری کمتر از است و در سطح معنی ۵۰/۰سوالات که بیشتر از 

سوال از 2شود. لازم به ذکر است که است(، نتیجه نشان داد که روایی سازه تمامی متغیرهای آشکار یا سوالات پرسشنامه تایید می

( به دلیل اجماع سازی)حکمروایی شهری ۵شماره  ( و سوالیافتنرخ بازمدیریت پسماند شهری) 1۰سوال شماره پرسشنامه شامل 

( از مدل و تحلیل حذف شدند. برای سنجش پایایی از آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی ۶۰/۰عیف و غیر قابل قبول )کمتر از بارعاملی ض

است که نشان داد تمامی متغیرها از پایایی مناسبی برخوردارند.  ۷۰/۰استفاده شد که مطابق نتایج تمامی مقادیر پایایی ترکیبی بیشتر از 

بدست آمد که نشان داد بر اساس روش همسازی درونی یا آلفای کرونباخ نیز  ۷۰/۰تمامی متغیرها نیز بالاتر از  مقادیر آلفای کرونباخ

را نشان داد.  ۹4۵/۰ مدیریت پسماند شهریو  ۸4۸/۰ حکمروایی شهریهای پایایی پرسشنامه تایید شد. آلفای کرونباخ برای شاخص

ررسی روایی همگرا استفاده شد. میانگین واریانس استخراج شده که روایی همگرا را از شاخص میانگین واریانس استخراج شده جهت ب

بدست آمد که نشان داد  پسماند یدتولبرای شاخص  ۹۶۰/۰تا حداکثر  پسماند یآورجمعبرای شاخص  ۵۵۰/۰می سنجد از حداقل 

ها و که می توان روایی و پایایی تمامی عاملها مقدار مطلوبی بدست آمد. در مجموع نتایج نشان داد روایی همگرای همه شاخص

 پیشنهاد برازش نیکویی نام به شاتصی جزئی، مربعات حداقل مدلسازی ر(.  د۷ها را مورد تایید دانست.جدول)سوالات مربوط به آن

 به مدل عملکردی سنجش برای معیاری به عنوان و می دهد قرار مدنظر ساختاری را و گیریاندازه مدل دو هر شاتص این. است شده
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 هایشاخص قسمت در ، PLS الگوریتم خروجی از مدل، اشتراکی متغیرهای مقادیر متوسط یا میانگین مقاسبه برای. می رود کار

 .است شده داده نشان مدل، کیفی

 نیکویی برازش مدل(. 7جدول )

 تخمینی مدل استاندارد مدل 

SRMR 1۸۶/۰ 1۸۸/۰ 
D_ULS ۷4۷/2۹ 4۶4/۳۰ 

D_G 21۶/۷ 4۷۶/۷ 
Chi-Square ۰۰/۳۸2۳ ۳۵۶/۳۸۰1 

NFI ۶1۷/۰ ۶14/۰ 

 14۰4های پژوهش،مأخذ: یافته

های برازش بدست آمده در مجموع توان استنباط کرد که شاخص( می۶های برازش )جدولدر مجموع با ارزیابی تمامی شاخص

ها از مقدار برازش قابل قبولی برخوردار است. همه شاخصها با مدل مفهومی دارند و مدل پژوهش از نشان از برازش مناسب داده

مناسبی دارد و برازندگی مدل تایید توان نتیجه گرفت که مدل پژوهش برازش مناسب و یک شاخص مقدار متوسطی داشت که می

 شود. می

 یپسماند شهر یریتبر مد یشهر ییحکمرواها میزان تأثیر شاخص

( استفاده شد. ۸ای )جدولتک نمونه  tجهت سنجش میانگین عامل ها و مقایسه آن با مقداری استاندارد یا مفروض از آزمون 

که مقداری متوسط است  ۳بود و در نتیجه میانگین نمونه با مقدار  ۵تا  1ای و از گزینه ۵دامنه نمرات پرسشنامه از نوع طیف لیکرت 

( باشد عامل مؤثری هستند. لازم به ذکر است که ۳داری بالاتر از متوسط )ها به طور معنیمیانگین آنمقایسه شد. متغیرهایی که 

ای است با آماره های کجی و کشیدگی بررسی شد و چون نمونهتکها که پیش فرض آزمون پارامتریک تینرمال بودن شکل توزیع داده

 + بدست آمد، پیش فرض نرمال بودن تایید شد.1ا ت -1مقادیر کجی و کشیدگی تمامی متغیرها در دامنه 

 

 یپسماند شهر یریتبر مد یشهر ییحکمرواهای به منظور بررسی میزان تأثیر شاخص هامیزان همبستگی شاخص(.  ۸جدول)

 داریسطح معنی tمقدار  تفاوت میانگین میانگین  

۹4۵/۰ مدیریت پسماند شهری >-حکمروایی شهری   ۰۰۷/۰  ۶۷۵/141  ۰۰۰/۰  

۸4۸/۰ تصفیه و دفع پسماند >-مدیریت پسماند شهری   ۰1۳/۰  ۸1۹/۶۶  ۰۰۰/۰  

۹۵۶/۰ تفکیک و بازیافت پسماند >-مدیریت پسماند شهری   ۰۰۵/۰  ۶۵۸/2۰1  ۰۰۰/۰  

۹۳۷/۰ تولید پسماند >-مدیریت پسماند شهری   ۰۰۶/۰  12۰/14۸  ۰۰۰/۰  

۷۰۷/۰ آوری پسماندجمع >-مدیریت پسماند شهری   ۰۳۳/۰  ۳۹۸/21  ۰۰۰/۰  

 14۰4های پژوهش،مأخذ: یافته

بر  یشهر ییحکمروا یهاو معنادار شاخص یقعم یرتأث یریطور انکارناپذ(، به۸مطابق جدول ) ی،قاطع آزمون معادلات ساختار یجنتا

 یمخواه مستق ی،شهر ییآن است که تحولات در عرصه حکمروا یایگو یروشنبه هایافته ین. اسازدیرا آشکار م یپسماند شهر یریتمد

به دنبال خواهد داشت. در کانون  یپسماند شهر یریتمد یهاو عملکرد شاخص یتبر وضع یقابل توجه یدهایامپ یرمستقیم،و خواه غ

 یاربس t( و آماره ۰,۷۰۷) یانگینم ینپسماند با کسب بالاتر یافتو باز یکتفک یرشاخصز ی،پسماند شهر یریتمد یهاتوجه شاخص

مشابه  یانگینزباله با م یآوراختصاص داده است. در مقابل، شاخص جمع خودرا به  بدیلیب یتیممتاز و اهم یگاه(، جا141,۶۷۵) یقو

. دهدینشان م یپسماند شهر یریتمد یهاشاخص یانرا در م یتوضع ترینیف(، ضع21,۳۹۸) تریینبه مراتب پا t( اما آماره ۰,۷۰۷)
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و  ییراتآن به تغ یبالا یتاهواز و حساس یشهر فتپسماند در با یافتو باز یکتفک یرشاخصالعاده زفوق یتوضوح بر اهمامر به ینا

 ییبه شکوفا تواندیم یز،از هر چ یشب ی،شهر ییحکمروا یارتقا یگر،. به عبارت دکندیم یدتأک یشهر ییحکمروا یهابهبود در شاخص

 شهر منجر شود. ینا پسماند در یافتو باز یکنظام تفک یرو توسعه چشمگ

 

 گیرینتیجه

و  ییقانون، کارا تیمسئول، حاکم ینهادها ییو پاسخگو تیاز جمله مشارکت شهروندان، شفاف ،یشهر ییحکمروا یهاشاخص

بگذارند. به عنوان مثال،  ریتأث ی اهوازپسماند شهر تیریبر نحوه مد یبه طور قابل توجه توانندیم ت،یو عدالت و شمول ،یاثربخش

دفن را کاهش  یهابه محل یحجم پسماند ورود تواندیاز مبدأ م کیتفک یهاطرح یجراو ا یزیرمشارکت فعال شهروندان در برنامه

 ینهادها ییپاسخگو شیو افزا یحمل و نقل و دفع پسماند، امکان نظارت عموم ،یآورجمع یندهایدر فرا تیشفاف ن،یدهد. همچن

ها شاخص نیکه ا دهدیدر اهواز نشان م یپسماند شهر تیریدر مد یشهر یحکمران یهامطالعه نقش شاخص .آوردیرا فراهم م مسئول

 ینهادها ییو پاسخگو تیمشارکت شهروندان، شفاف رینظ ییهاحوزه دارند. شاخص نیا یو اثربخش یبر کارآمد یقابل توجه ریتأث

و دفن پسماند  افتیحمل، باز ،یآورجمع یندهایدر بهبود فرا یهر کدام به نحو ،یسازمان نیب یقانون و هماهنگ تیمسئول، حاکم

 ییپسماند، نقش بسزا تیریمد یهابا برنامه یزباله از مبدأ و همکار کیطور خاص، مشارکت فعال شهروندان در تفک به .مؤثر هستند

مرتبط  ینهادها ریو سا یدر عملکرد شهردار تیدارد. شفاف افتیباز زانیم شیدفن و افزا یهابه محل یدر کاهش حجم پسماند ورود

 تی. حاکمکندیفراهم م شتریب یهایهمکار یرا برا نهیداده و زم شیرا افزا یاعتماد عموم ،ها به مطالبات شهروندانآن ییو پاسخگو

. کندیم تیحوزه تقو نینظم و انضباط را در ا کرده و یریپسماند، از بروز تخلفات جلوگ تیریمقررات مربوط به مد قیدق یقانون و اجرا

و  یکاریپسماند، از مواز تیریمد نهیفعال در زم یردولتیو غ یمختلف دولت یهاسازمان نیمؤثر ب یو همکار یهماهنگ ن،یهمچن

  .شودیمنجر م شتریب ییکرده و به انسجام و کارا یریاتلاف منابع جلوگ

مدلنتایج انجام شده است.  شهر اهوازی پسماند شهر یریتبر مد یشهر ییحکمروا بین رابطه تبیینرو، پژوهش حاضر با هدف ازاین

های داری بین شاخصدهد که رابطه قوی و معنیبا توجه به مدل مفهومی آزمون نشان می سازی معادلات ساختاری نشان داد

های برازش مدل نیز نشان از برازندگی و تناسب ( و شاخص p>۰۵/۰است )مشاهده شده یپسماند شهر یریتمد و یشهر ییحکمروا

 ییحکمروا شاخص بین که دهدمی نشان همبستگی ضرایب و در نهایت مقایسهها با مدل مفهومی و در نتیجه تایید مدل است. داده

تنگاتنگ و  یوندیپ یژه،پسماند، به طور و یدشاخص تول خاص، طور به. دارد وجود معناداری رابطه ، یپسماند شهر یریتمد ی وشهر

 ی پسماند شهر یریتابعاد مد یرسا یسه بادر مقاپسماند،  یآورکه شاخص جمع یپسماند دارد، در حال یافتو باز یکبا شاخص تفک یقو

 یریتمد یهاشاخص یانکه در م دهدینشان م یمعادلات ساختار نتایج کلی آزمون  همچنین. برخوردار است ترییفاز ارتباط ضع

. پس از آن، رودیشاخص به شمار م یرپذیرترینو تأث ینترمهم ، ۶۵۸/2۰1 یرچشمگ یازپسماند با امت یافتو باز یکتفک ی،پسماند شهر

 یهادر رتبه ۳۹۸/21 یازپسماند با امت یآورجمع یتو در نها  ۸1۹/۶۶ یازو دفع پسماند با امت یهتصف، 12۰/14۸ یازپسماند با امت یدتول

را بر بهبود  یرتأث ینو مؤثرتر یشترینب ی،شهر ییحکمروا یآن است که ارتقا یانگربه وضوح ب هایافته ینقرار دارند. ا یتاهم یبعد

 یبرا یاصل یدکل ی،شهر ییحکمروا تلفابعاد مخ یتتمرکز بر تقو یگر،پسماند خواهد داشت. به عبارت د یافتو باز یکشاخص تفک

را  یپسماند شهر یریتنظام مد یبهبود کل یجه،پسماند است و در نت یافتو باز یکحوزه تفک قابل توجه در هاییشرفتبه پ یابیدست

 ینا یزانم ماا گیرند،یقرار م یشهر ییحکمروا یرپسماند، اگرچه تحت تأث یریتمد یهاشاخص یربه دنبال خواهد داشت. در مقابل، سا

با هدف  یشهر ییحکمروا یتتقو یبرا اییژهو یتاولو یدبا یشهر یزانرمهو برنا گذارانیاسترو، س ینبه مراتب کمتر است. از ا یرتأث

 . پسماند قائل شوند یافتو باز یکتفک یارتقا

نقش محوری  حکمرانی شهریکه گردید سازی، مشخص با توجه به نتایج مدلتوان گفت در واقع در پاسخ به سوال های پژوهش می

تفکیک  اب تولید پسمانددهند که دارد. اگرچه ضرایب همبستگی نشان می پسماند شهری در اهوازمدیریت ای در بهبود کنندهو تعیین

به  PLS تری با سایر ابعاد مدیریت پسماند دارد، اما نتایج کلی آزمونارتباط ضعیف آوری پسماندجمعارتباط قوی دارد و  و بازیافت
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کند. این امر تأکید می ها و فرآیندهای تفکیک و بازیافت پسماندیرساختویژه در تقویت زنقش محوری حکمرانی شهری، بهوضوح بر 

شامل ابعاد مختلفی مانند شفافیت، پاسخگویی،  که های حکمرانی شهریگذاری و توجه ویژه به بهبود شاخصسرمایهدهد که نشان می

نیاز اساسی برای دستیابی به یک نظام مدیریت پسماند شهری کارآمد و پایدار در مشارکت، حاکمیت قانون و کارایی است( یک پیش

یشترین تأثیر را بر شوند، بهای حکمرانی شهری که منجر به تقویت تفکیک و بازیافت پسماند میشاخصاهواز است. به عبارت دیگر، 

پسماند  یریتو مد یشهر یحکمران ینب یدهنده رابطه قوپژوهش  حاضر نشان یجنتا .بهبود مدیریت پسماند شهری در اهواز دارند

 یادیتا حد ز هایافته یندارد. ا یدپسماند تاک یآورو دفع، و جمع یهتصف ید،تول یافت،و باز یکچون تفک ییهاشاخص یتاست و بر اهم

 .شودیمشاهده م یدر تمرکز موضوع یزن ییهاهمسو هستند، اما تفاوت یشینپ یقاتتحقبا 

پسماند  یریتو مد یشهر یحکمران ینب داریحاضر که رابطه معنپژوهش  هاییافتهپسماند:  یریتو مد یشهر ی: حکمرانهاهمسویی

(، کوپ و همکاران 2۰24از مطالعات، از جمله آبتان و همکاران ) یاریدارد. بس یهمخوان یمتعدد یهابا پژوهش دهد،یرا نشان م

 یدی(، بر نقش کل2۰1۹و همکاران ) یسواس( و ب2۰1۹و همکاران ) یلوا(، دا س2۰2۰) ارتونگ(، ن2۰21و همکاران ) ی(، نالد2۰2۳)

 اند.کرده یدپسماند تاک یدارپا یریتبه مد یابیدر دست یاسیس یدارپا هاییستمو س ییخوب، مشارکت، پاسخگو یحکمران

موضوع با  ین. اکندیپسماند را برجسته م یافتو باز یکتفک یتو مشارکت شهروندان: پژوهش  حاضر اهم یافتو باز یکتفک اهمیت

آموزش، توسعه فرهنگ و  ی،( همسو است که بر نقش آگاه14۰2( و خوشنواز و همکاران )14۰۳) یاردکان یقانع یرنظ یقاتیتحق

به  یز( ن2۰21و همکاران ) ی( و نالد2۰2۵سانگ و همکاران ) ین،دارند. همچن یدتاک بازیافتو  یکتفک یشمشارکت شهروندان در افزا

 اند.پسماند اشاره کرده یریتو نقش آن در مد یمشارکت یحکمران یتاهم

ها شاخص یتو اهم یحاضر بر روابط آمار که پژوهش یسبز: در حال ینیارآفرو ک یاسیس-ی)تفاوت در تمرکز(: ابعاد اقتصاد هاناهمسویی

و  یمحل یهادولت هاییت( به محدود2۰2۰مثال، بوکس و همکاران ) یاند. براپرداخته یگریمطالعات به ابعاد د یمتمرکز است، برخ

( بر مدل توسعه 14۰۳و همکاران ) یآموس ین،چناشاره دارند. هم یشهر یحکمران یاسیدر اقتصاد س ینهاد هایضرورت اصلاح ساختار

متفاوت و نوآورانه است و در پژوهش  حاضر کمتر به آن پرداخته شده  یکردیاند که روپسماند تمرکز کرده یریتسبز در مد ینیکارآفر

 است.

قرار گرفته، در پژوهش   ی( مورد بررس14۰2) یآران یو قرن ییمحل دفن زباله که در پژوهش سقا یابیدفن پسماند: جنبه مکان مکانیابی

 حاضرست.  یمورد بررس یهااز شاخص یکی "و دفع پسماند یهتصف"برجسته نشده است، هرچند که  یمحاضر به طور مستق

اند پسم یریتدر درک مد یگام مهم یافت،و باز یکتفک یتو اهم یشهر یبر حکمران یدحاضر، با تاکگفت که پژوهش  توانیم یتنها در

سبز، و  ینیکارآفر یاسی،اقتصاد س یرنظ یحال، افزودن ابعاد ینهمسو است. با ا یعلم یاتاز ادب یاو با بخش عمده داردیبرم یشهر

 تیدر اهواز، توجه به تقو یپسماند شهر تیریبهبود مد یبرا ن،یبنابرا پژوهش کمک کند. یشترب یتبه جامع یندهدر آ تواندیم یابیمکان

 تیریمد نهیو آموزش شهروندان در زم یآگاه شیافزا رینظ یبرخوردار است. اقدامات ییبالا تیاز اهم یشهر یحکمران یهاشاخص

 یسازوکارها تیتقو ،یجلسات عموم یارانتشار اطلاعات و برگز قیمسئول از طر ینهادها ییو پاسخگو تیپسماند، ارتقاء سطح شفاف

نظام  یو اثربخش ییبه ارتقاء کارا تواندیم نفعان،یذ یتمام نیب یو همکار یهماهنگ یمناسب برا یبسترها جادیو ا ،یو نظارت یقانون

 هروندانش یزندگ تیفیو بهبود ک ستیز طیمنجر به حفظ مح تیو در نها دینما یانیشهر کمک شا نیدر ا یپسماند شهر تیریمد

 گردد.

 

 و مأخذ منابع

(. طراحی مدل توسعه کارآفرینی سبز در حوزه مدیریت 14۰۳الهی، سید مجید. )آموسی، فاطمه، فضلی، صفر، آراستی، زهرا، 

  :2022.5369.5126mr./10.22034Doi. 2۷2-2۳۳(، 11۷)۳1 . مجلس و راهبرد،پسماندهای شهری
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.2۰2۳,1۹۸۹1۶۳,2۹۵۷org.doi://https/10.22131SEPEHR/ 

گردی و پیامدهای آن در شهر اهواز، مسائل گیری پدیدۀ زباله(. مطالعة فرآیند شکل14۰۳باقری، معصومه)مقدم، محمدحسین، 
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: شهر ی)نمونه مورد یشهر پذیرییستبر ز یخوب شهر ییحکمروا یهاشاخص بندییتو اولو ییشناسا .(14۰۳مهناز . ) ،یعامر
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.html211100https://www.srds.ir/article_. 

مطالعات علوم های جلب مشارکت مردمی در مدیریت پسماند شهری اردکان. (. تحلیل عوامل و شیوه14۰۳قانعی اردکانی، جواد. )
  :2024.434740.2209jess./10.22034Doi. ۹۶۰۰-۹۶1۰(، 4)۹محیط زیست، 
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  :20.1001.1.26453851.1399.3.2.19.6Doi. 2۷1-2۷۹(، ۳)2 و روابط انسانی،جغرافیا اهواز، 
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