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 : آليد واژه ها 

 اطلاع رساني * نظام آموزشي * تحقيق * عادت به مطالعه • 
 

 :چكيده 
و اين امــر ، بــه عنــوان   . سالهاست آه از مشكلات موجود در نظام اطلاع رساني و آتابخانه هاي آشور صحبت مي شود       

مقــالات فــراوان امـا پراآنـده اي در ايـن زمينــه ، در            . مانع اصلي براي پيشرفت روند تحقيق و پژوهش معرفـي مــي گــردد             
در  ١٣٦٠سـمينار آتــاب و آتابــداري در سـال            : نشريات مختلف به نگارش در آمده و حـتي در سـمينارهاي چنــدي ماننــد                  

در دانشگاه علوم پزشكي مشهد ، ســمينار               ١٣٦٧دانشگاه مشهد ، سمينار آتابداري و اطلاع رساني پزشكي در سال                     
توســط وزارت فرهنــگ و ارشــاد      ( در تهــران   ١٣٦٩آاربردي مراآز و سارمانهاي پژوهش فرهنگي و اطلاع رساني در سـال              

در دانشگاه مشهد ، و غيره برگزار گرديده ؛ اما مشكلات همچنان بــه قـوت                         ١٣٧١، سمينار آتابداري در سال          ) اسلامي  
دليـل عمـده ايـن وضــعيت ، آن اســت آــه ضــعف در سيسـتم اطـلاع                     . خود باقي است و چه بسا بيشتر هم شده است            

رساني ، خود نه تنها مسئله اصلي محسوب نمي شود ؛ بلكــه صــرفا يــك معلـول اســت و مشـكل در درجـه اول ، نـه از                                        
مراآز اطلاع رساني ، آه از ضعف در فرهنگ مطالعه و تحقيق در جامعه ما نشات مي گيرد و آمي و آاســتيها ريشــه در                        

دراين مقاله ، سعي شده است ريشــه         . و در واقع ، همين نكته مهم است آه بايد درابتدا مورد توجه قرار گيرد                        . آن دارد    
 . هاي ضعف در فرهنگ مطالعه و تحقيق و ارتباط آن با نظام اطلاع رساني مورد بحث و تجزيه و تحليل قرار گيرد 

 
من در اينجا به عنوان يكي از دست اندرآاران آتابخانـه هـاي دانشـگاهي آــه بيسـت و چنـد ســال اسـت بــا ايـن گونـه                                              

با توجه به نياز و تقاضا ، عرضه آتابخانـه هــاي                  : آتابخانه ها ارتباط نزديك دارم ، مي خواهم براي اولين بار اعلام آنم آه                       
ما از جهت آمبود آتابخانه و مراآز اطلاعاتي و منــابع تحقيـق ابـدا                     ! ما بسيار خوب بوده و در حد آاملأ قابل قبولي است               

اين همه شكوه ها از آمبود ، بدون توجه به نيـاز مراجعــان و متقاضــيان اطلاعـات از آتابخانــه هـا نوشــته                   ! مشكل نداريم  
دردهايي آه نــه    –شده و اصلأ درد دل واقعي اآثريت قريب به اتفاق جامعه ما نيست ؛ بلكه همه دردهاي فرضي است                             

مال مردم بلكه مال نويسندگان اين مقاله ها است و شايد هم مال خود آنها نباشد ؛ بلكه به نيابــت و بــا تصــور ذهــني از                          
گاهـي   " عرضــه و تقاضـا      " اصولأ آتابخانــه هـاي مــا ، در عرصــه            ! خواست مردم ، چنين مطالبي را به نگارش درآورده اند                  

اســراف "حتي بيش از تقاضا و نياز عرضه آرده اند ، به خاطر همين مسئله اگر از ديدگاه اقتصادي صرف به آن نگاه آنيـم                    
 ! هم آرده اند ، به جاي آنكه متهم به تعلل و رآود شوند به ولخرجي و عرضه بيش از نياز هم متهم هستند " 

از بيان حقايق فوق آن هم از يك آشناي با آتابخانه هاي امروز ، تعجب نكنيد و به شگفت نياييد ، زيــرا اگـر از لايــه اظهـار                                       
بگـذريم و بـه         –آه بارها و بارها شنيده ايم و هيچ آدام هم مشكلي را حل نكرده                     –نظرهاي رايج و آلاسيك و يك شكل           

به عيان مي بينيم ميليونها        : و چگونه تعجب آنيم آه           . عمق واقعيات برسيم ، از چنين ادعايي ديگر تعجب نخواهيم آرد                     
هــزاران  . دانش آموز درس مي خوانند و ديپلم مي گيرند ، بدون آنكــه نيــازي بـه مراجعـه بــه آتابخانـه اي داشــته باشـند                           

صـدها هــزار ديپلمــه ،     . آموزگار و دبير همه روزه تدريس مي آنند ، بـدون آنكــه سـالي يـك بـار از آتابخانـه اي گـذر آننــد                          
درحاليكه اآثريـت   . هرسال در آنكور دانشگاهها شرآت مي آنند و هزاران نفر از آنها نيز در امتحانات آن قبول مي شوند                        

هزاران دانشجو در دانشگاههاي آشــور مشـغول تحصــيل            . آنها حتي در تمام عمرشان از آتابخانه اي استفاده نكرده اند                
اند آه اآثر آنها با آتابخانه آاري ندارند و آنهايي هم آه مراجعه ميكنند ، يا براي خواندن جزوه درسي شخصــي اســت ،                                      

اين جريان  . و يا براي استفاده از چند آتاب محدود درسي آه به وفور و به تعداد مكرر در آتابخانه دانشكده موجود است                                       
نــيز آــم و    –اگر آه از استثناء نمي تواند به عنوان قاعده به حسـاب آيـد            –، حتي به شكلي درميان استادان دانشگاهها    

 .بيش ديده مي شود 
اينجانب خود ، بارها شاهد بوده ام آه برخي از اعضاء هيئت علمي ، پس از پا فشاري زياد براي سفارش و خريد سـريع                                      

تا چه رسد    –نشريه و يا آتابي علمي از خارج توسط آتابخانه ، پس از رسيدن آن ، خود هيچ گاه به سراغ آن نيامده اند                       
و در چنين اوضاع و احوالي ، نه تنها دانشجويان با الفباي تحقيق آشــنايي ندارنـد ؛ بلكــه حــتي آـم نيسـتند                                    ! به ديگران   

 .استاداني آه آنها نيز با امر تحقيق بيگانه اند 
با اين اوصاف ، آيا هنوز بايد بگوييم آه آتابخانه هاي مــا مشــكل دارنـد ؟ مـيزان مراجعـه بــا ســوادان مـا بــه مراآـز اطـلاع                               

آــه واقعـا نمــي تواننــد آــاري بـا        –آــه اآثريــت افــراد جامعــه را تشــكيل مـي دهنـد        –بيسوادن . رساني اين چنين است  

 اصلاح نظام اطلاع رساني ، يا ترويج فرهنگ مطالعه و تحقيق ؟
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 .آتابخانه داشته باشند 
زماني آه مي بينيم دانشگاههايي حتي بدون داشتن آتابخانه شروع به آار مي آننـد ، دانشــجو آمــوزش مـي دهنـد ،                            
بايد قبول آنيم آه اگر بالاترين مراآز آموزشي به اين نحو ازخدمات آتابخانــه اي و آتابخانــه بــي نيازنــد ، مـا آتابــداران يــا                                        

اگـر سـخن از آمبودهــا و        . خــواهيم بــود    " آش  " داغـتر از     " آاســه هــاي   " دست اندر آاران مراآز اطلاع رساني به منزلـه         
و بيخود نيست آه آسي هم به اين انتقادات توجــه نمــي آنـد و           .آاستيهاي آن به ميان آورديم و ناله و شكوه سر دهيم          

اصلأ گوش شنوايي براي آن پيدا نمي شود و به عبارت ديگر ، خود مي گوييم و خــود هـم مـي شـنويم و ســخن فراتــر از             
 . اين هم نمي رود 

مگر غير از اين است آه ما آشنايان با امور آتابخانه ، چه بسا ديده ايم حتي زماني آه تنها متخصص امور اطلاع رساني                                        
بــدون دليلـي توســط مســئولان دانشـگاه            –آه عهده دار و مسئول اداره آتابخانه هاي آن بوده                 –و آتابداري يك دانشگاه       

اصــلأ آب از آب تكــان نمـي         . برآنار مي شود و فردي آاملأ ناآشنا و بدون اطلاع از اين فن به جـايش گذاشــته مــي شــود                          
اگـر آـه     ( نه آوچكترين خللي ، در امر آموزش دانشگاه به وجود مي آورد و نه آمترين ضـايعه اي در امــر پــژوهش                          : خورد  

و ايـن    . ؛ نه دانشجويي متوجه اين تغيير مي شود و نه حتي استادي دچار مشكل مي گـردد                          ) واقعا وجود داشته باشد       
چنين است آه ، بودجه فراواني آه صرف تاسيس و راه اندازي اين آتابخانه ها ، از جهت ساختمان و تجهـيزات ، حقــوق                          

، اآــثرا هـرز مــي رود و بــازده اش ، بســيار آمــتر از                ) حتي در حــد موجــود     ( پرسنل ، خريد مواد و منابع و غيره مي شود             
 .سرمايه گذاري براي آن است 

بنابراين ، مشكل بنيادي را ، نه در نظام اطلاع رساني ، بلكه درپديده ديگـري آـه علـت آن محســوب مــي شــود ، يعنــي                             
زيرا آه اگر آم آاري      . فرهنگ مطالعه و تحقيق در جامعه ، بايد جستجو نمود آه منشا همه مشكلات دراين زمينه است                 

آبد به صورت لك صورت پديدار گردد ، راه معالجه آن استفاده ازآرم ضد لك نيست ؛ بلكه چاره اساسي رفع مشكل آبـد                                    
 . است 

درزمان ما ، علي رغم آوششهاي گوناگوني آه براي باسواد آردن مردم صورت مي گيرد ، هنوز خيـل عظيمــي از مــردم                                    
تمدن امروز رشــد اجتمــاعي را بــه مقيــاس وســيع مــديون ســطح دانــش          . " آشور ما را افراد بي سواد تشكيل مي دهد           

… بر اساس اين باور نسبت با سوادي جمعيت به عنوان يكي از مظاهر پيشرفت مورد توجــه اسـت                . عمومي مي پندارد 
آنجـا   . خواندن و نوشتن اولين و ساده ترين وسيله رشد فكري است و تعميم آن منشا رشد و توســعه اجتمــاعي اســت                                   

آه بيسوادي ، به صورت پديده غالب ، اآثريت افراد جامعه را در برمي گيرد ، بي خبري نيز مشخصــترين ويژگــي جمعــي                                 
در دنيــاي امــروز ، نسـبت باســوادي جامعــه بـه عنـوان                … است و در بي خبري ، هيچگونه رشد و تعالي نمي توان يافت                     

  ١" يكي ار شاخصهاي رشد و توسعه شناخته مي شود 
اين گروه آه با زحمات زيــاد و صـرف بودجــه اي             . بعد از مشكل بزرگ بي سوادي ، مسكل نوسوادان به چشم مي خورد                    

قابل توجه ، در جريان سوادآموزي ، خواندن و نوشتن راياد مي گيرند ، عمــلأ مــواد خوانــدني مــورد نيــاز خـود را در اختيــار                                 
ندارند و اگر پس از گذشت زمان ، آنچه را آه ياد گرفته اند فراموش نكنند ، حداقل در جرگه آساني قــرار مــي گيرنــد آــه                                 

از طرفــي در  . داراي سوادي مرده و غير قابل تحرك اند و آن طور آه انتظــار مـي رود از ايــن ســواد بهــره اي نخواهنــد بـرد                      
طبقه باسواد و تحصيل آرده نيز ، همان طور آه اشاره شد ، نه اقبالي جدي به مطالعه وجود دارد و نـه احســاس نيـاز و                                         

اطلاعات توليــد شــده در جهــان ، بــه        . ما در عصر اطلاعات زندگي مي آنيم           : "  و اين در حالي است آه         . نه عادت به آن      
مواجـه سـاخته     " رشــد بيــش از حــد اطلاعــات       " و  " آلودگي اطلاعــات    " ،  " انفجار اطلاعات    " قدري زياد است آه ما را با            

و ايـن    . هزار گزارش تحقيق در دنيا منتشر مي شود          ٥٠٠تا  ٤٠٠تخمين زده مي شود آه هر ساله تنها نزديك به             .است  
 ٠٠٠/٤٥٠قريــب " "  Chemical Abstractچكيده نوشته هاي مربوط به علوم شــيمي . رشد شتابان ، همچنان ادامه دارد 

، چكيده نوشته هـاي مربــوط بــه    Biological Abst" " 000/250چكيده نوشته هاي علوم زيستي . قلم در هر سال است 
بــه حـدود    " Engineering Index"، چكيـده نوشـته هـاي علـوم مهندسـي            Physics Anstracts " 000/165" علوم فيزيك 

در هرسال فقط در زمينه علوم و تكنولوژي متجاوز از يك ميليون و پانصــد هـزار مقالـه                             " ٢" . در سال مي رسد       ٠٠٠/١٠۵
" انقــلاب اطلاعـات      "و " انفجار انتشـارات    " عصر ما را دوران    . معتبر ، در پنحاه و پنح هزار نشريه ادواري منتشر مي شود        

پيشقراولان اين عصر جديد ، محققـان ، نويسـندگان ، مترجمـان ، ناشــران ، آـارگزاران و متخصصـان چــاپ ،                                . مي خوانند   
سـرمايه و     . متخصصان ارتباطات و آامپيوتر و همچنين آتابداران دآومانتاليستها ، اطلاع رسـانان و آرشيويســتها هســتند                          

تا آنجا آــه شــاخص عقــب      . نيروي فكر و آار بسيار زيادي براي سازماندهي ، انباشت و بازيابي اطلاعات صرف مي گردد                     
ماندگي و پيشرفت جوامع بشري از ميزان درآمد سرانه ، به ميزان اطلاعات سازمان يافتــه و قابـل دسترســي در جامعـه                            

فرهنگـي و آمـوزش افــراد اسـت          –در استفاده از اطلاعات از همه مهمتر آماده سازي محيط اجتماعي                   . تبديل شده ايت    
  ٣" . آه نبايد از آن غافل ماند 

بنابراين ، در چنين شرايطي از زمان ، با توجه به گسترش و اهميت روزافزون اطلاعات علمي و نياز به اسـتفاده از آن ، و                                    
براي آماده آردن و مستعد نمودن زمينه بهره وري از اين اطلاعات ، و ايجاد احساس نياز واقعي بـه آن ، قبـل از همـه بــه                                  
يك برنامه ريزي وسيع و حساب شده در جهت ترويج فرهنگ مطالعه و تحقيق نيــاز داريـم آــه در اينجــا ، فقـط بــه صـورت                                             
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 : بسيار مختصر و فهرستوار ، به رئوس آن اشاره مي شود 
انجام تغييرات لازم در نظام آموزشي مدارس ، بدانگونه آه مطالعه آتابهاي جنـبي و انجــام تحقيقــات ابتـدايي جــزو                       . الف 

و در ايــن ارتبـاط ، آتابهــاي سـودمند مناسـبي در زمينـه هــاي موضــوعي                      . برنامه موظف درسي دانش آموزان قرار گـيرد              
متنوع به طور گسترده و با استفاده از آخرين روشها و تكنيكهاي فـني و علمـي بــراي هـر سـطح و هـر آــلاس ، تـاليف و                     

 انتشار يافته و در آتابخانه هر مدرسه دراختيار دانش آموزان قرار گيرد ؛
هاي تمامي مـدارس هـر شـهر و منطقــه ، در خــلال          " معلم  –آتابدار  " آموزش روشهاي ساده و عملي آتابداري به         . ب 

 تعطيلات تابستان ؛
روش استفاده از آتاب و آتابخانه و انجام تحقيقات ابتدايي ، به عنوان يك آتاب درسي تدوين و به دانش آموزان ارائه                                      . ج  

و در اين ميان ، آوشش به عمل آيد آه با استفاده از تجربيات علمي ، دانش آموز نه                           . شده و براي هر درس تعيين گردد          
 فقط يك آار اجباري و موظف درسي ، بلكه با علاقه و انگيزه به مطالعه و تحقيق روآور گردد ؛

به امر تحقيق و پژوهش در دانشگاهها و مراآز پژوهشي توجه بسيار جديتر مبذول ، و برنامه هاي موظف تحقيقاتــي                               . د  
 در برنامه درسي آليه رشته هاي دانشگاه گنجانيده شود ؛" آشنايي با آتابخانه و روش تحقيق " و نيز درس 

براي نظام تحقيقات در آشور ، با جمع آوري و استفاده از نظريات و تجربيــات آليــه محققـان و پژوهشــگران ، در طــي                                    . ه  
: سمينارهاي تخصصي و مستمر و جدي و با پشتوانه اجرايي ، برنامه ريزي جامع و مدوني به عمل آمده تا بدان وسيله 

 . اولويتها را در اين زمينه شناسايي و معرفي نمايد . ١
 .مانع آارهاي تكراري و موازي در تحقق گردد . ٢
 .مشوق تحقيق و پژوهش و رواج فرهنگ آن شود . ٣
 .شبكه اي منسجم و فعال در امر پژوهش را پايه گذاري نمايد . ۴
با رشد وشكوفايي تحقيق و پژوهش و در نتيجه ايجاد نياز روزافزون و واقعي به مراآز اطلاع رساني ، همزمان به طور                              . ۵

جدي به گسترش اين مراآز اقدام نموده و براي رفع مشكلات آنها درجهت ارائه خدمات مورد تقاضا به پژوهشــگران چــاره                       
 . انديشي اساسي نمايد 

از آنجا آه در اآثر رشته ها هر گونه پژوهش بنيـادي ، بــه اطلاعــات وســيع در ســطح جهــاني نيـاز دارد بــا اســتفاده از                                 . ۶
تكنولوژي پيشرفته اطلاع رساني ، ارتباط محققان داخلي را با آخـرين فعاليتهـاي انجـام شـده و داده هــاي علمـي در آن                                          

 .زمينه در دنيا برقرار نمايد 
رهبري و تــرويج امــر پــژوهش و حمايـت از پژوهشـگران را بــا فــراهم آوردن امكانـات تحقيــق بــه جـاي مـدرك گرايـي در                                . ٧

دانشگاهها و به طور آلي ايجاد انگيزه هاي لازم براي انجام پــژوهش در ميـان جامعــه تحصـيل آــرده مملكـت ، بـر عهـده                                
 . گيرد 

و بالاخره با انتشار مرتب نشريات نقد آتاب و آثار تحقيقي ، معرفي و تشويق فعاليتهاي پيشرفته پژوهشي ، اخبـار و                          . ٨
 .رويدادهاي پژوهشي و غيره علاقه مندان به تحقيق را در جريان اين گونه مسائل قرار دهد 

 :و در پايان ،چكيده عرايضم را به طور خلاصه در اين بيت شعر بيان مي آنم آه 
 آب آم جو تشنگي آور به دست

 تا بجوشد آبت از بالاو پست  
 

 ارجاعات 
  ) . ١٣٦٤امير آبير ، : تهران ( محمد طاهر ، مسائل آموزش و پرورش  – ١
  ). ١٣٦٨مرآز اسناد و مدارك علمي ، : تهران (محمد تقي مهدوي ،مديريت اطلاعات  – ٢
  .٤و  ٣ص  ) ١٣٦٩بهار ( فصلنامه آتاب ، نشريه آتابخانه ملي ايران ، شماره اول  – ٣
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