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Abstract 
The efficiency of a government depends, more than anything else, on its 
agents. This article identifies the inefficiency of the government agents as 
one of the most significant obstacles to the realization of an ideal 
government in the Islamic Republic of Iran. Agents are the driving force 
behind all state affairs, including legislation, execution, management, 
adjudication, and oversight. Thus, the caliber of their thought and 
performance directly influences the efficiency -or inefficiency- of the 
political system. Using a "descriptive-analytical" approach, this study first 
examines the current state of "agents" in the Islamic Republic of Iran. The 
findings indicate that the most critical issues among both elected and 
appointed agents include a lack of necessary managerial expertise and skills, 
the absence of a merit-based appointment mechanism, the weak political 
culture among voters, deficiencies in election laws, and the ineffectiveness 
of party mechanisms. On the other hand, the characteristics of agents 
aligned with the ideals of the Islamic Revolution serve as an operational 
model for achieving an Islamic government, reflecting the desired state of 
agents in the Islamic Republic. Therefore, alongside moral and ideational 
integrity, the ideal agent can be described in two dimensions. First, an agent 
of the Islamic government should possess general managerial competence 
over an organization and its human resources, as well as the specific skills 
required for the managerial position they hold. Second, they should embody 
a culture of hard work, high-quality performance, and a spirit of 
perseverance. Additionally, the role of political parties is crucial in the 
success and appointment of agents in the Islamic Republic. Thus, the main 
and secondary questions of this study are: "What are the most significant 
issues facing the agents of the Islamic government in Iran?" and "What are 
the strategies for transitioning from the current state to the desired state of 
agents?" 
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   :چکیده

 یهابیتهرین آ هیکهی از مم آن بستگی دارد. این مقالهه  به کارگزاران دیگر بیش از هر چیزحکومت،  کارآمدی

. دانهدیکهارگزار مهدر کارآمدی ضعف  ایران رامطلوب در جمموری ا لامی  (Government) لتعدم تحقق دو

ا هت  باهابر  نظهار  و قضهاو  مدیریت، اجرا، گذاری،قانون شئون تمام در دولت امور همه برندهپیش کارگزار،

ی ههاروشراین بهر ا ها  باهاب  انجامهدیمآن به کارآمدی یا ناکارآمدی نظام  یا ی  عملکرد و این عیار اندیشه

 در جمموری ا هلامی پرداتتهه شهده کهه« کارگزار»در این پژوهش ابتدا به وضعیت موجود « تحلیلی -توصیفی»

آ هیب در کهارگزاران انتبهابی و انتیهابی، فقهدان تبیه  و تهرین مم ی پژوهشگر بیانگر آن ا ت که هاافتهی

، ضهعف فرهاهس  یا هی هاانتیهابی در  هالارستهیاشممار  لازم مدیریتی، عدم  ازوکار ماا ب مبتاهی بهر 

در تهراز های کهارگزار ویژگیاز  وی دیگر قوانین انتبابا  و ضعف  ازوکار حزبی ا ت.  دهادگان و تلأرأی

وضهعیت مطلهوب کهارگزار در جممهوری  ،عاوان نسبه عملیاتی برای نیل بهه دولهت ا هلامیبه انقلاب ا لامی

در دو وجه قابل تبیهین ویژگی مطلوب کارگزار  ، لامت اعتقادی و اتلاقی ا در کاار. لذکادیما لامی را تداعی 

و مهدیریت بهر یها  هازمان و ماهابا انسهانی آن  دولهت ا هلامی توانماهدی عمهومیکه کارگزار ا ت. اول این

 وان،دوم آنکه تیوصیت کهار فهرا برتوردار باشد. آن حوزه مدیریتی راممار  لازم مرتبط با تیدی تیوص به

نیز در تیدی و توفیهق کهارگزار در « احزاب»البته ایفای نقش نماد و مجاهدانه در آن نمادیاه شده باشد.  تیفیک با

مسهالل  تهرینمم کهه اصلی و فرعی متن حاضهر عبهار  ا هت از این  ؤاللذا جمموری ا لامی بسیار مؤثرند. 

وضعیت موجود به وضعیت مطلهوب در کهارگزار  کارگزار دولت ا لامی در ایران چیست؟ و راهکارهای گذار از

 چیست؟

 

 شاا ی.دولت ا لامی، کارگزار، جمموری ا لامی ایران، احزاب  یا ی، آ یب :واژگان اصلی

 
 ( است. Open Accessدسترسی به مقالات نشریه علمی مطالعات راهبردی انقلاب اسلامی )

  CC BY 4.0Creative Commons Attribution 4.0 International المللیجوز بینتحت م« مطالعات راهبردی انقلاب اسلامی»نشریه علمی 

مسئول  سندهینو ایو  سندگانیشده در متن آن، به عهده نوو نظرات مطرح یعلم یمقاله از نظر محتوا تیولئمس
 Doi: 10.22034/irsj.2025.489744.1073 .باشدینم میمطالعات راهبردی انقلاب اسلا هینشر ازیصاحب امت دأیی/ عدم ت دأییباشد و مورد تیمقاله م
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 مقدمه 

قبل از  یهاو ا تبداد در دوره یمبتلف تمدن یهاپس از گذراندن دوره رانیاایاا دولت در 

فرصت با   «یپملو»و « قاجار» ،«هیصفو» ،«یعثمان»اع  از  یا لام یهاا لام و  پس دوره

نقطه عطف رشد  تواندیم یو اجتماع یا یاا ب  م یبستر از و «یانقلاب ا لام»بزرگ 

شود. اگرچه تاکاون پس از گذشت  رانیدر ا تمدنیجانبه همه شرفتیو پ یو معاو یماد

بر  ر راه  اریاز موانا بس یضمن آگاه ی،انقلاب ا لام یروزیبه چمار دهه از پ اینزد

 ییهاشرفتینکار وجود پعدم ا رغ یالمللی و علبین یها یو تحر یاز جمله دشما شرفتیپ

ی ا لام یدر کشور، اما هاوز دولت در جممور یاز علوم تجرب یو تو عه برت ی ازدر نظام

عدالت  ،یو رفاه عموم شتیمع نیدر تحقق تأم عاوان دولت برآمده از انقلاب ا لامی،به

 یبانکدار ا،یو تکاولوژ یتو عه صاعت ،یاتلاق ا لام یو الگو ی با زندگ ،یاجتماع

 مواجه ا ت. و مشکلاتی هاییبا نار ا ...و  یکاریرفا تورم و ب ،یرشد اقتیاد ،یا لام

و  یبه چمار دهه از انقلاب ا لام ایپس از گذشت نزد یا لام ی ازمسئله دولت

و  یمسالل ا ا  نیتریاز ضرور یکی یفعل طیهاوز در شرا ،یا لام ینظام جممور سیتأ 

و  یا ی  ،یاز مشکلا  فرهاگ یاریحل بس ژهین، راهکار وکلان کشور بوده و رفا موانا آ

از جمله موضوعاتی که در چمل  ال پس از پیروزی انقلاب کشور ا ت. لذا  یاقتیاد

طور مستقی  مردم در و به ردیگیممورد ارزیابی عوام و تواص قرار  دولت ا لامی درباره 

پسوند  ته با توجه به ماهیت وکه الب ا ت« کارآمدی»، مسئله کاادیمحوزه معیشت لمس 

با انقلاب و نظام جمموری در ایران  موجب افزایش انتظارا  و توقعا  جامعه از « ا لامی»

هجری شمسی در ذیل  07و  07ی هادههی نیز در اتاماه اللهآیتدین و دولت شده ا ت. 

به میان از عدم تحقق دولت ا لامی در ایران  بن  حاًیصرفرضیه تمدن نوین ا لامی، 

. لذا پژوهشگر بر آن شد تا به رودیمکه از مفروضا  این پژوهش به شمار  اندآورده

 شاا ی و دلایل این اتفاق مم  و حیاتی در عیر جمموری ا لامی بپردازد.آ یب

شاا ی شبییتی به روان هادولتی تئوریکی که برای تحلیل رفتارهای هاچمارچوب

ی اجتماعی محیول افعال هدفدار هادهیپدکه  رندیپذیمواقا ، در پردازندیمرهبران  یا ی 

المللی، رهبران  یا ی را ی بینهادهیپدکارگزاران هستاد. باابر این چاین رویکردی در تلق 

باوجود ایاکه در مفاهی  علوم (. walker, 2015را ) هادولتنه  دانادیمگیرنده مثابه تیمی به

کارکردی  یا ت، تفاو  چادانی میان دولت و کارگزاران ی هاعرصه یا ی و همچاین در 
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ضعف در عملکرد »مسئله آن وجود ندارد، پژوهشگر بر ا ا  پژوهش انجام گرفته، 

ترین آ یب عدم تحقق دولت مطلوب در جمموری ا لامی عاوان مم را به« کارگزاران

یداری و کارآمدی جمموری عاوان یکی از ارکان پاو پرداتتن به این مقوله را به شماردیبرم

 .داندیما لامی ضروری 

 

 چهارچوب نظری

مبتلف در مورد  ا ینظر یبه برر  دیبابرای واکاوی مسئله کارگزار،  ر دیمبه نظر 

درباره  2«تدا ا کاچپول»، یدرباره بوروکرا  1«ماکس وبر » ا ینظر نظیر ی پرداتت  ازدولت

 4«فرانسیس فوکویاما »و افتهیتو عه یهاباره دولتدر 3«پیتر ایوانس» ی، ازانقلاب و دولت

)ماناد دولت  ی ازمبتلف دولت یهامدل توانیم نیحداقل و حداکثر. همچا ولتدرباره د

ببش در مشب   نیا تیاهمالبته  .کرد لی( را تحلبرالیگرا، دولت رفاه، دولت نئولتو عه

 .ا ت ی ازیاد دولتنقش کارگزار در فرا یبرر  یبرا یلیکردن چمارچوب تحل

 یمیمفاه ی،ا یو   یاجتماع یهابیآ  یامدهایمبتلف درباره علل و پ ا ینظر یبرر 

انتباب  هیماناد نظر یاتینظر و ییو فقدان پا بگوی تیکفایب ،ییجوماناد فساد، رانت

ببش قابل  نیدر ا یا یمربوط به فرهاس   یهاهیقدر  و نظر یهاشبکه هی، نظر5یعموم

عوامل مؤثر بر رفتار  یبه برر  مسئله نیا ی دررفتار  ازمان یهاهیرنظ .ه هستادا تفاد

و  یرهبر یهاهیمازلو(، نظر رزبرگ،ی)ماناد ه یزشیانگ یهاهینظر پرداتته وکارگزاران 

ی، تعاملی( اهیرو توزیعی،) ی ازمانی، تعمد  ازمانی و عدالت رفتار گروه یهاهینظر

 .رندیرد ا تفاده قرار گببش مو نیدر ا توانادیم

مؤثر بر  یو  اتتار یعوامل اجتماع یبه برر  نیز شاا یمربوط به جامعه یهاهینظر

 ماناد:  کاادیکما م مسئله کارگزار

 یبرا زابیآ  طیشرا جادینقش قدر  در ا یمکتب فرانکفور : برر  یهاهینظر 

  کارگزاران

                                                           
1. Max Weber 
2. Theda Skocpol 
3. Peter Evans 
4. Francis Fukuyama 
5. Public Choice Theory 
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 و  یاجتماع یهاینابرابر نیرابطه ب ی: برر یاجتماع ینابرابر یهاهیظرن

  کارگزاران یهابیآ 

 در کاترل و کاهش  یاجتماع ینقش نمادها ی: برر یکاترل اجتماع یهاهینظر

  کارگزاران یهابیآ 

 هابیآ  یعواقب روان لیدر شااتت و تحل هاهینظر نی: ایشاا روان یهاهینظر 

 ی.اجتماع یریادگی یهاهیظرو ن  لامت روان یهاهینظر ماناد  کاادیکما م

 

ا کاچپول،  ی ازانقلاب و دولت هیبا ا تفاده از نظر پژوهش جاری یچمارچوب نظر

 نیو نقش کارگزاران در ا رانیو تحول دولت در ا یریگشکل یتمرکز بر چگونگ ازمادین

و  یو اجتماع یاقتیاد  عهدر تو یفرایاد ا ت. ا کاچپول با تمرکز بر نقش قدر  دولت

 یهاها در فرایادمعتقد ا ت که دولت ،یا یدر ثبا    یدولت یاتتارهانقش   نیهمچا

چمارچوب به عوامل  نیما در ا نی  باابراادیآیبه وجود م یا ی  نیادیبا را ییتغ ایو  یانقلاب

 نینقش کارگزاران در ا نیو همچا رانیدولت در ا یریگمؤثر بر شکل یو فرهاگ ی اتتار

 .شتتواهی  دا ژهیفرایاد توجه و

1ا کاچپول هیبا تمرکز بر نظری نظر یمبان
: 

قبل از  رانیا یدولت ی اتتارها یبرر در از انقلاب:  شیپ یدولت ی اتتارها .1

 یبرا کارگزار تیکه ظرف کادیم دیا کاچپول تأک ،آن یهاانقلاب و ضعف

 ینابود ای تیدر موفق یها عامل ا ا مقابله با چالش ییو توانا هاا تی  یاجرا

 تیقدر  و ظرف ن،یشیپ یدولت یتتارها ا لیبه تحل دیببش با نیا ا ت. دولت

انقلاب  یو ماا بت برا یکه موجب نابسامان یو نقاط ضعف  اتتار کارگزار

 .شده ا ت، بپردازد

 ی اتتارها رییدر تغ ینقش انقلاب ا لام لیتحلدر انقلاب و تحول دولت:  .2

 د،یجد ی اتتار دولت ایتقرار ا  یچگونگ یبه برر ، کارگزاران وهیو ش یدولت

پرداتته  تو ط کارگزاران انقلابیِ دولت در پ یکارکردها رییانتقال قدر  و تغ

کارگزاران  ایموضوع ا ت که آ نیا یببش برر  نیدر ا یدینکته کلاما   شودیم

                                                           
 ا کاچپولتدا ، اثر اجتماعی یهاها و انقلابدولترجوع کاید به: . 1 
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برعکس، ماجر  ای شودیو کارآمدتر ماجر م تریدولت قو ای جادیانقلاب به ادر 

 .گرددیمی دولت یامانبه ضعف و نابس

نقش کارگزاران در دولت پس از  ی: برر دینقش کارگزاران در دولت جد .3

 و ها بر عملکرد دولتآن ریها، نحوه عملکردشان و تأثانتیاب آن وهیانقلاب، ش

روابط قدر ،  ،یدلولوژیعوامل مؤثر بر رفتار کارگزاران، ماناد ا به نیهمچا

و  ی. ا کاچپول بر نقش بوروکرا شودیه مپرداتت یو اقتیاد یا یملاحظا   

 .دارد دیدولت تأک فیتضع ایو  تیکارگزاران در تثب

 یبه برر  دیا کاچپول، با ینظر یشاا ی کارگزاران: با ا تفاده از مبانآ یب .4

 ییو عدم پا بگو یتیکفایب ،ییجورانت کارگزاران، ماناد فساد، یهابیعلل آ 

و  گذارندیم مستقی  ریتأث ی ازو دولت د دولتبر عملکر هابیآ  نیپرداتت. ا

 .نسبت مستقی  دارندمؤثر  یا یو   یفرهاگ ،یعوامل  اتتار با

 نیرابطه ب یبه برر همچاین دولت:  یکارگزار و ناکارآمد یهابیآ  انیرابطه م .5

 یهابیچگونه آ  پرداتت که توانیکارگزاران و عملکرد دولت م یهابیآ 

 .شودیم ی ازدولت و موانا در راه دولت یکارآمدکارگزاران موجب نا

ای را به وجود آورد تا ای همچون انقلاب ا لامی ایران زمیاهبا این حال رخ دادن پدیده

انقلاب  یهاها و در حقیقت شات را بازبیای کاد. برر ی مؤلفه شیهاهیا کاچپول نظر

های انقلاب ایران نسبت به  ایر انقلاب وجه تمایز مم »ا لامی، او را به این نتیجه ر اند که 

  اهمیت نقش ایدلولوژی و رهبری در بسیج مردم و وقوع انقلاب ا لامی ا ت ،پیش از آن

ها در تاریخ ایران ریشه دوانده و به درتتی فرهاس تشیا و ا لام  یا ی برآمده از آن، قرن»

های آن برای ها و انگارهی از آموزه ترگ تبدیل شده بود  باابراین تفسیر و روایتی نو و انقلاب

 (.214: 1301)ا کاچپول، .« مردم پذیرفتای بود

 

 رهایمتغ

پس از   یا ی اتتار  ی وانقلاب ا لام یهایژگیواز  توانیمدر متغیر مستقل مستقل:  ریمتغ

 نام برد. انقلاب
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له متغیرهای قانون انتبابا ، تحزب، فرهاس  یا ی جامعه و ... نیز از جموابسته:  ریمتغ

 .شوندیموابسته در این پژوهش محسوب 

 

 هیفرض

کارگزار در تراز انقلاب ا لامی برای تحقق دولت ا لامی با ترکیب تعمد و تبی  به 

نظار  بر کارگزار، اصلاح روند تحزب برای نظار  و کادر ازی و روحیه انقلابی و کار 

 جمادی نیاز ضروری دارد.
 

 یشاا روش

ها )مطالعه داده ی، روش گردآورتحلیلی( -ی )توصیفیفیک قیوش تحقبه ر پژوهش نیا

 .پردازدی( مییا تقرا لیها )تحلداده لی( و روش تحلیاکتاببانه

 

 کارگزار در وضعیت موجود. 1

 .شودیمدر وضعیت موجود به تفکیا به کارگزاران قوای مقااه و مجریه به شرح زیر پرداتته 

 

 .کارگزار در قوه مقننه1-1

یکی از ارکان مم  ایجاد دولت ا لامی، داشتن مجلس و نمایادگان در تراز دولت  ا ا اً

ی هاحوزها لامی ا ت. هر اتفاق و حرکت مممی در کشور برای حل مسالل مردم در 

اقتیادی،  یا ی، اجتماعی و رفاهی مستلزم فعالیت و مشارکت هوشمادانه و هدفماد مجلس 

باابراین ماشأ   ریزی و حقوقی ا تبتلف مدیریتی، نظارتی، برنامهو نمایادگان آن در ابعاد م

اقداما  اجرایی قوه مجریه را  تواندیمتحولا  کشور در قوانین و میوبا  مجلس ا ت که 

ر دابزار قانون  ی تسمیل نماید. اگر قوه مجریهکار کارشاا ی و با پشتوانه عقلان قانونی،

لذا آن نمادی که  اتتار و  شکلا  به وجود تواهد آمد.م ه ورفتن شیکار پ ،نباشد ارشیاتت

، مجلس دهدیم ازوکار قانونی لازم را در اتتیار مدیران و کارگزاران برای عملکرد بمیاه قرار 

 ا ت.

چاد دهه  نیدر طول ا یفرد ای یاز نظر توجه به ماافا مل ادگان،یاز نما یرفتار برتاما 

سا  حها و کاهش فاصله قدر  بر اپایگاه رییها، تغارزش رییکرده ا ت. گرچه روند تغ رییتغ
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و  بتنس ایجا به در همه رییتغ نیگذاشت، اما ا ریتأث یالتزام به اصول انقلاب و ماافا مل

آن تا  زانیداده، اما م یصور  عام روفرایاد احسا  التزام، هرچاد به رییشد  نبود. تغ

احسا  التزام به  شیها ک  و باز آن یتعداد در و تابا عوامل تاص بوده ا ت زین یااندازه

 یو مل یبر ماافا جمع یو حوزه انتبابات یو توجه به ماافا فرد ابدییم ماافا جما کاهش

 نیا شتری، بپردازدیو م کادیمسئله توجه م نیبه ا شتریکه انسان ب زانی. به هر مابدییم غلبه

رفتار  ایاز حد  گرید جلس،که در م ودریرفتار م نیکه ا آوردیاحسا  را به د ت م

 لیفرهاس غالب در مجلس تبد ایتطر محسو  ا ت که به  نیتارج شود و ا یا تثاال

 .(017: 1333پور، ایگردد )رف

،  طح شودیقوه مقااه محسوب م یهابیکه از جمله آ  یاز موارد ممم یکیالبته 

قوه مقااه در  رایا ت  ز یا لام یمردم در مجلس شورا ادگانینما کارشاا یتبی  و 

از مباحث کلان کشور در  یاا ت تا  ررشته یکارگزاران ازمادیگذاری نقانون گاهیجا

بودجه،  لیاز قب یقیدر میاد یو حت یویژه حقوقفرهاس و به ا ت،یاقتیاد،   یهاحوزه

این موضوع  البته پرداتتن و برر ی لازم را داشته باشاد. ییآشاای برنامه تو عه و قانون ا ا 

دو وجمی ا ت  تبییی شدن نمایادگان مجلس ه  نیازماد اصلاح  اتتاری در قانون 

ی ا ت که ارتباط امقولهشوندگان ا ت و ه  انتبابا  مبای بر تبییی کردن شرایط انتباب

 مستقی  با دموکرا ی و انتباب مستقی  مردم دارد تا بدنه کارشاا ی مجلس ارتقا یابد.
 

 قوه مجریه . کارگزار1-2

شاا ی کارگزار در جمموری ا لامی، پرداتتن به کارآمدی رلیس جممور در ادامه آ یب

 نیتریضروربرابر قانون ا ا ی از جمله  مقام اجرایی در دولت ا لامی نیتریعالعاوان به

ریزی برای  ایر قوا و مباحث ا ت. رلیس جمموری ا لامی ایران مسئولیت بودجه و بودجه

 کشوردهای مدیریتی و حاکمیتی کشور را که از ارکان و ابزار مم  مدیریتی برای اداره همه نما

 ا ت برعمده دارد.

تامایی فایده ندارد. گذاری بها ت که قانون طورنیاهمه کشورهای عال  و همیشه »

ی اهیمجر. پس از تشریا قانون بایستی قوه کادینمتامایی  عاد  بشر را تأمین گذاری بهقانون

و ثمره قوانین و  کادیمرا اجرا  هادادگاهبه وجود آید. قوه مجریه ا ت که قوانین و احکام 
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طور که . به همین جمت ا لام همان ازدیمرا عاید مردم  هادادگاهاحکام عادلانه، 

 (.25-21: 1331)امام تمیای،« گذاری کرده، قوه مجریه ه  قرار داده ا تقانون

 یمدل و نقشه جاما برا ایکه تاکاون  رندیبپذ دیبا رانیر محترم اجممو یرؤ ا}اما{  

مشغول بوده  یگریشب  که تا حالا به شغل د ایاز  توانیچگونه م  اندنداشته رانینجا  ا

« یتیور  طح» یبرت ،یموجود ناراض تیها از وضعاز آن یکه برت یدو تان هیو بعد به توص

 ایاحراز  یبرا یو آمادگ یقبل یتجربه، مطالعه علم چیبمتر جامعه و بدون ه تیریمد ایاز 

اداره  یبرا یو عمل ینقشه جاما علم ای، انتظار داشت که شودیم بتهیمم  برانگ تیمسئول

 .(133: 1333پور، ایداشته باشد )رف رانیماناد ا دهیچیپ اریکشور بس

ان نیز مشب  علاوه برنداشتن برنامه جاما برای کشور در انتبابا ، حتی هیئت وزیر

، با کدام وزیر اندنمودهاین شعارهایی که در دوران تبلیغا  مطرح  دانادینمیعای هاوز   نیستاد

عملیاتی نمایاد. رؤ ای  تواهادیماقتیاد یا وزیر تارجه یا وزرای صاعت و جماد کشاورزی 

ه آن ه  از جممور ماتبب پس از کسب اکثریت آرای مردم، تازه به دنبال انتباب وزرای کابیا

 تواهادیمی مبتلف برای تیدی وزار ، از آنان هااهیگز. در بین روندیممیان اطرافیان تود 

ی برای اداره امور وزارتبانه مورد نظر با احتساب شعارهای دولت ابرنامهتا ظرف یا هفته 

ا ی پیشامادی وزار  بهااهیگزی نگارش شده تو ط هابرنامهجدید باویساد تا با تطبیق 

گرفتن شد  لابی مشاوران تود به گزیاه نمایی برای  در نظرشعارهای تبلیغاتی تود و البته با 

 .ر ادیمعاوان کارگزار ارشد در دولت تیدی وزار  به

 

 در جمهوری اسلامی . سازوکار حزبی1-3

کارکرد احزاب  یا ی از انحیار و وابستگی به دربار شاه  ،پس از انقلاب ا لامی ایران

مده و با یا نگاه مثبت از  وی رهبران انقلاب مواجه گردید که همین امر  بب تشکیل درآ

الله دکتر بمشتی، افرادی ماناد آیتکارگزاران ارشد نظام، تو ط « جمموری ا لامی»حزب 

 الا لام هاشمی رفساجانی شد.و حجت ایهالله تاماالا لام دکتر باهار، آیتحجت

در ایام  صرفاً صور  فیلی، می، احزاب در موضا مافعلانه بهاما اکاون در جمموری ا لا

.  پارندیمی تود را به فراموشی احرفهانتبابا  عمل کرده و در  ایر ایام  ال کارکرد حزبی 

ی قدر  هایکر و نه برای کسب  کوشادیمنه در آگاهی ببشی  یا ی به جامعه صادقانه 
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ایاکه احزاب د ت به پرورش کارگزاران  جای. بهکاادیمصور  تبییی کادر ازی به

ی هیئت وزیران یا نمایادگی مجلس و حتی ریا ت جمموری هایکر مبتلف برای تیدی 

بزناد، ماتظرند تا شبییت کاریزمایی ظمور کاد تا با تبلیغا  پرهیاهو و زحمت کمتر پیروز 

ران نیز از دیگر طور کلی، کار جمعی و تشکیلاتی در جامعه ایانتبابا  شوند. البته به

 .ا تی عدم رونق در تحزب هابیآ 

مم ،  ازمان ببش و فعال در  ریمحور نسبت به تو عه، متغجامعه دگاهیبر ا ا  دلذا 

    رانیا یمذکور در احزاب کاون یهاکه متأ فانه ضعف باشادیم« احزاب» ،یا ی  یهاعرصه

مربوط به امروز نبوده  هایکا ت نای لبتها. دارند وجود –که واقعاً حزب هستاد   یربپذی اگر –

: 1300،یوضی)ع  یابوده یوضع نیشاهد چا انقلاب یروزیقبل از پ هایژگیو یدر برت یو حت

277). 

عاوان و  نیست رانیگیری احزاب در ابر شکل یادیز دیام برتی از کارشاا ان معتقدند که

عدم  لی. از دلا یتحزب داشته باش  یوانتی بتی مبه یبیو تار یفرهاگ لیما به دلا :دارندیم

 ایو   یعلاقه ندار یما به کار گروه یفرهاگ لیا ت که به دلا نیا رانیگیری احزاب در اشکل

نسبت به  یتوب تیذها رانیه  ملت ا یبیاحزاب،  بت ا ت. از جمت تار تیولا رشیپذ

 انی ال  ه جر 47د از ضد حزب بودند و حالا بع یاانقلاب، عده یاحزاب ندارد. در ابتدا

جاس  ها،انیجر نیاز ا ایکه اعتدال ه  اضافه شده ا ت اما در هر  به وجود آمده یا ی 

 ملت ا ت. 02

 

 شناسی کارگزار. آسیب1-4

هایی از جامعه های  کولار با پشتیبانی ببشپس از انقلاب مشروطه، مکاتب و ایدلولوژی

دند  اما مواجمه با شور و د تیابی به اهداف آن نببگانی و مدیریت  یا ی، متکفل اداره کش

 سیهای مبتلف، بازگشت به تویشتن ا لامی، تکوین و پیروزی انقلاب ا لامی و تأ بحران

های  یا ی نو در عرصه مدیریتی نظام یانظام دیای را به دنبال داشت. این امر تود تجربه

های وحیانی ا لام در شد و آموزهجمان بود  در حقیقت مسیر تاریخ  یا ی معاصر دگرگون 

 .(32: 1300متن تغییرا  بایادین جامعه، نقش اصلی را بر عمده گرفت )آرنت، 
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انقلاب در دو  ازیمورد ن یانسان یرویمشکل ن .دارد ازین قیاداره جامعه به تبی  عم

 یروزی و افراد متفکر و برجسته پس از پ ای طح تواص و عوام قابل طرح ا ت. از 

و یله ترور از صحاه به یها پس از مدتاز آن یبرت .شدند ییاجرا یکارها ریب درگانقلا

تدریج به ضعف پرداز هوادار انقلاب بهاشباص نظریه کمبود .دندیحذف گرد یا یو   یفکر

شود ینم جادیاز نظرا  ه  فکران ا ییجوزند، چرا که فرصت بمرهیه  دامن م ینظر

 .(117: 1300ی، وضی)ع

متفکر نظام  یروهای، ترور ندشمنترین اقداما  حساب شده و مم  نیاول از یکی

 ی ازادیو عده ز یبمشت ،یمفتح، باهار، قرن ،یمطمر انیبود، از جمله آقا یا لام یجممور

 یروهاینه فقط ن قیطر نیا از مبالف انجام گرفت. یهاکه به کما گروه شانیهمکاران ا

شد  فیتضع اریبسنیز کشور  یقدر   ازمان رفتاد، بلکه نیاز ب یمتفکر ا لام

به وجود  ایگرچه توشببتانه باز ه  افراد متفکر وجود داشت . (111-110: 1332پور،ای)رف

 زیلازم ن ییایحال از پو نیتفکر و هوش بالا و در ع  قدر یکه دارا یهاوز ه  افرادو  آمد

 بود. یانقلاب ضربه ممم هیاول نیاما در هر صور  تلأ متفکر  برتوردار باشاد، وجود دارند

ی هاعرصهی انقلابی، پیشرفت در هامؤلفهی موفق و بزرگ کارگزاران با هاتجربهیکی از 

ی فلج ها یتحری علمی ا ت. با وجود تمام هاحوزهی، فااوری نانو و  ایر اهستهنظامی، 

تیادی بوده ا ت  ی اقها یتحری چادین برابر اهستهی موشکی و هاحوزهدر  قطعاًکااده که 

 ر دیمی به د ت آمده قابل مقایسه با حوزه اقتیادی نیست. لذا به نظر هاشرفتیپمیزان 

یکی از عوامل تمایز و تفاو  نتایج در دو حوزه مذکور، به حوزه مدیریت و کارگزار ارتباط 

یروی انسانی مستقی  دارد که توانسته با اتباذ تدابیر و ا تفاده از امکانا  موجود از ظرفیت ن

 برداری نماید.مستعد و متبی  بمره

و هایپر ونیا با بالاترین  طح تکاولوژی در  در کشوری که توانایی  اتت موشا کروز

حوزه هوافضا وجود دارد، با اذعان کارشاا ان با د تر ی به چاین  طح تکاولوژی،  اتت 

اتت و طراحی صاعتی تودرو اما چگونه ا ت که هاوز در    کادیمهواپیما را د ت یافتای 

از  طح تکاولوژی  ترنییپاو حتی میرف  وتت آن که به لحاظ  طح تکاولوژی بسیار 

کارگیری و هدایت نیروی متبی  جوان ؟ آیا برنامه ریزی برای به یادرماندهموشکی ا ت، 
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در  از کار علمی  اگین تردهیچیپی صاعتی و کشاورزی برای ارتقای تولید ملی هاحوزهدر 

 ی بایادی و لیزر ا ت؟ها لولی، نانو و اهسته ازی صاایا هوا فضا، غای

رغ  وجود وجه اشتراک نیروی انسانی متبی  و فعال، علی ر دیمباابراین به نظر 

تفاو  در کارگزاران و نوع مدیریت، موجب این تفاو  فاحش گردیده ا ت. البته شایان ذکر 

این مسئله قابل توجه ا ت، موضوع انتبابی بودن یا ا ت یکی از نکاتی که در تحلیل 

ی پیشرفت یاد شده هاحوزهانتیابی بودن مدیران و کارگزاران دو حوزه ا ت. مدیران در تمام 

یی که هاحوزه، اما در غالب رندیگیمدر بالا با انتیاب مسئولیت و مدیریت امور را برعمده 

ماناد رلیس آن مدیران و کارگزاران ارشد کشور در حال حاضر دچار مشکل و مسئله ا ت، 

جممور، وزرا، نمایادگان مجلس، ا تانداران، شوراهای شمر و رو تا و شمرداران با دموکرا ی 

 .ادیآیمو رأی مستقی  یا غیرمستقی  مردم انتباب و روی کار 

ی شاا باب دیگری در آ یب تواندیممحقق با آگاهی از ایاکه ورود به مسئله دموکرا ی 

ی غیردموکراتیا در هاوهیشکارگزار در جمموری ا لامی باز نماید، به هیچ عاوان معتقد به 

شاا ی کارگزار در جمموری ا لامی، اما در را تای آ یب  انتباب کارگزاران مزبور نیست

در عملکرد مدیران ماتیب و ماتبب وجود دارد که نیازماد  اانهیبواقاطور این تفاو  به

اس  یا ی جامعه و اصلاح  اتتار و  ازوکار قانونی برای انتباب و انتیاب ارتقای فره

 کارگزاران متبی  و متعمد مبتای بر پیشامادا  گذشته ا ت.

بادی زیر قابل ی مم  کارگزار در جمموری ا لامی با د تههابیآ  ر دیماما به نظر 

 تبیین ا ت.

 

 الف. ذهایت وابسته

بیاانه و از تودباوری و توداتکایی نداشته و نگاه واقا ذهن وابسته در کارگزار درکی

به بزرگامایی نقاط ضعف و القای ناامیدی و  ا ا اًامیدآفریای به نقاط قو  ندارد و 

. تطای محا به و تحلیل در پاداردیماصطلاح مرغ همسایه را غاز و به پردازدیمبیای تودک 

ی داتل شده و البته وابستگی هایتوانمادو  هاتیظرفچاین کارگزارانی موجب غفلت آنان از 

ما ». لذا همواره شعار شمارندیمرا از ملزوما  و راهکارهای ا ا ی تو عه جواما 

به دنبال تقلید   یتتوشتراوشد. ذهن وابسته در حالت از ذهن و زبان آنان می«  یتوانینم
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شرایط اجتماعی و فرهاگی در ی تو عه غربی ا ت که به دلیل عدم توجه به هامدلمطلق از 

 .ماندیمتجربیا  بشری  ایر جواما ابتر 

 اریو تفکر مستقل گشته، بس شهیمانا از اند یصور  حیارکه به یفرد یمسئله وابستگ

 یاز داد و  تد ریغ یفکر یکه وابستگ  ی. لازم ا ت توجه داشته باشباشدیم قیو عم یجد

 ا ت. هالیو تحل هیاطلاعا ، اهداف و تجز هی و ای انیبوده و ناظر بر جر شهیاند یدر واد

 یهمچاان مانا  رعت ببش یبوده و به جمت علل مبتلف نیشینظام پ هیارث« وابسته تیذها»

 را ییتغ جادیا یبرا یو کارگزار تیدر عرصه فاعل یباورشتنیو تو یبه فرایاد تود آگاه

 یا لام یجممور یول قانون ا ا و تحقق اص یها و اهداف انقلاب ا لاممتاا ب با آرمان

 .(271: 1300ی، وضی)ع تا  دهیگرد رانیا

ماظور کارگزاری عبار  ا ت از توانایی و تلاش کاشگر در جمت انجام کاش آگاهانه به

(. از 14: 1333آجیلی، ) نیل به اهداف تود، لذا این کاش حاصل تفکر آگاهانه بازیگر ا ت

ی با توجه به تجربه شورای انقلاب، نمایادگی مجلس، اتاماهالله  وی دیگر بیانا  آیت

علاوه بر تعیین تراز کارگزار در دولت ا لامی،  تواندیمریا ت جمموری و اکاون رهبری، 

توبی تبیین نماید. لذا ایشان عاوان موانا نیل به دولت ا لامی را بهی کارگزاران بههابیآ 

 .ادینمایممطرح  هابیآ عاوان یکی از را به عااویای ماناد عدم باورمادی به توان داتلی

تود من  یاز مشکلا  ا ا  یکی ،قرار دارم گاهیجا نیکه در ا یعاوان مسئولواقعاً باده به»

هایی آن یعایهستاد   ا یا ت که[ مباطب یذهن ]مسئولان ،کارها نیاز ا یاریبس اهیدر زم

 ای دیببر شیرا پ یمل دیلاً شما تولمث هک تواه یها مکه با من همکارند که من از این

 د،یایها دارم. ببمن مشکل با ذهن این د یکه چه بکا دیرا مثلاً فرض کا یمتواقتیاد مقا

نه به  دیکا هیتک یداتل یقیآن اقتدار حق ،یتوان داتل ،یکه به توان مل  ییگویما م اکهیا

وجود  یون مشکل ذهاچ ؟چرا شود،یبله ماتما عمل نم ادیگویو تب همه ه  م رونیب

 (.120: اللهحزبی، تط اتاماه) «ستیباور ن یعایدارد 

 

 ب. ضعف در قدر  تفکر

 یهاهای مم  اندیشمادان و نظاممدیریت مطلوب و کارآمد  یا ی همواره یکی از دغدغه

را محور « کردنه اداره چگون»جدید روش مدیریتی و  یهایپرداز یا ی ا ت. در نظریه
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مطلوب آنان و نیل به  یهاهداف تأمین نیازهای ا ا ی جواما بشری و ارزشاصلی تحقق ا

. تحولا  اجتماعی یا قرن اتیر ایران، مبین تلاش فکری و عملی نببگان و دانادی عاد  م

های مبتلف جامعه در جمت نیل به این هدف بوده و در این چمارچوب قابل تحلیل ببش

 ا ت.

قدر  تفکر،  ایتوزعدم ، گزار در جمموری ا لامیکار یمشکلا  ا ا جمله از اما 

 ،هاتیاز مسئول یکشور،  طوح مبتلف ایا ت. در نظام اداره  یمتاا ب با مسالل  ازمان

و هرم نظام به  یوجود دارد. هرچه از قاعده هرم  ازمان های ازو تیمی  هایریگ یتیم

شوند و یم شتریب یریگ ییممسالل مورد ت یدگیچیو پ تیاهم  ،یرویطرف بالا و رأ  م

های از ببش یشود که در برتیملاحظه م گاه دارد. ازین یشتریحل مسالل به قدر  تفکر ب

 ،یتر  ازماننییها در  طوح پاآن رد تانیاز ز یقرار گرفته و برت یفیهرم افراد ضع یفوقان

 فرمان برند. ریتدبک  یاز رؤ ا دیمتفکرند که با یاشباص

دارد. مسئله  اجیا ت که به قدر  تفکر احت یامسئله ایا در درجه اول کشور م مسئله

مسالل ما  گری. مسئله اقتیاد و دشودیاقتیاد حل نم سانسهینفر ل 1777 دیاقتیاد کشور با تول

نفر کما کااد آن را بلاد کااد. قدر   1777 اینفر  177که  ستادیبزرگ ن یهاماناد  اس

ا تاد اقتیاد واقعاً متفکر،  ای. اگر ما شودیو با ه  جما نم تسین یشیافزا اجایتفکر در ا

حل  یبرا ما  تواهد بود شتریاحتمال حل مسئله ب  ،یداشته باش یزبده و با تجربه عمل

و دادن درجا  و  یو با گسترش مراکز آموزش علم  یدار اجیمساللمان به قدر  تفکر احت

گسترش قدر  تفکر و  ی. برا یر یهدف نم نیبه ا هایها و دکترتعداد لیسانسه شیافزا

 .(401: 1332پور،ای)رف  یانجام ده یاقدام ا ا  دیبا تیفیکسب عل  در ک

 

  الاریپ. عدم شایسته

ها در بایادین، اهداف نظام، نوع جایگاه و نقش یهاشهین با انداشایستگی و صلاحیت کارگزار

نجام بمیاه کارویژه های تود، لازم ا ت و همه مدیران جمت ا درون  اتتارها، مرتبط ا ت

فای و تکایکی، انسانی، ادراکی یا تفمیمی  یهامبتلف مدیریتی هماناد ممار  یهااز ممار 

و میزان هرکدام از این  تیهرچاد تیوص .(130: 1333و شااتتی برتوردار باشاد )حقیقی، 

کارگزاران اما  ازمانی داردمراتب  به نوع نظام  یا ی و  لسله گیها بستممار و  هانقش
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و  اتتارهای حکومت، از دیگر عوامل مم   هاتیصلاح در موقعوجود مدیران ذی و شایسته

جایگزین شبییت  تواندیهیچ عایری نم»  یا ی ا ت  زیرا یهادر تحقق کارآمدی نظام

و  مدیر گردد و این امر در همه  طوح جاری ا ت. بین بودن یا نبودن رهبری لایق، تفا

: 1303)لاریجانی،  «داری وجود داشته باشدمملکت یهابسیار ا ت. حتی اگر بمترین نظام

00). 

و مشاغل مدیریتی در برتی از کارگزاران دولت در  طوح مبتلف، بر ا ا   هاتیمسئول

، تعیین اندقدر میزان روابطشان با رو ای بالاد تی، نمایادگان مجلس یا احزابی که در مساد 

گرایی در  الاری و به مذبح رفتن تبی  و تجربهنتیجه آن عدم شایسته نیتریمیبد. شودیم

گذاری و  رانجام ناکارآمدی ا ت. لذا تلاقیت، ابتکار، و اعوجاج در  یا ت هاتیریمد

پردازی، تولید عل ، مدیریت دانش و کار جمادی از جمله آرزوهای دور و درازی ا ت نظریه

ظار تواهد رفت. البته موضوع فرهاس  یا ی و عدم انتباب تبییی و که از کارگزاران انت

نیز در همین را تا ت که درجای تود بیشتر به آن  انتبابا ماد کارگزاران در تیاولو ریغ

 .شودیمپرداتته 

از  ینظر یهاضعف ،یانقلاب ا لام یروزیپس از پ نیدر مرحله نبست ر دیبه نظر م

مرور زمان هر چه از آغاز که بهبرتوردارند، درحالی یشتریب یماف یگذارریتأث و تیاهم

به عمل و اجرا،  هادهیا لیآزمون تبد دانیعایر عمل و م  ،یریگیم یشتریفاصله ب ،یروزیپ

« تیریمد»به  ازیزمان به بعد ن ایاز  رایز ابد،ییم ینسبت به ضعف نظر یبالاتر تیاولو

جامعه،  یازهایتلاق و متاا ب با ن یصورتو حوزه بهدر دانشگاه  شهیفکر و اند دیمراکز تول

و « شهیاند» انیم یمتقابل ماف را یتدریج تأثبه بیترت نی. به اگرددینمودار م یعیصور  طببه

و جامعه  یحکومت ا لام لیو امکان تشک تیدر اصل قابل ییدهای از بروز تردزمیاه« عمل»

 .(114: 1300ی، وضیع) گرددی( می)قرآن یاید

 :دیانمایم انیبنه این ، چگونگی به تدمت گرفتن کارگزاران را)ع(حضر  علی

مگر شفاعت  ر یرا مپذ یشفاعت و و اطت کس انتیروادر ا تبدام کارکاان و فرمان -

 .(53البلاغه، نامه داری آنان را )نمجو امانت یستگیشا

ها ت رد آنگو عقب یها، نشانه نابودبر حکومت سهیافراد پست و نوک گماردن -

 .(235 :3 .)غررالحک ، ج



 


15 

س
آ

ی
ب

س
شنا

 ی
لام

س
ت ا

دول
ر 

زا
رگ

کا
/  ی

ت
س

دو
بر

قن
ی 

جتب
م

 

، اگر دیآیمصور  انتبابی روی کار صور  انتیابی و چه بهباابراین، کارگزاری که چه به

ی مورد نیاز یا مدیر یا کارشاا  را دارا نبوده و به لحاظ فکری و ذهای آمادگی هامؤلفه

 ی و اقتیادی به کر ی با روابط مبتلف  یا صرفاًپذیرش آن مسئولیت را نداشته باشد و 

موجب اتتلال در روند اداره جامعه تواهد شد.  قطعاًقدر  و مدیریت د ت یازیده ا ت  

حتی اگر در آن نظام بمترین قوانین و  اتتار  یا ی تر ی  و نمادیاه شده باشد، به علت عدم 

بدون ی کلان و ترد هاا تی باورمادی به کار و تلاش برای حل مشکلا ، امکان اجرای 

 کارگزار شایسته وجود ندارد.

 

  . اهمیت انتبابا  در تعیین کارگزار

عاوان تجلی دموکرا ی، در حال حاضر تاما راه مشارکت مردم در انتباب انتبابا  به

 توانادیم  یرمستقیغکارگزاران دولت برای اداره جامعه ا ت. مردم با هر  ازوکار مستقی  و 

را برگزیااد. در دموکرا ی اکثریتی که در بیشتر جواما رواج  کارگزار یا حزب مورد نظر تود

دارد، حزب یا کارگزاری که بتواند آرای اکثریت مردم را با تبلیغا  انتباباتی مبای بر معرفی و 

. از جمله ردیگیمی قدر   یا ی را در د ت هایکر ی تود جذب نماید، هابرنامهاعلام 

، شامل رلیس قوه مجریه و ادیآیمها با انتبابا  روی کار آنترین نمادهایی که کارگزاران مم 

 کاادهنییتعها و توزیا قدر  در آن نمایادگان پارلمان در کشور هستاد که نوع انتبابا 

 .شودیمی حکومتی ریا تی و پارلمانی هامدل

 انیو انتباب از م یرأ یهاصادوق یآمیز مشارکت، همان حضور در پامسالمت نوع

ا ت که  یاشیو ب یآگاه دهد،یمتاوع ا ت. اما آنچه به مردم قدر  انتباب م یهاشیگرا

در  ی. عایر آگاهآوردیاز مجاز را فراه  م قتیحق و حق از باطل،  ره از نا ره زییامکان تم

و  تیحق حاکم ضیو تفو تیاکثر یبدون آن ا ا اً آرا رای، زباشدیکااده متعیین اریبس اجایا

یا رفتار  یا ی و  انتبابا  .(21 :1300ی، نبواهد داشت )کاظم ییمعاا چیه یا یقدر   

اجتماعی ا ت که ارتباط مستقیمی با میزان فرهاس  یا ی در جامعه دارد. هرچه میزان 

ها نیز متاا ب با نیاز کشور از فرهاس  یا ی مردم ارتقا یابد، در نتیجه کارگزار ماتبب آن

ی امور برتوردار ا ت. در جمموری ا لامی رلیس ظرفیت و تبی  لازم برای تید
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جممور، نمایادگان مجلس شورای ا لامی و شوراهای ا لامی شمر و رو تا با رأی مستقی  

 .شوندیممردم انتباب 

نگارنده بر این نظر ا ت که ببش زیادی از مشکلا  و معضلا  اقتیادی و اجتماعی 

تبی  و متعمد در نمادهای یاد شده در بالا موجود در کشور با روی کار آمدن کارگزاران م

طوری که کارگزار کارآمد در مجلس شورای ا لامی با توجه به حوزه مرتفا تواهد شد. به

ی لازم را برای هایگذارلیربسترهای قانونی و  تواندیماتتیاراتی که در قانون ا ا ی دارد 

ی اجرایی در هاا تی و  هارنامهبحوزه اجرا تو ط رلیس جممور ماتبب فراه  نماید. تمام 

کشور از نقطه آغاز تا پایان مستلزم اقدام ماا ب و کارایی کارگزاران در قوای مجریه و مقااه 

 ا ت.

نقطه آغاز ایجاد دولت مطلوب با روی کارآوردن کارگزاران  تواندیمباابر این انتبابا  

وشمادی د ت به انتباب متعمد و متبی  باشد  در صورتی که جامعه با عقلانیت و ه

، در برندیمعاوان نمونه در شرایطی که مردم از وضعیت بد اقتیادی رنج صحیح بزند. به

اقتیاد نبوانده و  ا ا اًکه  شوندیمانتبابا  مجلس شمرهای بزرگ، کسانی ماتبب 

ی  یا ی در لیست نامزدها ها فارشبر ا ا  زد و بادهای اقتیادی و  صرفاًو  دانادینم

باابراین بدیمی ا ت که نتیجه چاین انتبابا  مممی ناتوانی در تحول جدی اند  گرفتهرار ق

 ی اقتیادی جامعه ا ت. هادغدغهبرای رفا 

، برتی از افراد حالز اکثریت آرا هاا تاندر انتبابا  شوراهای ا لامی شمر در مراکز 

زی شمری ندارند، بلکه دچار ریکه نه تاما هیچ تبییی در حوزه مدیریت و برنامه شوندیم

ی هاشرفتیپ. در صورتی که همه آحاد شمروندان در انتظار باشادیمزدگی مفرط  یا ت

شمری در تراز شمرهای مدرن دنیا هستاد. لذا اصلاح امور و ایجاد دولت مطلوب  کاادهرهیت

دارد و با د ت با مشارکت مسئولانه مردم در انتبابا  ارتباط مستقی  و رابطه لازم و ملزوم 

روی د ت گذاشتن و انتباب نادر ت در دموکرا ی هیچ مشکلی از مشکلا  جامعه حل 

 نبواهد شد.

، هانگاهتاریبی چاد هزار اله شاهاشاهی در ایران که همه  -لذا با توجه به پیشیاه فرهاگی

س از انقلاب ، پشدیمتدابیر و انتیاب دولتمردان برای اداره کشور به یا نفر دیکتاتور ماتمی 

ا لامی و توزیا قدر  و چیاش  یا ی، باورمادی به انتبابا  و فرصت مشارکت در تعیین 
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 رنوشت برای ملتی چاین نوپا،  بت ا ت. نمادیاه نشدن اهمیت انتبابا  در حل مشکلا  

اعتمادی به کلیه کارگزاران ماتبب و ناامیدی از اصلاح امور تو ط انتبابا ، ناشی کشور، بی

 .کادیمفقر فرهاس  یا ی جامعه ا ت که در رفتار انتباباتی آنان بروز از 

 

 . وضعیت مطلوب2

 کارگزار در تراز انقلاب اسلامی

عوامل تحقق  ترینمم ایجاد تحول معاوی و معرفتی، تغییر در روش و ماش کارگزاران، 

ای با الله تاماهکارگزار در تراز ا لامی و  پس د تیابی به دولت مطلوب ا لامی ا ت. آیت

ی کارگزار تراز ا لامی در موارد متعددی از کارگزاران مطالبه رشد معاوی، هایژگیوبیان 

ماظور تحقق دولت مطلوب ا لامی دارند ی ا لامی بههاهیتوصمعرفتی و رعایت د تورا  و 

یری کارگ(. اگر باا بر رشد و تربیت یا کارگزار و به112: 1471)نییرزاده و علیرضایی، 

داشته باشی ، باید از لحاظ  لامت اعتقادی و مبانی فکری و باورها  هاتیمسئولمطلوب او در 

 اطمیاان حاصل شود. 

و  کاادگانادارهیی برای هامؤلفهی ا لامی و نظام ا لامی هاآموزهبه ایاکه در  تیبا عاا

شاا ی از تاری و ا لامکه به لحاظ دانشی، بیاشی، رف اندنمودهکارگزاران جامعه ا لامی ذکر 

قانون ا ا ی  173و  5اصول بر این ا ا  در نقش و جایگاه قابل تأملی برتوردار ا ت. 

ولایت امر و امامت امت بر عمده فقیه عادل و باتقوا، آگاه به زمان، » جمموری ا لامی ایران،

میان رجال  رلیس جممور باید از قانون ا ا ی، 115برابر اصل  ا ت و« شجاع، مدیر و مدبر

الاصل، تابا ایران، مدیر و ایرانی»مذهبی و  یا ی انتباب گردد که واجد شرایط زیر باشد: 

مدبر، دارای حسن  ابقه و امانت و تقوا، مؤمن و معتقد به مبانی جمموری ا لامی ایران و 

، قانون ا ا ی 150بر مباای اصل  و رلیس قوه قضالیه نیز لازم ا ت« مذهب ر می کشور

انتظار  نیز دیگر کارگزاراناز باشد و « ی و مدیر و مدبریجتمد عادل و آگاه به امور قضام»

تاا ب موقعیت شغلی و مسئولیت تود در تراز اصول قانون ا ا ی مزبور واجد به رودیم

 شرایط باشاد.

 تیریمداگر تبی  و کارآمدی در دو وجه شاا ایی شوند، وجه اول به حوزه 

ماابا انسانی( اتتیاص دارد و وجه دوم، به توانمادی در رشته تبییی   ازمانی، اداری و)
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عاوان نمونه، کارگزاری در  ِمت وزیر اقتیاد، نیازماد آگاهی و . بهابدییممربوطه ارتباط 

زیرا برای اداره مطلوب وزارتبانه، داشتن هر   ی مدیریت و اقتیاد ا تهاحوزهتوانایی در 

ر یا بدون دیگری موجب نقیان در کارآمدی کارگزار تواهد و ه باشدیمدو وجه ضروری 

 الاری در انتباب یا بود. در نتیجه برای تأمین وجوه کارآمدی در کارگزاران، مقوله شایسته

 .ابدییمانتیاب یا کارگزار متبی  و متعمد اهمیت زیادی 

 یو کارها دندکریم نیداران، چاها و زمامتا زمان معاصر، همه حکومت خیدر طول تار»

: 1310ی، ای)امام تم «ا ت افتهییم انیجر ،به د ت متبییان و صاحبان فن یحکومت

افول و  اهیرا زم ستهیدر قبال افراد شا ستیمقدم داشتن افراد ناشا )ع(یحضر  عل. (430

 :داکایمو شرایط ویژه انتیاب کارگزار را این چاین تبیین  دینمایم یمعرف ومتحک ینابود

جا، آنان را به هناب ازا یروابط و امت یبه کار بگمار و از رو یستگیرا بر ا ا  شا آنان»

 هیتود تک یگمانبیای و توشافراد هرگز به فرا ت و توش نی... در انتباب ا ریکار نگ

 بهداران را با ظاهر ازی و تظاهر بیای زماممکن  چرا که مردان زرنس، جلب نظر و توش

داری و گونه امانتظاهر جالب، هیچ نیا یکه در ورا  درحالیناددایتدمتی توب متوش

  یازمایاند بها را از راه آنچه حکومت صالح قبل از تو داشتهوجود ندارد  بلکه آن یرتواهیت

« داری معروفادتر و در امانت ابقهمردم، توش انیاعتماد کن که در م یبه کسان نیباابرا

 .(53البلاغه، نامه )نمج

ی کارآمد شدن کارگزار در تراز دولت مطلوب هامؤلفهترین نون محوری نیز از مم قا

جای جای روابط، برنامه مادی را بهیعای کارگزاران در مدیریت تود ضوابط را به  ا ت

. قانون محوری دینمایمجای کار د توری جایگزین  لایق شبیی و کار کارشاا ی را به

ی کلان ابلاغی و هاا تی در چمارچوب  گانه های یعای حرکت کلی کارگزاران قو

ی تو عه کشور باشد. قانون محوری یعای پایبادی کارگزاران قوه مجریه به میوبا  هابرنامه

 المللی.قانونی مجلس و پرهیز از هرگونه اعمال نظر شبیی یا جااحی در مسالل ملی و بین

مشابه در عیر حاضر که دارای  نوپایی و فقدان تجربه ضمنجمموری ا لامی  دولت در

 .باشدیم معاصر یا ی  یهامبانی دیای، اهداف،  اتتار و کارویژه های متفاوتی با نظام

 جمموری ا لامیکارآمدی مواجه ا ت. هرچاد  مسئلهها با چالش و دولت بسیاری ازهماناد 

و تعالی رشد هدایت، در قبال  یترنیدیای تویش، وظایف  اگ و هویت به دلیل ماهیت
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و تحقق  جامعها لامی داشته و بر آن ا ت تا الگویی جدید متاا ب با نیازهای واقعی  جامعه

 ها،یریگتجم قیتطب لذا معرفی نماید.  ایر جوامابه  «دولت ا لامی»با عاوان  حیا  طیبه

 ریبحث در مس نیتریترین و ضرورمم  ،یا لام یارهایاعمال و رفتار کارگزاران نظام با مع

دولت  یهاکه بدون تحقق آن، د تیابی به شات  ا ت  چرا یدولت ا لام یریگشکل

عاوان بهصرفاً  یامسئله وجهچیبه ه یموضوع ممم نیچا 1نبواهد بود. ریپذامکان یا لام

و مجموعه کارگزاران فعال در  یدولت ا لام تیو کل ستین یدر  طح فرد یاتلاق یاهیتوص

 یر الت فه،یوظ نیمطلوب نسبت به انجام ا یِتحقق دولت ا لام ی وحرکت به ریآن در مس

 .ندمم  بر عمده دار

ای کارگزار تراز ا لامی باید در فرایادی که ایشان آن را الله تاماهباابر این در اندیشه آیت

 توانیما لامی شوند که  قتاً یحق، دارای روش و ماش کاادیمتحول معاوی و معرفتی یاد 

ا کارگزار مطلوب را در چمار بُعد اعتقادی، معاوی، اتلاقی و رفتاری ی یهایژگیو

ی انقلاب عاوان ا ا  و پایه هاآرمانبادی نمود. اعتقادا   ال  و صحیح به اهداف و د ته

. رابطه معاوی ویژه با دهدیمتمام تیوصیا  رفتاری و عملکرد کارگزاران را تشکیل 

در پیشبرد امور، بروز اعتقادا  فرد و تلقیا   تداوند متعال موجب جلب عاایا  المی

پسادیده در عرصه اجتماعی و عملکرد مسئولانه، جمادی و رفتار عفیفانه و به دور از تزویر 

 (.105: 1471تواهد شد )نییرزاده و علیرضایی، 

 

 . گذار از وضعیت موجود به وضعیت مطلوب3

 . نظارت بر کارگزار3-1

 شیبه عملکرد کارگزاران تو دیبا تود یاهداف عال تحقق یتادر را  یا لام دولتو نظام 

 یمیمستق ربر رفتار جامعه اثکارگزاران و ناکارآمدی  عملکرد وء  رایاهتمام داشته باشاد  ز

در  والدین ری، از تأثجامعهرفتار  کارکردی حکام بر ریتأث به میزانی که برتی معتقدند دارد

ناکارآمدی کارگزاران را عامل ا ا ی عدم تحقق دولت  توانیما ت. حتی  شتریب زیفرزند ن

گزیای در ا لامی در جمموری ا لامی برشمرد. باابر این علاوه بر راهکارهایی نظیر شایسته

انتیابا ، وظایف مردم در انتبابا  و فعالیت مطلوب احزاب برای رفا آ یب کارگزار در 

                                                           
 .70/71/1304ی  اتاماه اللهتیآرجوع کاید به بیانا  . 1 
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ارهای حفظ و ارتقای عملکرد کارگزار دولت، موضوع نظار  بر کارگزار نیز یکی از  ازوک

 در تراز دولت مطلوب ا ت.

. در ابدییم یمتعدد قیاقسام متعدد بوده و بر حسب موارد ا تعمال، میاد ینظار  دارا»

 اانیبا گماردن افراد مورد اطم یا یای ا ت که در ابتدا نظام  گونهاز موارد نظار  به یبرت

و  یاز تودکامگ ییو اجرا یا ی  یهافراد در پستا یتید یبا محدود کردن زمان ایو 

در بر کارگزاران  نظار . (30: 1303،یزدهی)ا« ادیانم یریآنان جلوگ ی وءا تفاده احتمال

که در صور  غفلت ه  از  وی  باشدیمی مبتلف مالی،  یا ی و عملکردی هاحوزه

ی مدیریتی را به بار هاهحوزناکارآمدی و فساد در  تواندیمکارگزار و ه  از  وی ناظرین 

 آورد.

تود، د ت به  یمعاو یهایژگیاقتضا دارد که صاحبان قدر  بر ا ا  و یدرون نظار »

تداوند و مردم را بر  تیعدالت گام برداشته و رضا نیو در راه تأم الودهین یفساد و تباه

ابر فساد و مراقبت شب  از تود در بر یکه به معاا یتود مقدم دارند. نظار  درون شیآ ا

به کمال و  دنیر  یها براکه انسان شودیحاصل م یو ملکات ا وا طه صفگااه ا ت به

 یرونیبا نظار  ب ینظار  درون مقوله» .(110: 1303،یزدهی)ا« کاادیم جادی عاد  در تود ا

حاک  و کارگزاران در فساد  وروداز عدم  اانیاطم گر،یکدیدو با  نیا بیقابل جما بوده و ترک

 .(01: 1303،یزدهی)ا «بردیرا بالا م اانیداده و درصد اطم شیو  وءا تفاده را افزا

کارگزاران  یاز  و یکسب صفا  و ملکا  معاو دیبه ام تواندیالبته دولت و جامعه نم

لازم  یهاو مؤلفه یستگیا ت که از ابتدا شا یراهکار انتیاب افراد نیلذا بمتر  معطل بماند

 امور را داشته باشد. یدر تید ینظار  درون یبرا

 بزرگ امروزیکارگزاران در جواما تا تا  بر اعمال جامعه  ینظار  مستقهمچاین 

به لحاظ  ا ا اً زیبوده و کارگزاران ن محدودبه کارگزاران،  جامعه ی آحادد تر و نبوده  میسر

 مردم شبیاً یتمام ا نظرنقطه  دنیو شا مشکلا  مردماطلاع از  یبرا توانادینمزمانی 

ها را به  مت طراحی  ازوکارهای جدید تدریج آنتجربه جواما بشری بهو وقت بگذارند 

تو ط  جانبهبه این نتیجه ر یدند که نظار  همهرو نیازا برای نظار  مردمی هدایت کرد و

 .ردیتاص صور  بپذ ییدر قالب نمادها مردم ادگانینما
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مرور با ی  یا ی گذشته، بههانظامنظارتی در  عاوان یکی از  ازوکارهاینماد حسبه به

پیشرفت جواما و تبییی شدن امور، دچار تحول شده و به نمادهای تبییی مبتلف 

تبدیل شده ا ت. لذا جمموری ا لامی نیز از این امر مستثاا نیست و نمادهای مبتلفی را برابر 

صور  تبییی بر رکدام بهقانون ا ا ی برای مقوله نظار  بر کارگزار تر ی  نموده که ه

 .کاادیمافراد و نمادهای تاصی نظار  

توازن قدر  در توزیا اتتیارا  قانونی و نظار  کارگزاران قوا و نمادهای حاکمیتی بر 

تود نوعی نظار  بر کارگزاران را محقق  ازد، ماناد کسب رأی اعتماد از  تواندیمیکدیگر 

ار  بر عملکرد قوا تو ط رهبری، نظار  شورای نمایادگان مجلس، تافیذ رلیس جممور، نظ

نگمبان،  ازمان بازر ی کل، ضابطین قضایی، احکام دیوان عدالت اداری، تحقیق و تفح  

و ا تیضاح نمایادگان از رلیس جممور   ؤالمجلس شورای ا لامی از نمادهای دولتی و حق 

بته اجرای صحیح و کامل آن، در صور  تاقیح قانون و ال تواندیمو وزرا و بسیاری دیگر که 

که تعدد  رودیمهر آنچه اهداف نظار  بر کارگزاران ا ت محقق  ازد و از طرفی بی  آن 

نمادهای نظارتی نظام  یا ی را دچار غیرچابکی، روند اجرایی کشور را کاد و دولت را دچار 

 زالد گرداند. بعضاًبوروکرا ی 

شده در بالا، از جمله  ادی یا یاز  اتتار  غیردولتی در تارج  یهاس یدر مکان نیهمچا

 24و مطبوعا  برابر اصل  ا یماناد نشر یگروه یهار انه توانیغیردولتی را م یهاس یمکان

دانست.  یقانون ا ا  105برابر اصل  یا لام یجممور یمایو صدا و   یقانون ا ا 

 ییشاا ا یقانون ا ا  21برابر اصل  یا یو   یاید ،یصاف یهاها و انجمناحزاب، گروه

ا لام  یبه شرط آن که مبل مبان یقانون ا ا  20در اصل  هاییمای. اجتماعا  و راهپشوندیم

 نیتأم یبرا یقانون ا ا  174برابر اصل  یکارگر یشوراها ی. حتشودینباشد، آزاد اعلام م

 یکشاورزو  یصاعت ،یدیتول یامور در واحدها شرفتیدر پ یهماهاگ جادیو ا یقسط ا لام

 .ابدییم تیمشروع

 

 . حزب؛ نهاد نظارت و کادرسازی3-2

 یهادگاهیگردهمایی افرادی ا ت که درباره برتی مسالل، د»حزب در معاای عام تود همانا 

 «مشترک، با ه  کار کااد یهابرای د ت یافتن به هدف تواهادیمشترک دارند و م
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گروه شمروندانی ا ت که آرمان مشترک  حزب»گوید: موریس دوورژه می. (343: 1300)عال ،

و با داشتن   ازدیتر که جامعه ملی ا ت، مشب  م، آنان را از گروه بزرگشانژهیو ماافا و

قدر  دولتی را در کشور به د ت گیرند یا  کوشادیتشکیلا  و برنامه ماظ  و یاری مردم، م

حزاب یکی از میادیق نماد . لذا ا(113: 1303)ایزدهی،« با این قدر  شریا گردند اکهیا

 کارگزار هستاد.

عاوان حلقه به یا یهستاد، احزاب   یاجا افتاده ینظام حزب یکه دارا ییدر کشورها

روش  یا ی. احزاب  کاادیعمل م یا یگیری  تیمی  یو نمادها یماافا اجتماع انیم وندیپ

 یحاکمان، حزب امر یاز ا تبداد احتمال یریجلوگ ینظار  بر قدر  بوده و برا ییعقلا

: 1303ی، زدهیاتتیاص ندارد )ا یا لام ریاما غوشده و تجربه شده ا ت و به ج رفتهیپذ

آن ا ت.  یشرکت در اجرا ایفتح قدر   ،یا یاحزاب    یهدف مستق گر،ید ی و از .(103

و  ادگانینما یانتبابا  را به چاس آورند. دارا یهایآناد تا کر  یِدر پ یا یاحزاب  

 .(420: 1300، )دوورژه رندیباشاد و حکومت را به د ت گ ییاوزر

نظار  دقیق  اد که باهست تود دانسته و درصدد یا ی  بیحزب، حاکمان را رق یاعضا

کرده و مقدما  را  کسب یبمتر گاهیتود جا ی، برااندنینما بر عملکرد کارگزاران دولت و

احزاب  یا ی یکی از نمادهای مم  . (333 :1300)فاضلی، ادینما برای انتبابا  آیاده فراه 

آیاد. البته احزاب علاوه بر کار جامعه مدنی در مشارکت مردم در حکومت به شمار می

عمومی از قبیل تجمیا و انعکا  مطالبا  مردم، آموزش  یا ی مردم، تربیت و  یهاژهیو

نمادهای مدنی دارای یا وجه تمایز نسبت به دیگر  ،کادر ازی برای اداره مااصب دولتی

رغ  آنکه احزاب عاوان هدف در آنان ا ت  اما علیکسب قدر  به یهیباشاد و آن تیمی

ر د های شایانی در رفا و حل بحران مشارکت در جامعه نمایاد، به نظر میتواناد کمامی

 دولتترین کارکرد آنان در را تای تو عه  یا ی جواما، مقوله نظار  تبییی بر مم 

 .ا ت

 یماافا مل ریدر مس ایران وجود داشته باشد که احزاب یکاترل قو ست ی  اباید ی لذا

 ،یکااده، ماافا گروه قیتحم یبا شعارها تیحرکت کااد و نه آنکه با به د ت آوردن اکثر

از ابتدا جوانان  دیبا.  دهاد حیترج یرا بر ماافا مل رندیگیم رونیکه از ب یازاتیو امت یفرد

تدریج در به شانیهایوجو شوند تا بر ا ا  توانمادحزب جستآن  یماا ب برا
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و  یآماده شوند و بعد از اثبا  توانماد تیهر مسئول یمراتب آن حزب رشد کااد و برا لسله

 یهاتیمسئول یو برا ابادیبالاتر ارتقا  یبه  طح تردر  طوح پایین یتیکسب تجربه مسئول

 .(024: 1333پور،ایتر  اتته شوند )رفمم 

در تیوص فعالیت آزادانه احزاب که قانون ا ا ی  21اصل برابر ظرفیت قانونی  باابراین

 کاد:تیریح می

های های ا لامی یا اقلیتهای  یا ی و صافی و انجمنها، انجمناحزاب، جمعیت»

مشروط به ایاکه اصول اقتیاد، آزادی، وحد  ملی،   دیای شااتته شده آزادند

توان از شرکت را نمی کسد. هیچ اا ا  جمموری را نقض نکاموازین ا لامی و 

 «ها مجبور  اتت.ها ماا کرد یا به شرکت در آندر آن

 

علاوه بر ایراداتی که بر  وءعملکرد احزاب و در نتیجه تأثیر آن بر ضعف عملکرد 

ی ی کارگزار در جمموری ا لامهابیآ رفا  در حوزهکارگزاران در ایران وجود دارد، حزب 

 در  ه حوزه نقش ا ا ی ایفا نماید  تواندیمو گذار از وضعیت موجود به وضعیت مطلوب 

  تا در  کادر ازی نموده و کارگزار متبی  و متعمد تربیت نماید تواندیمحزب

 اولین فرصت او را برای تیدی امور معرفی کاد 

  لف اجتماعی دارد، ی و تعاملی که با آحاد مبتار انهبا توجه به ابزار  تواندیمحزب

 ببشی نماید نسبت به انتباب کارگزار اصلح در جامعه آگاهی

  گانه در هر  طحی نقد کارگزاران قوای  ه هیبر کلبه نمایادگی از مردم  تواندیمحزب

و نظار  تبییی نماید و حتی مواردی که به لحاظ تبییی احیای آن برای 

 به اطلاع مردم بر اند.عموم مردم میسر نیست، نتایج آن را صادقانه 

 

 . روحیه انقلابی و کار جهادی3-3

. باشادیماندیشمادانی که به اصالت کارگزار معتقدند، بیشترین نقش را برای فاعل شاا ا قالل 

، اعتقادا ، اهداف و معاای هاارزشی اجتماعی برایاد افعال کارگزارانی ا ت که هادهیپد

نوروز ی در  بارانی اتاماهالله (. آیت13: 1330ل، ها حاک  ا ت )لیتتاصی بر افعال آن

ی هایناتوانی موجود در کشور را مربوط به کمبودها و هاضعفدر حرم رضوی نیز،  1331
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. لذا برای حل همه مشکلا  اندبودهمبتلف مشغول به کار  هایببشمدیرانی دانستاد که در 

را برای مدیران مطرح « کارآمدی»و « یروحیه انقلاب»، «تدین»طور قاطا  ه مؤلفه کشور به

ی کارگزار در تراز انقلاب ا لامی نام برد. ایشان هامؤلفهعاوان ها بهاز آن توانیمکه  نمودند

نجا  از  ی ملی را اع  از امایت و عز  ملی،  لامت و رفاه عمومی،هاتوا تههمه 

انستاد و آن ه  تحقق اقتیاد جانبه را در گرو یا مقوله دی اجتماعی و پیشرفت همههابیآ 

، «نیروی انسانی»قوی در کشور ا ت. اقتیاد قوی نیز مستلزم مدیریت کارگزار ا ت تا از 

 موجود در کشور برای ارتقای تولید بمره گیرد.« ابزار کار پیشرفته»و «  رمایه»

یاد دولت در جمموری ا لامی با توجه به ارثیه شوم پادشاهان اتیر ایران مبتای بر اقت

ی موجود کارگزاران که موجب هایناکارآمد، دولت رانتیر و همچاین وضعیت ماندهعقب

طوری که انقلاب ا لامی که ی اقتیادی و فرهاگی شده ا ت. بههاحوزهضعف در برتی از 

ی غرب و مجری دارهی رمابرآمده از مستضعفین و اتکای به محرومین داشت، مقلد اقتیاد 

مللی پول پس از جاس تحمیلی گردید. لذا با این وجود و درک صحیح از البرنامه صادوق بین

ی مبتلف  اتتار، قوانین، اجرا و تولید، نیازماد به فکر، هاحوزهوضعیت موجود اقتیادی در 

 ریزی و کار بیشتر از وضعیت عادی تو ط کارگزار ا ت.تبی ، برنامه

ها و ماندگیو جبران  ریا عقب باابر این دولت در جمموری ا لامی برای بمبود رویه

الله آیت که طلبدیمجانبه کشور  کارگزار در تراز دولت ا لامی را  رانجام پیشرفت همه

روحیه »و « کار جمادی»ی هایژگیوای راهکار ا ا ی برای عبور از این برهه حسا ، تاماه

اصطلاحا  و چگونگی . برای تبیین بیشتر و فم  دقیق از این ادینمایمرا مطرح « انقلابی

 :گرددیمطور مستقی  به بیانا  زیر مراجعه کارکرد آن، به

. در  یکشور را به  امان بر ان نیتوانست ا  ینبواه یو کار انقلاب یما جز با کار جماد»

اگر بود، کارها راه  نیجمادگر لازم ا ت  ا ایبسته بودنِ مثل  ها، کمرهمه ببش

پرُحج   ان،[ کار فراویعای] شود یشکافته م شود،یها باز متبساگر بود، بن نیا افتد یم

 (.17/72/1331ی، بیانا ، اتاماه« )یو مجاهدانه و انقلاب تیفیو باک

راهکار  ر دیمشاا ی کارگزار در جمموری ا لامی، به نظر رغ  آ یبباابراین علی

می و تیوصی در از معضلا  مترتب بر کارگزار، در کاار تبی  عمو رفتبرونا ا ی 

 ،کار پرحج به معاای ) یجمادی مبتلف، انجام کار با روحیه هاحوزهمدیریت و کارایی در 
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زیرا شرایط موجود   ا ت صد الههای چاد ماندگیجبران عقب وا طه( بهتیفیباکو  فراوان

کور ی مذهایژگیوبا کار روزانه در وقت اداری تحول یافتای نیست و نیازماد به همت بالا و 

 ا ت.

 

 گیری. نتیجه4

مفموم دولت را  ا ا اًنماد در پیشبرد و هدایت دولت ا ت و  نیتریاصلعاوان کارگزار به

. اگر کارگزار باتدبیر و عقلانیت عمل کاد، ماتج به دولت مدبر و دهادیمبرابر با کارگزار قرار 

ران کارآمد داشته و عکس آن نیز صادق ا ت. دولتی کارآمد ا ت که مدی شودیمعقلانی 

. لذا باشدیمی کارآمدی مدیران، توانایی در تفکر و تبی  هاشاتیهباشد و از جمله 

وابستگی ا ا ی دولت برای کارآمدی بیش از هر چیز به کارگزارانش بوده که باا بر پژوهش 

آ یب کارگزار در جمموری ا لامی نیز ضعف در عملکرد مدیریتی و  ترینمم جاری، 

 ی در کارگزاران ا ت.ناکارآمد

قابل تحلیل ا ت. « انتیابی»و « انتبابی»آ یب در حوزه کارگزار در دو ببش کارگزاران 

کارگزاران انتبابی که برآمده از رفتار انتباباتی و فرهاس  یا ی مردم بوده، مؤثرترین 

با توجه . البته شودیمکارگزاران ارشد دولت ماناد رلیس جممور و نمایادگان مجلس را شامل 

نظیری در انتباب کارگزاران طور ک  الاری در جمموری ا لامی که بهشدن مردمبه نمادیاه

اما آ یب جدی که مبتلابه ک  اثرببشی  شودیمارشد در نظام  یا ی رجوع به آرای مردم 

ی کارگزاران انتبابی ا ت، عدم اعتماد و باور مردم به رأی تود و اثرگذاری ابزار انتبابا  برا

 حل مسالل کشور ا ت.

روابط مبتای بر  غیرتبیییناشی از انتیاب  اغلبدر ببش دیگر نیز کارگزاران انتیابی 

، «عدم باورمادی به توان ملی» و ارجحیت نگاه گروهی و حزبی ا ت.تویشاوندی 

نداشتن تبی  متاا ب »، «ی انقلاب ا لامیهاآرمانارتجاع و برگشتن از »، «گریاشرافی»

ترین از جمله مم « گری مااصب با ا تفاده از روابط و نه صلاحیتتیدی»و « لبا مشاغ

 ی کارگزاران دولت در جمموری ا لامی ا ت.هابیآ 

عاوان راهکار عملیاتی برای نیل به دولت ا لامی ی کارگزار مطلوب بههایژگیواما 

قابلیت مدیریت  واند از: تبی  لازم و ممار  مرتبط با تیدی مسئولیت پیشامادی عبار 
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عمومی بر یا نماد،  ازمان و ماابا انسانی آن که مستلزم کلیدواژه کار جمادی به معاای کار 

نمادهای »و « احزاب»تو ط کارگزاران ا ت. البته ایفای نقش دو نماد  تیفیباکپرحج  و 

رفت را نیز در تیدی و توفیق کارگزار مطلوب در جمموری ا لامی نباید نادیده گ« نظارتی

 که بسیار مؤثرند.

موجب انسجام فکری در کارگزاران، آگاهی ببشی  یا ی به  توانادیماحزاب کارآمد 

تر تربیت کارگزاران متبی ، متعمد و آماده تیدی امر اداره جامعه در جامعه و از همه مم 

مایتی ی و اانتظام قضالیه، قوه مجلس،) یدولتی مبتلف شوند. احیای نمادهای نظارتی هاحوزه

در نظار  بر کارگزار،  تواندیمو...( نیز  هار انهاحزاب، مطبوعا ، ) یردولتیغو ...( و 

تلأهای موجود در انتباب یا انتیاب کارگزاران ناکارآمد در جمموری ا لامی را تا حدودی 

 و انحرافا  احتمالی پیشگیری نماید. البته ببش بزرگی از هابیآ رفا نموده و از بسیاری از 

 ازوکار لازم، تو ط اصلاح قانون انتبابا  مبتای بر شرایط انتباب شوندگان و مشارکت و 

کارگیری و شایسته گزیای کارگزاران برای انتباب مردم فراه  مسئولیت بیشتر تحزب در به

 .شودیم

در نمایت، مدل مفمومی زیر بر ا ا  متن اصلی، چمارچوب نظری، اثبا  فرضیه و  

 به د ت آمده ا ت. تعامل متغیرها
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 فهرست منابع

تن، ، ترجمه  ید مجید رولینهای اجتماعیها و انقلابدولت (.1301ا کاچپول، تدا ) -

 .تمران،  روش

، ترجمه محمدتقی دلفروز، دولت رانتیر و ا لام شیعی در ایران (.1302ا کاچپول، تدا ) -

 .فیلاامه مطالعا  راهبردی

 پژوهشگاه دوم، چاپ ،ق  ،بر قدر  در فقه  یا ی  نظار (.1303 جاد ) دی  ایزدهی، -

 علوم و فرهاس ا لامی.

الملل از ماظر امام مااظره  اتتار، کارگزار در روابط بین(. 1333) یهادآجیلی،  -

ی راهبردی  یا ت، دوره نم ، هاپژوهش، فیلاامه و گفتمان انقلاب ا لامی ره()یایتم

 .34شماره 

 .الله فولادوند، تمران، توارزمیترجمه عز ، انقلاب .(1300آرنت، هانا ) -

: انتشارا  تمران ی مرشدی زاد،عل :ترجمه ،یاسهیمقا حکومت (.1300) بلاندل، ژان -

 مرکز ا ااد انقلاب ا لامی.

 .13، شماره ماهاامه ذکر(. 1337) نیمحمدحس بمشتی، -

 .مهتر نشر: تمران ، ازمانی رفتار مدیریت .(1333) گرانید و محمدعلی حقیقی، -

 .120، شماره اللهحزبتط  -

ابوالفضل قاضی شریعت  تمران:  ترجمه ،اصول عل   یا ت (.1300) سیمور ،دوورژه -

 .نشر دادگستر

  مامی انتشار. شرکت نم ، چاپ ،تمران ،و تضاد تو عه (.1332فرامرز ) پور،رفیا -

 شرکت اول، چاپ ،تمران ،ا ت ایران که ویران شود غیدر (.1333فرامرز ) پور،رفیا -

  مامی انتشار.

 نی. نشر هجده ، چاپ ،تمران ،ی عل   یا تادهایبا (.1300عبدالرحمن ) عال ، -

 چمارم، چاپ ،تمران ،انقلاب ا لامی شاا یآ یب (.1300)  یمحمدرح عیوضی، -

 فرهاس و اندیشه ا لامی. پژوهشگاه

 غررالحک . -
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 گاهیجاری و ی نظهاجابهمشارکت  یا ی و تشکل، (. 1300فاضلی، عبدالرضا ) -

 ،  ازمان مدارک فرهاگی انقلاب ا لامی.مجموعه مقالا ()

دوم،  چاپ ،تمران ،ی دانش  یا ی در تمدن ا لامیشاا روش (.1300داود ) فیرحی، -

 پژوهشگاه علوم و فرهاس ا لامی.

  مت. نشر ده ، چاپ ،تمران ، یا ی و دولت در ا لام نظام (.1332داود ) فیرحی، -

 قانون ا ا ی. -

 ن کری .قرآ -

، مجموعه مقالا () تیجممورمبانی نظری و اتلاقی (. 1300) اصغریعل ،یکاظم -

  ازمان مدارک فرهاگی انقلاب ا لامی.

بممن  20،  روش، حکومت، مشروعیت و کارآمدی (.1305) لاریجانی، محمد جواد -

 .025، شماره 1305

، تمران، عل  اجتماعتبیین در علوم اجتماعی  درآمدی به فلسفه (. 1330لیتل، دانیل ) -

 صراط.

تاظی  و نشر آثار امام  مو سه ،تمران ،امام فهیصح (.1300الله )روح مو وی تمیای، -

 .3-2-1ی جلدها تمیای.

 پژوهشگاه: تمران ،کارآمدی هایچالش و ا لامی جمموری .(1334) مرتضی  ید نبوی، -

 .ا لامی اندیشه و فرهاس

برر ی عاملیت  اتتار و کارگزار در (. 1471نییرزاده، حسین  علیرضایی، عبا  ) -

پژوهی در ، فیلاامه مطالعا  دولتیاتاماهالله تحقق دولت ا لامی در اندیشه آیت

 .3جمموری ا لامی ایران، پاییز،  ال هشت ، شماره 
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