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Abstract 
This study aims to propose a strategic model for implementing blockchain 
technology in third-party insurance. As an innovative digital solution, blockchain 
offers significant potential for enhancing transparency, security, reducing 
operational costs, and automating processes in the insurance industry. Third-party 
insurance, which constitutes a substantial portion of the Iranian insurance sector, 
faces numerous challenges, including complex procedures, widespread fraud, and 
high operational expenses. This research utilizes SWOT analysis and comparative 
case studies from leading countries to evaluate the strengths and weaknesses of 
blockchain technology and identify opportunities and threats in its adoption within 
Iran. The findings indicate that blockchain, with its capabilities such as enhanced 
transparency, fraud reduction, and process acceleration, can significantly improve 
the performance of third-party insurance. However, challenges such as inadequate 
technological infrastructure, organizational resistance, and the absence of legal 
frameworks remain significant barriers to its implementation. Consequently, this 
study proposes a strategic model encompassing the enhancement of IT 
infrastructure, training specialized personnel, drafting supportive regulations, and 
fostering international collaborations. This model aims to reduce costs, increase 
efficiency, and build public trust in the insurance industry, ultimately contributing 
to the country's economic development. 
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 چکیده
شـص  االـ   مـهندر ب بلاکچـنن یاسـتااد  ا  فنـاهر یبرا یراهبرد ییپژههش با هدف ارامه الاو نیا

 ت،نشـااف جـادیامدـا  ا تـال،نجید ینـووهر کیـعنوا  به ،بلاکچنن یه اجرا شد  است. فناهر یطراح
 مـهن. بکنـدیفراه  م مهنصنعت ب یرا برا هافرایند یه خودکارسا  یاتنعمل یهانهیکاهش هز ت،نامن

 یهـاتقلب ها،فرایند یدگنچنپ رننظ ییهابا چالش را ،یا مهندر صنعت ب یاشص  اال ، با سر  عمد 
 یه بررسـ SWOT لنـا  رهش تحل یرنـگبـا برر  پـژههش نیـبالا مواجه است. ا یهانهیگسترد  ه هز

ها ه ه فرصـت  کرد یابیرا ار  بلاکچنن ینقاط قوت ه ضعف فناهر شره،نپ یکشورها اتنتجرب یقنتطب
پـژههش نشـا   یهاافتـهی کرد  است. ییرا شناسا را یو  در ا یسا اد نپ رنموجود در مس یدهایترد

بـه  یبصشـکـاهش تقلـب ه سرعت شـتر،نب تنچـو  شـااف ییهـاتنبا ارامه قابل بلاکچننکه  دهندیم
 ییهـا، چالشحالعنندرشص  اال  کمک کند.  مهنبه بربود عملدرد ب تواندیم ،یگرمهنب یهافرایند

ا  موانـ  مرـ   یقـانون یهـاچرـارچو ه نبـود  یمقاهمت سـا مان ،یفناهر یهارساختیمانند کمبود  
 یفنـاهر یهارسـاختیشـامل بربـود   یراهبـرد ییاساس، الاو نی. بر ارهندیم شماربهو   یسا اد نپ

 یالمللـننب یهـایه توسعه همدـار یتیمقررات حما نیمتصص ، تده یانسان یرهناطلاعات، ومو ش ن
 تیـه تقو یهربرـر  شیافـزا ها،نـهیدر کـاهش هز یدنکل ینقش تواندیالاو م نیشد  است. ا شنرادنپ

 .دیکشور کمک نما یبه توسعه اقتصاد ،یطورکلکند ه به اایا مهنبه صنعت ب یاعتماد عموم
 

 یهــاهوشــمند، چالش ی، قراردادهــاSWOT لنــشــص  االــ ، تحل مــهنب ،بلاکچــنن ها:کلیدددوا ه
 .یسا اد نپ
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 مسئلهمقدمه و بیان 
 سکیدر اقتصاد هر کشور است که با کاهش ر یدنکل یهاا  بصش یدی مهنصنعت ب

صـنعت  نیـا صچهی. تارکندیم اایا داریدر توسعه پا ینقش مرم ،یمال تنامن ننه تأم

 رفتندستا کاهش خطر  یبرا یننکه با رگانا  چ ی مان گردد،یبا م شنها پبه قر 

 ،ییابتـدا و نشـ نیـ. اکردنـدیمـ  یـتو  یکشـت نیخود را در چنـد یبارها ه،یسرما

به نامه بنمـه در جرا  امره   سکیر تیریمد یابزارها نیترشرفتهنا  پ یدی گذارهیپا

 یهاتقلب ها،فرایند یدگنچنپ شیافزا رننظ ییهاصنعت با چالش نیحال، انیبا ا. شد

 ژ یهمشـدلات، بـه نیمواجه است. ا تنکمبود شااف بالا یاتنعمل یهانهیگسترد ، هز

دارنـد )پژههشـدد   یشـترنب رنشص  اال ، تأا مهنمانند ب یپرکاربرد یهارشتهدر 

 .الف(.0101 مه،نب

در  یاسـر  عمـد  مـه،نانواع ب نیتررمصرفا  پُ یدیعنوا  شص  اال ، به مهنب

پـ   مهنب نیدارد. ا مهنب یهاشرکت یپرداخت یهاه خسارت یافتیدر یهامهنحق ب

 لیمانند انالستا  ه با گسترش استااد  ا  هسا افتهیتوسعه یا  کشورها یا  الاوبردار

خســارت  ننتــأم نــهندر  م یصــورت قــانونکشــور، به هنقــله توســعه حمــل هنــنقل

بـا . دنرسـ بیبه تصـودر ایرا   یشمس 0101در سال  یتصادف رانندگ دگا یدا ی 

موفـق  یلاوه ا دنرسیبه نظر م یاجبار یشص  اال  امر مهنب یتوجه به ونده اجرا

 مـهنهقـت قـانو  ب یمل یبود  و  بود، مجل  شورا یاجبار زنن ارید یدر کشورها

کـرد ه  بیدر برابـر شـص  االـ  را تصـو هنـنقل لیهسا ا دارندگ تنمسئول یاجبار

 16با گذشت حدهد ؛ اما را بنا نراد دگا یدا یخسارت   ننتأم یمناسب برا یانهن م

 ه،نـنقل لیهنقـل ه اسـتااد  ا  هسـادر حمل راتننـقـانو  ه ت  بیسال ا   ما  تصـو

هنـو  مشـدلاتی  ،یپ  ا  انقلا  اسـلام یه شرع ینارش به مسامل اسلام ننهمچن

 .(0 ، ص.0130 ،ی)محمودوباد هجود دارددر  مننه بنمه شص  اال  

قـرار  ،ییاتدـا مـهنب تنمسـئول یهـایدگنـچنپتوا  به می مشدلات این ا جمله

تبادل اطلاعـات ناکارومـد،  ،یگرمهنب یدرست یهاتیداشتن در معرض تقلب، محدهد

ها، بر، دخالــت هاســطه مــا  یهــاپردا شخســارت،  یفــراها  در ادعاهــا یهــاتقلب

 یهانـهیپرداخت خسـارت، ه هز ی،ننبا ب فرایندبود   یها، دستمناب  داد  یپراکندگ

را  مـهنبصـش ا  صـنعت ب نیـا ییعوامل کارا نیا یکه تماماشار  کرد  ییاجرا یبالا

بنمـه شـص  اینده  با توجه به (.00 ، ص.0103 ،یدن)حم دهندیقرار م رنتحت تأا

صـنعت  یپرداختـ یهادرصـد ا  خسـارت 63ه  مهندرصد ا  حق ب 01ا   شنباال  



 661                                        ه دیارا  سعند رنجبر  ♦ ...در نناستااد  ا  بلاکچ یراهبرد یارامه الاو

هلـی  ،(6 ، ص.0100 ،یشـعبان ه یهرهانـداد  است )را به خود اختصاص  را یا مهنب

 نینـو یهـایبه استااد  ا  فنـاهر ا نحو  ، ن نیا یه گستردگ یدگنچن، پحالعنندر

بـا ارامـه  بلاکچـننرا دهچنـدا  کـرد  اسـت.  هانهیه کاهش هز ییکارا شیافزا یبرا

هوشـمند ه ابـت  یقراردادهـا قیها ا  طرپرداخت خودکار خسارت رننظ ییراهدارها

بصـش  نیدر ا رنچشما یتحول تواندیهها، ماطلاعات رانندگا  ه خودر رننت  رقابلنغ

 .(0 ، ص.0131، محمودوبادیکند ) جادیا

در  ییه کـارا تنـامن ت،نشـااف یارتقـا یبـرا رننظیب یفرصت ،این فناهری ظرور

ه  شـد  یدفتـر کـل تو  کیـعنوا  بـه بلاکچـننفـراه  کـرد  اسـت.  مـهنصنعت ب

فـراه   ریرناپـذننشـااف ه ت  یرهشـبه اطلاعات را تیریامدا  ابت ه مد رمتمرکز،نغ

تقلـب در  ا جملـه مـه،نب یا  مشـدلات سـنت یارنبسـ تواندیم یفناهر نی. اکندیم

ه کارایی بنمـه امـوال ه تلاـات را را برطرف کند  یانسان یخسارت ه خطاها یادعاها

ا  مزایـای دیاـر اسـتااد  . (Pan & et al., 2019) ی بربـود دهـدتوجرقابـل طوربـه

در  شد یصورت رمزنااربه یوابق پزشداین مورد اشار  کرد که س توا  بهبلاکپنن می

( مـهنپزشـدا  ه کـارگزارا  ب :سلامت )مانند مهنه فعالا  ب شوندیم ر نذخ بلاکچنن

 جـادیفعـالا  ا نیـا ا نـم یترامر تعاملات برتر ه شـااف نیدارند. ا یبه و  دسترس

دیـدگا  ه بحـ  پرداخـت خسـارات را بـه  یـا  (00 ، ص.0103 ،یدن)حم کندیم

 نماید.می ترراحت

هـایی ، کشـورهایی ماننـد ایـرا  بـا چالشبلاکچـننهای بـالای ظرفنتبا هجود 

برای اجـرای  های قانونی مناسبچرارچو های  یرساختی ه نبود همچو  محدهدیت

مقالـه بـا هـدف ارامـه  نیـا. در همنن راسـتا مواجه هستند در صنعت بنمه بلاکچنن

شـد  اسـت.  یشص  اال  طراح مهندر ب بلاکچنن یسا اد نپ یبرا یراهبرد یالاو

 یسـا اد نپ یهاهـا ه فرصـتچالش ،یجرـان اتنپژههش، ضمن مطالعه تجرب نیدر ا

بررسـی نقـاط قـوت، پـژههش،  نیا ی. هدف اصلشودیم یبررس را یدر ا یفناهر نیا

در صـنعت  بلاکچـننسا ی رامه راهبردهایی برای پناد ه اها چالش هها ضعف، فرصت

 یایـمزا ،یـیه موانـ  اجرا هـاشضمن کاهش چال بنمه شص  اال  در ایرا  است تا

 مـهندر ب تنکنـد ه بـه بربـود عملدـرد ه شـااف لیتبد تنرا به هاقع بلاکچننبالقو  

 .دیشص  اال  کمک نما



 0011  مستا  ♦ 10 پناپی ♦ 0شمار   ♦ 01سال                                                           660

 ینظر یمبان. 5

 مرتبط میو مفاه بلاکچین یفناور. 5-5
های برجسته در دننای دیجنتال، نقـش کلنـدی در عنوا  یدی ا  نووهریبه بلاکچنن

کند. این فناهری ابتـدا بـا ظرـور صنعت بنمه ایاا می ا جملهتحول بسناری ا  صنای  

امـا  ؛های مالی غنرمتمرکز معرفی شدعنوا  یک ابزار برای ابت تراکنشکوین بهبنت

های دیاـر، های بالقو  و  فراتر ا  ار های دیجنتال بود  ه در بسناری ا  حو  ظرفنت

ها، قراردادهـای هوشـمند ه پـردا ش اطلاعـات پنچنـد ، مـورد مدیریت داد  ا جمله

یـک  خودخودیبـه بلاکچـنن.  (Colelli & et al., 2021)استااد  قـرار گرفتـه اسـت

های رمزنااری ه تو ی  جمعی اسـت فرایندای ا  هفناهری بننادی ننست بلده مجموع

 ؛شد  هجود داشـتنددفاتر کل تو ی  بلاکچنناند. قبل ا  که باع  ایجاد این اید  شد 

شد  را بربـود داد  اسـت. با ساختار بلاکی خود، فناهری دفتر کل تو ی  بلاکچنناما 

وسط استوارت هابر ت 0000اهلنن کار رهی  نجنر  بلوک رمزنااری شد  امن در سال 

سا ی را با ارتقاء و ، درخت دره  0000ریزی شد ه در سال ه اسدات استورنتا برنامه

داد که چنـدین به طراحی متصل ساختند که باع  بربود کارایی و  شد  ه اجا   می

 .(Khandelwal & et al., 2021) وهری شوندسند در یک بلوک جم 

ها کند. این بلوکها ذخنر  میای ا  بلوکاطلاعات را در  نجنر  بلاکچنندرهاق   

کـاری رمزنااری شد  به یددیار متصل هستند ه هرگونـه ت ننـر یـا دسـت صورتبه

شد ، هش )رشته رمزنااری شد ( بلوک را ت ننر داد  ه ساختار  نجنر  اطلاعات ابت

را به سنسـتمی شـااف، امـن ه مقـاه  در  بلاکچننکند. این هیژگی، را غنرمعتبر می

های شبده )نودهـا(، با استااد  ا  گر  بلاکچنن، اینبرعلاه کند. برابر تقلب تبدیل می

کنـد، شـد  فـراه  میره رسانی اطلاعات را در یـک شـبده تو ی امدا  پردا ش ه به

سنسـت  همچننن یـک  بلاکچنن. که هنچ نقطه مرکزی کنترل هجود نداردایگونهبه

صـورت دیجنتـال ه شد  در یک دفتر کل بهضد تراج  است که تمامی اطلاعات ابت

هـا بـر دهـد کـه تراکنششوند. این هیژگی به و  امدا  میغنرقابل ت ننر ذخنر  می

کـه هرگونـه طوریمبنای جات به جات ابت، به اشتراک گذاشته ه تأینـد شـوند، به

حنـدریا   ه شناسـایی شـود )جلالـی کـره راحتـی توانـد بـهت ننر در اطلاعـات می

 .(011 ، ص.0100وبادی، دهلت

 بلاکچینهای ویژگی. 5-2

ای دارد کـه و  را ا  هـای برجسـتهعنوا  یـک فنـاهری نووهرانـه، هیژگیبه بلاکچنن
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به ابـزاری  بلاکچنناند که ها باع  شد کند. این هیژگیهای سنتی متمایز میسنست 

هـای کلنـدی بنمـه، تبـدیل شـود. هیژگی ا جملـه  مصتلف، مؤار ه کارومد در صنای

 :به شرح  یر است بلاکچنن

های سـنتی طور کامل ا  ساختار متمرکز سنست به بلاکچنن: شده بودنتوزیع -5

شـد  ه غنرمتمرکـز در منـا  طور تو ی دهر است. اطلاعـات در ایـن فنـاهری بـه

تنرایی کنتـرل بـهاعضـاء یـک ا  ای که هنچگونهشود، بهاعضای شبده ذخنر  می

های ها ندارند. این هیژگی باعـ  افـزایش امننـت ه کـاهش ریسـککامل بر داد 

شود. با این سـاختار، هـنچ نقطـه ط با حملات سایبری ه فساد اطلاعاتی میمرتب

طور مسـتقل تواننـد بـهپذیر مرکزی هجود ندارد ه تما  اعضـای شـبده میوسنب

 .ره رسانی کنندها را تأیند ه بهداد 

ها پ  ، ت ننرناپذیری داد بلاکچننهای برجسته یدی ا  هیژگی: تغییرناپذیری -2

شـود، ها باع  ت ننر در هـش بلـوک میبده است. هر ت ننر در داد ا  ابت در ش

ها غنرممدن است. این هیژگی امننت بـالایی کاری یا ت ننر داد که دستطوریبه

کنـد. وهرد ه و  را بـه سنسـتمی مقـاه  در برابـر تقلـب تبـدیل میرا فراه  مـی

ماننـد، ه امن باقی میطور داممی به بلاکچننشد  در ، اطلاعات ابتدیارعبارتبه

 .شودسرعت شناسایی میها بهه هرگونه تلاش برای ت ننر و 

طور شااف اطلاعات را در اختنار تمـامی اعضـای شـبده به بلاکچنن: شفافیت -1

شد  برای تمامی کـاربرا  شـبده قابـل که هر تراکنش ابتیطوربهدهد، قرار می

کنـد. ها را تضـمنن میامننت داد  مشاهد  است. این شاافنت در کنار رمزنااری،

هیژ  در صنای  مالی ه بنمه که ننا  به اعتماد بالا ه کـاهش تقلـب دارنـد، ایـن به

توانـد بـه ارتقـای شـاافنت ه اعتمـاد مشـتریا  کمـک کنـد. در ایـن هیژگی می

گنرنـد ه ایـن ها در دسترس تمامی اعضای شبده قـرار میها، تمامی داد سنست 

  .ها قابل شناسایی باشدکاری در داد د که هرگونه ت ننر یا دستشوامر باع  می

شـد ، امننـت بـالا ه عنوا  یک سنست  تو ی به بلاکچنن: امنیت و ضد تقلب -0

هـا در ایـن سنسـت  ا  طریـق مقاهمت در برابر تقلب را بـه همـرا  دارد. تراکنش

شـد  ابـت تو ی  طور عمومی در دفترکلشوند ه بهیند میأهای رمزنااری ترهش

تواننـد ت ننـر کننـد یـا هـا نمیکنند کـه داد ها تضمنن میشوند. این هیژگیمی

 هـا فـوراق قابـل شناسـایی اسـتکاری و حذف شوند، ه هرگونه تلاش برای دست

(Colelli & et al., 2021). 
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قراردادهای هوشمند یدـی دیاـر ا  : امکان استفاده از قراردادهای هوشمند -1

است کـه امدـا  اجـرای خودکـار شـرایط قراردادهـا را  بلاکچننای بار  ههیژگی

صـورت دیجنتـالی اجـرا ه به هاسـطهبهوهرد. این قراردادها بـده  ننـا  فراه  می

طور خودکـار اجـرا شد ، بـهبننیکه پ  ا  تأیند شرایط پنشایگونهشوند، بهمی

های مـرتبط بـا نـهها ه کـاهش هزیفراینـدشوند. ایـن هیژگـی باعـ  تسـری  می

 .(Khandelwal & et al., 2021) شودها میقراردادها ه تراکنش

 بلاکچین یدیکل یهایژگیو. 5-1

رشـته  کیـفرد اسـت کـه هش منحصربه کی یدارا بلاکچننهر بلوک در  :هش -5

هـش  نیـ. اباشـدیبلـوک مـ یدهند  محتـواشد  است ه نشـا  یرمزناار تالنجید

 کیـموجود در  یهادر داد  رننت  نیترکوچک یشد  است که حت یطراح یاگونهبه

پـ  ا  و   یهابلوک یتمامهش  رننت  جهنهش و  بلوک ه در نت رننبلوک، باع  ت 

هـا داد  یکاردست ای رننت  یکه هرگونه تلاش برا شودیباع  م یژگیه نی. اشودیم

 ارنبسـ سـت نس کیـ کچننبلا ب،نترت نیشود. به ا ییفوراق شناسا بلاکچنندر شبده 

 .((Milojicic & et al., 2003 کندیم جادیامن ه مقاه  در برابر تقلب ا

هسـتند کـه  بلاکچـننمتصـل بـه شـبده  ایرایانـه یهاسـت نهـا سگر  :هاگره -2

ها نظارت دارند. هر کرد  ه بر صحت تراکنش ر نرا ذخ بلاکچنن یهاا  داد  یانسصه

هـا گر  نیـ. اکنـدیم یره رسانه به دینها را تأا  شبده، تراکنش یعنوا  بصشگر  به

 ،دیارعبارتبه. شوندیو  م یریپذاسنمق شیه افزا بلاکچنن رساختی  تیباع  تقو

ها داد  یحج  بالا تواندیم ا،نها در سراسر دنگر  ادیبا هجود تعداد   بلاکچننشبده 

 .(Xu & Peng, 2021) دطور همزما  پردا ش کنها را بهه تراکنش

ه  دینـتأ یهـا بـراگر  ا نـتوافـق م ۀوناجماع ش یهات یالاور :اجماع تمیالگور -1

ا   هـات یالاور نیـ. اکننـدیمـ نننرا تع بلاکچنن ر نبه  نج دیاضافه کرد  بلوک جد

 یاعضـا یکـه تمـام دهنـدیمـ نـا نکرد  ه اطم یرنها جلوگگر  ا نبره  اختلاف م

اابـات » ا جملـه یمصتلاـ یهات یرا دارند. الاور بلاکچننا   ا همس یاشبده نسصه

کـه بـه حاـ   شـوندیاسـتااد  مـ بلاکچنناجماع در  یبرا «0اابات سرا »ه  «0کار

 .(Amponsah & et al., 2021) کنندیها کمک مداد  یدپارچایه  تنامن
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 بلاکچـننمر   یهایا  نووهر یدیهوشمند  یقراردادها :هوشمند یقراردادها -0

طور قراردادهـا بـه نیـ. اکنندیطور خودکار اجرا مرا به یتجار یهافرایندهستند که 

 دینـأخـاص قـرارداد را ت طیشرا ،یمرکز ینرادها ایها هاسطهبه ا نه بده  ن تالنجید

 یقراردادهـا مـه،ن. در صـنعت بدهنـدیو  را انجـا  مـ یاجرا دکارطور خوکرد  ه به

ه  هانامـهمهنب دیـپـردا ش پرداخـت خسـارت، تمد یبـرا ژ یهبـه توانندیهوشمند م

 ها،فراینـد  یباعـ  تسـر یژگـیه نیـاستااد  شوند. ا د نچنپ یهافرایند یسا نهنبر

 & Gatteschi) شودیم هامهنب تیریدر مد تندقت ه شااف شیه افزا هانهیکاهش هز

et al., 2018). 

 صنعت بیمه شخص ثالث. 5-0
ای است که برای پوشش خسارات مالی که به اشصاص االـ  بنمه شص  اال ، بنمه

گذار در قبال خساراتی که بـه شود، طراحی شد  است. در این نوع بنمه، بنمههارد می

گنرد ه مسـئولنت پرداخـت خسـارت بـه وهرد، تحت پوشش قرار میدیارا  هارد می

 هیژ بـهبنمه در بسناری ا  کشـورها،  گنرد. این نوعدید  را بر عرد  میشص  وسنب

دهـد کـه در بررسی قواننن مصـو  نشـا  می .برای خودرهها، یک الزا  قانونی است

هـا مسـتلز  داشـتن کشورهای انالستا  ه مالزی، اسـتااد  ا  هسـنله نقلنـه در جاد 

احتمالی ناشـی ا  اسـتااد  ا   هایای است که مسئولنت خطرنامهنامه یا ضمانتبنمه

 .دهدسنله نقلنه را در برابر اشصاص اال  پوشش میه

برداری ه استااد  ا  هسنله نقلنه به معنای برر  USE در قواننن این کشورها، هاژ 

نامـه یـا رفته است ه این بدا  معناست که برای استااد  ا  هسـنله نقلنـه، بنمه کاربه

ارات هاردشد  به اشـصاص ای که مسئولنت مدنی دارندگا  را در برابر خسنامهضمانت

حال، در قواننن کشـور امـارات متحـد  عربـی، اال  تضمنن کند، الزامی است. با این

در ایرا ، بنمـه شـص   .طور خاص مورد اشار  قرار نارفته استالزامی بود  بنمه به

هیژ  شود. بهو ، این الزا  شامل هسایل نقلنه ریلی ننز میبرعلاه اال  اجباری است ه 

وهـن را ننـز مـدنظر قـرار داد  ای برای قطارهـای را ده قواننن ایرا  پوشش بنمهاین

طور مشـص  مطـرح که چننن موضوعی در کشورهای مورد مطالعه بهاست، درحالی

 .نشد  است

ایندـه خسـارات  ا جملـهبود  این قانو ، مزایای متعددی به همـرا  دارد؛ الزامی

کنند  شود ه مالـک یـا اسـتااد دیدگا  جبرا  میناشی ا  تصادفات رانندگی به  یا 

های ناشی ا  خسارات به اشصاص االـ  اسـت. هسنله نقلنه موظف به پرداخت هزینه
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همچننن، اجباری بود  بنمه در ایرا  با تدنه بر مبانی شـرعی ه قـواننن مربـوط بـه 

حمایت ا  قرباننا  تصادفات رانندگی اهمنت بنشـتری پنـدا دیه، باع  شد  است که 

 .کند ه تأانرگذاری این قانو  دهچندا  شود

 بیمه و خسارت جهت پرداخت حق بلاکچینگیری فناوری کاربه. 5-1
باشـد. بـدین قابلنت ایـردرا  می ای،های حامز اهمنت در این بستر بنمهیدی ا  بح 

هـا ه یـا توانند جرـت تو یـ  درصـد پـایننی ا  کوینهای بنمه میصورت که شرکت

نا  رایاا  کنند تا ا  ایـن طریـق بتواننـد های خود، شرهع به ابتبلاکچننهای توکن

ارتری در جامعه داشته باشند ه با ار هـدف را بـه سـمت خـود بدشـانند. ا  ؤتبلنغ م

هـا ه های بنمـه، کوینبا بربود شـرایط ه افـزایش اعتبـار هـر یـک ا  شـرکتطرفی 

شـود افـراد دسـت ا  شوند. ایـن موضـوع سـبب میها ننز ار شمند میهای و توکن

ها کنند ه همنن ها ه توکنهای خود برداشته ه تصمن  به نارداری کوینفرهش ژتو 

 شود.نمت سرا  و  میموضوع باع  توجه خاص به و  شرکت بنمه ه افزایش ق

های جایز  به افـراد اسـت ها ه توکنیدی دیار ا  کاربردهای ایردرا  اعطاء کوین

که جنبه تشویقی دارد. این مر  جرت معرفـی پـرهژ  بـه افـراد در سـطع جامعـه ه 

شود. تبلنغ کلامی ه فرد کد معرف منتشر می هسنلهبهباشد که های مجا ی میشبده

ی بر اذها  عمومی ه جلب توجـه جامعـه هـدف خواهـد گذاشـت. به فرد تاانر بسزای

های بومی شرکت بنمه بـه افـرادی کـه دارای سـابقه خـوبی ا  ها ه توکناعطاء کوین

نوعی تشویق فرد بر احتنـاط بنشـتر در مـورد جرت عد  دریافت خسارت هستند )به

 موضوع بنمه( ه مشتریا  هفادار ا  دیار امدانات ایردرا  است. 

توانـد در صـورت ها به اینجا خت  نشد  ه فـرد میها ه توکنااد  ا  این کویناست

ها پرداخت کند. شرکت بنمـه ننـز، در امدا ، حق بنمه خود را ا  طریق همنن کوین

تواند پرداخت مبلغ خسـارت را ا  ایـن طریـق انجـا  دهـد. صورت بره  خسارت، می

تب  ار شمندشـد  الهـا ه بـهتوکنهـا ه همنن عوامل باع  افزایش گردش این کوین

ها خواهند شد. لا   به ذکر است که پرداخت حـق بنمـه ه پرداخـت خسـارت بـر و 

 پذیرد.مبنای قنمت ره  و  کوین ه توکن صورت می

)تبـدیل دارایـی بـه دارایـی دیجنتـال(  0بنابراین اجرای ایردرا  ه توکننزاسـنو 

اری، نقدینای جدیدی را در با ارهـای ذگهای جدید برای سرمایهبا کرد  را بر علاه 

                                                           

0. Tokenization 



 660                                        ه دیارا  سعند رنجبر  ♦ ...در نناستااد  ا  بلاکچ یراهبرد یارامه الاو

داشـته باشـد  0توانـد خـواص ضـد تـورمیکـه می نـدکهای هاقعی ایجـاد میدارایی

(Popovic & et al., 2020). تـوا  شد  میبه کمک این فناهری ه اکوسنست  طراحی

  با عدالت شـامل أهای برنامه هات  با اهلویت پنشرفت اقتصادی توبه اجرای سناست

های عظن  اقتصادی، افزایش شتا  پنشرفت ه نووهری علمی ه فناهری ه اجرای طراح

 هوشمندسا ی ه تحقق دهلت الدترهننک رسند. درنرایتسا ی ونرا ه تجاری

 پیشینه پژوهش. 2
  یا  پژههشـارا  در صـنا یارنمورد توجـه بسـ رناخ یهاسال یط بلاکچنن یفناهر

انـد کـه نشـا  داد  یقرار گرفته است. مطالعات خـارج مه،نصنعت ب ا جملهمصتلف، 

تر، را شـااف یامـهنب یهافراینـد تواندیم نیوفرتحول یفناهر کیعنوا  به بلاکچنن

 یبـه بررسـ ی( در پژههش0101ه همدارا  ) رحن مثال، یبرا ؛کند ترمنیه ا تر یسر

 پـژههش نیـتنـد. اپرداخ مهندر صنعت ب بلاکچنناستااد  ا   یهاها ه فرصتچالش

ه  یـیاجرا یهانـهیکـاهش هز شـتر،نب تنمانند شـااف بلاکچنن یاینشا  داد که مزا

 دکنـد، هرچنـ جـادیا یگرمـهندر ب یرنگتحول چش  تواندیادعا م یهافرایندبربود 

 0چـنن ه چـو. رهنـدیمـ شماربهعمد   یهاا  چالش یفناهر رشیه پذ یمسامل قانون

 یقراردادهـا تیریمـد یبرا بلاکچنناستااد  ا   یابیبه ار  یادر مطالعه زنن( 0100)

پـژههش نشـا  داد کـه اسـتااد  ا   نیـا جیاند. نتـاهوشمند ه کاهش تقلب پرداخته

تر کـرد  ه بـه بربـود را سـاد  یگرمـهنب د نـچنپ یهافراینـدهوشمند،  یقراردادها

 .شودیدر ابت ه پردا ش اطلاعات منجر م تنشااف

ا   توانـدیمـ بلاکچنن( نشا  دادند که 0101ه همدارا  ) 1ایبراتاچار ،اینبرعلاه 

 یرا کارومدتر کنـد. پژههشـ مهنب یهافرایندبالا،  تنها ه امنبرتر داد  تیریمد قیطر

 یهامـدل توانـدیمـ یفنـاهر نیـ( نشا  داد کـه ا0100) 0یتوسط هرما ه پاند ارید

ه بربـود  یاتنعمل یهانهیکاهش هز قیکرد  ه ا  طر جادیا مهنب یبرا یدیجد یتجار

راسـتا،  ننکنـد. در همـ تیرا تقو مهنب یهاه شرکت ا یمشتر ا نماعتماد  ت،نشااف

 یهانـهیهوشـمند در کـاهش هز یقراردادها یکاربردها (0101ه همدارا  ) یگاتش

 یفنـاهر نیـکردنـد کـه ا دنکرد  ه تأک یخسارت را بررس پرداخت  یه تسر یاتنعمل
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 دارد. یشترنبه بلوغ ب ا نهنو  ن

 مـهندر صـنعت ب بلاکچننکاربرد  نهندر  م یتوجرقابل هایپژههش زنن را یا در

هـا ه چالش یبـه بررسـ یا( در مطالعـه0010) اریـمثـال، بزیبـرا ؛انجا  شد  اسـت

بـه  تواندیم یفناهر نیپرداخت ه نشا  داد که ا مهندر صنعت ب بلاکچنن یهافرصت

کمـک  یه بربـود تجربـه مشـتر یاتنعمل یهانهیاطلاعات، کاهش هز تنامن شیافزا

و   یاصـل یهـاا  چالش یقـانون یهاتیه محدهد یسا اد نپ یدگنچنکند، هرچند پ

( بـا عنـوا  0101ه همدـارا  ) یدیـتوسـط بنو یاـری. پژههش دشوندیمحسو  م

انجا  شـد  اسـت کـه بـه  «هافرایندبربود  دردیبا ره مهنبر صنعت ب بلاکچنننقش »

بربـود اعتمـاد ه  مـه،ناطلاعـات ب ننتـأم ر ن نج لندر تسر یاهرفن نیا رنتأا یبررس

برد کاربـه ننپـژههش همچنـ نیپرداخته است. ا یامهنب یهاست نس ییکارا شیافزا

 سلامت اشار  دارد. مهنادعاها ه ب تیریدر مد بلاکچنن

با استااد  ا  مدل معـادلات  یا( در مطالعه0011ه همدارا  ) یهنر ،دیارسویا 

را  یه رفـ  موانـ  قـانون ،یسـا مان رشیپـذ ،یسـا ماننـد فرهن  یعوامل ،یساختار

 ییشناسـا را یـا مـهندر صـنعت ب بلاکچـنن رشیعوامل در پذ نیتریدنعنوا  کلبه

 یزارشـ( در گ0106) یاسـلام یمجلـ  شـورا یهـامرکـز پژههش ننکردند. همچن

هـا ه بانک مـه،نو  در صنعت ب یه کاربردها بلاکچنن یفناهر یمبان یجام  به بررس

 توانـدیم بلاکچنندارد که استااد  ا   دنگزارش تأک نیها پرداخته است. احو   ریسا

 یاجـرا یامـا بـرا ؛را کاهش دهـد یاتنعمل یهانهیتر ه هزرا ساد  ییاجرا یهافرایند

ه  بـاریجو اسـت. ا نشااف ن ننقوان نیمناسب ه تده یهارساختی  جادیو  به ا ملکا

 بلاکچنن یاستااد  ا  تدنولوژ یسنجامدا »در مقاله خود با عنوا   ،(0100) یعباد

در کـاهش تقلـب ه  یفناهر نیبالقو  استااد  ا  ا هایاار یابی، به ار «مهندر صنعت ب

شـد  اسـت کـه  دنـپـژههش، تأک نیـانـد. در اپرداخته مهنبربود اعتماد در صنعت ب

 یهافراینـد ییها، کـارااطلاعـات ه حـذف هاسـطه یسـا بـا شااف تواندیم بلاکچنن

 .را بربود بصشد ا یدهد ه تجربه مشتر شیرا افزا یامهنب

 یاسـتااد  ا  فنـاهر یراهبردهـا»خود بـا عنـوا  پژههش در  زن( ن0100) یذهق

را  یفنـاهر نیـا یسـا اد نپ یبـرا یاتنـعمل ی، راهدارهـا«مهندر صنعت ب بلاکچنن

 مهندر صنعت ب بلاکچننکه استااد  ا   دهدیمطالعه نشا  م نیکرد  است. ا یبررس

است تا بتواند بـه  یتیحما ننقوان نیه تده یسا فرهن  ها،رساختی  تیتقو ا مندنن

ســطع  در کمــک کــن تنشــااف شیه افــزا هانــهیچــو  کــاهش هز یتحقــق اهــداف

بـا  بلاکچـنننشـا  داد کـه  یا( در مطالعـه0106اقتصاد ) یمجم  جران ،یالمللننب
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را کاهش داد   مهنتقلب در ب زا نم تواندی، مهوشمند یامدا  انعقاد قراردادها جادیا

 یه داخلـ یخارج یهاپژههش جینتا ،درنرایتکمک کند.  سکیر تیریه به بربود مد

در  یسـا اد نپ هنـاگرچه هنو  در مراحل اهل ،بلاکچنن یا  و  است که فناهر یحاک

 یهافراینـدتحـول  یبـرا ییبالا تناما ظرف ؛قرار دارد مهنب ا جمله  ،یا  صنا یارنبس

 صنعت دارد. نیا ییه کارا تنه بربود شااف یگرمهنب

 پژوهشروش . 1
در صـنعت بنمـه  بلاکچننکارگنری فناهری در این پژههش، به بررسی راهبردهای به

شص  اال  ه تحلنل تأانرات و  بر توسعه اقتصادی کشور پرداخته شد  اسـت. ایـن 

ها، به منـاب  اانویـه مراجعـه وهری داد منظور جم تحقنق ا  نوع اسنادی است که به

های اسنادی ه کنای استااد  شد  کـه در و  ها، ا  رهششد  است. برای تحلنل داد 

هـای صـنعتی، مسـتندات قـانونی ه اسـتانداردهای لمی، گزارشاطلاعات ا  مقالات ع

هـا، انـد. در ایـن پـژههش، هـدف اصـلی بررسـی چالشالمللی اسـتصرا  گردید بنن

 یگردوهر یاصل ابزار .در صنعت بنمه است بلاکچننها ه تردیدهای استااد  ا  فرصت

ه  کـرد  اسـت تـا امدا  را فـرا نیبود  که ا یمطالعه اسناد ،پژههش نیها در اداد 

بـه  یا نـنپـژههش  نیـشوند. در ا یاطلاعات مرتبط ا  مناب  معتبر استصرا  ه بررس

منـاب  موجـود بـود   یمحتـوا لنها نبود  ه تمرکز بر تحلگره  ایا  افراد  یرنگنمونه

 لنبا استااد  ا  رهش تحل شد یها ه مستندات گردوهرمقالات، گزارش یاست. محتوا

 شد  است. یبنده دسته یبررس یانصورت کبه یاسناد یمحتوا

رهش  نیـاسـتااد  شـد  اسـت. ا SWOT لنها ا  رهش تحلداد  ترقنعم لنتحل یبرا

ها فرصـت ننهمچنـ مه،ندر صنعت ب بلاکچنن ینقاط قوت ه ضعف فناهر ییامدا  شناسا

، ا  درنرایـت ن،نو  را فراه  کرد  اسـت. همچنـ یسا اد نپ رنموجود در مس یدهایه ترد

ای ه ارتبـاط های بنمـهفرایندبر بربود  بلاکچننرهش تحلنل تبنننی برای بررسی تأانرات 

بـرای هـایی ارامـه راهبرد بـه دنبـالپژههش و  با توسعه اقتصادی استااد  شد  است. این 

تـا ایـن  اسـتدر صنعت بنمه شص  اال  در ایرا   بلاکچننسا ی پناد شد  ه عملناتی

 .گنرد کاربهطور مؤار در راستای بربود عملدرد ه شاافنت این صنعت به فناهری را

 هاهای پژوهش و تحلیل دادهیافته. 0

 شخص ثالث مهیدر ب بلاکچین یسازادهیدر پ SWOT لیتحل جینتا. 0-5

شـد   یوهرجم  یقنه تطب یاسناد یمحتوا لنبر اساس تحل هاافتهیپژههش،  نیدر ا
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نقـاط  ییشناسا یدر راستا هاافتهی نیاند. اشد  یبنددسته SWOT لنه با رهش تحل

شـص   مـهندر ب بلاکچـنن یفنـاهر یرنکارگبـه یدهایها ه تردقوت، ضعف، فرصت

 اند.شد  نیاال  تده

 نقاط قوت . 0-2

 اعتماد شیکاهش تقلب و افزا. 0-2-5

 یمـال یهانـهیاسـت کـه هز مهنصنعت ب یهاچالش نیتریا  اصل یدیکاهش تقلب 

 ،یامـهنب یهافراینـدبـه دنبـال دارد. در  ا یه مشـتر مهنب یهاشرکت یبرا یننسنا

 یهـاگزارش فیـتحر ایـشامل ارامه اطلاعات نادرست، جعل مـدارک،  تواندیتقلب م

 یدرمـانرنغ یهامـهنتقلـب در ب  ،متحـد الاتی، تنرا در اFBIخسارت باشد. به گاته 

مسـئله  نیـ. اکندیهارد م مهنب یهادلار خسارت به شرکت اردنلنم 01سالانه حدهد 

 .شودیم مهنبه صنعت ب ا یموجب کاهش اعتماد مشتر ها،نهیهز شیافزابر علاه 

نقش  تواندیم ر،ننت  رقابلنه غ شد  یدفترکل تو  کی جادیبا ا ،بلاکچنن یفناهر

 ریادعاهـا ه سـا ها،نامـهمهناطلاعـات ب قنـکند. ابت دق اایدر مبار   با تقلب ا یمرم

در  یدسـتدار ایـا  ارامه اطلاعات نادرسـت  ر،یرناپذننصورت شااف ه ت ها بهتراکنش

تـا سـابقه  کنـدیامدا  را فراه  م نیا بلاکچننمثال، یابر ؛کندیم یرنها جلوگداد 

 ایـ تنـمالد راتننابت شود ه ت  قنطور شااف ه دقها بهه  ما  صدهر و  هانامهمهنب

 (.Bejarano et al., 2023)مستند شـود  یکاردست رقابلنصورت غبه یمدان تنموقع

 یند اعتبارأیند صحت اطلاعات حساس مانند تأ، امدا  بررسی ه تبلاکچنن اینبرعلاه 

اسناد پزشدی در تصادفات، شناسایی الاوهای رفتاری کلاهبردارا  ا  طریـق تحلنـل 

در  هیژ بـهالاوهای رفتاری افرادی که سابقه تقلب دارند، مدیریت ت ننـرات مالدنـت 

 شااف در سنست  ابت ه پنانری شود  صورتبهخودره های بنمه

 یهامـهناسـتااد  ا  ب، 0اءناشـ نترنـتیمانند ا ییهایفناهر شرفتنبا پ ،همچننن

بـا ابـت  هامـهننـوع ب نیـدر ا توانـدیم بلاکچنناست.  افتهی شیافزا زنهمتا نهمتابه

 شیرا افـزا ست نس یریها، سرعت ه اعتمادپذتعرفه یره رسانها ه بهشااف درخواست

تنرا در کاهش تقلب بلدـه در بربـود تجربـه نه بلاکچنن شودیباع  م ایمزا نیدهد. ا

ــزاه  یمشــتر ــؤار مــهنب ســت ندر کــل اکوس تنشــااف شیاف ــایا ینقــش م ــد  ا کن

(Moorcraft, 2018). 
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 بالا تیامن. 0-2-2

شص   مهندر ب ژ یهبه مه،ندر صنعت ب بلاکچنن ینقاط قوت فناهر نیترا  مر  یدی

است. با  رمجا نغ یمرتبط با دسترس یهاسکیها ه کاهش رداد  تنامن شیاال ، افزا

خـودره،  تنـحـو  ، ماننـد سـوابق مالد نیـحسـاس اطلاعـات در ا تنـتوجه به ماه

 بلاکچـنن یاسـتااد  ا  فنـاهر گـذارا ،مهنب یتصادف، ه اطلاعات شصص یهاگزارش

با اسـتااد   بلاکچنن صنعت باشد. نیا تنه امن تندر بربود شااف یگا  مرم تواندیم

 رممدننـغ باقیها را تقربه داد  رمجا نغ یدسترس شرفته،نپ یرمزناار یهات یا  الاور

 ر نذخ ریرناپذننه ت  یدامم صورتبه ،بلاکچننها پ  ا  ابت در شبده . داد سا دیم

اعتمـاد  شیکاهش خطر سرقت اطلاعات، موجب افزابر علاه  یژگیه نیکه ا شوندیم

 . شودیم مهنب یهابه شرکت گذارا مهنب

هوشـمند  یکـاربرد قراردادهـا ،بلاکچـنندر  تنمر  امن یهاا  جنبه ارید یدی

صـورت خودکـار انجـا  را به یامهنب د نچنپ یهافرایند توانندیقراردادها م نیاست. ا

شص  اال ، پ  ا  بره  تصـادف ه ابـت گـزارش حاداـه  مهنمثال، در بیبرا ؛دهند

 توانـدی(، قـرارداد هوشـمند مـیه راننـدگ ییراهنما  نتوسط مناب  معتبر )مانند پل

 شیتنرا دقـت را افـزاخودکار نه فرایند نیخسارت را محاسبه کرد  ه پرداخت کند. ا

را  یطـولان یدسـت یهافرایندکاهش داد  ه  زنخسارات را ن هیبلده  ما  تسو دهدیم

خود  یمشتر»، مانند ننز مقررات تیحو   رعا در .((Moorcraft, 2018 کندیحذف م

 تیـهو ترقنـه دق تر یسـر دینـامدـا  تأ بلاکچنن «0ییشوضد پول»ه « 0را بشناس

 نیـمـرتبط بـا ا یهافراینـد یبـا خودکارسـا  یفناهر نی. اکندیرا فراه  م ا یمشتر

 مـهنا  ب یرقـانونناسـتااد  غ ایرا کاهش داد  ه ا  تقلب  یاتنعمل یهانهیمقررات، هز

   .(10 ، ص.0101صابری، ه )نظر  کندیم یرنجلوگ

 ا نـهـا ماشـتراک امـن داد  ییتوانا ،بلاکچنن ی دیارتنامن ا  نقاط قوت علاه به

 یهاشـرکت ا نم منیصورت شااف ه ابه توانندیاست. اطلاعات حساس م ا ناعذی

 نیـمـرتبط بـه اشـتراک گذاشـته شـوند. ا یهـاطرف ریه سا ییاتدا گرا مهنب مه،نب

 ا ناعـذی نیـا ا نـم اتفـه کـاهش اختلا یهماهنا شیاشتراک اطلاعات باع  افزا

 لنــه تحل ییدر شناســا ننهمچنــ بلاکچــنن .(Bejarano et al., 2023) شــودیمــ

 یرفتــار یالاوهــا توانــدیمــ یفنــاهر نیــدارد. ا یمشــدوک نقــش مــؤار یرفتارهــا
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 یمثـال، بـا بررسـیبرا ؛کند یرنکرد  ه ا  هقوع تقلب جلوگ ییکلاهبردارا  را شناسا

 تواننـدیمـ مـهنب یهاهـا، شـرکتو  تیـهو دینـه تأ گـذارا مهنب یادعاها صچهیتار

توا  گات امننـت کلی می صورتبه. کنند تیریه مد یننبشنرا پ یاحتمال یهاتقلب

ل کلندی برای بربود کارایی مدر صنعت بنمه شص  اال  یدی ا  عوا بلاکچننبالای 

ه کـاهش  یاعتمـاد عمـوم شیبـه افـزا توانـدیمـ شاافنت این صـنعت اسـت کـه ه

 منجر شود. ییاجرا یهانهیهز

 هافرایند یخودکارساز. 0-2-1
در  ژ یهبـه مـه،نبزرگ در صنعت ب یتحول تواندیکه م بلاکچننمر   یهایژگیا  ه یدی

اسـتااد  ا   قیـا  طر هافراینـد یکنـد امدـا  خودکارسـا  جـادیشـص  االـ ، ا مهنب

صورت خودکـار هستند که به ییهوشمند، کدها یهوشمند است. قراردادها یقراردادها

در  ژ یهبـه یژگـیه نیـ. ادهندیرا انجا  م یخاص فیهظا ،یبه دخالت انسان ا نه بده  ن

 یادیـ  تنـاهم ،یامـهنب یهامانند پرداخـت خسـارت یاد نچنبر ه پ ما  یهافرایند

طور خودکار توسـط منـاب  معتبـر مثال، در صورت بره  حاداه، گزارش و  بهیبرا ؛دارد

 بلاکچـنن ست نه اطلاعات حاداه به س شودی( ابت میه رانندگ ییراهنما  نمانند پل)

 طیکرد  ه بر اساس شرا یاطلاعات را بررس نی. سپ ، قرارداد هوشمند اشودیارسال م

تنرا نـه ،فراینـد نیـ. اکنـدیمحاسبه ه پرداخـت مـ رطور خودکاخسارت را به نامه،مهنب

ه دخالـت  یبلدـه ا  بـره  اشـتباهات انسـان دهـدیم شیسرعت در ارامه خدمات را افزا

در  توانـدیمـ ننهمچن بلاکچنن .(Bejarano et al., 2023) کندیم یرنها جلوگهاسطه

 کمک کند.  گذارا مهناموال ب یرنه رها تالنجیحقوق د تیریمد

کنندگا  در درومد سـرا  بـه شـرکت  نتصص یبرا توانندیهوشمند م یقراردادها

 لنه تسـر تالنجیحقوق د تیریدر مد بنترتنیخلاقانه استااد  شوند ه به ا یهافرایند

را  گرا مـهنب توانـدیمـ بلاکچـننمثال، عنوا به ؛باشند هنقش داشت یامهنب یهافرایند

کـرد  ه در صـورت بـره   تیریمـد تالنجیصورت درا به گذارا مهنقادر سا د تا اموال ب

 کیـعنوا  بـه نامـهمهنصورت، بنیطور خودکار پردا ش کنند. در اخسارت، ادعاها را به

 مـهنحق ب زا نم ننه همچن ارتپرداخت خس طیکه شرا شودیابت م تالنجیقرارداد د

ا   یاگرچه برخ (.Armstrong, 2016) دهدیم شیه شااف نما قنطور دقرا به گذارمهنب

 یانسـان یهـالنتحل ا منـدنممدـن اسـت ن خسارت، زا نم قندق نننمانند تع ات،نجزم

 ،یسـا د )رمضـان تر یکارومـدتر ه سـر ارنرا بس یکل فرایند تواندیم بلاکچنناما  ؛باشند

 گـذارا مهنب تیرضـا شیدر پـردا ش خسـارات ه افـزا لنامر باعـ  تسـر نیا .(0103
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 .شودیطور شااف ه خودکار انجا  مبه زنچچرا که همه شود،یم

 هافراینداطلاعات و  تیشفاف. 0-2-0

در  نیادنـبن یتحـول توانـدیاست که مـ بلاکچنن یدنکل یهایژگیا  ه یدی تنشااف

در  ژ یهبـه یژگـیه نیـکنـد. ا جـادیشـص  االـ ، ا مـهندر ب ژ یهبـه مـه،نصنعت ب

دارد. در  تنـهـا اهمها ه پرداختخسـارت یابیـماننـد ار  یامهنب د نچنپ یهافرایند

کـه  شـوندیمـ ر نـداد  متمرکز ذخ یهااا یها معمولاق در پاداد  ،یسنت یهاست نس

. بـا رنـدنفساد قرار گ ای یانسان یخطا ،یکاردست رنها تحت تأاداد  نیممدن است ا

ها ه خسـارت ها،نامـهمهنسـوابق ب :)مانند یامهنهمه اطلاعات ب ،بلاکچنناستااد  ا  

 شـود،یه شـااف در شـبده ابـت مـ رننـت  رقابلنصورت غتصادفات( به یهاگزارش

تمـا   یه بـرا ر نـذخ تـالنجیدر دفترکـل د یصورت داممکه هر تراکنش بهیطوربه

شـص  االـ ،  مهندر صنعت ب ژ یهبه تنشااف نیا شبده قابل مشاهد  است. یاعضا

دارنـد،  یخسـارت در و  نقـش محـور یه ادعاهـا گـذارا مهنکه اطلاعات حساس ب

در  قنـصـورت هاضـع ه دقبه یابیـمراحـل پـردا ش ه ار  یکه تمـام شودیموجب م

ا  رهند پردا ش  توانندیم گذارا مهنمثال، بیبرا ؛ردنقرار گ ا ناعذی یدسترس تمام

طور هـا بـهدر اطلاعات و  یرننت  چنخود وگا  باشند ه مطمئن شوند که ه یدعاهاا

بـه کـاهش  ت،نشااف شیافزابر علاه  تواندیم فرایند نی. اردنگیصورت نم یرقانوننغ

، 0101صـابری،  ه )نظر کمک کند گرا مهنه ب گذارا مهنب نناعتماد ا  دست رفته ب

 ا ی. مشـترشـودیمـ مـهنب فراینـددر  ا یمشارکت مشـتر شیوجب افزا( ه م01 ص.

 یابیـار  فراینـد ایـا  هسـتند کـه وشـص  االـ ، اغلـب ناـر مهندر حو   ب هیژ به

ه  یابیـتمـا  مراحـل ار  ،بلاکچننبا  ؟رنخ ای شودیطور عادلانه انجا  مها بهخسارت

امر موجب اعتمـاد  نیکه ا شودیدر شبده ابت م افصورت شاها بهپرداخت خسارت

 ،بلاکچـنناسـتااد  ا   بـا علاه بـه .شـودیمـ مـهنب یهابـه شـرکت ا یمشتر شترنب

صـورت شـااف در ها را بهاطلاعات مربوط بـه خسـارات ه تعرفـه توانندیم گرا مهنب

ه نحـو  محاسـبه  زا نـا  م گذارا مهنب شودیبه اشتراک باذارند که باع  م ست نس

ها تعرفـه لیه تعـد  نبـه تنظـ توانـدیم ننهمچن تنشااف نیها وگا  شوند. اخسارت

 مـهنحـق ب یبـر ره یچه عواملمشاهد  کنند که  توانندیم ا یمشتر رای  ؛کمک کند

 .(Armstrong, 2016) شوندیها محاسبه ماست ه چاونه خسارت رگذارناأها تو 
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 نقاط ضعف . 0-1

 مناسب یفن یهارساختینبود ز. 0-1-5
 یهارسـاختیبـه   ا نـشـص  االـ ، ن مـهندر صـنعت ب بلاکچنن یسا اد نپ یبرا

نبود  قدرتمند است. یه سرهرها داریپا یارتباط یهااطلاعات، شبده یفناهر شرفتهنپ

در  است. بلاکچننسا ی پناد های چالشترین فنی قوی یدی ا  اصلیهای  یرساخت

 یه سـنت یمیقـد یهـایها هنو  بـه فنـاهرا  شرکت یارنبس را ،یمانند ا ییکشورها

 نیـ. اشـودیمـ کچـننبلا رشیپـذ یبـرا یجد یموضوع مانع نیا ههابسته هستند ک

 شـود بلاکچـنن یسـا اد ندر پ تنـعـد  موفق ایـ رنباعـ  تـأخ توانـدیمشدلات مـ

 .(10، ص. 0103 ،یدن)حم

 پردازش نییپا سرعت. 0-1-2
در  ،یار نـه  نج یمتـوال یهـاهـا در بلوکداد  یسـا ر ننحو  ذخ لنبه دل بلاکچنن

در پردا ش اطلاعـات اسـت.  یترنینسرعت پا یدارا ،یسنت یهاداد اا یبا پا سهیمقا

شـص  االـ ،  مـهنتـراکنش، ماننـد ب یبا حج  بـالا  یدر صنا تواندیموضوع م نیا

بـه پـردا ش  ا نـکـه ن ییهاسـت ندر س ژ یهبه بلاکچنن درهاق . ندک جادیا یمشدلات

خـود کنـد  یار نـسـاختار  نج لنها دارند، ممدن است به دلها ه داد تراکنش  یسر

سرعت  شود،یکه ره انه هزارا  تراکنش ابت م مهنمثال، در صنعت بیبرا ؛عمل کند

 هیدر  مـا  تسـو ایـ هـاحرا در  مـا  ب ژ یهممدن است بـه بلاکچننپردا ش  نینپا

 .شود لیتبد یها، به معضلخسارت

 متخصص یانسان یرویبه ن ازین. 0-1-1
ه  شـد  یتو  یهاسـت نس ،یرمزناـار یهانـهندر  م یفنـ یهابه تصص  بلاکچنن

 یرهنـکمبـود ن را ،یـدر ا ژ یها  کشـورها، بـه یارندارد. در بس ا ناطلاعات ن یفناهر

 عبـارتی. بـهشـودیمـ یفنـاهر نیگسترد  ا رشیمان  ا  پذ هانهن م نیمتصص  در ا

متصص  ه ماهر در  یها نت ا مندنن مهندر صنعت ب بلاکچنن یه ناردار یسا اد نپ

در  رنباعــ  تــأخ توانـدیمــ یانســان یرهنـن نیــمصتلــف اسـت. کمبــود ا یهانـهن م

ومـو ش ه  یبـرا شـترنب یهانـهیه هز هاست نس یدپارچایمشدلات در  ،یسا اد نپ

 .ماهر شود یفن یرههانجذ  ن
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 اننفعذی انیم یهماهنگ عدم. 0-1-0
ــرا بلاکچــنن  گرا ،مــهنب ا نــم یه همــاهنا یهمدــار ا منــدنخــود ن تنــموفق یب

 ای یا  موارد، عد  همدار یارناست. در بس ا یه مشتر ینظارت یگذارا ، نرادهاقانو 

 یحتـ ایـرا کنـد کـرد   یسا اد نرهند پ تواندیم ا ناعذی نیا ننب هادگا یتااهت د

در  راتننـت  ا منـدنن مـهندر صـنعت ب بلاکچـنن یسـا اد ن: پعنتوضـمصتل کنـد. 

مصتلـف  ا ناعـذی ا نم یبه همدار ا نن ن،نمچناست. ه یه نظارت یقانون یهافرایند

ه  یالزامات قـانون یسا هماهن  یبرا ،یدهلت یه نرادها ا یمشتر گرا ،مهنب ا جمله

در  رنموجب تـأخ تواندیم هاه گر نیا ا نم یهجود دارد. عد  هجود هماهنا ینظارت

 شود.  بلاکچنن رشیپذ

   هافرصت. 0-0

 تالیجید یهامهیب توسعه. 0-0-5
ه  0کیـپارامتر یهامهنمانند ب دیجد تالنجید مهنبه توسعه خدمات ب تواندیم بلاکچنن

نسـل  یا هـانن تواننـدیم هامهننوع ب نیکمک کند. ا اءناش نترنتیبر ا یمبتن یهامهنب

ها فرصـت نیترا  بزرگ یدی عبارتیبهرا بروهرد  کنند.  محورتالنجید ا یجوا  ه مشتر

 یهامهناست. ب تالنجینووهرانه ه د یامهنارامه خدمات ب مه،ندر صنعت ب بلاکچنن یبرا

 کیـخسارت، بر اسـاس هقـوع  زا نم یبررس یجاها بهکه پرداخت خسارت کیپارامتر

 یمتصـل بـرا یهاکه ا  دستاا  اینترنت اشناء یهامهنه ب دهند،یخاص انجا  م دادیره

 تواننـدیها مـمـدل نیـها هسـتند. امدل نیا ا جمله کنند،یاستااد  م تخسار یابیار 

 .را جذ  کنند محورتالنجید ا یه مشتر دیجد یبا ارها

 یخارج یگذارهیسرما جذب. 0-0-2
 را یـا مـهنبه صـنعت ب یخارج گذارا هیباع  جذ  سرما تواندیم بلاکچنناستااد  ا  

اعتمـاد  تواننـدیمـ گذارا هیسـرما ،یفناهر نیا یبالا تنه امن تنشود. با توجه به شااف

 اننـدم ییهـایژگیه لنبه دل بلاکچنندرهاق  کشور داشته باشند.  مهنبه با ار ب یشترنب

 یبـرا ژ یهرا جلب کند. به یخارج گذارا هیاعتماد سرما تواندیم ت،نبالا ه شااف تنامن

 یخـارج یهاهیبه جلب سـرما ا نکه ممدن است ن را یمانند ا توسعهحالدر یکشورها

عامـل جـذا   کیعنوا  به تواندیم بلاکچنندارند،  یامهنب یهارساختیتوسعه   یبرا

                                                           

0. Pay-per-Event  
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 .(06ص. ، 0103صابری،  ه )نظر عمل کند یالمللننب گذارا هیسرما یبرا

 ییکارا شیو افزا ییاجرا یهانهیهز کاهش. 0-0-1
باعـ  کـاهش  توانـدیهوشـمند مـ یبا اسـتااد  ا  قراردادهـا هافرایند یخودکارسا 

هوشـمند  یشـود. قراردادهـا مـهندر صـنعت ب یهره بربود برـر  ییاجرا یهانهیهز

 باعـ  نیـرا خودکـار کننـد. ا تیهو  نه تأس یادار یهافرایندا   یارنبس توانندیم

 جــه،ن. درنتشـودیمــ یامـهنبر بــود  پـردا ش اطلاعــات به  مـا  هانــهیکـاهش هز

 .شوندیکارومدتر م یگرمهنب یهافراینده  افتهیکاهش  ییه اجرا یاتنعمل یهانهیهز

 در مناطق دورافتاده یامهیخدمات ب گسترش. 0-0-0
برخـوردار ه شص  اال  را در منـاطق ک  مهنامدا  ارامه خدمات ب تواندیم بلاکچنن

ه  دهـدیرا کـاهش مـ مهنارامه خدمات ب یهانهیهز یفناهر نیدهرافتاد  فراه  کند. ا

 یدسترسـ یامـهنب یهابه پوشش یراحتمناطق به نیدر ا گذارا مهنب شودیباع  م

هوشــمند  یه قراردادهــا رمتمرکــزنغ یهاســت ن: اســتااد  ا  سعنکننــد. توضــ دانــپ

منـاطق  یبـرا هیژ بـهموضـوع  نیـرا کاهش دهد. ا نامهمهنارامه ب یهانهیهز تواندیم

 ارنداشته باشند، بس یامهنبه خدمات ب یمحدهد یدهرافتاد  که ممدن است دسترس

  .است دنما

   دهایو تهد هاچالش. 0-1

 شفاف یقانون چهارچوب نبود. 0-1-5
اسـتااد  ا   یبـرا یه مقـررات مشصصـ ننقوان ار،ید یا  کشورها یارنه بس را یدر ا

مـان  ا   توانـدیمـ نندر قوان تنعد  شااف نیهجود ندارد. ا مهندر صنعت ب بلاکچنن

بـا  توسـعهحالدر یدر کشـورها ژ یهبـه مهن: صنعت بعنشود. توض بلاکچنن رشیپذ

 ا نـموفق ن یسا اد نه پ رشیپذ یبرا بلاکچننرهبرهست.  یمصتلا یانونق یهاچالش

ممدـن اسـت  یچرـارچوب ننمناسـب دارد. نبـود چنـ یه نظارت یقانون چرارچو به 

 د نـچنرا پ ییاجرا ندفرایمنصرف کند ه  یفناهر نیدر ا یگذارهیها را ا  سرماشرکت

 .(01ص. ، 0011)با یار،  کند

 یو حملات هکر یبریسا داتیتهد. 0-1-2
 یبریاست، حملات سا یقو ارنبس یتنا  نظر امن یطور کلبه بلاکچنن ندهیا رغ یعل

کننـد.  جـادیا یامـهنهـا ه اطلاعـات بداد  یبـرا یجد یداتیترد توانندیهمچنا  م
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 کهدرصـورتیامـا  ؛اسـت یقـو یتـنا  نظر امن خودیخودبه بلاکچننهرچند  درهاق 

نباشـند، ممدـن اسـت در برابـر حمـلات  مـنیطور کامـل ابـه بلاکچنن یهاست نس

بـه نقـاط  یدسترسـ ییمراجما  توانا کهدرصورتی ژ یهبه ،شوند ریپذبنوس یبریسا

ممدن است  یامهنب یهاها ه تراکنشکنند، داد  دانپ بلاکچنن یهاست نضعف در س

 .(0011بر گر، ه )بر گر رندنقرار گ دیدر معرض ترد

 یریپذاسیدر مق تیمحدود. 0-1-1
معناست کـه در  نیبه ا نیمواجه است. ا یریپذاسندر مق یهنو  با مشدلات بلاکچنن

در  لا   را نداشته باشـد. ییممدن است کارا بلاکچننبا حج  بالا،  یهاپردا ش داد 

ممدن است نتوانـد  بلاکچنن رد،نگیکه ره انه هزارا  تراکنش صورت م مهنصنعت ب

ممدـن  یریپـذاسندر مق تیمحدهد نیها را پردا ش کند. اداد   یطور مؤار ه سربه

 . شود مهندر صنعت ب بلاکچنناست مان  ا  استااد  گسترد  

 رییدر برابر تغ یسازمان مقاومت. 0-1-0
 راتننه ت  بلاکچنن رشیممدن است نسبت به پذ یسنت مهنب یهاا  شرکت یارنبس

را کند کـرد  ه  ییاجرا یهافرایند تواندیمقاهمت م نیفناهرانه مقاهمت نشا  دهند. ا

فناهرانه ممدـن اسـت  راتنن: ت عن. توضندا دنب رنرا به تأخ نینو یهایفناهر رشیپذ

 کننـد،یکـار مـ یمیقـد یهـااست بـا رهش هاکه مدت یسنت مهنب یهاشرکت یبرا

 یسـا اد ندر پ رنباعـ  تـأخ توانـدیمـ یمقاهمت سـا مان نیبه نظر برسد. ا یدیترد

 .(06ص. ، 0011 ار،ی)با  شود یه کاهش سرعت نووهر بلاکچنن

 بلاکچین یسازادهیپ یبرا کیاستراتژ یراهکارها. 0-6

 توانـدیشص  اال ، مـ مهندر ب هیژ به مه،ندر صنعت ب بلاکچنن یفناهر یسا اد نپ

 تنپردا ش ادعاها، کـاهش تقلـب ه بربـود شـااف ها،فرایند تیریدر نحو  مد یانقلاب

بالا، سرعت در پردا ش، ه  تنمانند امن بلاکچننمتعدد  یایکند. با توجه به مزا جادیا

 مهنو  در صنعت ب یسا اد نپ یبرا یاتنعمل دلم کی یطراح ،یخودکارسا  تنقابل

در  بلاکچنن یسا اد نپ یجام  برا یراهبرد یالاو کیبصش،  نیاست. در ا یضرهر

بـا  سـهیمصتلـف ه مقا یـیکـه شـامل مراحـل اجرا شـودیشص  اال  ارامه مـ مهنب

 است. یجران اتنتجرب
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 هارساختیز یسازآماده. 0-6-5
 یفنـاهر یهارسـاختی  تیـتقو ا منـدنن مهندر صنعت ب بلاکچننموفق  یسا اد نپ

 زنـسرهرها ه تجر دیخر ،یافزارنر  یهاست نس یره رسانشامل به نیاطلاعات است. ا

 هنـبـا تر دیـبا مـهنب یهاراستا، شرکتنی. در اشودیم بلاکچنن یبه فناهر هاست نس

پـردا ش بـالا، ه اسـتااد  ا   تنـبا قابل یرهرهامانند س د،یجد یافزارسصت زاتنتجر

 ،اینبـرعلاه ره  کننـد. خود را بـه یامهنب یهافرایند ،بلاکچنن تیریمد یافزارهانر 

شـوند کـه  یطراحـ یطـور دیبا یارتباط یهاشبده ،بلاکچننبا  یسا هماهن  یبرا

 را یـموجود در ا یهاست نس یره رسانمنتقل شوند. به  یامن ه سر صورتبهها داد 

ا   یارنکـه بسـ یطیدر شـرا هیژ بـهدنبال داشته باشد، را به ییهاممدن است چالش

 ن،یبنـابرا ؛(0103 ی،دنـ)حم کنندیاستااد  م یمیقد یهاست نها هنو  ا  سشرکت

 یره رسـانه به هارسـاختی  تیـتقو مـه،ندر ب بلاکچـنن یسـا اد نپ یگا  اهل بـرا

  .است هاست نس

 یو نظارت یقانون چهارچوب یطراح. 0-6-2
ه  یشـص  االـ ، طراحـ مـهندر ب بلاکچـنن یسا اد نها در پچالش نیترا  مر  یدی

 یهاه مقررات شااف، شرکت ننمناسب است. بده  هجود قوان یقانون چرارچو  نیتده

 دیـجد ننکننـد. قـوان یبرداربرر  بلاکچنن یهاتنطور کامل ا  ظرفبه توانندینم مهنب

را  بلاکچـنن یهـاه نظـارت بـر تراکنش اطلاعـات تنـها، امنداد  یخصوص  یحر دیبا

 تیـاحـرا  هو تال،نجید یابت قراردادها یموجود برا ننعلاه ، اصلاح قوان. بهرندندربرگ

اسـت.  یدر صـورت بـره  مشـدلات، ضـرهر یقانون یهاتنه مسئول ا یمشتر تالنجید

 نـهن م نیدر ا ینقانو همچنا  با خلأ را ،یا ا جمله، توسعهحالدر یا  کشورها یارنبس

 بلاکچـننموفـق  یسـا اد نپ یبرا ب،نترتنیبه ا .(0101 ،یمواجه هستند )نظر ه صابر

 .  شوند نیره  ه شااف تدهه مقررات به ننلا   است قوان مه،ندر ب

 یانسان یروین یسازآموزش و آماده. 0-6-1
متصصـ  در  یانسـان یرهنـبـه ن ا نـن مـه،ندر صـنعت ب بلاکچـنناسـتااد  ا   یبرا

 یرهنکمبود ن را ،یدر ا ژ یهاست. به بلاکچننه  یرمزناار ،یمصتلف فناهر یهاحو  

 یهاراستا، شـرکتنیاست. در ا یفناهر نیا یسا اد نپ یا  موان  اصل یدیمتصص  

 یهـاکنند که شامل ومو ش یخود طراح رکنا کا یبرا یومو ش یهابرنامه دیبا مهنب

ها باشد. داد  تیریه نحو  مد یتنهوشمند، مسامل امن یقراردادها ،بلاکچننمرتبط با 
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  یره  شوند تـا کارکنـا  هماـا  بـا تحـولات سـرطور مداه  بهبه دیها باومو ش نیا

متصصـ  ا   یرههـانن یرنگکاربـه تـوا ین، منهمچن .بمانند یباق بلاکچنن یفناهر

در نظـر  زنـحـو   را ن نیـدر ا لا نالتحصـه فارغ ا یجذ  دانشجو ایخار  ا  کشور 

 افزهد  شود. یداخل یانسان یرهنن یگرفت تا به توانمند

 هوشمند یاستفاده از قراردادها. 0-6-0
 تواننـدیهسـتند کـه مـ بلاکچـننبرجسـته  یهایژگیا  ه یدیهوشمند  یقراردادها

 تواننـدیمـ گرا مهنقراردادها، ب نیرا خودکار کنند. با استااد  ا  ا یامهنب یهافرایند

طور خودکار ه بـده  ه پردا ش ادعاها را به ا یمشتر تیهو دینأها، تپرداخت خسارت

بلدـه  دهـدیمـ شیتنرا سرعت پردا ش را افـزاکار نه نیدخالت هاسطه انجا  دهند. ا

 یشـص  االـ ، قراردادهـا مـهنمثـال، در بطوربـه ؛دهـدیکاهش مـ زنرا ن هانهیهز

طور خسـارت، بـه ایرا در صورت هقوع حاداه  یامهنب یهاپرداخت توانندیهوشمند م

ه  یانانسـ یکـاهش خطاهـا ت،نشـااف شیباع  افـزا یژگیه نیخودکار فعال کنند. ا

   شودیادعاها م یهافراینددر   یتسر

 یجهان اتیبا تجرب سهیمقا. 0-6-1
 یســا اد ندر پ یجرــان اتنــا  تجرب یرنــگبرر  ،یراهبــرد یالاــو نیــا یطراحــ در

در اسـتااد  ا   شـاا نکـه پ ییاست. کشورها یضرهر یامر مهندر صنعت ب بلاکچنن

در نظـر گرفتـه  را یـا یموفـق بـرا یهاعنوا  مـدلبه توانندیاند، مبود  یفناهر نیا

در  بلاکچـننبـا اسـتااد  ا   0لمونـادمتحـد ، شـرکت  الاتیـمثـال، در ایبـرا ؛شوند

خودکـار  طوربـهرا سـاد  کـرد  ه  یامهنب یهافرایند ،یمحصولات کشاهر  یهامهنب

در  گرا مـهنب ن،ن. همچنـدهـدیانجـا  مـ یرا در صورت هقوع خشدسـال هاپرداخت

در پـردا ش  لنه تسر کیپارامتر یهامهنب جادیا یبرا بلاکچننا   ،ییارهپا یکشورها

 ییراهنمـا توانـدیکشـورها مـ نیا اتنمطالعه تجرب ن،یبنابرا ؛انداستااد  کرد  عاهااد

 .  باشد را یمشابه در ا یهامدل یطراح یبرا

 گیرینتیجه
در صنعت بنمه پرداختـه شـد   بلاکچننطور جام  به تحلنل کاربرد در این مقاله، به

دهنـد کـه نشـا  میپـژههش اند. نتـایج های و  بررسـی شـد است ه مزایا ه چالش

                                                           

0. Lemonade 
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وفرین در صنعت بنمـه ایاـا تواند نقشی تحولعنوا  یک فناهری نوین میبه بلاکچنن

های مصتلف این صنعت شـود. فرایندکند ه باع  بربود کارایی، شاافنت، ه امننت در 

گرا  ایـن هایی همچو  غنرمتمرکز بود  ه شـاافنت، بـه بنمـهاین فناهری با هیژگی

ورت هوشمند ه خودکار انجا  دهند ه در صهای بنمه را بهفراینددهد که امدا  را می

 بلاکچـننترین مزایـای یدی ا  بزرگ .ها ه  ما  پردا ش را کاهش دهندنتنجه هزینه

هـا ، تمـامی تراکنشبلاکچـنندر صنعت بنمه، کـاهش تقلـب اسـت. بـا اسـتااد  ا  

شـوند. ایـن صورت شااف ه بده  امدا  ت ننر در یک دفتر کـل عمـومی ابـت میبه

 یـرا اطلاعـات  ؛شـودگـذارا  میگرا  ه بنمهع  افزایش اعتماد منا  بنمـههیژگی با

، اینبــرعلاه یندشــد  بــرای هــر ده طــرف در دســترس اســت. أصــورت شــااف ه تبه

طور خودکار ه وهرد که بهامدا  استااد  ا  قراردادهای هوشمند را فراه  می بلاکچنن

ننـد تأسـن  قـرارداد یـا پرداخـت شد ، اقـداماتی مابر اساس شرایط ا  پنش تعننن

 .دهدخسارت را انجا  می

 بـا. کـرد اشار  مشتری تجربه بربود توا  بهدر بنمه می بلاکچننا  دیار مزایای 

 ا  برتـری تجربـه توانندمی گذارا بنمه پنچند ، هایفرایند کاهش ه هاهاسطه حذف

توانـد بـه کـاهش می بلاکچـنن، اینبـرعلاه داشته باشند.  بنمه هایشرکت با تعامل

ای کمک کند، چراکه اطلاعات های بنمههای مدیریتی ه بربود مدیریت ریسکهزینه

حـال، بـا ایـن .دهـدها در اختنـار قـرار میبننی ریسکتری برای تحلنل ه پنشدقنق

هـایی همـرا  اسـت. اهلـنن چـالش در صـنعت بنمـه بـا چالش بلاکچننسا ی پناد 

. اسـت لا   های یرسـاخت ایجـاد ه سـا یپناد  بـرای بـالا هلنـها هایهزینه بزرگ،

 ا  بسـناری قانونی، هایچالش ه جرانی استانداردهای بود  ناق  دلنلبه ،اینبرعلاه 

 ممدن هامحدهدیت این. کنندمی امتناع فناهری این پذیرش ا  هنو  بنمه هایشرکت

در سـطع گسـترد  در صـنعت  بلاکچـننسا ی در توسعه ه پناد  تأخنر موجب است

 بنمـه مشـتریا  ه کارکنا  برای رسانیوگاهی ه ومو ش بنمه شوند. همچننن، ننا  به

 .دارد هجود و  ا  برداریبرر  چاونای ه بلاکچنن فناهری مورد در

توانـد می بلاکچـننهـا، دهد که با هجود چالشنشا  میپژههش طورکلی، این به

 کاهش های مننه در هیژ به ه کند ایاا بنمه صنعت دیجنتال تحول نقشی کلندی در

 داشـته همـرا  به را چشمانری مزایای هافرایند سا یبرننه ه شاافنت، بربود تقلب،

 ه فنـی هایمحـدهدیت بررسیبر علاه  ویند ، تحقنقات در که شودمی پنشنراد. باشد

 تـا شـود تمرکـز بنمـه در بلاکچـنن تأانر دی ه اجتماعیاقتصا هایتحلنل بر قانونی،

 .یابنـد توسـعه بنمـه صـنعت در فنـاهری ایـن بـرای مناسـب هکاریکسب هایمدل
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 در بلاکچـنن مانند نوین هایفناهری تطبنق ه پذیرش ، این مقاله بر ضرهرتدرنرایت

ا  اصـلاحات انجـ ه موجـود موانـ  رف  با که رهدمی انتظار ه دارد تأکند بنمه صنعت

 .یدی ا  ارکا  اساسی صنعت بنمه تبدیل شودقانونی، این فناهری به 
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