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  مقدمه

رو هستند و از سوي ديگر، روند سو با محيطي متغير و تهديدكننده روبههاي ورزشي، از يك امروزه سازمان

ها و مطالبات جديدي را از طرف ههاي داخلي و خارجي، خواستهاي ورزشي در عرصهافزايشي پيشرفت

سرعت در حال پيشرفت و كسب ها ايجاد كرده است. علاوه بر اين، رقباي قدرتمند قديمي بهجامعه براي آن

ها همه بخشي از مطالبات و نيز و رشد و توسعه پايدار هستند. اين هاي كلانگذاريهاي بالاتر، سرمايهعنوان

اساسي وزارت ورزش و جوانان مطرح  عنوان مسئلههاي ورزشي بهعرصهتهديدهاي محيطي هستند كه در 

). وزارت ورزش و جوانان كه مأموريت و رسالت اصلي آن ايجاد بستر مناسب ١٣٩٦باشند (موسويان،مي

براي ارائه خدمات مختلف ورزشي در سراسر كشور با هدف افزايش سطح سلامت آحاد مردم از طريق 

عنوان تشكّلي زنده و فعالِ اجتماعي ـ ورزشي، متولي ورزش ي و ورزشي و نيز بههاي بدنانجام فعاليت

). با اين ١٣٩٦اي در كشور است، هدف اين تغيير و تهديدها قرار دارد (كريمي و عباسي، قهرماني و حرفه

خود نشان  ها و توقعاتِ مذكور واكنشي به موقع، بجا و شايسته ازسو بايد به نيازها، خواستهوصف، از يك

 دهد و از سوي ديگر، براي خروج از اين شرايط و مقابله با ساير تهديدهاي محيطي، حفظ بقا و پويايي آينده

پايدار همت گمارد و براي كسب و هدايت منابع به حركتي زيربنايي دست بزند.  هاي ورزشي به توسعهرشته

راي رويارويي و غلبه بر اين تهديدها، تغييرها و تواند از ابزارهاي گوناگون مديريتي بدر اين راستا مي

صورت، سازماني كه خود را با امواج تغيير در غيراين -عنوان مسائل زيربنايي خود استفاده كندها بهخواسته

). يكي از اين ابزارهاي كارا و اثربخشِ مديريتي ١٣٨٩راه نسازد، محكوم به فناست (غفاريان و كياني، هم

-ريزي راهبردي است. طراحي و برنامهتغييرات محيطي وزارت ورزش و جوانان، برنامهجهت رفع مشكل 

 از يكي عنوانكند و بههدايت مي را هاانسان تفكر كه است فرآيندهايي جمله ريزي راهبردي در سازمان، از

ريزي برنامه اجراي جهت گرفت. عملي بهره آن از توانمي ١»راهبرديتفكر « تقويت و كارهاي ايجادراه

- ). بنابراين برنامه١٣٩٦شوند (موسويان، مجهز به تفكرراهبردي مجبورند سازمان كاركنان و راهبردي، مديران

وزارت ورزش و  انداز روشني براي آيندهعنوان ابزاري مؤثر، چشمتواند بهريزي راهبردي و اجراي آن مي

  يدهاي محيطي و حل مسائل آنان باشد. جوانان ترسيم كند و مبنايي اصولي براي مقابله با تهد

                                                           
1 Strategic thinking 
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ارائه مدل تفكر راهبردي در بهره وري وزارت ورزش و جوانان با استفاده از نظريه داده بنياد

بسته ها وانآتفكر  هبه نحوت، تصميماذ تخاي راهبردي و ايزريند برنامهآفران در كه نقش مديراز آن جا 

- روشمبتني بر ها سخ آنست كه پاالاتي اسوه همكننداتنها فري راهبردي يزربرنامهي هابچورچاباشد و مي

 بريمگيري است، به اهميت موضوع تفكر راهبردي پي ميتصميمها در ات آنتفكريران و مدهاي 

جديد به اي واژهيسك معرفي راهبردي، رتفكر م تعريف مفهوون درك و بد). همچنين ٢٠٠٦(كاستيگليون، 

ي مرراهبردي اتببين تفكر و شريح ـتي ستاش در راتلاا يم. لذاپذيرفتهراهبردي را مديريت ت فرهنگ لغا

ي هالسادر » راهبردي«تفكر واژه  رغم معرفي). علي٢٠١٢باشد (لي و چن ،حوزه مين ين امحققااي برزم لا

ميباشد. وري ضرم ين مفهوابهتر درك بيشتر جهت ت تحقيقام نجادر مورد آن شده و اندكي ت اتحقيقا، خيرا

تفكر  كه به چگونگيي گيربه بعد مفهومي تصميمراهبردي مديريت زه حوه در شدمنجات اتحقيقاه عمد

تحقيقاتي م نجااهميت ا ا). لذ٢٠١٦(اوچي و همكاران، ند ادهنكراي رهشادازد، اپرميان راهبردي گيرتصميم

هاي ورزشي اگر سازمانباشد. ميضح ي راهبردي واهايگيرتصميمي نمنداسطح توي تقاي ارستادر را

ي كه بتواند نتايج راهبردي را براي ريزي راهبردي طراحي نمايند، بايد مفهوم تفكر راهبردبخواهند برنامه

ها، نهادينه شده باشد. اگر مفهوم تفكر راهبردي مديران عالي آن سازمان به ارمغان آورد، حداقل در انديشه

ريزي رنگ داشته باشد، طراحي برنامهها نهادينه نشده و يا حضوري كمدر ذهن مديران عالي اين سازمان

هاي زيرسازماني ها نداشته، بلكه سازمان و تشكلگونه سازمانيي مناسبي در اينراهبردي، نه تنها قابليت اجرا

  كند و اثربخشي خود را نيز از دست خواهد داد. رو ميها را با مشكلات بسياري روبهآن

هاي راهبردي براساس آگاهي از ريزيتوانند با طراحي برنامهبدني و ورزش كشور ميمتوليان امور تربيت

جا و اصولي در برابر تهديدات محيطي، تغيرات تفكر راهبردي مديران ورزشيِ خود، هم واكنشي بهميزان 

هاي آميز سازمانهاي به حق جامعه از خود نشان دهنذ و هم حضور موفقيتاي و مطالبات و خواستهبرنامه

گيري بر دازهورزشي تحت پوشش را در سطوح مختلف ورزشي تضمين كنند. از بُعدي ديگر، سنجش و ان

هاي ناشي از عدم درك هاي زماني و مالي، اشتباه كاريتواند هم از اتلاف هزينهاساس مدل مورد نظر مي

هاي اضافي، ساختارهاي مفيد و كامل مفهوم تفكر راهبردي در سازمان ورزشي و مديران مربوطه، ايجاد بخش

راهبردي ارتقا هاي در راستاي اهداف و برنامه ناهمگن و ... جلوگيري كند و هم عملكردِ مديران ورزشي را

راهبردي، عملكرد مؤثرتري خواهند داشت  بخشد، زيرا مديران با تفكر راهبردي، با فهم و درك بهتر از برنامه

  ).١٣٩٧(منوريان و همكاران،

  مقدمه

رو هستند و از سوي ديگر، روند سو با محيطي متغير و تهديدكننده روبههاي ورزشي، از يك امروزه سازمان

ها و مطالبات جديدي را از طرف ههاي داخلي و خارجي، خواستهاي ورزشي در عرصهافزايشي پيشرفت

سرعت در حال پيشرفت و كسب ها ايجاد كرده است. علاوه بر اين، رقباي قدرتمند قديمي بهجامعه براي آن

ها همه بخشي از مطالبات و نيز و رشد و توسعه پايدار هستند. اين هاي كلانگذاريهاي بالاتر، سرمايهعنوان

اساسي وزارت ورزش و جوانان مطرح  عنوان مسئلههاي ورزشي بهعرصهتهديدهاي محيطي هستند كه در 

). وزارت ورزش و جوانان كه مأموريت و رسالت اصلي آن ايجاد بستر مناسب ١٣٩٦باشند (موسويان،مي

براي ارائه خدمات مختلف ورزشي در سراسر كشور با هدف افزايش سطح سلامت آحاد مردم از طريق 

عنوان تشكّلي زنده و فعالِ اجتماعي ـ ورزشي، متولي ورزش ي و ورزشي و نيز بههاي بدنانجام فعاليت

). با اين ١٣٩٦اي در كشور است، هدف اين تغيير و تهديدها قرار دارد (كريمي و عباسي، قهرماني و حرفه
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صورت، سازماني كه خود را با امواج تغيير در غيراين -عنوان مسائل زيربنايي خود استفاده كندها بهخواسته
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وزارت ورزش و  انداز روشني براي آيندهعنوان ابزاري مؤثر، چشمتواند بهريزي راهبردي و اجراي آن مي

  يدهاي محيطي و حل مسائل آنان باشد. جوانان ترسيم كند و مبنايي اصولي براي مقابله با تهد
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خود بيان كردند كه رابطه خطي مثبت معنادار بين  پژوهش نتايج در ١)2016( اوچي و همكاران

ريزي نه  وجود دارد و اين بدان معناست كه برنامهريزي راهبردي مختلف و درآمد سالاهاي برنامهمولفه

) به اين نتيجه رسيدند كه ٢٠١٧و همكاران ( ٢راهبردي تأثير مثبت و معناداري بر درآمد ساليانه دارد. كرالي

توانند فاقد اين واقعيت است كه رهبران سياسي موفق نميهاي پايدار تنها با توجه بهعدم اجراي سياست

اصلي رهبران سياسي براي افزايش شانس بقاي  اشند و بر اساس قوانين فعلي سياست، انگيزهتفكر سيستمي ب

گردد و داشتن تفكر سيستمي ضامن بقاي سياسي رهبران ها برميسياسي خود، به درك سيستماتيك آن

ا تفكر ) تحقيقي با هدف تبيين رابطه يادگيري سازماني و مديريت دانش ب١٣٩٦كريمي و عباسي (باشد. مي

راهبردي در بين كارشناسان وزارت ورزش و جوانان ايران احرا نمودند. نتايج اين تحقيق نشان داد بين 

هاي تحقيق يادگيري سازماني و مديريت دانش با تفكر راهبردي رابطه معناداري وجود دارد. همچنين يافته

سازماني از طريق چابكي سازماني  وري) آشكار ساخت كه تفكرراهبردي بر بهره١٣٩٩زاده و نوري (محرم

  اثر مثبت و معناداري دارد.

ريزي اشاره گرديد، اگر برنامه ريزي راهبرديتر به تقدم تفكر راهبردي بر برنامهگونه كه پيشهمان

مديران  شك، تفكر راهبردي در انديشهراهبردي را براي وزارت ورزش و جوانان امري واجب بدانيم، بي

مندي مديران واجب اجرا گردد. در راستاي آگاهي و دريافت ميزان بهره عنوان مقدمهعالي اين سازمان بايد به

گيري و ارزيابي سطح تفكر راهبردي جهت ارتقاي ورزشي از مفهوم تفكر راهبردي، ضرورتِ سنجش، اندازه

باشد. بنابراين، براي ارتقاي اهميت ميوري مديران در وزارت ورزش و جوانان امري ضروري و با بهره

ويژه در بُعد راهبردي، ابتدا بايد مدل تفكرراهبردي مديران ورزشي در دسترس عملكرد مديران ورزشي، به

هاي باشد تا بر اساس آن، مديران ورزشي مورد سنجش و ارزيابي قرار گيرند و در صورت نياز، برنامه

هاي پرورش مديران ورزشي لحاظ گردد تا در آن در برنامه وسعهآموزشي و يادگيري تفكر راهبردي و ت

  نهايت تغيير رفتار و ارتقاي عملكرد آنان مشهود گردد.

مديران  وري ويژهبا توجه به لزوم و ضرورت وجود مدل تفكر راهبردي در راستاي ارتقاي بهر

طالعه قرار گرفته است. لذا با توحه ورزشي مورد بررسي و م ندرت موضوعِ تفكر راهبردي مديرانورزشي، به

به خلاء مذكور و نيز فقدان چنين مدلي، تحقيق حاضر در صدد تدوين مدل تفكر راهبردي در راستاي بهبود 
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باشد. وزارت ورزش و جوانان و قابليت كاربرد آن در ساير سازمان هاي ورزشي مي ويژه در حوزهوري بهبهره

مديريت ورزشي  چنين مدلي، يك نوآوري در عرصه ع تحقيق و نيز ارائه، جديد بودن موضوعلاوه بر اين

توان در صدد گردد و با تدوين و كاربرد اين مدل در وزارت ورزش و جوانان، بهتر ميكشور محسوب مي

  رفع مشكلات نگرشي و تفكر راهبردي مديران ورزشي برآمد. 

 شناسي پژوهشروش

 ١بنيادباشد كه با استفاده از رويكرد مبتني بر نظريه دادهيتحقيق حاضر از نوع روش كيفي مروش

هاي انجام شد. با توجه به اينكه پژوهشگران مطالعه حاضر در نظر داشتند تجارب، دانش، آگاهي و ديدگاه

بنياد به عنوان يك بندي يك نظريه بررسي كند، نظريه دادهكردن و صورتافراد درگير را به منظور مشخص

نمونه آماري كه براي بود. و عميق  ٢ساختاريافتهاسب انتخاب شد. ابزار پژوهش حاضر، مصاحبه نيمهمن شيوه

نظران آگاه به موضوع شامل الف) مديران وزارت ورزش و ها انتخاب گرديدند، صاحبانجام مصاحبه

مطالعات و علمي دانشگاه داراي هاي ورزشي و ج) اعضاي هيئتب) رؤسا و دبيران فدراسيون جوانان،

گيري براي انتخاب ). روش نمونه١ريزي و تفكر راهبردي بودند (جدول سوابق پژوهشي در زمينه برنامه

بود، زيرا انتخاب اين افراد بر اساس داوري و  ٤يا قضاوتي ٣صورت  نظريبه كنندگان در مصاحبهمشاركت

نظر محققان براي ارائه اطلاعات هايي انتخاب شدند كه به قضاوت گروه پژوهشي صورت گرفت و نمونه

  موردنياز در بهترين موقعيت قرار داشتند.

بنياد، موجبات علّي، شرايط هاي مصاحبه ها از نوع بازپاسخ بود كه براساس ابعاد نظريه دادهسؤال

شده براي هر اي، راهبردها و پيامدها مورد بررسي قرار گرفت. زمان درنظرگرفتههاي زمينهمحيطي، ويژگي

ها توسط پژوهشگران مطالعه حاضر اجرا شد و دقيقه بود. تمام مصاحبه ١٥٠تا  ٦٠طور ميانگين مصاحبه، به

هاي سازي شدند. با توجه به ادبيات نظري پژوهشها ضبط و سپس پيادهشوندگان، مصاحبهمصاحبه با اجازه

بدين منظور، پس از اجراي  شد. ها نيز انجامها، تحليل و كدگذاري آنكيفي، همزمان با اجراي مصاحبه

دهنده ترين واحدهاي تشكيلها چندين بار مرور شد تا به كوچكها، متن مصاحبهسازي آنها و پيادهمصاحبه

ها، اين به منظور يافتن مركزيت در بين آن تبديل شدند.» كلمات خرد«اصطلاح دار يا دورنمايه و بهو معني
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بندي شدند. سپس، بين متون اوليه و مقولات نهايي، چندين بار طي مسير كلمات مرور و براين اساس، مقوله

ها استقرايي تكرار شد تا درنهايت، ثبات قابل قبول و مشتركي در بين پژوهشگران درباره آنچه حاصل از داده

بود، ايجاد شود. كدگذاري در اين پژوهش به صورت باز، محوري و انتخابي انجام شد. در پژوهش حاضر، 

پژوهشگر پس از مصاحبه با اولين فرد، از روش تحليل سطر به سطر استفاده كرد و با بررسي دقيق عبارت 

ها، به شناسايي مفاهيم و مقوله ها پرداخت. اين شيوه تحليل، راهنماي پژوهشگر به عبارت و كلمه به كلمه متن

جمله يا پاراگراف، فكر اصلي موجود هاي بعدي قرار گرفت. در مراحل بعدي با تحليل يك در انتخاب نمونه

تري از مفهوم به دست آمد. كدگذاري در پاراگراف شناسايي شد و بعد از دادن نام مناسب به آن، تحليل مفصل

هاست. در مرحله كدگذاري ها و ابعاد آنها در راستاي ويژگيها با زيرمقولهمحوري، عمل مرتبط كردن مقوله

 شدههايشان، مقولات كشفها و تفاوتشده و شباهتيق مقولات شناساييمحوري، پژوهشگر با بررسي دق

تر طوري كه تمام مقولات مشابه در زير يك مقوله كليشونده را در مقولات اصلي قرار داد؛ بههر مصاحبه

هاي بندي شدند. همچنين، براي تعيين روابط بين مقولات و با هدف توليد نظريه و براساس سؤالدسته

اي، كنش و واكنش متقابل و پيامدهاي پديده بررسي شدند. در ش، شرايط علّي و دخيل، شرايط زمينهپژوه

شده از تمام مصاحبه هاي كشفكردن مقولهپژوهش حاضر، پژوهشگران در كدگذاري گزينشي با يكپارچه

ه از نوشتن سير داستان، هاي اصلي و فرعي را شناسايي كردند و با بهره بردن از تكنيك استفادشوندگان، مقوله

اصلي، راهبردها  به تدوين نظريه پرداختند. در پژوهش حاضر، اين مفاهيم در قالب موجبات علّي علل پديده

اي (شرايط بسترساز خاص مؤثر هاي زمينهشوند)، ويژگي(راهبردهايي كه در پاسخ به پديده اصلي اتخاذ مي

- ر در راهبردها) و پيامدها (نتايج به كاربستن راهبردها)، بهدر راهبردها)، شرايط محيطي (شرايط عام مؤث

مدل  صورت نظري از طريق مدل پارادايمي به هم مرتبط شدند. در پايان، از طريق كدگذاري گزينشي، ارائه

جهت اطمينان از روايي  .وري وزارت ورزش و جوانان روايت شدپارادايمي نقش تفكر راهبردي در بهره

  ، اقدامات زير انجام شد:  اينظريه زمينه

سازي و اي بر مراحل مختلف كدگذاري، مفهومدر اين زمينه، چند متخصص نظريه زمينه :١روش مميزي

گرايي در اين پژوهش شامل تكثر مكاني و تكثر : كثرت٢گراييها نظارت داشتند. كثرتاستخراج مقوله

ها و دفاتر مختلف كنندگان در پژوهش است. تكثر مكاني به اين معني كه مصاحبه با مديران معاونتمشاركت
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كنندگان نيز به اين معني است كه مصاحبه با افراد وزارت ورزش و جوانان انجام گرفت. تكثر مشاركت

ير، مديركل و ...) صورت پذيرفت. همچنين به منظور روايي و پايايي سطوح مختلف سازماني(معاون وز

پذيري، دهنده قابليت اعتبار، قابليت انتقالاستفاده شد كه نشان ١تحقيق از معيارهاي ارزيابي لينكولن و گوبا

  پذيري تحقيق بود.قابليت اطمينان و تاييد

چوبي مدون براي مصاحبه كنترل شد. اين چارچوب كارگيري چاراي از طريق تهيه و بهپايايي نظريه زمينه

كار گرفته ها بهمدون پس از تأييد اساتيد و اطمينان از كارايي آن در پوشش اهداف پژوهش در تمام مصاحبه

  شد.

  بندي و تعداد افراد مطلع كليدي مصاحبه:گروه١جدول 

  فراواني گروه  رديف

  تحصيلات  جنسيت

  مرد  زن
كارشناسي 

  ارشد

دكتري/ 

دانشجو 

  دكتري

١  
  مديران وزارت ورزش و جوانان

  (معاون وزير، مديركل، مشاور معاون وزير)
)*٩  ٣  ٨  ٤  ١٠) ٢  

  ٢  ٣  ٥  -  ٥  هاي ورزشيروسا و دبيران فدراسيون  ٢

  ٥  -  ٢  ٣  ٤) ١*(  علمي دانشگاهاساتيد و اعضاي هيئت  ٣

  ١٦  ٦  ١٥  ٧  ٢٢  جمع

  منظور اطمينان از اشباع نظري انجام شده است.هايي اشاره دارد كه بهرسانيارقام داخل پرانتز به اطلاع*

  هاي پژوهشيافته

هاي درصد آزمودني ٢/٦٨شناختي نشان داد كه هاي جمعيتنتايج توصيفي تحقيق در زمينه ويژگي

داراي مدرك  درصد ٧/٧٢اند كه در اين ميان درصد آنان را زنان تشكيل داده ٨/٣١پژوهش حاضر را مردان و 

مفهوم در اين  ١٠٥در مقطع كارشناسي ارشد بودند. در مجموع تعداد  ٣/٢٧دكتري و دانشجوي اين مقطع و 

مصاحبه آخر به دليل تكراري بودن و رسيدن به كفايت و اشباع  ٣بخش آورده شده و مفاهيم مربوط به 

مقوله شكل داده است.  ٢٥در قالب دهي ميان مفاهيم، آنان را نظري آورده نشده است. تبيين و ارتباط

ها در اين مطالعه، با سه رويكرد كدگذاري باز، كدگذاري محوري و هاي حاصل از مصاحبهكدگذاري داده
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بندي شدند. سپس، بين متون اوليه و مقولات نهايي، چندين بار طي مسير كلمات مرور و براين اساس، مقوله

ها استقرايي تكرار شد تا درنهايت، ثبات قابل قبول و مشتركي در بين پژوهشگران درباره آنچه حاصل از داده
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هاي بندي شدند. همچنين، براي تعيين روابط بين مقولات و با هدف توليد نظريه و براساس سؤالدسته

اي، كنش و واكنش متقابل و پيامدهاي پديده بررسي شدند. در ش، شرايط علّي و دخيل، شرايط زمينهپژوه

شده از تمام مصاحبه هاي كشفكردن مقولهپژوهش حاضر، پژوهشگران در كدگذاري گزينشي با يكپارچه

ه از نوشتن سير داستان، هاي اصلي و فرعي را شناسايي كردند و با بهره بردن از تكنيك استفادشوندگان، مقوله

اصلي، راهبردها  به تدوين نظريه پرداختند. در پژوهش حاضر، اين مفاهيم در قالب موجبات علّي علل پديده

اي (شرايط بسترساز خاص مؤثر هاي زمينهشوند)، ويژگي(راهبردهايي كه در پاسخ به پديده اصلي اتخاذ مي

- ر در راهبردها) و پيامدها (نتايج به كاربستن راهبردها)، بهدر راهبردها)، شرايط محيطي (شرايط عام مؤث

مدل  صورت نظري از طريق مدل پارادايمي به هم مرتبط شدند. در پايان، از طريق كدگذاري گزينشي، ارائه

جهت اطمينان از روايي  .وري وزارت ورزش و جوانان روايت شدپارادايمي نقش تفكر راهبردي در بهره

  ، اقدامات زير انجام شد:  اينظريه زمينه

سازي و اي بر مراحل مختلف كدگذاري، مفهومدر اين زمينه، چند متخصص نظريه زمينه :١روش مميزي

گرايي در اين پژوهش شامل تكثر مكاني و تكثر : كثرت٢گراييها نظارت داشتند. كثرتاستخراج مقوله

ها و دفاتر مختلف كنندگان در پژوهش است. تكثر مكاني به اين معني كه مصاحبه با مديران معاونتمشاركت
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دهندگان كدگذاري انتخابي انجام يافته است. در مرحله كدگذاري باز كلمات كليدي و عباراتي كه با نظر پاسخ

سازي اوليه انجام شد كه شامل عوامل مدل پارادايمي يند به منظور مفهوممرتبط بودند، شناسايي شدند. اين فرا

وري وزارت ورزش و جوانان بود. طي كدگذاري محوري، بين طبقات و تفكر راهبردي در راستاي بهره

اي جديد ها از طريق برقراري ارتباط بين طبقات به شيوهطبقات فرعي ارتباط برقرار شد. در اين مرحله، داده

هاي قبل به كار برده شد. مقوله اصلي انتخاب و به شكل ار هم قرار گرفتند. در كدگذاري انتخابي نتايج گامكن

هايي كه نياز به تصفيه و توسعه مند به ساير مقولات ارتباط داده شد. اعتبار ارتباطات بررسي و مقولهنظام

 دهند:محوري تحقيق را نشان مينتايج كدگذاري  ٧تا  ٢بيشتر داشتند، توسعه داده شدند. جدول 

  : نتايج كدگذاري محوري (شرايط علي)٢جدول

 بعُد (سازه اصلي)  مقولات  مفاهيم

 تحليل دروني سازمان
 گرذهن تحليل

  شرايط علي

  تحليل بيروني سازمان

  شناسي هوشمندانهمحيط
  جانبهدانش همه

  درجه ٣٦٠دانش 

  يابذهن مسئله

  هوشياري ادراكي
 راهبريذهن 

  تفكر نوساني

 بينش ذهني

 يادگيرندگي مداوم

  خرد مديريتي

 هاي بنيادين مديريتيمهارت

  اطلاعات در لحظه داشتن و مديريت زمان

 نگري هدفمنددورانديشي و آينده

 خلاقيت

 شجاعت  در تفكر

 فرصت آزمون و خطا

 براي همهسازي تفكر راهبردي جريان سازمان صبور

  هاي تفكر راهبرديايجاد مشوق
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 نهادينه سازي مقدمات تفكر راهبردي

 امنيت شغلي

 افزايش دامنه اختيارات

 انگاري تفكر راهبرديمهم

 حاكميت يگانه

  چند قانوني حكمراني جامع

  پيوستگي ساختاري

  محوريترسيم نقشه راه و برنامه

  سازمان عقلايي

  نگاريآينده پژوهي و آينده

  پايش و نظارت افراد و واحد

  ترويج عقلانيت

  تطابق با اسناد بالادستي

  مند داشتنرويكرد نظام

  تعريف صحيح تفكر راهبردي

  سالاريشايسته

 
  : نتايج كدگذاري محوري (پديده محوري)٣جدول

 بعُد (سازه اصلي) مقولات  مفاهيم

خصوصيات ذهني، انتزاع، استدلال و تعامل بين 

 حل مسئله
 روشمندي تفكر

 
  

  

  پديده محوري

  تبديل اطلاعات

  دادن به مسائلاولويت

  بازنمايي ذهني

  ادراك محتوا

 فهميدرون  تفهم

  هاشناخت پديده

  توانمندي فكري  هوشياري

دهندگان كدگذاري انتخابي انجام يافته است. در مرحله كدگذاري باز كلمات كليدي و عباراتي كه با نظر پاسخ

سازي اوليه انجام شد كه شامل عوامل مدل پارادايمي يند به منظور مفهوممرتبط بودند، شناسايي شدند. اين فرا

وري وزارت ورزش و جوانان بود. طي كدگذاري محوري، بين طبقات و تفكر راهبردي در راستاي بهره

اي جديد ها از طريق برقراري ارتباط بين طبقات به شيوهطبقات فرعي ارتباط برقرار شد. در اين مرحله، داده

هاي قبل به كار برده شد. مقوله اصلي انتخاب و به شكل ار هم قرار گرفتند. در كدگذاري انتخابي نتايج گامكن

هايي كه نياز به تصفيه و توسعه مند به ساير مقولات ارتباط داده شد. اعتبار ارتباطات بررسي و مقولهنظام

 دهند:محوري تحقيق را نشان مينتايج كدگذاري  ٧تا  ٢بيشتر داشتند، توسعه داده شدند. جدول 

  : نتايج كدگذاري محوري (شرايط علي)٢جدول

 بعُد (سازه اصلي)  مقولات  مفاهيم

 تحليل دروني سازمان
 گرذهن تحليل

  شرايط علي

  تحليل بيروني سازمان

  شناسي هوشمندانهمحيط
  جانبهدانش همه

  درجه ٣٦٠دانش 

  يابذهن مسئله

  هوشياري ادراكي
 راهبريذهن 

  تفكر نوساني

 بينش ذهني

 يادگيرندگي مداوم

  خرد مديريتي

 هاي بنيادين مديريتيمهارت

  اطلاعات در لحظه داشتن و مديريت زمان

 نگري هدفمنددورانديشي و آينده

 خلاقيت

 شجاعت  در تفكر

 فرصت آزمون و خطا

 براي همهسازي تفكر راهبردي جريان سازمان صبور

  هاي تفكر راهبرديايجاد مشوق
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  كاركردهاي شناختي

  توانايي قضاوت

 سرعت پردازش

  روايي كلامي

 توانايي تحليل

 حافظه يادگيري

 
  گر): نتايج كدگذاري محوري (شرايط مداخله٤جدول

 بعُد (سازه اصلي)  مقولات  مفاهيم

 هاي فرامليسازمان
 تعامل فراملي

 
  

  

  گرشرايط مداخله

  الملليتعاملات بين

 گراييسنت  هاي مديريتيسنت

 وابستگي ساختاري
  هم پيماني

 ايعملكرد جزيره

  فشار سياسي، اقتصادي و اجتماعي

 هاي فشاراهرم
 نظام اداري بسته

  شرايط فرهنگي سازماني

 تامين منافع حزبي

 شدننمايش تبليغاتي و ديده

 هاي شخصيويژگي

 طلبيمنفعت

  محور بودنسليقه

 انگيزش فردي

 تحصيلات

 ماهيت دايناميك ورزش

 تغيير
 تغييرات پي درپي

  تغيير نسل كاركنان

 هاهجوم غيرمتخصص
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 ترس ازآينده

 آينده مبهم اطمينان و خاطرجمعي

  اطمينانعدم

 
 : نتايج كدگذاري محوري (شرايط زمينه)٥جدول

 بعُد (سازه اصلي)  مقولات مفاهيم

 استعداد ذاتي

 توانمندي فردي

 شرايط زمينه

  شايستگي فردي

  تفكر خلاق

 نيروي انساني متخصص

  توانمندي سازماني
 اندوزيفضاسازي براي تجربه

  ثبات ساختاري

 طلبيحمايت

 
 : نتايج كدگذاري محوري (راهبردها)٦جدول

 بعُد (سازه اصلي)  مقولات مفاهيم

 سازيتيم

  آگاهيهم
  

  

  راهبردها

  آگاهي تيمي

  تسهيم ذينفعان

ها جهت ايجاد يك مغز واحد دستگاهتعامل 

 گيرتصميم

 جلوگيري از انسداد تعاملي

 شوراي عالي ورزش

  مهندسي مجدد منابع  انساني

 سازي فرايندهاي سازمانيمنطقي ساختارسازي خردگرا

  بازتعريف نظام ارزيابي

  كاركردهاي شناختي

  توانايي قضاوت

 سرعت پردازش

  روايي كلامي

 توانايي تحليل

 حافظه يادگيري

 
  گر): نتايج كدگذاري محوري (شرايط مداخله٤جدول

 بعُد (سازه اصلي)  مقولات  مفاهيم

 هاي فرامليسازمان
 تعامل فراملي

 
  

  

  گرشرايط مداخله

  الملليتعاملات بين

 گراييسنت  هاي مديريتيسنت

 وابستگي ساختاري
  هم پيماني

 ايعملكرد جزيره

  فشار سياسي، اقتصادي و اجتماعي

 هاي فشاراهرم
 نظام اداري بسته

  شرايط فرهنگي سازماني

 تامين منافع حزبي

 شدننمايش تبليغاتي و ديده

 هاي شخصيويژگي

 طلبيمنفعت

  محور بودنسليقه

 انگيزش فردي

 تحصيلات

 ماهيت دايناميك ورزش

 تغيير
 تغييرات پي درپي

  تغيير نسل كاركنان

 هاهجوم غيرمتخصص
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 پايداري ساختاري

 تقسيم وظايف

 افزايش آمادگي سازماني

 جايي نيروي انسانيجابه

 محورسيستم انتصابات برنامه
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 وري وزارت ورزش و جوانان: مدل پارادايمي تفكر راهبردي در راستاي بهره١شكل 

  گيريبحث و نتيجه
حوزه استخراج مدل تفكر راهبردي بر بهره وري در ورزش  در پژوهشي بار اولين براي آنجا كه از

استخراج  پژوهش اين هدف ترينمواجه هستيم. از اين رو، مهم اندكي نظري با ادبيات گيرد،مي صورت كشور

 ادامه، در است. وري وزارت ورزش و جوانانمتغيرهاي مؤثر بر نهادينه شدن تفكر راهبردي در راستاي بهره

مقوله  با رابطه آن و برشمرده تفكر راهبردي هستند مختصات واقع در كه پژوهش استخراجي هايمقوله

  شود. مي داده مركزي نشان

 »توانمندي فكري«و  »تفهم«، »روشمندي تفكر«ها بيانگر آن است كه نتايج حاصل از كدگذاري داده

دي است كه از طريق آن يك بازنمايي انديشيدن يا تفكر، فرايندر نظر گرفته شدند. پديده محوري عنوان به

ذهني جديد به وسيله تبديل اطلاعات و تعامل بين خصوصيات ذهني، قضاوت، انتزاع، استدلال و حل مسئله 

است كه تبديل شوندگان از روشمندي تفكر اين . منظور مصاحبه)٢٠١٠(ماير و همكاران، گردد ايجاد مي

بيان داشته است: جهان اجتماع مشحون  ١اطلاعات از طريق اين تعامل صورت گيرد. در رابطه با تفهم، وبر
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توان از طريق فرايند ادراكي مشخصي از معنا، نظر، تعبير، انديشه، نيت و قصد است و شناخت اين جهان را مي

هاي . ورزش جزو پديده)١٣٨٩(بشريه، ناميده است » فهميدرون«يا » تفهم«آن را  ١دريافت كرد كه ديلتاي

منظور از توانمندي فكري اجتماعي حاوي محتواي ذهني و تفهم معطوف به ادراك اين محتواست. در اينجا 

 زبان، قضاوت، تفكر، ادراك، تصورات، هوشياريهاي فكري شامل اي از توانايييعني اينكه ذهن به مجموعه

  ).٢٠١٧دسترسي داشته باشد (پركاش و همكاران،  حافظهو 

، »جانبهدانش همه«، »گرذهن تحليل«عوامل علَي ها نشان داد كه نتايج حاصل از كدگذاري داده

عواملي هستند كه » سازمان عقلاني«و » حكمراني جامع«، »سازمان صبور«، »خردمداري«، »هوشياري ادراكي«

در منابع انساني وزارت ورزش و جوانان  »توانمندي فكري«و  »تفهم«، »روشمندي تفكر«موجب پيدايش 

شوندگان، اين عوامل در دو سطح قابل بررسي است: يك سري عوامل با عنوان شوند. به زعم مصاحبهمي

ي و خرد مداري) و يك سري عوامل جانبه، هوشياري ادراكگر، دانش همهشامل ذهن تحليل» عوامل فردي«

واعظي و محمدي (سازمان صبور، حكمراني خوب، سازمان عقلاني). » عوامل سازماني«ديگر با عنوان 

در  ها جهت تحقق اهدافشان ناگزير هستند كه به سمت عقلانيت حركت كنند.) اشاره كردند سازمان١٣٩٧(

هاي سازمان و م عقلانيت همواره در مركز توجه بحثموررد سازمان عقلاني بايد گفت واژه عقلايي و مفهو

توان مبنا و اساس سازمان ها قلمداد نمود. امروزه با توجه به تغييرات و مديريت قرار دارد و عقلانيت را مي

ها جهت حفظ بقاء و ادامه حيات خود بايد رفتار عقلائي را مورد تحولات شديدي كه وجود دارد، سازمان

بنابراين، در مدل عقلايي بيان اين كه يك سازمان خاص عقلايي است، به معني اين نيست  توجه قرار دهند.

بيان اين نكته است كه  كند، بلكه صرفاًكه اين سازمان از لحاظ سياسي يا اخلاقي اهداف معقولي را دنبال مي

قلايي يعني رفتار سازد. رفتار كردن به روش عكند كه كارايي را حداكثري مياين سازمان طوري عمل مي

  ).١٣٩٧كردن به روشي كه آن روش در انجام يا تحقق اهداف سازمان نقش ايفا كند (واعظي و محمدي، 

(استعداد ذاتي، » توانمندي فردي«اي شامل ها نشان داد كه شرايط زمينهنتايج حاصل از كدگذاري داده

اندوزي، ثبات (نيروي انساني متخصص، فضاي تجربه» توانمندي سازماني«شايستگي فردي، تفكر خلاق) و 

ساختاري، حمايت طلبي) بر راهبردهايي كه براي ارتقا روشمندي تفكر، تفهم و توانمندي فكري اتخاذ 

  شوند، موثر هستند. مي
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  شود. مي داده مركزي نشان

 »توانمندي فكري«و  »تفهم«، »روشمندي تفكر«ها بيانگر آن است كه نتايج حاصل از كدگذاري داده

دي است كه از طريق آن يك بازنمايي انديشيدن يا تفكر، فرايندر نظر گرفته شدند. پديده محوري عنوان به

ذهني جديد به وسيله تبديل اطلاعات و تعامل بين خصوصيات ذهني، قضاوت، انتزاع، استدلال و حل مسئله 

است كه تبديل شوندگان از روشمندي تفكر اين . منظور مصاحبه)٢٠١٠(ماير و همكاران، گردد ايجاد مي
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، »گراييعبور از سنت«، »تعامل فراملي«گر شامل ق، شرايط مداخلههاي تحقيبر اساس يافته

بر اتخاذ راهبردهاي » اطمينان و خاطرجمعي«و » تغيير«، »هاي شخصيويژگي«، »هاي فشاراهرم«، »پيمانيهم«

نتايج حاصل از وري وزارت ورزش و جوانان موثر هستند. سازي تفكر راهبردي در راستاي بهرهنهادينه

و » آموزش«، »تجزيه و تحليل راهبردي«، »رقابت«، »ساختارسازي خردگرا«، »آگاهيهم« ها نشان داد كهي دادهكدگذار

وري وزارت ورزش و جوانان سازي تفكر راهبردي در راستاي بهر هراهبردهاي موثر در نهادينه »محورسازمان اخلاق«

ها ز عواملي است كه بر راهبردها از طريق آشنايي با برنامهشوندگان، تعامل فراملي يكي ابه زعم مصاحبه موثر هستند.

ها و ميادين طوري كه حضور مديران ورزش كشور در تورنمتالمللي ورزشي اثرگذار است؛ بهو ساختار نهادهاي بين

المللي، تجارب و مسير حركت كشورهاي پيشرو در ورزش را براي مديران وزارت ورزش و جوانان ايران نيز بين

آگاهي و ساختارسازي خردگرا در وزارت ورزش و جوانان كمك شخص خواهد نمود كه اين امر نيز به راهبرد همم

المللي بيشتر شود، به المللي ورزش كشور با نهادهاي ورزشي بينخواهد كرد. به عبارت ديگر، هر چه تعاملات بين

اعث كسب دانش و تجربه بيشتر در امر توسعه ورزش كند و بآگاهي و جلوگيري از انسداد تعاملي كمك ميراهبرد هم

هاي جديد و بسيار متفاوت ) نيز نقش تفكر راهبردي را تلاش براي نوآوري و تجسم آينده٢٠٠٢( ١شود. گرتسمي

  هاي اصلي شركت شود. داند كه ممكن است منجر به تعريف مجدد راهبردبراي سازمان مي

اي اعمال صورت جزيرهار گرفته شده است كه رفتارها و تصميمات بهبه اين معني به ك» پيمانيهم«مقوله 

كردن اي عملشوندگان ناظر بر اين مطلب بود كه كاركنان از وضعيت جزيرهنگردد. در اين رابطه نظرات مصاحبه

همگاني  متولي توسعه ورزش«شوندگان اظهار داشت: نفعان حوزه ورزش نازاضي بودند. براي مثال، يكي از مصاحبهذي

كند كه هيچ ارتباطي گذاري ميدر كشور مشخص نيست و از سويي وزارت ورزش و جوانان در اين حوزه سياست

در واقع ». ها نداردبدني وزارت آموزش و پرورش و همچنين شهرداريهاي اتخاذ شده در معاونت تربيتبه سياست

سازي تفكر راهبردي وان مانعي در تحقق راهبردهاي نهادينهكند كه اين امر به عناي عمل ميصورت جزيرههر سازمان به

هاي فشار كه شامل شوندگان، اهرمآيد. به زعم مصاحبهوري وزارت ورزش و جوانان به شمار ميدر راستاي بهره

فشارهاي سياسي، اقتصادي، اجتماعي، نظام اداري بسته، فرهنگ سازماني و منافع حزبي است، بر راهبردهاي 

محوري سازماني موثر است؛ به نحوي كه فضاي وزارت ورزش و ازي خردگرا، رقابت، آموزش و اخلاقساختارس

تواند دهد و ميكند، سطح آموزش تفكر راهبردي را ارتقا و يا برعكس تنزل ميتر و يا غيرعقلاني ميجوانان را خردگرا

، بر ميزان اخلاقي بودن سازمان موثر واقع هاي سياسي و حزبي و غيردموكراتيك بودن فضاي وزارتبا نفوذ جريان
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آگاهي، ساختارسازي خردگرا، ارتقاي توانمندي هاي شخصي نظير تحصيلات و انگيزش بر راهبرد همشود. ويژگي

  گذاري در بحث آموزش موثر است.براي تجزيه و تحليل راهبردي و نياز كم به سرمايه

در بعد ساختار وزارت ورزش و جوانان بر راهبرد تغييرات فراوان چه در بعد نيروي انساني و چه 

هاي فشار است، كاركنان ترجيح محور بودن سازمان تأثير دارد. در واقع با تغيير فراوان مديران كه وابسته به اهرماخلاق

اي انجام دهند كه با منافع بلندمدت وزارت در تضاد است. برعكس دهند در بعضي اوقات رفتاري غير توسعهمي

كند و هم رقابت بين كاركنان هاي فشار بر وزارت هم رفتار را اخلاقي ميمينان و خاطر جمعي از موثر نبودن اهرماط

صورت خاص بر راهبردها موثر است، توانمندي فردي كاركنان وزارت نمايد. يكي از عواملي كه بهرا خردگراتر مي

عنوان يكي از عناصر تفكر راهبردي ) به٢٠٠٥( ١يقات بنورزش و جوانان است. منظور از توانمندي فردي كه در تحق

نگري، تفكر جانبي و شهودي، جزو از آن ياد شده، به اين معني است كه سطح خلاقيت كاركنان، تفكر فرآيندي، كل

شود و بر اجراي موفق و يا ناموفق راهبردها تاثيرگذار است. عامل ديگر كه در زمره هاي شخصيتي محسوب ميويژگي

شوندگان اشاره داشتند كه در است. مصاحبه» توانمندي سازماني«اي موثر بر راهبردها شناسايي شد، وامل زمينهع

گيري شكلصورت نبود نيروي انساني متخصص، تغييرات پياپي در ساختار وزارت ورزش و جوانان و در نتيجه عدم

ه شكست راهبردهايي كه براي نهادينه شدن تفكر طلبي، ممكن است بتجربه كافي و نيز فقدان انگيزه براي حمايت

هاي سازماني در تحقق تفكر شده بيانجامد. مشبكي و خزايي نيز به نقش اين ويژگيخانه اتخاذراهبردي در وزارت

  ).١٣٨٧راهبردي اذعان داشتند (مشبكي و خزاعي، 

توان به كار گرفت. زماني كه همچنين راهبردها را بر اساس چگونگي تأثير عوامل علي و شرايط موجود مي

جانبه نداشته باشند، از منظر هوشياري ادراكي در سطح پايين گر نباشند، دانش همهكاركنان وزارت داراي ذهن تحليل

شدن تفكر خوبي رعايت نشود و براي نهادينهباشند و يا وزارت داراي ساختار عقلاني نباشد و اصول حكمراني به

آگاهي و آموزش نسبت به ارتقاي دانش در ميان كاركنان اقدام كارگيري راهبرد هميد با بهراهبردي صبور نباشد، با

گري و هوشياري آماده نمود. همچنين كرد. همچنين با ايجاد محيط رقابتي توسط مديران بايد فضا را براي تحليل

ي غيرشفاف وجود داشته يعني ساختار -زماني كه در وزارت ورزش و جوانان اصول حكمراني خوب رعايت نشود

كارگيري مديران با به -پذيري نباشدباشد، پاسخگويي ضعيف باشد، حاكميت قانون ناديده گرفته شود و مسئوليت

گرا و فراهم آوردن شرايطي كه اين وزارت به سوي ايجاد يك سازمان عقلاني راهبردهايي نظير ايجاد ساختارهاي خرد

شوندگان در د، سعي در اصلاح اين نواقص دارند. در اين راستا مصاحبهحركت كند و اصول اخلاقي رعايت شو

نفعان كردند كه در وزارت ورزش وجوانان به دلايل مختلف آگاهي كمي نسبت به ذيهاي خود به كرات اشاره ميپاسخ

ي است كه براي آگاهي به اين منظور توسط آنان پيشنهاد شد. اين مفهوم به اين معنورزش وجود دارد كه راهبرد هم
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، »گراييعبور از سنت«، »تعامل فراملي«گر شامل ق، شرايط مداخلههاي تحقيبر اساس يافته

بر اتخاذ راهبردهاي » اطمينان و خاطرجمعي«و » تغيير«، »هاي شخصيويژگي«، »هاي فشاراهرم«، »پيمانيهم«

نتايج حاصل از وري وزارت ورزش و جوانان موثر هستند. سازي تفكر راهبردي در راستاي بهرهنهادينه

و » آموزش«، »تجزيه و تحليل راهبردي«، »رقابت«، »ساختارسازي خردگرا«، »آگاهيهم« ها نشان داد كهي دادهكدگذار

وري وزارت ورزش و جوانان سازي تفكر راهبردي در راستاي بهر هراهبردهاي موثر در نهادينه »محورسازمان اخلاق«

ها ز عواملي است كه بر راهبردها از طريق آشنايي با برنامهشوندگان، تعامل فراملي يكي ابه زعم مصاحبه موثر هستند.

ها و ميادين طوري كه حضور مديران ورزش كشور در تورنمتالمللي ورزشي اثرگذار است؛ بهو ساختار نهادهاي بين

المللي، تجارب و مسير حركت كشورهاي پيشرو در ورزش را براي مديران وزارت ورزش و جوانان ايران نيز بين

آگاهي و ساختارسازي خردگرا در وزارت ورزش و جوانان كمك شخص خواهد نمود كه اين امر نيز به راهبرد همم

المللي بيشتر شود، به المللي ورزش كشور با نهادهاي ورزشي بينخواهد كرد. به عبارت ديگر، هر چه تعاملات بين

اعث كسب دانش و تجربه بيشتر در امر توسعه ورزش كند و بآگاهي و جلوگيري از انسداد تعاملي كمك ميراهبرد هم

هاي جديد و بسيار متفاوت ) نيز نقش تفكر راهبردي را تلاش براي نوآوري و تجسم آينده٢٠٠٢( ١شود. گرتسمي

  هاي اصلي شركت شود. داند كه ممكن است منجر به تعريف مجدد راهبردبراي سازمان مي

اي اعمال صورت جزيرهار گرفته شده است كه رفتارها و تصميمات بهبه اين معني به ك» پيمانيهم«مقوله 

كردن اي عملشوندگان ناظر بر اين مطلب بود كه كاركنان از وضعيت جزيرهنگردد. در اين رابطه نظرات مصاحبه

همگاني  متولي توسعه ورزش«شوندگان اظهار داشت: نفعان حوزه ورزش نازاضي بودند. براي مثال، يكي از مصاحبهذي

كند كه هيچ ارتباطي گذاري ميدر كشور مشخص نيست و از سويي وزارت ورزش و جوانان در اين حوزه سياست

در واقع ». ها نداردبدني وزارت آموزش و پرورش و همچنين شهرداريهاي اتخاذ شده در معاونت تربيتبه سياست

سازي تفكر راهبردي وان مانعي در تحقق راهبردهاي نهادينهكند كه اين امر به عناي عمل ميصورت جزيرههر سازمان به

هاي فشار كه شامل شوندگان، اهرمآيد. به زعم مصاحبهوري وزارت ورزش و جوانان به شمار ميدر راستاي بهره

فشارهاي سياسي، اقتصادي، اجتماعي، نظام اداري بسته، فرهنگ سازماني و منافع حزبي است، بر راهبردهاي 

محوري سازماني موثر است؛ به نحوي كه فضاي وزارت ورزش و ازي خردگرا، رقابت، آموزش و اخلاقساختارس

تواند دهد و ميكند، سطح آموزش تفكر راهبردي را ارتقا و يا برعكس تنزل ميتر و يا غيرعقلاني ميجوانان را خردگرا

، بر ميزان اخلاقي بودن سازمان موثر واقع هاي سياسي و حزبي و غيردموكراتيك بودن فضاي وزارتبا نفوذ جريان
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شدن  تفكر راهبردي در وزارت ورزش و جوانان لازم است مديران و كاركنان هاي لازم براي نهادينهكسب مهارت

ها، چشم انداز و اهداف ساير ذينفعان فعال در حوزه ورزش كشور آگاهي داشته باشند. در اين رابطه نسبت به برنامه

ر راهبردي را با استفاده از عناصري چون آگاهي نسبت به صنعت و رقبا، ) درتحقيق خود تفك٢٠٠٦( ١آكور و انگليست

كنند (آكور و انگليست، نقد خود، آگاهي نسبت به مشكلات اصلي شركت و يادگيري از تجربيات گذشته تعريف مي

جهت ايجاد  شودآگاهي و با عنايت به تغييرات مديران وزارت ورزش، پيشنهاد مي). در راستاي تحقق راهبرد هم٢٠٠٦

  حافظه جمعي نسبت به ايجاد اتاق فكر مشترك بين منابع انساني معاونت هاي وزارتخانه اقدام گردد. 

وري، ساختارسازي خردگراست. كردن تفكر راهبردي در راستاي بهرهيكي ديگر از راهبردهاي نهادينه

منابع انساني وزارت هر از چندگاهي در درون بايد سازي تفكر راهبردي خردگرايي به اين معني است كه براي نهادينه

اي طراحي گونهجا شوند تا به يك فهم مشترك برسند. همچنين فرآيندهاي سازماني بايد بههاي مختلف جابهمعاونت

ها باشد. با توجه به اينكه عملكرد منابع انساني تحت فرآيند نظام ارزيابي شود كه مشوق تغيير در جهت بهبود فعاليت

ها و پاسخگويي مشخص گرديده، لذا بايد انتصابات گرفته و تقسيم وظايف به نحوي چيدمان شده كه مسئوليت قرار

هاي مختلف بايد ريزي مدون تناسب نسبي داشته باشد. افراد مشغول در بخشسالاري و برنامهبا معيارهاي شايسته

وري نيز بر اساس اصول مديريت انجام پذيرد. بن پرنسبت به اهداف وزارتخانه نگرش يكسان داشته باشند و جانشين

هاي مختلف شغلي اشاره داشته ها در موررد تخصصها و ديدگاهنيز در تحقيقات خود به دارا بودن تجربيات، مهارت

. بر اساس يافته هاي تحقيق اگر مديران وزارت ورزش و جوانان راهبردهاي مدنظر را جهت )٢٠٠٥(بن، است 

ي ايجاد سازمان«، »سازي وزارت ورزشمدرن«سازي تفكر راهبردي در اين نهاد اعمال كنند، پيامدهايي نظير نهادينه

حاصل خواهد شد. سازمان مدرن اشاره به وضعيتي دارد كه » وضوح مسير توسعه ورزش«و همچنين » غيرشكافنده

هاي منعطف وزارت ورزش و جوانان سريع، اثربخش، منعطف و رهبر توسعه ورزش باشد و از طريق جستجوي روش

لاوه بر اين، اين وزارت بايد قادر به مشاهده ها و ابهامات حوزه ورزش را مديريت نمايد. عو كارآمد بتواند پيچيدگي

مدت و يا مسائل موقتي سازمان باشد، به عقايد كاركنان احترام بگذارد و در عين خلاق و افقي فراتر از موانع كوتاه

ده و كار آفرين بار آورد (خاني و بودن از طريق ترغيب كاركنان، آنها را نيز خلاق، خودكنترل، خودسازماننوآور

وري نيروي انساني تأثيرگذار ) نيز نشان دادند كه تفكر راهبردي بر بهره١٣٩٧مير هاشمي و نجفي ().٢٠١٨كاران، هم

بيني و تبيين نمايد. همچنين ابعاد تفكر راهبردي وري نيروي انساني را پيشواريانس بهره ٥٦/٠بود و توانست حدود 

وري نيروي انساني اثرگذار و نگري بر بهرهشمندانه و آيندهطلبي هواز  جمله تفكر مفهومي، تفكر سيستمي، فرصت

تواند بقا يابد و در طول زمان از صحنه محو سازماني كه خلاقيت و نوآوري نداشته باشد، نميباعث افزايش آن است. 

ردي و هم هايي هستند تا خلاقيت و نوآوري را (هم در سطح فها پيوسته در جستجوي راهشود. از اين رو، سازمانمي
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تواند به ها ميدر سطح سازماني) تقويت و موانع آن را در سازمان برطرف نمايند، زيرا افزايش خلاقيت در سازمان

وري ها، جلوگيري از اتلاف منابع، افزايش رقابت، افزايش كارايي و بهرهارتقاي كميت و كيفيت خدمات، كاهش هزينه

كند باعث درك بهتر مديران و كاركنان از اهبردي با جامعيتي كه ايجاد ميو ايجاد انگيزش و تلاش منجر شود. تفكر ر

). از طرفي اگر ٢٠٠٥وري بيشتر كاركنان شود (بن، سازمان، ارتباط و تعامل بيشتر بين كاركنان و مديران شده و بهره

و به نوآوري و خلاقيت سازماني در شرايطي باشد كه بيشتر مديران آن در سطوح مختلف داراي تفكر راهبردي باشند 

دهند و در سازمان نگاه راهبردي داشته باشند، دراين صورت همواره وضعيت موجود سازمان را مورد سوال قرار مي

هاي ورزشي كه سرعت مسئله در محيط ). اين١٣٩٦بود (يعقوبي و همكاران، به دنبال بهبود وضع موجود خواهند 

طوري كه اين فناوري در آن بالاست، اهميت زيادي دارد؛ به -هاي علمي و فنيرشد، نوآوري و تغييرات در تمام زمينه

هاي ورزشي به مديران باشد. پس نياز سازمانتغيرات بر تمام فرايندهاي سازماني و عملكردي بخش ورزش موثر مي

  ناپذير است. خلاق و داراي نگاه راهبردي اجتناب

شكافنده است كه در اينجا به شده، ايجاد سازمان غيراي اتخاذكارگيري راهبردهيكي ديگر از پيامدهاي به

 اي طبيعيپديده از سازماني، شكافنده هايجريان كارگرفته شده است. در واقع، استعارهمعناي متضاد سازمان شكافنده به

آن را مطرح كرد. (ريپ كانتز) الهام گرفته شده است كه نخستين بار سرلك » هاي شكافنده دريايييانجر« نام به

 كشورهاي در معمولاً كه شودمي اطلاق سازمان كنترلهاي شكافنده سازماني به آن دسته از عوامل خارج از جريان

 با دهد ونشان مي را خود سازمان، به شايستگي فاقد كاركنان و سياسي تزريق مديران و هادولت تغيير با سوم جهان

محيط  و يفناور ساختار، اهداف، افراد، در جمله از سازمان اركان در قاعده بدون و وارشديد، سونامي تغييرات ايجاد

 گرفتن نظر در ). با٢٠١٨(خاني و همكاران،  شوندمي سازمان مرگ حتي و كارايي كاهش بي ثباتي، موجب فعاليت

 اطلاق سازمان كنترل از خارج عوامل از آن دسته به نيسازما هشكافند هايجريان پژوهش، هاييافته و تعريف اين

 افزايش سردرگمي، ثباتي،بي موجب رفتاري و ساختاري ضعف متغيرهاي و محيطي عوامل واسطه به كه گرددمي

 محيطي عوامل دخالت اثر در كه پارادايمي چنين شوند.مي و... كارايي كاهش و گروهي، فردي سوءاستفاده شايعات،

ها سازمان به اركان يرناپذجبران ضربات و ايجاد سازمان در قاعدهبي و شديد تغييرات باعث آيد،مي وجود سازمان به در

 بيشتر توضيح براي توانمي كه هاييمثال انحلال بكشاند. به را سازمان است ممكن حتي و شودمي انساني منابع ويژهبه

 نيروي كارگيريبه و استخدام مجوز دادن قبيل از اقداماتي كرد، بيان هاي دولتيسازمان در سازماني شكافنده هايجريان

 هايتغيير مأموريت سازماني، ساختار در تغيير بعدي، مديران و دولت براي تعهد ايجاد ها،عمر دولت اواخر در جديد

 سازمان جاري هايدستورالعمل ها و نامآيين فرايندها، با كه است جاري قانون ضوابط رعايت و قاعده بدون سازمان

 به آنها تجربه، با كاركنان و مديران مخالفت صورت شود. درمي كاركنان و مديران سردرگمي سبب و ندارند همخواني

 سازماني شكافنده هايجريان ايجاد در مؤثر عوامل مصاديق از اقدامات اين گونه شد. خواهند حذف سازمان از راحتي

شدن  تفكر راهبردي در وزارت ورزش و جوانان لازم است مديران و كاركنان هاي لازم براي نهادينهكسب مهارت

ها، چشم انداز و اهداف ساير ذينفعان فعال در حوزه ورزش كشور آگاهي داشته باشند. در اين رابطه نسبت به برنامه

ر راهبردي را با استفاده از عناصري چون آگاهي نسبت به صنعت و رقبا، ) درتحقيق خود تفك٢٠٠٦( ١آكور و انگليست

كنند (آكور و انگليست، نقد خود، آگاهي نسبت به مشكلات اصلي شركت و يادگيري از تجربيات گذشته تعريف مي

جهت ايجاد  شودآگاهي و با عنايت به تغييرات مديران وزارت ورزش، پيشنهاد مي). در راستاي تحقق راهبرد هم٢٠٠٦

  حافظه جمعي نسبت به ايجاد اتاق فكر مشترك بين منابع انساني معاونت هاي وزارتخانه اقدام گردد. 

وري، ساختارسازي خردگراست. كردن تفكر راهبردي در راستاي بهرهيكي ديگر از راهبردهاي نهادينه

منابع انساني وزارت هر از چندگاهي در درون بايد سازي تفكر راهبردي خردگرايي به اين معني است كه براي نهادينه

اي طراحي گونهجا شوند تا به يك فهم مشترك برسند. همچنين فرآيندهاي سازماني بايد بههاي مختلف جابهمعاونت

ها باشد. با توجه به اينكه عملكرد منابع انساني تحت فرآيند نظام ارزيابي شود كه مشوق تغيير در جهت بهبود فعاليت

ها و پاسخگويي مشخص گرديده، لذا بايد انتصابات گرفته و تقسيم وظايف به نحوي چيدمان شده كه مسئوليت قرار

هاي مختلف بايد ريزي مدون تناسب نسبي داشته باشد. افراد مشغول در بخشسالاري و برنامهبا معيارهاي شايسته

وري نيز بر اساس اصول مديريت انجام پذيرد. بن پرنسبت به اهداف وزارتخانه نگرش يكسان داشته باشند و جانشين

هاي مختلف شغلي اشاره داشته ها در موررد تخصصها و ديدگاهنيز در تحقيقات خود به دارا بودن تجربيات، مهارت

. بر اساس يافته هاي تحقيق اگر مديران وزارت ورزش و جوانان راهبردهاي مدنظر را جهت )٢٠٠٥(بن، است 

ي ايجاد سازمان«، »سازي وزارت ورزشمدرن«سازي تفكر راهبردي در اين نهاد اعمال كنند، پيامدهايي نظير نهادينه

حاصل خواهد شد. سازمان مدرن اشاره به وضعيتي دارد كه » وضوح مسير توسعه ورزش«و همچنين » غيرشكافنده

هاي منعطف وزارت ورزش و جوانان سريع، اثربخش، منعطف و رهبر توسعه ورزش باشد و از طريق جستجوي روش

لاوه بر اين، اين وزارت بايد قادر به مشاهده ها و ابهامات حوزه ورزش را مديريت نمايد. عو كارآمد بتواند پيچيدگي

مدت و يا مسائل موقتي سازمان باشد، به عقايد كاركنان احترام بگذارد و در عين خلاق و افقي فراتر از موانع كوتاه

ده و كار آفرين بار آورد (خاني و بودن از طريق ترغيب كاركنان، آنها را نيز خلاق، خودكنترل، خودسازماننوآور

وري نيروي انساني تأثيرگذار ) نيز نشان دادند كه تفكر راهبردي بر بهره١٣٩٧مير هاشمي و نجفي ().٢٠١٨كاران، هم

بيني و تبيين نمايد. همچنين ابعاد تفكر راهبردي وري نيروي انساني را پيشواريانس بهره ٥٦/٠بود و توانست حدود 

وري نيروي انساني اثرگذار و نگري بر بهرهشمندانه و آيندهطلبي هواز  جمله تفكر مفهومي، تفكر سيستمي، فرصت
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 كاركنان و هاسازمان را نشدهكارشناسي تصميمات اين تمام هزينهسرلك و نورياني معتقد بودند  گفتني است هستند.

  . )١٣٩٥نوراني، (سرلك و شود مي تحميل مردم و جامعه كل بر اقدامات گونه تبعات اين و كنندمي پرداخت

شوندگان، وضوح مسير اشاره به وضعيتي دارد كه وزارت ورزش و جوانان داراي با توجه به نظرات مصاحبه

كند و همچنين آينده آن مشخص خواهد شود، براي ادامه مسير به اهداف واقعي دست پيدا ميساختارهاي شفاف مي

كشيدن كليه ساختارها، مرزگستري علم و دانش موجب به چالشآورانه و شد. گفتني است كه تغيير و تحولات فن

ها براي ماندگاري در عصر متلاطم و پرآشوب حاضر، شود و سازماننهادها و كاركردهاي اداره عمومي جامعه مي

برابر ند و آن را در اند كه مانند روحي در كالبد سازمان دميده شوهاي بديع و تازههاي نو و نظريهنيازمند انديشه

ها براي بقا در چنين شرايطي نيازمند ابداع ساختارهاي تازه و طراحي هاي سهمگين حفظ نمايند. سازمانطوفان

كند، شفافيت سازماني است ها را در تأمين اهداف ياري ميباشند. يكي از ابزارهايي كه سازماني جديد ميهاراهبرد

يابي بـه مزيت رقابتي پايدار و ها در دسـتو امدادرسان سازمان تواند نقش مؤثري در بهبود و توسعه اموركه مي

) به اين نتيجه رسيدند بين تفكر ١٣٩٦يعقوبي و همكاران (. )٢٠١٥ني باشد (اسكات، نياز عملكرد مؤثر سازماپيش

فكر راهبردي با دار تداري وجود دارد. با توجه به ارتباط معنيوري رابطه مثبت و معنيراهبردي با نوآوري و بهره

وري و توان به اين واقعيت پي برد كه با كاهش تفكر راهبردي، از ميزان بهرهوري و نوآروي در اين پژوهش، ميبهره

  .شودگر ميموفقيت جلوهنوآوري در سازمان كاسته و ركود و عدم

 در هاگيريجهت ندهكنتعيين هايمؤلفه از در موررد ايجاد اهداف واقعي براي وزارت نيز بايد گفت يكي

- مشيخط و هاسياست ها،نآرما س دهندهانعكا سويي از اهداف هاست.نبندي آصورت چگونگي و اهداف ها،سازمان

 اين، علاوه بر دارند. را هافعاليت و هاتصميم به بخشالهام و كنندههدايت نقش سوي ديگر، از و هستند ملي كلان هاي

كنند. در واقع يك سازمان يا يك نظام را تعيين مي مقاصد و باورها دانش، ها،ارزش ها،انتخاب سوي و سمت اهداف

شناسي و هاي مختلف آيندههر جامعه و سازماني كه خواستار توسعه و تحولات بنيادي است، بايد با استفاده از روش

د در عصر تغييرات مداوم و دنياي پر از ماندن و رشها و جهان آينده بپردازد. براي زندهبيني به كشف ناشناختهپيش

موقع شناسايي كنند و رسيدگي به آنها را در فرايند ها و تهديدهاي آينده را بهها بايد فرصتقطعيت، سازمانعدم

  شوندگان اظهار داشت: ). يكي از مصاحبه٢٠١٨ريزي راهبردي در اولويت قرار دهند (خاني و همكاران، برنامه

به زعم يكي ». به هدف، تعهد و اخلاق مداري در رسيدن به بهره وري از نتايج تفكر راهبردي است تسريع در رسيدن«

 ديگر از مصاحبه شوندگان: 

كردن فرايند و مثبت بودن ورودي سازمان و طيوري را استفاده بهينه از منابع يعني مثبتاگر تعريف بهره«

شود گذاري مياي سياستنگارانه، به گونهم، يقيناً با تفكر آيندهبودن خروجي نسبت به ورودي سازمان در نظر بگيري

  وجود بيايد.وري براي وزارت بهكه حداكثر بهره
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توان چنين گفت شده مينتايج اين تحقيق با تحقيقات مرور گيري مباحث و مقايسهدر پايان، باتوجه به نتيجه

كاري متغيرهاي علي و ي فكري تلاش نمود. اين امر با دستبراي ارتقاي روشمندي تفكر، تفهم و توانمندكه بايد 

 منظور همين به گر و اجراي راهبردهاي صحيح حاصل خواهد شد.اي و عوامل مداخلهتوجه و كنترل شرايط زمينه

شدن نهادينه راستاي در مهمي بسيار گام تواندمي آن با مرتبط هاي اصلاحيپيشنهاد و پژوهش اين در شدهارائه الگوي
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هدف تدوين الگوي توفيق سازماني در وزارت ورزش و جوانان با تاكيد بر  با حاضر پژوهش

 گردآوري باشد. برايشد. اين تحقيق از نظر هدف كاربردي و از نظر ماهيت توصيفي مي انديشي اجراآينده
ساختاريافته استفاده شد. جامعه آماري پژوهش شامل افراد متخصص و نخبه هاي نيمهمصاحبه اطلاعات، از

نفر براي  ١٤آشنا به مباحث رفتار سازماني و مديريت راهبردي در سازمان هاي ورزشي بودند كه تعداد 

موضوعي براي تاييد درون توافق روش گيري از روش هدفمند انتخاب شدند.  از انجام مصاحبه با بهره

ها استفاده گرديد. در اين پژوهش، جهت تجزيه و تحليل داده و   از كدگذاري باز، محوري و گزينشي پايايي

عنوان هاي آموزشي و زيرساختي بهعنوان شرايط علي  ومقولههاي سازماني بههاي كاري و پيشرانمهارت

گر عنوان شرايط مداخلهسازماني و مشكلات راهبردي بههاي درونمقولهاي در نظر گرفته شدند. شرايط زمينه

نگري، بهبود و كنترل شده شامل آيندهكنند. راهبردهاي شناساييدر جهت بهبود پديده مورد بررسي عمل مي

وري است. در اين راستا تمركز بر مدل هاي اخلاق كاري و عملكرد و بهرهاست. پيامدها نيز شامل مقوله

 تواند موجب موفقيت سازماني وزارت ورزش و جوانان ايران شود.ورد نظر ميم
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