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  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:                                                                                 

و با هدف شناسايي علل بروز و راهكارهاي » هاي فرهنگي در محيط ورزشمطالعه كجروي«تحقيق حاضر با عنوان 

جام شد. اين پژوهش از نظر هدف كاربردي، از نظر راهبرد كيفي و از نظر اجراء از نوع تحليل حل اين كجروي ها ان

 ليدرها، ورزشكاران ورزشي، ادارات و هاها، تيمورزشگاه مسئولان و كنندگان در تحقيق، مديرانمضمون است. مشاركت

 فرهنگ متخصصين و نظران صاحب و شگاهدان اساتيد ورزشي، پيشكسوتان ها،ورزشگاه پليس داوري، تيم مربيان، و

 يريگنمونه روشورزشي بودند.  هايمحيط كاركنان نگاران و روزنامه عكاسان، گزارشگران، خبرنگاران، ورزش، و
 ها،داده ليو تحل يكدگذار يبراساختاريافته انجام شد. در نهايت نفر، مصاحبه نيمه ٢٥با  تعيين و صورت گلوله برفيبه

گيرند. علل ها در دو طبقه بالقوه و بالفعل قرار ميتحليل كدها نشان داد كجروي مضمون استفاده شد. لتحلي روش از

بندي شدند و در نهايت راهكارهاي پيشگيري و بهبود اي و رفتاري طبقهها نيز در سه مقوله ساختاري، زمينهكجروي

اختي، انطباق و سازگاري و در نهايت اثربخشي هاي ورزشي در سه مقوله بازسازي شنهاي فرهنگي در محيطكجروي

  بندي گرديدند.  اقدامات فرهنگي طبقه

 يراهكار از جمله آموزش رفتارها نيچند يفرهنگ هايياز كجرو يريشگيكنترل و پ يپژوهش، برا جيتوجه به نتابا 

 نيو همچن يو فرهنگ ياخلاق ،ياسلام هايارزشانتقال   قيكودكان از طر تيو ترب ميبه هواداران، تعل ياخلاق حيصح

 ياستفاده از ورزشكاران شاخص و الگوساز ،يبرابراحترام و  ،يمانند دوست كيو پارالمپ كيبر المپ يمبتن هايارزش

 يتوسعه رفتار هوادار يورزش برا تياستفاده از ظرفنيز و  يورزش هايطيدر مح حيصح يرفتارها زمينه در يفرهنگ

  شود. يم شنهادينه و ورزش پاك پجوانمردا يبه باز قيو تشو

   

  هاي فرهنگي، اخلاق و ورزش پاك. كجروي واژگان  كليدي:

  

  

                                                           
  ، دانشگاه شهيد بهشتي، تهران، ايران (نويسنده مسئول)يو تندرست يعلوم ورزشاستاديار، مديريت ورزشي، دانشكده ١

E-mail: M_pourkiani@sbu.ac.ir  
 م، قم، ايرانبدني و علوم ورزشي، دانشكده ادبيات و علوم انساني، دانشگاه ق، گروه تربيتاستاديار٢

 ، تهران، ايرانيبهشت ديشه ، دانشگاه تيو تندرست يعلوم ورزشاي مديريت ورزشي، دانشكده دكتر٣
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  مقدمه
اي، در طور كلي ورزش چه به صورت فردي و چه به صورت جمعي و نيز چه به صورت آماتور و حرفهبه

ز سلامتي افراد مشغول به ورزش هاي متعدد با منافع و مزاياي مختلفي وجود داشته كه اساليان دراز و در سرزمين

اي فوتبال و هاي ورزشي حرفههمگاني در سطح آماتور و عمومي گرفته تا ميلياردها دلار ثروتي كه نصيب باشگاه

گيرد؛ اما آنچه همواره در فضاها و اماكن ورزشي شود را در بر ميبسكتبال و غيره در كشورهاي اروپايي و آمريكايي مي

هاست. ها و پرداختن بدانشود، نمودهايي از فرهنگ استفاده از اين اماكن و تماشاي اين ورزشيدر كل جهان ديده م

گري اياين نمودها در اخلاق صحيح تشويق ورزشكاران توسط تماشاگران، حفظ پاكيزگي اماكن ورزشي، حرفه

ريت ظريف پليس و نيروهاي ورزشكاران و داوران و مسئولان برگزاري در پرداختن صرف به حرفه تخصصي خود، مدي

). آنچه مشخص ١٣٨١طور همزمان و مواردي از اين قبيل است (رحمتي، امنيتي در حفظ امنيت و جان حاضران به

هاي فرهنگي در هايي از نژادپرستي و كجروياست، همواره اين گونه نبوده و حتي در كشورهاي پيشرفته، نمونه

يافته كنوني اقدام به در كشورهايي مثل ايران كه بعد از كشورهاي توسعه شود. اين معضلهاي ورزشي ديده ميمحيط

توسعه شود. در واقع، ايران به عنوان يك كشور در حالتر ديده مياند، بيشتر و عميقاي كردن ورزش خود كردهحرفه

ه خصوص ساختارهاي هاي سريع در ساختارهاي خود بو گذار از مرحله سنتي به مدرنيسم و با تغييرات و دگرگوني

). در همين راستا، مطالعات ١٣٩٩اجتماعي و فرهنگي، به صورت عمده با اين موارد مواجه است (حيدري و ميلاني، 

اي شدن ورزش كشور، درحال رشد است (سلطان حسيني و ها و اغتشاشات در راستاي حرفهدهد خشونتنشان مي

هاي بومي بازي ه كرد كه اين موارد در گذشته نيز وجود داشته است؛). البته بايد به اين موضوع اشار٢٠١٠همكاران، 

شده است (جعفروندو كنندگان آن ميشده كه حتي منجر به مرگ شركتو محلي بدون هيچ قانون خاصي برگزار مي

شيا به ها، خشونت، پرتاب ترقه و نارنجك در زمين، پرتاب ا).   فحاشي، آسيب به اموال ورزشگاه١٤٠٠و همكاران، 

سمت ورزشكاران، فحاشي و هتاكي به دوران و بازيكنان، درگيري با هواداران تيم رقيب و مواردي از اين قبيل كه به 

شده و آشناي كجروي فرهنگي در هاي برجسته و شناختهشود، نمونههاي كشور ما ديده ميكرات در ورزشگاه

شود، مخالف با هنجارهاي ، علاوه بر اينكه جرم محسوب مي). اين موارد١٣٩٩پور، هاي ورزشي هستند ( طالبمحيط

). منظور از كجروي فرهنگي، رفتارهايي هستند كه با هنجارهاي ١٤٠٠خاص ورزش نيز هستند (مفاخر و همكاران، 

).  انقلاب در فناوري ارتباطات و ١٣٨٩فرهنگي سنتي و رسمي غالب در كشور ما مغاير هستند (سراج زاده و بابايي، 

ها، جهان را بيش از پيش كوچك ساخته و نوعي فشردگي در زمان و مكان ايجاد كرده است و فرايند جهاني سانهر

شدن را سرعت بخشيده است. به موازات اين امر، شواهدي حاكي از كاهش پايبندي اقشار مختلف جامعه به خصوص 

  ). ١٣٨٣است (قاسمي، اهده هاي جوانان به هنجارهاي فرهنگي، سنتي و مذهبي كشور قابل مشگروه

منظور تخريب اي كه بهاين موارد در ورزش بسيار متنوع است؛ خرابكاري كه به همه رفتارهاي بزهكارانه

آگاهانه اموال، اشيا و متعلقات عمومي و نيز تخريب و نابودي آثار هنري و دشمني با علم، صنعت و آثار تمدن صورت 
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هايي است كه معلول رابطه خرابكاري يا ونداليسم، يكي از نابهنجاري  ).٢٠١٩، ١شود (وان و جيمزگيرد، گفته ميمي

شود اي جهاني تز آن نام برده ميباشد و به عنوان نوعي بيماري جهاني در قرن حاضر و به مثابه پيدهفرد و جامعه مي

خصي است كه براي جلوگيري ). خشونت به معني قصد صدمه جسمي، كلامي يا رواني به ش١٣٩٩و همكاران،  (نيازي

از چنين رفتاري برانگيخته شده است و يا به از بين بردن اموال در هنگام ايجاد انگيزه عصبانيت مي پردازد (وان و 

توان به انواع خشونت كلامي، بدني و روحي نام برد كه افروزه و همكاران ). البته كه در ورزش، مي٢٠١٤، ٢واديل

اندازند. معمولا سايي كردند. اوباشگري نيز اغتشاشاتي است كه هواداران فوتبال به راه مي) در تحقيق خود شنا١٣٩٧(

). ٣،٢٠٠٦دهد (پيرسونهاي جنايي است و در بيشتر موارد قبل يا بعد از مسابقه رخ مياين تعريف شامل فعاليت

ها را روز به روز فضاي ورزشگاه هاي اخير رفتار نابهنجار روي سكوهامطالعات اخير نيز نشان داده است، در سال

ها و زير سوال بردن هويت و ها، توهينها محلي براي تبادل زشتيتر كرده است تا جايي كه امروزه ورزشگاهآلوده

هاي ). علاوه بر پرخاشگري، خرابكاري و خشونت، مصاديق ديگر كجروي١٣٩٩پور، فرهنگ ايراني شده است (طالب

و ايران قابل بررسي است كه اخيرا توجه پژوهشگران را به خود جلب كرده است.  يكي  فرهنگي نيز در ورزش جهان

رخ داد، باز شدن پرچم كشور ژاپن در جايگاه هواداران تيم فوتبال  ١٣٩٨از جديدترين مواردي كه در سال 

طرف، به پرتاپ سنگ و تراكتورسازي در مقابل پرسپوليس بود كه علاوه بر ابعاد فرهنگي، اجتماعي و امنيتي، هر دو 

هاي پرسپوليس اشيا و همچنين فحاشي به يكديگر پرداختند.در همان سال، درگيري تماشاگران مسابقه فوتبال بين تيم

هاي ورزشگاه، تاسيسات ميليون تومان به صندلي ٢٠٠نفر و يك كشته شد و بيش از  ٢٩٥و سپاهان باعث مصدوميت 

صورت پنهان و گاهي هاي اخير، روند رو به رشدي به.  همچنين در سالهاي بهداشتي خسارت وارد شدو سرويس

اي درباره رواج خرافات در ورزش شروع شده است كه متاسفانه اقدامات جدي براي كنترل آن صورت نگرفته رسانه

د نيروزا هاي ورزشي و موارسد مصرف مكمل). با توجه به ماهيت ورزش، به نظر مي١٣٩٩پور، است (افروزه و هادي

 ٩٥) در پژوهش خود نشان دادند بيش از  ١٣٩٥در بين ورزشكاران نيز افزايش يافته است. نصرت پور و مازندراني (

هاي ورزشي استفاده كنند. استفاده از مواد درصد ورزشكاران اعتقاد دارند براي دستيابي به موفقيت حتما بايد از مكمل

توان به مثبت اعلام شدن آزمايش دوپينگ شود. از جديدترين موارد ميده مينيروزا نيز در برخي از ورزشكاران مشاه

نام برد.  از ديگر انحرافاتي كه هميشه به صورت پنهان از  ٢٠٢٢هاي المپيك زمستاني پكن ورزشكار ايراني در بازي

  ). ١٤٠٠شود، تباني است (طاهرخاني و شفيعي،آن نام برده مي

متعددي اهميت دارد.  هـاي رفتـاري در ورزش بـه دلايـلمطالعـه ويژگـي با توجه به موارد ياد شده،

ها و هاي مختلف به تشكيل و حمايت تيمهاي ورزشي و اقبال سازمانشدن در ورزش، توسعه ليگفرايندهاي جهاني

هاي نابهنجاري خاطر طرفداران منجر به بروز رخدادهاي ورزشي و جلب نظر اقشار مختلف مردم و تشديد تعلقباشگاه

كنند كه ورزش بازتابي از جامعه در كليت  مي غالباً چنين استدلالنيز محققان علوم اجتماعي در ورزش شده است. 
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سفانه رفتارهاي خشن امت .اي بزرگتر استجهاني كوچك از جامعه ،شود ورزشيمرو گفته  خويش است. از اين

تبديل  جوامعدر  هـاي اصـلييكي از موضوعبه شده و امروزه  رويدادهاي ورزشي زياد گران دراشابازيكنان و تم

 ). ٢٠٠٨ ،١(راسل اسـت گرديده

اي بعد از جوامع غربي و به تبعيت از آنها استفاده اي كه از پديده ورزش حرفهعنوان جامعهجامعه ايران به

گي مواجه بوده و فرهنگ مربوط به هاي وارداتي با مشكل فاصله  فرهنكند، در اين زمينه نيز همچون ساير پديدهمي

بكارگيري و استفاده از اين پديده هنوز به صورت كامل و جامع وارد كشور نشده و به همين دليل مشكلات بسياري 

اي در ايران به وجود آمده است. لذا بايد پژوهشي علمي و دقيق در اين زمينه انجام از نظر فرهنگي براي ورزش حرفه

هاي ورزشي كشور وجود دارد، دليل وجود هاي فرهنگي در محيطدهد كه چه انواعي از كجروي گيرد تا ابتدا نشان

در اين حوزه،  ها پيشگيري و يا آنها را كنترل كرد.توان از اين كجرويها چيست و در نهايت چگونه مياين كجروي

و كنترل انحرافات در ورزش،  هاي پراكنده و متفاوتي صورت گرفته است. براي مثال، در مورد پيشگيريپژوهش

توانند سبب بهبود ) نشان دادند پنج عامل فردي، ورزشي، زيستي، ذهني و محيطي مي١٤٠٠محمدزاده و همكاران (

) نيز نشان داد باورهاي ديني مانند تعلق به اصول و ١٤٠٠بخش (گردند. نيكاي ايران اخلاق ورزشكاران فوتبال حرفه

شود. هوشياري و همكاران اي ميتمايل به استفاده از مواد نيروزا توسط ورزشكاران حرفه فروع دين سبب كاهش ميزان

) نيز پيشنهاد دادند براي مقابله با پديده ونداليسم، نياز به تشكيل يك شوراي آموزش با سازمان هاي بالادستي ١٤٠١(

هاي مختلفي نيز به شناسايي دلايل هشبراي ارائه آموزش به افراد جامعه در مورد اموال عمومي ضروري است. پژو

)، مهمترين دلايل ايجاد خشنوت را ١٤٠٠اند. مفاخر و همكاران (هاي فرهنگي پرداختهبروز پرخاشگري و كجروي

رفتار ورزشكاران و رفتار تماشاگران بيان كردند. همچنين شرايط برگزاري مسابقه، تجهيزات و امكانات و سيستم جو 

) ماهيت ورزش، سرخوردگي، ٢٠٢٠( ٢ردي بودند كه در پژوهش خود به آن اشاره كردند.  ليكامنيتي از ديگر موا

هاي ويديويي خشن، ازدحام بيش از حد در اماكن ورزشي و تقويت اقدامات پرخاشگرانه توسط بازيكنان، مربيان، بازي

) نيز عوامل ١٤٠١ادي و همكاران(والدين و رسانه را از عوامل بروز پرخاشگري و خشونت در ورزش شناسايي كرد. آز

مختلفي از جمله تدابير امنيتي، مديريت ارتباطات و روابط عمومي، مديريت فرهنگي ورزشي و مديريت فرهنگي 

ها شود. توانند منجر به پديده ونداليسم در ورزشگاههواداران را شناسايي كردند كه درصورت عدم مديريت صحيح مي

را بررسي نمودند و  بيسبالآميز هواداران هاي خشونتير مشكلات روزانه بر واكنش) تاث٢٠١٢( ٣و شوارتز هنسي

رفتار هوادار بسيار مهم است. به طور خاص، والدين با سطح  بينيدريافتند كه تجربيات ناخوشايند زندگي در پيش

تماشاگران خشونت كلامي  بيشتري از مشكلات روزانه احتمال بيشتري دارد كه نسبت به فرزند خود، داوران و ساير

) در پژوهشي به اين نتيجه دست يافتند كه نحوه قضاوت داوران بر بروز ٢٠١٩( ٤نشان دهند. ريحان و همكاران
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) در پژوهش خود نشان دادند كه حضور ٢٠٢٠( ١پرخاشگري و خشونت تماشاگران مؤثر است. يوسف و همكاران

هاي ساختماني، ز تهديدات بسياري مانند حملات تروريستي، فاجعهزياد هواداران فوتبال در يك مكان، احتمال برو

) به بررسي عوامل ١٣٩٨فتحي (  دهد.بلاياي طبيعي همچون آتش سوزي و نزاع و درگيري هواداران را افزايش مي

رفتار  موثر بر رفتار آنوميك در ميان هواداران پرداخت. او نشان داد عملكرد ليدرها، ميزان خدمات رفاهي ورشگاه،

غيراخلاقي بازيكنان و مربيان، نحوه قضاوت داوران و انتظار از نتيجه بر بروز رفتار آنومي تاثيرگذار است.  بيرامي و 

هاي مشاركت تري نسبت به زير مولفهكننده قويبينيسازي پيشمؤلفه فرهنگرزي ندنشان داد) نيز ١٣٩٤همكاران (

گيري هاي ورزشي نقش مهمي در شكلرسانه. همچنين باشدر شهروندي ميرفتادر آموزشي و اطلاع رساني  اجتماعي،

اي صورت هاي فرهنگي نيز تحقيقات پراكنده. در مورد شناسايي موارد كجرويكندشهروندي هواداران ايجاد مي رفتار

اي در ورزش رواج صورت گستردهتقلب به ) نشان دادند با توجه به ماهيت ورزش،٢٠٢٢( ٢گرفته است. آجالا و فالولا

اخلاقي را مخالف با روح ) رواج دروغ، تقلب، تباني، تبعيض قوميتي و بي١٣٩٨يافته است. زارعيان و همكاران (

خشنوت و ونداليسم را به ) نيز مواردي از قبلي پرخاشگري، اوباشگري،١٣٩٨پهلواني در ورزش بيان كردند. فتحي (

  تند. عنوان رفتار انوميك در ورزش در نظر گرف

بدين ترتيب، در كشور ما تحقيقات و مقالات بسياري در زمينه ونداليسم، فحاشي، اغتشاش و آشوب در 

هايي چون در هاي تخصصي ورزشي و معمولا فوتبال انجام شده است، اما اين تحقيقات معمولا محدوديترشته 

بودن قرار داشته و يا تنها يك  حصار يك رشته ورزشي خاص بودن و يا در محدوده يك رفتار ضدفرهنگي خاص

هاي فرهنگي در اند نگرشي وسيع و عميق درباره انواع كجرويشده و نتوانسته  جامعه آماري خاص در نظر گرفته

اي كارساز و درمانگر براي ايجاد محيط ورزشي امن و آرام و مناسب هاي ورزشي به دست دهند تا بتوان نسخهمحيط

هاي عميق با انواع اصناف تحقيق حاضر با مطالعات تئوريك وسيع و عميق و با مصاحبه از نظر فرهنگي ارائه داد.

هاي ورزشي كشور قصد دارد خلاءهاي موجود در تحقيقات، مقالات و كتب قبلي را پر كند و نمايي مرتبط با محيط

ئه نمايد. مسلما، نتايج اين هاي فرهنگي اراهاي كنترل كجرويهمه جانبه، عميق و موشكافانه از فهرست، علل و راه

هاي ورزشي با حداقل صرف منابع مالي و تواند راهگشاي مسئولان ورزشي كشور براي مديريت محيطتحقيق مي

كننده اماكني مناسب براي ورزشكاران و تماشاگران باشد تا در زماني بسيار زودتر از آنچه كه در انساني و نيز ايجاد

  هاي ورزشي بدان خواهيم رسيد، دست يابيم.  ياز استفاده از محيطحالت طبيعي به فرهنگ مورد ن

  شناسي پژوهشروش
اين پژوهش از نظر هدف كاربردي، از نظر راهبرد كيفي و از نظر اجرا از نوع تحليل مضمون است. جامعه 

 پليس داوري، تيم ،مربيان و ليدرها، ورزشكاران ورزشي، ادارات و ها تيم و هاورزشگاه مسئولان و مديران پژوهش،

 خبرنگاران، ورزش، و فرهنگ متخصصان و نظران صاحب و دانشگاه اساتيد ورزشي، پيشكسوتان ها،ورزشگاه
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گلوله  يريگنمونه روش كنندگان بهورزشي بودند. مشاركت هايمحيط كاركنان نگاران، روزنامه عكاسان، گزارشگران،

نفر مصاحبه انجام  ٢٥در اين مطالعـه بـا  .يافت ادامه هاداده نظري باعاش تا آوري اطلاعاتجمع و انتخاب شدند ١برفي

ند و براي اطمينان تا مصاحبه بيست و پنجم به اشباع نظري رسـيدمحققان به بعـد،  بيست و يكمشد كه از مصاحبه 

طبقات  نيب يمگونناه نيشتريدر درون طبقات و ب يهمگون نيشتريبر آن بود كه ب يسع ند،يفرا نيدر ا ادامه داند.

    است: شده ارائه ١در جدول   تحقيق در حاضر افراد شناختيجمعيت هايويژگيوجود داشته باشد. 

  كنندگان در تحقيقشناختي مشاركتهاي جمعيت: ويژگي١جدول 

 حوزه فعاليت تحصيلات سن جنسيت رديف

P1 ٥٥ مرد 
 شيگرا، يبدن تيترب يتخصص يدكتر

يرفتار حركت  
دانشگاه يلمعضو هيئت ع  

P2 ٥٤ زن 
 شيگرا، يبدن تيترب يتخصص يدكتر

ورزش، يولوژيزيف  

دانشگاه،   يعضو هيئت علم

 بيكاراته، نا يمل ميت يسرمرب

كاراته ونيفدراس سيير  
 

P3 ٥٢ مرد 
 يهاسازمان تيريكارشناس ارشد مد

يورزش  
ورزش ويراد يكارشناس مجر  
 

P4 كارشناسى ٣٩ مرد 
 كارشناس رسانه 

)و تلويزيون (راديو  

P5 اجتماعى ارتباطات  كارشناسى ارشد ٦٠ مرد  رسانه 

P6 سانسيفوق ل ٦٦ زن  
ورزش در امور  ريمعاون وز

 ورزش بانوان

P7 ٦٨ مرد 

و  يبدن تيترب يتخصص يدكتر

راهبردي  در  يزيبرنامه ر -ورزش

 ورزش

 رئيس اسبق اداره كل ورزش استان

P8 يورزش تيريمد  يتخصص يدكتر ٥٥ مرد انيدانشگاه فرهنگ يمعاون فرهنگ   
 

P9 ٥٥ مرد 
 شيگراي، بدن تيترب يتخصص يدكتر

يرفتار حركت  

 يو باشگاه يمل ميت يسرمرب

 بسكتبال

P10 يبدن تيترب سانسيل ٥٧ مرد  
سابق  يسرمرب ،يبدن تيترب ريدب

فوتسال يمل ميت  
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P11 يو اجتماع يامور فرهنگ  يدكتر ٥٢ مرد  
زش و وزارت ور يفرهنگ ركليمد

 جوانان

P12 يبدن تيترب سانسيفوق ل ٥٩ مرد  
و  هاونيامور فدراس ركليمد

يورزش يهاباشگاه  
 

P13 سانسيفوق ل ٥٦ مرد فوتبال يالمللنيداورب   

P14 يكارشناس يدانشجو ١٩ زن رانيخانم گل فوتبال ا   

P15 سانسيفوق ل ٤٨ مرد  
، يو فرهنگ ياجتماع يهابيآس

يورزش ياماكن و فضاها تيريمد  

P16 ٣٤ مرد اقتصاد  سانسيفوق ل  انيفوتبال دانشجو ميت يسرمرب   

P17 يكارشناس يدانشجو ٢٠ زن بم يفوتبال شهردار ميت كنيباز   

P18 يدكتر ٦٢ مرد يو هنر يفرهنگ   

P19 يجامعه شناس سانسيفوق ل ٤٨ مرد  
 

ياجتماع ،يفرهنگ  

P20 سانسيفوق ل ٤٣ مرد تيامن سيپل   

P21 سانسيلفوق  ٥٩ مرد  
باشگاه و عضو هيئت  رعامليمد

فوتبال سهيرئ  

P22 سانسيفوق ل ٥٢ مرد  
 سيواترپلو، رئ يمل كنيباز

و واترپلو رجهيشنا، ش ونيفدراس  

P23 سانسيل ٥٦ مرد يانتظامات اماكن ورزش   

P24 ٥١ مرد 
ي تربيت بدني، دكتر  

 گرايش مديريت ورزشي
 رسانه

P25 حقوق سانسيفوق ل ٥٥ مرد  
 ونيفدراس يانضباط تهيكم سيرئ

 فوتبال

 ٤٥تا  ٣٠ها بين ساختاريافته استفاده شد. هر كدام از مصاحههاي نيمهها از مصاحبهآوري دادهبراي جمع

طور كامل ضبط گرديد. براي كدگذاري و تحليل كنندگان، موارد بهدقيقه به طول انجاميد و با كسب اجازه از مشاركت

 شناسايي، بر كه است كيفي پژوهش روش در ايمون استفاده شد. تحليل مضمون، شيوهها، از روش تحليل مضداده

 و مفاهيم اساس بر گفتني است در اين تحقيق كدگذاري. دارد تمركز كيفي هايداده معاني الگوي تفسير و تحليل

انجام شد.  ١يفي مكس كيوداتحليل ك افزارنرمبا استفاده از  در سه مرحله متغيرها نمودن عملياتي و نظر مورد معاني
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و قابليت اطمينان) براي پژوهش كيفي  ٤، تاييدپذيري٣پذيري، انتقال٢) چهار معيار (مقبوليت١٩٩٤( ١گوبا و لينكن

معيارهايشان را با چهار معيار متعارف در پژوهش كمي (روايي دروني و بيروني، پايايي و عينيت) اند دادهاند و برشمرده

، پايايي ٢. در اين تحقيق نيز اين موارد مورد بررسي و تاييد قرار گرفت. همچنين در جدول جفت كرده و پيوند

  بازآزمون نيز مصاحبه شد. 

  : مصاحبه پايايي بازآزمون٢جدول 

  تعداد توافقات  تعداد كدها  عنوان مصاحبه  رديف
تعداد عدم 

  توافقات

  پايايي بازآزمون

  (درصد)

  درصد ٧٦  ٦  ٢٢  ٥٥  مصاحبه اول  ١

  درصد ٧٤  ٥  ١٣  ٣٥  مصاحبه سيزدهم  ٢

  درصد ٨٠  ٩ ١٨  ٤٥  مصاحزه بيست يكم  ٣

  درصد ٧٨  ٢٠  ٥٣  ١٣٥  كل  

درصد مصاحبه شد. با توجه به اينكه اين  ٧٨هاي تحقيق،  مطابق با جدول فوق، پايايي بازآزمون كدگذاري

  شود.اييد ميهاي اين تحقيق تتوان گفت پايايي كدگذاريميزان بيشتر از شصت درصد است، مي

  يافته هاي پژوهش 
ها از روش تحليل مضمون استفاده شد. با استناد به كدبندي مرحله اول كه به شناخت جهت تحليل داده

مفهوم اوليه شناسايي  ٣٥٣نظران در ابتدا هاي انجام گرفته با صاحبمفاهيم معروف است، از طريق بازبيني مصاحبه

ها كدبندي و كدها يا مفهوم كاهش پيدا كرد. حال كه كليه داده ٢١٠كراري به شد كه پس از تركيب و حذف موارد ت

شود. در اين آغاز مي» شناخت مضامين فرعي«ها با نام مفاهيم اوليه متعددي ساخته شدند، مرحله دوم كدبندي داده

شود در ضمن انجام تجزيه يگيرند. همانگونه كه ملاحظه مصورت يك شبكه با هم در ارتباط قرار ميمرحله، مفاهيم به

 گر به مفاهيم اوليه متعددي دست يافته است. نكته مهم اين است كه اين كدها بايد مبنايي باشند؛و تحليل، پژوهش

شويم در غيراين صورت بين تعدادي زيادي مفاهيم گرفتار مي -بندي شونديگر طبقههاي مشابه با همديعني بايد پديده

مضمون فرعي تشكيل گرديد.  ٢٩شده ا چه كنيم. با استناد به نتايج روابط بين مفاهيم شناساييهدانيم با آنكه نمي

اند و در انتخاب نام براي اين گفتني است اين مضامين مبتني بر قرابت معنايي و موضوعي بين مفاهيم تشكيل شده

فرعي در كنار هم، مضامين اصلي مضامين مباني تحقيق مدنظر قرار گرفت. در مرحله آخر براساس چينش مضامين 

ترين سطح كدگذاري است كه از طريق آن روابط بين مضامين فرعي ايجاد شده شود.  اين مرحله انتزاعيساخته مي

                                                           
1Guba & Lincoln 
2 Credibility 
3Transferability 
4Dependability 
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گردد. براي رسيدن به يكپارچگي مورد نظر در اين مرحله لازم است محقق پديده اصلي را تنظيم و خود را تشريح مي

  به آن متعهد كند. 

  شده: ايجاد مضامين اصلي بر مبناي مضامين فرعي تشكيل٣جدول 

P1, P3, P15, P7, 
P9, P21, P19, 
P10, P8, P11, 
P10, P16, P9, 

P17  

، توهين تماشاگران به بازيكنان و مربيان، توهين به داور

شعارهاي ، توهين مربيان به بازيكنان و مربيان تيم مقابل

، لفاظ ركيكتوهين و هتاكي و ا، هنجارشكن و قوميتي

، هاي سخيفكنايه، هافحاشي در ورزشگاه، تهديد

  توهين بازيكنان به هم در زمين

  كجروي كلامي

  كجروي بالفعل

P1, P3, P15, 
P21, P8, P15, 

P7, P9, P11, P18 

زد و خورد ، درگيري بازيكنان خارج از زمين بازي

برخورد فيزيكي تماشاگران ، بازيكنان داخل زمين بازي

، برخورد نامناسب انتظامات با تماشاگران، نبا داورا

درگيري ، برخورد فيزيكي تماشاگران با بازيكنان

  درگيري بين طرفداران، بازيكنان با داور

  كجروي فيزيكي

P2, P17, P20, 
P21, P22, P19, 
P17, P17, P11, 
P10, P18, P20, 
P23, P24, P25  

، يگرلابي، هاي شبانه و نامتعارفحضور در ميهماني

ورود دلالان به ، عدم صداقت، استعمال دخانيات، دروغ

، قراردادهاي نامتعارف و باز با ورزشكاران، ورزش

، فساد اخلاقي، مصرف مواد نيروزا توسط ورزشكاران

زد و ، اتهام زدن، فساد مالي، مصرف مواد مخدر

  بازي ناجوانمردانه، بندهاي غير اخلاقي يا تباني

  كجروي آگاهانه

P16, P15, P8, 
P10, P12, P21, 

P20, P15 

، تخريب اموال عمومي، شكستن صندلي، پرتاب اشيا

  پرتاب مواد مترقه و سنگ به طرف زمين
  كجروي وندالي

P21, P3, P1, 
P16, P6, P25, 

P15, P2 

اعتراض ، تحريك هواداران تيم رقيب از سوي هواداران

ن احترام قائل نشد، اعتراض بازيكن به مربي، به داوري

تتو و خالكوبي در ، براي تيم مقابل از سوي تماشاگران

عدم رعايت ، جدل و بحث بازيكنان با داور، بدن

  قوانين و مقررات از سوي ورزشكاران

  كجروي طبيعي

  كجروي بالقوه

P25, P19, P8, 
P20, P2, P25  

احترام نگذاشتن ، انجام رفتارهاي خلاف شرع و عرف

، ب مسائل اخلاقيخارج شدن از چارچو، هابه ارزش
  كجروي ناآگاهانه
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حمايت از توليد كالاهاي عدم، رفتارهاي منفعت طلبانه

  ترجيح منافع فردي بر منافع ملي، داخل

P12, P19, P13, 
P17, P7, P16,  
P3, P8, P21 

كاهش فرهنگ ، كمرنگ شدن مسائل اخلاقي در جامعه

دادن درصدي از قرارداد ، مردم داري و جوانمردي

روابط ، بي عدالتي، ان به مربيان و مديرانورزشكار

، نادرست در انتخاب و قراردادهاي بازيكنان و مربيان

  ،تهمت به داوران، عدم برخورد قاطع قانوني

  احترام قائل نشدن براي همديگر، خويشتندار نبودن

  كجروي پنهان

P16, P19, P9, 
P13, P10, P6, 
P7, P5, P22  

، مشكلات مالي ،نقص فرهنگي در محيط خانواده

  ،تحصيلات خانواده، تحصيلات فردي

 -پايگاه اجتماعي

  اقتصادي

  ايعوامل زمينه

P25, P8, P2, 
P10, P5, P20, 

P21 

هاي شهروندي توسط رعايت حقوق و مسئوليتعدم

، گرايي در ورزشملاك شدن نتيجه، اهالي ورزش

، ايضعف اخلاق حرفه، رسيدن به هدف از هر طريقي

اخلاقي اصحاب بي، نبودن متوليان فرهنگياخلاق مدار 

  رسانه

- تنزل اخلاق

  مداري

P14, P1, P3, 
P23, P17,  P6, 

P7, P19, P13, P4  

سطحي عمل كردن ، انگاري كجروي فرهنگي در جامعهعادي

هاي فرهنگي در اولويت نبودن ارزش، در موضوعات فرهنگي

توجه به موضوعات فرهنگي از سوي عدم، كشور

هاي فرهنگي در بين عدم اعتقاد به برنامه، نورزشكارا

  نگري نسبت به مسائل فرهنگيسطحي، متوليان

تنزل جايگاه و 

  نقش فرهنگ

P23, P8, P5, 
P16, P7, P6, 

P21, P24, P20, 
P19,P2  

بهداشت رواني ، شدن تخريب فرهنگي در جامعهنهادينه

هاي ها و برنامهسياست، نامناسب اعضاي جامعه

فقر آموزش و ، فساد مالي، فرهنگي كشورنابسامان 

  ،فقر فرهنگي، فقر اقتصادي، پرورش

  شرايط نابسامان

P11, P17, P8, 
P23, P7, P1, P5  

عدم پوشش بسياري ، نبود سازوكارهاي مناسب قانوني

ضعف ، نبود قوانين بازدارنده، از تخلفات توسط قانون

  هاهاي داخلي باشگاهنامهآيين

  ضعف قانون
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P16, P8, P1, P5, 
P17, P3, P21 

- افزايش شبكه، عدم استفاده درست از فضاي مجازي

هاي تفرقه پراكني سايت، هاي مجازي غيرحقيقي

هاي سازيحاشيه، نقش تخربي فضاي مجازي، هواداري

تخريب ناشي از فضاي ، هامنبعث از كاركرد رسانه

  هاتهييج رسانه، مجازي

  اياقدامات رسانه

  عوامل رفتاري

P21, P19, P5, 
P17 

-نبود برنامه، يافتهنبود برنامه هاي عملياتي منسجم و سازمان

ها و نبود سياست، هاي راهبردي هدفمند در حوزه فرهنگ

  نبود برنامه مدون، هاي فرهنگي در ورزشبرنامه

- ضعف برنامه

  ريزي

P25, P10, P11, 
P19,P23  

 

حاكميت ، تبعيض در توزيع امكانات ورزشي

، تبعيض نهادينه شده در جامعه، ري در ورزشمردسالا

  تبعيض در نظام پرداخت

  تبعيض

P17, P11, P19, 
P1, P6, P20  

، ها در كنترل ورزشكاران و هوادارانشانضعف باشگاه

كنترل لازم عدم، هاي نظارتيعملكرد نامناسب دستگاه

تنبيه ، برخورد ضعيف نهادهاي نظارتي، هابر كجروي

عدم نظارت صحيح بر اجراي  ،نشدن افراد خاطي

  قوانين ورزشي

ضعف نظارت و 

  كنترل

P6, P4, P2, P10, 
P7, P8, P22, P5, 

P1, P12, P23, 
P16, P6, P17, 

P19, P25, P10, 
P9, P13, P18 

، بي مسئوليتي مديران، بهره برداري سياسي از ورزش

، هاي فرهنگياهمال و سهل انگاري افراد مسئول حوزه

ضعف نگاه علمي در ، هنگيضعف مديريت فر

نداشتن راهبرد در موضوعات ، مديريت فرهنگي

مديران نسبت به مسائل  نمند نبوددغدغه، فرهنگي

شعار محور بودن رويه ، ثبات مديريتعدم، فرهنگي

وعده هاي غيرعملي و تحقق ناپذير توسط ، مديران

جانب داري ، عدم تفويض اختيار، مديران ورزشي

گرا نبودن در عمل، رزشكارانمديران از كجروي و

  گيري غلط مديرانتصميم، موضوعات فرهنگي

  ضعف مديريتي

P1, P2, P16, P7, 
P5, P19 

- ها با پرورشعجين شدن آموزش، اشاعه فرهنگ غلط

، ها در تربيت فرزندانتغيير رفتار خانواده، هاي قبلي
  عوامل ساختاري  تغيير پارادايمي
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- عدم، گذر از سنت به مدرنيته، تغيير ساختار اجتماعي

  ساز از نسل گذشته به آيندهمدن فرهنگانتقال ت

P6, P25, P17, 
P2, P1, P19, 

P23, P3, P20, 
P12 

، استفاده از افراد كم تجربه در موضوعات فرهنگي

استفاده از ورزشكاران خوشنام در موضوعات عدم

حضور نداشتن افراد مجرب در حوزه ، فرهنگي

عدم ، اد بدون صلاحيت و اهليتگماردن افر، فرهنگ

مندي حاكميت رابطه، گزيني در ورزشرعايت شايسته

  تخصصي نبودن مديران ورزشي، در انتصابات

نبود شايسته 

  سالاري

P22, P15, P1, 
P17, P15, P20, 

P19, P23 

تفسير ، عدم درك صحيح از فرهنگ و اهميت آن

اي هقرائت خشن از آموزه، اي افرادنادرست و سليقه

عدم تبيين موازين اخلاقي در بين جامعه ، ديني

هاي واپسگرايانه نسبت به تفسيرها و قرائت، ورزشي

بيگانه بودن مربيان با اصول و اهداف ، حضور زنان

برداشت متفاوت ، بدبيني متوليان فرهنگي، ورزشي

  هاي فرهنگيمتوليان فرهنگي از شاخص

ناهمسويي 

  شناختي

P6, P13, P5, 
P22, P1, P9, 

P20, P23, P19, 
P17 

اختلاف موجود در ، چندگانگي فرهنگي، تعصبات قومي

، هاي اجتماعيتك ساحتي ديدن در تحليل، اركان نظام

تقابل متوليان فرهنگي ، اختلاف بين متوليان فرهنگي جامعه

، عدم همسويي متوليان فرهنگي كشور، كشور با همديگر

اي سليقه، گيدخالت سلايق شخصي از سوي متوليان فرهن

  كردن در اجراي قوانينعمل

  ناهمسويي نهادي

P5, P6, P20, 
P19, P6, P13, 
P11, P9, P12, 

P23, P25 

، هاي ورزشيبيني مسئوليت فرهنگي در فدراسيونپيش

، تأسيس رشته دانشگاهي مديريت فرهنگي كشور

سازي از درون فرهنگ، سازي از درون خانوادهفرهنگ

، هاي فرهنگيردن سرمايهبازتعريف ك، مدرسه

بازسازي ، بازتعريف موضوعات فرهنگي در كشور

احياي فرهنگ غني ايراني ، گفتمان فرهنگ پهلواني

  الگوسازي، اسلامي در بين آحاد جامعه

بازتعريف و 

  احياء فرهنگي
  بازسازي شناختي
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P19, P17, P5, 
P25, P8, P6, P2, 

P5, P12 

تدوين قوانين ، ارندههاي بازدنامهتنظيم قوانين و آيين

هاي مشخص و نامهتدوين آيين، آورالزام

تدوين ، ها و مقرراتنامهبازنگري و اصلاح آيين،مدون

- به روز رساني آيين، نامه ورزشمنظور اخلاقي و مرام

  ها و مقرراتنامه

بازنگري و 

  تدوين قانون

P2, P12, P1, 
P18, P11, P21, 

P25, P19, 

انتصاب افراد ، ه و شاخص در ورزشهاي شايستانتصاب آدم

استقرار نيروهاي ارزشي و ، دغدغه مند در حوزه ورزش

هاي انتصاب مديران معتقد به برنامه، كيفي در راس ورزش

انتصاب مديران شهره به پاكدستي، اخلاق ، كلان و راهبردي

انتصاب افراد ، نگرانتصاب مديران تعامل، زيستيو ساده

  رهنگيمتخصص در جهت توسعه ف

  گماريشايسته

  ,P6, P17  انطباق و سازگاري
P19,P15, P11, 
P5,P1, P4, P5, 
P12, P10, P14, 

P22, 

توجه به رشد و تعالي ، گذاري در حوزه فرهنگسياست

لحاظ ، نوع دوستي، بالا بردن قدرت تحمل، فرهنگي

رعايت ، كردن نگاه فرهنگي در قراردادهاي ورزشي

رعايت اصول ، دارانهاصول فرهنگي از سوي باشگا

رعايت اصول فرهنگي از ، فرهنگي از سوي مديران

توجه به مسائل فرهنگي در تمامي ، سوي مربيان

خودداري و خويشتن داري در هنگام ، سطوح

  هااصلاح انديشه، رعايت حقوق ديگران،شكست

حاكميت نگاه 

  مدارانهارزش

P12, P8, P19 

كنار ، مرتبطهاي افزايي در حوزهانديشي و همهم

حذف نهادهاي ، گذاشتن سلايق شخصي و سياسي

  موازي فرهنگي در جامعه

همسويي 

  راهبردي

P14, P22, P7, 
P16, P6, P2, P1, 

P8, P9, P10, 
P15, P19, P24, 

P25, P20, P4,P3 

تربيت ، تربيت مديران، آموزش، تربيت از سنين پايين

تربيت ، ورزشكاران از لحاظ موضوعات فرهنگي

  ران از نظر فرهنگيداو

  تربيت و آموزش

اثربخشي اقدامات 

 ,P25, P5,P6  فرهنگي
P4,P5, P12, P17, 

P23, P19, P8, 
P24, P17, P9, 
P11, P3, P1 

ن و نابلدان ورزش در اپيشگيري از حضور غيرمتخصص

حركت به ، طرح اصول آرماني، هاي ورزشيمسئوليت

ين تدو، شعار ندادن و عمل كردن، سوي قواعد عملي

  مديريت فرهنگي
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مشخص كردن ، هاي مناسبها و برنامهسياست

بررسي وضع موجود و ،انتظارات فرهنگي و اخلاقي

، هاي فرهنگيدار در بحثشناسايي موارد اولويت

فراهم سازي مقدمات حضور ، ريزي فرهنگيبرنامه

  شناسيآسيب، هاي ورزشيبانوان در محيط

P1, P3, P17, 
P19, P12, P22, 
P7, P11, P18, 

P25, P20, P13, 
P9, P15, P8, 
P19, P25, P2 

هاي تبعيت محض از برنامه، كنترل، وجود قوه قهريه

عدم ، نظارت و ارزشيابي، رسيدهمدون به اجماع

كنترل ، برخورد منفعلانه در ارتباط با فضاي مجازي

قاطعانه برخورد ، فرهنگي جوانان و فرزندان خانواده

كنترل فضاي ، سائل فرهنگيكردن در ارتباط با م

برخورد قاطع و سريع با ، گيري از آنمجازي و بهره

  اعمال تنبيهات سفت و سخت، متخلفين

كنترل و نظارت 

  اجتماعي

  مدل نهايي تحقيق

هاي هاي فرهنگي در محيطها در كنار هم، شبكه مضامين اصلي مطالعه كجرويسرانجام براساس قرار گرفتن لايه

  :دورزشي ارائه ش

  
  هاي فرهنگي در محيط ورزش: مدل كجروي١شكل 
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  گيريبحث و نتيجه
هاي فرهنگي در محيط ورزش كجروي تحليل مضمون، مدل روش از استفاده با شد تلاش پژوهش اين در

كجروي فرعي  مضامينانواع كجروي شامل  مضامين اصليهاي اين تحقيق نشان داد يافته .شود تدوين و طراحي

 مضامين)، پنهانو  ناآگاهانه، كجروي طبيعيبالقوه (كجروي ) و ونداليو  آگاهانه، فيزيكي، ي كلاميكجرو( بالفعل

تنزل جايگاه ، مداريتنزل اخلاق، اقتصادي -پايگاه اجتماعي( ايزمينهعوامل فرعي  مضامين علل كجروي شامل اصلي

، تبعيض، ريزيضعف برنامه، ايت رسانهاقداما( رفتاريعوامل  )،ضعف قانونو  شرايط نابسامان، و نقش فرهنگ

 ناهمسويي شناختي، سالارينبود شايسته ،تغيير پارادايمي(ساختاري  )، عواملضعف مديريتيو  ضعف نظارت و كنترل

 يبازتعريف و احيا( بازسازي شناختيفرعي  مضامينراهكارهاي كجروي شامل  اصلي مضامين)، ناهمسويي نهاديو 

همسويي و  مدارانهحاكميت نگاه ارزش، گماريشايسته( انطباق و سازگاري)، ين قانونبازنگري و تدو، فرهنگي

  ) بودند. كنترل و نظارت اجتماعيو  مديريت فرهنگي، تربيت و آموزش( اثربخشي اقدامات فرهنگي)، راهبردي

توهين مربيان كجروي كلامي دربرگيرنده مفاهيم توهين به داور، توهين تماشــاگران به بازيكنان و مربيان، 

شي در  شكن و قوميتي، توهين و هتاكي و الفاظ ركيك، تهديد، فحا شعارهاي هنجار به بازيكنان و مربيان تيم مقابل، 

شگاه ست ها، كنايهورز سبب گرديده ا سخيف، توهين بازيكنان به هم در زمين بود. بروز بي اخلاقي در ورزش  هاي 

شونتا امروزه پديده شي در ورزش حرفههاي از جمله دوپينگ، خ سابقات ورز اي ت، بي اخلاقي و توهين به اركان م

) نشان دادند خشونت در بُعد كلامي بيشتر است و عواملي ١٣٩٧آقايي و ملانوروزي ( ).٢٠١٩شايع شود (كاوسانو، 

ر نظير ناكامي براي حضور در ورزشگاه، شكست تيم محبوب، قضاوت نامناسب داور و بازي نامناسب تيم محبوب د

  شوندگان در اين زمينه بيان نمود:يكي از مصاحبهبروز خشونت تماشاگران فوتبال، موثر است. 

  ».شنويم شاهد هستيمهاي ايران انواع الفاظ ركيك را كه در هيچ كجا نميما در ورزشگاه« 

ترين مبتلابه پاســخگويان اين تحقيق از اين كجروي بســيار اظهار ناراحتي و شــرم كردند و آن را متواترترين و 

هاي هاي ورزش ايران گزارش نمودند. مورد بعدي اشــاره شــده در زمينه كجرويكجروي فرهنگي موجود در محيط

  هاي ورزشي، استفاده از مواد نيروزا بوده است. يكي از پاسخگويان گفت: فرهنگي در محيط

شگاه« سياري از با ست از مواد نيروزاياكنون ب شده ا سازي ما پر  سترده از ي كه خواه ناخواه بههاي بدن صورت گ

  ».آنها استفاده مي شود و سلامت ورزشكاران را مورد هدف قرار داده است

ست كه هر  شهودي ا توهين و بي احترامي به بازيكنان و داوران و مربيان و هواداران تيم مقابل از موارد م

هاي هاي فرهنگي است كه در محيطاز كجروي رو شده است. اين نوع از كجروي، نوع ديگريورزشكاري با آن روبه

شور ما ديده مي ست به گريبان شود. ورزشورزش ك سئله د سال با اين م سكتبال، واليبال و فوت هايي چون فوتبال، ب

ست. اين كجروي به قدري  شده ا شه هتاكي و بي حرمتي بازيكنان به يكديگر و هواداران به آنها ديده  بوده اند و همي

ــور ما  ــتي در در كش ــايس ــيم كه چه رفتارهاي ناش ــت كه اگر از مردم كوچه و بازار هم بپرس ــته و فراوان اس برجس

ها ديده ايد يا سـراغ داريد، بلافاصـله فحاشـي و توهين و بي حرمتي هواداران را متذكر خواهند شـد. اين ورزشـگاه
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ــگاهميزان از بي ــابقات دحرمتي به يكديگر در ورزش ــود به پاي ثابت تمام بازييده ميهاي ايران كه در اكثر مس ها ش

تبديل شده است و گويي بدون آن نمي شود هيچ رقابتي را برگزار كرد. استفاده از الفاظي كه شنيدن آن براي كودكان 

 كند. امن ميها نيز ناو زنان و دختران باعث شرمساري عميق است و فضا را براي خانواده

بازيكنان خارج از زمين بازي، زد و خورد بازيكنان داخل زمين كجروي فيزيكي شامل مفاهيم درگيري 

بازي، برخورد فيزيكي تماشاگران با داوران، برخورد نامناسب انتظامات با تماشاگران، برخورد فيزيكي تماشاگران با 

روي فرهنگي اين مورد از پرتكرارترين انواع كج بازيكنان، درگيري بازيكنان با داور و درگيري بين طرفداران بود.

  شوندگان بيان نمود: ها بود. يكي از مصاحبهشده در مصاحبهاشاره

  ».ها با هم درگير مي شوند و به هم آسيب مي زنندايم كه تماشاگران در ورزشگاهبسيار ديده«

  كنندگان گفت: در همين راستا، يكي ديگر از شركت 

  ».امم مقابل بودهمن شاهد دعواي شديد بازيكنان يك تيم با بازيكنان تي«

تناسب با نوع اين نوع از كجروي فرهنگي (درگيري و پرخاشگري هواداران و ورزشكاران) بيبايد توجه كرد كه  

هاي ورزشي، ورزشكاران يا هواداران با هم درگير اول يعني هتاكي و فحاشي به يكديگر نيست. در بسياري از بازي

ند و علاوه بر آسيب رساندن به هم، تصوير بسيار زشتي از ورزش به نمايش پردازشوند و به زد و خورد با هم ميمي

شود و ذهن آنها را ها توسط كودكان و نوجوانان در ورزشگاه و پشت تلويزيون مشاهده ميگذارند. اين صحنهمي

دهد كساني يمطالعات بر روي هواداران ورزش نشان مدهد. درباره ورزش و رفتار فرهنگي در محيط ورزش تغيير مي

، ١و همكارانآميتشوند (آميز دخيل ميهاي خشونتكه به يك هنجار گروهي معتقد هستند به احتمال بيشتري در فعاليت

٢٠١٤.(  

اي قرار داشت. يكي هاي فرهنگي در محيط ورزش عوامل زمينهكجرويعلل  اصلي بندي مضاميندر دسته

نقص فرهنگي در محيط خانواده، مشكلات مالي، هاي شامل مضمون اقتصادي -اي، پايگاه اجتماعياز عوامل زمينه

شرايط محيطي موجود در پيرامون افراد سبب گرديده است تا بر  باشند.تحصيلات فردي و تحصيلات خانواده مي

) ١٣٩٩گيري مسائل اخلاقي نيز تأثيرگذار باشد. همچنين پژوهش محمدزاده و همكاران (شكلگيري و يا عدمشكل

هاي فكري، نگرشي و ذهني داد در كنار عوامل زيستي، عوامل فردي و عوامل ذهني از جمله برخي ويژگي نشان

خشونت ورزشي در داخل و «اي با عنوان ) در مقاله٢٠١٤ايروان (ورزشكاران در بهبود اخلاق آنان تأثيرگذار است. 

در اوايل وجود داشته است، اما نگاه به آورده است كه اگرچه خشونت ورزشي در بيشتر كشورها » خارج از زمين

شوند امروزه متفاوت است. ما بخش اعظم اينها را از طريق والدين و خشونت ورزشي و افرادي كه مرتكب آن مي

كنيم. در حقيقت، تأكيد بيش از حد ورزش كه در سنين پايين و زودتر آغاز شده، الگوهاي نقش بزرگسال مشاهده مي

  آيد. هاي شكسته و  روياهاي شكسته به وجود ميب در قلبيك فاجعه است كه اغل

                                                           
1 Amor et al. 
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هاي هاي فرهنگي در محيط ورزش با مضمونبندي آخر از عوامل موثر بر كجرويعوامل ساختاري دسته

باشند. تغيير پارادايمي شامل سالاري، ناهمسويي شناختي، ناهمسويي نهادي ميفرعي تغيير پارادايمي، نبود شايسته

ها در تربيت فرزندان، تغيير هاي قبلي، تغيير رفتار خانوادهها با پرورشعه فرهنگ غلط، عجين شدن آموزشمفاهيم اشا

) بيان ٢٠٢٠انتقال تمدن فرهنگ ساز از نسل گذشته به آينده بود. ريد (ساختار اجتماعي، گذر از سنت به مدرنيته، عدم

گيري مسائل اخلاقي مشخص مهم و كليدي در روند شكل هاي شخصيتي به عنوان يكي از ابعادداشت امروزه ويژگي

صورتي كه گرديده است. به عبارتي، عوامل فردي در روند بهبود وضعيت اخلاقي نقش مهم و تأثيرگذاري دار؛ به

براساس نتايج بيگلري و  .هاي فردي توجه لازم را داشتهاي بهبود وضعيت اخلاقي بايد به تفاوتامروزه در برنامه

-توان گفت كه ناديدهاجتماعي مهمترين عامل اثرگذار بر بحران هواداري است و مي-) عوامل فرهنگي١٤٠٠ان (همكار

هاي شدن ورزشگاه به محلي براي انتقال آشوبگرفتن حقوق ديگران، مسئوليت اجتماعي ضعيف هواداران، تبديل

عدالتي هاي فردي، نابرابري و بيگرفتن ارزشهاي اجتماعي، ناديدهشهري، خشونت و نارضايتي از جامعه، ناهنجاري

ها توسط هواداران موجب تشديد اجتماعي، يادگيري پرخاشگري و همنوايي اجتماعي و اِسناد بيروني وقايع و شكست

ها در حوزه فرهنگ هواداري شود و با ادامه يافتن رفتارهاي نابهنجار و ضعف فعاليت باشگاهدرگيري و تنش آنها مي

 .تواند به ايجاد بحران هواداري منجر شودها مياين تنش

هاي فرهنگي در محيط ورزش شامل مضامين فرعي بازسازي اصلي راهكارهاي رفع كجروي مضامين

گماري، حاكميت نگاه شناختي (بازتعريف و احياي فرهنگي، بازنگري و تدوين قانون)، انطباق و سازگاري (شايسته

)، اثربخشي اقدامات فرهنگي (تربيت و آموزش، مديريت فرهنگي و كنترل و نظارت مدارانه و همسويي راهبرديارزش

عامل توكل به خدا،  ٨شاخص بر روي  ٣٤) ١٣٩٨و همكاران ( خسروي زاده پژوهشطبق نتايج  ) بودند.اجتماعي

و سلامت كار، انسجام و همدلي، امانتداري و شجاعت، شفافيت  پذيريدوستي، صداقت، قانونورزش جوانمردانه، ميهن

هاي اين تحقيق آنچه از يافته .و تاييد شدند هاي منشور اخلاقي مربيان شناساييمالي و روابط سالم به عنوان عامل

شوندگان كه از قشرها و اصناف مختلف درگير در ورزش و فرهنگ بودند دست آمد نشان داد كه از نظر مصاحبهبه

هاي فرهنگي چند دهگانه چون فحاشي، دروغگويي، درگيري، رفتارهاي غيرعرفي، فساد مالي و مديريتي، انواع كجروي

شود كه در وضعيت بحران به سر برده و با و قانون و مواردي از اين قبيل در ورزش كشور ما ديده مينبود برنامه 

گذشت زمان در حال افزايش هستند. بيشتر افراد اعتقاد داشتند كه وضعيت ما در اين زمينه نسبت به كشورهاي ديگر 

ها، فساد آنها براي حل و فصل سريع اين كجروي هايبد است و بايد بيشتر كار كرد تا اين فاصله جبران شود. اولويت

هاي فرهنگي در اماكن مالي و مديريتي و فحاشي و پرخاشگري بود و اكثرا حضور زنان را در كاهش اين كجروي

آفريني فضاي مجازي را برجسته و در اغلب موارد متاسفانه منفي و بد ارزيابي اند. آنها نقشورزشي موثر تلقي كرده

  با سوء مديريت رها شده است. كردند كه 

ها سهيم باشند و رسد نهادهاي دخيل در فرهنگ و ورزش در تشديد و يا كنترل اين كجرويبه نظر مي

اعمال نشدن فرهنگ اصيل ايراني اسلامي در بستر ورزش يكي از عوامل بروز كجروي است. در زمينه دلايل ايجاد 
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-كنندگان معتقد بودند كه ضعف مديريتي و فساد در آن، فقدان برنامههاي فرهنگي نيز بسياري از اين شركتكجروي

سازي، نبود دغدغه فرهنگي، نبود امكانات ساختاري و ريزي و قانون لازم الاجرا، نبود آموزش و تربيت و فرهنگ

  هاي فرهنگي در محيط ورزش شده است. مواردي از اين قبيل، منجر به افزايش كجروي

توان در چندين بخش پيشنهاداتي را براي كنترل و پيشگيري از ه نتايج پژوهش ميدر نهايت با توجه ب

  هاي فرهنگي ارايه كرد:كجروي

آموزش رفتارهاي صحيح اخلاقي به هواداران، ورزشكاران، مربيان، داورانو ليدرها از طريق تشكيل شوراي  

تعليم و ؛ ماي جمهوري اسلامي ايرانمشترك در وزارت ورزش و جوانان، وزارت آموزش و پرورش و صدا و سي

هاي مبتني بر المپيك و پارالمپيك هاي اخلاقي و فرهنگي و همچنين ارزشتربيت صحيح كودكان از طريق انتقال ارزش

مانند دوستي، احترام و برابري، استفاده از ورزشكاران شاخص و الگوسازي فرهنگي در زمينه رفتارهاي صحيح در 

اران و ورزشكاران؛ارتقاي فرهنگ هواداري، استفاده از تجربيات، نفوذ و پذيرش اجتماعي محيط ورزش براي هواد

پيشكسوتان به منظور ارتقاي فرهنگ پهلواني؛ استفاده از ظرفيت ورزش براي توسعه رفتار هواداري و تشويق به بازي 

ا در توسعه منش پهلواني مواردي هپذيري اجتماعي ورزشكاران و باشگاهجوانمردانه و ورزش پاك و توسعه مسئوليت

  توان در مقوله مديريت فرهنگي، احياي فرهنگي و تربيت و آموزش نام برد.  است كه مي

هاي رسمي و هاي فرهنگي، نظارت بر رسانههاي لازم الاجرا براي كنترل كجروينامهتدوين قوانين و آيين

و مفيد، تعقيب و پيگيري خاطيان اخلاقي و فرهنگي در هاي اجتماعي و توليد محتواي غني و پربار همچنين شبكه

هاي ورزش، شناسايي و ها در محيطهاي ورزش در هر جايگاه و مقامي، بسترسازي حضور زنان و خانوادهمحيط

هاي تر از طريق دوربينها، نظارت بيشتر و دقيقها  و باشگاهرديابي و دستگيري جادوگران و رمالان نفوذ يافته در تيم

ها، ها و توسعه امكانات رفاهي مناسب در ورزشگاهگسترش زيرساختها بر رفتار هواداران و ورزشكاران، ورزشگاه

گزينش و انتخاب ، هاي ورزشيها و ساير رشتهها و توجه به بانوان، معلولان، پيشكسوتان، شهرستانعدالت در پرداخت

- سالاري در مقولات بازنگري و اصلاح قانون، شايستهشايستهمديران سالم، متخصص، با وجدان و با تجربه و اجراي 

 شود. گماري و كنترل و نظارت پيشنهاد مي

  منابع
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 ٢٢/١/١٤٠٢تاريخ دريافت مقاله: 

  ٦/٣/١٤٠٢تاريخ پذيرش مقاله:
 

 ،ين روااز  .افتدهاي مختلفي اتفاق ميقابل انكار است و به روشسوءاستفاده در ورزش يك مشكل غير

شناسايي عوامل تاثيرگذار در وقوع اين معضل اجتماعي از اهداف اساسي مسئولان ورزشي در دنياست. هدف از اين 

 طريق از هاگيري سوءاستفاده در ورزش است كه با روش كيفي انجام شد. دادهكلشناسايي عوامل موثر بر ش ،تحقيق

 ن،امتخصص نفر شامل اساتيد، ١٤كنندگان در اين تحقيق مشاركت. شدند آوريجمع افتهيساختارمهين هايمصاحبه

. دندگزديده انتخاب شبودند كه بر اساس معيارهاي تعيين زمينه سوءاستفاده در ورزش در نظرانصاحب و كارشناسان

كد استخراج شد كه  ٢٨در كل  .شد استفاده )٢٠٠٦مضموني براون و كلارك( تحليل روش از ،هاداده تحليل منظوربه

تحقيق شش عامل  كند. نتايجپذيري كُدگذاري را تأييد ميدرصد است كه وثوق ٧٠تر از ها بيشميزان اتكاپذيري آن

) اعتماد ٣ ؛) سوء استفاده از قدرت٢ ؛) اجبار و تعدي به حريم ورزشكار١داند: ميگيري سوءاستفاده موثر را در شكل

  آزار و اذيت.  ) انكار٦ ؛از ورزشكار ضعف ) گرفتن نقطه٥ ؛غيرمنتظره و ناخواسته ) وقوع٤ ؛پوچ به سايرين

شود اين ث ميورزش باع در سوءاستفاده گيريعوامل موثر بر شكل از بودنآگاه  تحقيق اين نتايجاساس بر

تر درك شود و شناخت دقيقي از وقوع سوءاستفاده در دست باشد تا زمينه پيشگيري از اين مسئله مهم مسئله راحت

  كرد.تر از همه ورزش را به يك محيط امن براي ورزشكاران تبديلايجاد شود و مهم
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