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Abstract: 
The budgeting system is one of the essential tools for accountability, control, 

and achieving national goals in governance. In this article emerging 

transformations and the increasing complexity of public issues have led 

traditional budgeting methods to lose their effectiveness and efficiency. 

Therefore, the transition from traditional governance to smart governance, as 

an institutional and public sector entrepreneurship initiative, holds significant 

importance. The aim of this research is to identify and prioritize the 

antecedents for implementing a smart budgeting system in Iran. From a 

methodological perspective, this study follows a sequential mixed-methods 

approach (qualitative in the first phase and quantitative in the second phase) 

and is applied in nature. In the qualitative phase, through thematic analysis 

and in-depth semi-structured interviews with 10 academic and executive 

experts, the required antecedents were identified. In the quantitative phase, 

the identified factors were prioritized using the Best-Worst Method (BWM) 

based on the opinions of 13 experts. The interviews resulted in 2 overarching 

themes, 4 organizing themes, and 19 basic themes. The findings from the 

quantitative phase indicate that the most important antecedents for 

implementing a smart budgeting system include: “Commitment and 

determination of senior governance leaders” (under the organizing theme 

“Cross-organization”), “Software infrastructure” (under the organizing 

theme “Information Technology”), “Management support (middle 

management)” (under the organizing theme “Change Management”), and 

“Access to data” (under the organizing theme “Organizational Resources”). 
Keywords: Smart Budgeting, Smart Governance, Artificial Intelligence, Thematic 

Analysis, Best-Worst Method. 
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بودجه نظ :  چکیده  ابزارها   ی ک ی   ریزی ام  مل   ، یی پاسخگو   ی برا   ی اساس   ی از    ی در حکمران   ی کنترل و تحقق اهداف 

باعث شده است تا   ی مسائل عموم  ی دگ ی چ ی و پ  د ی تحولات نوپد   ، ی کنون  ط ی . در شرا شود ی محسوب م  ی بخش عموم 
اثربخش   یی کارا   ، ی ز ی ر بودجه   ی سنت   ی ها روش  ا   ی و  از  بدهند؛  دست  از  را  از    رو، ن ی خود  به    ی سنت   ی حکمران گذار 

دارد. هدف    ی ا ژه ی و   ت ی اهم   ، ی بخش عموم   ی ن ی و کارآفر   ی نهاد   ی ن ی ابتکار کارآفر   ک ی هوشمند به عنوان    ی حکمران 
پژوهش از منظر    ن ی است. ا   ران ی استقرار نظام بودجه هوشمند در ا   ی ندها ی شا ی پ   ی بند ت ی و اولو   یی پژوهش، شناسا   ن ی ا 

  ی ( و به لحاظ هدف کاربرد ی و در مرحله دوم، کم   ی ف ی )در مرحله اول، ک   ی متوال   خته ی پژوهشِ آم   ، ی شناخت روش 
  ق ی عم   افته ی ساختار مه ی ن  ی ها احبه مضمون و انجام مص  ل ی با استفاده از روش تحل  ، ی ف ی . در بخش ک شود ی محسوب م 

عوامل    ز، ی ن   ی شده و در مرحله کم   یی شناسا   از ی مورد ن   ی ندها ی شا ی پ   ، یی و اجرا   ی نظران دانشگاه نفر از صاحب   10با  
نفر از    13از نظرات    ی ر ی گ ( با بهره BWM)   ن ی بدتر -ن ی بهتر   اره ی چندمع   ی ر ی گ م ی روش تصم   ق ی از طر   شده یی شناسا 

اولو  م   ی بند ت ی خبرگان  به  انجام   ی ها صاحبه شدند.  منتج  فراگ   2شده  و  مضمون سازمان   4  ر، ی مضمون    19دهنده 
پا  است.    ه ی مضمون  کم   ی ها افته ی شده  م   ی مرحله  نشان  مهم   دهد ی پژوهش  نظام    ی ندها ی شا ی پ   ن ی تر که  استقرار 

مد  اراده  و  »عزم  شامل:  هوشمند  حاکم   ران ی بودجه  سازمان   ل ی )ذ   ت« ی ارشد  »فراسازمان«(،  مضمون  دهنده 
سازمان   ل ی )ذ   « ی افزار نرم   رساخت ی »ز  »فناور مضمون  »حما   ی دهنده  م   ی ت ی ر ی مد   ت ی اطلاعات«(،  («  ی ان ی )سطوح 
سازمان   ل ی )ذ  »مد مضمون  »دسترس ر« یی تغ   ت ی ر ی دهنده  و  )ذ   ی (،  داده«  سازمان   ل ی به  »منابع  مضمون  دهنده 

 . (، است « ی سازمان 
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 مقدمه

ویکم، بازنگری در الگوهای سنتی و گذار در قرن بیست   حکمرانیهای روزافزون مسائل  پیچیدگی
)بنافی و قرشی،    ناپذیر کرده استویژه حکمرانی هوشمند را اجتناببه سمت رویکردهای نوین، به

های حکمرانی گیریتدریج به ابزاری کلیدی در تصمیمدر این میان، هوش مصنوعی به  .( 1399
شود؛ با این حال، هنوز در خصوص میزان و چگونگی اثرگذاری آن بر کیفیت تصمیمات  تبدیل می

ها و تردیدهایی وجود دارد. جهان امروز در آستانه تحولاتی شگرف است که چهره  سیاستی ابهام
نظام  است.  ریزیبودجهها نظام ترین این حوزه حکمرانی را عمیقاً متحول خواهد کرد؛ یکی از مهم

دلیل نقش آن در افزایش ، به عنوان روندی نوظهور در مطالعات حکمرانی، بههوشمند ریزیبودجه
کارایی تخصیص منابع عمومی و تحقق عدالت اجتماعی، شایسته توجه جدی است. هرچند این 

مطالعاتی هنوز نوپا بوده و تجربیات موجود در آن محدود است، اما پرداختن به آن ضرورتی  حوزه  
افق گشودن  برای  بهاساسی  حکمرانی  عرصه  در  جدید  میهای  تخصیص .  رودشمار  در  کارایی 

هنوز    به دلیل آن که ریزی هوشمند خواهد بود.  های بودجهمنابع و عدالت، از جمله اهداف نظام
افق دارد  ضرورت  است،  دسترس  در  زمینه  این  در  اندکی  نظام  تجربیات  فراروی  جدید  هایی 

 حکمرانی گشوده شود. 
تخصیص منابع، توزیع   :های مالی در سه کارکرد خلاصه شده استمشیبه طور سنتی، نقش خط

ای باید حالتی پویا و نه ایستا  . توزیع مخارج بودجه (Valle-Cruz, 2022)  درآمد و ثبات اقتصادی
داشته باشد، زیرا رویدادها و متغیرهای اجتماعی و اقتصادی ماهیتی پویا دارند و سرعت تغییر در 

بیماری اقتصادی،  بحران  است.  رفته  بالا  همهجوامع  نرخهای  تورم،  دیگر  گیر،  و  مبادله  های 
خط اتخاذ  مستلزم  اقتصادیمشیمتغیرها  ویژه-های  رشد اجتماعی  تا  هستند  حکمرانی  در  ای 

مناسب و عادلانه و خصوصن یدراگیر شود.  اقتصادی محقق شود و رفاه در جوامع همه ، توزیع 
عمومی   منابع  و    منظوربه منصفانه  اجتماعی  عدالت  از  برخورداری  ادراک  و  عامه  رضایت  تحقق 

چالش  کردنبرطرفهمچنین   از  یکی  است.  ویژه  اهمیت  حائز  آنان  مشروع  های جدی  نیازهای 
های مختلف اجتماعی هایی را در لایهجوامع، عدم تحقق این موضوع است که همواره نارضایتی

، نی؛ بنابراکنددار میحکمرانی، خدشه  نظامبه کند و میزان اطمینان و اعتماد عمومی را  ایجاد می
فهم و شناخت آنکه کدام جنبه از مخارج عمومی باید اولویت داده شود تا منافع عمومی و رضایت 

 و اعتماد عامه محقق شود حائز اهمیت ویژه است. 
دیگر،   سوی  بودجهاز  مینظام  رنج  مشکلاتی  از  ایران  در  و  ریزی  نهادی  مشکلات  وجود  برد. 

قائم فرهنگی،  و  سیاسی  متغیرهای  تأثیر  بودجه   ساختاری،  ارقام  برخی  بودن  شخص  ای،  به 
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)زمانی،   بودجه  تخصیص  در  پیش1398تمرکزگرایی  میزان  (،  از  بیشتر  مخارج  و  درآمد  بینی 
)ربیعی و همکاران،   این  1401عملکرد  بوده است.  نظارتی و غیره مواجه  به نفت، مسائل  اتکا   ،)

نیز مورد توجه  )رهبری انقلاب(  ذاران عالی جمهوری اسلامی ایران  گمشیخطمشکلات در بیان  
که یکی عبارت است از مسئله اصلاح ساختار بودجه    ...  لکن اصلاحات اساسی»   :قرار گرفته است

گاهی در قانون بودجه سالانه در    گذاریدر بخش قانون(. »1399/ 10/05« )که خیلی مهم است
هزینه  میمجلس،  تصویب  قطعی  داده  های  قرار  آن  مقابل  در  قطعی  غیر  درآمدهای  و  شود 

ممی منجر  این  که  بودجه  شودیشود؛  کسری  )به  زمینه   لذا  (.01/01/1402«  »در  باید 
های دولتی، دولت و مجلس بودجه را جوری ببندند که به معنای واقعی کلمه ناظر به  بندیبودجه

گیری همه این موارد لزوم بهره   (.14/03/1399)  موضوع، ناظر به مسئله، ناظر به عملکرد باشد«
 دهد. نشان می را ریزی و تخصیص منابع های خردمندانه و هوشمند در نظام بودجه از روش 

مسائل   در  ویژه  جایگاهی  مصنوعی  هوش  از  حکمرانی  امروزه،  یکی  و  کرده  پیدا  کشورداری  و 
است   شده  جهانی  که  (Valle-Cruz et al., 2019; Dwivedi, 2019)دستورکارهای  چرا  ؛ 

در حکمرانی   شایانی  ارزش   کارآمدنقش  خلق  و  ارائه شده  کیفیت خدمات  بر  و  داشته  شفاف  و 
 ,Valle-Cruz)  کندعمومی تأثیر بالقوه دارد و رهنمودهای مهمی را در هدایت حکمرانی ارائه می

تکنیک(.  2019 برخی  فقدان  و  مصنوعی  هوش  سیاه  جعبه  میامّا،  عمیق  یادگیری  تواند  هایی 
در مشاغل روتین و افزایش    خصوصبهشغل کارکنان    دادنازدستباعث عدم اعتماد، نابرابری و  

شود دیجیتال  هوش  (Wirtz, 2020)   شکاف  کاربرد  منفی  اثرات  حوزه  در  مطالعاتی  چه  اگر   .
تواند مدیران دولتی و مسئولان را  های هوش مصنوعی میمصنوعی در دولت وجود دارد، تکنیک

شبیه ایدهدر  کشف  پویایی سازی،  و  داده  بهتر  فهم  برای  نوآورانه  رویکردهای  و  جدید  های 
اقبال فزاینده به  علیبنابراین    .(Valle-Cruz et al., 2020)متغیرهای چندگانه یاری کند   رغم 

در عرصه بهحکمرانیهای  کاربرد هوش مصنوعی  بودجه،  نظام  در  ایران  ویژه  در  ریزی عمومی، 
های  سازی آن وجود دارد که در پژوهشهمچنان ابهاماتی درباره الزامات مدیریتی و سیاستی پیاده

 .بررسی قرار نگرفته استقبلی به شکل منسجم مورد 
با چند موضوع مواجه هستیم؛ از جهتی خلأهایی که در نظام بودجه ریزی کشور  و بنابراین، ما 

( دارد  وجود  سنتی  حاج   زادهیحاجرویکردهای  فرصت1401  زاده،یو  دیگر،  سوی  از  و  های (، 
فناوریفناورانه توسعه  واسطه  به  قابلای  نوین  بهرههای  و  )رهگیری  است   ,Szablicsبرداری 

2019; Davies, 2021; Valle-Cruz et al., 2022; Capone et al., 2024  و اتصال این )
ها و نوآوری در این بخش است. این پژوهش در پی دو حلقه به یکدیگر نیازمند تغییر اساسی رویه

تحقق و استقرار نظام    اتصال این دو حلقه و مشارکت در پرداختن به این شکاف پژوهشی است.
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سنجی و  هایی همراه است و نیازمند بررسی، امکانها و دشواریریزی، با چالشهوشمند در بودجه
پیشایندهای سرمایه و  الزامات  شناسایی  برای  راستا  این  در  تلاشی  پژوهش،  این  است.  گذاری 

اولویت و  خبرگان  منظر  از  هوشمند  بودجه  نظام  آناستقرار  پژوهش بندی  این  سؤال  است.  ها 
بودجه نظام  استقرار  »پیشایندهای  از:  است  پیشایندهای    ریزیعبارت  اولویت  چیست؟  هوشمند 

 هوشمند چگونه است؟«  ریزیاستقرار نظام بودجه
 

 مروری بر ادبیات نظری 

 های سنتی به هوشمند از نظام  :ریزیسیر تطور بودجه

بودجه  نظام  ایران،  محل  در  بعضاً  و  است  دیده  خود  به  را  تحولات  و  تغییر  از  سیری  ریزی 
)حاجی  وخطاآزمون است  ایران  1401زاده،  زاده و حاجیبوده  به  تنها محدود  موضوع  این  البته   .)

بودجه  نیز  جهان  در  و  بودجهنیست  است.  داشته  تغییری  حال  در  چهره  مدل  ریزی  از  که  ریزی 
ریزی بر مبنای عملکرد را تجربه کرد، برای های دیگری نظیر بودجهسنتی آغاز شد و بعداً مدل

و پا گیر نباشند.   های جدیدی دارد که پرهزینه و دستادامه حیات در عصر اطلاعات، نیاز به مدل 
روش  راستا،  این  استدر  شده  مطرح  هوشمندتر   ,Hope & Fraser, 2003; Lohan)  هایی 

 :پردازیممرور تاریخی این سیر ابتدا در جهان و سپس در ایران می. اکنون به (2013
سنتی بودجه  -1 بودجه  :1ریزی  سیستم  نوع  کشورهای این  در  بیستم  قرن  اول  نیمه  در  ریزی، 

مختلف دنیا رایج بود. در این سیستم، مصرف منابع به اهداف دولت وابستگی نداشت و فقط بر 
ها تأکید داشت. ها و کنترل هزینه جا نشدن اعتبارات در فصول و موارد هزینه مواردی مانند جابه

گرفتن   نظر  در  و  قوانین  رعایت  معاملات،  صحت  به  محدود  مدل،  این  در  حسابرسی 
 (. 1387شد )باباجانی، ای میهای بودجهمحدودیت

برنامه بودجه  -2  سال    :2ای ریزی  در  که  مدل  این  اصلاح    1949در  قصد  به  و  آمریکا  در 
هر  سازمان برای  و  شده  مدون  کار  برنامه  یک  به شکل  سازمان  عملیات  شد،  ارائه  دولتی  های 

ریزی سنتی دارد، این است شود. تفاوتی که این مدل با بودجه ای در نظر گرفته میبرنامه، بودجه 
با هدف مشترک عمل میکه در آن سیستم بر اساس برنامه  کند یعنی هدف محور است؛ در ها 

 . (Gordan & Sellers, 2002) است حالی که سیستم سنتی، کاملاً ورودی محور
)تدریجیبودجه   -3 افزایشی  مدل  :3( ریزی  این  سال   در  حدود  در  برای   1960که  شد،  مطرح 

شود و با توجه به تغییرات پیش آمده در شرایط فعلی،  گیری، به تصمیمات قبلی رجوع میتصمیم
 

1.Traditional Budgeting 
2. Program Budgeting 
3. Incremental Budgeting 
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ریزی افزایشی، برای کاهش حجم عظیم  شود. بودجه ریزی قبلی نیز تغییراتی ایجاد می در بودجه 
 (. 1377وند، نویسی سالانه کاربرد دارد )فرج محاسبات بودجه

: این سیستم، در نیمه دوم قرن بیستم در آمریکا مطرح شد که در زمان خود 1ریزی عملیاتی بودجه -4
هایی مانند ریزی از عبارت رفت. مجلس آمریکا بیان کرد: »این نوع بودجهیک نوآوری به شمار می

بهره می بیان    ؛بردوظیفه، قصد و هدف  این منظور که  این راهی  چرا پول هزینه می  شودبه  شود؟ 
برای تخصیص منابعی است که برای دستیابی به مقاصد خاصی، حساب شده باشند.« )خدامی پور و 

 (. Mullen, 2006؛  1386زینالی، 
های ریزی که به عنوان تلاشی برای غلبه بر محدودیت: در این بودجه2ریزی بر مبنای صفر بودجه -5

های در کنگره آمریکا مطرح شد، تأکید بر رعایت تناسب حجم عملیات   1970های قبلی در سال  مدل 
آنسازمان برای  شده  معین  وظایف  با  دولتی  بودجههای  مدل  برخلاف  روش  این  در  ریزی هاست. 

ترین سطوح هرم ای را از پایینریزی بودجهبرنامه  فرایندگذارد و  افزایشی، معیار سال قبل را کنار می
 (. Drury, 2008؛ 1377کند )فرزیب، گیری میسازمان پی

فعالیتبودجه  -6 مبنای  بر  هدف3ریزی  که  مدل،  این  در  می:  تعیین  دولت  اساسی  شوند؛ های 
ها محاسبه شده و های این فعالیتگردند؛ هزینه های لازم برای رسیدن به اهداف انتخاب میفعالیت

 (. Sastry & King, 2005شود )بینی میها، پیشدر آخر، درآمدها برای این هزینه
الکترونیکی بودجه  -7 به4ریزی  مدل  این   انتشار  همچنین  و  بودجه  هایفرایند  کردن  دیجیتالی   : 

  بهتری  پاسخگویی که رودمی  انتظار همچنین (. Sgueo, 2015دارد ) اشاره داده کلان و باز هایداده
 کند.  ایجاد دولتی نهادهای برای

 مندنظام  یفرایندشود،  ریزی محسوب میکه آخرین مدل بودجه : این مدل 5ریزی هوشمندبودجه  -8
.  کندمی  استفاده  بودجه  توسعه  برای  الگوریتمی  هایمدل   از  و  آوریجمع  را  مربوطه  اطلاعات   که  است

  ارزشمندی   هایبینیپیش  تواندمی  هوشمند،  هایالگوریتم  و  تاریخی  هایداده  همچنین با استفاده از
 ,.GilGarcia et alنماید )  ارائه  گیریتصمیم  از  حمایت  برای  را   مختلفی  سناریوهای  و   دهد  انجام

2014 .) 

 ریزی موجود های نظام بودجه چالش 

های  استفاده از فناوری در دولت کمک کرده تا ارائه خدمات عمومی از طریق اینترنت با قابلیت
گزارش  امکان  و  همراه شود  دادهبهتری  روی  تصمیمدهی  بهبود  بهتر ها،  و ضبط  ثبت  و  گیری 

 
1. Performance Budgeting 
2. Zero-Based Budget (ZBB) 
3. Activity-Based Budgeting (ABB) 
4. Electronic Budgeting 
5. Smart Budgeting 
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دولتداده  که  موازاتی  به  شود.  مهیا  طریق  ها  از  هیوریستیک  پردازش  و  داده  قدرت  متوجه  ها 
  1هوش مصنوعی برای بهبود ارائه خدمات و تعامل با شهروندان هستند، مفهوم دولت الکترونیک 

داده ارتقا  جدیدی  سطح  به  خطرا  و  را  مشیاند  منظور  هایی  و  به  جامعه  رفاه  سطح  بهبود 
هوشمند    شدنلیتبد دولت  یک  داده به  دولت (GilGarcia et al., 2014)  اندتوسعه  مفهوم   .

روندهای کلیدی تبدیل شده که در آن مشارکت بخش دولتی و خصوصی و هوشمند به یکی از  
مردمسازمان میهای  محسوب  آن  ارکان  جزء  فناورینهاد  با  و  داده شود  اینترنت،  مانند  هایی 
گیری در سطح  ریزی و تصمیمهایی برای بهبود برنامههوش مصنوعی پتانسیل   و  ، داده باز2بزرگ 

   (.Valle-Cruz et al., 2020) حکومتی و دولتی ایجاد کرده است
این  بودجه از  نیز  از مهم   فرایندریزی  نیفتاده است، زیرا یکی  و  تحول عقب  اقدامات دولت  ترین 

مهم از  فعالیتیکی  دولت محسوب میترین  مالی  بدون وجود (Buchanan, 2014)   شودهای   .
 یک نظام بودجه جامع، پایش مخارج یا طراحی یک برنامه رشد کاری دشوار است. 

می2014)  3سید -نپورو فناوری(  دادهگوید  ترکیب  و  هوشمند  محیطهای  در  به ها  پیچیده  های 
کشف    نی؛ بنابرااند تا شکل جدیدی از دموکراسی برای جامعه به ارمغان بیاورند شده  خدمت گرفته

ها و کارکردهای مختلف های جدید اعم از هوش مصنوعی که برنامهها و فناوریو واکاوی شیوه
می قرار  بررسی  مورد  را  پژوهشدولت  است.  اهمیت  حائز  بودجهدهد  زمینه  در  که  ریزی هایی 

های هوش  اند. امروزه استفاده از تکنیکهای پیچیده تصمیم شدهشود وارد مدل عمومی انجام می
در تصمیم  عنوانبهتواند  مصنوعی می مکانیکی سنتی  رویکردهای  به  منطقی  گیری  یک مکمل 

دوبرسکو تکنیک2015)  4باشد.  از  استفاده  با  را  (  عمومی  بودجه  ماشینی  یادگیری  و  آماری  های 
میزان    6کاوی ( با استفاده از ابزارهای متن 2020و همکاران )  5کرد. آناستاسوپولوس  لیوتحل هیتجز

ریزی در اسناد عمومی در  ای نظیر کنترل، مدیریت، برنامهارتباط بافت سازمانی را با وظایف بودجه
فرناندز کردند.  بررسی  شبکه  (2020)  7کورتز-کالیفرنیا  طریق  از  را  مکزیک  عمومی  های  بودجه 

الگوریتم و  مصنوعی  تخصیصعصبی  تا  کردند  بررسی  ژنتیک  بودجههای  برای  های  مفید  ای 
را شناسایی کنند.  تصمیم این حالنیبااگیری  پژوهش،  بودجه عمومی و  ها  هایی معدود در زمینه 

با   هستند.  مصنوعی  پژوهش  درنظرگرفتنهوش  به  عمومی،  بودجه  برای  اهمیت  بیشتری  های 

 
1. E-Governement 
2. Big Data 
3. Puron-Cid 
4. Dobrescu  
5. Anastasopoulos 
6. Text Mining Tools 
7. Fernandez-Cortez 
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تکنیک پتانسیل  از  شناسایی  پشتیبانی  و  اثربخشی  کارایی،  بهبود  جهت  مصنوعی  هوش  های 
 (. Raibagi, 2020) های دولتی نیاز استتصمیم

 ریزیهای هوش مصنوعی در بودجهتکنیک 

های مالی  های فراوانی را برای حوزههای نوین، به ویژه هوش مصنوعی، قابلیتاستفاده از فناوری
 Fotache & Bucsa, 2024; Capone etریزی فراهم نموده است )و به ویژه برای حوزه بودجه 

al., 2024.)    روند موجود در    نیتربرجستهکه    1مصنوعی و به طور خاص یادگیری ماشینی هوش
ها متکی است. در بسیاری مندی از انبوه دادهزمینه هوش مصنوعی در عصر کنونی است، بر بهره 

( سیستم هوشمند با  2ی مبتنی بر یادگیری نظارت شدههاستمیسهای هوش مصنوعی )از الگوریتم
یابی و پیشنهاد ارائه کند.  تواند در مسائل جدید چارههای موجود و یادگیری، میمندی از داده بهره 

در   رندگانیگمیرا دارند که به تصم  ظرفیت  نیا  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یها ستمیس  اساس ن یبرا
با  یمسائل خاص  ایشواهد    ارها،یمع  ییشناسا  تر، قیدق  یریگمیتصمو    در نظر گرفته شوند  دیکه 

  در کنار کاهش خطرات صلاحدید شخصی در تصمیمات،   ترموقعتر و به صرفهبهتر، مقرونمنسجم
 (. Valle-Cruz et al., 2022) کمک کنند

ها ی بر خلاف بسیاری از تصمیمات دولتزیربودجههای اقتصادی دولت و بالأخص مسئله  بخش
پیام و  تصمیمات  سنجش  معیارهای  دارای  آن دکه  دارای  های  نیستند،  صریح  شکل  به  ها 

های سنجش مناسب است. تصمیمات این بخش در  المللی و روش های استاندارد شده بین شاخص
 است.  سنجشقابلبوده و پیامدهای این تصمیمات نیز با اعداد و ارقام  انیبقابلقالب اعداد 

ای  های بودجهی و ثبت و قابلیت دسترسی به داده زیربودجه ماهیت کمی و عددی نظام    بهباتوجه
های  های کلان اقتصادی در سالیان متمادی و وجود شاخصداده  بودندردسترس و از طرف دیگر  

موارد  ریگاندازهقابل داخلی، تورم، ضریب جینی و...( که در  ناخالص  تولید  )مانند  این حوزه  ی در 
تواند ظرفیت بالایی ی میزی ربودجهتلقی شوند، حوزه    هایزیربودجهتوانند نتیجه این  بسیاری می

هاست،  بودن داده   دسترس قابلهای نوین هوش مصنوعی که مبتنی بر  مندی از توانمندیدر بهره 
توانمندی این  باشد.  سرمایهداشته  با  اخیر  سالیان  در  صنعتی، گذاریها  و  علمی  کلان  های 

های جدید قرارداشته  های موجود و توسعه الگوریتمسازی الگوریتمدر مسیر رشد و بهینه   روزروزبه
 است. 

تصمیم کمی  ماهیت  این،  بر  بخش  گیریعلاوه  در  بهرهزیر بودجهها  ظرفیت  از ی،  مندی 
سازد. این های یادگیری ماشینی فراهم میهوشمند را در کنار الگوریتم  3سازی های بهینهالگوریتم

 
1. Machine Learning 
2. Supervised Learning 
3. Optimization Algorithms 
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میالگوریتم منابعها  بهینه  تخصیص  در  اعداد    ،توانند  و  ضرایب  تعیین  طریق  در   رییتغقابل از 
 باشند.   کنندهکمکبودجه، 

بر این با گسترش ارتباطات و افزایش  بودجه  ،علاوه  ریزی مشارکتی که پس از تحولات مرتبط 
ای ها از سمت شهروندان، به مسئله گیریمطالبه عمومی نسبت به آگاهی و مشارکت در تصمیم

است،   شده  تبدیل  محلی  سطوح  در  مصنوعی فناوری  لهیوسبهمطرح  هوش  زیرمجموعه  های 
 (. Davies, 2021)  ی خواهد یافتساز یات یعملقابلیت 

مطالب بر  تکنیک  بنا  شده  الگوریتمبیان  و  عمدهها  تصمیمهای  از  بخش  این  در  که  گیری ای 
 :توان شامل موارد زیر دانستاند را میهوشمند در دولت به کار رفته

 

 های عصبی مصنوعی ی بودجه با استفاده از شبکهسازمدل
مصنوعی شبکه عصبی  بنا    1های  انسان  عصبی  سیستم  از  شده  ساده  بسیار  مدلی  اساس  بر  که 

شوند. طراحی میهستند و بر آن اساس اند، دارای تعدادی گره ورودی و تعدادی گره خروجی شده
داده  از  انبوهی  ارائه  ورودیبا  این  متناسب  خروجی  ارائه  و  ورودی  در  موجود  )های   فرایندها 

مییادگیری(، شبکه بعد  مرحله  در  به  های عصبی  نیاز  بدون  به سازمدلتوانند  اقدام  پیشینی،  ی 
ورودیپیش ارائه  با  خروجی  اساس  بینی  کنند.  جدید  شبکه  فرایندهای  عصبی،  یادگیری  های 

شبکه این  داخلی  ضرایب  تعیین  و  بودجه،  تخمین  با  مرتبط  مسائل  در  است.  پیچیده  های 
میورودی عصبی  شبکه  بخشهای  به  بودجه  تخصیص  میزان  و تواند  بوده  مختلف  های 
های مانند تورم یا تولید ناخالص داخلی باشد. با ارائه داده   های اقتصادیهای آن شاخصخروجی
موجود  بودجه شاخص  عنوانبه ای  ارائه  و  رصد  و  مدنظر  ورودی  طی   عنوانبه های  در  خروجی 

های جدید )تخصیص بودجه جدید( به سالیان متعدد، شبکه عصبی خواهد توانست با ارائه ورودی
های عصبی به علت قابلیت های اقتصادی( بپردازد. شبکهشاخص)  های متناسبتخمین خروجی

مدل میایجاد  خروجی  و  ورودی  بین  پیچیده  مدلهای  برای  مناسبی  جایگزین  های توانند 
یا  نیبشیپ خطی  پژوهشرخطیغی  باشند.  تحلیلی  قابلیتی  بررسی  به  مختلفی  های های 

بودجهشبکه در  مصنوعی  عصبی  پرداختههای  که  ریزی  مبحث    بهباتوجهاند  روزافزون  توسعه 
 ,Azar & Khadivar, 2012خواهد شد )  شیازپشیبها  های عصبی در دنیا، این قابلیتشبکه

Valle-Cruz et al., 2022 ،1392؛ استادزاده و همکاران .) 

 

 
1. Artificial Neural Networks 
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 سازی هوشمندهای بهینهالگوریتم 

بهینهالگوریتم در عملیات های  از جمله تحقیق  علوم مختلف  مطالعه  موضوع  دیرباز  از  و    1سازی 
الگوریتم  ،حالن یباابوده است.    2علوم کامپیوتر  های  های مبتنی بر هوش مصنوعی قابلیتتوسعه 

سازی مبتنی بر هوش های بهینه سازی ایجاد کرده است. الگوریتممضاعفی در زمینه مسائل بهینه 
  ی ساز نهیبه  یها تمیالگور(،  4مانند الگوریتم ژنتیک )  3تکاملی   یها تمیالگورتوان به  مصنوعی را می

شبیه)  5تصادفی  الگوریتم  تبریدمانند  و  6سازی  الگوریتم )  7گروهی  هوش  یها تمیالگور(  مانند 
 (. 1402)اکبری و همکاران،   ی کردبندمیتقس( 8کلونی مورچگان 

سازی در طی الگوریتم هستند. سازی نیازمند تعریف تابع هدف مشخص جهت بهینه مسائل بهینه 
شاخص تعیین  قابلیت  علت  به  بودجه  داخلی  مسئله  ناخالص  تولید  مانند  کلان   عنوانبههای 

بهینه جهت  مطلوب  شبکهخروجی  کنار  در  عصبی  سازی،  قابل   عنوانبههای  هدف،  تابع 
 . (Valle-Cruz, 2022) ی هستندریکارگبه

 بینی های رگرسیون چندگانه جهت پیش الگوریتم 

مسائل    9مسائل رگرسیون  از دسته  های هوش مصنوعی هستند الگوریتم  لهیوسبه  حلقابل یکی 
سال در  الگوریتمکه  اخیر  کردههای  پیدا  توسعه  زمینه  این  در  فراوانی  مسائل  های  این  در  اند. 

میداده  )که  موجود  دادههای  بودجه  توانند  داده  عنوانبههای  و  ورودی  کلان  متغیرهای  های 
الگوریتم    عنوانبهاقتصادی   یادگیری  جهت  باشند(  شناسایی   شدهکارگرفتهبه خروجی  با  و 

داده این دسته  دادهالگوهایی در  داده ها، خروجی  با  متناسب  اقتصادی  بودجههای  ای جدید،  های 
الگوریتمنیبشیپقابل این  هستند.  میی  ورودیها  از  زیرمجموعه  بهترین  انتخاب  در  های توانند 

 ,.Li et al., 2023; Zhang et al)باشند    استفادهقابلی  ابودجههای  تخصیص  عنوانبه مستقل  

2023)  . 

 پردازش زبان طبیعی 
های آماری مندی از مدلای از علم هوش مصنوعی است که با بهرهشاخه  10پردازش زبان طبیعی 

می انسانی  زبان  درک  به  ریاضی  الگوریتمو  حوزهپردازد.  این  با  مرتبط  و    ،های  استنتاج  قابلیت 
 

1. Operation Research (OR) 
2. Computer Science 
3. Evolutionary Algorithm 
4. Genetic Algorithm 
5. Stochastic Optimization 
6. Simulated Annealing Algorithm 
7. Swarm Intelligence 
8. Ant Colony Algorithm 
9. Regression 
10. Natural Language Process 
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توانند نظرات شهروندان ها میسازند. این داده های متنی را فراهم میمندی از انبوهی از داده بهره 
ی مشارکتی زیربودجهساز  تحلیل کرده و زمینهرا  در خصوص مسائل جاری از جمله مسئله بودجه  

 (. Davies et al., 2021)ها در جامعه شوند مندی از پلتفرمو هوشمندانه با بهره 
 

 پیشینه پژوهش
بهبود   دنبال  به  کشورها  جهان،  سراسر  بودجهفراینددر  راهکارهای  های  از  و  هستند  خود  ریزی 

می استفاده  سیستمهوشمندانه  از  کشورها  این  دیجیتالی،  کنند.  اقدامات  فناوری،  بر  مبتنی  های 
سازی بودجه بندی مبتنی بر عملکرد و رویکردهای شفافیت و شفافمشارکت شهروندی، بودجه

طورکلی، کشورهایی همچون ایالات کنند. بهریزی خود استفاده می های بودجه فرایندبرای بهبود  
های مالی استوار هستند. در عوض، کشورهایی مانند  متحده و انگلیس در تمرکز بر فناوری و داده

درحالی دارند،  تمرکز  شهروندان  مشارکت  و  شفافیت  افزایش  روی  بر  کانادا  و  که  سنگاپور 
بودجه روی  بر  نروژ،  و  هلند  همچون  دیگری  برنامهکشورهای  و  عملکرد  بر  مبتنی  ریزی ریزی 

ریزی هوشمند انجام  های متعددی در زمینه بودجهاگر چه تاکنون پژوهش  بلندمدت تأکید دارند.
بررسی ولی  است،  نشان میشده  از  ها  برخی  دارد.  تکامل  تا  مسیر طولانی  این حوزه  دهد هنوز 

 های انجام شده به شرح زیر است:پژوهش
 

 : پیشینه پژوهش 1جدول 

 ای از پژوهش خلاصه عنوان پژوهش  نویسندگان  ردیف

1 
دی و هرن)

زاده،  هادی 
1403 ) 

بندی کارآمد در  بودجه 
دولت مبتنی بر هوش 

مصنوعی در آینده ایران: 
ها و سناریوها، سیاست 

 اقدامات 

به   مطالعه  فناور  ییکارآ  یابیارزاین  از    ی های استفاده 
مصنوع شبکه   یهوش  الگور  یعصب  یهامانند    ی هاتمیو 

  یدولت  یبندمنابع بودجه   صیتخص   یسازنهیدر به  یکیژنت
شفاف  هافناوری   نیا  ریتأث  نییتع  و  پاسخگو  تیبر   یی و 

مشارکت و اعتماد    شیمنظور افزابه یبندبودجه  یندهایفرآ
 پرداخته است. یعموم
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 ای از پژوهش خلاصه عنوان پژوهش  نویسندگان  ردیف

2 
(Sánchez 

& Zuntini, 

2021) 

آمادگی دیجیتال در  
موردی  دولت: مطالعه 

 شهرداری باهیا بلانکا 

تدو   نیا با هدف  منابع،    نییتب  یبرا  یچارچوب  نیپژوهش 
پاسخ   یتیریمد  ماتیو تصم  هاتیقابل به   ییگولازم جهت 

انجام شده    یدولت  یهادر سازمان   تالیجیالزامات تحول د
  ی و مطالعه مورد  ک یاستراتژ  لی از تحل  یریگاست. با بهره 

شهردار سطح  پ  ، یدر  بررس  ی شنهادیچارچوب    ر یتأث  یبه 
ن  تالیجید  یهاینوآور   ی های استراتژ  ،یرونیب  یروهایبر 

  ی هاتیارزش، منابع و قابل رهیزنج لیبر تحل یمناسب مبتن
جد  یاتیح نقش  به   دیو  ارائه دولت  پلتفرم عنوان  دهنده 
اپردازدیم توص  نی.    ی اجرا  یبرا  یکاربرد  یهاه یمقاله 

 .دهدی ارائه م یدر سطوح محل تالیجیتحول د

3 

(Björklund 

& 

Hegethorn, 

2023) 

از    شیپآمادگی  
 یزیربودجه  یسازاده یپ

در   یهوشمند: کاوش
 مبتنی بر یزیربودجه 

 ی هوش مصنوع

ریزی سازی بودجه پیاده این مطالعه با تمرکز بر مرحله پیش 
مدل   یک  ارائه  به  میفرایندهوشمند،  نحوه  ی  که  پردازد 

در   مصنوعی  هوش  پذیرش  برای  سازمان   فرایندآمادگی 
می بودجه  تبیین  را  یافته ریزی  گام کند.  شامل  های  ها 

اجرایی، الزامات دانشی و مهارتی، و تصمیمات کلیدی در  
بودجه  به  گذار  پژوهش مسیر  این  هستند.  هوشمند  ریزی 

از اجرای   آمادگی پیش  را در حوزه  ادبیات  خلأ موجود در 
 .دهدهای مالی هوشمند پوشش میفناوری

4 
(Valle-

Cruz et al., 

2022) 

ریزی از بودجه 
الکترونیکی تا 

ریزی هوشمند: بودجه 
کاوشی در ظرفیت هوش  

مصنوعی در  
گیری برای تصمیم

 تخصیص منابع 

بررس  نیا با هدف  در    یهوش مصنوع  تیظرف  ی پژوهش 
تصم در  دولت  یریگمیبهبود  منابع    صیتخص   فرایندها 

عصب شبکه  از  استفاده  با  است.  شده  انجام   ی بودجه 
  ی هاچندهدفه، داده   ک یژنت  تم یو الگور  هیپرسپترون چندلا

تا    1960  یهاسال   ی کشور ط  217مربوط به    یبانک جهان
 لیتبد یبرا یتمیالگور ییالگو قالهاند. مشده   لیتحل 2019
خروج  یهایورود به  و    یاجتماع  ،یاقتصاد  یهای بودجه 

م  هاافتهی.  کندی م  شنهادیپ  یاسیس که    دهندینشان 
مصنوع هوش  از  تخص   یاستفاده  م  صی در   تواندی بودجه 

غ الگوها  یرخطیروابط  با    ی و  و  سازد  آشکار  را  پنهان 
 است.  راستام ه زین یسنت  یمطالعات آمار یهاافتهی
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 ای از پژوهش خلاصه عنوان پژوهش  نویسندگان  ردیف

5 
(Szablics, 

2019) 
 مفهوم بودجه هوشمند 

بررس  نیا به  نظام   یمقاله    ی مال  تیریمد  یها تحول 
حسابدار  یعموم تأک  یدولت  ی و  نمونه   دی با    ی هابر 

مشکلات    لی. ضمن تحلپردازدی و مجارستان م  یالمللنیب
حل نوآورانه  راه   کی  ر،یاخ  یهادر دهه   یعموم  هیمداوم مال

بلاک  یمبتن شفاف  یبرا  نیچبر  کارا  تی بهبود  در    ییو 
قابل  شودی م  شنهاد یپ  لتدو   یمال  تیریمد  ت یکه 

 حوزه را دارد.   نیدر ا ینیآفرتحول

 

 پژوهش شناسیروش
و   کیفیدر مرحله اول،  )  متوالی  شناختی، آمیختهپژوهش از نظر هدف، کاربردی و از منظر روش 

های  . در مرحله کیفی، با استفاده از تحلیل مضمون و روش مصاحبهاست کمی(  در مرحله دوم،  
مؤثر    پیشایندهایریزی،  و بودجهعمومی  نظران حوزه حکمرانی  ساختاریافته عمیق با صاحبنیمه

گیری سپس، در مرحله کمی، این عوامل با بهره   در استقرار نظام بودجه هوشمند شناسایی شدند.
تصمیماز   بهترروش  چندمعیاره  شدند.ولویتا  ( BWM)ین  بدتر-نی گیری  انتخاب   بندی  دلیل 

تصم بهتر  یر یگمیروش  فرد  یهاتیقابل،  ینبدتر-نیچندمعیاره  به  روش   منحصر  در   این 
مقا  یبند تیاولو ضمن   ارها،یمع  سه یو  که  است  کمتر  زوجی  مقایسه  تعداد  انجام  بار    با  کاهش 

پ  یشناخت مقا  یناش  یهایدگیچیو  شفاف  ،یزوج   یهاسه یاز  و  نتا  یشتریب  تیدقت  ارائه    جیدر 
 . دهدیم

ریزی بوده که به  و بودجهعمومی  جامعه آماری پژوهش شامل خبرگان اجرایی در حوزه حکمرانی  
نمونه  شدهشیوه  انتخاب  هدفمند  قضاوتی  اساس اند.  گیری  این  کبر  مرحله  در    10نظرات  ی  یف، 

ریزی در مدیران و کارشناسان ارشد حوزه بودجه خبره از میان    13خبره و در مرحله کیفی نظرات  
ذکر   .است  مورد بررسی قرار گرفتهو تعدادی از صاحبنظران دانشگاهی  های دولتی ایران  سازمان

د و در ش، اشباع نظری حاصل  هشتم این نکته ضروری است که در مرحله کیفی، بعد از مصاحبه  
کد10و    9مصاحبه   با  جدید   های،  چندانی  قبلی  مصاحبهکدهای    تفاوت  ابزار   .نداشتهای 

دهی و  برای وزن  زوجیشبه  ساختاریافته و پرسشنامه مقایسه مل مصاحبه نیمهها شاگردآوری داده
ها با استفاده از روش تحلیل مضمون های حاصل از مصاحبهبندی معیارها بوده است. دادهاولویت

داده  نیز  تحلیل شده و  بهره های کمی  نرمبا  از  قرار  تحلیل  مورد    BWM Solver 5افزار  گیری 
نظرات   ابزارها،  روایی  بررسی  برای  است.  از  سه  گرفته  مصاحبه نفر  پروتکل  مورد  در  خبرگان 

شد کدگذاریدریافت  همچنین  مشارکت.  خبرگان  از  نفر  دو  اختیار  در  قرار ها  مصاحبه  در  کننده 
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از طریق   نیز  های کیفیپایایی داده   ها دریافت شد.ریاها در مورد دقت کدگذگرفت و نظرات آن
این اساس،  روش کدگذاری مجدد سنجیده شد. از    37  بر  )  183کد  اولیه  درصد( مجدداً   20کد 

 پرسشنامه با استفاده از ضریب اعتبارهمچنین، د. ش درصدی حاصل  89کدگذاری شد و همگرایی 
آن  ناسازگاری مقدار  که  شد  در    13برای    محاسبه  اولویت  5نفر  در  حوزه  )مجموعاً   65بندی 

( است و با توجه به این 0.029)و به صورت میانگین    0.050تا    0.000بندی( بین  موقعیت اولویت
  65ناسازگاری  است. ضریب  ارزیابیمناسب  اعتباردهنده نشاناست،  0.05که کمتر از نقطه برش 

 ها گزارش شده است. بندی در بخش یافتهموقعیت اولویت
 شناختی خبرگان به شرح جدول زیر است:های جمعیتویژگی

 شناختی خبرگان های جمعیت: ویژگی2جدول 

کد  

 خبره

سابقه 

 کاری
 سطح تحصیل  سن سازمانیپست 

رشته 

 تحصیلی

مشارکت در 

 پژوهش

I-1001 29  هر دو مرحله حقوق عمومی دکتری 53 رئیس اداره یا گروه 

I-1002 25 هر دو مرحله مدیریت اجرایی کارشناسی ارشد 48 مدیرکل یا همتراز 

I-1003 20  دکتری 42 معاون وزیر یا همتراز 
مدیریت فناوری 

 اطلاعات 
 مرحلههر دو 

I-1004 26  هر دو مرحله مدیریت بازرگانی  دکتری 56 معاون وزیر یا همتراز 

I-1005 6 هر دو مرحله مدیریت مالی  دکتری 33 معاون مدیرکل 

I-1006 18 هر دو مرحله مدیریت دولتی دکتری 44 مدیرکل یا همتراز 

I-1007 25 دو مرحلههر  مدیریت مالی  کارشناسی ارشد 59 مدیرکل یا همتراز 

I-1008 20  دکتری 45 معاون وزیر یا همتراز 
ریزی حمل  برنامه

 ونقل 
 هر دو مرحله

I-1009 17  هر دو مرحله مدیریت دولتی دکتری 39 معاون وزیر یا همتراز 

I-1010 5 هر دو مرحله حسابداری  کارشناسی ارشد 33 کارشناس 

I-1011 7 مدیریت صنعتی کارشناسی ارشد 35 مدیرکل یا همتراز 
صرفا مرحله 

 کیفی

I-1012 10 مدیریت اجرایی دکتری 40 معاون مدیرکل 
صرفا مرحله 

 کیفی

I-1013 16  کارشناسی ارشد 46 رئیس اداره یا گروه 
مدیریت فناوری 

 اطلاعات 
صرفا مرحله 

 کیفی
 

 

 تحلیل مضمون 

براون و  روش  2017)  1کلارک  تبیین  و  تعریف  در  اشاره    مضمون  لیتحل(  مهم  نکته  چند  به 
برا  کی  مضمون   لیتحل  اند:نموده  یی معنا  یالگوها  ر یو تفس  ل،یو تحل  هیتجز  ،ییشناسا  یروش 

 
1. Clarke & Braun 
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  خاص   یف یک  یلیتحل  یکردهایرو  ان یدر م  مضمون  لیاست. تحل  یف یک  یها( در داده هامضمون)
و   آزاد است  ینظر  یهاتیکه از محدود   دهدیارائه م  کیتکن  ایابزار    کیروش    نیا  رایاست، ز

ی به  برا  ینظر  ی)چارچوب  یشناس روش   کمحدود  انیست(  قی تحق  یو محدود  ا  نی.   یمعن  نیبه 
 مضمون   لیگرا است. بلکه، تحلذات  ایگرا  واقع  جیطور رابه  ای  یرنظریغ  مضمون  لیکه تحل  ستین
قالب  تواندیم همچن  متفاوت  ینظر  یهادر  گرفته    یقاتی تحق  یهامیپارادا  نیو  کار  به  مختلف 

 شود.

از طریق   )   شش مرحلهتحلیل مضمون  انجام است  قابل  اول  :  (Christou, 2022اصلی  مرحله 
سوم    رحلهم،  است   هیاول  یکدها  دیاست. مرحله دوم شامل تول  ی پژوهش  یهابا داده   ییشامل آشنا
است، در   مضمون  فیتعر  ،مرحله  نی. چهارمپردازدیها مآن  یبررس  فرایند و    مضامین  یبه جستجو

مربوط    یساز هینظر  ایو/  یمفهوم  ینمودارها  جادیبه ا  ی(شنهادی پ)مرحله    ،که مرحله پنجم   یحال 
مقاله    نیاست که در ا   مضمون  لیمرحله در تحل  ن یو آخر  نیششم  ییگزارش نها  دی. تولشودیم

 داده شده است. حیتوض
رویکرد  2001)  1استرلینگ -آتراید تبیین  در  به    شبکه(  و  متن  کیفی  تحلیل  حوزه  در  مضامین 
و    هیتجز  یبرا  کیتکن  کی  عنوان معنا  حیصر  یهاهیتوج  افتنیمتن  سه  به    ،هاآن  یضمن   یو 

 مضامین اشاره کرده است:دسته از 

. شودی استخراج م  ی متن  یهااست که از داده   مضمونیسطح    نیترییابتدا 2ه یپا  مضمون •
مرکز  ک ی  مبیِّن   مضمون   نیا تنها  است  یمفهوم  به  محدود  ییو  درباره    یاطلاعات 

ها را  داده  یهایژگیهستند که و  یامقدمات ساده   هی پا  هایمضمون.  دهدیمتن ارائه م
م بهتر    یبرا  .کنندیمشخص  در    ه،ی پا  مضمون  کیدرک  را  آن  است  بالازم    ارتباط 

ز  هیپا  هایمضمون   گرید کرد،  میمضمون  نیا   رایمطالعه  هم    توانندها  کنار    ک یدر 
 . دهند لیدهنده را تشکسازمان مضمون

م  3دهندهسازمان  مضمون • که    مضمونی  انهیسطح    دررا    هیپا  هایمضموناست 
گروه از    کی  یاصل  اتیها فرضخوشه  نی. اکندیم  یدهمشابه سازمان   نسبتاً  یهاخوشه

م  هیپا  هایمضمون انتزاع  کنندیرا خلاصه  به طور  ها در آنچه در متن  انگرینما  تریو 
هستن است،  دادن  رخ  ا سازمان  هایمضمون.  دحال  تنها  نه  را   یاصل  یهادهیدهنده 

تجز  کنند،یم  یبندگروه به  تحل  هیبلکه  تر گسترده   مضمون  کی  یاصل  ابعاد  لیو 

 
1. Attride-Stirling 
2. Basic Theme 
3. Organizing Theme 
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م   فراگیر(  )مضمون نت  کنندیکمک  را   فراگیر  مضمون  کیها  از آن  یگروه   جه،یو در 
 . دندهیشکل م

استعاره  یتربالاتر و کلان  هایمضمون  1فراگیر   مضمون •   ی اصل   یها هستند که شامل 
داده  مدر  اشوندیها  نتها  مضمون   نی.  عنوان  عمل    یینها  یادعاها  ای  هایریگجه یبه 

مجموعه  کنندیم م سازمان  هایمضموناز    یاو  بر  در  را  به   رندیگیدهنده  طور که 
م  عموض  ایاستدلال    کیمشترک   ارائه  را  استدهندیخاص  ممکن  یا  .  از   شیب  یک 

   مجموعه متون استخراج شود. ک یاز  فراگیر مضمون کی

 BWM نیبدتر-ن یبهترروش 

دل تصم  یدگیچیپ  لیبه  دن  ،2اره یچندمع  یریگمیمسائل  از   لیتحل  ،ی واقع   یایدر  مختلف  نظرات 
تصم  کی تصم  نانیاطم  ازمندین  رندهیگمیگروه  اتخاذ  روش   مات ی از  است.   ی ها مناسب 

جمع  رندگانیگمیتصم  حاتیترج  ،یگروه   یر یگمیتصم بهتر  یآور را  و  با    حاتیترج  نیکرده  را 
معاد از  م  یاضیر  لاتاستفاده  بهتردهندیارائه  روش  روش   یکی(  BWM)  نیبدتر-نی.   ی ها از 

برا  MCDMنوظهور   مقا  ارهایمع  یهاآوردن وزندستبه  یاست که    ی کمتر  زوجی  یهاسه یبه 
 (.Haseli et al., 2021)  دارد ازیها نروش  گر ینسبت به د

 ی رانینو  کردیروبدترین،  -گیری از مزایای روش بهترینضمن بهره   ،(2021حاصلی و همکاران )
اند. در این پژوهش، این  دادهتوسعه    G-BWMبا نام    یگروه  یریگمیمسائل تصمتحلیل    یبرا

های  های مقایسه زوجی )مقایسه مضمونرویکرد مبنای تعیین اهمیت نسبی در هر یک از خوشه
دهنده با  های سازمانهای پایه ذیل هر یک از مضموندهنده با یکدیگر و مقایسه مضمونسازمان

 یکدیگر( قرار گرفته است.
 ,.Rezaei, 2015; Rezaei et al( با استناد به منابع گوناگون )مانند: 2021حاصلی و همکاران ) 

2015; Rezaei, 2016; Ghoushchi et al., 2021  روش با  رابطه  در   ن یبدتر-نیبهتر( 
(BWM)اند:، به نکات زیر اشاره نموده 

 ی عدم سازگار   یاصل  لیدل  ،زوجی   یهاسهیمقا  یدر اجرا  یرساختاریاستفاده از روش غ •
بهترو    است انجام تعداد کمتر BWM)  نیبدتر-نیروش  با  مقا  ی(   ، زوجی   یهاسهیاز 

 .بخشدیرا بهبود م ینسبت سازگار

 
1. Global Theme 
2. MCDM 
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آخر • تحق  نیمرور  زم  یقاتیآثار  تصم  نهیدر  مختلف  در    ماتیاتخاذ    MCDMمسائل 
م موفق   BWMکه    دهدینشان  پژوهشگران    تیبا  مدیریتی حوزهتوسط  مختلف  های 

 مورد استفاده قرار گرفته است.
هشت به شیوه گروهی را در قالب    نیبدتر-نیبهترسازی روش  پیاده  (2021و همکاران )  یحاصل

نموده مرحله   تصماندتبیین  اول،  مرحله  در  مع  رندگانیگمی .  شناسا  ی ارها یو  مسئله  به   ییمربوط 
. مرحله سوم کندیرا انتخاب م  اریمع  نیو بدتر  نی بهتر  رندهیگمی . در مرحله دوم، هر تصمشوندیم

ها آن   ینسب  تیاختصاص دارد که اهم  ارهایمع  ر یو سا  اریمع  نیبهتر   انیم  یزوج  ساتی مقا  امبه انج
نسبت  ارهایمع یتمام  یزوج  ساتی. در مرحله چهارم، مقادهدینشان م  9تا  1را با استفاده از اعداد 

بدتر م  اریمع  نیبه  گروه شودیانجام  شامل  پنجم  مرحله  اساس   رندگانیگمیتصم  ی بند.  بر 
بهتر  یهابانتخا مورد  در  بدتر  نیمشترک  اولوارهاستیمع  نیو  ششم،  مرحله  در  هر   یها تی. 

. مرحله  کندیکمک م  ترقیدق  لیکه به تحل  شودیمحاسبه م  یهندس  نیانگیگروه با استفاده از م
وزن محاسبه  به  طر  ارهایمع  نهیبه  یها هفتم  در  پردازدیم  یخط  یزیربرنامه  یساز مدل  قیاز   .

مر  ت،ینها وزن  حلهدر  وزن  یینها  یهاهشتم،  تعداد  دستبه   نهیبه  یهابراساس  و  آمده 
بازتاب   یخوببه  رندگانیگمیتصم  یتا نظرات تمام  شودیدر هر گروه محاسبه م  رندگانیگمیتصم

 .ابدی

 

 های پژوهشیافته
راستا که  هدف    یدر  حاضر  بودجه  ییشناساپژوهش  نظام  استقرار  پیشایندهای  و   ی زیرالزامات 

پژوهش کیفی به روش تحلیل مضمون که    فراینداست، بر اساس    هاآن  یبندتیهوشمند و اولو
های بخش کیفی پژوهش حاضر ارائه خواهد شد. در بخش کیفی، بر  تر ذکر شد، ابتدا یافته پیش

  183، تعداد  شدهمصاحبه انجام  10کدگذاری به روش تحلیل مضمون و بر اساس    فراینداساس  
 درمضمون فراگیر به دست آمده است.    2و  دهنده  مضمون سازمان  4،  هیمضمون پا  19کد اولیه،  

 ارائه شده است. و پایه دهنده سازمان هایمضمون فهرست ر،یجدول ز
 امین پژوهش : مض3جدول 

مضمون 

 فراگیر

مضمون 

 دهندهسازمان 
 تعریف  مضمون پایه 

عوامل  
 راهبردی 

 فراسازمان 

  رانیعزم و اراده مد
 حاکمیت   ارشد

عامل   کیبه عنوان   حاکمیتارشد  رانیو اراده مد عزم
 هوشمند.  ی زیربودجه   یسازاده یدر پ  تیموفق یبرا   یدیکل

 و مقررات  نیقوان
  لیتسه یبرا  یت یو مقررات حما نیقوان جادی اصلاح و ا لزوم

 هوشمند.  ی زیراستقرار نظام بودجه 
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مضمون 

 فراگیر

مضمون 

 دهندهسازمان 
 تعریف  مضمون پایه 

 مرجع  مدل
  یها فرایند  تی هدا یمدل مرجع جامع برا   کی یطراح

 هوشمند.  ی زیربودجه 

  ینهاد نگاشت
ها و  نقش
 هاتیمسئول

های  و سازمان  نهادهای  هات یها و مسئولنقش  قی دق ف یتعر
 . مختلف

  یهماهنگ
 یبخشنیب

  جیتروهای مختلف و و سازمان  نهادها سازی هماهنگ 
 ها.آن  نیب یهمکار 

 ر ییتغ تیریمد

  یشناسبیآس
 مشابه   یهاطرح

  یهاطرح  یساز اده یبهبود پ  یبرا یقبل ات یاز تجرب ی ریادگی
 . دی جد

حمایت مدیریتی 
 )سطوح میانی(

و تعهد   زهیانگ شی افزا  یسطوح میانی برا در  حمایت مدیریتی
 کارکنان. 

نسبت به  کردیرو 
 تحول

اعتماد   جادی کاهش مقاومت و ا یبرا  هافرایند یجی تدر یاجرا
 . رییدر برابر تغ

 ییاجرا یهاتیقابل
نمودن  راهبری تغییر و اجرایی ها در سازمان عملیاتی  یتوانمند

 .آن

 . تغییر  فراینددر  نفعانی ذ   نه تمامیفعالا دادن مشارکت   نفعانی ذ  مشارکت

  ی سازوکارها
 ی هیو تنب  یقیتشو

  زهیانگ تی مشخص به منظور تقو یهاهیها و تنبمشوق   جادیا
 . ی تغییرهابرنامه   یدر اجرا 

 

 

 

 

 
عوامل  
 عملیاتی

 یفناور
 اطلاعات 

 . مرتبط یهااطلاعات به منظور مقابله با چالش  تی ارتقاء امن اطلاعات  تیامن

  یاشبکه  رساختیز
 یمل

تبادل اطلاعات مؤثر   یبرا   یمل یاشبکه  رساختی ز  تیتقو
 ها.سازمان  نیب

  رساختیز
 یافزارنرم

عنوان بستر به  شرفتهیپ ی افزارنرم  یهاو توسعه سامانه  یطراح
 هوشمند.  یزی ربودجه اجرای

 ی منابع سازمان

  و مهارت دانش
 )توانمندی(

 . د یجد  یهای کارکنان در استفاده از فناور  دانش و مهارت

 به داده  یدسترس
و در   هاداده  یآور جمع  یمناسب برا  یهارساخت یز  جادیا

 .هادسترس قرار دادن آن 

  یهافرایندو  هاهیرو 
 ی جار

 .هاآن   بهبود ی برا ی جار  یهافرایندو اصلاح مستمر  یبازنگر 

 . های و نوآور  راتییتغ یحام   یفرهنگ سازمان ی سازمان فرهنگ

 ی و مال یانسان  منابع
تحقق اهداف   یبرا  یو مال یمنابع انسان  نهیبه  صیتخص لزوم

 . هابرنامه 
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موجود   یهاها و فرصترا در مورد چالش  یارزشمند   یهانشیبا خبرگان، اطلاعات و ب  هامصاحبه

ریزی بودجه نظام    نیاستقرار ا  یلازم برا  یهافرایندفراهم کرده و به درک بهتر از    نهیزم  نیدر ا
 . نموده استکمک 

بودجه استقرار  پیشایندهای  و  الزامات  بهتر  درک  منظور  از  به  یک  هر  ادامه،  در  هوشمند،  ریزی 
مصاحبهدهندهسازمانهای  مضمون از  مستخرج  اولیه  کدهای  از  ترکیبی  اساس  بر  تشریح  ،  ها 

 اند: شده

در سطح سازمانمضمون    : فراسازمان • الزامات کلان  و  موانع  به  »فراسازمان«  دهنده 
ساختارها  گذاریمشیخط تأث  یتیحاکم  یو  دارد که  استقرار   فرایندبر    ی قیعم  ریاشاره 

 نیفقدان قوان  ،یدولت  یهادستگاه  نیب  یهوشمند دارند. عدم هماهنگ   یزیرنظام بودجه 
پشت مقررات  ن  بان،یو  م  ازیو  از جمله چالش  یهادل به  مؤثر  ا  یاصل  یهامرجع   نیدر 

بهبود هم  هستند.  ا  هامشیخط  ییراستاحوزه  برا  یبسترها  جادیو    ی همکار  یمناسب 
  هوشمند منجر شود.   یز یربودجه  یو اثربخش  ییکارا  شیبه افزا  تواندیها مسازمان  نیب

مضمون   شامل  دهندهسازماناین  مداست:    هیپا  مضمون  5،  اراده  و  ،  ارشد  رانیعزم 
مقررات  نیقوانحاکمیت   مسئولنقش   ی نهاد  نگاشت،  مرجع  مدل ،  و  و  و   هاتیها 

 ی. بخشنیب یهماهنگ 

و    یسازمان  یهافرایندبه    ر«ییتغ  تیری»مددهنده  سازمان مضمون    : رییتغ  تیریمد •
م  یرهبر برا  شودی مربوط  چالش  یکه  بر  بودجه   یهاغلبه  استقرار  در   ی زیرموجود 

ضرور  چالش  یهوشمند  مدیریتی    رینظ  ییها است.  حمایت  میانی در  عدم    سطوح 
 نفعان یو مشکل در مشارکت ذ  ییاجرا یها تیکمبود ظرف  ،های متولیمدیریت دستگاه

س  دیبا  هافراینددر   ا  تیریمد  کی ستماتیبه طور  برا  یهارساختیز  جادیشوند.   یمؤثر 
فرهنگ و  تغ  یسازآموزش  مورد  ترو  رات،ییدر  تقو  یهمکار   جیبه  اراده   تیو  و  عزم 

کرد.  رانیمد خواهد  کمک  کلان  سطح  مضمون    در  شامل  دهندهسازماناین   ،6  
میانی( ،  مشابه  یهاطرح  ی شناس بی آساست:    هیپا  مضمون )سطوح  مدیریتی  ، حمایت 

تحول  کردیرو به  تنب  یقیتشو  یهاسازوکار،  نسبت  و  اجرا  یهاتی قابلی،  هیو  یی 
 . نفعانیذ مشارکت

»فناورسازمانمضمون    : اطلاعات  یفناور • ز  یدهنده  به    ی ها رساختیاطلاعات« 
ن  فناورانه پ  یتیامن  یازهایو  م  یزیربودجه  یساز اده یدر  مربوط  .  شودیهوشمند 
ز  تیامن  رینظ  ییهاچالش کمبود  نرم  ی ا شبکه  یهارساختیاطلاعات،  به   ،یافزارو 
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  ی ها ستمیس  هدافتحقق ا  یدر راستا  ن،ینو  یها یکارکنان از فناور  یهمراه عدم آگاه
بس سرمارگذارندیتأث  اریهوشمند  لذا،  ز  یگذاره ی.  به    هارساختیدر  کارکنان  آموزش  و 
 .دیآیبه حساب م  ی د یاز الزامات کل  یاطلاعات  یهافرایندو بهبود    تیامن  یمنظور ارتقا

مضمون   شامل  دهندهسازماناین    رساخت یز،  اطلاعات  ت یامناست:    ه یپا  مضمون  3، 
 ی. افزار نرم رساختیزی، و مل یاشبکه

منابع   نهیبه  صیبر لزوم تخص  «یدهنده »منابع سازمانسازمانمضمون    ی: سازمان  منابع •
انسان  یمال ن  یو  پ  یها رساختیز  زیو  جهت  در   ی زیربودجه  ستمی س  یسازادهیمؤثر 

به همراه   ،ی و مال  ی منابع انسان  یریکارگو به  صیدارند. ضعف در تخص  دیهوشمند تأک 
مانع از تحقق اهداف   ها،هیوو ر  هافرایندمناسب و ضعف در    یهابه داده   یعدم دسترس

مناسب منابع مالی و  ، تخصیص  هافرایندبهبود    ن،ی. بنابراشودیهوشمند م  یزیربودجه
مهارت    یارتقاو    انسانی، و  فناور)توانمندسازی(    سازمانیدانش  از  استفاده    ی هایدر 

ضرورت  نینو م  یاساس   یها از  شمار  مضمون    .رودیبه  شامل  دهندهسازماناین   ،5 
 ی ها فرایندو    هاهیرو،  به داده  یدسترس ،  )توانمندی(  دانش و مهارتاست:    هیپا  مضمون

 ی. و مال یانسان منابعی، و سازمان  فرهنگی، جار
های  های پایه ارائه شده است. مضمونهمچنین در ادامه، شرح مختصری از هر یک از مضمون

 دهنده »فراسازمان« به شرح زیر است: پایه مرتبط با مضمون سازمان
عامل    کیبه عنوان    حاکمیتارشد    رانیو اراده مد  عزم  حاکمیت:   ارشد   رانی. عزم و اراده مد1
پ  یدیکل م   یزیربودجه   زیآمتیموفق  یسازاده یدر  به شمار  آگاهرودیهوشمند  از    ی. عدم  و ترس 
 ن، یکند. بنابرا  دیدچار ترد  کردیرو  نیا  رش یرا در پذ  حاکمیتیارشد    رانیممکن است مد  راتییتغ
و   ییاجرا  یت نهادهای، به تقوحاکمیتی  ارشد  تیریمد  یفعال از سو  یبانیو پشت  یعزم جد  جادیا

 . کندیابتکارات کمک م نیا تیاز موفق نانیاطم
قوان2 مقررات  نی .  عنوان    نیقوان  : و  به  مقررات  چالش  یکیو  نظام    یاصل  یهااز  استقرار  در 

م  یزیربودجه مطرح  قوانشوندیهوشمند  وجود  عدم  حما  ن ی.  مقررات  همچن  یتیو  وجود   نیو 
  جادیشود. لذا اصلاح و ا  نینو   یهاستمیمؤثر س  یساز اده یمانع از پ  تواندیمقررات محدودکننده، م

 .دیآیبه شمار م فرایند نیا اتیروز، از ضرور یازهایمناسب و هماهنگ با ن یبستر قانون
 یز یربودجه  یهافرایند  تیهدا  یبرا  یچارچوب مفهوم  کیمرجع به عنوان    مدل  : مدل مرجع  . 3

در    تیمنجر به عدم شفاف  تواندی و جامع م  یمدل بوم  کیاست. عدم وجود    یاتیح  اریهوشمند، بس
مدل مرجع که همه   کی  نیو تدو   یطراح  ن،یدر اهداف شود. بنابرا  یو ناهماهنگ   هافرایند  یاجرا

 است. یتحول الزام نیا تیموفق یهوشمند را پوشش دهد، برا یزیرابعاد نظام بودجه 
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  ق ی دق  فیبه تعر  هاتیها و مسئولنقش  ینهاد  نگاشت  : هاتیها و مسئولنقش   ی. نگاشت نهاد4
وظا  فیتکال در  سازمان  فیو  م  یزیربودجه   فرایندها  کمک  اکندیهوشمند  در  وضوح  عدم    نی. 
ناکارآمد  یبه سردرگم  تواندیم  نهیزم اجرا  یو  بنابرابرنامه   یدر  منجر شود.  روشن کردن    ن، یها 

 کمک خواهد کرد.  فرایند یو بهبود عملکرد کل هاسازمان نیب یبه هماهنگ  ها،تیها و مسئولنقش
در استقرار   یاساس   یازهاینشی از پ  یکیبه عنوان    یبخشنیب  یهماهنگ   ی: بخشن ی ب  ی . هماهنگ5

همکار  یزیربودجه عدم  با  مواجهه  در  ا  ینهادها  نیب  یهوشمند،  فقدان  دارد.  قرار    ن یمختلف 
تبادل تجرب  یهمکار  از  داده   اتیمانع  مو  نت  شودیها   ها ستمیس  ییموجب کاهش کارا  جه،یو در 

ترو شد.  همکار  جیخواهد  ا  یفرهنگ  برا  یسازوکارها   جادیو  بهبود    نیا  یمناسب  تبادل، 
 . کندیم لیرا تسه یریگمیتصم یهافرایند

 دهنده »مدیریت تغییر« به شرح زیر است:های پایه مرتبط با مضمون سازمانهمچنین، مضمون
آس6 شناسا  یهاطرح  یشناس بیآس  : مشابه  ی هاطرح   یشناسبی.  به  و    ییمشابه،  ضعف  نقاط 

اجرا در  م  یقبل  یتحول  یهاطرح  یمشکلات  منفکندیکمک  تجارب    یمنف  تیذهن  تواندیم  ی. 
ا  جادیا  دی جد  یهانسبت به پروژه  روند   یارتقا  یگذشته برا  اتیرو، استفاده از تجرب  ن یکند و از 

بنابرا  یالزام  یساز اده یپ باسازمان  ن، یاست.  شکست  یریادگی  یبرا   ییسازوکارها  دیها  و  از  ها 
 کنند.  جادیا هاوه یش ن یتبادل بهتر

از ارکان    یکیبه عنوان    سطوح میانیدر  حمایت مدیریتی    : . حمایت مدیریتی )سطوح میانی(7
. ضعف ردیو متعهدانه انجام گ  یبه صورت قو   دیهوشمند، با  یز یردر استقرار نظام بودجه  تیموفق

و تعهد کارکنان منجر شود و    زه یبه کاهش انگ  تواندیمیانی متوسط مدیران  در حمایت مدیریتی  
  ی فضا  کی  جادیو ا  تیریمد  تی حما  تیها را دچار چالش کند. لذا تقوبرنامه  یسازادهیپ  ت،یدر نها

 است. فرایند نیکارکنان از الزامات ا  یبرا یزشیانگ
تحول  کردی. رو8 به  م  کردیرو  : نسبت  به تحول  م  تواندینسبت  پ  تیموفق  زانی بر    ی سازاده یدر 
موجود ممکن   طیبدون توجه به شرا  یدر اقدامات تحول   لیباشد. تعج  رگذاریتأث  نینو  یهاستمیس

اعتماد    جادیا  یبرا  هافرایند  یاو مرحله  یجی تدر  یاست منجر به مقاومت کارکنان شود. لذا، اجرا
 است.  یضرور رات،ییو کاهش مقاومت در برابر تغ

قابل9 زم  ییاجرا  یها تیقابلیی:  اجرا  ی هات ی.  توانا  رییتغ  تیر یمد  نه یدر  در  سازمان  یی به  ها 
به عدم    تواندیم  هاتیقابل  نی اشاره دارد. ضعف در ا  تال یجیاز تحول د  یناش  یهامواجهه با چالش

نتا و  اهداف  بنابرا  جیتحقق  شود.  منجر  برا  جادیا  ن،یمطلوب  مناسب  و   یتوانمندساز  یبستر 
 . رودیبه شمار م فرایند نیا یدیاز ارکان کل رات،ییبا تغ ههکارکنان در مواج یآمادگ



 

 

 

 

179 

ی
از

هب
ش

ی 
هد

دم
حم

و م
ی 

اف
 بن

ود
سع

م
 

ران
کم

 ح
به

ار 
گذ

 ی
: پ

ند
شم

هو
ی

یشا
ها

ند
 ی

جه
ود

م ب
ظا

ر ن
قرا

ست
ا

زیر
 ی

د 
من

ش
هو

وم
عم

ش 
خ

ر ب
د

 ی

 

 

از    یکیهوشمند به عنوان    یزیربودجه  یهافراینددر    نفعانیذ  مشارکت   : نفعانی . مشارکت ذ 10
 ی ت ینادرست و نارضا  یهایری گمیبه تصم  تواندی. عدم مشارکت مرودیبه شمار م  یدیالزامات کل

بنابرا  یریگمیتصم  یهافراینداز   شود.  مشارکت   یمشورت  ی هاتهیکم  ل یتشک  ن،یمنجر  جلب  و 
 کمک خواهد کرد.  ییکارا یو ارتقا  هافرایند تیفیبه بهبود ک ،یریگمی در تصم نفعانیفعال ذ

سازوکارها11 تنب  ی قیتشو  ی.  تنب  یقیتشو  یسازوکارها   ی: هی و  ابزار  یهی و  عنوان    یبرا  یبه 
دستگاه   یدهزهیانگ اجرابه  در  س  یها  اهم  ی زیربودجه  یهاستم یمؤثر  عدم    تیهوشمند  دارد. 

با دستگاه بنابرا  هازه یانگ  فیبه تضع  تواندیها متفاوت در رفتار    ی هامشوق   جادیا  ن، یمنجر شود. 
 ن یاز الزامات ا ف،ینقص در تکال یبرا ییهاهیتنب نییو تع اهبودن دستگاه زیآمتیموفق یشفاف برا

 است.  فرایند
مضمون با  همچنین،  مرتبط  پایه  سازمان های  زیر  مضمون  شرح  به  اطلاعات«  »فناوری  دهنده 

 است: 
  ی مهم  ار یهوشمند نقش بس  ی زیراستقرار بودجه   فرایند اطلاعات در    ت یامن  : اطلاعات  ت ی. امن12

و حفاظت   یبریسا  ت یمسائل امن  تال،یجید  یها یبه فناور  یوابستگ  ش یافزا  لی. به دلکندی م  فایا
حر بنابرا  یجد  یها چالش  ،یخصوص  میاز  است.  آورده  وجود  تداب  ن،یبه    جاد یا  ر ینظ  یریاتخاذ 

  فرایند  نیا یاز الزامات اساس ،یبر یسا تیو آموزش کارکنان در حوزه امن یقو  یتیامن یهاپروتکل
 است. 

ز13 ارتباط  یمل  یاشبکه  رساختیز  ی: مل   ی اشبکه   رساختی.  بستر  عنوان  استقرار   یبه  در 
ا  یزیربودجه وجود  عدم  دارد.  ضرورت  همچن  یمل  نترنتیهوشمند،  و   ن ییپا  تیفیک  نیمناسب 
ب  ،ی ارتباط  یهاشبکه مؤثر  اطلاعات  تبادل  از  مسازمان  ن یمانع  تقوشودیها  لذا    ن یا  تی. 

 است.  تیحائز اهم اریهوشمند بس یها ستمیس یو اجرا  یدیتبادل اطلاعات کل یبرا هارساختیز
  ی سازاده یدر پ  یدیاز عوامل کل  یکیبه عنوان    یافزارنرم  رساختیز  ی: افزار نرم  رساختی. ز14

 ی کپارچگ یناکارآمد و عدم    یها. وجود سامانه ردیمورد توجه قرار گ  دیهوشمند با  یزیرنظام بودجه
جد   ها،ستمیس  انیم هم کندیم  جادیا  هافراینددر    یمشکلات  به  توسعه    یطراح  ل،یدل  نی.  و 

 کمک کند.  هافرایند نیا یو اثربخش ییکارا یبه ارتقا تواندیم شرفته،یپ یافزارنرم یهاسامانه
 دهنده »منابع سازمانی« به شرح زیر است:های پایه مرتبط با مضمون سازمانهمچنین، مضمون

مهارت15 و  دانش  فناور  دانش  )توانمندی(:   .  از  استفاده  در  مهارت کارکنان  به   دی جد  یها یو 
. کمبود شودیهوشمند در نظر گرفته م  یزیرها در استقرار بودجه چالش  نیتراز مهم   یکیعنوان  

گردد. لذا،    نینو  یهاستمیس  یساز اده یدر پ  یمنجر به ناکارآمد  تواندیم  یتخصص در حوزه فناور 
 است.  یاتیح اریبس نهیزم نیدر ا یانمنابع انس یآموزش و توانمندساز 



 

 

ن
ی ایرا

ت دولت
ت مدیری

صلنامه مطالعا
ف

 
    

سال 
هفتم

شماره 
  ،

4
    

   
   

ن
ستا

زم
  

1403
 

180 
 

دسترس16 داده  ی .  داده   یدسترس  : به  عنوان  به  به  پ  یکیها  نظام    ید یکل  یازهاینشی از  در 
ها و مناسب بر داده   یگذار کند. عدم ارزش   جادیا  یجد   یهاچالش  تواندیهوشمند م  یزیربودجه

تحل  یبرا  یناکاف   یهارساختیز و  مشکلاتداده   لیپردازش  به  تصم  یها،  منجر   یریگمیدر 
 لیو تحل  یآور جمع  یمناسب برا  یهارساختیو توسعه ز  حورمداده  یحکمران  جادی. لذا، اشودیم

 است.  یها، الزامداده 
بررسبه   دیبا  یجار   یهافرایندو    هاهیرو  ی: جار  ی هافرایند و    هاهی. رو17 مستمر مورد  و   یطور 

  ن یموجود در ا راداتیهوشمند کمک کند. ا  یزیرنظام بودجه   ییتا به بهبود کارا  رندیاصلاح قرار گ
و   هاهیو اصلاح رو  یبازنگر  ن،یمطلوب شود. بنابرا  جیمانع از تحقق اهداف و نتا  تواندیم  هافرایند
 . دیآیبه شمار م یزیرنظام بودجه یارتقا یبرا یاساس  الزاماتاز  ،یجار یهافرایند

سازمان18 فرهنگ  عنوان    یسازمان  فرهنگ  ی: .  به  بزرگ   ی کینامناسب  در چالش  نیتراز  ها 
بودجه م  یزیراستقرار  اشودی هوشمند محسوب  م  نی.  پذ  تواندی فرهنگ  از  و    راتییتغ  رش یمانع 

نها  هاینوآور در  و  ناکام  تیشده  پ  یبه  لذا،   د یجد  یها برنامه  یسازادهیدر  گردد.  منجر 
تول  نهینهاد  یبرا  یسازفرهنگ داده یکردن  از  استفاده  و  اد  و  از   کننده،تیحما  ییفضا  جادیها 

 است.  فرایند نیا ید یکل یازهاین
در    یبه عنوان مانع اصل  تواندیم  یو مال  یمنابع انسان  یناکاف   صیتخص  ی: و مال  ی. منابع انسان19

تحقق اهداف   یمنابع لازم برا  نیهوشمند در نظر گرفته شود. عدم تأم  یزیراستقرار نظام بودجه
برنامه  توانمند  ،ی تحول  یهاو  ن  یبه عدم  به  پاسخ  از اشودی ها منجر مو چالش  ازهایدر  رو،   نی. 

انسان  مدو کارآ  نهیبه  صی تخص در نظر گرفته   دیبا  یاساس   تی اولو  کیبه عنوان    یو مال  یمنابع 
 شود.

 های بخش کمی پژوهش ارائه شده است. در ادامه یافته 
از مضمون ابتدا هر یک  اساس روش  های سازماندر بخش کمی،  بر  یکدیگر    BWMدهنده  با 
پایه )به تفکیک مضمونمقایسه شدند. سپس هر یک از مضمون دهنده سطح های سازمانهای 

با یکدیگر مقایسه گردیدند. ذکر این نکته ضروری است که    BWMها( بر اساس روش  بالاتر آن
بخش کمی   خبرگان  داده   14دامنه  ناسازگاری،  محاسبه ضرایب  از  پس  که  است  بوده  های  نفر 

قرار داشت(، حذف و    0.05تر از نقطه برش  بندی یک نفر از خبرگان )که پائینمرتبط با اولویت
 خبره دیگر در محاسبات لحاظ گردید. 13نظرات 

 در جداول زیر، نتایج این بخش به صورت تفکیکی ارائه شده است. 
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 دهنده« های سازمانبندی »مضمون: نتایج اولویت 4جدول 
مضمون 
  سازمان
 دهنده 

ره 
خب

1 

ره 
خب

2 

ره 
خب

3 

ره 
خب

4 

ره 
خب

5 

ره 
خب

6 

ره 
خب

7 

ره 
خب

8 

ره 
خب

9 

ره 
خب

10 

ره 
خب

11 

ره 
خب

12 

ره 
خب

ین  13
نگ

میا
 

 37.44 47 14 48 23 43 37 37 32 23 43 50 47 46 فراسازمان 

فناوری  
 اطلاعات 

9 11 23 24 23 12 10 33 24 23 13 32 11 18.88 

مدیریت 
 تغییر

24 26 9 10 42 28 33 20 24 42 15 36 26 25.71 

منابع 
 سازمانی 

21 17 18 24 13 28 20 10 10 13 25 18 17 17.97 

ضرایب  
 ناسازگاری 

0.030 0.043 0.045 0.048 0.032 0.040 0.033 0.033 0.048 0.032 0.025 0.045 0.043 0.038 

 

میان مضمون4بر اساس ستون آخر جدول   مضمون »فراسازمان« و    2دهنده،  های سازمان، در 
از   )بیش  نسبی  اهمیت  وزن  بیشترین  تغییر«  اختصاص   63»مدیریت  خود  به  را  وزن(  درصد 

نتایج  داده  با  موضوع  این  سازماناند.  مضمون  دو  این  شناسایی  و  کیفی  قالب مرحله  در  دهنده 
مضمون فراگیرِ »عوامل راهبردی«، همگرا است. همچنین، کمترین وزن اهمیت نسبی، مربوط به  

 دهنده »منابع سازمانی« است. مضمون سازمان
در   حوزه،  این  برنامه  13در  روش  مدل  به  شده  محاسبه  خطی  تغییرات BWMریزی  دامنه   ،

( 0.038قرار دارد )با میانگین    0.048و    0.025بندی خبرگان، بین عدد  شاخص ناسازگاریِ اولویت
 گیرد.( قرار می0.05ها در دامنه مجاز )نقطه برش و تمامی موارد به لحاظ سازگاری مقایسه

 دهنده »فراسازمان« های پایه مربوط به مضمون سازمانبندی مضمون: نتایج اولویت 5جدول 
مضمون 

ره  پایه
خب

1 

ره 
خب

2 

ره 
خب

3 

ره 
خب

4 

ره 
خب

5 

ره 
خب

6 

ره 
خب

7 

ره 
خب

8 

ره 
خب

9 

ره 
خب

10 

ره 
خب

11 

ره 
خب

12 

ره 
خب

13 

ین
نگ

میا
 

عزم و اراده  
مدیران 
ارشد 

 حاکمیت 

33 33 30 30 26 35 30 32 6 15 25 23 14 25.31 

قوانین و  
 مقررات 

7 7 30 32 26 19 16 18 19 15 15 23 23 19.22 

 21.64 9 23 25 42 36 27 30 8 7 16 16 30 12 مدل مرجع 

نگاشت 
نهادی  

ها و  نقش
 هامسئولیت 

18 18 9 5 26 19 16 18 19 23 25 9 27 17.93 

هماهنگی  
 بخشیبین

30 12 16 16 15 19 9 6 19 4 10 23 27 15.91 

ضرایب  
 ناسازگاری

0.028 0.028 0.023 0.027 0.037 0.038 0.023 0.023 0.028 0.033 0.050 0.045 0.045 0.033 
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جدول   آخر  ستون  اساس  مضمون 5بر  میان  در  سازمان،  مضمون  با  مرتبط  پایه  دهنده های 
« پایه  مضمون  به  مربوط  نسبی  اهمیت  وزن  بیشترین  مد»فراسازمان«،  اراده  و  ارشد   ران یعزم 

به  تی حاکم مربوط  پایه  مضمون  به  مربوط  نسبی  اهمیت  وزن  کمترین  و  »هماهنگی  « 
 بخشی« است. بین

در   حوزه،  این  برنامه  13در  روش  مدل  به  شده  محاسبه  خطی  تغییرات BWMریزی  دامنه   ،
( 0.033قرار دارد )با میانگین    0.050و    0.023بندی خبرگان، بین عدد  شاخص ناسازگاریِ اولویت

 گیرد.( قرار می0.05ها در دامنه مجاز )نقطه برش و تمامی موارد به لحاظ سازگاری مقایسه
 

 دهنده »مدیریت تغییر« پایه مربوط به مضمون سازمان  مضامینبندی  : نتایج اولویت 6جدول 
مضمون 

ره  پایه
خب

1 

ره 
خب

2 

ره 
خب

3 

ره 
خب

4 

ره 
خب

5 

ره 
خب

6 

ره 
خب

7 

ره 
خب

8 

ره 
خب

9 

ره 
خب

10 

ره 
خب

11 

ره 
خب

12 

ره 
خب

13 

ین
نگ

میا
 

  ی شناسبی آس

 یهاطرح 
 مشابه

17 10 15 8 10 26 17 22 14 37 26 14 23 18.38 

حمایت 
مدیریتی 
)سطوح 
 میانی(

17 15 25 19 23 26 32 25 25 13 14 25 20 21.43 

  کردیرو
نسبت به  

 تحول
17 28 15 19 8 9 12 22 28 13 8 6 25 16.18 

 یهاسازوکار

و  یقیتشو
 ی هی تنب 

5 6 7 11 13 3 5 6 14 20 14 14 6 9.40 

 یهات ی قابل
 یی اجرا

12 10 10 19 23 14 17 13 14 4 26 14 13 14.48 

 مشارکت 
 نفعانیذ

32 31 30 22 23 23 17 13 4 13 14 28 13 20.13 

ضرایب  
 ناسازگاری

0.025 0.031 0.049 0.028 0.021 0.028 0.025 0.031 0.033 0.028 0.020 0.028 0.033 0.029 

 

جدول   آخر  ستون  اساس  مضمون 6بر  میان  در  پایه  ،  سازمانهای  مضمون  با  دهنده مرتبط 
)سطوح   یتیریمد  تیحما»مدیریت تغییر«، بیشترین وزن اهمیت نسبی مربوط به مضمون پایه »

و    یقیتشو  یها سازوکار« و کمترین وزن اهمیت نسبی مربوط به مضمون پایه مربوط به »(یانیم
 ی« است. هیتنب

در   حوزه،  این  برنامه  13در  روش  مدل  به  شده  محاسبه  خطی  تغییرات BWMریزی  دامنه   ،
( 0.029قرار دارد )با میانگین    0.049و    0.020بندی خبرگان، بین عدد  شاخص ناسازگاریِ اولویت

 گیرد.( قرار می0.05ها در دامنه مجاز )نقطه برش و تمامی موارد به لحاظ سازگاری مقایسه
 



 

 

 

 

183 

ی
از

هب
ش

ی 
هد

دم
حم

و م
ی 

اف
 بن

ود
سع

م
 

ران
کم

 ح
به

ار 
گذ

 ی
: پ

ند
شم

هو
ی

یشا
ها

ند
 ی

جه
ود

م ب
ظا

ر ن
قرا

ست
ا

زیر
 ی

د 
من

ش
هو

وم
عم

ش 
خ

ر ب
د

 ی

 

 

 دهنده »فناوری اطلاعات« پایه مربوط به مضمون سازمان  مضامینبندی  : نتایج اولویت 7جدول 
مضمون 

ره  پایه
خب

1 

ره 
خب

2 

ره 
خب

3 

ره 
خب

4 

ره 
خب

5 

ره 
خب

6 

ره 
خب

7 

ره 
خب

8 

ره 
خب

9 

ره 
خب

10 

ره 
خب

11 

ره 
خب

12 

ره 
خب

13 

ین
نگ

میا
 

امنیت  
 اطلاعات 

29 17 23 67 54 13 25 14 50 50 67 29 17 35.34 

زیرساخت  
ای  شبکه
 ملی

14 17 13 22 29 23 25 29 25 25 11 57 54 26.83 

زیرساخت  
 افزارینرم 

57 67 65 11 17 65 50 57 25 25 2 14 29 37.83 

ضرایب  
 ناسازگاری 

0.000 0.000 0.025 0.000 0.042 0.025 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.042 0.010 

جدول   آخر  ستون  اساس  مضمون 7بر  میان  در  پایه  ،  سازمانهای  مضمون  با  دهنده مرتبط 
ی«  افزار نرم  رساختیز»فناوری اطلاعات«، بیشترین وزن اهمیت نسبی مربوط به مضمون پایه »

 ی« است. مل یا شبکه رساختیزو کمترین وزن اهمیت نسبی مربوط به مضمون پایه مربوط به »
در   حوزه،  این  برنامه  13در  روش  مدل  به  شده  محاسبه  خطی  تغییرات BWMریزی  دامنه   ،

( 0.010قرار دارد )با میانگین    0.042و    0.000بندی خبرگان، بین عدد  شاخص ناسازگاریِ اولویت
 گیرد.( قرار می0.05ها در دامنه مجاز )نقطه برش و تمامی موارد به لحاظ سازگاری مقایسه

 

 دهنده »منابع سازمانی« پایه مربوط به مضمون سازمان  مضامینبندی  : نتایج اولویت 8جدول 

مضمون 
ره  پایه

خب
1 

ره 
خب

2 

ره 
خب

3 

ره 
خب

4 

ره 
خب

5 

ره 
خب

6 

ره 
خب

7 

ره 
خب

8 

ره 
خب

9 

ره 
خب

10 

ره 
خب

11 

ره 
خب

12 

ره 
خب

13 

ین
نگ

میا
 

دانش و 
مهارت  

 )توانمندی( 
23 27 30 30 23 25 16 26 35 12 30 18 19 24.09 

دسترسی  
 به داده

23 27 30 32 42 25 30 26 19 33 18 27 6 25.97 

ها و  رویه
های  فرایند

 جاری 
23 14 16 16 15 15 16 26 19 18 7 32 19 18.11 

فرهنگ 
 سازمانی 

23 23 16 16 15 10 9 7 19 30 33 6 36 18.73 

منابع 
انسانی و 

 مالی 
9 9 9 5 4 25 30 15 8 7 12 18 19 13.10 

ضرایب  
 ناسازگاری 

0.045 0.045 0.023 0.027 0.033 0.050 0.023 0.037 0.038 0.028 0.028 0.023 0.028 0.033 
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بع  دهنده »مناهای پایه مرتبط با مضمون سازمان، در میان مضمون8بر اساس ستون آخر جدول  
پایه »سازمان به مضمون  مربوط  نسبی  اهمیت  وزن  بیشترین  داده  یدسترسی«،  کمترین  به  و   »

 ی« است. و مال یمنابع انساننسبی مربوط به مضمون پایه مربوط به »وزن اهمیت 
در   حوزه،  این  برنامه  13در  روش  مدل  به  شده  محاسبه  خطی  تغییرات BWMریزی  دامنه   ،

( 0.033قرار دارد )با میانگین    0.050و    0.023بندی خبرگان، بین عدد  شاخص ناسازگاریِ اولویت
 گیرد.( قرار می0.05ها در دامنه مجاز )نقطه برش و تمامی موارد به لحاظ سازگاری مقایسه

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه
اشاره شد،  همانطور که پیش انجام  10  یکدگذارتر  به  شده  مصاحبه  فراگیر،    2منتج    4مضمون 
سازمان و  مضمون  پا  19دهنده  حوزه    هیمضمون  نظام  در  استقرار  پیشایندهای  و  الزامات 

 شده است. هوشمند  یزیربودجه

 

 
 : شبکه مضامین پژوهش 1شکل 

 
عامل   کیبه عنوان  حاکمیت ارشد رانیدهنده فراسازمان، عزم و اراده مدمضمون سازماناز منظر 

 ی . وجود عزم جد شودیهوشمند شناخته م  یزیرنظام بودجه  یساز ادهیدر پ  تیموفق  ی برا  یدیکل
مد مد   ژهیوبه  ،یتیریدر سطوح  م  رانیدر  تسه  تواندیارشد،  کند.   یهافرایند  لیبه  تحول کمک 

ا  ن،یهمچن و  اصلاح  حما  نیقوان  جادیلزوم  مقررات  ا  یبرا  یتیو  وضوح    نیاستقرار  به  نظام 
است.   شده  دیگر،  مشخص  سوی  تمام  کی  یطراحاز  که  جامع  مرجع  نظام   یمدل  ابعاد 

گ  یزیربودجه بر  در  را  د  رد،یهوشمند  الزامات  م  ن یا  گر یاز  محسوب  نهاشودی روند    فیتعر  تاً، ی. 
  جاد یبه ا  ز ین  یبخشنیب  یمختلف، و هماهنگ  یهانهادها و سازمان  یهاتیها و مسئولنقش  قیدق

پیشایندهای استقرار نظام
بودجه هوشمند

عوامل 
راهبردی

فراسازمان
مدیریت 

تغییر

عوامل 
عملیاتی

فناوری 
اطلاعات

منابع 
سازمانی
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های پایه مورد اشاره در این رابطه، با  . مضمونکندیکمک م  نفعانیذ  یتمام  ان یمؤثر م  یهمکار 
دارد.  2021)  1پژوهش سانچز و زونتینی  تأک  یبخش کم   جینتا( همراستایی  با    دیپژوهش حاضر، 
پا مضمون  دو  بر  مد  هیخاص  اراده  و  حاکم  رانی»عزم  عنوان   ت« ی ارشد  به  مرجع«،  »مدل  و 

دهنده به وضوح نشان   نیمضام نیشده است. ا  ییپژوهش شناسا  ن یا   جیدر نتا  زدهندهیتما  یاجنبه
چارچوب  یتیریمد  یها مؤلفه  تیاهم موفق  یهاو  در  هوشمند    تقراراس  تیاستاندارد  بودجه  نظام 

 هستند. 
ها مشابه گذشته به سازمان   ی هاطرح  یشناس بیآس  ر،ییتغ  تیری دهنده مدمنظر مضمون سازمان  از

م تجرب  کندیکمک  از  را شناسا  یبرداربهره   ی قبل   اتیتا  نقاط ضعف  و   ن، یکنند. همچن  ییکرده 
میانی مقوی در  وجود حمایت مدیریتی   بهبود بخشد و   زهیانگ  تواندی سطوح  را  و تعهد کارکنان 

  ی ات یعمل  یو توانمند  هافرایند  یج یتدر  یاجرابه علاوه،  کند.    قی تشو  راتییتغ  رش یها را به پذآن
چراکه کاهش مقاومت در برابر   روند،یبه شمار م   اتیضرور  گریاز د  رییتغ  یها در راهبر سازمان

ا  رییتغ ب  جادیو  در  بسزا  نیاعتماد  نقش  نها  ییکارکنان  در  تمام   ت،یدارد.  دادن   ی مشارکت 
ا   رییتغ  فراینددر    نفعانیذ تنب  یقیتشو  یسازوکارها   جادیو  تقو  یهیو  اجرا  زه یانگ  تیبه    یدر 

با برخی از شاخصهمضمون  ها کمک خواهد کرد.برنامه  های های پایه مورد اشاره در این منظر، 
هجثورن و  بورکلوند  پژوهش  مصنوعی  هوش  پذیرش  برای  دارد.  2023)  2آمادگی  همراستایی   )

کم  جینتا تأک  یبخش  با  حاضر،  پا  ژه یو  دیپژوهش  مضمون  دو  )سطوح   یتیریمد  تی»حما  ه یبر 
. شودیم یپژوهش معرف نیا زی متما یژگیمشابه«، به عنوان و یها طرح یشناسبی(« و »آسیانیم
اهممضمون   نیا )به    یاساس  تیها  مدیریتی  دو حوزه حمایت  در  تغییر  مدیریت  به  ناظر  اقدامات 

و   سازمانی(  تغییرات  تحقق  در  عامل ضروری  )و ضرورت  مشابه    یهاطرح  یشناس بی آسعنوان 
 . دهندیرا نشان میادگیری از تجربیات قبلی( 

سازمان   از مضمون  فناور منظر  ارتقا   یدهنده  برا  تیامن  یاطلاعات،  با    یاطلاعات  مقابله 
با همچنین  است.    اتیاز ضروراحتمالی    یبریساحملات  حساس و    یهامربوط به داده   یها چالش

 سازی ارتباطی و ذخیره  یهارساختیهوشمند به شدت به ز  یزی ربودجه  یسازاده یپ  نکهیتوجه به ا
ها، از نکات ن سازمانیتبادل اطلاعات مؤثر ب  یبرا  یمل  یاشبکه  رساختیز  تی وابسته است، تقو

م  یاتیح شمار  اد یآیبه  بر  علاوه  سامانه  یطراح  ن،ی.  توسعه   د یبا  شرفتهیپ  یافزارنرم  یها و 
اجرابه بستر  کارا  نیا  یعنوان  بهبود  به  تا  شود  گرفته  نظر  در  اثربخش  یینظام    ی ها فرایند  یو 

با پژوهش جویسمضمون  کمک کند.  یزیربودجه (  2008)  3های پایه مورد اشاره در این حوزه، 

 
1.Sánchez & Zuntini 
2.Björklund & Hegethorn 
3.Joyce 
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دارد.    کم  جینتاهمراستایی  به  یبخش  حاضر  نشانپژوهش  اهموضوح   ی ندها یشایپ  تیدهنده 
ا  شدهییشناسا در  هستند.  هوشمند  بودجه  نظام  استقرار  پا  نیدر  مضمون    رساخت ی»ز  هیراستا، 

کل  ی کیعنوان  به  «یافزارنرم عوامل  م  یدیاز  اشودی برجسته    ی ها یتوانمند  رساخت،یز  نی . 
  ل یتسه  یطور مؤثرمرتبط با بودجه را به   یهاداده   لیو تحل  یآور جمعبخش عمومی در    انهفناور

همسازدیم به  ا  ل،یدل  نی.  بهبود  و  توسعه  به  راستا  رساخت یز  ن یتوجه  اهداف    یدر  تحقق 
 است.  یضرور  یزیربودجه یهافرایندهوشمند و بهبود  یحکمران

  این حوزه   مربوط به   یهاجنبه  یبررس  ی،دهنده منابع سازمانمنظر مضمون سازمان  از  ت،ینها  در
م توانمندساز   دهدینشان  و  آموزش  فناور  یکه  از  استفاده  در  از   یکی  دیجد  یها یکارکنان 

  ی ها رساختیز  جادیاهمچنین،  هوشمند است.    یزیرنظام بودجه  یساز ادهیدر پ  تیموفق  یدها یکل
. به علاوه، شودیمحسوب م  ی اساس   تاز الزاما  زیها نبه داده  یو دسترس   یآور جمع  یمناسب برا

مستمر    یبازنگر اصلاح  افزا  یجار  یهافرایندو  و  بهبود  م  ییکارا  ش یبه  کمک  از  .  کندینظام 
دیگر،   سازمان  کی  جادیاسوی  نوآور   رییتغ  یحام  یفرهنگ  است  یو  اهمیت  حائز  این نیز  در   ،

تواند به تقویت این فضا کمک میزمینه تسهیل ورود نخبگان و استعدادهای برتر به این حوزه،  
به تحقق اهداف و   تواندیم  ، یو مال  یمنابع انسان  نهیبه  صیتخص. در نهایت،  (1402کند )بنافی،  

های های پایه مورد اشاره در این حوزه، با برخی از شاخصهمضمون  تحول منجر شود.  یهابرنامه 
  جینتا( همراستایی دارد.  2021و همکاران )  1آمادگی برای پذیرش هوش مصنوعی پژوهش تریجا

کم به  یبخش  حاضر  پاپژوهش  مضمون  دو  بر  خاص  و    ی»دسترس  ه یطور  »دانش  و  داده«  به 
 نی. اشوندیپژوهش شناخته م  نیا  جینتا  یاصل  زیعنوان تمادارد که به  د ی(« تأکیمهارت )توانمند 

در   یاژهیو  تیو اهم  روندیدر استقرار نظام بودجه هوشمند به شمار م  یدیدو مضمون، عوامل کل
  یبخش عمومهای  ها و سازماندرون هر یک از دستگاه نظام در    ن یا  ییو بهبود کارا  یریگلشک

 .دارند
استقرار نظام بودجه    یندهایشایپ  یبند تیو اولو  ییشناساا  بنوآوری پژوهش حاضر این است که  

ای کشور دانش موجود در رابطه با این موضوع را در بافتار زمینه  ،رانیا  یهوشمند در بخش عموم
توسعه می  اساس،ایران  این  بر  و  ی  دهد،  عنوان  در فهم چالش  کبه  مهم   ی ها ها و فرصتگام 

  فا یا  یوممنابع عم  صی تخصهوشمند در حوزه    یدر بهبود حکمران  ینقش مؤثر  تواندیموجود، م
نتیجه،    کند. یافته  یدی کل  یهاییراهنمادر  در   ی ندهایشایپ)فهرست  پژوهش    نیاهای  مندرج 

هوشمند بودجه  نظام  آنبندتیاولو  و  استقرار  برای   تواندیمها(  ی  علمی  مشارکت  ایجاد  ضمن 
کند.   لیهوشمند را تسه  یزیردر حوزه بودجهگذاران  مشیخطپژوهشگران این حوزه، ایفای نقش  
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ارشد،   ران یعزم مد  تیتقوهایی مانند:  شود تا به حوزه توصیه می   گذارانمشیخطبر این اساس، به  
 تیریمدبسترسازی  و    ،انهفناور  یها رساختیدر ز  یگذارهیسرما  ،یتیو مقررات حما  نیقوان  نیتدو
باشندرییتغ داشته  ویژه  توجه  اجرا،  با  مسیر    توانندیم  هاآن اقدامات،    ن یا  ی.  فناورانه بهبود  در 

 کشور کمک کنند.  یو اقتصاد یتحقق اهداف اجتماع ی، به زیربودجه یهافرایند
محدود  یکی دشوار  نیا  یاصل  یها تیاز  دسترس  یپژوهش،  خبرگان  یدر  تجربه    یبه  که  است 

داشته باشند. با توجه    یدر بخش دولت  یزیرو بودجه   یدر هر دو حوزه هوش مصنوع  یتوجهقابل
  ی هوش مصنوع  یها یفناور   نهیکه هم در زم  یکارشناسان   افتنیدو حوزه،    نیبودن ا  یبه تخصص
با    وداشته    یتسلط کاف  زیبرانگآشنا باشند، چالش  یعموم  یزیربودجه  یهاو چالش  هافرایندهم 

 همم  یهادگاهیو د  ید یکل  یها از جنبه  یبرخ  به  ممکن است  تی محدود  نیا  بر اساس   است.بوده  
 توجه کافی نشده باشد. هوشمند  یزیرنظام بودجه یسازاده یدر ارتباط با پ

هر هوشمند بر    یزیرنظام بودجه  یساز ادهیپ  ریتأث  یبررس   ی،آت  یها پژوهش  در  شودی م  شنهادیپ
 تواندیمطالعه م نیانجام شود. ا قیطور دقبه یدولت  یهانظام بودجه در سازمان یها چالشیک از 

شناسا در    ییبه  موجود  قوت  نقاط  و  راهکارها  یفعل  یهافرایندمشکلات  و  کند  برای یکمک    ی 
را   ا  علاوه.  دهد  ارائهبهبود  تطب  ن، یبر  در کشورها  یزیر بودجه  یهانظام  یقیمطالعه    ی هوشمند 
 ی موفق شود که ممکن است برا   اتیو تجرب  هاوه یش  نیبهتر  یی منجر به شناسا  تواندیمختلف م

  تیعوامل موفق  سه یبه مقا  ژهیبه و  تواندیپژوهش م  نیباشد. ا  د یمف  ران ینظام در ا  نیا  یساز اده یپ
 1همچنین با توجه به توصیه پژوهشی مینتروم   مختلف بپردازد.  یکشورها  رمشابه د  یها و چالش

( همکاران  مورد    ندهیآ  قاتیتحق(،  2020و  استراتژچگونگی  در  از  )در  خاص    یهایاستفاده 
کارآفرینانهحوزه کارآفرینی سیاستی(  های  ده  را  موجوددانش    تواندیمای چون  بر  گسترش  و  د، 

اساس  و   ینهاد  ین یکارآفر  خاص  یهایاستراتژ  ی،آت  یها پژوهش  در  شودی م  شنهادیپ این 
عموم  ینیکارآفر بودجه  یبخش  از  گذار  بودجهدر  به  سنتی  کشورهای  ریزی  در  هوشمند  ریزی 

گیرد.   قرار  مطالعه  مورد  فناور   یابیارز  ت،ینها  درپیشرو  بلاک  نینو  یها ینقش  در    نیچمانند 
م  یزیربودجه  یهافرایندبهبود   پتانس  تواندیهوشمند  از  بهتر  درک  در   هایفناور   نیا  یهال یبه 

افزا   یمال  یها فرایند  یسازنهیبه ا  ییو کارا  تیشفاف  شیو  به   توانندیم  قاتیتحق  نیکمک کند. 
 . ندیکشور کمک نما یزیرنوآورانه و مؤثر در نظام بودجه  یهاتوسعه راهکار 
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این مقاله مراتب قدردانی خود را از دانشگاه تهران به عنوان حامی    سندگانینو:  تقدیر و تشکر

دفتر مطالعات   و معنوی  یمال  تی از حمادارند. همچنین نویسندگان  معنوی این پژوهش اعلام می
پژوهشمدیریت   شورا  یهامرکز  تأم  یاسلام  یمجلس  ن  نیدر  مورد    ن یا  انجام  یبرا  ازیمنابع 

قدردان مسئول.  ند ینمایم  یپژوهش  که  است  ذکر  به  عهده    نیا  یکامل محتوا  تیلازم  بر  مقاله 
 .باشدیمرکز نم آندهنده نظرات لزوماً بازتاب ،شدهارائه یهادگاه یاست و د سندگانینو
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