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,ها و آتابداران را در آستانه عصر جديدي قرار داده است آه با گذشته نـه چنــدان دور                تغييرات سريع و همه جانبه، آتابخانه    

گرفت، ارتباطي پيوسـته مورد استفاده قرار مي    ٨٠تا دهه  , ها سيستمهاي آامپيوتري آه در آتابخانه  . بسيار متفاوت است  
رغم توانايي و قابليتهاي عملــي و گســترده فهرســتهاي  علي. نمود  ها برقرار مي      و مستقيم با عملكردهاي سنتي آتابخانه              

هــاي  ها هنوز مدلي سنتي از مجموعـه         آتابخانه, و سيستمهاي محلي متصل بدانها        ) OPACs(قابل دسترسي براي عموم     
اآنــون  هــم. توان بدانها دسترسي يافت     مي, فيزيكي و محلي هستند آه عمدتاً از طريق ابزارهاي آتابشناختي ناهماهنگ                    

فهرستهاي آتابخانـه هــا را از, تكنولوژيهاي نو . شود آه درحال تغيير بنياد اين مدل است        پيشرفتهاي قابل توجهي ديده مي     
اند و در مرحله ايفاي تعهد خود در انتقال مستقيم منابع راهنماهاي ساده منابع به سيستمهاي جامع اطلاعاتي تغيير داده           

 . به ميز استفاده آنندگان هستند, رساني هاي دنيا و مراآز اطلاع اطلاعاتي آتابخانه
روشهاي سريع دستيابي به منابـع. اند  آم جايگزين منابع اطلاعاتي فيزيكي شده               آم, هاي رقمي و تصاوير الكترونيكي            داده

آنــترل اطلاعـات تكنولـوژي ارسـال. هــاي جديـد پيـدا آـرده اسـت            اطلاعاتي به تدريج اهميت بيشتري از گردآوري مجموعه              
خــدماتي آــه قـادر بـه رقابــت -بازار زنده و پويايي ايجاد نموده و سبب ظهور خدمات اطلاعاتي تجاري شده است                  , اطلاعات

 .ها هستند مستقيم با آتابخانه
.اســتفاده آننــدگان عمومــي اطلاعــات و بــراي آتابــداران دارد          , اين پيشرفتها پيامدهاي عميقي براي محققـان دانشـجويان           

تواند جاي آتابداران سنتي و متخصصان اطلاعاتي را بگيرد و هم قادر است، اهميت آنهـا را در  هم مي , چنين پيشرفتهايي  
 . همكاري با محققان و در روند انتقال اطلاعات بيشتر سازد

.هــاي خـاص مشـهود اســت       هاي تحقيقاتي و بعضي آتابخانـه         آتابخانه, هاي دانشگاهي   البته اين تغييرات فعلاً در آتابخانه        
توان به طرق مختلـف  مي, در قبال اين تغييرات       . ها را تحت تاثير قرار خواهند داد            ناچار انواع آتابخانه   , بهرحال چنين تغييراتي    

توان طبيعت و شــكل تغيـيرات در شـرف  ارادگي آنها را پذيرفت؛ و همچنين مي             توان به رد آنها پرداخت؛ با بي           مي: عمل آرد 
 .برداري آرد و از آنها به نفع خود بهره, وقوع را پيش بيني

 
 خدمات رقابتي اطلاعات

فــرض بـر, در مشهورترين طرحهــا    . هاي گذشته سازگارند    با ساختارهاي آتابخانه      , هاي الكترونيكي     طرحهاي فعلي آتابخانه   
روز به روز با تكنولوژيهــاي جديـد مجهـز خواهنـد, شوند  اين است آه موسساتي آه فعلاً به عنوان آتابخانه شناسايي مي                 

سرويسهاي بسيار متنوع الكترونيكي را جهت تامين نيازهاي اطلاعاتي استفاده آننـدگان, ها  آتابخانه, در اين طرحها     . شد
 . اين خدمات و تكنولوژيهاي جديد زيرتظر مديريت و آتابداران خواهند بود. گيرند به آار مي

جــايي اســت آــه, ايــن عقيــده نهفتـه اســت آــه آتابخانـه         , در زير بناي چنين مدلهايي از تغييرات و تحولات احتمـالي آينـده                 
ديويـد لويــس, بــراي مثـال   . اطلاعات در آن است و نتيجتاً جايي است آه دستيابي به اطلاعات در حيطه نفوذ آنها قرار دارد                             

رود و پردازد آــه منــابع آن از حــدود فيزيكــي آتابخانـه فراتــر مــي                اي از يك آتابخانه دانشگاهي مي        به تشريح مدل اغواآننده      
توانــد مقالـه  وي نمــي , با ايــن حـال   . چندان نيازي حتي براي آمدن به آتابخانه ندارند        , دانشجويان چنين دانشگاهي   , نتيجتاً

نيـاز بــه مكــان آتابخانـه را چنيــن, در نتيجــه  . خود را بدون در نظر گرفتن مكان و مرآزي جهت مراجعه مردم به پايان برساند                   
با همه گونه امكانات ـ از امكانـات صــوتي تلويزيــون يــا... يك فضاي تحقيقاتي عمومي در محوطه دانشگاه       «: آند مطرح مي

 .»گوش دادن به موسيقي موتزارت گرفته تا به آارگيري انواع آامپيوترها
 

 فقط يك منبع در ميان منابع بسيار ديگر , آتابخانه
در ســلطه مكانهــايي باشـند آــه, ايم طرح محتمل ديگري را در نظــر بگــيريم آــه در آن منـابع اطلاعــاتي                 متاسفانه نتوانسته  
علـي رغــم وجــود. از قبيل مراآز آامپيوتري دانشگاه و سرويسـهاي اطلاعـاتي تجــاري در اختيــار دارنـد                   , تكنولوژي پيشرفته  

 .ايم هنوز جوانب آنرا آاملاً بررسي نكرده, اين طرح مطلوبترين است, دهد شواهدي آه نشان مي
Journal of Academic Librarianshipدر نشريه  Illinoisرئيس آتابخانه هاي دانشگاه ايلينويز , همان طور آه ديويد بيشاپ

)Sept. 1989. p. 197 (تــوان طرحــي را توســعه مــي, در توصيف آينده سيستمهاي اطلاعــاتي دانشـگاه   « : بيان آرده است
 ».فقط يكي از چندين فراهم آننده اطلاعاتي باشد, آه آتابخانه بدون اينكه الزاماً نقشي مرآزي داشته باشد... داد 

اي اسـت آــه ديگـران نـيز بـه شــدت در آنيـم آينـده      برنامه ريزي مـي     , اي آه ما براي آتابخانه      آينده, آند بيشاپ يادآوري مي   
 .جستجوي آن هستند
 :به نكات ذيل توجه آنيد

 
,شود و براي پنــج سـال آينــده        دلار مي ميليارد  ١١هم اآنون تقريباً بالغ بر       , درآمدهاي صنعت پايگاه اطلاعاتي الكترونيكي        ● 

ميليــارد دلار خواهــد ٢٢بيـش از    ١٩٩٥درصد افزايش يابد آه در اين صورت تا ســال              ٢٠رود آه اين درآمد ساليانه       انتظار مي
 . شد
شـرآت مخابراتــي , Ameritechامرتيــك  , اجـازه ارائـه خــدمات اطلاعــاتي داده شـد             , پس از آنكه به شرآتهاي مخـابراتي           ● 

را هم اآنون) NOTIS(اي   درنگ اعلام آرد آه امتياز سيستم پيچيده        بي, محلي آه شرق ميانه را زير پوشش خدماتي دارد         
گســترده تريـن, Oynixپــس از چنــد مـاه نـيز امتيـاز        . بــه دســت آورده اسـت   , رود آتابخانه آآادميــك بـه آــار مــي   ١١٠توسط 

-OCLC Tacoman Public Library (Aliceصاحب امتياز سيستمهاي , قبل از آن نيز. اي را به دست گرفت سيستم آتابخانه
B (و)LS 2000 (شده بود. 

 ●OCLC                  فــروش, آــه هــدف آن . آــرده اســت » جســتجوي نخســتين   «اقدام به ارائـه سـرويس بانـك اطلاعـاتي مشــهور بـه
توانند آپي اسناد و مدارك درخواســتي خــود  آنندگان جستجوي نخستين مي        استفاده. آنندگان است    مستقيم به استفاده   
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Chronicle of Higherدر مصـاحبه خـود بــا      OCLCرئيس , وين اسميت. آي. را از طريق فاآس يا پست پيشتاز دريافت آنند
Education (Oct. 9, 1991 P.A 28 (استفاده آنندگان اسناد و مدارك را مستقيماً... در چند سال آينده «: اظهار داشت آه

 ».از آامپيوتر دريافت خواهند آرد
 ●Find SVP ,نفر پرسنل دارد ١٥٧ميليارد دلار درآمد داشته و  ١٦ساليانه , سرويس تحويل تجاري اسناد. 
(اند آه براي دستگاههاي مدرك خوان         نسبت به وسيله آوچك و قابل حملي ابراز علاقه آرده        , بسياري از ناشرين عمده  ● 

Rader (   را» برگـه هــاي ظريـف     «اند و توانايي نمايش متن و توصيفات رنگــي آتابهــاي ثبــت شــده بــر             معمولي طراحي شده
,اي هزينه توليــد چنيـن وســيله   ). آارتي حدوداً اندازه آارت اعتباري و همراه با حافظه است Smart Cardبرگه ظريف (دارند 
دلار قيمــت خواهنــد ٤٠هــر آـدام     , آتــاب گنجـايش داشــته باشـند       ٢٠٠تواننـد تــا      دلار است و آارتهايي آه مــي       ٢٥٠تقريباً  
 .داشت

آتابهـاي, توانــد اســت آــه مــي The Docutech Production Publisher Copierدر حال آزمــايش سيسـتم     Xeroxشرآت ● 
تواند تصاوير الكترونيكي اسناد را سريعاً تهيــه آــرده و آنهـا را ذخـيره و  اين سيستم مي     . مورد نياز را به طور آامل توليد آند           

دقيقــه بـا ٢توان در آمتر از        آل يك آتاب را مي     . تواند آپيهاي دقيقي از نسخه اصلي چاپ آند             و همچنين مي    . اصلاح نمايد  
 .چاپ آرد -براي هر آتاب -دلار ٧اي آمتر از  هزينه

 . اي ارائه آنند اند خدمات وسيع اطلاعاتي و آتابخانه آماده, مسلماً تعداد روزافزوني رقيب سرسخت هستند آه
 

 تحويل سريع اسناد
فهرســتهاي پيوسـته مشــترك و. دهنــد هاي سنتي را آــاهش مـي         نقش مرآزي آتابخانه    ,تكنولوژيهاي الكترونيكي اطلاعات    

سـازند و ســبب هاي متعدد را فــراهم مـي        شبكه هاي ارتباطي مربوط به آنها و امكان دستيابي آسان به موجودي آتابخانه                   
اي آـه سريعاً ارسال شوند و تقاضـا فقــط بـه آتابخانــه           ) IIL(از يك آتابخانه به آتابخانه ديگر       , شوند آه تقاضاهاي آتاب   مي

 .برسد, داراي آتاب موردنياز است
به چنــد سـاعت تقليـل داده, زمان لازم جهت تامين تقاضاها را از چندين روز يا چندين هفته                    , »فاآس«استفاده گسترده از     

 . ها، محدود به منابع موجود در موسسات محلي خود نيستند آتابداران و استفاده آنندگان آتابخانه, در نتيجه. است
مــيزان. تنها براي ايجاد يك امكان تازه نيست؛ بلكه ناشي از نيـاز فــوري اســت                     , ها  دستيابي به منابع موجود ساير آتابخانه         

چنان است آــه موسســات خصوصــي, اطلاعات توليد شده در هر سال، و هزينه دستيابي و سازمان دادن به اين اطلاعات                    
فهرســتهاي پيوسـته, در نتيجــه . فقط توانايي تامين قسمت بســيار آمــي از نيازهـاي مراجعــان خـود را دارنــد             , با منابع خود  

جــزء ابــزار آلات ضــروري بـراي آتابــداران, هــا مشترك قابل دستيابي از راه دور و سيستمهاي آامپيوتري امانت بين آتابخانه             
در طــول ده ســال) ARL(هــاي تحقيقـاتي    هــا در ميـان اعضـاء انجمـن آتابخانــه          قرض دادن بين آتابخانــه  , براي مثال . اند شده

آميزتــرين خـدمات آن  يكي از موفقيـت     OCLCها در     ساليانه بيش از شش درصد بوده و سيستم امانت بين آتابخانه              ,گذشته
تعداد مبادلات انجام شده بــه طـور, ١٩٧٩از هنگام معرفي اين سيستم در سال            OCLCطبق گزارشات ساليانه     . بوده است 
 .درصد افزايش داشته است ٢٢حدوداً هر ساله , متوسط

 
 افزايش مداوم پايگاههاي اطلاعاتي

در پنــج ســال. درصد رشد آـرده اســت      ٢٥تقريباً ساليانه    , تعداد پايگاههاي اطلاعاتي آامپيوتري جديد           , در ده سال گذشته   
از زمـان. درصد افزايش يافته اســت     ٥٠ساليانه بيش از    , آنند تعداد پايگاههاي اطلاعاتي آه متن آامل را ارائه مي          , گذشته

 . درصد رشد آرده است ٦٠ساليانه حدود  CD-ROMتعداد پايگاههاي اطلاعاتي , ١٩٨٦پيدايش اين پايگاهها در سال 
بدون استفاده از آتابخانــه و آتابــدار, بسياري از نيازهاي اطلاعاتي افراد          , با ازدياد تعداد اطلاعات قابل خواندن براي ماشين           

,افراد بـدون اينكـه الزامــاً بــه آتابخانـه هـاي سـنتي مراجعـه آننـد                 , ها CD- ROMبا استفاده از , براي مثال. رود برطرف مي
از هرآجــا. توانند آنها را با خود حمل آننـد        آنند و مي  گيري از مجموعه هاي تخصصي منابع اطلاعاتي را پيدا مي              امكان بهره   

بــه. تماس حاصل آــرد  , آنند توان با پايگاههاي اطلاعاتي آه متن آامل را ارائه مي              مي, آه ارتباط تلفني وجود داشته باشد         
 .توان به سهولت تجزيه و تحليل آرد؛ مجدداً نظم داد؛ و در ساير اطلاعات تلفيق نمود اين شكل اطلاعات را مي, علاوه

بــه گفتــه نايـب رئيـس سيسـتمهاي اطلاعاتـي. شـوند   اي بـا آــامپيوتر قابـل دســتيابي مــي          به طور فزاينده     , حتي آثار ادبي  
در آينــده تمـام آثــار بـه... به شكل الكترونيكي موجود است ١٩٨٢تقريباً تمام آثار منتشر شده از سال «: دانشگاه آاليفرنيا 

 ».در چند سال آينده به اين شكل درخواهند آمد, حتي آثار آلاسيك نيز... اين شكل خواهند بود
تــا پايــان ايـن دهــه بـه شــكل الكترونيكــي, اند  جلد آتاب را آه بيشترين خواننده را داشته             ١٠٠٠٠قرار است   , پروژه گوتنبرگ 

در مرحلـه آمــاده ســازي, جلــد آتــاب   ١٠٠٠گزارش داد آه بيــش از        ١٩٩٠در سال    , ميشل هارت مدير اين پروژه      . تبديل آند  
نمايشــنامه و تمــام ٣٣باشـد شــامل فهرســت آامــل       پايگاههاي اطلاعاتي است آه داراي متني مي       , مثالهاي ديگر  . است

پــروژه ٣٠٠بيـش از     , به علاوه به گفته هارلــد بلينگــز     . غزليات شكسپير و شش قرن گزارش و نقد درباره آمدي الهي دانته                    
 .آشور درحال انجام است ٣٠ديگر تقريباً در 

اين مجلات هنوز منزلــت, با اين وجود  . گيرند اي مورد استفاده قرار مي     اند آه به طور گسترده      مجلات الكترونيكي ظهور يافته       
تــوان انتظـار تغيـير وضــعيت را داشــت، چــرا آــه ايـن مجـلات امتيــازات  مــي, اگرچــه. اند  علمي مجلات چاپي را آسب نكرده         

تــر و بموقعــتر از مجــلات ســنتي  نويسي و حفاظت از مجــلات الكترونيكــي، آــم هزينـه                فهرست, توزيع, توليد. آشكاري دارند  
 . حل مشكل قيمتهاي رو به تزايد مجلات تحقيقي چاپي باشد تواند راه استفاده از چنين مجلاتي مي. شود انجام مي

 
 شبكه هاي تخصصي 

سيستمهاي آنترل اطلاعات آه سابقاً براي حمايت فعاليتهاي تحقيقي آينده و فعاليتهاي جاري بسياري از موسسـات بــه
آننـده و گردآورنــده چنيــن اطلاعاتـي اي توليد خواهند آرد آه فقط آژانسهاي توليد       چنان اطلاعات گسترده    , شد آار برده مي  

ايــن. را آغـاز آــرد    » ماموريت براي آـره زميـن       «ناسا پروژه    , ١٩٩١در سپتامبر سال        , براي مثال . توانايي بايگاني آنها را دارند        
,هــا بـا تــوان آامـل آــار آننـد            هنگـامي آــه مــاهواره     . پروژه حتي جزئيترين اطلاعات درباره اين ســياره را گـردآري خواهــدآرد               

به طوري. روزانه ميلياردها ميليارد واحد اطلاعات را از اين ماهواره ها دريافت خواهند آرد                  , ايستگاههاي دريافتي روي زمين     
از ميزان اطلاعــات موجـود در آـل آتابخانـه, گردد  ميزان اطلاعاتي آه روزانه مخابره و گردآوري مي               , شود  آه تخمين زده مي     
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 .رود آنگره فراتر مي
پي بردن. سريعاً رو به رشد است      , تعداد شبكه خدماتي و آرشيوهاي اطلاعاتي آه با موضوعات تخصصي تر سروآار دارند                     

اهميــت روزافــزون ايـن منابـع, بعضي آتابــداران   . معمولاً دشوار است    , به اين نوع اطلاعات و دريافتن نحوه دستيابي به آنها             
بــه ســاير افــراد, سازند تا   آنها درحال فراگيري نحوه استفاده از اين منابع هستند و خود را آماده مي                   . اند اطلاعاتي را دريافته  

 .در به آارگيري اين اطلاعات آمك آنند
رسيد آه تـا آينــده نــه چنــدان  خود را با اطلاعات الكترونيكي آشنا آنند؛ زيرا چنين به نظر مي                    , سابقاً لازم نبود آه آتابداران       

اما پيشرفتهاي اخــير در زمينــه هــاي. مجموعه هاي چاپي موجود همچنان مهمتر از منابع الكترونيكي خواهند بود               , نزديكي
 .تغيير داده است, شد موقعيت را بسيار سريعتر از آنچه تصور مي, ها و تكنولوژيهاي تصويري ذخيره داده, ارتباطات

 
 اي دانشگاهها شبكه هاي محوطه

بســياري از دانشــگاهها در ايـالات. هــا فراتــر رفتــه اسـت      از اهميت آـامپيوتر نــيز بـراي آتابخانــه          , اهميت تكنولوژي ارتباطات       
اي خصوصــي بـا هــاي ارتبـاطي داده      اقدام بـه تعبيـه شـبكه          , جهت اتصال امكانات گوناگون آامپيوتري دانشكده خود          , متحده

 .اند ظرفيت بالا آرده
هايــي به وسيله يك شــبكه يـا شــبكه       , مهمترين موسسات آآادميك ايالات متحده     , اي دانشگاه   هاي محوطه  علاوه بر شبكه   

همچنيــن, ها و موسسات آآادميــك       آتابخانه, ها  از طريق اين شبكه    . به يكديگر متصل هستند      , داراي ظرفيت بالاي ارتباطي       
براي استفاده آنندگان محلـي, بسياري از منابع اطلاعاتي جديد    . با موسسات مشابه متعددي در سراسر دنيا ارتباط دارند          

هــاي ملـي و بيـن از طريــق شــبكه   , هــا اي دانشگاهها و براي استفاده آنندگان ساير آتابخانـه             از طريق شبكه هاي محوطه    
 . باشند برداري مي المللي قابل بهره

اي مشـهور بـه  از طريـق شــبكه    , آتابخانه آآادميــك، در ده آشــور       ٢٢٥فهرستها و پايگاههاي اطلاعاتي بيش از           , هم اآنون  
Internet قابل بازيابي هستند آه امكان دستيابي به تعداد بيشماري از ساير پايگاههــاي اطلاعـاتي و منـابع آـامپيوتري را

 . شوند و در هزاران نقطه تشكيل دهنده شبكه نگهداري مي, دهد مي
اين آامپيوترهـا, هايي متصل باشند      آه اآثر مردم در خانه هاي خود دارند ـ به چنين شبكه                   – PCهنگامي آه آامپيوترهاي       

در, اي منابع اطلاعاتي فراهم خواهنــد نمــود آــه امكــان تحليـل و ترآيـب ايــن اطلاعــات                         سابقه  ميزان بي , به عنوان ايستگاه   
منــابع عظيمـي آــه قابـل, در اين نوع جذاب فراهم آوري اطلاعات بــراي محققــان      . آيد آارها و فعاليتهاي جديد به دست مي    

.باشـد   فاقد نمودارها و تصاويري است آه به شكلهاي الكترونيكي موجود مي                  , جايي ندارد و نيز     , خواندن با آامپيوتر نيست     
 . درحال از بين رفتن است, حتي محدوديت چنين وضعيتي نيز, با وجود اين

طـي چنــد, نســخه هـاي اســناد را از طريـق انتقـال بــا فــاآس               , ها و سرويسهاي تحويل اسناد تجــارتي         بسياري از آتابخانه    
هميــن تكنولــوژي را آــه. رود  روز به روز بالاتر مي       , دهند و معيارهاي ارتباط الكترونيكي اطلاعات گرافيكي               ساعت تحويل مي     

براي انتشار, توان به منظور رقمي آردن اسناد       مي, گيرد براي انتقال فاآسي مورد استفاده قرار مي       , جهت تجسس اسناد    
 .و ذخيره الكترونيكي به آاربرد

 
 آل هاي ايده تصويرپردازي الكترونيكي و آتابخانه

در پايگاههـاي اطلاعـاتي آـامپيوتري, توزيع الكترونيكي آنها و ذخيره اين اسناد        , موارد متعددي از ايجاد تصاوير رقمي اسناد            
تــوان بــا تصــاوير رقمــي  هــا را مـي     اخيراً نشان داده است آه امانت بين آتابخانه             ) NAL(آتابخانه ملي آشاورزي      . وجود دارد  

هــاي شـوند و معمــولاً در اختيـار آتابخانــه         اين تصاوير از طريق شبكه هاي ارتباطي اطلاعاتي منتقــل مــي              . اسناد تامين آرد   
بــه هنگـام, در ايـن طـرح     . جويند افزارها و امكانات موجود تجاري سود مي         از نرم , اين آتابخانه ها . گيرند دانشگاهي قرار مي    

تــا در, شوند اي از آن در پايگاه اطلاعاتي نگهداري مي            نسخه, توليد تصوير رقمي از يك سند جهت تامين تقاضاهاي مربوطه                  
بــه شــكل الكترونيكـي, با گذشت زمـان پراسـتفاده تـرين اســناد         , بدين شكل. مورد استفاده قرار گيرد  , صورت لزوم در آينده   
 .وجود خواهند داشت

تحـت, از آنجايي آه آــل رونــد     , بهرحال. شوند بدين شكل آنترل مي      , امروزه فقط مطالبي آه حق مولف و طبع و نشر دارند        
 . باشد نگهداري و پرداخت اين حق ممكن مي, آنترل آامپيوتري است

آســانتر از اقــلام جديـد بــه شـكل الكترونيكـي فراهــم, توان در زمان آوتــاهي      جالب است آه اسناد قديمي و آمياب را مي              
اســناد رو بــه زوال بـه جـاي اينكــه بـر روي, هاي متعددي طراحي شده و در دســت اجــرا اسـت آـه در آنهـا                      برنامه. ساخت

,آتابخانه ملي پزشكي    ١٩٨٤در سال  , براي مثال. شوند به صورت تصاوير الكترونيكي نگهداري مي       , ميكروفيلم ظاهر گردند  
اي اقــدام بـه ايجـاد پـروژه          , NAL ١٩٨٦در سال   . نمونه سيستمي براي ذخيره الكترونيكي و بازيابي تصاوير اسناد بنيان نهاد                  

در روند تجسس و تكنولوژيهــاي, به متون آشاورزي آرد آه در عين حال) in- depth(جهت آزمايش امكان دستيابي عمقي
 .آيد از زوال اين متون نيز جلوگيري به عمل مي, شناسايي علايم

 
  NRENتوانايي
جهــت, زد آه داراي وسـائل لازم     American Memory Projectاي موسوم به  دست به پروژه, آتابخانه آنگره ١٩٨٩در سال 

آخرين موانع استفاده گسترده از تكنولوژي. هاي خود است    توزيع تصاوير رقمي بعضي موضوعات منحصر به فرد در مجموعه           
.باشـد   سريعاً در حال فرو ريختـن مــي        -ها�ها و نيازمنديهاي انتقال داده          العاده داده   ذخيره خارق  –تصويرپردازي الكترونيكي      

و اسـتفاده روبــه, بــا ظرفيــت بــالا و بــا قيمتهـاي متعـادل در دسـترس اســت           , وسائل ذخيره داده هاي بصري و مغناطيسي         
مبادله سريع مقادير عظيمي اطلاعـات الكترونيكـي را ممكــن ســاخته, گسترش از بافت نورائي به عنوان يك وسيله انتقال               

بسيار توســعه خواهنـد, باشند  تسهيلات ارتباطي با ظرفيت بالا آه در اختيار آتابخانه ها و موسسات آموزشي مي                   . است
 .يافت

موسـوم بـه, اخيراً قانوني در آنگره تصويب شد و به امضاي رئيس جمهوري رسيد آه به موجب آن يك شبكه ارتبــاط ملــي                        
gigabitقادر به انتقال اطلاعات با سـرعت يـك            ١٩٩٦شود آه تا سال    ايجاد مي) NREN(شبكه ملي آموزشي و تحقيقاتي      

تصاويري با آيفيـت عالـي, تواند در يك دقيقه       انسان مي , در چنين سرعتي   . در ثانيه يا حتي بيشتر باشد           ) يك ميليارد بيت    (
 .جلد از چنين آتابهايي را انتقال دهد ٥٠٠٠يا مطالب اطلاعاتي , آتاب مرجع بزرگ ٢٥٠از حدود 
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در حال مدرنيزه آردن آارخانجات فيزيكي خود با بافت نورائي و تكنولوژيهاي رقمــي, اآثر شرآتهاي مخابراتي ايالات متحده          
سازد آه شرآتهاي مخابراتي مضطربانه در پــي  اي را ممكن مي     سابقه  خدمات اطلاعاتي بي   , چنين تسهيلاتي    . باشند  مي

 .فراهم ساختن آن هستند
برداري خواهنــد گرفــت اند و يا به زودي مورد بهره      برداري قرار گرفته    تكنولوژيهايي وجود دارند آه يا تاآنون مورد بهره         , بنابراين
اين بدان معني است آه شــبكه هــاي آــامپيوتري و شــبكه هـاي. از طريق آنها آتابخانه هاي مطلوب را ايجاد آرد               , تا بتوان  

بدون در نظر گرفتن مكان فــرد, اي درحال ظهور هستند آه امكان تامين نيازهاي اطلاعاتي يك شخص را  الكترونيكي جهاني 
,هــاي آتابخانـه   مجموعـه  , عميقاً ارتباطات مراجعان آتابخانـه        , وجود چنين امكاناتي    . آورد فراهم مي , يا مكان منابع و خدمات       

تحـت, آنندگان انتظــار دارنـد    و خدماتي را آه استفاده  , شود ها و آتابداران فراهم مي      خدماتي آه توسط آتابخانه      , آتابداران
 .دهد تاثير قرار مي

 
 آتابداران به عنوان مشاوران اطلاعاتي

,هاي سنتي براي محققـان        منبع عظيمي از اطلاعات و خدمات را بدون نياز به مراجعه به آتابخانه                   , تكنولوژيهاي الكترونيكي  
 . آند ها فراهم مي دانشجويان و مراجعان عمومي آتابخانه, دانشمندان

سازي شوند و بسياري منابع پراآنده و يا تكثير شـوند و خــدمات و منــابع جديــد بـدون ممكن است بد نمايه   , منابع, در آينده  
و حـتي در. روشـها متفــاوت اســت   , شـود  علي رغم اقداماتي آه جهت استاندارد آردن مـي             . خبر ظهور آنند و از بين بروند          

و هزينـه هــا غالبــاً, شرايط دســتيابي  , دستيابي به بسياري از منابع دشوار شود و روشهاي دستيابي               , صورت ثبات روشها    
بــراي اســتفاده موثـر, آنندگان نياز به آمك و نصايح متخصصان          استفاده, نظميهايي براي جلوگيري از چنين بي      . عوض شوند 

 .خواهند داشت, از اين خدمات و منابع
(خــدماتي پيوســته  , ايــن منــابع . شـوند   ها نگهداري نمي     در آتابخانه , آنند بسياري از منابع اطلاعاتي آه مردم استفاده مي            

online (     مســئله, هزينــه خـدمات  . آننـد   با دريافت هزينه هايي تامين مي    , خواهند بود آه موسسات انتشاراتي الكترونيكي
ها از تصايح و مشورتهايي درباره توانايــي  مراجعان آتابخانه  , هم اآنون  . دهد  انتخاب مناسبترين منبع را به خوبي نشان مي             

توانند تــا آنجـا آــه  مي, اين مراجعان  , در صورت فقدان چنين آمكي        , با وجود اين    . جويند  و جامعيت منابع اطلاعاتي سود مي         
,درعيــن حـال   . از منابع متعدد استفاده آنند و به منظور خود در ارتباط بــا سـودمندي هــر منبــع برســند                    , دهد زمان اجازه مي   

 .گردد جويي در هزينه نيز مطرح مي صرفه, وقتي منابع مشورتي خدمات داراي هزينه شوند
دهــد، و هم نياز استفاده آننده به آمك متخصصان اطلاعاتي زا افزايش مـي                  , جالب توجه است آه خدمات اطلاعاتي جديد       

احتمالاً درخواسـت آمــك نخواهنــد, بسياري از مراجعاني آه به آمك نياز دارند          . دهد  هم رابطه آنها را با يكديگر آاهش مي              
در نظــر. نــاتوان جلــوه آننـد    , چرا آه بيم آنرا خواهنــد داشـت آـه در بـه آــارگيري سيســتمهاي پيشــرفته تكنولوژيكـي                              , آرد

اســتفاده. هــا ضــعيفتر خواهـد شـد       ارتباط بين خدمات اطلاعـاتي و آتابخانـه                , به خاطر آاسته شدن تماس      , بسياري از آنها   
 .آنندگان احتمالاً بيشتر به دانشكدهها و متخصصان فني مراجعه خواهند آرد تا به آتابداران و متخصصان اطلاعاتي

بــه جســتجوي, آننـد    منتظر بمانند تا مشترياني آه از ابزار جديد دستيابي به اطلاعات اسـتفاده مــي                    , توانند  آتابداران نمي  
فرصـت, در اين صورت   . توانند ارائه دهند   به ارتقاء خدمات مخصوص خود بپردازند و آمكي آه مي         , آنها بايستي  . آنها برخيزند   

اقــدام آـرده و در بهبـود و -آــه سـابقاً امكـان نداشـت          -مغتنمي خواهند داشت تا در راستاي آمك به آار موسســات خـود               
 .پيشرفت شرآتهاي خود موثر واقع شوند

آننـدگان دانشــجويان و اســتفاده   , دانشــمندان, اي بـراي محققــان    اطلاعــات بـي ســابقه  , تكنولوژيهاي جديد آننترل اطلاعات  
چنين تكنولوژيهايي به جاي اينكه اين افراد را ملزم به مراجعه به مكاني آننــد آــه اطلاعـات وجـود. اند  عمومي فراهم آرده   

خطر از بين رفتـن آتابــداران, در نتيجه . روز به روز بيشتر خواهند آاست      , هاي فيزيكي     ها و مجموعه       دارد از اهميت آتابخانه     
در حال ايجاد نياز روزافزون بــه تواناييهــا, تكنولوژيهاي آنترل اطلاعات   , با وجود اين    . و يا از دست رفتن اهميت آنها وجود دارد           

بــه خوبــي, دهنــد آمكهايي را آه در اختيار موسسات قــرار مـي          , توانند و مهارتهاي ويژه متخصصان اطلاعاتي هستند و مي         
انــد آــه بـه آنهــا امكــان  فــراهم آورده  , ابزارهــايي بــراي آتابـداران و متخصصــان اطلاعـاتي           , تكنولوژيهـاي جديـد    . نشان دهنــد 

آمـوزش و تجــارت, اين متخصصان را به عنوان اعضاء مهم تحقيق        , دهند و بدين شكل    برداري از تواناييها و مهارتها را مي        بهره
 .آنند مطرح مي

بايســتي فعـالتر باشــند وخــدمات خــاص خــود را, آتابداران و متخصصان اطلاعــاتي     , هاي فيزيكي     با آاهش اهميت آتابخانه     
آنها بايد بيشتر در نقش مهندسان مشاور اطلاعاتي عمل آنند تا متوليان سنتي و غيرفعال منابع اطلاعاتي و. ارتقاء دهند 

 .آنندگان اسناد توزيع
حرفه لذتبخشي را خواهند داشت و احتمالاً احترام و منزلت حقيقي خـود را آــه, آنهايي آه در اين آوشش موفق هستند

شـاهد, انــد  آتابــداراني آــه بــه اصــول قـديمي آتابـداري چســبيده             . به دست خواهند آورد     , حرفه آتابداري آسب نكرده بود       
ارتبــاط اطلاعاتـي هــاي بـي    ها به موزه    گيرد و اين آتابخانه    هايشان بسيار آم مورد استفاده قرار مي          خواهند بود آه آتابخانه   

 .شوند تبديل مي

[*] Library Jourmal/ May 1, 1992. p.p. 36-40. 
[†] Online Public Access C 
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