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Objective: The aim of this study is to evaluate the effect of mental toughness on work 

engagement and auditors’ whistleblowing. 
Method: The statistical population of the research is all the auditors of auditing institutions 

in Tehran, 101 of whom were selected as a statistical sample by using Convenience 

sampling method. The tools used in this research include the three categories of Kubasa's 

Mental Toughness Questionnaire (1992), Edwards and Klipatrick's Job Attachment 

Questionnaire (1984) and Izadpanah et al.'s Organizational Whistleblowing Questionnaire 

(2015). SPSS and SmartPLS software have been used to perform statistical analysis using 

the structural equation model. 

Results: The results show the effect of mental toughness on Work engagement and 

Auditors Whistleblowing. This is even though no significant difference in terms of gender 

was observed in the relationships between research variables. 

Conclusions: According to the obtained results, it can be said that auditors, with the 

benefit of mental toughness and relying on the dimensions of control, commitment and 

struggle, consider the disclosure of wrongdoing and organizational violations as a principle 

in their profession, and when faced with cases of violations, they will feel more responsible 

and, in turn, will have a lot of motivation to disclose violations. 
Contribution: Considering the movement of the audit market towards the integration of 

institutions, paying more attention to the issue of mental toughness can lead to the 

reduction of motives to leave the profession, and in the current challenging situation, it can 

be very important for the auditing profession. 
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Introduction 

In previous studies, the psychological characteristics of auditors, particularly their mental 

toughness and ability to provide warnings, have not been adequately examined. Therefore, 

conducting research in this area can open new scientific horizons in the field of auditing and 

address the existing empirical gap. Research evidence will determine whether auditors' 

personality traits, including mental toughness, influence their capacity to issue warnings. This 

inquiry can yield valuable insights for stakeholders in the audit profession, including auditors, 

standard setters, audit firms, and others involved in the audit market. 

Standard development committees can utilize the research findings to create standards that 

comprehensively address ethical and behavioral issues. Additionally, audit firms can assess 

whether their auditors require training and awareness-raising regarding warning signals. 

Furthermore, the results of this study may inspire new ideas for future research in behavioral 

studies. Next, the theoretical foundations will be presented alongside the research hypotheses. 

Following that, the methodology, descriptive statistics, and tests conducted to examine the 

hypotheses will be discussed. Finally, the conclusion will summarize the research findings, 

outline the limitations of the current study, and offer suggestions for future research.   

The aim of this study is to evaluate the effect of mental toughness on work engagement 

and auditors’ whistleblowing. 

Method 

The statistical population of the research is all the auditors of auditing institutions in 

Tehran, 101 of whom were selected as a statistical sample by using Convenience sampling 

method. The tools used in this research include the three categories of Kubasa's Mental 

Toughness Questionnaire (1992), Edwards and Klipatrick's Job Attachment Questionnaire 

(1984) and Izadpanah et al.'s Organizational Whistleblowing Questionnaire (2015). SPSS and 

SmartPLS software have been used to perform statistical analysis using the structural equation 

model. 

Results 

The results show the effect of mental toughness on work engagement and auditors’ 
whistleblowing. This is even though no significant difference in terms of gender was observed 

in the relationships between research variables. 

The first hypothesis states that mental toughness has a significant effect on auditors' 

warning behaviors. The second hypothesis posits that mental toughness significantly affects 

auditors' commitment. The third hypothesis suggests that auditors' gender plays a moderating 

role in the relationship between mental toughness and auditors' warning behaviors. The fourth 

hypothesis asserts that auditors' gender moderates the relationship between mental toughness 

and auditors' job commitment. The findings indicate that the effect of mental toughness on 

auditors' job commitment is estimated to be 0.414 among men and 0.789 among women. The 

t-statistic value for the moderation analysis is 0.669, which is below the threshold of 1.96. 

Therefore, it is concluded that the moderating role of gender in the relationship between 
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mental toughness and auditors' job commitment is not statistically supported. In other words, 

the intensity of the effect of mental toughness on auditors' job commitment is similar for both 

women and men, with no significant difference observed. Consequently, the fourth hypothesis 

of the study is rejected.   

Conclusions 

According to the obtained results, it can be said that auditors, with the benefit of mental 

toughness and relying on the dimensions of control, commitment and struggle, consider the 

disclosure of wrongdoing and organizational violations as a principle in their profession, and 

when faced with cases of violations, they will feel more responsible and, in turn, will have a 

lot of motivation to disclose violations. 

According to the results obtained, it can be concluded that as employees' mental toughness 

increases, they are more likely to take responsibility for disclosures, leading to the revelation 

of violations and wrongdoings. Overall, the findings suggest that strengthening mental 

toughness may help reduce violations through enhanced warning behaviors. In the third and 

fourth hypotheses of the study, the effect of auditors' gender as a moderating variable on the 

relationships between the variables was examined. However, no significant relationship was 

found regarding whether auditors' gender significantly affects the relationship between mental 

toughness, warning, and job commitment. A review of previous research revealed no similar 

studies that could directly compare with the results of this study. 

Contribution 

Considering the movement of the audit market towards the integration of institutions, 

paying more attention to the issue of mental toughness can lead to the reduction of motives to 

leave the profession, and in the current challenging situation, it can be very important for the 

auditing profession.  
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 چکیده اطلاعات مقاله
 نوع مقاله:

 مقاله پژوهشي

 

 05/11/1402 تاریخ دریافت:

 30/01/1403تاریخ بازنگری: 

 05/03/1403تاریخ پذیرش: 

 08/01/1404تاریخ انتشار: 
 
 

 ها: کلیدواژه
 سرسختي ذهني
 دلبستگي شغلي

 زني( حسابرسانهشداردهي )سوت
  

 ,M42 موضوعيبندی طبقه

G40 

 .بررسي تأثیر سرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي و هشداردهي حسابرسان استهدف از پژوهش حاضر : هدف

گیري در با استفاده از روش نمونه که است کلیه حسابرسان مؤسسات حسابرسي شهر تهران ،جامعه آماري: روش پژوهش

به منظور انجام  است. پرسشنامه ،پژوهشدر این ابزار مورد استفاده نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند.  101دسترس تعداد 
 ستفاده شده است.ا SmartPLSو  SPSSافزارهاي مدل معادلات ساختاري، از نرم به کارگیريبا  هاي آماري وتحلیل

تفاوت معناداري از لحاظ  ولي. استنتایج بیانگر تأثیر سرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي و هشداردهي  :هایافته

 مشاهده نشد. جنسیت، در روابط بین متغیرها

تخلف  طلبي، افشايمندي از سرسختي ذهني و با تکیه بر ابعاد کنترل، تعهد و مبارزهحسابرسان با بهره :گیرینتیجه

 به عنوان یک اصل در حرفه خود مدنظر قرار داده و هنگام مواجه شدن با موارد تخلف، هاي تحت حسابرسي راشرکت
 انگیزه بسیار زیادي جهت افشاي تخلفات خواهند داشت.، احساس مسئولیت بیشتر با

تواند ها، توجه بیشتر به موضوع سرسختي ذهني ميبا توجه به حرکت بازار حسابرسي به سمت ادغام مؤسسه :افزایيدانش

 تواند براي حرفه حسابرسي بسیار مهم باشد.هاي ترک حرفه را در پي داشته و در شرایط پرچالش فعلي ميزمینه کاهش انگیزه

و  يحسابدار يهاپژوهش. ثیر سرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي و هشداردهي حسابرسانأت (.1404) نسرین، قدمیاري و  ؛غلامرضا، سلیماني امیري: استناد
 .52-33(، 1) 5، و عملکرد ياتیعمل  يحسابرس

 نویسندگان. ©                                                                .خاتمدانشگاه شر: نا
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  مقدمه

هاي رفتاري در حوزه گیري پژوهشها، زمینه شکلهاي اخلاقي و رفتاري حسابرسان بر قضاوت و اظهارنظر آنتأثیر ویژگي
هستند که برآورده کردن این نیازها، موجب حسابرسي را فراهم کرده است. حسابرسان با طیف وسیعي از نیازها و انتظارات مواجه 

ها تأثیر بگذارد. با توجه به تواند بر کیفیت و عملکرد شغلي آنهاي بسیار زیادي در محیط کاري شده که ميبروز استرس
 ,.kamali et alفشارهاي رواني موجود در حرفه حسابرسي، تلاش براي رسیدن به اهداف از اهمیت بالایي برخوردار است )

به بیاني  .اندشناسي، تلاش مستمر براي دستیابي به موفقیت را به عنوان سرسختي ذهني معرفي کردهدر حوزه روان .(2022
(. Ruparel, 2020توان توانایي افراد در غلبه بر مشکلات و دستیابي به اهداف تعریف کرد )دیگر، سرسختي ذهني را مي

هاي مختلف محیطي، از اهمیت بسزایي برخوردار در مواجهه با فشارها و تنش کنندهسرسختي ذهني به عنوان رفتار محافظت
هاي جویي )چالش( را به عنوان مؤلفهکنترل، تعهد و مبارزه( 1979) 1کوباسا (.2021MacMillan, &  Thompsonاست )

کنترل قرار گیرند، توانایي خود را در تحت خود، سرسختي ذهني برشمرده است. کنترل بیانگر آن است که افراد به جاي آنکه
هاي خود را به عهده دهد که افراد مسئولیتدهند. تعهد نشان ميزمان نشان مي به طور هم مسائلمواجه شدن با بسیاري از 

القوه را با کند تا تهدیدهاي بجویي به افراد کمک ميکنند. مبارزهدنبال ميبه خوبي را  خود گیرند و با وجود مشکلات، اهدافمي
سرسختي  (.Aryanto, 2020  &Larasatiوجود تغییرات مداوم به عنوان فرصتي براي رشد و پیشرفت فردي در نظر بگیرند )

با احساس مسئولیت و خوبي به کار گرفته و  رغم فشار کاري زیاد، مهارت و استعدادهاي خود را بهشود افراد عليذهني باعث مي
که افراد داراي سرسختي ذهني همواره نسبت به . به طوريبهبود بخشند دشوار،عملکرد خود را در شرایط تعهدپذیري بالا، 

هاي خود سعي در هدایت سازمان به سوي عملکرد مطلوب و به دور هاي سازماني هوشیار بوده و با اتکا بر مهارت و توانایيتخلف
در شرایط دشوار محیط کاري و فشارهاي ناشي از استرس شغلي، همواره (. Loehr, 1982از هر گونه رفتار غیراخلاقي دارند )

 ها وجود دارد.امکان بروز تخلف در بین کارکنان شرکت
اي . هشداردهي عمل داوطلبانهتواند عامل مهمي در شناسایي و گزارش خطاها باشددر این شرایط، سیستم هشداردهي مي

صلاح نظر از استانداردها و الزامات قانوني به مراجع ذيراخلاقي کارکنان را صرفاست که بر اساس آن، حسابرسان رفتارهاي غی
اي و افزایش کیفیت کار حسابرسان بوده توان گفت هدف از هشداردهي، رعایت اخلاق حرفهيم، واقع در دهند.گزارش مي

(vahdati et al., 2022)  شود. محسوب مي هاشرکتکه به عنوان بخشي از راهبري شرکتي، روش مؤثري در شناسایي تخلفات
اي عمل کرده و عامل مهمي در جهت حفظ منافع هشداردهي به عنوان یک عمل داوطلبانه، ماوراء آیین رفتار حرفه ،بنابراین

اي به دلبستگي شغلي شده است و پژوهشگران یر توجه ویژههاي اخدر سال (.Alleyne et al., 2013رود )نفعان به شمار ميذي
دلبستگي شغلي به معناي آن است که یک سازمان تا چه  اي در موفقیت سازماني دارد.معتقدند که دلبستگي شغلي سهم ویژه

کارکناني که  (.Mohsin, 2015حدي توانسته، قلب و ذهن کارکنان خود را براي دستیابي به عملکرد شغلي بالا، در اختیار بگیرد )
حرفه خود تلاش بیشتري کرده تا به درجه بالاتري از رضایت شغلي دست یابند تا از این طریق  دلبستگي شغلي بالایي دارند، در

 (.Allam et al., 2023بتوانند با استرس شغلي کنار آمده و سلامت جسمي و رواني خود را حفظ کنند )
تواند تأثیر زیادي بر کیفیت کاري ها شده، که این امر ميبالا موجب افزایش انگیزه آنداشتن کارکناني با دلبستگي شغلي 

در تلاشند  با انجام هشداردهي، اياعتقاد به تعهدات حرفه به دلیلها داشته باشد. حسابرساني که به شغل خود دلبستگي دارند، آن
نفعان، افشاء و ها را در راستاي منافع ذيسایي کرده و آنهاي مورد حسابرسي را به موقع شناکه خطاکاري و تخلفات شرکت

به دلیل کنند، افرادي که اقدامات متقلبانه همکاران خود را گزارش مي انگیزه (.Mastiniwati et al., 2020گزارش نمایند )
حمایت از  در این بین،شود. اي ميها از رفتارهایي خلاف اخلاق حرفهپوشي آننوعي دلبستگي به حرفه است که مانع از چشم

 ,.Ayres et alخواهد شد ) انگیزه و تشویق به افشاگري افزایش شخص هشداردهنده نظیر در نظر گرفتن پاداش مالي، باعث

                                                 
1. Kobasa 
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2022 Andon et al.,2018;.)  براي افشاء و هشداردهي  تمایل بسیاريي، کارکنان هایشرکتنتیجه آن خواهد شد که در چنین
 .(Nawawi & Puteh Salin, 2019) خواهند داشت هاتخلف

مشاهده نگردید. از  هاآن شناختي سرسختي ذهني حسابرسان و هشداردهيهاي قبل، نقش و اهمیت ویژگي رواندر پژوهش
ه را به این حوز پژوهشگرانهاي جدید علمي را در حوزه حسابرسي باز کند و تواند افقهایي از این دست ميانجام پژوهش ،روینا

هاي تا خلاء تجربي موجود را پوشش دهد. شواهد پژوهش نشان خواهد داد که ویژگي ؛سمت پژوهش در این زمینه سوق دهد
گذار است یا خیر؟ این موضوع به عنوان یک دستاورد تأثیر هاآن شخصیتي حسابرسان از جمله سرسختي ذهني، بر هشداردهي

کنندگان استانداردها، اختیار فعالان حوزه بازار حسابرسي از جمله حسابرسان، تدوینتواند اطلاعات سودمندي را در علمي مي
توانند از نتایج پژوهش به منظور هاي تدوین استاندارد مينفعان حرفه حسابرسي قرار دهد. کمیتهمؤسسات حسابرسي و سایر ذي

ر داشته باشد، استفاده نمایند. همچنین براي مؤسسات ب جامع در به طورتدوین استانداردهایي که مسائل اخلاقي و رفتاري را 
حسابرسي در این مورد که آیا حسابرسان شاغل در این مؤسسات نیاز به آموزش و افزایش آگاهي در زمینه هشداردهي دارند یا 

آتي در حوزه هاي هاي جدیدي براي انجام پژوهشتواند ایدهافزون بر این، نتایج این پژوهش مي خیر، مفید خواهد بود.
هاي پژوهش پرداخته خواهد شد. سپس رفتاري، پیشنهاد نماید. در ادامه، به ارائه مباني نظري به تفکیک فرضیه هايپژوهش

گیري، در بخش نتیجه، گردد. در نهایتها مطرح ميهاي انجام شده جهت بررسي فرضیهشناسي، آمار توصیفي و آزمونروش
آتي ارائه خواهد  هايپژوهشهاي مطالعه حاضر و پیشنهادهایي براي هش و همچنین محدودیتهاي پژونتایج حاصل از یافته

 شد.

 پژوهشادبیات موضوع و پیشینه 

 سرسختی ذهنی و هشداردهی حسابرسان 

را به عنوان یکي از  «ذهن سخت»ویژگي  ،)1957) 1که کتل گردد؛ هنگاميبرمي ۱۹۵۰ذهني به دهه  مفهوم سرسختي
 «خویينرم» یا «ذهن حساس»را در مقابل  «یکدندگي»یا همان  «ذهن سخت»هاي اولیه شخصیت برشمرد. کتل، ویژگي

اما افراد  .بین، داراي استقلال و متعهد هستندارزیابي کرده است. به عقیده وي، افراد برخوردار از ذهن سخت، افرادي واقع
، توانایي کنترل ذهني بودهکلي افرادي که داراي سرسختي ذهني  به طور .هستندبرخوردار از ذهن حساس، افرادي هیجاني 

کسب موفقیت در مسیر دستیابي به اهداف خود، متعهد و  هاي منفي نظیر استرس و اضطراب را داشته و به منظورتجربه
دهاي منفي رواني در محیط عبارتي دیگر، افراد داراي سرسختي ذهني قادرند پیامبه ).Ruparel, 2020پذیر هستند )مسئولیت

 .);MacMillan, 2020 Thompson Beattie et al., 2019 &(کاري پرتنش را کاهش دهند 

در پژوهش خود دریافتند که افراد با سطوح بالاي سرسختي ذهني، توانایي زیادي در غلبه بر  (2021) 2تامسون و مک میلان
شود این افراد عملکرد بهتري در حرفه و صداقت بیشتري در ایفاي وظایف خود داشته استرس و افسردگي دارند که موجب مي

اي ها و صلاحیت حرفهحسابرسان به همراه کسب مهارت سرسختي ذهني ویژگي مهمي بوده و ضروري است که بنابراین،باشند. 
شود اي باعث ميسان به صداقت و اخلاق حرفهتعهد حسابر از سوي دیگر، در زمینه شغلي خود، این مهارت را نیز تقویت نمایند.

تفاوت هاي مورد رسیدگي، بي. به طوري که در مواجهه با فساد و تخلف شرکتاي نیز باشندملزم به رعایت اخلاق حرفهها آن
( Kafash & Imani, 2018)ها شرکت گزارش تخلف . در این راستا، یکي از عوامل مهمنبوده و اقدامات مناسبي را انجام دهند

(. طبق Vahdati et al., 2022)است هاي کلیديِ شناسایي و کاهش فساد، به کارگیري سیستم هشداردهي و یکي از شاخص
هاي سازماني و روشي مؤثر براي کشف کار عمده کشف تخلف هشداردهي راه (3ACFE) گزارش انجمن رسمي بازرسان تقلب

مقرراتي در جهت حمایت از  (2002)آکسلي -که در قانون ساربینز يیآنجارود تا تقلب در حرفه حسابرسي به شمار مي
ها تصویب شده است هایي براي هشداردهي شرکتنیز مشوق (2010فرانک )-هشداردهندگان لحاظ شده، همچنین در قانون داد

                                                 
1. Cattell 
2. Thompson & MacMillan 

3. Association of Certified Fraud Examiners 
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(2018., et alLee .) هاي هیئت مدیره بر اثربخشي سیاست به تأثیر ویژگي خود در پژوهش (2020) 1نانتینیا و همکاران
افشاگري: دیدگاه حسابرسان داخلي پرداختند. نتایج نشان داد که استقلال هیئت مدیره به طور قابل توجهي با اثربخشي سیاست

بر تمایل به  دریافتند کمیته فني و کمیته حسابرسي تأثیر مثبتي (2020) 2هشداردهي مرتبط است. مستینیواتي و همکاران
وري کارکنان تأثیر سرسختي ذهني با عملکرد شغلي در ارتباط بوده و بر افزایش بهره (2016) 3ه فلانريبه عقید هشداردهي دارد.

هاي پر تنش دارند، از توانمندي و حسابرساني که سرسختي ذهني بالایي در برابر موقعیت رودانتظار مي . بنابراین،مثبتي دارد
با توجه به مطالب فوق، فرضیه انگیزش شغلي بالا و بهبود عملکرد شغلي و به تبع آن از هشداردهي بالایي برخوردار خواهند بود. 

 شود:مي مطرحاول پژوهش به شرح زیر 

 :داردمعناداري  سرسختي ذهني بر هشداردهي حسابرسان تأثیر فرضیه اول. 

 ذهنی و دلبستگی شغلیسرسختی 

سرسختي ذهني عاملي مهم در نبرد با استرس است. در تعاریف مربوط به سرسختي ذهني مفاهیمي همچون توان غلبه بر 
هاي ذهني برتر به کار گرفته شده پذیري، باور داشتن به خود، منعطف بودن و برخورداري از مهارتها، داشتن روحیه رقابتسختي

 ,2002Sheard) است
 

;2002, et alJones ( در تمام تعاریف فوق، سرسختي ذهني به صورت عاملي چند بعدي مطرح شده و .
که در توانمندسازي افراد در مقابله با  بودهها ها و شناختها، نگرشاي از ارزشاعتقاد بر این است که آن، دربرگیرنده مجموعه

توان گفت افراد داراي ویژگي سرسختي ذهني، اجتماعي و صمیمي موانع در مسیر دستیابي به اهداف نقش حائز اهمیتي دارد. مي
راي دهد که افراد دانشان مي هاپژوهش ). et alHorsburgh ,.2009توانند آرامش خود را حفظ کنند )راحتي مي و به بوده

 ). et alHardy ,.2014دستاوردهاي عالي، از سطوح بالاتري از سرسختي ذهني و رضایت شغلي برخوردار هستند )
اي در اي به دلبستگي شغلي شده است و پژوهشگران معتقدند که دلبستگي شغلي سهم ویژههاي اخیر توجه ویژهدر سال

عنوان دلبستگي عاطفي و ذهني یا انگیزه یک کارمند براي همکاري در توان به موفقیت سازماني دارد. دلبستگي شغلي را مي
دلبستگي شغلي نشان از حالت ذهني مثبتي دارد که با در واقع  ها تعریف کرد.سازمان و تمایل او براي بر عهده گرفتن مسئولیت

با دلبستگي عاطفي و ذهني تمایل دارند شغل و حرفه افراد در ارتباط بوده و بیانگر جذابیت شغلي از دید افراد است. کارکنان 
ها، . کارکنان با انگیزه بالا با بیان ایدهبگذارندروحیه کاري بالاتري از خود نشان دهند و اطلاعات را با همکاران خود به اشتراک 

et al; Burhanudin 2023., et al,. (ف سازماني به شرکت کمک خواهند کرداهداابتکارات و خلاقیت براي دستیابي به 

2023 Oparaji.) روحیه مثبتي در کار داشته و تعهد بالایي نسبت به سازمان و بودهافراد با دلبستگي بالا از شغل خود راضي ،
تواند در پرتو است که ميکارکنان ها، دلبستگي شغلي سازمان موفقیت یکي از الزامات حیاتي ،بنابراین. همکاران خود دارند

دلبستگي شغلي رابطه مثبتي وجود دارد و  اياند که بین اخلاق حرفهنشان داده پژوهشگرانیابد. برخي از اي توسعه اخلاق حرفه
(2023., et alAlbooghobeish (.پذیري در اختلال افسردگي است که هاي آسیباز سوي دیگر، دلبستگي ناایمن، از شاخص

مندي به تري برخوردار شوند. دلبستگي شغلي و علاقهسرسختي ذهني پایینشود افراد از اضطراب بالا و به تبع آن از موجب مي
Chat-ها شده و در بلندمدت سلامتي، رفاه و موفقیت سازماني را در پي خواهد داشت )شغل موجب تلاش بیشتر و کاهش هزینه

2013Uthai, .( 
کاواپوزي و دال  اند. همچنینشغلي نشان دادهرابطه مثبتي را بین دلبستگي شغلي و رضایت ( 2022) 4ماتاگي و همکاران

 پژوهش انجام شده توسط کنند که بین رضایت شغلي و دلبستگي شغلي همبستگي مثبتي وجود داردبیان مي( 2021) 5بیانکو

( 2023) 6. گیل و همکاراندارد تأثیرکه دلبستگي شغلي بر سرسختي کارکنان  ه استنشان داد نیز( 1399)لطیف و رنجبریان 
گذاري منابع شغلي با نقش میانجي رضایت شغلي را بررسي کرده و دریافتند که دلبستگي رابطه بین دلبستگي شغلي و ارزش

                                                 
1. Nanthinia et al. 
2. Mastiniwati et al. 

3. Flannery 

4. Matagi et al. 
5. Cavapozzi & Dal Bianco 

6. Gil et al. 
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. کندگذاري منابع را تعدیل ميگذاري منابع شغلي دارد و رابطه بین دلبستگي شغلي و ارزششغلي رابطه مثبتي با ارزش

دلبستگي شغلي و توسعه شغلي بر رضایت شغلي پرداخته و دریافتند  تأثیربه بررسي  در پژوهشي( 2023) 1بورهانودین و همکاران
دریافتند که بین دلبستگي ( 2022. ماتاگي و همکاران )معناداري بر رضایت شغلي دارند تأثیر که دلبستگي شغلي و توسعه شغلي

  دارد.معناداري وجود  و شغلي با رضایت شغلي؛ عملکرد شغلي و سن رابطه مثبت
مثبتي داشته و  تأثیردر پژوهشي به این نتیجه رسیدند که سرسختي ذهني بر عملکرد شغلي  )۱۴۰۱(کمالي و همکاران 

به بررسي رابطه  )۱۳۹۴( عرب طاهري مثبت دارد. تأثیرخودکارآمدي نیز از طریق سرسختي ذهني بر عملکرد شغلي حسابداران 
ها نشان داد با افزایش سرسختي ذهني، خودکارآمدي افزایش ن پرداختند. یافتهبین سرسختي ذهني و خودکارآمدي دانشجویا

جویي با خودکارآمدي رابطه هاي تعهد و کنترل با خودکارآمدي رابطه معناداري وجود دارد ولي مؤلفه مبارزهیافته و بین مؤلفه
 گردد:مي مطرحر معناداري ندارد. لذا بر اساس موارد مطرح شده، فرضیه دوم پژوهش به شرح زی

 :داردمعناداري  حسابرسان تأثیر شغلي سرسختي ذهني بر دلبستگي فرضیه دوم. 
افزون بر مطالب فوق و با عنایت به روحیه متفاوت زنان و مردان انتظار بر این است که نحوه قضاوت و هشداردهي 

جنسیت بر رابطه بین سرسختي ذهني با دلبستگي شغلي  تأثیرلذا در این پژوهش، حسابرسان زن با حسابرسان مرد متفاوت باشد. 
هاي انجام شده داخلي و خارجي مرتبط با متغیر جنسیت، و هشداردهي حسابرسان نیز مورد بررسي قرار گرفته است. در پژوهش

هني زنان و در پژوهش خود دریافتند که بین سرسختي ذ( 1994) 2ل شین و لينتایج متفاوتي مشاهده شده است. به عنوان مثا
هاي جنسیتي، سرسختي ذهني پژوهشي به بررسي تفاوت ( در2022)  3زماني ثاني و همکاران مردان تفاوت معناداري وجود ندارد.

گانه هاي سهزنان و مردان از نظر سرسختي ذهني و ویژگي گانه تاریک شخصیت پرداخته و نشان دادند کههاي سهو ویژگي
 یکدیگر ندارند.تاریک شخصیت تفاوتي با 

 که نددکید بر جنسیت را مورد بررسي قرار داده و نشان داأرابطه خودکارآمدي و دلبستگي شغلي با ت( 2020) 4باربر و هاتمن
 . نژاد تولمي و همکارانبین خودکارآمدي و دلبستگي شغلي زنان و مردان از نظر آماري تفاوت معناداري وجود نداشته است

در پژوهش خود دریافتند که تمایل به هشداردهي بر حسب سن، جنسیت و سابقه کاري متفاوت است اما بر حسب سطح  (2019)
در پژوهش خود نشان دادند که قضاوت اخلاقي و تعهدات  (2018) 5هنجاني و همکاران تحصیلات، تفاوت معناداري وجود ندارد.

بر  قابل توجهي تأثیرثبت و معناداري دارد. ولي جنسیت حسابرسان، م تأثیرسازماني بر افشاگري و هشداردهي حسابرسان 
تفاوت بین سرسختي ذهني در ورزشکاران مرد و زن را بررسي کرده و به این نتیجه ( 2017) 6. بوهرو و همکارانافشاگري ندارد

و زنان سطوح مشابهي از  دست یافتند که تفاوت معناداري در نمرات سرسختي ذهني بر اساس جنسیت وجود نداشته و مردان
 اند.سرسختي ذهني را دارا بوده

در مطالعه خود دریافتند  (2017) 7مثال برند و همکارانهاي فوق دست یافتند. براي برخي پژوهشگران به نتایجي خلاف یافته
دریافت که رفتار اخلاقي بر  (2015) 8منافي تري از سرسختي ذهني برخوردار هستند.در مقایسه با مردان، از سطوح پایین زنان که

که  نشان دادند( 2014) 9اندرو .ي نداردتأثیرکه جنسیت در تمایل بر افشاگري گذارد، در حاليمثبتي مي تأثیرتمایل به هشداردهي 
در مطالعه خود ( 2013) 10نیولند و همکاران سرسختي ذهني زنان بوده است. داري بالاتر ازسرسختي ذهني مردان به طور معني

اي به این در مطالعه (1400یادگاري و همکاران ) نشان دادند که مردان از سرسختي ذهني بیشتري نسبت به زنان برخوردارند.
بلو و  کند.کاري اجتماعي و هشداردهي حسابرسان را تعدیل مينتیجه دست یافتند که جنسیت حسابرسان، رابطه بین محافظه

                                                 
1. Burhanudin et al. 
2. Shin & Lee 

3. Zamani Sani et al. 

4. Hartman & Barber 
5. Hanjani et al. 
6. Buhrow et al. 
7. Brand et al. 

8. Manafe 
9. Andrews 

10. Newland et al. 
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نظیر جنسیت، سن، سطح تحصیلات و تجربه کاري ارتباط معناداري با تمایل به دریافتند متغیرهایي ( 2021) 1همکاران
گونه ارتباطي با گیري حسابرسان هیچاي نشان دادند قضاوت و تصمیمدر مطالعه (1391)ها و همکاران حاجيهشداردهي دارد. 

 (1390) . فرخي و همکاران فردي بستگي داردهاي به شایستگي و مهارت هاآن ندارد. بلکه کیفیت اظهارنظر هاآن سن و جنسیت
دارد. همچنین سرسختي  هاآن معناداري بر سرسختي ذهني تأثیردر پژوهشي دریافتند که جنسیت و سطح مهارت ورزشکاران، 

که  در مطالعه خود به این نتیجه رسیدند( 1390حیدري نژاد و مرادي پور ) ذهني مردان ورزشکار از زنان ورزشکار بیشتر است.
 تدوینهاي سوم و چهارم پژوهش به شرح زیر فرضیه لذا بین دلبستگي شغلي دبیران مرد و زن تفاوت معناداري وجود ندارد.

 :گرددمي
 :گري ایفا جنسیت حسابرسان در رابطه بین سرسختي ذهني و هشداردهي حسابرسان نقش تعدیل فرضیه سوم

 کند.مي
 :گري ایفا جنسیت حسابرسان در رابطه بین سرسختي ذهني و دلبستگي شغلي حسابرسان نقش تعدیل فرضیه چهارم

کند.مي

 روش پژوهش

مي شمار به همبستگي - توصیفي هايپژوهش جزء ماهیت نظر از و کاربردي تحقیقات از نوع هدف از لحاظ حاضر پژوهش
هاي توصیفي متغیرهاي در بخش توصیفي، ویژگي نمونه آماري و بیان مشخصه .استساختاريمعادلاتمدلبر مبتنيرود و

تکنیک تحلیل مسیر، مطابق با مدل  ویژهو به طور 2ساختاري پژوهش ارائه شده و در بخش استنباطي با بکارگیري مدل معادلات
(، 1979) کوبساسرسختي ذهني  مفهومي پرداخته شده است. ابزار مورد استفاده در این پژوهش شامل سه دسته پرسشنامه

( 1395) یزدپناه و همکارانزني( سازماني و پرسشنامه هشداردهي )سوت( 1987) 3کیلپاتریک و ادواردز پرسشنامه دلبستگي شغلي
 باشد. مي

جامعه آماري این پژوهش را کلیه حسابرسان مؤسسات حسابرسي شهر تهران شامل اعضاي جامعه حسابداران رسمي 
دهند. بنابراین، از آنجا که آمار حسابرسان غیر عضو جامعه حسابداران رسمي( و حسابرسان شاغل انفرادي تشکیل مي)همچنین 

توان تعداد جامعه آماري را نامحدود فرض کرد. با استفاده از فرمول کوکران، رسمي جامعه این پژوهش در دسترس نیست، مي
ساده و در  يبه صورت تصادف يرینمونه، با روش نمونه گ يحجم بالا لیبه دلد. نفر تعیین گردی 384تعداد اعضاي نمونه تعداد 

و براي  spssپژوهش انتخاب شدند. به منظور بررسي آمار توصیفي از نرم افزار  نفر به عنوان نمونه نهایي 101تعداد  دسترس
 استفاده شده است. pls-smartافزار آوري شده و کشف روابط بین متغیرها، از نرمهاي جمعتحلیل داده

 مدل مفهومی پژوهش 

 ارائه شده است. 1 شکلمدل مفهومي پژوهش در 

 
 . مدل مفهومي پژوهش1شکل 

                                                 
1. Blue et al. 
2. Structural Equation Modeling (SEM) 

3. Edwards & Kilpatrick 
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 هایافته

 آمار توصیفی

شناختي و متغیرهاي تحقیق مورد بحث قرار مشخصات جمعیت ،هاي توصیفيها و شاخصبا بکارگیري روش، در این مرحله
 .گیردمي

 شناختی متغیرهای جمعیتتوصیف 

شناختي افراد موجود در نمونه آماري با استفاده از جدول قبل از انجام هرگونه تحلیل و تفسیر، به بررسي متغیرهاي جمعیت
دهندگان بر اساس جنسیت، سن، سابقه کار حسابرسي و عضویت در جامعه ها پرداخته شده است. فراواني پاسخفراواني و شکل

اند.، مورد بررسي قرار گرفته1در جدول  ،مي ایرانحسابداران رس
 توزیع فراواني. 1 جدول

 درصد فراواني پاسخ خصوصیت

 جنسیت
 3/70 71 مرد

 7/29 30 زن

 سن

 9/14 15 سال و کمتر 30

 7/29 30 سال 35تا  31

 8/22 23 سال 40تا  36

 8/18 19 سال 45تا  41

 9/13 14 سال 45بیشتر از 

 کار حسابرسيسابقه 

 4/60 61 سال 5تا  1

 74/25 26 سال 15تا  6

 93/6 7 سال 25تا  16

 93/6 7 سال 25بیشتر از 

عضویت در جامعه حسابداران 

 رسمي ایران

 9/13 14 بلي

 1/86 87 خیر

 گویاننفر از پاسخ 71درصد( زن و 7/29) نفر 30دهنده، نفر پاسخ 101شود از بین که در جدول فوق مشاهده مي طورهمان
 35تا  31درصد( بین  7/29نفر) 30سال و کمتر،  30 سن درصد( از افراد داراي 9/14نفر ) 15باشند. درصد( نیز مرد مي 3/70)

 45درصد ( بیشتر از  9/13) نفر 14سال و  45تا  41درصد( بین  8/18نفر ) 19سال،  40تا  36بین  درصد( 8/22نفر ) 23سال، 
سال،  15تا  6بین  درصد( 74/25نفر ) 26سال،  5تا  1درصد( بین  4/60نفر ) 61 همچنین سابقه کار حسابرسي سال سن دارند.

سال بوده است. توزیع فراواني  25بیشتر از  اند که مشابه درصد سابقه کارِسال سابقه کار داشته 25تا  16درصد( بین  93/6نفر ) 7
دهد بیشترین فراواني مربوط به افراد فاقد عضویت در جامعه حسابداران ان ميعضویت در جامعه حسابداران رسمي ایران نش

 دهد. درصد از فراواني کل را تشکیل مي 1/86 رسمي ایران بوده که

 توصیف متغیرهای مورد مطالعه 

در فضاي نرم هاي توصیفي متغیرهاي تحقیق، ارائه شده است. لازم بذکر است که براي ایجاد متغیرهاشاخص ،2در جدول 
میانگین نمرات همه متغیرهاي موجود  نمایان است، 2که در جدول  طورهمان ها استفاده شده است.از میانگین نمرات گویه ،افزار

هاي توان نتیجه گرفت که بیشتر افراد گزینهمي . بنابراین،اي( بدست آمده استگزینه 5)مرکز طیف 3در جدول فوق بیشتر از 
کمتر برآورد شده  5بیشتر بوده و بیشترین مقدار نمرات متغیرها از  1اند. کمترین مقدار نمرات متغیرها از تخاب کردهرا ان 3بالاي 

درستي وارد شده است. و به صافزار کاملا بدون نقها به نرمپرسشنامهدهد که کدگذاري و ورود اطلاعات است و این نشان مي
 ،هاي مطلوب بودهآوري داده( قرار دارد که نشان از جمع-2+ و 2) در بازه امن و قابل قبول همچنین چولگي و کشیدگي متغیرها

 توان با اطمینان بالا نتایج نمونه را به جامعه آماري تعمیم داد.ي که ميبه طور
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 شاخص های توصیفي متغیرهای پژوهش . 2جدول 

 متغیرها
تعداد 

 نمونه
 میانگین

انحراف 

 معیار
 واریانس

 نمرات سؤالات بازه
بازه نمرات کسب 

 کشیدگي چولگي شده

 بیشترین کمترین بیشترین کمترین

-36/0-66/376/058/0152561/0 101 تعهد

71/0-65/364/041/01571/1549/0 101 کنترل

23/0-58/386/074/01525/1580/0 101 جویيمبارزه

-25/0-36/01515/24.8644/0 63/360/0 101 ذهنيسرسختي

-21/0-1513/0 5 39/380/064/01 101 حسابرسانهشداردهي

-27/0-70/14.7554/0 5 42/369/048/01 101 حسابرسانشغليدلبستگي

 آمار استنباطی

هاي آماري مرتبط استفاده شده از تکنیکها و حجم نمونه انتخاب توجه نرمال یا غیر نرمال بودن توزیع داده بادر این بخش 
شود و سپس از نرمال بودن، از آزمون کلموگروف اسمیرنف استفاده ميها از نظر نرمال یا غیرگردد. جهت بررسي توزیع دادهمي

 گردد. هاي تحقیق استفاده ميتکنیک آماري ضریب همبستگي و معادلات ساختاري جهت آزمون فرضیه

 همبستگی اسپیرمنآزمون ضریب 

سازي معادلات ساختاري لازم است تا میزان و جهت ارتباط بین متغیرها مشخص قبل از رسیدن به مرحله تحلیل مدل و مدل
ها از ضریب همبستگي اسپیرمن استفاده شده است. قدر مطلق شود. به همین منظور با توجه به عدم نرمال بودن توزیع داده

دهد و هر چه کند و هرچه به صفر نزدیک شود، رابطه ضعیف دو متغیر را نشان ميک تغییر ميضریب همبستگي بین صفر و ی
ماتریس  4حکایت از رابطه قوي بین آن دو متغیر دارد. جدول  تر شود،قدر مطلق همبستگي بین دو متغیر به یک نزدیک

 دهد.همبستگي را نشان مي

 لعه تحقیقضرایب همبستگي بین متغیرهای مورد مطا. 4جدول 
متغیرهای تحقیق سرسختي ذهني هشداردهي حسابرسان دلبستگي شغلي

1 مقدار همبستگي
سرسختي ذهني

سطح معناداري

1 602/0 مقدار همبستگي
هشداردهي حسابرسان

00/0 سطح معناداري

1 437/0 551/0 مقدار همبستگي
دلبستگي شغلي

00/0 00/0 سطح معناداري

 05/0نشان مي دهد که، سطح معناداري بین روابط دو به دوي متغیرهاي تحقیق کمتر از سطح خطاي  پژوهشهاي یافته
لازم  شود.بدست آمده است. لذا فرض صفر آزمون همبستگي رد و فرض مقابل آن مبني بر وجود رابطه بین متغیرها تایید مي

( مقداري مثبت و مطلوب برآورد شده 551/0) ( و دلبستگي شغلي602/0) بذکر است که ارتباط بین سرسختي ذهني با هشداردهي
 افزایش سرسختي ذهني موجب افزایش در هشداردهي و دلبستگي شغلي خواهد شد. بنابراین،است. 

 گیریهای اندازهبررسی مدل

دهد، به همین دلیل ها( را مورد بررسي قرار ميالات )گویهؤگیري مدلي است که رابطه بین متغیرهاي مکنون و سمدل اندازه
 دهد.مدل در حالت استاندارد شده بارهاي عاملي و ضرایب مسیر را نشان مي 2 شکلنام دیگر آن مدل بیروني است. 
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 مدل با ضرایب استاندارد شده بار عاملي و ضرایب مسیر. 2شکل 

 دهد.مدل تحقیق در حالت ضرایب معناداري تي را نشان مي ،3 شکل

 

 t-Valuesمدل با ضرایب . 3شکل 
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 (1یپایایی )ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیب

پذیر در یک بررسي سازگاري دروني بین متغیرهاي مشاهده معیارهایي براي ضریب آلفاي کرونباخ و ضریب پایایي ترکیبي
هاي مربوط به آن است. شوند. سازگاري دروني نشانگر میزان همبستگي بین یک متغیر و گویهگیري محسوب ميمدل اندازه
گیري خواهد بود، دهنده پایایي مدل اندازهکه نشان قبول بودن براي ضریب آلفاي کرونباخ و ضریب پایایي ترکیبي معیار قابل

 آمده است. 5. نتایج در جدول است 0.7حداقل مقدار 

 ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایي ترکیبي هایشاخص. 5 جدول
 ضریب آلفای کرونباخ متغیرها

(Alpha >0.7) 
 ضریب پایایي ترکیبي

(CR>0.7) 
926/0936/0 ذهنيسرسختي

941/0 929/0 تعهد

909/0 888/0 کنترل

873/0 798/0 جویيمبارزه

893/0 861/0 حسابرسانهشداردهي

957/0 952/0 حسابرسانشغليدلبستگي

بدست آمده  7/0شود مقادیر ضریب آلفاي کرونباخ تمامي متغیرهاي تحقیق بیشتر از مشاهده مي که در جدول فوق طورهمان
 7/0شود. مقادیر ضریب پایایي ترکیبي همه متغیرهاي مورد مطالعه نیز بیشتر از مي تأییدو مناسب بودن پایایي با این شاخص 

 نماید.مي تأییدبدست آمده و بار دیگر مناسب بودن پایایي متغیرها را 

 (AVE) 2روایی همگرا

پذیر است که با معیار میانگین واریانس منظور از روایي همگرا سنجش میزان تبیین متغیر مکنون توسط متغیرهاي مشاهده

دهنده خود هاي نشاناین شاخص میزان همبستگي یک سازه را با گویه ،عبارت دیگره شود. ب( سنجیده مي3AVEاستخراج شده )

 ارائه شده است. 6نتایج در جدول  شود.در نظر گرفته مي 5/0دهد. براي این شاخص حداقل مقدارنشان مي

 میانگین واریانس استخراجي شاخص . 6 جدول

 متغیرها
 میانگین واریانس استخراجي

(AVE>0. 5) 

656/0 ذهنيسرسختي

 640/0 تعهد

 592/0 کنترل

 638/0 جویيمبارزه

 517/0 حسابرسانهشداردهي

 526/0 حسابرسانشغليدلبستگي

بدست آمده و مناسب 5/0شود، میانگین واریانس استخراج شده متغیرها بیشتر از مشاهده مي که در جدول فوق طورهمان
 شود.مي تأییدبودن روایي همگرا با این شاخص 

 وایی واگرا )روش فورنل و لارکر(ر

یک بعد باید از ابعاد دیگر متمایز باشند و با یکدیگر اختلاف یا واگرایي داشته باشند. در  سؤالاتکند که بیان مي اروایي واگر
 ده است.ارائه ش 7گیري استفاده و نتایج در جدول براي بررسي روایي واگرا در مدل اندازه این تحقیق از روش فورنل و لارکر

                                                 
1. Composite Reliability 
2. Convergent Validity 
3. Average Variance Extracted 
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 نتایج روایي واگرا به روش فورنل و لارکر . 7 جدول

متغیرهای مرتبه اول تعهد  دلبستگي شغلي  هشداردهي  جویيمبارزه کنترل

 800/0 تعهد

کنترل 586/0 769/0

جویيمبارزه 541/0 366/0 799/0

هشداردهي  547/0 557/0 387/0 719/0

دلبستگي شغلي  457/0 418/0 499/0 446/0 725/0

هر متغیر در قطر اصلي قرار دارد و مقادیر همبستگي متغیرها در زیر قطر اصلي قرار گرفته است.  AVEطبق نتایج جدول فوق، جذر 
یي واگرا که در این تحقیق این اتفاق رخ داده و روا روایي واگرا در این روش، بیشتر بودن قطر اصلي از مقادیر زیرین آن مي باشد تأییدلزوم 

 شود.مي تأییدبه روش فورنل و لارکر 

 (HTMT)آزمون  روایی واگرا

آمده  8نتایج در جدول  اند.ارائه کردهروایي واگرابراي ارزیابي HTMT2( شاخص جدیدي به نام2016) 1هنسلر و همکاران

 است.
 HTMTنتایج روایي واگرا به روش .  8 جدول

متغیرهای مرتبه اول تعهد  دلبستگي شغلي  هشداردهي  جویيمبارزه کنترل

  تعهد

کنترل 574/0 

جویيمبارزه 629/0 403/0

هشداردهي 615/0 604/0 470/0

دلبستگي شغلي 475/0 408/0 572/0 483/0

 باشد روایي واگرا قابل قبول است 9/0باشد. اگر مقادیر این معیار کمتر ازمي 9/0تا  85/0میزان HTMTحد مجاز معیار

گزارش شده است. لذا روایي واگرا به  9/0شود تمامي اعداد موجود کمتر از حد مرزي که در جدول فوق مشاهده مي طورهمان
توان و فورنل و لارکر مي HTMTهاي عرضي، گیري در آزمونندازهبا توجه به موفقیت مدل اشود. مي تأییدنیز  HTMTروش 

 گفت مدل از روایي واگراي مناسب برخوردار است.

 بررسی مدل ساختاری 

میدل مفهیومي  4 شیکلدهید. مدل ساختاري مدلي است که رابطه بین متغیرهاي مکنون )پنهان( را مورد بررسیي قیرار مي
 دهد. استاندارد شده را نشان ميتحقیق در حالت ضرایب مسیر 

                                                 
1 Henseler et al. 

2 Heterotrait-Monotrait Ratio 

https://parsmodir.com/db/research/convergentr.php
https://parsmodir.com/db/research/convergentr.php
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مدل پژوهش در حالت ضرایب مسیر استاندارد شده . 4شکل   

 دهد. مدل مفهومي تحقیق در هر حالت ضرایب معناداري تي را نشان مي 5 شکل

 
مدل پژوهش در حالت معناداری تي . 5شکل   

 (t-value)مقادیر  معیار اول: ضرایب مسیر )بتا( و معناداری آن

بین متغیرهاي مکنون است. چنانچه مقدار بدست آمده بیشتر از معیار اول از بررسي مدل ساختاري، ضرایب معناداري تي
 آمده است. 9جدول  شود. نتایج درشده باشد، آن رابطه یا فرضیه تایید مي 1.96

 نتایج مربوط به معناداری روابط بین متغیرها. 9جدول 

 T_value 𝛃 سطح معناداری
 مسیر:

 متغیر وابسته متغیر مستقل 

00/0 648/10 620/0 هشداردهي سرسختي ذهني 

00/0  دلبستگي شغلي سرسختي ذهني  538/0 720/5

درصد معنادار  95بوده و در سطح  96/1تر از هر دو مسیر مدل بزرگ شود، مقادیر که در جدول فوق ملاحظه مي طورهمان

 هستند. 
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 زامتغیرهای مکنون درون ((𝑹𝟐معیار دوم: شاخص ضریب تعیین 
دهنده زا )وابسته( در مدل است و نشاندومین معیار بررسي مدل ساختاري، ضریب تعیین مربوط به متغیرهاي مکنون درون

به عنوان مقدار ملاک براي مقادیر ضعیف،  67/0و  33/0،  19/0زا است که سه مقدار زا بر یک متغیر درونثیر یک متغیر برونآت
زاي یک مدل بیشتر باشد، هاي درونمربوط به سازه شوند. هر چه ضریب تعیینمتوسط و قوي ضریب تعیین در نظر گرفته مي

 آمده است. 10نتایج در جدول نشان از برازش بهتر مدل است. 
 مربوط به ضریب تعیین متغیرهای وابستهنتایج .  10 جدول

𝑹𝟐 متغیرهای وابسته 

384/0  هشداردهي 

289/0  دلبستگي شغلي 

 4/38توان بدین شکل تفسیر نمود که مقدار مي بنابراین،و در حد مناسبي قرار دارد.  384/0هشداردهي برابر با  𝑅2مقدار 
دلبستگي شغلي برابر با  𝑅2بیني شده است. همچنین مقدار پیش درصد از واریانس)تغییرات( هشداردهي توسط سرسختي ذهني

درصد از واریانس)تغییرات( دلبستگي  9/28توان بدین شکل تفسیر نمود که مقدار مي در نتیجه،و در حد مناسبي قرار دارد.  289/0
 بیني شده است.شغلي توسط سرسختي ذهني پیش

 𝑸𝟐معیار سوم: شاخص ارتباط پیش بین

کند. سیه بیني مدل در متغیرهاي وابسته را مشخص مياست. این معیار قدرت پیش 𝑄2معیار بررسي مدل ساختاري، سومین
 ارائه شده است. 11 بیني کم، متوسط و قوي معریف شده است. نتایج در جدولرا به عنوان قدرت پیش 35/0و 15/0، 02/0مقدار 

 خصوص متغیرهای وابسته بیني مدل درنتایج مربوط به قدرت پیش. 11 جدول
𝑸𝟐 متغیرهای وابسته 

 هشداردهي 187/0

 دلبستگي شغلي 144/0

( مقداري مثبت برآورد شده 144/0) ( و دلبستگي شغلي187/0) دهيهشدار 𝑄2دهد که مقدار هاي تحقیق نشان ميیافته
 باشد.مدل در خصوص تغییرات این متغیرها در سطح قابل قبول مي بینيپیشاست. لذا قدرت 

 بررسي مدل کلي

گیري و هاي اندازهوجود دارد. این آزمون کیفیت کلي مدل GOFبنام  يشاخص، جهت ارزیابي مقدار برازندگي کل مدل
 مي باشد. (1به شرح رابطه ) GOFکند. فرمول مربوط به محاسبه شاخص ساختاري را تعیین مي

𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅̅̅                                          (1رابطه )

هر چه مقدار این شاخص بیشتر باشد نشان از قدرت برازندگي بالاي مدل است و هر چه به صفر نزدیک شود، حکایت از 
 آمده است. 12جدول  برازش ضعیف مدل دارد. نتایج مربوط به محاسبات این شاخص در

 GOFنتایج برازش کلي مدل با معیار .  12جدول 
𝐆𝐎𝐅 𝑪𝒐𝒎𝒎𝒖𝒏𝒂𝒍𝒊𝒕𝒊𝒆𝒔 𝐑𝟐 

487/0 450/0 528/0

بترتیب برازش ضعیف، متوسط و قوي 36/0و  25/0،  01/0سه مقدار 

محاسبه شده که نشان از برازش قوي مدل کلي 487/0برابر  GOFشود، مقدار معیار مشاهده مي فوقکه در جدول  طورهمان
 هاي گردآوري شده بهگونه برداشت نمود که مدل ارائه شده داراي برازش مطلوبي بوده و دادهتوان اینتحقیق است. بنابراین مي

 نمایند. تأییداند مدل طراحي شده را پوشش دهند و با قدرت بالایي مدل را خوبي توانسته
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 پژوهش هایآزمون فرضیه

 آزمون فرضیه اول

نتایج مربوط به آزمون فرضیه اول  .داردمعناداري  تأثیرسرسختي ذهني بر هشداردهي حسابرسان  که داردبیان مي فرضیه اول
 آمده است. 13پژوهش در جدول 

 ورد ضرایب معناداری تي و ضریب مسیر استاندارد شده سرسختي ذهني بر هشداردهيآنتایج بر. 13جدول 
نتیجه سطح معناداری (t-value) مقدار تي (B)ضریب مسیرمستقیممسیر 

 ییدأت 00/0 648/10 620/0 هشداردهي سرسختي ذهني 

 سرسختي ذهني و هشداردهي حسابرسانکه در جدول فوق نمایان است مقدار آماره تي و ضریب مسیر بین  طورهمان
βبدست آمده است) 620/0و  648/10بترتیب برابر  = 0.62 , 𝑡 = 10.648 > 1.96 , 𝑃 < در واقع با توجه به اینکه  (0.05

توان نتیجه گرفت که این بدست آمده؛ مي05/0( کمتر از 00/0) و سطح معناداري 1.96از  ( بیشترt-valueمقدار عدد معناداري )
مثبت و معناداري دارد. لذا  تأثیر حسابرسان هشداردهيسرسختي ذهني بر دار است؛ یعني معنا 05/0ضریب مسیر در سطح خطاي 

 گردد.یید ميأت سرسختي ذهني بر هشداردهي حسابرسانفرضیه اول تحقیق مبني بر وجود اثرگذاري 

 آزمون فرضیه دوم

نتایج مربوط به آزمون فرضیه دوم  .داردمعناداري  تأثیرسرسختي ذهني بر دلبستگي حسابرسان  که کندبیان مي فرضیه دوم
 آمده است. 14پژوهش در جدول 

 شغليورد ضرایب معناداری تي و ضریب مسیر استاندارد شده سرسختي ذهني بر دلبستگي آنتایج بر . 14 جدول

نتیجه سطح معناداری (t-valueمقدار تي) (Bضریب مسیر)مسیر مستقیم

 ییدأت 00/0 720/5 538/0 دلبستگي شغلي سرسختي ذهني 

 سرسختي ذهني و دلبستگي شغلي حسابرساندر جدول فوق نمایان است مقدار آماره تي و ضریب مسیر بین  که طورهمان
β) بدست آمده است 538/0و  720/5بترتیب برابر  = 0.538 , 𝑡 = 5.720 > 1.96 , 𝑃 < در واقع با توجه به اینکه  (0.05

توان نتیجه گرفت که این بدست آمده؛ مي 05/0( کمتر از 0.00) و سطح معناداري 96/1از  ( بیشترt-valueمقدار عدد معناداري )
مثبت و معناداري  تأثیر سرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي حسابرساندار است؛ یعني معنا 05/0ضریب مسیر در سطح خطاي 

 شود.یید ميأت سرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي حسابرساندارد. لذا فرضیه دوم تحقیق مبني بر وجود اثرگذاري 

 آزمون فرضیه سوم

جنسیت حسابرسان در رابطه بین سرسختي ذهني و هشداردهي حسابرسان نقش تعدیلگري ایفا  که داردبیان مي فرضیه سوم
 است. ارائه شده 15نتایج مربوط به فرضیه سوم در جدول  کند.مي

 بین سرسختي ذهني و هشداردهي در دو گروه مختلف دو خطای استاندار t آماره ضریب مسیر، مقدار .15جدول 

 متغیر مسیر
تعداد 

 نمونه

ضریب 

 مسیر
 آماره 

سطح 

 معناداری

مقدار خطای 

 استاندارد
 نتیجه آماره تي 

سرسختي 
  ذهني 

هشداردهي

 081/0 00/0 145/6 498/0 71 (1) مردان
 فرضیهرد  708/0

 057/0 00/0 560/14 825/0 30 (2) زنان

در بین مردان و زنان هر  سرسختي ذهني بر هشداردهي حسابرسان تأثیرشود، شدت که در جدول فوق مشاهده مي طورهمان
در بین مردان برابر  سرسختي ذهني بر هشداردهي حسابرسان تأثیریید شده است. شدت ألحاظ آماري ته جداگانه ب به طورکدام 
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پس از محاسبات صورت گرفته مقدار آماره تي فرمول تعدیلگري برابر  برآورد شده است. 825/0و در بین زنان برابر با  498/0
شود که نقش تعدیلگري جنسیت در رابطه بین استنباط مي گونهاینبدست آمده است. لذا  96/1و کمتر از حد مرزي  708/0

سرسختي  تأثیرتوان گفت که شدت ميدیگر، به عبارت شود. یید نميألحاظ آماري تهب دهي حسابرسانسرسختي ذهني و هشدار
شود. بنابراین فرضیه سوم تحقیق در بین زنان و مردان یکسان بوده و تفاوت معناداري دیده نمي ذهني بر هشداردهي حسابرسان

 شود.رد مي

 آزمون فرضیه چهارم

در رابطه بین سرسختي ذهني و دلبستگي شغلي حسابرسان نقش  جنسیت حسابرسان که کندبیان مي فرضیه چهارم
 آمده است. 16 نتایج مربوط به فرضیه چهارم در جدول کند.تعدیلگري ایفا مي

 و خطای استاندارد بین سرسختي ذهني و دلبستگي شغلي در دو گروه مختلف t آماره ضریب مسیر، مقدار. 16جدول 

 متغیر مسیر
تعداد 

 نمونه

ضریب 

 مسیر
 tآماره 

سطح 

 معناداری

مقدار خطای 

 استاندارد
 نتیجه آماره تي 

سرسختي 
ذهني 
 

دلبستگي 
شغلي

 122/0 00/0 386/3 414/0 71 (1مردان)

 فرضیهرد  669/0
 067/0 00/0 711/11 789/0 30 (2زنان)

در بین مردان و  حسابرسانسرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي  تأثیرشود، شدت که در جدول فوق مشاهده مي طورهمان
در بین  سرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي حسابرسان تأثیریید شده است. شدت ألحاظ آماري ت هطور جداگانه به زنان هر کدام ب

و کمتر از حد 669/0مقدار آماره تي فرمول تعدیلگري برابر  برآورد شده است. 789/0و در بین زنان برابر با  414/0مردان برابر 
سرسختي ذهني و شود که نقش تعدیلگري جنسیت در رابطه بین استنباط مي گونهاینبدست آمده است. لذا  96/1 مرزي

سرسختي ذهني بر  تأثیرتوان گفت که شدت مي، عبارت دیگر هشود. بیید نميألحاظ آماري ت هب دلبستگي شغلي حسابرسان
 پژوهشفرضیه چهارم  ،بنابراین شود.و تفاوت معناداري دیده نمي در بین زنان و مردان یکسان بوده دلبستگي شغلي حسابرسان

 شود.رد مي

 گیریبحث و نتیجه

هشداردهي هاي اخیر مورد توجه پژوهشگران این حوزه بوده است. شناختي حرفه حسابرسي در سالتوجه به بعد روان

تواند نقش مهمي در این فرایند ایفا حسابرسي ميهاي مالي است و حرفه مکانیسمي مؤثر براي تشخیص و شناسایي رسوایي

هاي کیفیت زندگي کاري محسوب ميترین شاخصبه عنوان یکي از مهم دلبستگي شغلي نیز ).Lee  &Xiao ،2018نماید )
دلبستگي شغلي و هشداردهي حسابرسان به واسطه سرسختي ذهني در تحقیقات گذشته مورد توجه نبوده است. لذا در این  شود.

 پژوهش اثر سرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي و هشداردهي حسابرسان مورد بررسي قرار گرفته است. 
به مثبت و معناداري دارد.  تأثیري حسابرسان دهدهد که سرسختي ذهني بر هشدارنتایج آزمون فرضیه اول پژوهش نشان مي

حسابرسان  جویي( به صورت مثبت قادر به تبیین تغییرات هشداردهيابعاد سرسختي ذهني )تعهد، کنترل و مبارزهعبارت دیگر، 
گذار در حرفه حسابرسي مورد توجه قرار داد. تأثیرعنوان یک متغیر توان سرسختي ذهني را بهبا توجه به این نتیجه ميباشد. مي

گرفته و  در نظراهدافي متعالي را براي خود  طلبي،مندي از سرسختي ذهني و با تکیه بر کنترل، تعهد و مبارزهحسابرسان با بهره
جه به تأیید با تودهند. را به عنوان یک اصل در حرفه خود مدنظر قرار مي به کارصاح هايشرکت افشاي خطاکاري و تخلف
هنگام مواجه شدن با موارد تخلف، احساس مسئولیت  ،پنداشت که حسابرسان سرسخت گونهاینتوان فرضیه اول پژوهش، مي

سرسختي ذهني به همراه انگیزه هشداردهي بیشتري داشته و متقابلاً انگیزه بسیار زیادي جهت افشاي تخلفات خواهند داشت. 
حیطي بالایي وجود دارد مؤثر واقع شده و فرد را از فشارهاي رواني محیطي حفظ کند. دیگر تواند در شرایطي که استرس ممي



 

 

 
 سلیمانی امیری و قدمیاری|ثیر سرسختی ذهنی بر دلبستگی شغلی و هشداردهی حسابرسانأت 

 

49 
نتایج این پژوهش حاکي از وجود اثرگذاري سرسختي ذهني بر دلبستگي شغلي حسابرسان بوده است. همواره، داشتن کارکناني با 

کارا و اثربخش افزایش  به طوررا براي انجام وظایف،  هاآن تواند انگیزه کاريدلبستگي شغلي بالا براي سازمان مفید بوده و مي
دهد و از این طریق موجبات رضایت شغلي و به تبع آن، موفقیت سازماني را در دستیابي به اهداف فراهم آورد. دلبستگي شغلي 

سرسختي ذهني موجب  دهد. در واقع دلبستگي شغلي در کنار تواند حسابرسان فاقد انگیزه را به سوي عملکرد مثبت سوقمي
 ایجاد انگیزه کافي در مواجهه با مشکلات فراروي حرفه حسابرسي و حسابرسان خواهد شد.

خود را در مقابل افشاگري  ،توان گفت که هرگاه سرسختي ذهني کارکنان افزایش یابد، اشخاصدست آمده ميطبق نتایج به
ها بیانگر آن است که در صورت تقویت سرسختي د. به طور کلي یافتهها نیز افشاء خواهد شمسئول دانسته و تخلفات و خطاکاري

جنسیت  تأثیردر فرضیه سوم و چهارم پژوهش به بررسي توان به کاهش تخلفات از طریق هشداردهي امیدوار بود. ذهني، مي

داري در خصوص اینکه جنسیت حال ارتباط معناحسابرسان به عنوان متغیر تعدیلگر، بر روابط بین متغیرها پرداخته شد. با این

با بررسي تحقیقات معناداري بر رابطه بین سرسختي ذهني با هشداردهي و دلبستگي شغلي دارد؛ مشاهده نشد.  تأثیرحسابرسان 
 ولي همراستا با بخشي از .مستقیم نتایج این پژوهش را با آن مقایسه کرد، یافت نشد به طورگذشته، پژوهش مشابهي که بتوان 

معتقدند که مردان و زنان از نظر سرسختي ذهني  )Zamanisani et al, 2022; Buhrow et al., 2017) پژوهش حاضرنتایج 
نجام شد، تفاوت ا (1391ها و همکاران )حاجي و (2015) منافيتفاوتي با یکدیگر ندارند. همچنین در مطالعات دیگري که توسط 

اند که هیچ تفاوت جنسیتي تحقیقات قبلي هم نشان داده یافت نشد. برخي از معناداري بین تمایل به هشداردهي از نظر جنسیت
 ,Hartman & barber, 2020; Heydarinejad & Moradipour) بین زنان و مردان از نظر دلبستگي شغلي وجود ندارد

2011(. 
( 2013(، نیولند و همکاران )2014(، اندرو )2016برند و همکاران ) هايهاي این پژوهش با نتایج پژوهشیافته ،از سوي دیگر

اند مردان از سرسختي ذهني بیشتري نسبت به زنان برخوردارند، همسو نیست. افزون بر که نشان داده( 1390فرخي و همکاران )
که دریافتند جنسیت رابطه ( 2021بلو و همکاران )و  (2019نژاد تولمي و همکاران )هاي این نتایج پژوهش حاضر با یافته

 سرسختي ذهنيبا توجه به نتایج پژوهش مي توان استدلال نمود وجود معناداري با تمایل به هشداردهي دارد، مطابقت ندارد. 
 ر تأیید یا ردهاي مالي به منظوکنندگان صورتشود که حسابرسان )به عنوان بررسيهاي متمایزي ميباعث برخورداري از ویژگي

توان از سلامت سیستم حسابرسي و قابل توانند در انجام وظایف محوله به بهترین شکل ممکن اقدام نمایند. لذا مي( ميهاآن
نفعان اطمینان حاصل نمود. سرسختي ذهني در کنار هشداردهي و اعتماد بودن گزارش حسابرسان در جهت حفظ منافع ذي

قرار  تأثیرشاغلي که استرس محیطي بالایي دارند و فشارهاي رواني محیطي به شدت افراد را تحت تواند در مدلبستگي شغلي مي
توجه به متغیرهاي  قرار دارد،در ردیف مشاغل با فشار رواني بالا  حسابرسياز آنجایي که حرفه بنابراین،  دهد مؤثر واقع شود.مي

ارزیابي عملکرد  جهتاي مراجع تخصصي و حرفه برايتواند مي سرسختي ذهني و دلبستگي شغلي حسابرسانشناختي روان
زیادي جهت هشداردهي  شود فعالان حرفه )حتي در محیط ایران( انگیزهو همین عوامل موجب مي ثر واقع گرددؤمحسابرسان 

 داشته باشند.
تواند زمینه کاهش مقوله ميها، توجه بیشتر به این با توجه به حرکت بازار حسابرسي به سمت ادغام مؤسسه، رواز این

همچنین از  تواند براي حرفه حسابرسي بسیار مهم باشد.هاي ترک حرفه را در پي داشته و در شرایط پرچالش فعلي ميانگیزه
از جمله  پذیري حسابرسان را ارتقا بخشید.توان تعهد و مسئولیتنظیر آموزش سرسختي ذهني مي ايهاي مداخلهطریق روش

شود از طریق به پژوهشگران آتي پیشنهاد مي بنابراین،است.  پرسشنامهاین پژوهش، نواقص ذاتي ابزار  هايمحدودیت
هاي تر موضوع بپردازند. همچنین سایر عوامل و ویژگيهاي کیفي و به ویژه مصاحبه با حسابرسان، به بررسي مناسبپژوهش

گردد به سازمان حسابرسي پیشنهاد ميشناختي که در این پژوهش به آن اشاره نشده است را مورد بررسي بیشتر قرار دهند. روان
اي در گرایش به در فرایند جذب حسابرسان علاوه بر تخصص و مهارت متقاضیان، میزان صداقت و پایبندي به اخلاق حرفه

هاي کافي در زمینه اهمیت و آثار مثبت گزارش ر دهند. همچنین آموزشافشاگري خطاهاي افراد را مورد توجه جدي قرا
شود خطاکاري )هشداردهي( در ایجاد فضاي سالم اقتصادي صورت گیرد. به جامعه حسابداران رسمي پیشنهاد مي
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برسي ابلاغ و در هایي را در راستاي اجراي قانون سلامت اداري در زمینه گزارش خطاکاري تدوین و به مؤسسات حسادستورالعمل
اي حسابرسي، ابعاد اقتصادي و اجتماعي حرفه کیفیت مؤسسات مذکور مورد توجه قرار دهد. همچنین در آیین رفتار سنجش

هاي امني را جهت افشاي رسمي کانال به طورگذار در حرفه حسابرسي، هشداردهي لحاظ گردد. ضروري است نهادهاي قانون
بگیرند. پژوهشگران  در نظرها هاي حمایتي مناسبي را براي افشاکنندگان تخلفه و سیاستایجاد نمود هاشرکتهاي تقلب

هاي آتي، موضوع مورد بررسي مطالعه حاضر را در سطح حسابرسان دیوان محاسبات انجام توانند به منظور انجام پژوهشمي
 نظیر سطح تحصیلات و سن حسابرسان استفاده نمایند.توانند در تحقیقات خود از متغیرهاي تعدیلگر دیگري دهند. همچنین مي

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش

 اند و این موضوع مورد تأیید همه آنهاست.نویسندگان اصول اخلاقي را در انجام و انتشار این پژوهش علمي رعایت نموده

 تعارض منافع

 ارد.بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ند

 سپاسگزاری
 شود.از  داوران محترم به خاطر ارائه نظرهاي ساختاري و علمي  سپاسگزاري مي
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