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Abstract  
Objective: the purpose of this study was to codify strategies for sports tourism 

development in Ardabil province based on SWOT and QSPM model. 

Methodology: This research was of type field research which was done Field-based and 

descriptive-analytical method. The research method was of the type mixed (qualitative-

quantitative). The statistical population of the study consisted of all managers and 

experts of the General Department of Sports and Youth (80 people) and the Tourism 

and Heritage Department of Ardabil province (120 people) (N = 200); the sampling was 

taken as a whole. The data collection tool was made in the qualitative section of the 

open questionnaire and interviewed by experts and in the quantitative section of the 

researcher's questionnaire that validity of the questionnaire was confirmed by 12 sports 

management professors and its reliability was calculated (α = 0/93). For codify and 
extraction of strategies, SWOT analysis was used to rank the strengths, weaknesses, 

opportunities, and threats of Friedman Ranking Test. 

results: The results showed  that in strengths of the subfactor "insurance of athletes' 

events" are of the highest importance and in the weak section of the subfactor "low 

utilization of experiences in the development of cross-sport and tourism" as the highest 

point of weakness from the viewpoint of respondents was selected and in the 

Opportunities section of the subfactor, "The presence of highly trained and capable 

guides in attracting foreign sports tourists" is of the highest importance and in the 

threats section of the subfactor, "the Shortage of comprehensive and coordinated 

program for the development of sport tourism" was selected as the highest case that 

threatens the tourism industry in Ardabil province.  

Conclusion: In order to develop sports tourism in Ardabil province, providing quality 

and better services to athletes, benefiting from the experiences of other cities and 

countries, making maximum use of experts, and developing applications and operational 

plans can greatly contribute to the development of tourism in Ardabil province. 

Keyword: Strategic Planning, SWOT analysis, Tourism Industry, Sport Tourism, 

QSPM . 
 

1. Assistant Professor of Sports Management, Department of Sports Science, Zabol University, 

Zabol, Iran, 2. PhD of Sport Management, University of Mazandaran, Babolsar, Mazandaran, 

Iran, 3. Ph.D. Student of Sport Management, University of Mazandaran, Babolsar, Mazandaran, 

Iran, 4. Master of Sport Management, University of Allameh Tabataba'i, Tehran, Iran.  
* Corresponding author's e-mail address: ahmadi.mohsen406@gmail.com 

 
            Copyright © The Author                   Publisher: University of Guilan 



Quarterly Journal of Sport Development and Management/Summer/ 2022 / Vol. 11, No.30                  116  

 

Extended Abstract 
Introduction  and State of Problem  
Management and planning for urban and provincial spaces today require 

dynamic and systematic views; With the help of developed instruments and 

strategies, the drivers are identified and stimulated in order to advance the goals. 

Analyzing and evaluating capabilities and resources is the first important step in 

the development and management of sports tourism destinations. Officials can 

make appropriate investments in this field in the most suitable provinces, 

including Ardabil province. Ardabil province is considered one of the most 

important tourist provinces in the west of the country with its diverse tourist 

attractions such as historical places, suitable weather, views and places of 

interest, as well as its proximity to the lake and the sea. Therefore, the current 

research aims to identify the strengths, weaknesses, opportunities and threats to 

the sports tourism of Ardabil province and formulate the necessary strategies for 

the development of the sports tourism strategy . 

Methodology 

This research was of type field research which was done Field-based and 

descriptive-analytical method. The research method was of the type mixed 

(qualitative-quantitative). The statistical population of the study consisted of all 

managers and experts of the General Department of Sports and Youth (80 

people) and the Tourism and Heritage Department of Ardabil province (120 

people) (N = 200); the sampling was taken as a whole. A combination of 

qualitative and quantitative methods was used to collect and analyze data. In the 

qualitative section, 16 faculty members, managers and experts of the General 

Directorate of Sports and Youth and the Tourism and Cultural Heritage 

Directorate of Ardabil province were selected as samples of the qualitative 

section. The data collection instrument was a researcher-made questionnaire; Its 

face validity was confirmed by 12 sports management professors and its 

reliability was calculated as (α=0.93). The data collection instrument was 
prepared in the form of 47 items and in four dimensions in order to determine 

the strengths, weaknesses, opportunities and threats of sports tourism in Ardabil 

province. Questionnaire items were set in the form of a spectrum of four options 

(very little, little, very much, much) in order to provide optimal strategies for 

the development of sports tourism in Ardabil province, and then the coefficient 

of the importance of each of these components was determined by presenting a 

coefficient between zero and one; Then, in the next step, these components were 

categorized in the form of two groups of internal influencing factors, including 

weaknesses and strengths, and external influencing factors, including 

opportunities and threats, and their status was evaluated. Finally, by multiplying 

the importance coefficient of each component by its score, the weighted score 
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of that factor was obtained; in this way, specific optimal strategies and a SWOT 

matrix diagram were presented; and were ranked using matrix QSPM . 

Results 

The results showed that in strengths of the subfactor "insurance of athletes' events" are 

of the highest importance and in the weak section of the subfactor "low utilization of 

experiences in the development of cross-sport and tourism" as the highest point of 

weakness from the viewpoint of respondents was selected and in the Opportunities 

section of the subfactor, "The presence of highly trained and capable guides in attracting 

foreign sports tourists" is of the highest importance and in the threats section of the 

subfactor, "the Shortage of comprehensive and coordinated program for the 

development of sport tourism" was selected as the highest case that threatens the 

tourism industry in Ardabil province. Also, the results showed that sport tourism in 

Ardabil province in terms of strategical location was located in the conservative 

(defensive) area. Also, using the SWOT matrix analysis method, 12 SO strategy, 12 ST 

strategy, 11 WO   strategies and 12 WT strategies and a total of 47 strategies were 

developed. Also, strategies were ranked using matrix QSPM. The results showed that 

the most important SO strategy is the development and prosperity of water and local 

sports; The most important strategy of WO is increasing the promotion of sports tourism 

attractions and sports events in the provincial network; The most important strategy of 

ST was to attract facilities and credits for the development of sports and tourism in the 

province, and finally, the most important strategy of WT was to formulate a 

comprehensive and coordinated plan for the development of sports tourism in the 

province . 

Discussion and Conclusion  

Undoubtedly, optimal and continuous use of the growing effects and benefits of sports 

tourism and its development requires careful and targeted study and planning. Strategic 

planning is such that it starts from determining the organization's vision and mission, by 

analyzing the external and internal environment (to identify external opportunities and 

threats and internal strengths and weaknesses), they consider goals for the organization 

and choose strategies based on this, then they implement the selected strategies to 

achieve the goals. The Department of Sports and Youth and the Department of Tourism 

of Ardabil province provided the necessary grounds for raising the level of public 

awareness about sports tourism in the province by using the media and social networks. 

Also, the sports and youth department and the tourism department of the province 

provided the necessary grounds for the presence and promotion of sports culture among 

the women of the province by creating suitable facilities. On the other hand, it is 

possible to develop the tourism industry by providing appropriate solutions to 

encourage the private sector to invest in the sports tourism industry. On the other hand, 

it is possible to develop tourism in Ardabil province by developing the development of 

electronic services and improving the quality of sports tourism communication services 

in the direction of advertising, and informing about sports tourism attractions. It is also 

possible to develop Ardabil province by formulating and approving the laws and 

regulations of sports tourism and ecotourism and informing the sports tourism 

attractions of the province through sports tourism. Finally, it can be said that sports 

tourism is a multi-dimensional phenomenon that success in its exploitation requires the 
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determination and development of specific solutions, management and correct planning. 

In order to achieve the developed vision and the predicted goals of developing and 

improving sports tourism in Ardabil province, it is necessary and necessary to use the 

strategies developed in this research and reduce the internal weaknesses of the 

organizations in charge of sports tourism. Tourist attractions have a positive effect on 

attracting tourists and considering that there are many sports and non-sports tourist 

attractions in Iran, especially in Ardabil province, with the help of these attractions and 

introducing them to people outside the province, more sports tourists can enter the 

province. Did 
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 مدیریت و توسعه ورزش فصلنامه 

 30سال یازدهم، شماره دوم، پیاپی  
  JSMD.2021.16498.2320/10.22124 :شناسه دیجیتالی

 مقاله پژوهشی    
  

   یلاستان اردب یورزش یتوسعه گردشگر یراهبردها ینتدو

 QSPMو    SWOTمدل  بر اساس 

 4، رسول شهبازی 3جواد مصطفایی ، 2یوردی خان  ، میثم نوری1*محسن احمدی

 

 04/11/1399: پذیرش تاریخ                                              25/03/1399: دریافت تاریخ          

 چکیده
تدو  :مقدمه حاضر  تحقیق  اردب  یراهبردها  ینهدف  استان  ورزشی  گردشگری   و   SWOTمدل      اساسبا    یلتوسعه 

QSPM   .بود 

انجههام گرفههت. روش  یلههیتحل -فییو بههه روش تو هه  یدانیکل مشبوده که به   یابیینهپژوهش از نوع زم  ینا  :یروش شناس

و کارشناسههان اداره کههل ورزش و   یرانمههد  یهحاضر شامل کل  یقتحق  ی( بود. جامعه آماریکم-یفی)کیختهپژوهش از نوع آم

به  ههور    یریگ(؛ که نمونهN  =200نفر( بودند )  120)  یلاستان اردب  یفرهنگ  یراثو م  ینفر( و اداره گردشگر  80جوانان )

پرسشنامه  یپرسشنامه باز و مصاحبه با خبرگان و در بخش کم  یفیاطلاعا  در بخش ک  یابزار گردآورکل شمار انجام شد.  

آن  یههاییگرفههت و پا رقرا ییدمورد تأ یورزش یریتمد یدنفر از اسات  12پرسشنامه توسط    ی ور  ییبود که روا  محقق ساخته

بنههدی نقههات قههو ، و بههرای رتبه  SWOTا از تحلیههل  ه( محاسبه شد. برای تدوین و استخراج اسههتراتژیα=  93/0برابر با )

 .شدبندی فریدمن استفاده ضعف، فر ت و تهدید از آزمون رتبه

آن    ها:یافته  از  تحقیق حاکی  اهم  بودنتایج  میزان  بالاترین  »بیمه حوادث ورزشکاران«  نقات قو  گویه  در    یتکهه در  و 

تقابل ورزش و گردشگری« به عنوان بالاترین نقطه ضعف از  بخش ضعف گویه »استفاده کم از تجارب موجود در توسعه م

  ی زبده و توانا در جذب گردشگران ورزش  یانها گویه »وجود راهنماو در بخش فر ت  ید دهندگان انتخاب گرددیدگاه پاسخ

به    «یورزش   یگردشگر  و در بخش تهدیدها گویه »کمبود برنامه جامع و هماهنگ توسعه  یتبالاترین میزان اهم  «یخارج

اردب استان  گردشگری  که  نعت  مورد  بالاترین  می  یلعنوان  قرار  تهدید  مورد  همچنه را  گردید.  انتخاب  نتایج    یندههد، 

( قرار یکارانه)تدافعاسهتراتژیك در منطقه محافظه  یت از لحاظ موقع  یلکه گردشگری ورزشی استان اردب  بودحاکی از آن  

و    WOاستراتژی    ST ،  11استراتژی  SO ،  12استراتژی  SWOT   ،12تریس دارد. همچنین با استفاده از روش تحلیل ما

 گردید. یناستراتژی تدو  47و جمعاً  WTاستراتژی  12

، ورزشکارانبه  با کیفیت و بهتر  خدما     ارائهاردبیل  استان    در  یورزش  یبه منظور توسعه گردشگر  :گیریو نتیجه بحث  

های کاربردی و عملیاتی  و تدوین برنامه   ستفاده حداکثری از افراد متخصصا  گیری از تجارب دیگر شهرها و کشورها،بهره 

سود ببرند و در    جوامع محلی از این توسعه  شودمیو باعث  کند    به توسعه گردشگری استان اردبیل  یانیکمك شاتواند  می

 شود.  اردبیل استاننهایت باعث توسعه همه جانبه 

 . QSPM  ی،،  نعت گردشگری، گردشگری ورزشSWOT یل تحل یك،استراتژ  یزیربرنامه :یدیکل واژگان
 

  ، دانشکده علوم ورزشی،یورزش تیریمد یدکتر . 2، زابل، ایراندانشگاه زابل  ،یگروه علوم ورزشمدیریت ورزشی،  اریاستاد .۱

.  4. رانیلسر، ادانشگاه مازندران، باب ، دانشکده علوم ورزشی،یورزش تیریمد یدکتر یانشجو. 3.  رانیدانشگاه مازندران، بابلسر، ا

 ران یدانشگاه علامه، تهران، ادانشکده علوم ورزشی،  ،یورزش تیریارشد مد  یکارشناس
ahmadi.mohsen406@gmail.com :نشانی الکترونیك نویسندۀ مسئول *           
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 مقدمه 

دههد کیفیت ر  درباره  تحقیقا   اخیر،  های 

هایی مانند  ی در حوزهتوجه  زندگی به طور قابل

ا بازاریابی،  محیطی  پزشکی،  علوم  و  قتصاد 

استافزایش   & ,Woo, Uysal(  یافته 

Sirgy,2018( .   گردشگری، با توجه به مشخصا

تاثیر  برای  بالایی  پتانسیل  کیفیت  آن،  بر  گذاری 

محل ساکنین  سهام   زندگی  تمام  دخیل  و  داران 

دارد رو  گردشگری  فرآیند   ,Carneiro(   در 

Eusébio, & Caldeira,2018(  . همچنین

درک روشنی از نگرش ساکنان نسبت به توسعه  

کننده آن، یك ستون گردشگری و عوامل تعیین

استراتژی  طراحی  برای  توسعه  حیاتی  های 

است  پایدار  توسعه  ترویج  برای    گردشگری 

(Eusébio, Vieira, & Lima, 2018)  .

توجهی را  گردشگری در چند دهه اخیر رشد قابل

ترین  نایع تجربه کرده و تبدیل به یکی از بزرگ

 توسعه شدهیافته و در حال  در کشورهای توسعه 

المللی،  های داخلی و بینبا وجود درگیری   ؛است 

فعالیت  سیاسی،  فجایع  آشفتگی  تروریستی،  های 

ر  های انرژی و بحران اقتصادی دطبیعی،  بحران

المللی مناطق متعدد جهان، ورود گردشگران بین

میلیارد    33/1به    1970در سال    میلیون  166از  

 ,Paramati( افزایش یافته است   2014در سال  

Alam, & Chen,2017(.    بر علاوه  همچنین 

مثبت   اثرا   گردشگری  مستقیم،  اثرا   این 

غیرمستقیم زیادی بر بسیاری از اقتصادهای ملی 

پرداخت  تعادل  در  خود  سهم  طریق  از  ها،  دارد، 

 افزایش ذخایر ارز خارجی، افزایش تولید کالا و  

 

مدهای دولت به شکل سود  خدما  و افزایش درآ

   .)Tang & Tan, 2015(و مالیا 

به   را  گردشگری  گردشگری،  جهانی  سازمان 

و ارائه خدما   عنوان عمل سفر به منظور تفریح  

تعریف می این عمل  بعضی  برای  امروزه در  کند، 

دیکر   از  نایع  بیشتر  گردشگری  کشورها  از 

مزیت و سود دارد مانند؛ آن دسته از کشورهایی 

میراث   در  ولی  هستند  فقیر  مادی  نظر  از  که 

فرهن مهمگذشتگان،  همه  از  و  تاریخ  در گ،  تر 

با   و  هستند  غنی  محیطی  و  طبیعی  عوامل 

فردی که دارند از  های منحصربه استفاده از ویژگی

استفاده می کنند. آن به عنوان یك منبع درآمد 

این منابع درآمد با استفاده از سیستم پشتیبانی 

ها، خدما  حمل و  و حمایت از رستوران ها، هتل

از   استفاده  دیگر  نقل،  چیزهای  خیلی  و  راهنما 

شود. این کسب و کار شامل بسیاری از  انجام می

ارتقاء  فعالیت مانند  اقتصادی  و  اجتماعی  های 

مکان تبلیغ  و  ترویج  توریستی،  های  مناطق 

موثر،   نقل  و  حمل  تسهیلا   ارائه  توریستی، 

غذاخوری  باعث  مسکن،  که  غیره  و  سرگرمی  ها، 

شود و  بان میتشویق توسعه زیرساخت کشور میز

ا ل  این  نعت در  است؛  میزبان  نفع کشور  به 

به گردشگران    یك نوع  نعت خدماتی است؛ که

می خدما    ,Chaudhuri & Ray)دهدارائه 

شدن  .  (2017 ورزش  ترکیب   نعت  با   نعت 

جامع  كی  ی،گردشگر    و   برجسته  ، نعت 

به    کپارچهی ورزشی  گردشگری  عنوان  تحت  را 

است آورده  که (Yuan & Liu, 2019)وجود   .

سبك بین  این  در  گردشگری  متعدد  های 

اهمیت   حائز  بسیار  که  است  ورزشی  گردشگری 

اوقا   است چون می  زمان  پر کردن  تواند ضمن 

فعالیتفر با  فرد  ایجاد  اغت  سبب  ورزشی،  های 

 & Zhang)های بدنی نیز در فرد گردد آمادگی 

Qin, 2016).  شن رسمیت  شدن  به  اخته 

گردشگری ورزشی از سوی  نعت گردشگری از  

ورزشی    2001سال   گردشگری  است.  آغاز شده 
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فعالیت مشاهده  یا  برای شرکت  های  تجربه سفر 

مرتبط با ورزش است، که به عنوان یك بازار مهم  

شود. مسافر  مبتنی بر ورزش طی دو  تلقی می

گیری داشته است و  اما  دهه گذشته رشد چشم 

در قرار    اخیرا  دانشگاهی  تحقیقا   توجه  کانون 

امروزه  .  (Mane & Gajmal, 2019)گرفته است

عنوان   به  فقط  کار  كیورزش  و    ین چند  کسب 

  ی نعت  و به عنوان  آیدینم  به حساب  یاردیلیم

مختلف     در بسیاری از جهاکه    شودقلمداد می 

نموده جهان    کل  یاقتصاد همراه  توسعه  با    را 

به   م  تحقیقا که    نحویاست.  د  ندهینشان 

مال همچون   درورزش   نعت    یارزش    کشوری 

برابرمتحده    الا یا چندین    سینمای   آمریکا 

حاضر  که  است  وودیهال حال  ورزش    در   نعت 

آمریکا متحده  درآمد    دلار  ونیلیب  470  ایالا  

 ,Park, Mahony, Kim, & Do Kim)دارد

در  .(2015 گردشگری  حال  این  که  است  ی 

قابل   ریغ  یو فرهنگ  یاجتماع  ،یاقتصاد  را یتأث

کشورهای مختلف به همراه داشته  را در    یانکار

از   بسیاری  در  را  پیشرفت  موجبا   و  است 

   .(Firoozi, 2019)کشورها بوجود آورده است

حد  یورزش  یگردشگر   تیاهم   که    یتا  است 

جهان   كیالمپ  یالمللنیب  تهیکم سازمان    ی و 

برگزار کنند    یالمللن یب  ی هاکنفرانس   گردشگری

 ی در ط  ی راورزش   یدشگرتا مسائل مربوت به گر

مشترک  یبررس  كیالمپ تفاهم  به  و   نیب  یکنند 

سازمان   حتبرسنددو  برخ  ی.    ی کشورها  ی در 

فعال ورزش  یر گردشگ  یهات یجهان،  توسط    یو 

ی«  ورزش  یگردشگر »وزارتخانه خاص به نام    كی

اجرا    یزیربرنامه   ,Lagarense  شودی مو 

Hidayah, and Abdillah  )2019(  گردشگران .

غ  یورزش گردشگران  تفاو   یورزش  ریو  هم   با 

مؤلفه دارند دو  هر  اما  توسعه    یبرا   یمهم  یها، 

  ی گردشگر عملکرد  هستند.    یورزش  یگردشگر 

است:    یشامل سه رفتار ا ل  یبه طور کل  یورزش

در   ،  (فعال  یگردشگری)ورزشرویداد  شرکت 

(  رفعال یغ ای دادیدر رو ی)گردشگر ی رویداد تماشا 

بازد جاذبه   دیو  مانند    مشهور  یورزش  یهااز 

 رهی ها و غها ، ورزشگاهاز ورزشکاران، موزه  دیبازد

(Kolenberg & Batra, 2019) .  رواین  از 

 اثرا   گذاری فراوانسرمایه با کشورها از بسیاری

جذب   بخوبی را گردشگری گونه این فواید و

 . (Emery, 2010)انده نمود
Hamidi, Razavi, Amirnejad, 

Shafizadeh, and Fazli Darzi  (2010) 

تبیین تحقیقی در  گردشگری  استراتژی به 

 از  حاکی تحقیق ند، نتایجاکشور پرداخته ورزشی

 در تنوع وجود  قو  نقات در که است آن

 ضعف بخش در،  کشور  محلی و بومی های بازی 

 بخش  در حیح،   و استراتژی  ریزیبرنامه  فقدان

 بخش  در و مناسب هوایی و آب شرایط هافر ت

وجود  سوء  تبلیغا  و  منفی دیدگاه تهدیدها 

در کشورهای ا  ب  عنوان به ایران مورد خارجی 

همچنین   گردید. انتخاب عوامل تریناهمیت 

 کشور ورزشی گردشگری تحقیق نشان داد، نتایج

 ماتریس در  و استراتژیك موقعیت لحاظ  از

 قرار کارانهمنطقه محافظه  در خارجی و داخلی

در   )Kennelly and Toohey  )2014  .دارد

تحقیقی با عنوان اتحاد استراتژیك در گردشگری  

ورزشی   تورهای  و  ورزش  ملی  سازمان  ورزشی 

سازمان  که  کردند؛  میبیان  ورزشی  توانند  های 

نتایج   رساندن  حداکثر  به  در  مهمی  نقش 

اتحاد  و  مهم  ورزشی  رویدادهای  از  گردشگری 

میزبانی  مت و  ورزشی  گردشگری  بخش  قابل 

داشته   ورزشی  . باشدرویدادهای 
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Golzadeh, GHiami rad, Badri Azarin, 

Delal Oghli, and Dadashzadeh  )2014( 
خوداری از  نشان دادند که منطقه آزاد ارس با بر

 به مناسب بودن هزینه اسکان و تغذیه  و  سواحل  

نقطه   ترین  اهمیت  و کم  ترین  اهمیت  با  عنوان 

قو  و عدم آگاهی عمومی از گردشگری ورزشی  

و مزایای آن و کمبود تجربه برگزاری رویدادهای  

با اهمیت ترین و    بین المللی در منطقه به عنوان

 .شودکم اهمیت ترین نقطه ضعف محسوب می

Cheghajerdi, Faiz Elahi, and Shojaei 

Isfahani Nejad  )2014(   مدل از  استفاده  با 

SWOT    بود افراد متخصص در ننشان دادند که

رفاهی   امکانا   حوزه گردشگری ورزشی، کمبود 

برای گردشگران ورزشی،   و حمل و نقل مناسب 

بودن  قدیمی  زمینه،  این  در  کم  بسیار  تبلیغا  

زورخانه  با  ساختمان  مردم  نداشتن  آشنایی  و  ها 

ورزورخانه  گردشگری  توسعه  ضعف  در  زشی  ها، 

دارند نقش  ا فهان،  شهر  های    .زورخانه 

پژوهش ه نتایج  نشان  مچنین  دیگری  های 

ترین نقطه  ها مهمکیفیت اسکان در هتلدهد  می

پست  در  متخصص  افراد  وجود  عدم  های  قو ، 

ترین نقطه ضعف، وجود دادوستد و  مختلف مهم

مهم  مشهد  در  وسیع  عدم  بازار  و  فر ت  ترین 

م ورزشی  مالی  حامیان  در  هم وجود  تهدید  ترین 

مشهد   شهر  در  ورزشی  گردشگری  زمینه 

 & ,Mehdizadeh, Talebpour(شدابمی

Fathi, 2014(.   نشان پژوهشی  نتایج  همچنین 

مشرف بودن به دریا و کشورهای حوزه خلیج    داد

دریا   سواحل  از  استفاده  و  آزاد  مناطق  و  فارس 

ترین نقطه قو ، عدم انجام بازاریابی علمی با مهم 

متخصصی وزشی،  کمك  گردشگری  زمینه  در  ن 

هرمزگان  مهم  استان  موقعیت  ضعف،  نقطه  ترین 

های آبی کشور به عنوان حمل و  در عر ه ورزش

مهم ریلی  گردشگری  نقل  زمینه  در  تهدید  ترین 

. & Sohrabipour)باشددر استان هرمزگان می

Javadi, 2014) 
Kim, Jun, Walker, and Drane  (2015)   در 

 شده درک اجتماعی ارزیابی تأثیرا  تحقیقی به

 بزرگ گردشگری ورزشی رویدادهای میزبانی از

می از ادراک که کنند،بیان   اثرا  میزبان 

 گردشگری رویدادهای میزبانی از منتج اجتماعی

 مشارکت و حمایت  کسب جهت مهم از عوامل

می جامعه وسیع  به تواندمی که باشد؛محلی 

 توسعه گردشگری در ضعف و قو  نقطه عنوان

به    )Panahi and Adami  )2016 گردد. مطرح

قابل گردشگر  یسنجت یمنظور    ی ورزش  یتوسعه 

آذربا استان  عوامل:    یشرق  جانیدر  از  دسته  سه 

( عوامل جلب کننده  2)  ( عوامل سوق دهنده،1)

( بازدارنده  3و  عوامل  که   کردندمطالعه  را  ( 

آرامش، رفع خستگ  دنیرس   ی قوا   دیو تجد  یبه 

ذهن  یجسم مهم   یو  عنوان  از    نیتربه  مؤلفه 

ده  انیم سوق  نقل    تیوضع  نده،عوامل  و  حمل 

مهم عنوان  م  نیتربه  از  جلب    انیمؤلفه  عوامل 

فراغت به  نبودن زمان اوقا   یکننده و مؤلفه کاف

مهم  توسعه    نیترعنوان  بازدارنده  عامل 

آذربا  یورزش  یگردشگر  استان    ی شرق  جانی در 

شدند میپژوهش .  شناخته  نشان  وجود  دهها  د 

نقطه قو ،    نیترمطلوب به عنوان مهم   یمراکز آب

وجود  ،  نقطه ضعف  نیترنبود افراد متخصص مهم 

باستان مهم یگردشگر   یهاوجاذبه   ینقات   نیتر، 

و امن  فر ت  و  در    تیضعف  سیستان  استان 

توسعه    دیتهد  نیترمهم بلوچستان   برای 

 Ziaei, Mousavi)هستندگردشگری  

Gilani, & Nejad Sajjadi, 2016) . 

  Hinch and Ito  (2018)   بیان کردند با توجه

به اینکه ژاپن قرار است در دو سال آینده میزبان  

ب ورزشی  رویداد  جمله  ین چندین  از  المللی 
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توکیو   گردشگری    2020المپیك  اتحادیه  باشد. 

سازمان  و  ژاپن  مانند  ورزشی  دولتی  های 

مکانیزمآژانس  دنبال  به  ژاپن  ورزش  های  های 

اجرای    ریزی وامید بخش برای هماهنگی، برنامه 

گردشگری   توسعه  برای  نیاز  مورد  استراتژیك 

 .هستند
González-García, Añó-Sanz, Parra-

Camacho, and Calabuig-Moreno  
می  (2018) فعالیتبیان  تأثیر  که  های  کنند 

این   توسعه  برای  ساکنان  درک  بر  گردشگری 

ضروفعالیت جامعه  در  به ها  و  است؛  طور  ری 

فعالیت  بهخاص،  ورزشی  فزاینده های  بر  طور  ای 

توسعه گردشگری مبتنی بر جامعه تأثیر گذاشته  

وتحلیل  این پژوهش یك مدل  است. نتایج تجزیه

اثرا شامل  عاملی   اثرا   پنج  اقتصادی،    

بر   اثرا  سیاسی که  و  اجتماعی  اثرا   محیطی، 

می تأثیر  ورزشی  دست  گردشگری  به  را  گذارد 

 آوردند. 

Abbasi, Bagheri, and Asgari  (2018)    در

توسعه   راهبرد  تدوین  عنوان  با  خود  پژوهش 

ی ورزش زمستانی در استان چهارمحال  گردشگر 

میان   از  که  رسیدند  نتیجه  این  به  بختیاری  و 

کردن    شده  نیتدوی  راهبردها  ی  هانهیزمفراهم 

برای  گذار هیسرماجذب   زمستانی،  هاورزش ی  ی 

به  بختیاری  چهارمحال  قطب  معرفی  عنوان 

زمس ورزشی  مراکز  گردشگری  ایجاد  و  تانی 

گردشگری تابستانی برای جذب گردشگر در تمام  

از   سال  توسعه    راهبردها  نیترمهم فصول  برای 

چهارمحال  گذار هیسرما استان  در  گردشگری  ی 

 باشند. بختیاری می 
Zohreh Vandian, Ehsani, and Khosravi 

Zadeh  )2018(    یبندرتبهدر پژوهشی با عنوان  

بر توسعه  نعت گردشگری    رگذاریتأث  یهامؤلفه 

به  ایران  در  سلسله   لهیوسورزشی  تحلیل  روش 

کردند    مراتبی مؤلفه بیان  بین  در    ی هاکه 

حما  گردشگریبر    رگذاریتأث   ی هات یورزشی 

 . سیاسی و قانونی بیشترین اهمیت را دارد
Gajdošíková, Gajdošík, and Kučerová  

تحق )2019( اسلواک  قا یدر  در  نشان    یخود 

اند  داد پتانس  نیکه  از    ی برا   ییبالا  لیکشور 

کوه  گردشگری  برخوردار  های  توسعه  کارپا  

که  آن است.   داشتند  اذعان  همچنین    نده یآها 

به  یزمستان  یهاورزش   یگردشگر    بستگی 

به  ازیا است که نآب و هو رییاز جمله تغ یطی شرا

هم  یزیربرنامه  ورزش  دارد.  منظم  توجه    شه یو 

گردشگران    یحیتفر  یهاتیفعال  نیتراز مهم  یکی

گردشگر  و  است  ن  یبوده  مسافر   انواع    زیو  با 

،    گریاز ورزش همراه است. به عبار  د  یمختلف

در    زهیانگ  جادیعوامل ا  نیتریاز ا ل  یکیورزش  

به   یورزش  یمللال  نیاست. مسابقا  ب  نگردشگرا

وس  لیدل دامنه  و  ساله    ی عیتنوع  هر  دارد،  که 

را به    یو خارج  یاز گردشگران داخل یادیتعداد ز

م جلب  همان  یخود  تحقکند.  که  و    قا یطور 

تأک  یآمارها رویم  دیموجود    ییدادهایکنند، 

المپیجهانمانند جام  باز  كی،    ی کشورها   یها ی و 

ر  یاسلام مسانه توجه  به  را    ی ریگچشم  زان یها 

کنندگان  کند و تعداد گردشگران)شرکتی جلب م

 ریدهد و تأثیم  شی فعال، تماشاگران و ...( را افزا

م  یمثبت جامعه   ,Duan) گذارد ی م  زبانیبر 

Liu, & He, 2019) ؛ 
Mirabadi, Golzadeh, and Karimi  

دادند    (2019) نشان  خود  های  پژوهش  در 

شفاف آگاه  و  تحلیل سازی  و  تبیین  در  سازی 

مسائل و مشکلا  توسعه گردشگری ورزشی و به  

ارگان مسئولان،  کشیدن  نهادهای  چالش  و  ها 

است   عاملی  اثرگذارترین  زمینه،  این  در  مربوطه 

می ورکه  گردشگری  توسعه  موجب  زشی  توانند 

شود شرقی  آذربایجان  استان  . در 
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  Zaytoonli and Barzegar   )2019(     نشان

  ی ساحل یهاکه استان گلستان از جاذبهدادند که 

از پنج   كیبرخوردار است و هر    یمطلوب  یورزش

در   ییبالا  تیاز اهم  ،یچیشاخص مدل کراچ و ر

گردشگر   یرقابت  تیمز استان    یورزش  یمقصد 

ترت به  هستند)هرچند  برخوردار   بیگلستان 

شاخص  عوامل    تیریمد  یهامجموعه  و  مقصد 

گردشتوس  یزیربرنامه  مقصد    ی دارا   یگرعه 

اند( اما  شده داده   صیتشخ  یشتریب  ینسب  تیاهم

گردشگر  تیوضع  تیوضع  یورزش   یتوسعه 

 تیبا توجه به موقع  یرقابت  تیعوامل مؤثر بر مز

با    یر یقرارگ و  کشور  شمال  در  گلستان  استان 

مطلوب،    یورزش  یعیطب  یهاوجود منابع و جاذبه 

قابل  چیهبه   نوجه  وستیقبول  عدم  جود  . 

ضعف    کپارچه،یو    كیاستراتژ  یاهبرنامه 

هتل   ها،رساخت یز و  تبلاقامتگاه  و    غا یها، 

در    یگردشگر   ییمانع از رشد و شکوفا  ،ی ابیبازار

 منطقه شده است. 
Darabi, Keshtidar, 

Alizaiy_Yousef_Abadi, Heydari, 

and Nazari_Torshizi (2020 )   در پژوهش

و تاثیر  های خود نشان دادند که هفت عامل مهم 

عبارتنداز:   گردشگری  بر    ی هامحرک گذار 

  ،یفرهنگ_یاجتماع   یهامحرک   ،یعیطب

 ،یغاتیتبل  ی هامحرک   ،یاقتصاد   یهامحرک 

محرک   یخدمات  یهامحرک    . یرساختیز  ی هاو 
Malchrowicz-Mośko, Botiková, and 

Poczta  )2019(     در پژوهشی با عنوان مشکلا

مناطق   در  ورزشی  گردشگری  مداوم  مدیریت 

پارک   شدهحفاظت  موردی  در )مطالعه  ملی  های 

می بیان  اسلواکی(  و  حال  لهستان  در  که  کنند 

توسعه   جهت  در  راهبردی  رویکرد  حاضر، 

پارک  ورزشی در  لگردشگری  و  های ملی  هستان 

باید   و  ندارد  وجود    ن یب  قا یتحقاسلواکی 

  ی هابه منظور توسعه روش   یالمللن یو ب  یارشته

  یورزش  ی دادها یرو  ریتاث  یریگاندازه 

بخش    نیدر ا  یعیدر مناطق طب  شدهی سازمانده

 . ردیاز اروپا  ور  گ

استان  و  شهرها  حاضر  حال  تجلی  در  فضای  ها 

فره اجتماعی،  سیاسی،  اقتصادی،  و قدر   نگی 

دولت  حرکتی  میبازوی  محسوب  شوند.  ها 

برنامه  و  و  مدیریت  شهری  فضاهای  برای  ریزی 

یافته های پویا و نظام استانی امروزه نیاز به دیدگاه 

شده،   تدوین  راهبردهای  و  ابزارها  با  تا  دارد؛ 

اهداف،  محرک  پیشبرد  جهت  در  و  شناسایی  ها 

توانمندی  ارزیابی  و  تحلیل  شوند.  و  تحریك  ها 

نشان  و  منابع  توسعه  در  مهم  گام  اولین  دهنده 

است.   ورزشی  گردشگری  مقا د  مدیریت 

می م سرمایه سئولین  در  توانند  مناسبی  گذاری 

های مستعد، از جمله استان  این زمینه در استان 

بودن   دارا  با  اردبیل  استان  دهند.  انجام  اردبیل 

های متنوع گردشگری نظیر اماکن تاریخی، جاذبه 

هوای و  چشم   آب  مکان مناسب،  و  های  اندازها 

دیدنی و همچنین نزدیکی به دریاچه و دریا یکی  

مهم  استاناز  کشور  ترین  غرب  توریستی  های 

شود. همچنین از آنجا که تحقیقا  محسوب می 

استان   در  پژوهش  موضوع  پیرامون  را  کافی 

اردبیل مشاهده نشد است پژوهشگر خلاء علمی  

می  مشهود  را  زمینه  این  تحقیق  در  لذا  داند؛ 

فر ت ضعف،  قو ،  نقات  دارد  قصد  و حاضر  ها 

استان   ورزشی  گردشگری  فراروی  تهدیدا  

را   لازم  راهبردهای  و  کند  شناسایی  را  اردبیل 

ورزشی   گردشگری  استراتژی  توسعه  جهت 

شناسایی کند و راهبردهای لازم را جهت توسعه  

تدوین   را  استان  ورزشی  گردشگری  استراتژی 

 نمایید. 
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 شناسی پژوهش روش

روش تحقیق حاضر با توجه به موضوع و اهداف  

یابی بوده که به از نوع مطالعا  استراتژی و زمینه

تحلیلی انجام    -شکل میدانی و به روش تو یفی  

آماری  جامعه  شامل  گرفت.  حاضر  کلیه   تحقیق 

و جوانان   ورزش اداراه کل کارشناسان و مدیران

و  80) فرهنگی   ثمیرا  و  گردشگری اداره نفر( 

( اردبیل  )  نفر(  120استان  (.  =N  200بودند 

گیری تمام  نمونه برابر با جامعه و به شیوه نمونه

نهایت در  و  بود  بین     شمار  پرسشنامه    200از 

پرسشنامه  حیح مورد تجزیه    180توزیع شده،  

تحلیل   و  گردآوری  برای  گرفت.  قرار  تحلیل  و 

باز    های کیفی )پرسشنامهها ترکیبی از روشداده 

روش  و  مصاحبه(  )ضریب و  کمی  و های  دهی 

 16تعداد  در بخش کیفی    دهی( استفاده شد.رتبه

از اعضای هیا  علمی و   )تا حد اشباع نظری(نفر

 و جوانان و ورزش  ه کلادارمدیران و کارشناسان  

  فرهنگی استان اردبیل  میراث و گردشگری اداره 

و شدند  انتخاب  کیفی  بخش  نمونه  عنوان  تا    به 

نمونه جا و  داشت  امکان  که  دسترس  یی  در  ها 

  )مصاحبه باز( حضوری  ها به  ور احبهمصبودند  

موارد   ؛نفر(12)انجام شد بقیه  به    نفر(4) و در  که 

ارسال  نمونه  با  نبود  پذیر  امکان  دسترسی  ها 

جمع   )ایمیل(سوالا  داده به  پرداخته  آوری  ها 

جمع     شد. داده ابزار  محقق  آوری  پرسشنامه  ها، 

نفر از   12بود؛ که روایی  وری آن توسط  ساخته  

اساتید مدیریت ورزشی مورد تأیید قرار گرفت و  

با ) برابر  ابزار  α=  93/0پایایی آن  ( محاسبه شد. 

بخش  جمع  که  بخش،  دو  شامل  اطلاعا   آوری 

دوم  بخش  و  فردی  مشخصا   شامل  آن  اول 

ساخته  محقق  پرسشنامه  که  شامل  بود  ای 

اساس مطالعه بر  آن  از   سؤالا   و  مبانی تحقیق 

اساتید   با  شده  هدایت  نیمه  مصاحبه  طریق 

مدیران   و  کارشناسان  ورزشی،  مدیریت 

اداره کل ورزش و جوانان در قالب   گردشگری و 

ها،  گویه و در چهار بعد به منظور تعیین قو   47

فر ت ضعف گردشگری  ها،  تهدیدهای  و  ها 

گویه بود.  اردبیل  استان  پرسشنامه  ورزشی  های 

ای لیکر  )خیلی کم، لب طیف چهار گزینهدر قا

در راستای ارائه راهبردهای  کم، خیلی زیاد، زیاد(  

   ل یبهینه توسعه گردشگری ورزشی در استان اردب

شد و سپس ضریب اهمیت هر یك از این    میتنظ

تعیین مؤلفه  یك  تا  بین  فر  ضریبی  ارائه  با  ها 

این مؤلفهشد؛   بعد  قالب  سپس در مرحله  ها در 

ها و روه عوامل تأثیرگذار داخلی شامل ضعفدو گ

ها  ها و عوامل تأثیرگذار بیرونی شامل فر ت قو

دسته تهدیدها  آنو  وضعیت  و  شدند  ها بندی 

بیش  امتیازهای  اساس  این  بر  شد؛  از ارزیابی  تر 

یعنی   متوسط  مثبت نشانگر    5/2حد  وضعیت 

قو  فر ت یعنی  و  بها  و  امتیازهای    عکس  رها 

فی یعنی متوسط گویای وضعیت من  تر از حدکم

مضعف تهدیدها  و  با ضرب باشدیها  نهایت  در   .

مؤلفه  از  یك  هر  اهمیت  ضریب  در  نمودن  ها 

امتیاز آن، امتیاز وزنی آن عامل بدست آمده که  

خود   گروه  در  مؤلفه  از  یك  هر  آن  مبنای  بر 

تأث  یبندتبهر میزان  و    یرگذار یو  شناسایی  آن 

نمودار    و  هینه مشخصراهبردهای ب  ترتیب  دینب

حا ل با    یهاشد. داده   ترسیم  SWOTماتریس  

آزمون  از  تو استفاده  آمار  آزمون    یف یهای  و 

ها،  قو   تیاولو   نییبه منظور تع  دمنیای فررتبه

و تهدها، فر ت ضعف نر   دهایها  از   استفاده  م  با 

  ار قر  لیو تحل  هیمورد تجز  20نسخۀ    SPSSافزار  

 گرفت.
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 های تحقیقیافته 

ویژگیهفتیا خصوص  در  تو یفی  های  های 

کارکنان شناختی  کل جمعیت  و   ورزش اداره 

ادارا   فرهنگی میراث  و گردشگری جوانان، 

مجموع   از  اردبیل  مورد    180استان  افراد  نفر 

 مطالعه به شرح زیر به دست آمد.  
 

 

 در بخش کمی  ها های فردی آزمودنیتو یف برخی ویژگی .1جدول

 در د فراوانی  متغیر 

 سن
 

 سال 35 – 25
 سال  50 – 36

4/35 
52 

 6/12 سال 51بالای 

 3/65 مرد  جنس
 7/34 زن 

 68 متاهل  وضعیت تاهل
 32 مجرد 

 42 و جوانان  ورزش اداره کل سازمان مربوطه
 58 سازمان گردشگری 

 8/42 سال 10تر از کم سابقه کار
 8/29 سال  20تا  11بین 

 4/27 سال 21بالای
 7/5 دیپلم  مدرک تحصیلی 

 4/11 کاردانی 
 3/62 کارشناسی 

 6/21 کارشناسی ارشد و بالاتر
 2/42 بدنی  تربیت رشته تحصیلی 

 5/32 مدیریت 
 3/25 سایر رشته 

 

 ا  نمونه در بخش کیفیمشخص. 2جدول  

 تعداد  متغیر 

ها با موضوع  نوع ارتباط نمونه

 گردشگریتوسعه 

 های تربیت بدنیاعضای هیأت علمی دانشکده 

 و جوانان  ورزش مدیران و کارشناسان اداراه کل

 فرهنگی  میراث و گردشگری اداره مدیران و کارشناسان ا

8 

3 

5 

 سن

 سال  40 – 30

 سال  50 – 41

 سال 51بالای 

7 

4 

5 

 مدرک تحصیلی 
 کارشناسی ارشد

 دکتری 

6 

10 

 جنسیت
 مرد

 زن

14 

2 
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های هر یك  بندی گویهبیانگر رتبه  6تا    3  ولجد 

فهرست  قو از  به  مربوت  ضعفهای  ها،  ها، 

تهدیدهافر ت و  ورزشی    ها  گردشگری  توسعه 

 استان اردبیل است. 

 ی استان اردبیل های توسعه گردشگری ورزشبندی قو نتایج رتبه. 3جدول 

 ایمیانگین رتبه های مربوت به نقات قو گویه ردیف 

 8/ 15  وادث ورزشکارانه حبیم 1

 7/ 52 پایین بودن هزینه حضور در رویدادهای ورزشی 2

 9/ 04 ها خدما  بهداشتی درمانی و دسترسی آسان به آن 3

 10/ 25   های دیدنی اندازها و مکانوجود چشم 4

 6/ 45 حوزه ورزشی  کسب شهر  در یك 5

 7/ 92  اری، کایاکمسیرهای گردشگری ورزشی موجود در استان مانند موج سو 6

 7/ 05  های بومی و محلی استانوجود تنوع در بازی  7

 8/ 01 پتانسیل و توانایی برگزاری رویدادهای ملی 8

 8/ 35 ها و تفریحا  موجود در استانوجود سرگرمی 9

 6/ 83 مینه توسعه گردشگری ورزشی مشارکت مردم محلی در ز 10

 9/ 20 زشیجذابت و هیجان موجود در رویدادهای ور 11

 9/ 58 های ورزشی سطح ایمنی فعالیت 12

 

 های توسعه گردشگری ورزشی استان اردبیل بندی ضعفنتایج رتبه. 4جدول 

 ایمیانگین رتبه های مربوت به نقات ضعفگویه ردیف 

 7/ 02 د در توسعه متقابل ورزش و گردشگریاستفاده کم از تجارب موجو 1

 8/ 59 سختی در تهیه اقامتگاه مناسب  2

 9/ 70 تبلیغ کم رویدادهای ورزشی مهم  3

 7/ 96 کیفیت ضعیف خدما  حمل و نقل هوایی و زمینی 4

 6/ 13 ها و نشریا  الکترونیکی کمبود سایت  5

 8/ 78 های شهری مناسب از جمله مترو کمبود زیر ساخت 6

 7/ 27 کیفیت ضعیف وسایل نقلیه عمومی درون شهری 7

 9/ 08 رسانیهای اطلاع کمبود سیستم 8

 7/ 82 کمبود متخصصان و نیروی انسانی آموزش دیده  9

 8/ 23 تنوع کم رویدادهای ورزشی  10

 7/ 56 حضور کم اسپانسرهای مالی  11

 6/ 45 های درگیر در توسعه گردشگری ورزشی هماهنگی بین سازمان  12
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 های توسعه گردشگری ورزشی استان اردبیلبندی فر تنتایج رتبه. 5جدول 

 ایمیانگین رتبه های مربوت به نقات فر ت گویه یف رد

 8/ 35 وجود راهنمایان زبده و توانا در جذب گردشگران ورزشی خارجی 1

 6/ 10 وجود نیروهای متخصص در جهت توسعه  عنت گردشگری 2

 9/ 05 امنیت بالای گردشگران 3

 10/ 19 شرایط جغرافیایی مناسب 4

 7/ 93 های گردشگری شی و آژانس های ورزتفاهم و همکاری سازمان  5

 7/ 52 های خدما  مقرون به  رفه بودن هزینه 6

 8/ 74 های مهیج وجود دریاچه و دریا برای امکان اجرای ورزش 7

 6/ 48 ها در مجاور  مراکز گردشگری ها و هتل وجود رستوران 8

 7/ 15 تر گردشگران ورزشیآب و هوای مناسب و پاک در جذب بیش 9

 9/ 87 ها و مراکز اقامتی در استانیین هتلقیمت پا 10

 9/ 25 امکان حضور گردشگران و ورزشکاران خارجی  11

 

 های توسعه گردشگری ورزشی استان اردبیلبندی تهدیدنتایج رتبه. 6جدول 

 ایمیانگین رتبه ید های مربوت به نقات تهدگویه ردیف 

 5/ 92 گردشگری ورزشی  کمبود برنامه جامع و هماهنگ توسعه 1

 9/ 04 اندازی بانك اطلاعا  گردشگری ورزشی کمبود فعالیت جدی جهت راه  2

 9/ 45 کیفیت پایین خدما  ارتباطی )اینرنت، تلفن همراه و ...(  3

 6/ 05 زشیپایین بودن سطح آگاهی عمومی مردم نسبت به گردشگری ور 4

 6/ 40 های ورزشیگذاری کم بخش خصو ی در توسعه زیر ساختسرمایه 5

 7/ 63 های گردشگری ورزشی کیفیت پایین خدما  آژانس 6

 9/ 65 تر زنان نسبت به مردان در گردشگری ورزشی محدودیت بیش 7

 6/ 85 کیفیت پایین خدما  آموزشی در حوزه ورزش 8

 8/ 57 )هوایی، ریلی، زمینی و دریایی(  کیفیت پایین خدما  حمل و نقل  9

 8/ 39 ری ورزشیکیفیت پایین خدما  تجاری گردشگ 10

 7/ 90 کافی نبودن حمایت جدی دولت از توسعه گردشگری ورزشی  11

 7/ 20 المللی ورزشیهای بینبرگزاری کم مسابقا  و تورنمنت 12

 

توسعه   بهینه  راهبردهای  ارائه  راستای  در 

ورزشی   استفاده  گردشگری  با  اردبیل،  استان  در 

 از نظرا  گردشگران و مدیران محلی، اهمیت هر

ارائه ضریبی بین یك از مؤلفه  ها مورد مطالعه با 

نت شد؛  تعیین  یك  تا  نشان   فر  بخش  این  ایج 

تر از حد ها بیش دهد؛ که ضرایب تمامی مؤلفه می

باشد؛ بنابر این تأثیرگذاری  می 5/0متوسط یعنی 

مؤل این  گردشگری  فههمه  توسعه  فرایند  در  ها 

تفاو     ورزشی مورد تائید قرار گرفت؛ اما با توجه

عوامل  ضریب این  اهمیت  آمده  بدست  های 
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نمی  عوامل  یکسان  بعد  مرحله  در  سپس  باشد. 

قالب   در  ورزشی  گردشگری  توسعه  بر  تأثیرگذار 

شامل   داخلی  تأثیرگذار  عوامل  ماتریس  دو 

قو ضعف و  تأثیها  عوامل  و  بیرونی  ها  رگذار 

ارزیابی  ها و تهدیدها دستهشامل فر ت  و  بندی 

ت نتایج  میشدند.  نشان  ماتریس  حقیق  دهد، 

شامل  عوا درونی  و    12مل  ضعف   12قو  

باشد و امتیاز نهایی بدست آمده برای مجموع  می

تر آن که پایین  است؛ که با توجه  19/2ها  مؤلفه 

متوسط   حد  گویای    5/2از  عوامل  این  است، 

بر  شرا بر ماتریس عوامل داخلی است.  یط ضعف 

مهم  اساس  موجوداین  قو   نقات  استان    ترین 

از: جذابت و هیجان موجود در  اردبیل عبار   اند 

ایین بودن هزینه حضور در  رویدادهای ورزشی، پ 

و   درمانی  بهداشتی  خدما   ورزشی  رویدادهای 

آن به  آسان  ایمنی دسترسی  سطح  ها، 

وجود  فعالیت ورزشی،  و  سرگرمیهای  ها 

مهم همچنین  استان.  در  موجود  ترین  تفریحا  

عباضعف موجود  کم های  تنوع  از:  رتند 

نیروی   و  متخصصان  کمبود  ورزشی،  رویدادهای 

آموزش   سیستمانسانی  کمبود  اطّلاع  دیده،  های 

همچنین  مالی.  اسپانسرهای  کم  حضور  رسانی، 

دهد که بررسی ماتریس عوامل بیرونی نشان می

و  11 مورد    12  فر ت  موضوع  در  عمده  تهدید 

آم بدست  نهایی  امتیاز  و  دارد.  وجود  ده  مطالعه 

مؤلفه  مجموع  گویای  می  34/2ها  برای  که  باشد 

فر ت  بر  تهدیدها  اساس  هافزونی  این  بر  ست. 

فر تمهم  ورزشی  ترین  گردشگری  توسعه  های 

حضور   امکان  از:  عبارتند  اردبیل  استان  در 

خارج ورزشکاران  و  هوای  گردشگران  و  آب  ی، 

بیش جذب  در  پاک  و  گردشگران  مناسب  تر 

دشگران، وجود دریاچه و  ورزشی، امنیت بالای گر

ورزش  اجرای  امکان  برای  و  دریا  مهیج  های 

عبار ترین  مهم  نیز  موجود  از:  تهدیدهای  اند 

آژانس  خدما   پایین  گردشگری،  کیفیت  های 

پایین خدما  آموزشی در حوزه ورزش،   کیفیت 

اری کم بخش خصو ی در توسعه زیر گذسرمایه

آگاهی  ساخت  سطح  بودن  پایین  ورزشی،  های 

 ومی مردم نسبت به گردشگری ورزشی.عم

 

 استان اردبیل  در ورزشی  گردشگری توسعه بر موثر (IFEداخلی ) عوامل ارزیابی ماتریس. 7جدول 

 

 

انحراف  میانگین عوامل داخلی

 معیار

ضریب 

 اهمیت

امتیاز  امتیاز

 وزنی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها قو 

1S 0/ 09 3 0/ 03 1/ 05 3/ 23   ورزشکاران حوادث بیمه 

2S  هزینه ینپای در  حضور بودن 

 ورزشی  رویدادهای

43 /4 08 /1 02 /0 3 06 /0 

3S  بهداش درمانیتخدما   و    ی 

 ها دسترسی آسان به آن

40 /3 02 /1 04 /0 4 16 /0 

4S   های  اندازها و مکان وجود چشم

 دیدنی   

03 /4 79 /0 05 /0 4 20 /0 

5S  حوزه  یك در شهر  کسب 

 ورزشی 

76 /3 14 /1 02 /0 3 06 /0 

6S  ورزشی  های  مسیر گردشگری 

موج   مانند  استان  در  موجود 

63 /3 14 /1 02 /0 4 08 /0 
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 سواری، کایاک 

7S  بازی تنوع در  های بومی وجود 

   و محلی استان

01 /4 96 /0 02 /0 3 06 /0 

8S    برگزاری توانایی  و  پتانسیل 

 ملی رویدادهای

97 /3 89 /0 03 /0 3 09 /0 

9S  سرگرمی تفریحا  وجود  و  ها 

 انموجود در است

16 /4 68 /0 03 /0 3 09 /0 

10S  در محلی مردم مشارکت 

 ورزشی گردشگری توسعه زمینه

96 /3 08 /1 02 /0 3 06 /0 

11S   در موجود  هیجان  و  جذابت 

 رویدادهای ورزشی 

50 /4 56 /0 04 /0 4 16 /0 

12S  هایتفعالی ایمنی  سطح 

 ورزشی 

23 /4 80 /0 06 /0 3 18 /0 

 

 
 

 

 ها ضعف

 

 

 

 

 

1W  موجود اربجت از کم استفاده 

و  ورزش متقابل توسعه در

 گردشگری 

76 /3 17 /1 03 /0 2 06 /0 

2W    اقامتگاه تهیه  در  سختی 

 مناسب  

73 /3 96 /0 05 /0 2 10 /0 

3W    ورزشی رویدادهای  کم  تبلیغ 

 مهم

64 /3 14 /1 06 /0 2 12 /0 

4W    ضعیف خدما  حمل  کیفیت

 و نقل هوایی و زمینی  

42 /3 23 /1 07 /0 1 07 /0 

5W  نشریا  و هاسایت  کمبود 

 الکترونیکی  
93 /3 01 /1 04 /0 1 04 /0 

 6W  های شهری فقدان زیر ساخت

 مناسب از جمله مترو 

76 /3 14 /1 05 /0 2 10 /0 

7W    نقلیه وسایل  ضعیف  کیفیت 

 عمومی درون شهری

90 /3 10 /1 06 /0 1 06 /0 

8W  سیستم  اطّلاع های کمبود 

 رسانی 

06 /4 02 /1 05 /0 2 10 /0 

9W  نیروی و صان خصمت کمبود 

 دیده  آموزش انسانی

11 /4 93 /0 06 /0 1 06 /0 

10W 0/ 08 2 0/ 04 0/ 66 4/ 43 ورزشی  رویدادهای کم تنوع 

W11   اسپانسرهای کم   حضور 

 مالی

03 /4 098 /0 06 /0 1 06 /0 

12W  یهابین سازمان هماهنگی 

گردشگری   توسعه در درگیر

 ورزشی 

96 /3 05 /1 05 /0 1 05 /0 

 2/ 19     مجموع 
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 استان اردبیل  در ورزشی گردشگری توسعه بر موثر (EFEبیرونی) عوامل ارزیابی یسر مات. 8جدول 

 

 

انحراف   میانگین  عوامل داخلی 

 معیار 

ضریب  

 اهمیت

امتیاز   امتیاز 

 وزنی 

 

 

 

 

 اهفر ت

 

 

 

 

 

1O  راهنمایا گردشگران وجود  جذب  در  توانا  و  زبده  ن 

 ورزشی خارجی 

06/4 89/0 05/0 3 15/0 

2O    توسعه  عنت جهت  در  متخصص  نیروهای  وجود 

 گردشگری

10/4 78/0 03/0 3 09/0 

3O  16/0 4 04/0 96/0 30/4 گردشگران امنیت بالای 

4O 20/0 4 05/0 64/0 84/3 جغرافیایی مناسب  شرایط 

5O  آژانسزمان تفاهم و همکاری سا های های ورزشی و 

 گردشگری

16/4 82/0 04/0 3 12/0 

6O 12/0 4 03/0 97/0 69/3  خدما  هایهزینه  بودن  رفه هب  مقرون 

7O  امکان اجرای ورزش های وجود دریاچه و دریا برای 

 مهیج 

20/4 87/0 04/0 4 16/0 

8O   رستوران هتلوجود  و  مراکز ها  مجاور   در  ها 

 گردشگری

01/4 82/0 03/0 3 09/0 

9O  بیش جذب  در  پاک  و  مناسب  هوای  و  تر آب 

 زشی گردشگران ور

32/4 88/0 03/0 3 09/0 

10O 18/0 3 06/0 75/0 51/3 در استان  اقامتی مراکز و هاهتل  پایین قیمت 

11O 16/0 4 04/0 69/0 33/4 خارجی  ورزشکاران و گردشگران حضور امکان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تهدیدها 

1T بود وجود برنامه جامع و هماهنگ توسعه کم 

 گردشگری ورزشی  

90/3 91/0 03/0 1 03/0 

2T   اندازی بانك اطلاعا  کمبود فعالیت جدی جهت راه

 گردشگری ورزشی 

03/4 04/1 05/0 2 10/0 

3T   کیفیت پایین خدما  ارتباطی )اینرنت، تلفن همراه

 و...( 

84/3 96/0 06/0 2 12/0 

4T  مردم آگاهی طحس بودن پایین به    نسبت  عمومی 

 گردشگری ورزشی 

14/4 70/0 04/0 1 04/0 

5T   کمسرمایه در   بخش گذاری  زیر  خصو ی  توسعه 

 های ورزشی ساخت
20/4 78/0 04/0 1 04/0 

6T 05/0 1 05/0 89/0 26/4 گردشگری ورزشی  هایآژانس  خدما   پایین کیفیت 

7T   بیش در محدودیت  مردان  به  نسبت  زنان   تر 

 گردشگری ورزشی 

86/3 20/1 06/0 2 12/0 

8T 05/0 1 05/0 76/0 23/4 ورزش  حوزه در  آموزشی خدما   پایین کیفیت 

9T  ریلی، هوایی،)نقل   و حمل خدما  پایین  کیفیت 

 ( زمینی و دریایی 

63/3 05/1 04/0 2 08/0 

10T 08/0 2 04/0 14/1 72/3 تجاری گردشگری ورزشی خدما  پایین کیفیت 

11T  حمایت نبودن  توسعه   از  دولت جدی کافی 

 گردشگری ورزشی 

12/4 12/1 06/0 1 06/0 

12T   تورنمنت و  مسابقا   کم  بینبرگزاری  المللی های 

 ورزشی 

76/3 08/1 05/0 1 05/0 

 34/2     مجموع  
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 راهبردهای مناسب در توسعه گردشگری ورزشی استان اردبیل تعیین موقعیت. 1شکل 

 و  درونی  عوامل ماتریس وزنی امتیاز اساس  بر

 بر  دو   این تلاقی  محل عوامل بیرونی، ماتریس 

 که گردد،می سوا  مشخص مدل نمودار روی 

و   هاضعف محدوده  در آمده دست به نقطه

  مناسب  هایاستراتژی  دارد. بنابراین قرار  تهدیدها 

گردشگری برای اردبیل ورزشی توسعه   استان 

  باشند.تدافعی می هایاستراتژی 

شکل    8و    7جدول   در که طورمان  ه  1و 

ارزیابی  می  لاحظهم ماتریس  نهایی  نمره  شود. 

کم داخلی  از  عوامل  به بمی  5/2تر  این  که  اشد 

ضعف برتری  قو معنای  بر  همچنین ها  هاست؛ 

تر  ماتریس ارزیابی عوامل خارجی کم  نمره نهایی

ها  باشد که این به معنای برتری تهدید می   5/2از  

فر ت  این  بر  دادن  نشان  با  سپس  و  هاست؛ 

مشخص   1در شکل    SWOTر ماتریس  نمرا  د

ورزشی   گردشگری  راهبردی  وضعیت  که  شد 

قرار دارد و برای    WTردبیل در موقعیت  استان ا

استراتژی  از  باید  استفاده  توسعه  تدافعی  های 

با توجه به یافته بنابر این  های تحقیق در نماید. 

   در ورزشی گردشگری  توسعه هایذیل استراتژی 

ارائه  اردبیل  این   به توجه  با و است هشد  استان 

 شناخته بهینه تدافعی راهبردهای راهبردهای که

راهبردها روی بر تربیش  تمرکز د،شدن   این 

 است.  گرفته  ور 

 

 

 

 

                             

 

 

 

                     SO   های تهاجمی استراتژی 

4                                

 

5 /3 

 

3        WO            کارانههای محافظ استراتژی 

      4                 5 /3               3                                                                                 

 

 

  

                     ST  های رقابتی استراتژی 

5 /2             2            5 /1                1 

 

2                      

5 /1              WT های تدافعیاستراتژی 

 

1 

 عوامل داخلی 

 عوامل خارجی 
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 ماتریس مقایسۀ عوامل داخلی و خارجی و راهبردهای استخراج شده . 9جدول  

    IFE                 
EFE 

S1- S2- S3- S4- S5- S6- S7- S8- S9- 

S10 - S11- S12 

W1- W2- W3- W4- W5- W6- W7- 

W8-W9- W10- W11- W12 

1O 

2O 

3O 
4O 

5O 

6O 

7O 

8O 
9O 

10O 

11O 

   SO راهبردهای 

 های تهاجمی( )استراتژی

میزبانی سیاست  .1 پذیرش  افزایش  گذاری 

S 8و  11Oرویدادهای مهم ورزشی در استان )

11S) 

ورزش  .2 رونق  و  محلی توسعه  و   آبی  های 

 ورزشی گردشگری  نعتوسعه جهت ت

(4,O7O 9O  4وs7وs9, sS11,  ) 
هزی3 بودن  پایین  بهداشتی، .  خدما    نه 

ورزشی و  بیش  رفاهی  جذب  جهت  تر در 

 ( o10,o2,s3s,6گزدشگران ورزشی به استان )
اماکن   .4 مناسب  و  ایمن  سازی  بستر 

 ( o4, o1S12, S ,3گردشگری ورزشی )

 WOراهبردهای 

 کارانه(های محافظه )استراتژی

ساخت  .1 زیر  در توسعه  توریستی  و  های شهری 

 (.O 4,O  4,W 6, W7W,8مناطق آزاد )

و    .2 ایجاد  جهت  معماری  روز  علم  از  استفاده 

 (.4O 2,O 6, W9Wتوسعه فضاهای ورزشی)

های گردشگری ورزشی و افزایش تبلیغ  جاذبه  .3

 رویدادهای ورزشی در شبکه استانی

(2,O 8,O  3,W 8, W10W.) 

1T 
2T 

3T 

4T 

5T 

6T 

7T  

8T  

9T 

10T 

11T 

12T 

 STراهبردهای 

 ( های رقابتی)استراتژی

جذب امکانهها  و اعتبههارا  جهههت توسههعه   .1

 ورزش و گردشگری در استان

(4T10و,T11,,T 10S ) 
 ورزشی  ردشگرانگ امنیت ارتقای و تأمین  .2

 (  6T,7,T1S12, Sاستان )

 هههتج محلههی مههردم از حمایههت و ترغیب .3

های تفریحی، تر در فعالیتگذاری بیشسرمایه

 (.4T ,5T ,2S9, S 10,S)  تجاری و ورزشی

 WTراهبردهای 

 های تدافعی( )استراتژی

به    .1 نسبت  عمومی  اگاهی  سطح  ارتقای 

 (.T8 W,4گردشگری ورزشی )

توسعه    .2 برای  مناسب  تسهیلا   ایجاد 

 (.T2 W,7گردشگری ورزشی در بین زنان  )

سرمایهترغ  .3 به  خصو ی  بخش  در یب  گذاری 

 (.T5 T11 W3 ,W,11 عنت گردشگری ورزشی )

 در الکترونیك گردشکری خدما  توسعه  .4

 تجارب از استفاده  و رسانی تبلیغا ، اطلاع جهت

متقابل زمینه در موجود  و ورزش توسعه 

 گردشگری 

(3,T 2,T 1W3 ,,W 5W8, W.) 

 ارتقای سطح کیفیت خدما  ارتباطی  .5

(9,T 8T 6,T 3,T 2W4 ,,W5W7,W12, W.) 

برا  .6 هماهنگ  و  جامع  برنامه  توسعه  تدوین  ی 

 (.T4 ,T1 W12 ,W,1)گردشگری ورزشی استان 

ها از توسعه گردشگری تدوین و حمایت رسانه  .7

 (.T3 ,T3 W5,,W 8W,2ورزشی )

و  8 رویدادها  برگزاری  و  ایجاد  برای  تلاش   .

توتورنمت در  ملی  و  استانی  امر  های  سعه 

 (.  T  10W,12گردشگری  )
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  (QSPM) ریزی راهبردی کمیماتریس برنامه 

شناسایی   از  گردشگری  پس  توسعه  راهبردهای 

است.  ورزشی   ضروری  مطالعه  مورد  محدده 

جمیع   به  توجه  با  شده  شناسایی  راهبردهای 

بندی   اولویت  اجرا،  برای  بیرونی  و  عوامل درونی 

ریزی راهبردی  نامه شود. با استفاده از ماتریس بر

از   (QSPM) کمی پس  فوق  راهبردهای  برای 

جذاب نمره  اهمیت  تعیین  ضریب  اعمال  و  یت 

نمره و سپس جمع    تعیین شده جمع  عامل  هر 

شد تعیین  راهبرد  هر  برای  عوامل  . نمرا  
 

 SO( برای استراتژی های  QSPMماتریس برنامه ریزی کمی راهبردی). 10جدول

 ضریب  عوامل 

 ها استراتژی

SO1 SO2 SO3 SO4 

نمره 
 جذابیت

 جمع 
 امتیاز

 جذابیت

نمره 
 جذابیت

 جمع 
 ازتیام

 جذابیت

نمره 
 جذابیت

 جمع 
 امتیاز

 جذابیت

نمره 
 جذابیت

 جمع 
 امتیاز

 جذابیت

S1 03/0 1 03/0 3 09/0 2 06/0 1 03/0 

S2 02/0 4 08/0 2 04/0 1 02/ 2 04/0 

S3 04/0 2 08/0 4 16/0 2 08/0 3 12/0 

S4 05/0 3 15/0 2 1/0 1 05/0 1 05/0 

S5 02/0 1 02/0 4 08/0 3 06/0 3 06/0 

S6 02/0 4 08/0 4 08/0 2 04/0 4 08/0 

S7 02/0 2 04/0 2 04/0 1 02/0 2 04/0 

S8 03/0 1 03/0 2 06/0 4 12/0 3 09/0 

S9 03/0 3 09/0 3 09/0 3 09/0 2 06/0 

S10 02/0 4 08/0 4 08/0 2 04/0 3 06/0 

S11 04/0 4 16/0 0 0 1 04/0 3 12/0 

S12 06/0 4 24/0 4 24/0 3 18/0 2 12/0 

O1 05/0 3 15/0 3 15/0 2 1/0 3 15/0 

O2 03/0 1 03/0 3 09/0 2 06/0 1 03/0 

O3 04/0 2 08/0 3 12/0 4 16/0 4 16/0 

O4 05/0 1 05/0 2 1/0 1 05/0 4 2/0 

O5 04/0 4 16/0 4 16/0 3 12/0 2 08/0 

O6 03/0 3 09/0 2 06/0 2 06/0 3 09/0 

O7 04/0 1 04/0 3 12/0 1 04/0 1 04/0 

O8 03/0 2 06/0 4 12/0 4 12/0 4 12/0 

O9 03/0 3 09/0 1 03/0 4 12/0 2 06/0 

O10 06/0 4 24/0 3 18/0 2 12/0 4 24/0 

O11 04/0 0 0 3 12/0 1 04/0 4 16/0 

 2/2  79/1  31/2  07/2   مجموع 
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 WOهای  ( برای استراتژیQSPMماتریس برنامه ریزی کمی راهبردی). 11جدول

 

 عوامل 

 هااستراتژی  ضریب

WO1 WO2 WO3 

نمره 
 جذابیت 

 جمع
 امتیاز 

 جذابیت 

نمره 
 جذابیت 

 جمع
 امتیاز 

 جذابیت 

نمره 
 جذابیت 

 جمع
 امتیاز 

 جذابیت 

W1 03 /0 3 09 /0 1 03 /0 2 06 /0 

W2 05 /0 2 1 /0 4 2 /0 3 15 /0 

W3 06 /0 3 18 /0 3 18 /0 4 24 /0 

W4 07 /0 4 28 /0 1 07 /0 1 07 /0 

W5 04 /0 1 04 /0 3 12 /0 2 08 /0 

W6 05 /0 2 1 /0 4 2 /0 4 2 /0 

W7 06 /0 1 06 /0 2 12 /0 3 18 /0 

W8 05 /0 3 15 /0 1 05 /0 2 1 /0 

W9 06 /0 4 24 /0 2 12 /0 4 24 /0 

W10 04 /0 2 08 /0 1 04 /0 1 04 /0 

W11 06 /0 4 24 /0 3 18 /0 3 18 /0 

W12 05 /0 3 15 /0 2 1 /0 2 1 /0 

O1 05 /0 1 05 /0 2 1 /0 4 2 /0 

O2 03 /0 2 06 /0 3 09 /0 1 03 /0 

O3 04 /0 1 04 /0 4 16 /0 3 12 /0 

O4 05 /0 3 15 /0 1 05 /0 2 1 /0 

O5 04 /0 4 16 /0 2 08 /0 3 12 /0 

O6 03 /0 4 12 /0 3 09 /0 2 06 /0 

O7 04 /0 3 12 /0 2 08 /0 1 04 /0 

O8 03 /0 2 06 /0 1 03 /0 4 12 /0 

O9 03 /0 4 12 /0 2 06 /0 4 12 /0 

O10 06 /0 1 06 /0 1 06 /0 3 18 /0 

O11 04 /0 3 12 /0 1 04 /0 2 08 /0 

 2/ 81  2/ 25  2/ 77   مجموع
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 STهای ( برای استراتژیQSPMماتریس برنامه ریزی کمی راهبردی). 12جدول

 

 عوامل 

 هااستراتژی  ضریب

ST1 ST2 ST3 

نمره 
 ذابیت ج

 جمع
 امتیاز 

 جذابیت 

نمره 
 جذابیت 

 جمع
 امتیاز 

 جذابیت 

نمره 
 جذابیت 

 عمج
 امتیاز 

 جذابیت 

S1 03 /0 3 09 /0 1 03 /0 3 09 /0 

S2 02 /0 2 04 /0 2 04 /0 2 04 /0 

S3 04 /0 4 16 /0 4 16 /0 4 16 /0 

S4 05 /0 1 05 /0 3 15 /0 2 1 /0 

S5 02 /0 3 06 /0 2 04 /0 1 02 /0 

S6 02 /0 2 04 /0 4 08 /0 4 08 /0 

S7 02 /0 4 08 /0 2 04 /0 4 08 /0 

S8 03 /0 3 09 /0 1 03 /0 2 06 /0 

S9 03 /0 3 09 /0 3 09 /0 3 09 /0 

S10 02 /0 4 08 /0 4 08 /0 1 02 /0 

S11 04 /0 2 08 /0 2 08 /0 1 04 /0 

S12 06 /0 3 18 /0 1 06 /0 3 18 /0 

T1 03 /0 3 09 /0 3 09 /0 2 06 /0 

T2 05 /0 1 05 /0 1 05 /0 4 2 /0 

T3 06 /0 4 24 /0 2 12 /0 2 12 /0 

T4 04 /0 3 12 /0 4 16 /0 0 0 

T5 04 /0 2 08 /0 3 12 /0 1 04 /0 

T6 05 /0 1 05 /0 1 05 /0 2 1 /0 

T7 06 /0 4 24 /0 4 24 /0 4 24 /0 

T8 05 /0 3 15 /0 2 1 /0 1 05 /0 

T9 04 /0 4 16 /0 2 08 /0 3 12 /0 

T10 04 /0 1 04 /0 2 08 /0 4 16 /0 

T11 06 /0 3 18 /0 3 18 /0 2 12 /0 

T12 05 /0 2 1 /0 4 2 /0 2 1 /0 

 2/ 27  2/ 35  2/ 54   مجموع
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 WT( برای استراتژی  QSPMماتریس برنامه ربزی کمی راهبردی) .13جدول 

ل 
وام

ع
 

ب 
ری

ض
 

 ها استراتژی
WT1 WT2 WT3 WT4 WT5 WT6 WT7 WT8 

ت
ابی

جذ
ره 

نم
 

مع 
ج

 
از

تی
ام

 
ت 

ابی
جذ

 

ت
ابی

جذ
ره 

نم
 

مع 
ج

 
از

تی
ام

 
ت 

ابی
جذ

 
 

ره
نم

 
ت

ابی
جذ

 

مع 
ج

 
از

تی
ام

 
ت 

ابی
جذ

 
 

ذاب
 ج

ره
نم

ت
ی

 

مع 
ج

 
ت 

ابی
جذ

از 
تی

ام
 

 

ت
ابی

جذ
ره 

نم
 

مع 
ج

 
از

تی
ام

 
ت 

ابی
جذ

 

ت
ابی

جذ
ره 

نم
 

مع 
ج

 
از

تی
ام

 
ت 

ابی
جذ

 
 

ت
ابی

جذ
ره 

نم
 

مع 
ج

 
ت 

ابی
جذ

از 
تی

ام
 

ت
ابی

جذ
ره 

نم
 

مع 
ج

 
از

تی
ام

 
ت 

ابی
جذ

 
 

W1 03/0 1 03/0 1 03/0 3 09/0 4 12/0 2 06/0 1 03/0 4 12/0 2 06/0 

W2 05/0 4 2/0 1 05/0 2 1/0 3 15/0 1 05/0 4 2/0 3 1/0 4 2/0 

W3 06/0 3 18/0 3 18/0 1 06/0 1 06/0 4 24/0 3 18/0 4 24/ 0 0 

W4 07/0 2 14/0 4 28/0 2 14/0 4 28/0 3 21/0 4 28/0 2 14/0 3 21/0 

W5 04/0 1 04/0 2 08/0 4 24/0 2 08/0 4 16/0 2 08/0 4 16/0 4 16/0 

W6 05/0 4 2/0 1 05/0 4 2/0 3 15/0 2 1/0 1 05/0 3 15/0 2 1/0 

W7 06/0 1 06/0 4 24/0 3 18/0 1 06/0 4 24/0 4 24/0 1 06/0 3 18/0 

W8 05/0 2 1/0 2 1/0 1 05/0 2 1/0 1 05/0 2 1/0 2 1/0 3 15/0 

W9 06/0 3 18/0 4 24/0 4 24/0 4 24/0 3 18/0 4 24/0 3 18/0 4 24/0 

W10 04/0 4 16/0 1 04/0 2 08/0 3 12/0 4 16/0 3 12/0 1 04/0 3 12/0 

W11 06/0 2 12/0 1 06/0 2 12/0 4 24/0 4 24/0 4 24/0 0 0 1 06/0 

W12 05/0 4 2/0 3 15/0 4 2/0 1 05/0 1 05/0 3 15/0 3 15/0 4 2/0 

T1 03/0 3 09/0 2 06/0 3 09/0 2 06/0 3 09/0 2 06/0 4 12/0 2 06/0 

T2 05/0 2 1/0 1 05/0 1 05/0 4 2/0 4 2/0 4 2/0 2 1/0 2 1/0 

T3 06/0 3 18/0 4 24/0 2 12/0 3 18/0 2 12/0 1 06/0 3 18/0 3 18/0 

T4 04/0 3 12/0 3 12/0 2 08/0 2 08/0 1 04/0 2 08/0 4 16/0 4 16/0 

T5 04/0 4 16/0 2 08/0 3 12/0 4 16/0 4 16/0 1 04/0 2 08/0 2 08/0 

T6 05/0 1 05/0 2 1/0 4 2/0 2 1/0 2 1/0 3 15/0 3 15/0 1 05/0 

T7 06/0 3 18/0 2 12/0 1 06/0 3 18/0 3 18/0 2 12/0 4 24/0 3 18/0 

T8 05/0 0 0 1 05/0 4 2/0 1 05/0 4 2/0 4 2/0 2 1/0 2 1/0 

T9 04/0 3 12/0 2 08/0 2 08/0 4 16/0 1 04/0 0 0 1 04/0 4 16/0 

T10 04/0 2 08/0 3 12/0 3 12/0 2 08/0 4 16/0 4 16/0 3 12/0 2 08/0 

T11 06/0 2 12/0 3 18/0 4 24/0 2 12/0 2 12/0 3 18/0 4 24/0 4 24/0 

T12 05/0 4 2/0 4 2/0 4 2/0 0 0 3 15/0 4 2/0 3 15/0 3 15/0 

وع 
جم

م
 

  01/3  9/2  26/3  2/3  3/3  36/3  12/3  22/3 
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 های قابل اجرا اولویت بندی استراتژی. 14جدول 
 رتبه    نمره جذابیت استراتژی ها

WT6 36/3 1 
WT5 3/3 2 

WT3 26/3 3 
WT8 22/3 4 
WT4 2/3 5 
WT7 12/3 6 
WT1 01/3 7 
WT2 9/2 8 
WO3 81/2 9 
WO1 77/2 10 
ST1 54/2 11 
ST2 35/2 12 
SO2 31/2 13 
ST3 27/2 14 

 WO2  25/2 15 
SO4 2/2 16 
SO1 07/2 17 
SO3 79/1 18 

 

 گیریث و نتیجهبح

 و اثرا  از مستمر  و بهینه گیریبهره  شكبی

 آن  توسعه و  گردشگری ورزشی رشد فواید روبه

برنامه  مطالعه  مستلزم   هدفمند  و  دقیق  ریزیو 

ای است که ریزی راهبردی به گونهبرنامه  باشد.می

چشم تعیین  شروع  از  سازمانی  مأموریت  و  انداز 

تحلیلمی و  تجزیه  انجام  با  محیط  شود  های 

فر ت  شناسایی  )برای  داخلی  و  و  خارجی  ها 

های داخلی(  ها و ضعف تهدیدهای خارجی و قو  

می  نظر  در  سازمان  برای  این  اهدافی  بر  و  گیرند 

ان را  راهبردهایی  می اساس  آنگاه  تخاب  کنند، 

اهداف به   برای تحقق  انتخاب شده را  راهبردهای 

 Shojaei, Tojari, Soleimani(آورنداجرا در می 

Tappeh Sari, & dousti, 2011(.  این در 

 ورزشی گردشگری توسعه بر موثر عوامل تحقیق

 12و   قو  12 بر مشتمل درونی عوامل قالب در

 و فر ت   11دربرگیرنده   عوامل بیرونی و ضعف

مهم که شدند ارزیابی تهدید 12  نقات تریناز 

موجود    توانمی  زمینه در قو  هیجان  و  جذابت 

 حضور بودن هزینه پایین در رویدادهای ورزشی، 

ورزشی، پایین بودن هزینه خدما    رویدادهای  در

 سطح ،هاو دسترسی آسان به آنی درمانی  تبهداش

سرگرمی های فعالیت ایمنی وجود  و  ورزشی،  ها 

استان در  موجود  این   اشاره  تفریحا   که  کرد. 

تحقیقیافته نتایج  با   ,Andam, Aghaei  ها 

Anbarian, and Parsajo  )2014 (  ،
Muharramzadeh, Seyed Ameri, 

Sayadi, and Mohammadi  (2013)    و

Shi, Cole, and Chancellor  (2012 )  

مهم  دارد،  در  همخوانی  قو   نقات   تحقیقترین 
Andam et al( تفریحی  فعالیت     (2014.  های 

دیدگاه   از  .  Muharramzadeh et alموجود، 

چشمجاذبه   (2013) و  طبیعی  از  های  و  اندازها 

)Shi et alدیدگاه   و   ( 2012.  آرامش  وجود 

است گردشگران  مهم .  امنیت   هایضعف تریناز 

 ورزشی، ایرویداده کم   به تنوع توانموجود می

دیده،   آموزش انسانی نیروی و متخصصان کمبود
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سیستم کم   رسانی،  اطلّاع هایکمبود  حضور 

یافته اسپانسرهای این  که  کرد؛  اشاره  با  مالی  ها 

تحقیق   (Andam et alنتایج   .2014(    ،

Muharramzadeh et al( و    (2013. 
Ebrahimi, Qaderi, Rahmati, and 

Safar. Akbari  (2011)  نتایج با  و  همخوانی 

 Hosseinpour, Fahim Dovin, andتحقیق  

Adial Baf Moghadam  )2014(    وShojaei 

et al) مهم ) 2011.  دارد.  نقات  ناهمخوانی  ترین 

فقدان   )Andam et al) .2014ضعف در تحقیق  

ساخت  دیدگاه  زیر  از  موجود،  های 

Muharramzadeh et al( عدم      (2013. 

پست در  متخصص  افراد  از وجود  و  مختلف  های 

) Ebrahimi et alدگاه  دی تبلیغ   (2011.  عدم 

دیدگاه   از  همچنین  است؛  رویدادها 

Hosseinpour et al) وجود     )2014.  عدم 

توسعه برنامه  برای  هماهنگ  و  جامع  ی  ای 

مهم  ورزشی  بوده  گردشگری  ضعف  نقطه  ترین 

است؛ دلیل این ناهمخوانی احتمالا به دلیل تفاو   

پرسشنامه د زیرا  باشد،  آماری  نمونه  نوع  ی  ر 

تحقیق جاضر را کارشناسان و مدیران اداره ورزش  

گرد کارشناسان  و  جوانان  اردبیل  و  استان  شگری 

نموده تحقیق ند؛  ا تکمیل  پرسشنامه  حالی که  در 

نموده را خود گردشگران تکمیل  از  ذکر شده  اند. 

( Shojaei et alدیدگاه   برگزار  )2011.  ی  عدم 

تورنمنت  و  با  مسابقا   ورزشی  المللی  بین  های 

ترین نقطه  کیفیت مطلوب در استان به عنوان مهم

ناهمخوان دلیل  که  شد؛  شناخته  احتمالا  ضعف  ی 

می پرسشنامه  سؤالا   نوع  دلیل  در  به  که  باشد؛ 

مؤلفه جزء  حاضر  تحقیق  دیگر  پرسشنامه  های 

 باشد. می

 توان به امکانهای موجود می ترین فر ت از مهم 

و    خارجی، ورزشکاران و گردشگران حضور  آب 

تر گردشگران  هوای مناسب و پاک در جذب بیش 

دریاچه و    وجود بالای گردشگران، امنیت ورزشی،

ورزش  اجرای  امکان  برای  مهیجدریا  اشاره   های 

 Khosraviها با نتایج تحقیق  که این یافتهکرد.  

Mehr, Qadiri Masoom, and Rezvani  
 Kennellyهمخوانی و با نتایج تحقیق    (2016)

and Toohey  (2014)   ترینناهمخوانی دارد. مهم 

دیدگاه   از  فر ت   Khosravi Mehr etنقات 

al(  و گردشگران حضور امکان  (2016. 

 Kennelly andگاه  خارجی و از دید ورزشکاران

Toohey (۲۰۱٤)   امکان برگزاری رویدادهای ملی

های گردشگری  ترین نقات فر تالمللی مهم و بین

می  باموجود  ناهمخوانی  این  دلیل  تحقیق   باشد. 

می  علت  این  به  استرالیا  حاضر  کشور  که  باشد، 

استراتژیك   موقعیت  و  مناسب  امکانا   دارای 

ت برگزاری  برای  و  بهتری  گردشگری  ورهای 

بین رویدادهای  بخاطر  برگزاری  ورزشی  المللی 

است. برخوردار  خوب  مالی  مهم منابع   تریناز 

بهمی نیز موجود تهدیدهای  پایین کیفیت توان 

 پایین کیفیت گردشگری، هایانس آژ خدما 

آموزشی سرمایه حوزه در خدما   گذاری  ورزش، 

در   بخش کم ساختخصو ی  زیر  های  توسعه 

مردم  آگاهی سطح بودن پایینی،  ورزش   عمومی 

کرد؛    نسبت اشاره  ورزشی  گردشگری  این به  که 

تحقیق  یافته نتایج  با  .  Hosseinpour et alها 
)Ebrahimi et alو   )2014(  .2011)   

 Muharramzadehهمخوانی و با نتایج تحقیق  

et al( مهم  (2013.  دارد.  نقات  ناهمخوانی  ترین 

  ) Hosseinpour et al) .2014  تهدید در تحقیق
و در تحقیق  و هماهنگ  برنامه جامع  عدم وجود 

Ebrahimi et al( برنامه     (2011.  عدم وجود 

رسانه  تبلیغا   برای  دلیل  منظم  است.  ها 

تحقیق   با  حاضر  تحقیق  ناهمخوانی 

Muharramzadeh et al( این   (2013.  به 

می تحقیق علت  در  که  باشد؛ 
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Muharramzadeh et al( .2013)   عدم وجود

ور مالی  مهم حامیان  به  زشی  تهدید  نقات  ترین 

آید، در حالی که در تحقیق حاضر عدم  حساب می

مهم از  یکی  مالی  اسپانسرهای  نقوجود  ات  ترین 

 باشد. ضعف تحقیق حاضر می

در تحقیق حاضر نیز این رویکرد در نظر گرفته 

تدوین   به  اقدام  ابتدا  که  این  ور   به  شده، 

استاچشم  ورزشی  گردشگری  مأموریت  و  ن  انداز 

و   داخلی  محیط  تحلیل  و  تجزیه  از  بعد  و  شد 

 بر نهایت خارجی، اهداف بلندمد  و راهبردها در

 نقطه و جایگاه سیمتر سوا  مدل نمودار اساس

از مشخص تلاقی در  که آنجا  گردید.  نقطه   این 

 قرار گرفت.  (WT)تهدیدها   و هاضعف محدوده

کل  یافته اداره  که  داد؛  نشان  تحقیق  این  های 

و   میراث  ورزش  اداره  و  اردبیل  استان  جوانان 

فرهنگی و گردشگری در زمینه گردشگری ورزشی  

موقعیت سازمان   (WT)  در  دارد.  که هقرار  ایی 

به WT استراتژی می  را  در  حالت  اجرا  آورند، 

گیرند و هدف کم کردن نقات  تدافعی به خود می 

ضعف داخلی و پرهیز از تهدیدا  ناشی از محیط  

است داخلی  سازما  .خارجی  نقات  دارای  که  نی 

است و با تهدیدا  بسیار زیادی در محیط خارج  

د  آمیز قرار خواه شود در موضعی مخاطره روبرو می 

خود   بقا  برای  سازمانی  چنین  واقع  در  گرفت 

استراتژی  و  کرد  قبیل مبارزه  )از  تدافعی  های 

خواهد   پیش  را  تغییر(  یا  واگذاری  یا  کاهش 

با  .  (Robbins & De Sanzo, 2014)گرفت

ورزشی استان اردبیل   این که گردشگری  توجه به

موقعیت لذ WT در  دارد  راهبردهای  قرار  اغلب  ا 

منطقه   از  استراتژی   WTانتخابی   هایاست. 

گردشگری بیش توسعه  اردبیل  استان  تر  ورزشی 

 های تدافعی است. استراتژی 

کلی طور   نتایج یق،تحق این هاییافته به 

تأثیرگذاری  در مختلف تحقیقا   عوامل زمینه 

 Khosraviورزشی نظیر   گردشگری بر مختلف

Mehr et al( . Andam et alو   (2016. 
در   )2014( موجود  هیجان  و  جذابت  مورد  در 

سطح ورزشی،   های فعالیت ایمنی رویدادهای 

امنیتو عدم گردشگرانبالای   رزشی،  وجود   ، 

خدما    اسپانسرهای درمانیت بهداشمالی،  و    ی 

آن به  آسان  چشمهادسترسی  وجود  و  ،  اندازها 

تائیدمکان  را  موجود  دیدنی  اما  می   های  نماید؛ 

که  مورد درCho (2001) هاییافته این 

 منطقه یا ایالت هستند،  ریشه یك  که هاییورزش 

ورزشی   جذب  در تریبیش  توانایی گردشگری 

استان زیرا  کند،می  رد  را دارند،   اردبیل در 

این کهرغعلی بومی   ورزش برداری،وزنه  ورزش م 

زمینهمی  منطقه نتوانسته   توسعه سازباشد، 

حالی   در گردد؛ گردشگر جذب و شده گردشگری

پ هایورزش  مقابل در که و  رطرفدار  پرهیجان 

 به را بسیاری گردشگران اند،مانند فوتبال توانسته

تنوع   رواین  از نماید؛  جذب خود عدم  فقدان 

ور  یك مطالعه مورد منطقه در  زشیرویدادهای 

 تحقیق،  این هاییافته  ضمناً  شود؛می  تلقی ضعف

 مورد در را (  2015)  همکاران و کیم تحقیق نتایج

 و میزبان عهجام   ادراک تأثیرگذار نقش و اهمیت

  را  ورزشی گردشگری  توسعه در آنان مشارکت 

 به مطالعه مورد  منطقه در آن از و  کرده  تائید

 ;Cho, 2001(کندمی  یاد  و ق  نقطه یك عنوان 

Kim et al., 2015(  . تحقیق  هایههمچنین یافت  

Shojaei et al) .2011(  و  Mehdizadeh et 

al( اولویت به  (۲۰۱٤.   ها،قو  نقات لحاظ 

  ی ها یافته و  هافر ت  و تهدیدها ها،ضعف

 لحاظ به  راHamidi et al. (2010)   تحقیقا 

 هایاستراتژی  بودن  اسب من و   درونی عوامل  تلاقی

و  کندنمی تائید WO کارانهمحافظه 
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 گزینه بهترین عنوان  به را  تدافعی  هایاستراتژی  

می  تأثیرا  دلیل به گردشگری .  نمایدمعرفی 

فرهنگی مثبت به و اجتماعی،  ویژه   اقتصادی 

اقتصادی  در تأثیر و درآمدزایی به   رشد  کشورها، 

 برای و جهان تبدیل شده ترین  نعت دربزرگ 

منبع اغلب جهان،   برای مهمی کشورهای 

اشتغال  های فعالیت و  سیاسی  زایی تجاری، 

امی  محسوب گردشگری  جمله  شود.  نعت  ز 

 نایع پر درآمد و در عین حال سالم و پاک برای  

 ,Shahriari)شود میاقتصاد هر کشور محسوب  

Hemmatinejad, & Malek Akhlaq, 

سیاسی،  (2015 ثبا   بیانگر  این  نعت  رونق   .

کشورهای   علمی  و  فرهنگی  امنیتی،  اقتصادی، 

ا  دیگر،  نعت گردشگری ب  عبار جهان است. به  

همزمان   فرد  به  منحصر  امتیازا   از  برخورداری 

چندین هدف را در فضای ملی یك کشور تأمین  

 کند.  می

 دی: پیشنهادهای کاربر
استان   گردشگری  اداره  و  جوانان  و  ورزش  اداره 

های اجتماعی  ها و شبکه اردبیل با بکارگیری رسانه 
های لازم جهت ارتقای سطح اگاهی عمومی  زمینه

گردشگ به  آورد. نسبت  فراهم  استان  ورزشی    ری 
اداره ورزش و جوانان و اداره گردشگری  همچنین  

زمینه مناسب  تسهیلا   ایجاد  با  لازم    هایاستان 
بین   در  ورزش  فرهنگ  ارتقای  و  حضور  جهت 

آورد. فراهم  را  استان  می  بانوان  طرفی  با  از  توان 
بخش   ترغیب  جهت  مناسب  راهکارهای  ارائه 

سرمایه به  گردشگری  گذاری  خصو ی  در  عنت 
توسعه    ورزشی را  گردشگری  و  نعت  پرداخت 

می طرفی  از  توسعه  داد.  با  خدما   توان  توسعه 
و   خدما   الکترونیکی  کیفیت  سطح  ارتقای 

تبلیغا ،  جهت  در  ورزشی  گردشکری  ارتباطی 
جاذبه اطلاع  ورزشیرسانی  گردشگری  باعث    های 

توسعه گردشگری در استان اردبیل شد. همچنین  
با  تومی مقررا   ان  و  قوانین  تصویب  و  تدوین 

ورزشی اکوتوریسم  و  رسانی  اطلاعو    گردشگری 
گجاذبه  ازهای  استان  ورزشی  طریق    ردشگری 

 گردشگری ورزشی استان اردبیل را توسعه داد.
ترین و عنوان یکی از بزرگ امروزه گردشگری به  

میمتنوع حساب  به  دنیا  و  ترین  نایع  آید، 

از کشورها، به    بسیاری  را  پویا  عنوان  این  نعت 

اشتغال  درآمد،  ا لی  بخش  منبع  رشد  زایی، 

دانند.  های خود میخصو ی و توسعه زیر ساخت 

بین ح مبادلا   که  جم  است  آن  گویای  المللی 

در د کل مبادلا     20 نعت گردشگری بیش از  

می بین شامل  را   ,.Ebrahimi et al( شودالمللی 

گزارش   .)2011 آخرین  اساس  بر  های  همچنین 

پس از   گردشگری  نعت  1سازمان جهانی تجار 

سومین  نعت   به  خودروسازی  و  نفت   نعت 

  . ( Cho, 2001)درآمدزای جهان تبدیل شده است

که   داشت  بیان  میتوان  نهایت   گردشگریدر 

 در  موفقیت که است بعدی چند ایپدیده  ورزشی

 توسعه  و تعیین  مستلزم آن  از  برداری بهره 

  یزی ربرنامه  و  مدیریت مشخص،  راهکارهای

انداز تدوین  باشد. برای رسیدن به چشممی   حیح

پیش  اهداف  و  بهبودشده  و  توسعه  شده   بینی 

بکارگیری   اردبیل،  استان  ورزشی  گردشگری 

ا در  تدوین شده  و کاهش  راهبردهای  تحقیق  ین 

سازمان  هایضعف گردشگری  درونی  متولی  های 

و ضروری  امری  است.  ورزشی   هایجاذبه   لازم 

 با و دارد مثبتی اثر گردشگران جلب  در توریستی

که به توجه استان   ایران، کشوردر   این  ویژه  به 

 ورزشی غیر و  ورزشی توریستی  هایجاذبه اردبیل  

 به آن معرفی و هاجاذبه  کمك این  با است، بسیار

 تریبیش  تعداد توانمی استان   از خارج افراد

 کرد.  استان وارد ورزشی گردشگر 
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