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Abstract 
Purpose: In many countries, the advancements in information technologies and the decentralized 

computing method have inspired hope to take advantage of modern information technologies, such 

as artificial intelligence, in order to overcome the unique challenges in global health including the 

coronavirus crisis. The following study tries to examine the possible future scenarios in the industry, 

with the aim of discovering new opportunities to increase health and quality of life. 

Method: The present study is an exploratory research and the method used is a sequential mix that 

has been done in two parts: quantitative and qualitative. The quantitative part deals with the method 

of structural equations and the qualitative part includes Delphi methods, cross-matrix and scenario-

writing. 

Findings: Considering the research literature, seventeen drivers, which had affected the research in 

three dimensions, were identified and the Delphi method was used for the accuracy of confirmation, 

their rankings and for the calculation of their certainty. The relationships between the drivers and 

the identified dimensions were measured and confirmed in the form of hypotheses and model 

presentations by structural equation methods. Using the cross-matrix method, five drivers were 

identified as risk and goal. Finally, through the identification of uncertainty and risk and goal drivers, 

four scenarios were developed. 

Conclusion: The treatment structure and medical equipment influenced by COVID-19 pandemic 

conditions and due to the growth rate, optimal and intelligent application of modern digital 

technologies creates a wide-ranging evolution in this field and illustrates the possibility of achieving 

a desired future by taking advantage of the scenario of the formation of an interconnected global 

society and the realization of global health in the interaction of artificial intelligence drivers, novel 

production demands, sanctions, internet of things (IoT) and blockchain, which will lead to meet the 

novel treatment requirements resulting from the cohesion of communities, develop the country and 

increase national currency. 
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 چکیده
 ندیمبهره امید جهان، کشورهای از بسیاری در غیرمتمرکز محاسبات قدرت و اطلاعات فناوری در پیشرفت هدف:

 بهداشت زمینة در فرد به منحصر هایچالش رفع جهت را مصنوعی هوش از جمله اطلاعاتی؛ نوین هایفناوری از
به بررسی سناریوهای محتمل آینده در  حاضر، پژوهش در .است کرده ایجاد کرونا از ناشی بحران جمله از جهانی؛

 ردازیم.پهای جدید، جهت افزایش سطح سلامت و افزایش سطح کیفی زندگی میصنعت، به منظور کشف فرصت
ر دو بخش د باشد کهآمیختة ترتیبی میو روش مورد استفاده،  است یجنس پژوهش حاضر از نوع اکتشاف روش:

های پردازد و بخش کیفی دربردارنده روششده است. بخش کمی به روش معادلات ساختاری می کمی و کیفی انجام
 دلفی، ماتریس متقاطع و سناریونگاری است.

با در نظر گرفتن ادبیات پژوهش، هفده پیشران در سه بعد مؤثر بر پژوهش شناسایی شد که در روش  :هایافته
ده، در ها و ابعاد شناسایی شها محاسبه شد. روابط پیشرانن قطعیت آنبندی و میزادلفی صحت عوامل، تأیید، رتبه

قالب فرضیه و ارائه مدل به روش معادلات ساختاری، سنجش و تأیید شد. با استفاده از روش ماتریس متقاطع نیز 
هدف،  وهای ریسک قطعیت و پیشرانپنج پیشران به عنوان ریسک و هدف شناساسایی شد. درنهایت، با اجماع عدم

 چهار سناریو تدوین گردید.
ساختار درمان و تجیهزات پزشکی با تأثیرپذیری از شرایط کرونایی و توجه به سرعت رشد، استفادة  گیری:نتیجه

های نوین دیجیتال، پدیدارنده تحول گسترده در این حوزه است و امکان نیل به آینده بهینه و هوشمند از فناوری
 جهانی در تعاملبهداشت  تحققو  پیوستة جهانیهم گیری جامعه به شکلاز سناریوی مندی مطلوب را با بهره

نظر  سازد که درچین، تصویر میاشیا و بلاکجدید تولید، تحریم، اینترنت مصنوعی، نیازهای های هوشپیشران
رز آوری ملی را در پی گرفتن نیازهای نوین درمان حاصل از پیوستگی جوامع، امکان توسعه کشور و افزایش ا

 خواهد داشت.
 .91 –فناوری اطلاعات، کوید ، تجهیزات پزشکیپژوهی، آینده واژگان کلیدی:

 
 

 نینو یهایبر فناور دیبا تأک رانیدر ا یپزشک زاتیتجه هندیمحتمل بر آ یهاویسنار (،9049)ی ساکو  زاده یهاد  ،ینیمحمدحس: ستنادا−
 .220-242، 9049 پاییز و زمستان، 2، شماره 7دوره  ،یمقاله پژوهش ،وسریکرونا و راتیو تأث یاطلاعات

 2/5/9044: یینها رشیپذ خیتار           91/2/9044مقاله: افتیدر خیتار
 )ره( ینیامام خم یالملل نی: دانشگاه بناشر
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 502/...و  یاطلاعات نینو یهایبر فناور دیبا تأک رانیدر ا یپزشک زاتیتجه ندةیمحتمل بر آ یهاویسنار

 520-502 ،1001پاییز و زمستان ، 5، شماره 7دوره مقاله پژوهشی،  ران،یا یپژوه ندهیآدو فصلنامه علمی 

 مقدمه -۱

. شد مطرحدر سراسر جهان  یجد دیتهد عنوانبه  2491کرونا در اواخر سال  روسیو وعیش
از پس ماه  کی مدت در ،یبود که سازمان بهداشت جهان ادیز یحد تا انتقال ویروسشدت 

 انتشار با که یروسیو. (Lai et al, 2020) کرداعلام  ریگهمه یماریعنوان بگسترش، آن را به
 یرتغی یادیز حد تا را هاحکومت یحکمران و مردم یزندگ ساختار و تعاملات ةنحو ،خود ریفراگ
 یهایورافن یهااهرم ةتوسع یبرا ینیضرورت ع کیبه  یانجه یریگبا همه یکنون تی. وضعداد

 ةبا توجه به سرعت توسع ،رودیم انتظار (.et al,2021 Gu) شده است لیتبد یدر پزشک تالیجید
 نترنتیا ،یمصنوع هوش مانند ی؛پزشک زاتیدر صنعت تجه اطلاعاتبر  یمبتن ،نینو یهایفناور

 از. یابد اختصاص ،آمده شیپدر مقابله با بحران به این فناوری  یاحتمال بالاتر ن،کچیلاب و ایاش
ادعا  یاطلاعات یهایفناور ةتوسع بر کرونا روسیو تأثیردر  نیاز متخصص یبرخ ،گرید یسو

 یلقت «یصنعت فناور یبرا یفراخوان»به عنوان  دیبا روسیو نیاز ا حاصلد که بحران کننیم
 وانعنبهو  افتهی یبروز جد ،یو هوش مصنوع نیبلاکچ رینظ ی؛فناور نیا ابعادن شود که در آ

ه حساب ب کرونا روسیو وعیش تیریانداز واکنش بحران و مدچشم یادیبن رییتغ یبرا یاصل عامل
 (.Johnstone, 2020)  آیدمی

را  یرشمایب یهاتفرص آن، زاتیتجه و یپزشک ةحوز دراطلاعات  یفناور ،یحالت کل در
 توانیها را مفرصت نیاز ا یکه برخ است کردهفراهم  یبهداشت یهابهبود و تحول مراقبت یبرا

عمل و  ییمراقبت، بهبود کارا در یهماهنگ لی، تسهینیبال جی، بهبود نتایانسان یدر کاهش خطا
 یورفنا تأثیر .(Alotaibi & Federico, 2017) کرد یبندها در طول زمان طبقهداده یریگیپ

ساده  سطوح از .مشاهده کرد مختلف سطوح در توانیم زیصنعت را ن نیا یهااطلاعات در حوزه
تر شرفتهیپ یریگمیتصم ،یعموم یهاآموزش و یرساناطلاع تأمین، ةزنجیرو ی بانیگرفته تا پشت

Osipov & Skryl,2021. Alotaibi &  et al,2021. Gu)یپزشک یآن با فناور قیو تلف

 , 2017, Zhao et al, 2021Federico).  

 افتی یکپزش زاتیتجه یتأمین برا ةزنجیر تیریتوان در مدیها را ملیپتانس نیاز بالاتر یکی
. (Nabelsi & Gagnon, 2017) دهدیرا نشان م مارستانیب یاتیعمل بودجه ٪04از  شیکه اغلب ب
 ةاستفاد و رشیپذ مورد ،لاعاتاط یفناور ابعاد از یکی عنوانبه ی نیزاجتماع یهاانهظهور رس

 یهایرسانلاعاط و یدرمان ندیفرآ اقناع در یادیز اریبس تأثیرکه توانسته  گرفته قرار مردم تیاکثر
 یاهو رسانه اطلاعات ی، از فناورکرونا یریگهمه یدر ط یکه حت یاگونهه ب باشد؛داشته  یعموم

 ,Vordos et al) است هاستفاده شد یمحافظت شخص زاتیمقابله با کمبود تجه یبرا یاجتماع

آن با  قیو تلف شرفتهیپ یریگمیتصمتوان در یم را یاطلاعات یهایتأثیر فناور ةعمد .(2020
سته در چهار د ،یفناور نیا نوآورانه ابعادبر  یمبتن یمداخلات بهداشتدانست.  یپزشک یفناور
 یابی( ارز2، )صی( تشخ9: )ردیگیقرار م یمحققان بهداشت جهان برداریو بهرهاستفاده  جهت



 یزاده و ساک یهاد  ،ینیمحمدحس /502

 520-502 ،1001پاییز و زمستان ، 5، شماره 7دوره ، مقاله پژوهشی ران،یا یپژوه ندهیآدو فصلنامه علمی 

و  استی( س0) یماریب وعیو نظارت بر ش ینیبشی( پ2) ماریب ریمو  مرگ ای یماریابتلا به ب زانیم
مورد  یابه طور دوره دیها بااستیس (.Schwalbe & Wahl, 2020)ی بهداشت یزیربرنامه
 یراتییپاسخ دهند و تغ یبهداشت یهامراقبت یمداوم فناور تیتا به ماه رندیقرار بگ یبازنگر

 شپوش ت،یفیک ،یمنیا ؛مثال عنوانبه) انتظار مورد جینتا و یابیارز ت،یریمد همچونمناسب 
 نینو یهایاورنف ةتوسع .(Lalmuanawma et al, 2020) ( را در آن داشته باشندعدالت ،یجهان

را کاهش دهد و خدمات  یپزشک یهانهیتوانسته هز ی،پزشک یآن با فناور قیو تلف یاطلاعات
 ی، پزشکی، بهداشت عمومکیکند. در مطالعات بزرگ ژنت یشخص ماریهر ب یرا برا یپزشک

 دنریگمی قرارمورد استفاده نیز  رهیغ و هوشمند یهااندام ساخت د،یجد یداروها دی، تولهوشمند
(Wang & Alexander,2020.) 

 ایهشرکت یحال دارا نیو در ع فتهشریپ یحوزه با فناور  کیبه عنوان  یپزشک زاتیتجه
 .در کشور انتخاب شده است یصادرات انبنیدانش

لا پیچیدگی فناوری با دارایهای عنوان یکی از حوزههب آن، زاتیتجه و یپزشک صنعتدر ایران 
 زا این حوزه، به صادرات تجهیزات تولیدی بنیانهای دانشرکتبا تمرکز ش شود کهمیشناخته 

 22حدود . در این خصوص، (9211ذاکری و همکاران )پردازد شورهای هدف میایران به ک
 ةادرکنندص عنوانبه مصرفی، تجهیزات ةحوز در کننده تولید بنیاندانش هایشرکت میان از شرکت
اداره ) میلیون دلار صادرات دارند 20سالانه حدود  ،که در مجموع اندشده شناخته در کشور اصلی

 یمندو بهره یپزشکهمچنین ایران به استناد سطح مطلوب دانش  و( 9211ی، کل تجهیزات پزشک
 زاتیتجه هتوسع یگذارهیو فرصت سرما تیقابل شرفته،یپ یدرمان مراکز و یانسان نیاز متخصص

 یکیعنوان به توانیم نیز را یپزشک زاتیحوزه تجها است. دار را یجهان توسعه روند به یپزشک
درصد از  22 ی،جهان یهاگزارش استنادبه  .دانست یجهان  عیر در صنامهم نوآو یهااز حوزه
 است افتهی صیحوزه تخص نیا به م( 2492) در سال ینوآور در شده انجام یهانهیکل هز

(PWC, 2017) . 
و  یپزشکصنعت  در یآمده از روند توسعه جهان شیپ یهافرصت کشفبه منظور  ،پژوهش نیا

 یهاویسنار ییشناساکشور با هدف  ةتوسع جهت ،موجود یهاتفرص منظور بهآن  زاتیتجه
 تأثیرات و یاطلاعات نینو یهایفناور بر دیکأت با رانیا درآن  زاتیو تجه یپزشک ةندیآ بر محتمل
 رچها به ،صنعت نیا در ثرؤم یهاشرانیپ قیدق ییشناسا با و است شده انجام روسیکروناو

 .کندیم اشاره محتمل یویسنار
 
 
 
 



 507/...و  یاطلاعات نینو یهایبر فناور دیبا تأک رانیدر ا یپزشک زاتیتجه ندةیمحتمل بر آ یهاویسنار

 520-502 ،1001پاییز و زمستان ، 5، شماره 7دوره مقاله پژوهشی،  ران،یا یپژوه ندهیآدو فصلنامه علمی 

 پیشینة نظری -۲

 پزشکی . کرونا و تأثیر آن بر تجهیزات۲-۱

 یبرا یاسابقهیب یتقاضا ی،جهان ریگهمه یماریب کیعنوان به (91-کرونا )کوید روسیو
 ةاصلبه ف ازیکار در محل، ن یرویکرده است. کمبود ن جادیا المللپزشکی در سطح بین تجهیزات

 این امبارزه ب یرا برا یها و متخصصان پزشکدولتکار  ،تأمین منابع یو زمان کمتر برا یاجتماع
ی دگیرس منظور هب ینظارت یهاآژانس (.Haq et al, 2020: 1) دشوارتر کرده است ریگمهه یماریب

صلاح ا بازنگری ورا خود  یپزشک یهادستگاهة ، بخشنامی ویروسریگهمه بیشتر در جهت کاهش
 یکدام به روش هرشده، استاندارد خاصی وجود ندارد و  در این اصلاحات انجاماند، اما کرده

 و دانشمندان بیشتر همکاری لزوم خصوص، این در .انداصلاحات را اعمال کرده، این متفاوت
 مجدد ارزیابی تحلیل، و تجزیه با تا دارد وجود پزشکی متخصصان با همراه فناوری، متخصصان

 زا هدفمند استفادة. دهند کاهش را موجود خطرات احتمال پزشکی، تجهیزات صحیح مدیریت و
 رسیبر مورد مهم مسائل جمله از جهانی؛ بهداشت هایمراقبت بهبود با رویکرد متخصصین دانش

 (.Garzotto et al, 2020: 483) است زمینه این در

ه ب ،در سراسر جهان یبهداشت یهادانشمندان، پزشکان و متخصصان مراقبتبه این منظور، 
 دهند. شواهدیادامه م 91 –د کوی ریگهمه یماریاز ب یبانیپشت یبرا دیجد یفناور کی یجستجو
وجود  یقبل هاییدمیدر اپی و هوش مصنوع 9ینیماش یریادگیبرنامه  آمیزی از استفادةموفقیت

و کاهش کرونا  روسیو وعیمبارزه با ش در مسیر یدیجد یةبا دادن زاورود دارد که انتظار می
یادگیری و  هوش مصنوعیمداوم در  ةتوسعاین انتظار وجود دارد که  .مفید باشدگیری آن همه

و روند  بتلاا یابی، ردینیبشی، پیباعث بهبود درمان، دارو، غربالگر یبه طور قابل توجه ماشینی،
و  شود و البته این امر تا حدی تحقق یافته است 91-کوید یریگهمه یواکسن برا –دارو  دیتول

 (.Lalmuanawma et al, 2020) را کاهش داده استو درمان  یپزشک فرآیندان در انس ةمداخل

 اطلاعات فناوری بر مبتنی نو تکنولوژی توسعه .۲-۲

 اساسی قشن کردن برجسته مدرن، بهداشتی هایمراقبت سیستم به دادن شکل در تکنولوژی نقش
 مهندسی. دهدمی نشان را ویاپ حوزة این ایحرفه وضعیت از دیدگاهی ارائه و پزشکی مهندسان
 و است هکرد ظهور مهندسی و پزشکی پویا، حرفة دو برای یکپارچه تبلور یک عنوانبه پزشکی،

 تواندیم مصنوعی هوش و تصویر پردازش بیومواد، بیوسنسورها، مانند: ابزارهایی کردن فراهم با
گرفته  رارق استفاده مورد بهداشتی هایمراقبت متخصصان توسط درمان و تشخیص تحقیق، برای
 خدمات هارائ تیم جدید نسبتاً اعضای عنوانبه پزشکی مهندسان .کمک کند بیماری با مبارزه و در

 روی پیش دشوار مشکلات برای جدیدی هایحلراه به دنبال که کنندمی عمل درمان و بهداشت

                                                 
1. Machine Learning (ML) 



 یزاده و ساک یهاد  ،ینیمحمدحس /502

 520-502 ،1001پاییز و زمستان ، 5، شماره 7دوره ، مقاله پژوهشی ران،یا یپژوه ندهیآدو فصلنامه علمی 

 تکنسین و مهندس میلیون جهانی، یک بهداشت سازمان  .(Bronzino 2005) هستند مدرن جامعه
 رد جدید اختراعات ثبت تعداد افزایش. استکرده  شمارش جهان سراسر در را پزشکیزیست

مربوط  ینونبحران ک .(Pecchia et al. 2019) یافت خواهد ادامه رشد این که دهدمی نشان سال
که  است دهیرا به چالش کش یو بهداشت عموم ستیولوژیدمیمتخصصان اپ ،91 – کوید وعیبه ش

 نیمبارزه با گسترش انتقال ا یو نوآورانه برا دیجد یهاحلراه ةو توسع عیسر یمنجر به جستجو
 یژهوب یاچندرشته کردیرو کی دیبا ،ی ویروسابی، درمان و ردصیتشخ یبراشده است.  روسیو

با  قیکار تحق لیتسه یمشترک برا ةنیزم کی نیبنابرا .دنبال شود کامپیوتر و پزشکی علوم بین
 (.Rasheed et al, 2020)در دسترس است  یشتریسرعت ب

 هوش مصنوعی، رباتیک  .۲-3

خاطب م یابیرد قیاز طر ریم و عفونت و مرگ زانیم ینیبشی، پصیتشخ یبرا یهوش مصنوع
 یها، تأثیر انواع مختلف دادهنی. علاوه بر اگیردمورد استفاده قرار میهدف،  یدارو یو طراح

 ,Rasheed et al)شود گسترده واقع می زیآنال فرآیند درمان، مورددر تجویز شده مورد  یپزشک

کرونا  روسیاز و یناش یهاعفونت اولیة ییشناسا یبرا دیمف یابزار ی،هوش مصنوع (.2020
 ،هامتیالگور جادیبا اکمک کند و همچنین آلوده  مارانیب تیوضعکنترل  تواند درکه میاست 

 دره تنها ن یبخشد. هوش مصنوعببهبود  یرا به طور قابل توجه یدرمان یریگمیو تصم یسازگار
ند توایمو  است دیمف زیها نآن ینظارت بر سلامت یبلکه برا ،91 – آلوده به کوید مارانیدرمان ب

 کیولوژیدمیو اپ ی، مولکولیپزشک یمانند کاربردها ؛مختلف یهااسیرا در مق 91 - بحران کوید
موجود  یاهداده لیتحل و هیبا استفاده از تجز روسیو نیا قاتیتحق لیتسه نیکند. همچن یابیرد

 یهایمناسب، استراتژ یدرمان یهابرنامه جادیتواند در ایم یاست. هوش مصنوع دیمف زین
 .(Vaishya et al, 2020: 337)د و واکسن کمک کن دارو دی، تولیریشگیپ

 مناطق شناخت ی، جهتمصنوع هوش یهاروش از یکیعنوان به توانی میعصب ةشبک از
هر، ش کیروزانه، تراکم  یدما نیانگیحداکثر، حداقل و م یعنی کرونایی استفاده کرد؛ حساس

ن به عنوا را شده دییاد موارد تأو تعد یو سرعت باد، به عنوان مجموعه داده ورود یرطوبت نسب
 تیظرف ی،نریبا یبندمدل طبقهکند و با کمک مشخص آنالیز میبه مدت  یمجموعه داده خروج

که در  (Pirouz et al, 2020) کندیفراهم م شده دییموارد تأ ینیبشیرا در پ یعملکرد بالاتر
-ی مورد استفاده قرار میجهت شناسایی فضاهای آلوده، پاکسازی و ضدعفونی مناطق جغرافیای

 گیرد.
 یاقتصاد یاعلام کرد، زندگ ریگرا همه 91- کوید یماریب ی،که سازمان بهداشت جهان یاز زمان

و  یمسافرت، گردشگر مثال عنوانبه ؛شده است دهیبه شدت به چالش کش یجهان یو اجتماع
 باتیک،ر .اندار گرفتهتحت تأثیر قر بیماری مدیریت و اجتماعی فاصلة ها به دلیل حفظیمهمان

مارستانیدر ب 91- گسترش کوید تیریکمک به مد یتعاملات انسان و ربات برا هوش مصنوعی،
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طور ها و بهها، رستوران، هتلیدنیو د یحینقل، مناطق تفر و حمل یهاستمیها، سها، فرودگاه
بدون  یماهای، هواپهوشمند هینقل لینما، وساانسان یهااند. رباتافتهی یشتریب کاربردجوامع،  یکل

 موارد مورد نیاز، تحویل جمله از ی؛مختلف یهاروش اهوشمند ب یهاربات ریو سا نیسرنش
ان، انس ارتباطات کاهش برای عمومی، فضاهای ضد عفونی بدن و دمای گیریاندازه یا تشخیص

شوند یده ماستفا بیماران سرگرمی و راحتی و امنیت ، ایجاد9ویروس سارس گیریهمه کاهش
(Zeng et al, 2020: 724.)   

-یژگیو یدارا یبر هوش مصنوع یمبتن یبهداشت یهاو مراقبت یپزشک یهاستمیها و سدستگاه
ر د یراتییتغ یریادگی قیکه از طر یریپذانعطاف تی( قابل9 :از جمله ی؛منحصر به فرد یها

 نییو تع یریادگیدر مورد زمان  دیجد میمفاه جادیبه ا ازیو ن شودیم جادیا ستمیعملکرد س
-یروددر پاسخ به و ستمیبودن رفتار س ینیبشیپ رقابلی( غ2دارد.  سکیر تیریمد یهاتیمسئول

 ازی( ن2. است یاسیق یبینی خروجکه مانع از پیش اهیس ةجعب یهایژگیو لیبه دل ،ناشناخته یها
 (.Chinzei et al, 2018: 118) یریدگایاستفاده و  یها براداده ةمجموع یهایژگیاز و نانیبه اطم

 یکننده برا دواریام یهاحلعنوان راهبه یو هوش مصنوع نیمانند بلاکچ ی؛انوآورانه یهایفناور
 ییتواند با امکان شناسایم نیطرف، بلاکچ کیاند. از کرونا ظاهر شده روسیو یدمیمبارزه با اپ
 یتأمین پزشک ةاز زنجیر نانیاطمو  اربرک یخصوص می، محافظت از حریماریب وعیبه موقع ش

 هوش، گریمبارزه کند. از طرف د ریگهمه یهایماریبا ب وعیش یابیدر هنگام رد نانیقابل اطم
ها و درمان یکرونا برا روسیاز و یعلائم ناش ییشناسا یبرا یهوشمند یهاحلراهمصنوعی 

 .(Nguyen et al, 2020) دهدیدارو ارائه م دیاز تول تیحما
 ( Nguyen et al, 2020)منبع: ین درمبارزه با ویروس کروناچکبلا مصنوعی و :تأثیر هوش9نمودار

 
 

                                                 
1. SARS-CoV-2 
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 ۱اینترنت اشیا و حسگرها و پزشکی از راه دور .۲-4

تمرکز م ایاش نترنتیا یفناور قیاز طر ،از راه دور یپزشک یسازهوشمند یبر رو یادیمطالعات ز
انند م ؛از راه دور یپزشک یمعمار یارتقا یرا برا قاتیز تحقا یعیوس ةدامن ،آثار نیشده است. ا

، یافزارسخت یها، حسگرها و دستگاهیهوش مصنوع یهاکیها و تکنارتباطات شبکه، روش
از راه دور  یپزشک ةبرنام نیاساس، چند نی. بر اردیگیدر بر م یابر انشیهوشمند و را یهاتلفن
ارائه  یدهند، آثار خود را از منظر خاصیوشش قرار ممختلف انسان را تحت پ یهایماریکه ب

 یابر ییهابرنامه نیچنجهت تدوین  اند و این ضرورت راارتقای سطح درمان شدهداده و منجر به 
 Albahri) کندرا ایجاد می دیمف صیمرتبط با نظارت و تشخ ،از راه دور یپزشک یهانهیبهبود زم

et al, 2021: 173). 
یدر بازار موجود هستند و می ستیز یحسگرهاو  ایاش نترنتیا ی مجهز بههادستگاهامروزه 

 تمسیس کیتوسعه  ةدی. ارندیاهداف مختلف مورد استفاده قرار گ یانسان برا یتوانند به جا
مقابله با  یبرا دیفرد و مف بهمنحصر  دهیا کیممکن است  مارستانیبر در ببر اَی مبتن کپارچهی

یب یهابه داده یدر دسترس نیامر همچن نیباشد. ا 91- کوید گیریمههمچون ه ییهاتیموقع
 یبرا یدیجد ةنیتواند زمیم نیز «دهوشمنآمبولانس »ساخت د. کمک خواهد کر زیدرنگ ن

اب یاینترنت اشیا و سیستم موقعیت مجهز به دیدر صنعت خودرو باشد. آمبولانس با قاتیتحق
 یعفونو امکانات ضد بیوسنسورها، یبه هوش مصنوع گفتار مجهز صیتشخ یهاستمیس ،2جهانی

متصل شوند. خدمات آمبولانس  مارستانیب یبه سرور ابر ماًیتوانند مستقیخودکار باشد که م
 :Kumar et al, 2020) دهدیرا کاهش م یبه کادر پزشک ازیها و نخطر ابتلا به عفونت ،هوشمند

337.) 

 91- کوید ریگهمه یماریب تیریمد یبرا حساس و یانتخاب سریع، تشخیصی هایسیستم توسعه
 کارایی اب ازیمورد ن کیوانفورماتیب دیتول یبرا یپاسخ ضرور کیعنوان به آن، یةاول صیتشخ و

 91- و هدفمند کویدجامع  صیبه تشخ یابیدست یبرا متخصصاندر حال ظهور است. مشخص، 
 صمیماتت هوشمند، تشخیص ،عفونت فتشریدرک پ قیاز طر ریگهمه یماریب این تیریمد یبراو 
ه ب یفور ازینبالاتر،  کارایی با درمانی هایروش بررسی و درمان سازیبهینه درمانی، موقع به
 ةنیزمت که نیاز اس، فیوظا نیبه ا یابیدست یبراکنند. یم هیرا توص یصیتشخ یهاستمیس نیچن

 ,Kaushik et al) وس فراهم شودی ویرو انتخاب عیسر ییشناسای هوشمند برا یحسگرها جادیا

2020: 7306.) 
 
 

                                                 
1. telemedicine 

2. Global Positioning System (GPS) 
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  کاهش حضور انسان.۲-5

و ترس از ورود رباتیک و هوش مصنوعی و سایر ابعاد فناوری به  ینگران لیدر گذشته به دل
 میحر های شغلی و یا نقضعرصة زندگی افراد، از دو بعد کاهش نیروی کار انسان در زمینه

گیری مندی از این صنعت در دوران همهولی با درخشش بهره، بود زیها بحث برانگداده یخصوص
این شدن  یپس از جدهای نوین، فناوری استفاده از  که دارد وجود احتمال کروناویروس، این

 یهاهبرنامتوانند میفرصت  با استفاده از این دانشمندان. یابدادامه  نیز 91- کوید ریگهمه یماریب
، یو فرهنگ یعیحفاظت از منابع طبکه نتایجی همچون کنند  تیتقو برای افزایش تجارب را کیربات

راه را نیز به هم دیجد یشغل یهاظهور فرصت توسعه، یبرا یریگمیمشارکت شهروندان در تصم
  (.Zeng et al, 2020: 724) دارد

 یدمیاپهش حضور انسان در های نوین اطلاعاتی و ارتباطی، علاوه بر کامندی از فناوریبا بهره
 یررسب با حفظ سلامتی انسان، بیشترین سطح از ریگهمه یماریکنترل ب یراه برا نیعنوان بهتربه

رار برقارتباط  لیتحل و هیو تجز یگذاربه اشتراک ،هاداده یسازرهیذخ قیاز طر دیاطلاعات مف
 شرفتی، درک پ91- کوید تیریمدمربوط به  یهاها و جنبهبا در نظر گرفتن چالش شد و همچنین

 ی تبدیل شدشخص یروش به هایماریب تیریو مد صیدرمان، تشخ یسازنهی، بهیریگهمه

(Kaushik et al, 2020: 7306.) 

 زنجیره تأمین .۲-6

 رد را ایسابقهبی هایواکنش شد، ایجاد کرنا ویروس گیریهمه پیرو که هاییاتفاق و وقایع
 ناسیشهستی و علمی بنیادی مفاهیم بر مجدد تمرکز باعث و زد رقم ین،تأم هایزنجیره عملیات

 است پیوسته هم به زنجیرة تأمین از ایمجموعه پیوسته، هم به تأمین شبکة .(Sarkis, 2020) شد
 ایجاد را خدمات و کالاها بازارها، جامعه، امنیت تأمین خود، یکپارچگی اصل رعایت با که
شوند یم معرفی ساختاری پویایی با باز هایسیستم دستة از پیوسته، هم هب تأمینشبکة . کندمی

 شنق تغییر با است ممکن هاشرکت شود.می مشاهده پذیریانعطاف حدی تا شبکه، این که در
 خود از مختلفی رفتارهای، پیوسته به هم زنجیرة تأمین رقیب در حتی یا کننده تأمین –خریدار 

 نوانعبه) دهدمی ارائه جامعه به را خدماتی کلی طوربه پیوسته، هم به نتأمی شبکة. دهند نشان
-طولانی بقای از اطمینان برای که( ارتباطی خدمات یا و نقل حمل خدمات، غذایی خدمات مثال؛
 نظر در هب نیاز پیوسته، هم به تأمین شبکة سطح در بقا تحلیلو  تجزیه. هستند نیاز مورد مدت

 روسوی شیوع. دارد فردی هایزنجیرة تأمین از پذیریانعطاف عنوان به زرگیب مقیاس گرفتن
 & Ivanov)دهد می نشان را هاشبکه بیشتر پذیریانعطاف بر تمرکز ضرورت وضوح به کرونا

Dolgui, 2020: 2904). 
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 خصیتجهیزات حفاظت ش ری، ذخایتأمین جهان ةبر زنجیر یریگتأثیر همه لیبه دلاز سوی دیگر، 
را در تأمین ها کینیها و کلمارستانیاز ب یاز مناطق در حال کاهش است و برخ یاریدر بس9

اند که این موضوع نشان دهندة تغییر در نیازهای تولید ی مواجه ساختهدیناامملزومات خود با 
 کیگیری، همه این طی ها را با نیازهای جدید مواجه کرده است. به این منظور، دراست و شرکت

 درتمندو ق متفاوت یهاییشده و چابک با توانا عیکنندگان توزدیاز تولمتشکل  یجهان ةشبک

از  اند: حفاظتمتمرکز شده یاصل ةنیزممقابله با سه  یرو بری این شبکه اعضا شکل گرفت.
 (.Armani et al, 2020: 403) یبهداشت یهاضدعفونی و مراقبت یهاکارگر، دستگاه

 گرانیباز یخدمات برا وسیلة ویروس کرونا، ارائهبه  تأمین ةدر زنجیره ایجاد شداختلال 
 یمنیو ا یتمرکز بر سلامتشاهد  را با تغییر روبرو کرده است، تا جایی که ، اکوسیستممختلف

ابتدا  .زنجیرة سلامت هستیم کنندگانو مصرفگذاران استیها، سشرکتدر  رفاه ةجیعنوان نتبه
 یهاسازمان از اعم ؛زنجیره تأمین ستمیدر اکوس گرانیباز یخدمات برا یدر فضا رییتغ جادیا

ای که در تعریف ارائه خدمات، گونهتلقی گردید؛ به مهم ،کنندگانمصرف ای یردولتیغ ای یدولت
 یررسبمهم  ،اما به همان اندازه تغییراتی منظور گردید که تغییر در تعریف کار را رقم زده است،

شتراک ا ایتبادل  مورد تمرکز، دیروابط جد در .است ستمینندگان اکوسکتشرک نیتعاملات ب
تعامل جدید در  یها. در نظر گرفتن روشاستمهم  اریبس مستیاکوس یاعضا نیاطلاعات ب

ران گیرد که تغییر در تعاملات بازیگمورد بررسی قرار میدهندگان مختلف، کنندگان با ارائهمصرف
قابل  یهاچالش دیتأمین، با ةدر سراسر زنجیر(. et al, 2020 kopfMollen) کندرا ایجاد می

 یماریب قالا انتت رندیقرار گ گریکدیاز  منیدر فواصل ا بازیگران اکوسیستمبرطرف شود تا  یتوجه
توجه به ابعاد (. Tuzovic & Kabadayi, 2020) و سلامتی را به ارمغان آوردبه حداقل برسد 
بخش حل مشکلات ایجاد شده در زنجیرة تأمین باشد. گر و سرعتهیلتواند تسجدید فناوری می

عنوان تکنولوژی نوظهور در زنجیرة تأمین مطرح است و اتفاقات بزرگی را رقم زده بلاکچین به
 تکنولوژی نیاستفاده کرد. ا یلوازم پزشک تیفیک یو بررس یابیرد یتوان برایم نیاز بلاکچاست. 

-و تأمین دارانی، اطلاعات تماس خرییت در مورد محصولات داروانواع اطلاعا یابیدر دست
 شیاعتماد به عرضه ملزومات را افزا ،نیتأمین بلاکچ ةکنندگان کمک خواهد کرد. استفاده از زنجیر

 (.Kumar et al, 2020: 337) دهدیم

 رسانه اجتماعی  .۲-7

استفاده  91- در مورد کوید کسب اطلاعات یبرا یاجتماع یهارسانه یهاعاملستمیافراد از س
، سن و سطح تیبسته به جنس ،افراد انیدر م یاجتماع یهارسانه ازتأثیر  تیکنند. ماهیم

 یتوان برایم یاجتماع یهااز رسانه (.Ahmad & Murad, 2020) فرد متفاوت است لاتیتحص

                                                 
1. personal protective equipment (PPE) 
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رونا، ک روسیو یدمیاپ یبهداشت استفاده کرد. در ط یبه موارد اضطرار یتوجه عموم یریگاندازه
منتشر و مورد توجه  های اجتماعیشبکهدر  91- کوید گیریهمهدر مورد  یادیاطلاعات ز

 اطلاعات کرد،ی را ایجاد میعموم ینگران که مهم مسائلدر مورد  و عموم افراد قرار گرفت همگانی
 کمک کند تا در بهداشت نهادهای مسئول در زمینةتواند به دولت و یم ابزار نی. ااندکسب کرده
 یریجلوگ در جهت منداقدامات هدف امکان انجام برقرار کنند و یبا مردم ارتباط بهتر این حوزه
بهداشت  یازهاینسازی عمومی را نسبت به از طریق آموزش و توانمند 91- کوید وعیو کنترل ش

 (.Zhao et al, 2020) به عمل آورند

نهادها و از  یتریحضور قو و میده شیافزا تیمعرا در ج یبهداشت هایمراقبت سواد دیما با
پاسخ بهتر به انتشار روزافزون  یبرا. میکن جادیا یاجتماع یهادر رسانه یبهداشت مل شوراهای

در مورد استفاده از هوش  یشتریب قاتیتحق دی، بایاجتماع یهارسانه قیاز طر یجعلاخبار 
اشته د ادیبه  دیما با ة، همیاطلاعات نیچن یقعوا دییحال، قبل از تأ نیانجام شود. با ا یمصنوع

-سندهینو زین یمانند همه اخبار، اخبار جعل .عدم اشتراک آن در دست ما است ایکه اشتراک  میباش
 (.Risco et al, 2020: 583-Alvarez) هستنددارند که اکثر اوقات ناشناخته  یا

 یهانهیرا به محصول بدون گز تیاولو نیشتریب دیتأمین با ة، زنجیریدمیاپ وعیش یدر ط
دهد. ( ب...کننده و  ی، ماسک صورت، دستکش، ضدعفونهیتخت تهو ؛)به عنوان مثال ینیگزیجا
 یریگیو پ داخت، پردیخر یبرا یکیالکترون ة، از رسانیاز اجتماعات عموم یریجلوگ یبرا

 یراب یخوببه  کپارچهی ستمیس نیبزرگ، ا ی. اگرچه در شهرهادیسفارشات خود استفاده کن
مشاغل  یبرا ییهابرنامه ایداده شده است، اما توسعه ابزارها  یبزرگ و متوسط جا یهاسازمان
 (.Kumar et al, 2020: 337) است یخدمات ضرور نیاز ا منیاستفاده ا در جهتکوچک 

 پیشینة تجربی  -3

 اتنده تجهیزشناسایی تحولات آیهای متعددی از دیدگاه تجربی در رابطه با رویکرد پژوهش

ها از حدود این مقاله خارج پژوهش تمامی. بررسی پزشکی و بهداشت عمومی، انجام شده است
ه شده طور خلاصه ارائ ، به9هـای داخلـی و خـارجی در جـدول برخی از پـژوهشبوده و 

 است.
 . جدول پیشینه تجربی پژوهش9جدول 

 نام محقق/سال عنوان پژوهش های پژوهشیافته

 یآور، جمعپزشکی ی تجهیزاتاز خرابحیح صدرک 
 یبا استفاده از فناور یدر زمان واقع مناسب یپارامترها

 نیماش یریادگی یو استفاده از ابزارها ایاش نترنتیا
سالم و  زاتیتجه تیوضع بندیو طبقه بینیپیش یبرا
 است. وبیمع

 بینیپیش تیریبر مد یمبتناینترنت اشیا، 
 پزشکیتجهیزات

leh et al, 2020: 1Shamay 

المللی سازی شرکتشناخت پیکربندی دانش برای بین
 های مبتنی بر فناوری با تمرکز بر صنعت تجهیزات

 .پیشرفته در ایران پزشکی

-لمللیاتعیین پیکربندی دانش در فرآیند بین
های مستقر در فناوری ایران، سازی شرکت

 پزشکی مطالعه موردی در تجهیزات

remi, 2020: 89Zakery & Sa 
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 نیدتریشد یبندتیانداز به دنبال اولوچشمتدوین 
منابع  ،ینظر گرفتن منابع مالدر  با یبهداشت یهاچالش

. یبهداشت یهاپرسنل و روند مراقبت یازهای، نیماد
توسعه  و یبهداشت یهامراقبت یاز فناور یبخش مهم

 است. یمحل یازهایمتناسب با ن یهاحلراه

چشم بهداشت: یفناور وی شکپز زاتیتجه
 2454انداز بهداشت 

Adhra Al-Mawali et al, 
2018: 442 

 یامکانات بهداشت دنیبه نظر رس ینشان دادن چگونگ
 ی کهمعمار یطراح دگاهیاز د کینزد ندهیدر آ یدرمان
 یپزشک یهاشرفتیشده و پ یتازه معرف هاییفناور

، یمصنوعمانند هوش ؛بهداشت و درمان ةنیدر زم
 9تاطلاعا یو فناور ی، چاپ سه بعدکیربات یجراح

-تشرفیپ نیکه چگونه ا ددهیو نشان م کندمیرا مرور 
در  یامکانات بهداشت یمعمار یتوانند بر طراحیها م

 .تأثیر داشته باشند ندهیآ

-تشرفیو پ ی: فناوریامکانات بهداشت ندهیآ
 یاهمارستانیتوانند بیچگونه م یپزشک یها
 شکل دهند را ندهیآ

Vatandsoost & Litkouhi, 
2019: 1 

 در آن  کهد کنیم یرا معرف دیجد یمفهوم یمعماریک 
 91- مبارزه با کوید یبرا یمصنوع و هوش نیبلاکچ

را که  یدیکل یهاحلراه و همچنین. شوندیادغام م
 مقابله با یتوانند برایم هوش مصنوعیو  نیبلاکچ

. سپس کندمیبرجسته  ارارائه دهند  91- کوید وعیش
در مورد استفاده از  یقاتیتحق یهاتلاش نیآخر

 91 -مبارزه با کوید یبرا یمصنوع و هوش نیبلاکچ
 .شودیم یها بررساز برنامه یاگسترده فیدر ط

هوش بر  یمبتن یهاحلو راه بلاکچین
کرونا  روسیمبارزه با و یبرا مصنوعی

 هایدمیمانند اپ (91-)کوید

t al, 2020Nguyen e 

 هوش یپزشک یهاستمیس ینیبال تیمشخصات و موقع
 یعلوم نظارت دگاهیها از دآن یو کاربردها یمصنوع

 تیها و قابلیژگیشود و مسائل مربوط به ویخلاصه م
-یارائه م نیماش یریادگیها در مجموعه داده نانیاطم

 .شود

 یهاستمیها و سدر دستگاه یعلوم نظارت
 یمصنوع هوش بر یمبتن یپزشک

Chinzei et al, 2018: 118 

هداشت ب هوش مصنوعی، نیطرف نیب یشکاف ذاتتبیین 
مربوط به چرا )به عنوان مثال،  یهاحلو درمان و راه

 ؛العنوان مث)به ی( و چگونگریتفس – ینیبال تیاهم
احساس  ی،منیو ا یکسب اطلاعات، استقرار تجار

 آن.(تیامن

 یهاهو جنب ینوعمص هوش نیفاصله گرفتن ب
 یهاستمی: به سمت توسعه سیبهداشت

 ینیبال یمصنوعمجهز به هوش یصیتشخ
Han et al, 2020: 320 

، اطلاعات به صورت یاجتماع یهادر عصر رسانه
 عیسر دییو بر تأ کنند،یحرکت م عیگسترده و سر

عات اطلا ةاز انتشار گسترد یریو جلوگ قیاطلاعات دق
اده استف یعمل یهاروشو  کنندیم دیتأک ،گمراه کننده

 غلبه بر آن را یسلامت برا یارتباط یهایاستراتژ از
 .کنندمیکشف 

و  یارسانه یارتباط یهایاستفاده از استراتژ
 کوید یاطلاعات یماریغلبه بر ب یبرا یبهداشت

- 91 

Mheidly & Fares, 2020: 1 

 
ح اجمالی آن پرداخته شده است، به این ، به شر9محقق با بررسی پیشینه تجربی که در جدول 

نگارانه به منظور شناخت سناریوهای محتمل از تعامل زنجیره نتیجه رسیده است که تمرکز آینده
 تدوین سناریوهای اجتماعی، این امکان وجود دارد تا های نو و رسانهتأمین، توسعه تکنولوژی

 کلش در ایران دیجیتال های نوینیوژتحقق آموزش کارآفرینانه آنلاین بر مبنای تکنولجهت 

 بگیرد. 

                                                 
1. Information Technology (IT) 
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 روش تحقیق -4

ر د .دنکنیانجام پژوهش استفاده م یبرا یبیترک یهاعمدتاً از روش یپژوهندهیآ هایپژوهش
و روش تحقیق آن، روش آمیخته ترتیبی می نظر گرفته شده  این خط و مشی در زیپژوهش ن نیا

در بینی استفاده از یک روش پیش. است یجنس پژوهش حاضر از نوع اکتشاف باشد و
 منظور هبترکیبی از چند روش و همزمان  ةبا استفاد توانمیو  یستکافی نهای اکتشافی، پژوهش
موجود رفع نواقص  جهتهای مختلف از تکنیکمندی و همچنین بهره خطاهای رایجدادن کاهش 

شمندانه و استفاده هو ترکیب بهینه .کرد استفادهتر ها و تحلیل مناسبتولید داده برایهر روش در 
)رنجبر  داکتشاف باش نتایج دهندهتوسعه و تعمیقتواند ی میکمّی و کیفی تا حد زیاد یهاروش از

های گوناگون، پارادایم در نظر گرفتنپژوهشگر با  ،در روش آمیختـه (.7: 9212و همکاران، 
ا را هاند با بررسی موقعیت نامعین از آن، پارادایمگیرد که بتوهایی را به کار میمجموعه روش

از هر دو روش  ،ختهی. در انجام پژوهش آما تسهیل نمایدفراینـد آن ر نیو همچن پذیر کندانجام
 یهایژگیو ،ختهیدر حالت آم یفیو ک یاستفاده از روش کم یچگونگ .شودیاستفاده م یفیو ک یکم

روند ترتیبی در روش ی با اتخاذ استراتژ .(9217 ،یرنده بازرگان) سازدیرا آشکار م یمختلف
 دارد گریروش به کمک روش د کیاز  صلحا یهاافتهیدر توسعه  یپژوهشگر سع ،ختهیآم

  .(907: 9212 اصل، ی)نجف
ندی بای و پنل خبرگان به روش دلفی، به شناسایی، رتبه، در ابتدا با بررسی کتابخانهمطالعه نیدر ا

بخش در تحقق بهداشت عمومی بعد طعیت وقوع، ابعاد و عوامل مؤثر و تسریعو سنجش میزان ق
 یابیبه روش مدل یساختار کم ،پرسشنامه است. پس از آن، با طراحیاز کرونا در ایران پرداخته 

 هیمورد تجزمفروضات موجود در پژوهش را  یحداقل مربعات جزئ کردیبا رو یمعادلات ساختار
با استفاده از معیارهای پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا  ،برازش مدل. ستاداده قرار  لیتحل و

ه شده و پایایی ترکیبی استفاد خاز دو معیار آلفای کرونبا ،برای بررسی میزان پایایی .بررسی شد
پس  .مچنین روایی پرسشنامه نیز توسط دو معیار روایی همگرا و روایی واگرا بررسی شدت. هاس
ثار آ لیو هدف به کمک روش تحل سکیر یهاشرانیپ ییناسابه ش ،دل و مفروضاتم دأییت از

جش و مقایسه آن با نتایج سن هاشرانیپآن، دست داشتن  شناسایی و در متقاطع پرداخته شد و با
 یابیش مدلدررو .شده است پرداخته یسینوویسنار ی برمبتن یزیربه برنامهقطعیت در روش کمی، 

 فزارااز نرم ،آثار متقاطع لیدر روش تحل 2 ال اس یافزار اسمارت پاز نرم ی،معادلات ساختار
ر بخش دها داده یاستفاده شد. گردآور زاردیو ویاز نرم افزار سنار ویمک و در روش سنار کیم
مهندسین متخصص  995شامل  ی؛انمونه پرسشنامه محقق ساخته و با جامعه قیاز طر یفیک

 ی،کم بخش )در دسترس( و در یراحتمالیغ یریگر تهران با روش نمونهدر شه پزشکی و پزشکان
 است.  ی در دسترسو پنل خبرگان یانهمنابع کتابخا
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 : ساختار پژوهش2نمودار

 روش دلفی .4-۱

 افتهیتوسعه  9154( در شرکت رند در دهه 9122و هلمر ) یکه عمدتاً توسط دالک یدلف کیتکن
 یاینظرات مربوط به دانش دن ییبه همگرا یابیدست یاستفاده برا گسترده و مورد یاست، روش

 :Dalkey, 1972) شود.یدرخواست م یخاص موضوع یهااست که از متخصصان حوزه یواقع

انجام  ،شده است که هدف آن یطراح یارتباط گروه ندیفرا کیبه عنوان  یدلف روش (.13
 ینیبشیپ ای استیس یهدف، بررس نییوع خاص با هدف تعموض کیو بحث درباره  قیدق ناتیمعا
 ییاست را شناسا «آنچه»کند یم یمعمول سع یهایبررس. (Ludwig, 1997: 1) است ندهیآ عیوقا

 ,Miller)دارد  «باشد دیتواند/ با یم/ آنچه»در پرداختن به  یسع یکه روش دلف یکند، در حال

استفاده  استیس نییتع و ازین یابیبرنامه، ارز یزیربرنامه مانند ی؛مختلف یهانهیدر زم یدلف .(2006
 کیتوان از تکنیکه مداده شده است طور خاص نشان به  (Delbecq et al, 1975).شده است

 استفاده کرد: ریبه اهداف ز یابیدست یبرا یدلف
 های آینده.برنامهجهت  یاحتمال یهانهیاز گز یعیوس فیتوسعه ط ای نیی. تع9

 مختلف شود. یهاکه منجر به قضاوت یاطلاعات ای یمفروضات اساس یافشا ایوش . کا2

 جادیا )پنل خبرگان( نظر گروه پاسخگواجماع که ممکن است از  یاطلاعاتو کشف جستجو  .2
 .شود

 .ردیگیها را در بر ماز رشته یعیکه دامنه وس یآگاهانه در مورد موضوع یداور .0
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لازم  طیواجد شرا ،طور خاص اظهار داشتند که سه گروه از افراد ( به9175) و همکاران 9دلبک
 کنند:یم هیتوص سندگانیهستند. نو یدر دلف قیموضوع تحق یبرا

 کنند.یاستفاده م یمطالعه دلف جیکه از نتا یعال تیریمد رندگانیگ میتصم .9

 ها.نآ یبانیپشت میهمراه با ت یاکارکنان حرفه .2

 .درستی درباره موضوع داشته باشند یهاقضاوت توانندمی که یرسشنامه دلفدهندگان پپاسخ .2

 های عدم قطعیتسناریونویسی و بررسی حالت .4-۲

 و استفاده از روش سناریونویسی بر مبنای چارچوب شناخته شده با عنوان شبکه جهانی کسب
ی مهم روندها ی برای شناساییاابتدا کار با مطالعه کتابخانه ،باشد. برای اجرای این روشکار می

 ،. برای گردآوری اطلاعات در این پژوهششدآغاز و تجهیزات آن در پزشکی فناوری اطلاعات 
از روش دلفی برای سنجش نظرات نخبگان استفاده شده است. تصاویر ترسیم شده در گام و با 

 هز احتمالات آیندگیرد تا زمان برآوردی ااستفاده از روش دلفی در اختیار نخبگان قرار می
در گام بعدی  ،های مهم دارای عدم قطعیت شناسایی شود و پس از آننیروهای پیشران و حوزه

ها برای شکل دادن به منطقه و سناریوها استفاده های بحرانی شناسایی شده و از آنعدم قطعیت
رد، به صورت افزار سناریو ویزاروایت سناریوها با کمک نرم ،خواهد شد و مرحله آخر پژوهش

 های تبدیل قرار دهد و ذهنداستانی و توصیفی است و خواننده را در فضای ترسیم شده از آینده
های بحرانی وی را درگیر خصوصیات هریک از سناریوهایی ایجاد شده بر مبنای عدم قطعیت

 نماید.
بر عدم  ژهیکز وبا تمر کیاستراتژ یریگمیاز تصم تیحما یبرا یاطور گستردهبه وهایسنار     

اکثر محققان . (Van der Heijden, 2011: 423) اندمورد استفاده قرار گرفته ندهیدر آ نانیاطم
 یفرض یوالت کی ییروا فی، بلکه در مورد توصستین ینیبشیپ ویسنار کیاتفاق نظر دارند که 

با  وهایسنار. (Kahn & Wiener, 1967; Kishita et al, 2016a: 331) است ندهیع در آیاز وقا
 & Andersen)شوند، مشخص میستندین ینیبشیکه قابل پ ندهیدر آ یعناصر یتمرکز رو

Rasmussen, 2014) . دهه  نیها چند. آنهستند ندهیها درباره آتیاز روا یامجموعه وهایسنار
 ریها و ساینیبشیپ یبرا ینیگزیعنوان جابه یدر جامعه تجار رندگانیگمیاست که توسط تصم

 .  (Bennett et al, 2016: 441)اندبه کار گرفته شده ندهیآ کیاستراتژ یزیربرنامه یندهایفرا
که  افتندیدر و،یسنار یهاجامع از برنامه یبررس کی(  بر اساس 2491)  2لاندو رو ولیاسپان
 تیواشرح ر ایداستان  کیکه در فرم مناسب  یممکن و قابل قبول باشند، در حال دیبا وهایسنار

 ،تندفیکه ممکن است اتفاق ب یمتعدد یهاندهیاز آ یاتیعنوان روابه وهایشوند. سنارینوشته م
 ,Saritas & Nugroho, 2012: 509; Schwartz, 2012; Van der Heijden) شوندیم فیوصت

                                                 
1. Delbecq 

2. Spaniol and Rowland 
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را پوشش  ندهیآ یهاتیاز عدم قطع یاگسترده فیاست که ط نیا نجایدر ا دهیا (423 :2011
فراهم  کیاستراتژ یریگمیتصم یبرا یخوب یآمادگ جهیدر نت ؛(Heinonen et al, 2017) دهند

به اشتراک گذاشتن  یها براتیروا .نهفته است تیدر قالب روا وهایمهم سنار یژگی. وکنندیم
 دنکنیکمک م یسازمان یریادگی یندهایفرا ی، به ارتقانفعانیذ انیدر م ریو تصاو هادهیا
(Berkhout et al, 2002: 83). ناشناخته دارد،  جیکه نتا کندیبه آن عوامل اشاره م تیقطع عدم

 Bood)کرد  ینیبشیرا پ یاحتمال وقوع خاص زانیها منآ یبرا توانیو نم است فتادهیهنوز اتفاق ن

& Postma, 1988). عدم لیک ه سطحکنند تعیین «پیچیدگی و نرخ تغییرات» دو ویژگی محیطی 

   (Duncan, 1972: 313) قطعیت است

 سناریو پایدار .4-3

، (Kates et al, 2001: 641)حل محور است و راه یافرارشته یعلم ،یداریاز آنجا که علم پا   
، داریپا یهاندهیمربوط به آ یمقابله با مشکلات اجتماع یاشکال مختلف دانش برا یآورجمع
 یادیز یهامنظور، روش نیا یبرا  .(Robinson et al, 2016: 115) خواهد بود تیاهم یدارا
 :Kajikawa et al, 2007) شبکه لیتحل و هیاز جمله تجز ؛دانش در دسترس است اختارس یبرا

 Wiek and)انداز ، چشم(Kumazawa et al, 2014: 173)پایداری علوم  یشناسیهست (،221

Iwaniec 2014: 497) ویسنار ی/ طراح لیو تحل هیو تجز (Swart et al, 2004: 137; Kishita 

et al, 2016a: 331; Kishita et al, 2016b: 607)، یداریپا یهانهیدر زم وهایاز سنار یاریبس 
یموجود را م یوهای. سنار(Kishita et al, 2016a: 331) اندمختلف منتشر شده یهادر حوزه

 Börjeson et al, 2006: 723; Van)کرد  یبندو پخش مجدد طبقه ینیبشیتوان به دو نوع پ

Notten et al, 2003: 423) عنوان نقطه شروع را به دموجو تیوضع ی،نیبشیپ یوهایسنار
حل  یدر تلاش برا نفعانیمشارکت ذ تیبر اهم ی،داری. علم پاکنندیم فیتعر یاحتمال یهاندهیآ

ها اغلب کارگاهمنظور،  نیا ی. برا(Lang et al, 2012: 25) دارد دیتأک یواقع یایمشکلات دن
 ,Kishita et al) رندیگیمورد استفاده قرار م ویدر روند توسعه سنار نفعان-یمشارکت ذ یبرا

2016a: 331; Wiek and Iwaniec 2014: 497  .) 

 افزار میک مکبا کمک نرم ۱روش ماتریس متقاطع .4-4

ماترس  لیش تحل. روگرددمیاجرا  مک کیافزار ممتقاطع با استفاده از نرم سیروش ماتر
 قابلمت یاحتمال اتبر تأثیر یمبتن تواندیم ندهیآ ینیبشیپ ایاست که آ نهاده ال بناؤس نیا بر عمتقاط

 (. Gordon, 2008) باشد؟ بر مبنای پیشینه پژوهش هیاول شدهگردآوری  هایاز داده یدانیم
مچنین اثرگذاری عوامل و تحلیل میزان وابستگی و هبه این منظور، این روش در راستای تجزیه 

در سنجش اثرگذاری و وابستگی، تأثیر عوامل در شرایط  .اصلی بر یکدیگر تدوین گردیده است

                                                 
1. Ceoss Impact Analysis (CIA) 
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گیرد و مستخرج از اعمال روش، مواجهه با چهار حالت مختلف حال و آینده مورد بررسی قرار می
 Dubey). شودستقل تعریف میاثرپذیر و ماثرگذار و همهای: اثرگذار، اثرپذیر، هماز متغیرها به نام

& Ali, 2014: 131)  

 های پژوهشیافته -5

 نتایج روش دلفی .5-۱

ای در دو مرحله به پنل خبرگانی ارائه شد. تأیید عوامل، ضریب نتایج مستخرج از مطالعات کتابخانه
 عدم ، نمایش داده شده است.2اهمیت و میزان قطعیت آن با توجه به نظرات اجماعی در قالب جدول

ها رای آنب تواناست و نمی ناشناخته دارد، هنوز اتفاق نیفتاده کند که نتایجقطعیت به آن عوامل اشاره می
پیچیدگی » دو ویژگی محیطی .(Bood & Postma, 1988)کرد  بینیمیزان احتمال وقوع خاصی را پیش

 (.Duncan, 1972: 313) قطعیت است عدم کلی سطح هکنند تعیین «و نرخ تغییرات
 محور 2پیشران و  97خبرگان دلفی در  ات تجمیعینظرمحاسبات آماری انجام شده از  :2جدول 

بندی حاصل از نظر خبرگان، در خصوص عدم قطعیت به عناصری که کمترین میزان رأی و رتبه
ا هاند به منزله قطعیت بیشتر آن عوامل و امکان وقوع بالاتر آناز عدم قطعیت را دریافت کرده

هایی که کمترین میزان عدم عنوان آنها بهاست. در این میان، ما با انتخاب شش مورد از پیشران
پردازیم و سعی در شناسایی روندهایی که اند، به تحلیل موضوع میقطعیت را متوجه خود ساخته

ند ، بر مبنای نظرات احصا شده از خبرگان به تحلیل رو2در ادامه موجود است، داریم. جدول 
 پرداخته شده است.
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 هاروندهای محتمل بر مبنای قطعیت پیشران :2جدول
 بینی شدهروند پیش پیشران رتبه ردیف

 حل و کشف روابط بر مبنای آنالیز دقیق و پیچیده از حجم وسیع اطلاعاتاستخراج راه هوش مصنوعی 9 1
 رصد و مخابره دقیق اطلاعات در لحظهمنظور به شبکه جهانی از اشیاء مرتبط و متصل اینترنت اشیا 2 2
 خصوصی و رعایت محرمانگی در مقابله با هر سرقت احتمالیها با حفظ حریم ثبت دقیق داده بلاکچین 2 3
 تعامل سازنده با ساختارهای توسعه یافته با رعایت اصول ملی تحریم 0 4
 ی جدید که پیش از آن نبوده استهاناوریافزایش سطح نیاز عموم مردم بر مبنای ف نیازهای جدید تولید 5 5

 نتایج معادلات ساختاری .5-۲

ها، به بررسی مفروضات در بندی آنهای انتخاب شده و رتبهپس از اطمینان از صحت پیشران
شناختی افراد های جمعیتویژگیقالب ارائه مدل به روش معادلات ساختاری پرداخته شد. 

 اند. آورده شده 0ی مدل در جدول کننده در این ارزیابی کمشرکت
 : ویژگی های جمعیت شناختی شرکت کنندگان0جدول

 فراوانی گروه ها هاشاخص

 جنسیت
 95 زن
 944 مرد

 سن

 25 سال 24زیر 
 75 سال 04تا  24

 95 سال 04بالای 

 سابقه کار
 25 سال 94تا   5

 24 سال 95تا  94
 24 سال به بالا 95

 تحصیلات

 24 سیکارشنا
 74 کارشناسی ارشد

 95 دکترا

ت ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی لایابی معادتحقیق به روش مدلکمی  امهشنپرس
تحلیل قرار گرفته شده است. در این روش، برازش مدل با استفاده از معیارهای  و زیهجمورد ت

از دو معیار آلفای  ،میزان پایاییبرای بررسی  .پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا بررسی شد
یی مچنین روایی پرسشنامه نیز توسط دو معیار روات. هو پایایی ترکیبی استفاده شده اس خکرونبا

در جدول زیر نتایج مربوط به سازگاری درونی )تحلیل پایایی( . همگرا و روایی واگرا بررسی شد
 آورده شده است: 

 ی همگرا و پایایی ترکیبی(: سازگاری درونی متغیرها )روای5جدول 
 AVE (CRپایایی ترکیبی ) آلفای کرونباخ مولفه

 /.752 /.192 /.190 زنجیره تأمین
 /.127 /.152 122 های نوتوسعه تکنولوژی

 /.921 /.122 /.172 های اجتماعیرسانه
 /.115 /.120 /.120 توسعه بهداشت عمومی

ها مورد /. بوده و روایی سازه5ها بالاتر از زهمیانگین واریانس استخراج شده برای تمامی سا
/. است؛ 7/. و پایایی ترکیبی بالاتر از 7ها بالاتر از باشد. آلفای کرونباخ برای سازهتأیید می

 باشد.ها نیز مورد تأیید میلذا پایایی سازه
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 : ماتریس سنجش روایی واگرا2جدول

 زنجیره تأمین های اجتماعیرسانه مولفه
 توسعه

 نولوژی های نوتک

 توسعه
 بهداشت عمومی

    /.111 های اجتماعیرسانه
   /.048 /.529 زنجیره تأمین

  /.061 /.024 /.599 های نوتوسعه تکنولوژی
 /.122 /.052 /.552 /.299 توسعه بهداشت عمومی

ژوهش از پدهد، ابزار با توجه به ماتریس با روایی واگرا مورد تأیید بوده و نتایج فوق نشان می
 .روایی و پایایی معتبری برخوردار است

 ارزیابی برازش مدل .5-3

ت ساختاری با رویکرد حداقل لایابی معادهمانطور که گفته شد، این تحقیق با روش مدل
ام گرفته است. برای نشان دادن برازش مدل ساختاری باید مقدار قدر جمربعات جزئی ان

 12/9بر اساس نمودار زیر، تمامی مقادیر بالاتر از  .باشد 12/9بیشتر از  T-value مطلق
 باشد. دهد، برازش مدل ساختاری برقرار میباشد که نشان میمی
 

 آزمون معناداری مدل پژوهش: 2نمودار
ا ب اجتماعی هایدهد که ضریب معناداری مربوط به مسیر گسترش شبکهنتایج نشان می

ای فناوری دیجیتال از سطح مناسبی برخوردار هگری هنجارهای اجتماعی و زیرساختتعدیل
ه های فناوری دیجیتال توانستاست و این بیانگر این است که هنجارهای اجتماعی و زیرساخت

عدیل های اجتماعی را تهای اجتماعی و توسعه کارآفرینی در شبکهرابطه بین گسترش شبکه
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اری، از شاخصی به نام گیری و مدل ساختنماید. همچنین جهت سنجش کلی مدل اندازه
عنوان را به 22/4و  25/4، 49/4ایم. فورنل و لارکر سه مقدار نیکویی برازش استفاده نموده

 اند.مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای آن معرفی نموده

 
باشند. نتایج تحلیل مسیر به جهت تمامی موارد حاکی از برازش قوی برای مدل پژوهش می

  هش در ادامه آورده شده است:های پژوآزمون فرضیه
 : نتایج مدل ساختاری 7جدول

 نتیجه ضریب معناداری مسیر ساختاری اثر

 اثرات مستقیم
 تایید 225/4 21/0 زنجیره تأمین       توسعه بهداشت عمومی

 تایید 022/4 07/5 توسعه بهداشت عمومی     های نو  توسعه تکنولوژی
 تایید 221/4 577/2 توسعه بهداشت عمومی      های اجتماعی  رسانه

 تحلیل روابط در ماتریس متقاطع  .5-4

 هالفهؤم یگذارو اثر یریاثرپذ یبررس .5-4-۱

 و هیو تجز روابط متقابل یها به بررسپیشران نیترمهم ییبا هدف شناسا افتهیتوسعه  ردیکرو با
قدرت  نیها و همچنلفهؤم یوابستگ از دو جهت قدرت ند،یفرآ نیدر ا .میپردازیآن م لیتحل

قابل کمک روابط مت یدگیچیپ یبه بررس تواندیم زیشبکه ن ی. چگالشودیها استفاده ممحرکه آن
خواهد جر من زیها ندر پیشران لیپتانس شیبه افزا یدگیچیپ شیافزا ،انتظار داشت توانیکند و م

 .(Mirza & Ehsan, 2017: 108) شد
 گریکدیا بر هلفهؤمتقاطع، با ارجاع به نظر خبرگان به تأثیر وزندار م اتیرتأث لیتحل سیماتر در

ها لفهؤم یاطلاعات نسبت وزن 24* 24 سیماتر ،مک کیزار مافپرداخته شد و با کمک نرم
ص گردد. مشخ گریکدیبه  یو تأثیرگذار یریها از منظر تأثیرپذلفهؤم تیشد تا وضع لیتشک

 ،بلاکچین، اینترنت اشیا ،هوش مصنوعی: یهالفهؤم ،شودیاهده ممش 0نمودار ور که در طهمان
عنوان به نیو همچن یگذارو تأثیر یرذیپدرجه از تأثیر نیشتریبا ب نیازهای جدید تولیدو  تحریم

ن دارا بود به علت رهایمتغ نی. توجه به ااندشناخته شده ستمیدر س سکیهدف و ر یهاریمتغ
هدف  رهایمتغ .دهدیها را به ما ماز پیشرانی ترقیدق لیتحل ،یریرپذو تأثی یتأثیرگذار نیشتریب

 .رندیگیم قرار یریپذتأثیری یا واقع در شمال شرق نقشه تأثیرگذار یخط قطر رامونیپ سکیو ر
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 افزار میک مکها در نرماثرپذیری و اثرگذاری پیشران: 0نمودار
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 هاآینده پیشرانگراف اثرگذاری در  .5-4-۲

ها یشرانپآینده که در برگیرنده اثرگذاری است  هاپیشران شده از ماتریس روابط نتیجه ،گراف
 رگذاریو چگونگی اثبر یکدیگر روابط متغیرها  دهندهنشان تواند می و همچنینبر یکدیگر است 

اط اینگر قدرت ارتبشده است که نمترسیم  ایاین گراف به گونهخطوط قرمز و آبی  ها باشد.آن
بیانگر جهت اثرگذاری متغیر است. خطوط قرمز  ،و این جهتاست  دارجهتاز نوع گراف باشد، 
با تفاوت در ضخامت، روابط  یها بر یکدیگر و خطوط آباثرگذای شدید پیشران دهنده نشان

افزار میک نرم در اها رپیشران، نمایی کلی از توزیع 5. نموداردندهمتوسط تا ضعیف را نشان می
بلاکچین، اینترنت اشیا، هوش مصنوعی و نیازهای گونه که مشخص شد، نآ .دهدنشان می مک

 جدید تولید، بیشترین رابطه را در نظام آموزشی آینده خواهند داشت.
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 افزار میک مکها در نرمرابطه توزیع شده پیشران: 5نمودار

دف های ریسک هخبرگان دلفی و پیشران با توجه به نتایج عدم قطعیت، مستخرج از پنل
افزار میک مک، این نتیجه روش ماتریس تأثیرات متقاطع به کمک نرمشناسایی شده در 

پیشران، هوش مصنوعی، نیازهای جدید تولید، تحریم، اینترنت اشیا و  5شود که دریافت می
 شدند. های اصلی جهت تدوین سناریو در نظر گرفته عنوان پیشرانبلاکچین، به

 تدوین سناریو .5-5

شکل دادن به  یها براده و از آنکر ییشناسا را هاتیعدم قطعهای در تدوین سناریو، حالت
که  دهنیدر آ یعناصر یتمرکز رو ، باوهایسنار. در حالت کلی استفاده خواهد شد وهایمنطق سنار

 & Andersen). شوندیآنها دشوار است( مشخص م بینیپیش ای) ستندین بینیشقابل پی

Rasmussen, 2014) دهه است  نی. چندهستند ندهیها درباره آتیاز روا یامجموعه وهایسنار
 یهاندیفرا ریو سا هابینیپیش یبرا ینیگزیعنوان جابه ،گرید جوامعو  یدر جامعه تجارکه 

 .(Bennett et al, 2016: 441) اندبه کار گرفته شده ندهیمنفرد آ کیاستراتژ یزیربرنامه
فزار اهای شناسایی شده به کمک نرمهای مختلف از عدم قطعیت در پیشرانجهت شناسایی حالت

رداخته شد، ها پسناریو ویزارد، بر مبنای میانگین نظرات خبرگان، به سنجش تأثرات متقابل حالت
ها التدهنده سنجش انجام شده حافزار سناریو ویزارد بوده و نشان، مستخرج از نرم2نمودار 

 باشد.می
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 افزار سناریو ویزاردهای ریسک و هدف در نرمهای قطعیت در پیشراننسبت متقابل حالت: 2نمودار 

ای های عدم قطعیت بر یکدیگر، به محاسبه سناریوهبه استناد سنجش شکل گرفته از تأثیر حالت
 5سناریو به  72ان ها پرداخته شد که از میمحتل بر مبنای پیشترین امتیاز و سازگاری حالت

، سناریوی دوم با سازگاری 52ایم. سناریوی اول با سازگاری مثبت و امتیاز سناریو محتمل رسیده
و سناریوی چهارم با سازگاری  55، سناریوی سوم با سازگاری مثبت و امتیاز 52مثبت و امتیاز 
که به تشریح هریک از شود عنوان نتایج مورد بررسی سناریوها اعلام میبه 50مثبت و امتیاز 

 پردازیم.های محتمل میسناریو
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 تحلیل سناریوها .5-5-۱

 . تشریح سناریوهای چهارگانه7جدول 

 نتیجه -6

به شناسایی  و ضرورت استگذار أثیرت ریزی راهبردی منابعبرنامههای نوآورانه در فناوری
کند. در این را ایجاد میبردهای توسعه ا، تغییرات و تهدیدات احتمالی آینده و راههپیشران

های انجام شده معرف آن است که ساختار درمان و تجهیزات پزشکی در آینده با پژوهش، تحلیل
های نوین اطلاعاتی دیجیتال و تأثیر حاصل از شرایط کرونایی، امکان تمرکز و تأکید بر فناوری

تغییر و توسعه مشاغل مرتبط با این  دهای را خواهد یافت و این موضوع، پدیدارنتحول گسترده
ضرورت تحقیق با تأمل و شناخت روند حوزه از جمله آن صنایع تجهیزات پزشکی خواهد شد، 

سریع فناوری در حوزه پزشکی و تجهیزات آن شناسایی شده است که ویروس کرونا در افزایش 
تواند امکان رت، میمیزان شدت این روند و ضرورت پژوهش افزوده است، توجه به این ضرو

های توسعه کشور را در بعد فناوری پزشکی در سطح بالاتری محقق سازد تا به کشف فرصت
ها و درک شرایط جدید و ارزآوری ملی تبدیل شود. از این جهت، توجه و بررسی دقیق پیشران
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ای هشناسایی پیشرانتواند صاحب اهمیت در ارتقای درمان و تجهیزات پزشکی شود. ملی می
های قطعیت در هریک از این تأثیرگذار و تأثیرپذیر  بر آینده، در این صنعت و بررسی حالت

 دید جامع وگذاران عوامل، منجر به تدوین سناریوهای محتمل در این پژوهش شد تا به سیاست
حیح ها و شناخت صکاملی به منظور تحقق توسعه تجهیزات پزشکی مطلوب، برای اتخاذ شاخص

 دهد.  های محیطی را ارائه ه با عدم قطعیتدر مواجه
های تکنولوژی مؤلفه 2با بررسی ادبیات و  فرضیات پژوهش، تأثیر مستقیم  در این خصوص،

بر توسعه بهداشت عمومی در های اجتماعی زنجیره تأمین و رسانه، نو مبتنی بر فناوی اطلاعات
(، مهدلی و 2491)9وسنت و لیتکوهیدقلمرو مکانی ایران تأیید شد که مؤید نظریات وطن

 57074(، است. بیشترین بار عاملی به مقدار 2491)2(، ادهر الماوالی و همکاران2424)2فارس
 ا بادهد تیفرصت را م نیبه پزشکان ایل، پتانس توجه به ایناست. نو های تکنولوژیمتوجه 

ی، مدیریت کیالکترون یبانیو پشتی های نو اطلاعاتمبتنی بر فناوری یدرمان تجهیزات مندی ازبهره
 ).Sust et al, 2020( ای را در ارتقای سطح درمان ایجاد کنندکارآمد و امیدوارکننده

های با اتکا به ادبیات تحقیق و در نظر گرفتن هفده پیشران در سه حوزه و شناخت پیشران
سناریو با  0، به ها مطرح بودندریسک و هدف که با قطعیت بالاتری نسبت به سایر پیشران

ژی گذاران و مدیران جهت تدوین استراتتواند به برای سیاستایم که میبیشترین سازگاری رسیده
عنوان ایده برای تحقیقات آینده مورد های راهبردی مفید تلقی شود و برای محققین بهو برنامه

یات یماری با تأیید نظراستفاده قرار گیرد.  در سناریوی اول،  به محوریت شناسایی زودهنگام ب
در استفاده از فناوری هوشمند پرداخته و ضرورت رصد، ردیابی  0(2424ی )پوتوگانتاحمد و 

 سترشگساز سازد که این موضوع، زمینهبینی هوشمند افراد مستعد بیماری را برجسته میپیش
هور های نوظبیماری خواهد بود. در سناریوی دوم، با توجه به مارانیب تیاز وضع یالحظه توریمان

و ساست و 5(2424و ضرورت شناسایی و کشف فرآیند درمان آن با تأیید نظریات آاو )
 ،لتایجیبهداشت د یهایفناوربر اهمیت  با تأکید (2424)7( و چامولا و همکاران2424)2همکاران

اریوی ندر س .ددهیارائه م یبهداشت یفعل یهاستمیشکل س رییتغ یبرا یقابل توجه یهافرصت
هم پیوسته جهانی و تحقق بهداشت جهانی، به ترسیم سناریویی گیری جامعه به شکلسوم با طرح 

المللی به اطلاعات های بین( دسترسی2429)1پردازد که با تأیید نظریات اسماعیل و کومارمی
جهانی و های موجود از درمان برای حل نیازهای امروز درمانی را به منظور توسعه و ادغام یافته

                                                 
1.Vatandsoost & Litkouhi 

2.Mheidly & Fares 

3.Adhra Al-Mawali et al 

4. Ahmad & Pothuganti 

5. Ao 

6. Sust et al 

7. Chamola et al 

8. Ismail & Kumar 
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ازد. سطرح نیازهای جدید با هدف افزایش سطح بالاتری از کیفیت زندگی جوامع بشری میسر می
های داخلی و گسترش دولت الکترونیک، به ارتقای در سناریوی چهارم نیز با اتکا به توانمندی

 سطح درمان خواهد پرداخت.

 کتابنامه

 ،  در شده بازدید 1399/1/14، انمعرفی صادرکنندگ، (9211)اداره کل تجهیزات پزشکی، 
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