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Abstract 
Purpose: Effective supply chain plays a significant role in the production and 

distribution of petroleum and petrochemical products in the country. This study seeks 

to identify key factors and plausible scenarios for the future supply chain of the oil 

industry. 

Method: This research is applied from the point of view of orientation and it is 

positivist from philosophical point of view and it is a multiple research. For this 

purpose, the key factors affecting the future of the oil supply chain were identified by 

reviewing the literature and interviewing the experts and then using these binomial 

tests were screened. Two GBN and Dematel techniques were used to select the final 

key forces. The probable scenario was chosen with one of the decision making 

techniques. 

Findings: Using GBN and DEMATEL techniques, two key forces of external 

sanctions and macroeconomic policies related to strengthening were selected for 

mapping the scenarios. Based on these two key forces, the four scenarios of closed 

supply chain, fragile supply chain, robust supply chain and dynamic supply chain were 

developed. Each of these scenarios represents a situation for the future of oil supply 

chain. According to the criteria of conformity with internal trends, conformity with 

international trends, probability based on reality, and consistency with current data, 

closed supply chain scenario was selected as the most probable scenario. 
Conclusion: Dynamic supply chain shows the best situation in terms of reducing 

external sanctions and appropriate reinforcement policies and on the other hand, the 

closed supply chain describes an isolated and vulnerable system to threats. 
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 دهیچک
 های نفتی ودر تولید و پخش محصولات و فراورده ایزنجیره تامین اثربخش نقش قابل ملاحظه هدف:

پتروشیمی در کشور دارد. پژوهش حاضر به دنبال شناسایی عوامل کلیدی و سناریوهای باورپذیر و محتمل 
 زنجیره تامین صنعت نفت در آینده است. 

شناسی چندگانه گیری، کاربردی، از جهت مبنای فلسفی اثباتی و از بعُد روشتحقیق حاضر از منظر جهت روش:
ی مبانی نظری و مصاحبه با کارشناسان متخصص، عوامل کلیدی مؤثر روی آینده است. بدین منظور ابتدا با بررس

کارگیری آزمون بینم این عوامل غربال شدند. برای انتخاب زنجیره تأمین صنعت نفت شناسایی و سپس با به
با یکی های نهایی، دو تکنیک عدم قطعیت بحرانی و دیمتل مورد استفاده قرار گرفت. سناریو محتمل هم پیشران

 گیری انتخاب شد. های تصمیماز تکنیک
های کلان های خارجی و سیاستکارگیری تکنیک عدم قطعیت بحرانی و دیمتل، دو پیشران تحریمبا به  ها:یافته

سازی برای نگاشت سناریوها انتخاب شدند. با توجه به این دو پیشران چهار سناریوی اقتصادی در رابطه با مقاوم
ن بسته، زنجیره تأمین شکننده، زنجیره تأمین مقاوم و زنجیره تأمین پویا توسعه داده شدند. هر یک از زنجیره تأمی

با توجه به معیارهای همخوانی با اند. این سناریوها بیانگر وضعیتی برای زنجیره تأمین صنعت نفت در آینده
های فعلی ای واقعیت و همخوانی با دادهالمللی، محتمل بودن بر مبنروندهای داخلی، همخوانی با روندهای بین

 ترین سناریو انتخاب شد.سناریوی زنجیره تأمین بسته به عنوان محتمل
های مناسب های خارجی و سیاستزنجیره تأمین پویا بهترین وضعیت را از نظر کاهش تحریم گیری:نتیجه
نجیره تأمین بسته یک سیستم منزوی و دهد و در سوی دیگر زهای خارجی نشان میسازی در برابر تکانهمقاوم
 کند.پذیر را در مقابل تهدیدات توصیف میآسیب

 پژوهی، سناریوهای باورپذیر، رویکرد عدم قطعیت بحرانی، سناریو محتمل.آینده  واژگان کلیدی:

                                                 
 5/3/1931تاریخ پذیرش:                     11/1/1931تاریخ دریافت مقاله:  −
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 مقدمه -1

 داشتند، یندهایشانفرا در را کمتری یکپارچگی که سابق، تولید مدیریت هایروش امروزه
 مدیریت برای منسجم فرایندی صورت به مینتأ زنجیره و اندداده دست از را خود ریوبهره

 رقابت گستردگی همچنین. است شده مطرح مالیجریان  و اطلاعاتجریان  مواد، جریان منظم
 بدون و صورت فردی بهتوانند می های کمیشرکت که است صورتی به جهان در فناوری و

 هایسازمان عموماً. دننمای ارائه را خدمتی یا تولید را محصولی های دیگر،با سازمان همکاری
دهندگان و تولیدکنندگان قطعات ارائه. دارند نقش خدمت ارائه یا محصول یک تولید در بسیاری

های مختلف، محصولات و خدمات کنند تا از طریق کانالمییا تولیدکنندگان محصول سعی 
. هر کدام از سطوح درگیر در تأمین، تولید و توزیع یکی از نهایی را به دست مشتریان برسانند

های درگیر در تولید محصول و های زنجیره تأمین است. زنجیره تأمین به افراد و ارگانحلقه
 (Chopra & Meindl, 2007: 4-20) شود که با یکدیگر همکاری دارند.میارائه خدمت گفته 

، ناپذیرآور، پایدار، شکستیره تأمین ناب، چابک، تابهای اخیر رویکردهایی مانند زنجدر سال
و بشردوستانه مطرح شده است. زنجیره تأمین و رویکردهای جدید آن هر یک برای  لارج

اند. برای مثال زنجیره تأمین سبز برای های تولید ارائه شدهپاسخ به برخی مشکلات و چالش
، زنجیره تأمین پایدار برای در نظر (Zhu et al,2007)محیطی های زیستلحاظ نمودن جنبه

 ,Carter & Liane Easton)محیطی در کنار عامل اقتصادی گرفتن ابعاد اجتماعی و زیست

ناپذیر به ، زنجیره تأمین چابک برای واکنش سریع به تغییرات و زنجیره تأمین شکست(2011
�(Rafi, 2014)رشد مداوم  ها و استرس محیطی به همراهسازی در برابر تکانهمنظور مقاوم

ی مختلف و هاهای نفتی و کاربردهای آنها در حوزهوردهااند. نیاز کشور به فرتوسعه داده شده
گذاری چشمگیری در این حوزه نیز مزیت کشور در این بخش، باعث شده است که ایران سرمایه

ها و تجهیزاتی ن دستگاه. افزایش اثربخشی زنجیره تأمین صنعت نفت، وابسته به تأمیباشد کرده
ها انتقال داد و با اجرای ها بتوان این منابع فسیلی را به پالایشگاهکمک آن است که با

ی مورد نیاز را تولید کرد. هر قدر بتوان این تجهیزات را در هاهای مورد نظر، فراوردهعملیات
ه و اهداف زنجیره تأمین تر شدزمان کمتر و با کیفیت مناسب تهیه نمود زنجیره تأمین اثربخش

توان به دو بخش بالادستی های مربوط به زنجیره تأمین صنعت نفت را میشود. فعالیتمحقق می
 :ی بالادستی زنجیره تأمین صنعت نفت عبارتند ازهاترین فعالیتدستی تقسیم کرد. اصلیو پایین

انتقال و تولید و  هطوط لولبرداری، استقرار خاکتشاف، حفاری، استخراج، احداث واحدهای بهره
های است که به پالایشگاههدف این قسمت از زنجیره تأمین، تولید نفت خام عرضه نفت خام. 
پالایش نفت خام در  های صادرات نفت، خام عرضه می کند. فرایندهایمحلی و یا پایانه
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دستی سمت پایینکنندگان در قهای نفتی و توزیع آن به مصرفها و تولید فراوردهپالایشگاه
دهد. مسائل مرتبط با صنعت نفت بخش دیگری از زنجیره تأمین صنعت نفت را تشکیل می

یابی و تخصیص گذاری، مکانریزی سرمایهقسمت برنامه به توانهای نفتی را میمیدان توسعه
الب ها را در قاین فعالیتتوان میبندی نمود. همچنین ریزی تولید تقسیمتسهیلات و برنامه

طور کلی به )Shah & et al, 2010( .های راهبردی و عملیاتی در نظر گرفتگیریتصمیم
ها و مراکز فراوری و توان فرایند تولید نفت خام، انتقال آن به پالایشگاهزنجیره تأمین نفت را می

کنندگان کلان و خرد در نظر گرفت. تحقیق حاضر در پی شناسایی توزیع آن به مصرف
ای باورپذیر و محتمل زنجیره تأمین صنعت نفت است. یکی از ابزارهای مهم در سناریوه

ها برای تدوین سناریوهای باورپذیر پیشران پژوهش از این در پژوهی، سناریونویسی است.آینده
های نهایی از تکنیک زنجیره تأمین صنعت نفت استفاده خواهد شد. برای استخراج عدم قطعیت

مورد استفاده قرار خواهد  WASPASتکنیک  ،محتمل هایسناریو بندیرتبهدیمتل و برای 
 گرفت. 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق -2

ترین تعاریف پژوهی ارائه شده است، اما شاید یکی از مهمآیندهتعاریف بسیار زیادی از 
های آینده سنجشآزمون و  ه،ئ، اراتدوین، کشفپژوهی در پی آیندهشده این است که ارائه

را انتخاب و برای  ترمطلوبهای های جامعه، آیندهارزشبراساس و محتمل است تا  اورپذیرب
وهی، پژآیندهری و نگاآیندهابزار مهم  )Bell, 2003: 73( .ترین آینده کمک کنندمطلوب ایجاد

های آینده را در قالب داستان سناریونویسی است. سناریوها، حوادث، رویدادها و چالش
شوند. در ادامه می های باورپذیر و محتمل نوشتهیندهکنند. سناریوها برای توصیف آتوصیف می

 .اشاره شده استوهی پژآیندهری و نگاآیندهشده در حوزه تحقیقات انجاماز به برخی 
نقش سرمایه فکری در ارتقای عملکرد » ( با پژوهشی با عنوان 1931محمدآبادی و همکاران ) 

 سرمایه تاثیر بررسیبه « پژوهی: یک پژوهش کیفی یان با رویکرد آیندهبنهای دانششرکت
بررسی  برای پرداختند. پژوهیآینده رویکرد با بنیاندانش هایشرکت عملکرد ارتقای بر فکری

عمیق مفاهیم مورد نظر از روش مطالعه اسنادی و بررسی مبانی نظری و همچنین مصاحبه 
نفر از متخصصان و خبرگان مطرح در  پانزدهکنندگان . مشارکتاندکردهساختاریافته استفاده نیمه

گیری ند که با استفاده از شیوه نمونهاهبود 31 بنیان خراسان شمالی در سالهای دانششرکت
ها از ند. برای بررسی صحت یافتهاهبرفی تا مرز اشباع نظری انتخاب شدهدفمند و روش گلوله

کدگذار  برای تعیین پایایی، از روش پایایی بین دوه است. ه شدروش بررسی توسط اعضا استفاد
ای آرباخ و مرحله 6ها از تحلیل محتوای استقرایی )تکنیک . در تحلیل دادهه استاستفاده شد
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پژوهی تاثیر سرمایه با رویکرد آینده ه است کهها نشان دادیافته ه است.سیلورستاین( استفاده شد
سازمانی )نوآوری و بنیان در دو بعد اثرات درونهای دانشرکتفکری بر ارتقای عملکرد ش

 آفرین،رهبری تحول مدیریت دانش، یادگیری سازمانی، سازی و تمرکززدایی،تیم آفرینی،ارزش
مداری و مشتری سازی،سازمانی )شبکهسالاری و پذیرش فناوری( و اثرات برون شایسته

تواند در تصمیمات بهبود این مدل می .شوندمی توصیفازی( سالمللیبینبرندینگ و  بازارگرایی،
  .عملکرد هر شرکتی به تناسب استراتژی و فرهنگ عمومی شرکت مورد استفاده قرار گیرد

به بررسی وضعیت میزان مصرف انرژی شهرستان تبریز در چارچوب ( 1931) و همکاران قنبری
تاثیرگذار بر میزان مصرف انرژی از روش دلفی شناسایی عوامل  برای و اندهوهی پرداختپژآینده

عامل به عنوان عوامل  چهل. بعد از تجزیه و تحلیل عوامل، اندکردهو گروه متخصصان استفاده 
عوامل  ،ند و با استفاده از روش تحلیل اثرات متقابلاهتاثیرگذار شناسایی و انتخاب شد

عامل  شانزده ،عامل چهلایت از میان شده است. در نه MICMAC افزارنرمشده وارد شناسایی
های واردشده براساس داده .انتخاب شده است مؤثری کلیدی هااصلی به عنوان پیشران

سناریوی قوی که از میان آنها دو سناریو  پنجسناریو ویزارد  افزارنرمو تحلیل  نامهپرسش
 سیزدهنابین دارند. شرایط مطلوب، یک سناریو شرایط بحرانی و دو سناریوی دیگر شرایط بی

سناریوی ضعیف گزارش شده است.  و دویست و نود و دو سناریو با سازگاری بالا و
های نامطلوب بر حاکی از سیطره نسبیت اعداد وضعیتگانه سیزدههای اولیه سناریوهای بررسی

های مطلوب و رو به های مطلوب است. غیر از چند سناریوی محدود که دارای ویژگیوضعیت
 .بقیه سناریوها آینده مطلوبی ندارند ،شرفت هستندپی

های . بازینداهپرداختی امنیتی در محیط فازی هابه بررسی بازی( 1936بیگدلی و طیبی )
دهد. هدف این میامنیتی مدل رویارویی یک مدافع و چند نوع مهاجم را مورد بررسی قرار 

مدافع در شرایط عدم قطعیت است. نحوه  مقاله، ارائه مدل و روشی برای محاسبه راهبرد بهینه
سازی تهدیدات امنیتی مراکز حمل و نقل عمومی شرح داده شده است. برای حل مشکل مدل

عدم قطعیت مدافع برای رویارویی با نوع مهاجم ناشناخته از رویکرد بازی بیزی استفاده شده 
ن و قضاوت نادقیق آنها، است و برای رفع مشکل عدم قطعیت ناشی از ابهام در فهم کارشناسا

 اعداد هایبرشله با استفاده از  ئه مدل، مسئنظریه فازی به کار گرفته شده است. پس از ارا
آمده و نقش آن در دستبه صورت قطعی نوشته شده است. در نهایت به بررسی مدل به فازی
نمونه کاربردی پژوهی تهدیدات امنیتی پرداخته شده و اعتبار روش پیشنهادی برای یک آینده

وهی صورت گرفته است پژآیندههمچنین تحقیقاتی هم راجع به  .مورد بررسی قرار گرفته است
 به آن پرداخته شده است. ادامه که در 



 کی، ثانوی فرد و فتحیاحمدی، مل /18

 901 -19صفحه 9911اول، بهار و تابستان  سال پنجم، شماره ،یمقاله پژوهش ران،یا پژوهیندهیدو فصلنامه آ

پژوهی تحقیق در عملیات با رویکرد آینده( در پژوهشی به 0202فتحی و همکاران )
 به بحرانی قطعیت عدم رویکرد فاده ازاست با محققان در این پژوهش پردازند.سناریونگاری می

 دانش باورپذیر سناریوهای تدوین برای. دانداختهپر دانش این اکتشافی سناریوهای تدوین
 طریق از و دلفی رویکرد با رشته این خارجی و داخلی خبرگان نظرات عملیات، در تحقیق
 در تحقیق اورپذیرب سناریوهای در ادامه. شده است آوریجمع قطعیت عدم هاینامهپرسش
 . ه استشد شتهون اندیشیهم هایکارگاه طریق از خبرگان کمک به عملیات

پژوهی صنعت فرش دستباف ایران آینده( در پژوهشی به 1931سلیمانی سروستانی و همکاران )
اند؛ سپس پرداختند. آنها با استفاده از عدم قطعیت بحرانی ابتدا عوامل کلیدی را استخراج کرده

 چهارآمده دستپردازند. براساس نتایج بهاساس دو عامل کلیدی نهایی به تدوین سناریوها میبر
 ایران دستباف فرش صنعت برای ایرانی یوز و خرگوشی خواب شام، بازار کرگدن، سناریوی

  .است شده ارائه
 اند.هپژوهی گردشگری در کشور ترکیه پرداختآینده( در پژوهشی به 0213جندقی و همکاران )

 ترکیهکشور  در آنتالیا گردشگری روی تأثیرگذاری هاپیشران شناسایی دنبال به تحقیق این
 است حوزه این انتظار در که باورپذیری هایآینده هاپیشران این شناسایی از پس. است

 حوزه کارشناسان با مصاحبه و بررسی مبانی نظری با ابتدا در منظور بدین. شده است شناسایی
 ی آماریهاآزموناستفاده از  با سپس ه است،شد شناسایی تحقیقی هاپیشران ترکیه، گریگردش

 از استفاده با. شده است حذف عامل 1 کلیدی، عامل 13 میان از و نداهشد فیلتر هاپیشران این
 ارزش و گردشگری حوزه در دولت هایسیاست کلیدی عامل دو ،متقابل تأثیر تحلیل تکنیک

 چهار قطعیت عدم دو این مبنای بر. نداهشد انتخاب باورپذیر سناریوهای نگارش برای ملی پول
 برنامه بدون گردشگری و و گردشگری زوال ارزان، گردشگری لوکس، گردشگری سناریوی
  .شدند شناسایی

نقش »با عنوان  پژوهشی( در 0211) (Højland and Rohrbeck) هجلند و روهربک
وهی در درک بازارهای پژآیندهبه آنالیز تأثیر اقدامات  «های نوینوهی در درک بازارپژآینده

های بندی اقدامات توسعه تجارت در محیطاین پژوهش با هدف خوشهند. اهنوین پرداخت
با تمرکز بر عدم  هاانتخاب سازمان پژوهی صورت گرفته است.آیندهکارگیری فن غیرقطعی با به

 هان همچنین علاوه بر شناسایی الگوهای گسترش در سازمانتجانس انجام شده است. نویسندگا
وهی پژآیندهی در حوزه دوبعد، به ارائه مدلی هر شرکت و ترسیم دنباله گسترش تجارت

ی ادراک، کشف و ورود به هاوهی با شاخصپژآیندهاند. ابعاد مدل پیشنهادی عبارتند از: پرداخته
و ارزش پایدار،  ت سودآور، ایجاد یک زنجیره تامینبازارهای جهانی با ابعاد توسعه محصولا

پیشنهادی،  با چارچوبسازمان هر . نویسندگان با تطبیق الگوهای گسترش ایجاد یک بازار
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پژوهی در نفت و درخصوص کاربست آینده .سعی در گسترش مدل مذکور در سایر صنایع دارند
وهی انرژی است. در جدول پژیندهآگاز نیز مطالعاتی صورت گرفته است که بخشی از مبحث 

ها، سناریوهای آنها، افق زمانی و روش مورد استفاده در هر یک از ( برخی از این پژوهش1)
 آنها ارائه شده است.

 گرفته درباره آینده انرژیهای صورت. برخی از پژوهش1جدول 
 روش افق زمانی نام سناریو پژوهش مورد نظر

 )IEA,2016(المللی انرژی آژانس بین

 سناریو پایه-1

 سناریو سیاست جایگزین -0

 سناریو فراتر از سیاست جایگزین -9

0252 
ای و انداز، مداخلهچشم

 نگرپس

 )IEA,2016(المللی انرژی آژانس بین

 سناریو نقشه عملیاتی -1

 سناریو انرژی تجدیدپذیر کم -0

 سناریو بدون جذب کربن -9

 وری انرژی کمسناریو بهره -4

 سناریو فناوری -5

 ایانداز و مداخلهچشم 0252

 )BP,2016(شزکت بی پی 
 سناریو مرجع انرژی اولیه؛ -1

 سناریو مرجع منبع به منبع -0
0295 

نگر و انداز، پسچشم

 ایمداخله

 هنجاری 0252 سناریو آسمان )Royal Dutch Shell,2017(شرکت شل 

 )WEC,2013(سناریو شورای جهانی انرژی 

 A3و  A1مورد  -1

 Bمورد  -0

  C2و  C1مورد  -9

 مرجع اکتشافی 0252

 
مدت بینی مصرف انرژی در آینده کوتاهشده در حوزه انرژی مرتبط با پیشاکثر تحقیقات انجام

های هایی مانند هوش مصنوعی، شبکه عصبی، مدلاست و در اغلب مواقع از روش
( Daut et al, 2017; Ruiz et al, 2018) .اقتصادسنجی، و الگوریتم ژنتیک استفاده شده است

مدت و بلندمدت به بحث زنجیره تأمین انرژی تفاوت تحقیق حاضر با تحقیقات قبلی نگاه میان
 پژوهانه و مبتنی بر سناریونگاری است.با رویکرد آینده

 قیتحق یشناسروش -3

گیری، کاربردی و از جهت پژوهش حاضر از منظر مبانی فلسفی، اثباتی؛ از بعد جهت
های کمی مانند عدم قطعیت بحرانی، دیمتل ست. در این پژوهش از روششناسی چندگانه اروش

برای بررسی مسئله استفاده خواهد شد که همگی به پارادایم اثباتی تعلق دارند.  WASPASو 
ی هستند و به یک پارادایم تعلق دارند، بنابراین ها کمّهمچنین از آنجا که تمامی این روش
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است. هدف تحقیق، تدوین سناریوهای باورپذیر و محتمل  شناسی پژوهش حاضر چندگانهروش
و  با بررسی پیشینه پژوهشآینده زنجیره تأمین صنعت نفت است. بدین منظور در ابتدا 

زنجیره تأمین صنعت  گیری آیندهعوامل مؤثر بر شکل نظرسنجی از کارشناسان در این حوزه،
ای غربال شدند تا ری آزمون دوجملهکارگیهها با بنفت ایران احصا شد. سپس این پیشران

کارگیری تکنیک عدم هترین عوامل انتخاب شوند. بعد از حذف عوامل غیر کلیدی، با بمهم
های نهایی برای تدوین سناریوهای باورپذیر ، پیشران(Dematel) قطعیت بحرانی و دیمتل

از نظر دانش فعلی انتخاب شدند. سناریوهای باورپذیر بخشی از سناریوهای ممکن هستند که 
های مورد استفاده تحقیق به رسند. در ادامه هر یک از روشبشر منطقی و عقلانی به نظر می

ها برای ترین روششوند. روش عدم قطعیت بحرانی یکی از متداولصورت مختصر توصیف می
تدوین سناریو است. در این روش، عوامل کلیدی با توجه به سه شاخص درجه تخصص، شدت 

. هرچه درجه تخصص خبرگان در حوزه مربوط به گیرندمیت و اجماع مورد ارزیابی قرار میاه
تر و نهایتاً دهی به آینده موضوع مورد نظر مهمپیشران مورد نظر بیشتر، اهمیت پیشران در شکل

اجماع و توافق روی آن پیشران کمتر باشد، آن پیشران یا عدم قطعیت برای تدوین سناریوهای 
های های کلیدی با توجه به شاخصیر اولویت بیشتری دارد. پس از تعیین پیشرانباورپذ

 (Schwartz,1996)شوند. گانه، سناریوهای باورپذیر با توجه به نظرات خبرگان توصیف میسه
های تحقیق از تکنیک دیمتل هم برای بیشتر نتایج ارزیابی عدم قطعیت برای اعتبارسنجی هر چه

د. همچنین در انتها برای انتخاب شهای تحقیق استفاده ای یا عدم قطعیتهارزیابی پیشران
مورد استفاده قرار گرفت. روش دیمتل یکی از فنون  WASPASسناریوی محتمل تکنیک 

ی و معلولی میان عوامل پیچیده را مورد تدوین و تحلیل مدل ساختاری است که روابط علّ
و  1310های ای سوئیس بین سال.ام.سسه بیؤدر مبار دهد و برای نخستینارزیابی قرار می

کار گرفته شد. این روش با هدر طرحی که در مرکز پژوهشی ژنو اجرا شده بود، ب 1316
پردازد، کارگیری نظریه گراف، به استخراج روابط تأثیرگذاری و تأثیرپذیری متقابل عناصر میهب

های عددی معین و با توجه به ویژگی به وجهی که شدت اثر روابط مذکور را به صورت امتیاز
تکنیک  .(Trevithick & et al, 2003) .کندذاتی امور عینی، وابستگی میان اهداف را تأیید می

WASPAS ها مورد استفاده قرار بندی گزینهکه برای رتبهگیری است یکی از فنون تصمیم
 گیرد. مراحل آن به صورت زیر است:می
 .ماتریس تصمیم به روش خطی هایسازی دادهمقیاسبی -1

 مقیاس.ها و تشکیل ماتریس بیشاخصمقیاس در وزن ضرب ماتریس بی -0

 .مقیاس موزونمحاسبه مجموع سطری ماتریس بی -9

 .مقیاس توانیمحاسبه ماتریس بی -4
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 .مقیاس موزون توانیضرب سطری ماتریس بیمحاسبه حاصل -5

 .توانیمقیاس موزون ضربی و های بیمحاسبه امتیازات ماتریس -6

 شده در گام هفتم.ها با توجه به میانگین دو امتیاز محاسبهبندی گزینهرتبه -1
های استاندارد مربوط به خود را نامهپرسشهای عدم قطعیت بحرانی، دیمتل هر یک از تکنیک

نگاری ها و تحقیقات آیندهدر پروژهمورد تایید است. دارند، بنابراین روایی و پایایی تحقیق 
های کلیدی به منظور نگاشت از تکنیک عدم قطعیت بحرانی برای شناسایی پیشران معمولاً

یک نکنند. اما در این تحقیق برای تکمیل روش عدم قطعیت بحرانی از تکسناریوها استفاده می
ی متغیرها و تعیین تأثیرگذارترین دیمتل استفاده شده است. تکنیک دیمتل با کشف روابط علّ نرم

کارا برای استخراج عوامل کلیدی است. در این تحقیق در ابتدا با روش عدم عوامل یک روش 
های تخصص، اهمیت و اجماع، پنج عامل کلیدی انتخاب قطعیت بحرانی، با کاربست شاخص

های نهایی با استفاده از این روش گزینش شدند. شدند. در ادامه با تکینک دیمتل، عدم قطعیت
 گیری استفاده شده است که معمولافنون نوین تصمیمکی از برای انتخاب سناریوی محتمل ی

 گیرند.بندی مورد استفاده قرار میبرای رتبه

 یینها یهاشرانیاستخراج پ  -4

طریق بررسی از  زنجیره تأمین صنعت نفتآینده گیری های مؤثر بر شکلپیشران قسمتدر این 
های نهایی، از انتخاب عدم قطعیت برای. شد احصا نظرسنجی با کارشناسان متخصصو  پیشینه
ای استفاده شد. در ابتدا با استفاده از این آزمون، های غربالگری مانند آزمون دوجملهروش

دند. در مرحله بعد، با استفاده از دو روش عدم قطعیت شعوامل با امتیاز کمتر از میانگین حذف 
های را آوردند به عنوان عدم قطعیتبحرانی و دیمتل عواملی که در هر دو روش امتیازات لازم 

نهایی برای تدوین سناریو در نظر گرفته شدند. به منظور گزینش نهایی، عوامل کلیدی باید در 
سه شاخص تخصص، اهمیت و اجماع از منظر عدم قطعیت بحرانی و در شاخص خالص اثر از 

های ن دو روش عدم قطعیتمنظر تکنیک دیمتل امتیازات لازم را آورده باشند. نهایتا برایند ای
نامه طیف لیکرت ها، از پرسشبه سبب فراوانی بالای پیشراننهایی را مشخص خواهد ساخت. 

سؤال از عوامل مؤثر بر آینده  91شامل که  نامهها استفاده شد. این پرسشجهت کاهش پیشران
تکمیل  را نامهکارشناس متخصص پرسش 15 بود طراحی گردید. زنجیره تأمین صنعت نفت

آمده، برخی دستهماری متناسب با آن استفاده شد. براساس نتایج بآدر ادامه از آزمون . کردند
. کار گرفته شدهبآزمون ویلکاکسون  هاخروجیپایایی  تعیین برایحذف شدند.  هااز پیشران

 شده است. هئارا (0) لیست عوامل نهایی در جدول
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 شدهمل نهایی غربال. عوا1جدول 

 منبع عوامل نهایی ردیف
 (1930کرامتی و نقدی ) های خارجیتحریم 1

 انتقال فناوری 0
(، 0229) (Revell & Rutherfoord)ریول و رادرفورد 

 (0222) (Akimova)(، آکیموا0222) (Ofori)افری
 (1931چهارسوقی و همکاران ) المللیهای مطرح بینهمکاری با شرکت 9
 (0211و همکاران ) (Yeh)یه محیطیستانداردهای زیستا 4
 (0221و همکاران ) (Berdine)بردین کیفیت شبکه توزیع 5
 (0222) (Hillary)(، هیلاری0225) (Perron)پرن دسترسی به نیروی انسانی متخصص 6
 (1930پور )قلی تأمین مالی 1

1 
های کلان اقتصادی در رابطه با سیاست

 سازیمقاوم
(، 0219) (Johnson & Gheorghe)سون و جورججان

 (0214) (Bendell)(، بندل0210) (Taleb)طالب

 (0212و همکاران ) (Ratnaningsih)راتنانینگسی های فناوری اطلاعاتزیرساخت 3
 (0226و همکاران ) (Vachon)واچن های جایگزینپیشرفت انرژی 12

 
به هر پیشران کلیدی محاسبه شد. هر الات مربوط ؤسپس درجه تخصص خبرگان در مورد س

الات مربوط به آن عدم ؤدهی به سیعنی خبرگان در پاسخ ،تر باشدچه این عدد به صد نزدیک
ها را که کارشناسان در از پیشران برخی (9) جدولاند. قطعیت یا پیشران تخصص بیشتری داشته

 دهد.اند نشان میداشتهمورد آن موضوع اشراف بیشتری 
 ضریب تخصص عوامل کلیدی -0جدول 

 شاخص تخصص مرحله دوم شاخص تخصص مرحله اول عامل کلیدی
 10/11 13/13 های خارجیتحریم

 30/11 09/16 انتقال فناوری
 44/16 10/16 المللیهای مطرح بینهمکاری با شرکت

 50/16 41/11 محیطیاستانداردهای زیست
 11/15 11/15 کیفیت شبکه توزیع

 45/15 90/14 دسترسی به نیروی انسانی متخصص
 64/11 13/10 تأمین مالی

 40/13 99/11 سازیهای کلان اقتصادی در رابطه با مقاومسیاست
 35/13 16/10 های فناوری اطلاعاتزیرساخت

 90/12 64/13 های جایگزینپیشرفت انرژی
 

های پیشرانیک از  هر میزان ضرورتانی، عدم قطعیت بحر رویکرد کارگیریبهبا  سپس
های کلان سیاست هایمحاسبه شده است. حالت زنجیره تأمین صنعت نفتآینده  دهندهتشکیل

های های خارجی، انتقال فناوری، همکاری با شرکتسازی، تحریممقاوم در رابطه بااقتصادی 
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عامل کلیدی  ( ده4جدول )ارند. د را بیشترین اهمیتمحیطی المللی و استانداردهای زیستبین
 دهد.ترین شدت اهمیت را نشان میدارای بیش

 یدیعوامل کل تیشدت اهم. 9جدول 

 شاخص اهمیت مرحله دوم شاخص اهمیت مرحله اول عامل کلیدی
 40/11 66/12 های خارجیتحریم

 16/11 00/11 انتقال فناوری
 30/16 11/15 المللیبینهای مطرح همکاری با شرکت

 09/16 31/15 محیطیاستانداردهای زیست
 01/14 11/15 کیفیت شبکه توزیع

 51/14 40/19 دسترسی به نیروی انسانی متخصص
 33/15 34/15 تأمین مالی

 33/11 54/11 سازیهای کلان اقتصادی در رابطه با مقاومسیاست
 01/11 92/19 های فناوری اطلاعاتزیرساخت

 15/63 31/61 های جایگزینپیشرفت انرژی
 

های خارجی و وضعیت دوم های خارجی دو وضعیت دارد، وضعیت اول افزایش تحریمتحریم
های کلان اقتصادی در های خارجی، سیاستهای خارجی. عوامل کلیدی تحریمکاهش تحریم

ی، دسترسی به نیروی المللی، انتقال فناورهای بینسازی، همکاری با شرکترابطه با مقاوم
کمترین اتفاق نظر را  از نظر متخصصان، عواملدارند. این  مطلوبی راوضعیت  انسانی متخصص
 (5) . جدولمناسبند زنجیره تأمین صنعت نفتسناریوهای آینده  تدویندارند و برای 

 دهد.نشان می رااجماع  هایپیشران
 کلیدی شاخص اجماع عوامل -4جدول 

 شاخص اجماع مرحله دوم شاخص اجماع مرحله اول عامل کلیدی
 23/2 12/2 های خارجیتحریم

 -16/2 -15/2 انتقال فناوری
 -14/2 -15/2 المللیهای مطرح بینهمکاری با شرکت

 -02/2 -11/2 محیطیاستانداردهای زیست
 -09/2 -06/2 کیفیت شبکه توزیع

 -11/2 -11/2 صصدسترسی به نیروی انسانی متخ
 -02/2 -11/2 تأمین مالی

 -19/2 -10/2 سازیهای کلان اقتصادی در رابطه با مقاومسیاست
 -90/2 -99/2 های فناوری اطلاعاتزیرساخت

 -01/2 -06/2 های جایگزینپیشرفت انرژی
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 سازی،های کلان اقتصادی در رابطه با مقاومسیاست، های خارجیتحریم عامل کلیدی پنج
های براساس شاخص المللی و تأمین مالیهای مطرح بینانتقال فناوری، همکاری با شرکت

در  و درجه عدم قطعیت کلی هر یک از آنها کلیدی عواملدارند.  زیادیعدم قطعیت شده مطرح
 شده است. ( ارائه6جدول )

 اولّ . درجه عدم قطعیت کلی عوامل کلیدی در مرحله5جدول 

 عدم قطعیت کلی شاخص اجماع شاخص اهمیت شاخص تخصص عوامل کلیدی
 1 12/2 66/12 13/13 های خارجیتحریم

 9 -15/2 00/11 09/16 انتقال فناوری
 4 -15/2 11/15 10/16 المللیهای مطرح بینهمکاری با شرکت

 1 -11/2 31/15 41/11 محیطیاستانداردهای زیست
 1 -06/2 11/15 11/15 کیفیت شبکه توزیع

 6 -11/2 40/19 90/14 دسترسی به نیروی انسانی متخصص
 5 -11/2 34/15 13/10 تأمین مالی

 0 -10/2 54/11 99/11 سازیهای کلان اقتصادی در رابطه با مقاومسیاست
 12 -99/2 92/19 16/10 های فناوری اطلاعاتزیرساخت

 3 -06/2 31/61 64/13 های جایگزینپیشرفت انرژی
 

های کلان اقتصادی در رابطه با سیاست، های خارجیتحریم پنج عامل ،در نمونه دوم
و دسترسی به نیروی  انتقال فناوری، المللیهای مطرح بینهمکاری با شرکت، سازیمقاوم

درجه عدم قطعیت  (1) دست آوردند. جدوله بانسانی متخصص، بالاترین عدم قطعیت کلی را 
 دهد.، اهمیت و اجماع را نشان میاز نظر سه شاخص تخصص یکلی عوامل کلید

 . عدم قطعیت کلی عوامل کلیدی در مرحله دوم6جدول 

 عدم قطعیت کلی شاخص اجماع شاخص اهمیت شاخص تخصص عوامل کلیدی
 1 23/2 40/11 10/11 های خارجیتحریم

 4 -16/2 16/11 30/11 انتقال فناوری
 9 -14/2 30/16 44/16 المللیهای مطرح بیناری با شرکتهمک

 6 -02/2 09/16 50/16 محیطیاستانداردهای زیست
 1 -09/2 01/14 11/15 کیفیت شبکه توزیع

 5 -11/2 51/14 45/15 دسترسی به نیروی انسانی متخصص
 1 -02/2 33/15 64/11 تأمین مالی

 0 -19/2 33/11 40/13 سازیومهای کلان اقتصادی در رابطه با مقاسیاست
 12 -90/2 01/11 35/13 های فناوری اطلاعاتزیرساخت

 3 -01/2 40/11 90/12 های جایگزینپیشرفت انرژی
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های خارجی، تحریم عبارتند از: های مؤثرپیشران آمده از مراحل قبلی،دستبراساس نتایج به
المللی، های مطرح بینهمکاری با شرکت سازی،های کلان اقتصادی در رابطه با مقاومسیاست

عامل کلیدی دارای قدر  5انتقال فناوری و دسترسی به نیروی انسانی متخصص. تمامی این 
پیشران مؤثر  5در ادامه با استفاده از فن دیمتل،  بین هستند.  02/2مطلق ضریب اجماع زیر 

شود. ثرپذیری نشان داده میگیرد و نتایح آن براساس اثرگذاری و امقایسات زوجی صورت می
 دهد.بندی را نشان می( نتایج حاصل از اثرگذاری و اثرپذیری و رتبه1جدول )

 . عوامل کلیدی مستخرج از عدم قطعیت بحرانی1جدول 

 رتبه عوامل کلیدی 
 1 های خارجیتحریم

 0 سازیهای کلان اقتصادی در رابطه با مقاومسیاست

 9 المللیهای مطرح بینکاری با شرکتهم
 0 انتقال فناوری

 5 دسترسی به نیروی انسانی متخصص
 

 اند. در جداول زیر ارائه شده  )C(و تأثیرات کلی  )M(مقیاس های تأثیرات بیماتریس
 مقیاس. ماتریس تأثیرات بی1جدول 

2 2 23999 23999 2 

23066 23199 2 2 23999 

23999 2 2 23999 23999 

2 2 23266 23199 23066 

2 2 23266 2 230 

 
دهد. ماتریس تأثیرات کلی از ضرب دو ماتریس ( ماتریس تأثیرات کلی را نشان می12جدول )

M  و معکوس(I-M) آید.دست میه ب 
 . ماتریس تأثیرات کلی12جدول 

23961 23230 23591 23631 23524 

23444 23111 23065 23995 23663 

23641 23231 23991 23191 23144 

23131 23255 23066 23410 23541 

23115 23205 23135 23111 23951 

 
ه سه شاخص درجه تأثیرگذاری، درجه تأثیرپذیری و درجه تعامل از ماتریس تأثیرات کلی ب

سناریونگاری ، برای آید. هرچه درجه تعامل پیشران یا عامل کلیدی بیشتر باشددست می
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( 11چرا که درجه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری آن بیشتر است. جدول ) تر است؛مناسب
 دهد.پیشران را نشان می 5های مربوط به این شاخص

 . درجه تأثیرگذاری و رتبه نهایی هر عامل کلیدی3جدول 

 عامل کلیدی ذاریدرجه تأثیرگ درجه تأثیرپذیری درجه تعامل رتبه نهایی
 های خارجیتحریم 03111 03300 53129 1
 سازیهای کلان اقتصادی در رابطه با مقاومسیاست 13130 03969 43054 0
 المللیهای مطرح بینهمکاری با شرکت 03651 13511 43093 9
 انتقال فناوری 13411 0/443 13306 5

 تخصصدسترسی به نیروی انسانی م 23116 13153 03693 4
 

ها تشدید تحریم» از دو پیشران باید، نتایج دو تکنیک عدم قطعیت بحرانی و دیمتلبا توجه به 
منظور از . استفاده شود «پذیریسازی در برابر آسیبمقاوم»و  «هادر مقابل کاهش تحریم

سازی نسبت به های بازیگران کلیدی در مورد مقاومهای کلان اقتصادی، سیاستسیاست
توجهی به سیاست های بیرونی است. یکی از مشکلات کلیدی صنعت نفت ایران بیتکانه
های جدید صنعت نفت به دلیل و وضع محدودیت هابا تشدید تحریمچراکه  ؛سازی استمقاوم

شود. درحقیقت منظور از های بسیاری مواجه میعدم آمادگی به سرعت با مشکلات و چالش
سازی سازی و ایمنهای مرتبط با مقاوممشخص سیاست طورهای کلان اقتصادی بهسیاست

سناریو برای  4خارجی است.  یاهها و تهدیدصنعت نفت و زنجیره تأمین آن در مقابل تکانه
زنجیره های نام که با است یدهنده سناریوهای مختلف( نشان1د. شکل )شواین تحقیق ارائه می

 ند.اهمین مقاوم و زنجیره تأمین پویا ارائه شدتأمین شکننده، زنجیره تأمین بسته، زنجیره تأ
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 زنجیره تأمین صنعت نفت ریباورپذ یوهایسنار. 1 شکل

 

 ریباورپذ یوهایسنار نیتدو -5

های کلان اقتصادی در رابطه با سیاستو  های خارجیتحریمبا توجه به دو عامل کلیدی 
تأمین بسته، زنجیره تأمین مقاوم و زنجیره تأمین شکننده، زنجیره  چهار سناریوی ،سازیمقاوم

  شوند.معرفی می زنجیره تأمین پویا

 سناریوی زنجیره تأمین شکننده -5-1

ها نقش مهمی در انتقال یابد و کاهش تحریمهای خارجی کاهش میدر این سناریو، تحریم 
علاوه بر  المللیهای مطرح بینهای نو و همکاری با شرکتفناوری خواهد داشت. انتقال فناوری

آلات و تجهیزات انتقال وری ماشینافزایش حجم تولید نفت،  منجر به افزایش بازدهی و بهره
های نفتی و تنوع محصولات پتروشیمی خواهد شد. ها، ارتقای کیفیت فراوردهنفت به پالایشگاه

د های فناوری اطلاعات بهبوهای خارجی، زیرساختهمچنین به دلیل بهبود روابط با شرکت
 نیزیابد. از طرف دیگر متخصصین داخلی المللی افزایش مییافته و دسترسی به متخصصین بین

ها تمایل بیشتری برای حضور در مجموعه خواهند داشت. مشکل بزرگی به دلیل بهبود پرداخت
آتی است. با وجود  یاهها و تهدیدریزی برای تکانهکه در این آینده وجود دارد نبود برنامه

ی مجموعه زنجیره هایها و تهدیدهای خارجی ممکن است در آینده هم تکانهتحریمکاهش 
ریزی راهبردی برای تأمین صنعت نفت را با مشکلاتی مواجه سازد. از آنجا که فقدان برنامه

پذیر و شکننده نماید و با تواند این مجموعه را آسیبهای محیطی میجذب و مواجهه با استرس
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ها و یعنی بسیاری از شرکت سیستم به وضعیت قبلی خود بازگردد، ترین تکانه،کوچک
منطق اصلی این  ؛کاره رها نموده و کشور را ترک نمایندمتخصصین کار را به صورت نیمه

های سناریو، قابلیت بازگشت و ارتجاع به وضعیت قبلی است. در این سناریو به دلیل نبود برنامه
هایی مانند تحقیق و توسعه، تجهیزات و فناوری و در حوزهبلندمدت و عملیاتی در صنعت نفت 

ها زنجیره تأمین با مشکلات بسیاری مواجه انسجام زنجیره تأمین، به محض بازگشت تحریم
سازی شود. برای مثال به جای وابستگی به یک شرکت یا طرف خارجی به منظور مقاوممی
ن سناریو، شکنندگی زنجیره تأمین در توان با چند شریک خارجی همکاری کرد. پیامد ایمی

 .استهای خارجی و فقدان پیشرفت پایدار در تکامل زنجیره تأمین صنعت نفت مقابل تکانه

 ره تأمین بستهسناریوی زنجی -5-2

المللی افزایش یافته و همزمان به دلیل نبود برنامه برای های بیندر این سناریو، تحریم 
تأمین این صنعت هرچه بیشتر منزوی و بسته خواهد شد. در  سازی صنعت نفت، زنجیرهمقاوم

های این صنعت را گذاری دولت روی زیرساختهای فزاینده امکان سرمایهچنین شرایطی تحریم
بسیاری از  ،های نفتی متوقف خواهد شد. از طرفیاز میان برده و تأمین مالی بسیاری از پروژه

های ایرانی نخواهند داشت و ی به ادامه کار با طرفگذاران خارجی تمایلها و سرمایهشرکت
حتی ممکن است بسیاری از متخصصین داخلی هم به دلیل کاهش ارزش پول ملی و وضعیت بد 

نفعان ریزی راهبردی برای شرایط بحران از سوی ذیها کشور را ترک کنند. نبود برنامهپرداخت
های تولید و توزیع جیره تأمین در حوزهداخلی در مجموعه نفت باعث خواهد شد تا وضعیت زن

سازی در های مقاومبا مشکلات بسیاری مواجه شود. در صورتی که با تدوین و پیگیری سیاست
ها هم شد و اثرات منفی تحریممیتر این صنعت، امکان تحریم از سوی کشورهای دیگر سخت

توان سازی میای مثبت مقاومترین پیامدهکرد. از مهمکمتر روی این مجموعه خسارت وارد می
المللی، تلاش برای بالا بردن حجم تولید نفت های بینبه وابستگی دوسویه صنعت نفت به شرکت

آمده از برجام، انتقال فناوری پیشرفته به داخل کشور و های آن با فرصت پیشو فراورده
اریو عادت دیرینه این گذاری روی تحقیق و توسعه اشاره کرد. در صورتی که در این سنسرمایه

سویه به شرکای های خارجی به منظور پیشبرد این صنعت و وابستگی یکصنعت به طرف
باری برای این صنعت خواهد داشت. از ها تبعات فاجعهخارجی همزمان با افزایش تحریم

مدت، های نفتی در میانتوان به کاهش تولید نفت و فراوردههای این سناریو میترین ویژگیمهم
های نفتی افتادگی در پروژهمدت، عقبهای آن در کوتاهکاهش امکان صادرات نفت و فراورده

های نفتی، عدم دسترسی به نسبت به رقبایی مانند قطر و عراق، متوقف شدن بسیاری از پروژه
دانش و فناوری روز و بازدهی پایین نیروی انسانی و تجهیزات در این صنعت اشاره نمود. این 
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های ها و حلقهها در این سناریو ضعفضعیت به نحوی ادامه وضع موجود است. تشدید تحریمو
ار قرار خواهد داد و مشکلاتی مانند شضعیف زنجیره تأمین صنعت نفت را بیشتر تحت ف

شرکای خارجی و معضلات  نکردن همکاری فرسوده، مهاجرت نخبگان صنعت، تکنولوژی
عت و شکنندگی آن حتی ممکن است باعث فروپاشی صنعت ستادی به همراه عدم آمادگی صن

 نفت شود.

 سناریوی زنجیره تأمین مقاوم -5-3

ها و المللی به دلیل سیاستهای بینها و محدودیترغم افزایش تحریمدر این سناریو علی
های محیطی و مدیریت آنها، اثرات ها و تکانههای کلان صنعت نفت برای جذب استرسبرنامه
 مسیردر  نفت ها و اقدامات صنعتها محدودتر خواهد شد. از جمله برنامهتحریماین 
سازی عبارت خواهد بود از: جذب و نگهداشت نیروی انسانی متخصص در صنعت نفت، مقاوم

های های زاید و متمرکز کردن منابع به تحقیق و توسعه و اتمام پروژهها و بودجهکاستن از هزینه
های خارجی روی بخش خصوصی در مقایسه با بخش ها )تأثیر تحریمپروژه تمام و اجراینیمه

ها و شرکای متعدد به جای وابستگی به یک طرف و یا دولتی کمتر است(، همکاری با طرف
های آینده، توجه به سرعت و شتاب در بینی و مدیریت تغییرات و شوکشریک تجاری، پیش

و  سویههای یکشرکا به جای همکاری دوسویه با هایبحث انتقال فناوری و دانش، همکاری
وابسته کردن کشورهای دیگر به صنعت نفت ایران از طریق بهبود و تسریع فرایندهای 

ها اتفاق بیفتند به دلیل هماهنگی و گذاری خارجی. در چنین فضایی حتی اگر تحریمسرمایه
این سناریو شرایطی د داشت. سازی آن تأثیر کمتری خواهنیکپارچگی زنجیره تأمین و مقاوم

سازی تمرکز های مرتبط با مقاومیعنی سیاست ،است که بازیگران کلیدی روی عامل قابل کنترل
انسجام خود  ،مختلف زنجیره تأمین یها باعث خواهد شد تا اجزاکنند. پیگیری این سیاستمی

ن سناریو با وجود را حفظ نموده و با وجود مشکلات به رشد آرام خود ادامه دهند. در ای
 دهد.های محیطی، زنجیره تأمین صنعت نفت به رشد آرام خود ادامه میها و استرستکانه

 سناریوی زنجیره تأمین پویا -5-4

دهد که شاید با توجه به وضعیت فعلی این ترین وضعیت در آینده را نشان میاین سناریو ایدئال 
این سناریو با سناریوی قبلی در این است که  رسد. تفاوتصنعت تا حدی غیرممکن به نظر می

های بلندمدت این صنعت محیط خارجی و شرایط بیرونی کشور هم به کمک تدبیرها و برنامه
ها برای خواهد آمد. مجموعه صنعت نفت تلاش خواهد کرد تا از فرصت رفع تحریم

دن آموزش توانمندسازی بیشتر بخش خصوصی، انتقال فناوری و دانش روز، متحول نمو
های مرتبط با صنعت ویت پژوهش، تقنفت های مرتبط با صنعتدانشگاهی و مراکز فنی رشته
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های مختلف به صورت متوازن استفاده کند. درحقیقت مجموعه تلاش و همکاری با شرکت نفت
زای متکی به های متنوع خارجی و درونگرا و متعامل با طرفکند یک زنجیره تأمین برونمی

آمده در صنعت های پیشاین آینده با وجود گشایشهای داخلی طراحی نماید. در دیتوانمن
ریزان و مدیران هرگز شرایط سخت گذشته را فراموش نکرده و برای آینده و نفت برنامه

های کنند از گشایشریزان تلاش میکنند. مدیران و برنامهریزی میتغییرات پیش روی آن برنامه
و بدون فوت وقت برای توانمندی هرچه بیشتر این صنعت برای آینده  آمده به سرعتپیش

های های نفتی را به سرعت افزایش دهند، با روشاستفاده کنند. حجم تولید نفت و فراورده
های نفتی و پتروشیمی را به طیف متنوعی از کشورها بازاریابی نوین محصولات و فراورده

را به سرعت وارد کنند، در مدیریت، نگهداری و تعمیرات  ها و تجهیزات لازمبفروشند، فناوری
ها و کشورهای مختلفی از شرق و غرب همکاری نمایند، آن دانش لازم را کسب کنند، با شرکت

تر از همه روی تحقیق و قراردادهایی را تهیه و تنظیم نمایند که خروج از آن آسان نباشد، و مهم
ترین وضعیت را نشان ایدئال ،این سناریو به نحویه باشند. ای داشتگذاری گستردهتوسعه سرمایه

به نفع زنجیره تأمین صنعت نفت  ناپذیردهد. در این سناریو عوامل قابل کنترل و کنترلمی
سازی و رشد پایدار این گذاران از تغییر شرایط به نفع مقاومهستند. در این شرایط سیاست
عامل کلیدی در این سناریو، سرعت است. از دست  کنند. یکصنعت در بلندمدت استفاده می

 دلیلبه همین  ؛باری برای این صنعت داشته باشدتواند اثرات فاجعهمدت میدادن زمان در کوتاه
های مدت برای انتقال تجهیزات و فناوریآمده در کوتاهدستهبازیگران کلیدی باید از فرصت ب

 حساس و مورد نیاز استفاده نمایند.

 محتمل یویتخاب سناران -6

شده در این بندی سناریوهای ارائهگیری به رتبهکارگیری یکی از فنون تصمیمدر این بخش با به
( 10بندی نیازمند یکسری معیار هستیم. این معیارها در  جدول )پردازیم. برای رتبهتحقیق می

مقیاس موزون ضربی و های بی( به ترتیب ماتریس19( و )10های )جدولنشان داده شده است. 
 دهند. مقیاس موزون توانی را نشان میبی

 مقیاس موزون ضربی. ماتریس بی10جدول 

(1) 
iU 

 

همخوانی با 
روندهای 

 المللیبین

محتمل بودن بر 
 مبنای واقعیت

همخوانی با 
 های فعلیداده

همخوانی با 
 روندهای داخلی

 

 نندهزنجیره تأمین شک 23235 23056 23251 23261 23411
 زنجیره تأمین بسته 2315 2301 234 2311 2339

 زنجیره تأمین پویا 2311 23034 23254 231 23559
 زنجیره تأمین مقاوم 23255 239 23013 2315 23104
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 (1)منظور از 

iU  
 (1)ضرب تک تک مقادیر  در هر یک از سطرهاست. برای مثال ، 

iU  ،
(، مقادیر 19. جدول )است 411/2، و 251/2، 056/2، 235/2ضرب چهار عدد حاصل

 (2) دهد.مقیاس توانی را نشان میماتریس بی
iU

تک ضرب تکلهمانند ماتریس قبل حاص 
 مقادیر در هریک از سطرهاست. 

 
 مقیاس توانی. ماتریس بی19جدول 

(2) 
iU 

 

همخوانی با 
روندهای 

 المللیبین

محتمل بودن بر 
 مبنای واقعیت

همخوانی با 
 فعلی هایداده

همخوانی با روندهای 
 داخلی

 

 زنجیره تأمین شکننده 23394 23354 2346 23111 23964
 زنجیره تأمین بسته 1 23363 1 23355 23305
 زنجیره تأمین پویا 23341 23334 23441 23340 23931
 زنجیره تأمین مقاوم 23161 1 23116 1 23611

 
 1)(میانگین دو مقدار از  )iU(نهایتاً امتیاز نهایی هر گزینه   

iU
 2)(و  

iU
برای هر سطر یا سناریو  

 ( ارائه شده است.14آید. امتیاز نهایی هر گزینه و رتبه مربوط به آن در جدول )دست میه ب
 بندی خواهند شد.ها به ترتیب نزولی رتبهگزینه

 . رتبه نهایی هر سناریو14جدول
 سناریو (iU) رتبه

 هزنجیره تأمین شکنند 2340 4
 زنجیره تأمین بسته 301/2 1
 زنجیره تأمین پویا 415/2 9
 زنجیره تأمین مقاوم 1/2 0

 
ترین با توجه به نتایج جدول سناریوی بدبینانه زنجیره تأمین بسته از نظر احتمال وقوع محتمل

 سناریو است.
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 گیرینتیجه -7

آینده زنجیره تأمین صنعت نفت  تحقیق حاضر به دنبال شناسایی سناریوهای باورپذیر و محتمل
است. بدین منظور عوامل کلیدی تحقیق حاضر از طریق مرور پیشینه و مصاحبه با خبرگان 

ای، تکنیک عدم کارگیری آزمون دوجملههصنعت نفت استخراج شد. در ادامه عوامل نهایی با ب
ارجی و های خقطعیت بحرانی و دیمتل انتخاب شدند. بر مبنای عوامل کلیدی تحریم

سازی در اقتصاد و صنعت، چهار سناریوی زنجیره تأمین شکننده، بسته، های مقاومسیاست
های دهد که تحریمپویا مشخص گردید. زنجیره تأمین شکننده شرایطی را نشان میو مقاوم 

نگری و آینده یابد، ولی به دلیل نبودمللی کاهش میالخارجی به دلیل بهبود روابط بین
های محیطی، زنجیره تأمین این زی بلندمدت در مورد جذب و مدیریت استرس و تکانهریبرنامه

سازی زنجیره تأمین های مقاومصنعت هر لحظه ممکن است با اختلال مواجه شود. فقدان برنامه
عدی این زنجیره شود و باعث خواهد شد تا امکانات و منابع موجود صرف توسعه یک بُ

مدت توسعه یابد ولی در زمینه های نفتی در کوتاهره با همکاری شرکتهای نفتی این زنجیپروژه
آموزش و تحقیق و توسعه تغییر چشمگیری رخ ندهد. زنجیره تأمین بسته یک زنجیره تأمین 

شود و هم های خارجی تشدید میدهد که در آن هم تحریممحدود و منزوی را نشان می
 ها بیشتر نمایان شود.اهد شد تا اثر تشدید تحریممدت و ناکارآمد منجر خوهای کوتاهسیاست

گذاری های نفتی، عدم سرمایهها منجر به نبود منابع مالی لازم برای اجرای پروژهتشدید تحریم 
های خارجی، خروج نیروی انسانی متخصص و اختلال در زنجیره تأمین خواهد شد. از شرکت

سویه این زی در صنعت نفت و وابستگی یکساهای مقاومسوی دیگر به دلیل فقدان برنامه
بار خواهد بود. این های خارجی شدید و فاجعهزنجیره به برخی شرکای خارجی، اثرات تحریم

دهد. در سناریوی زنجیره تأمین مقاوم با ترین وضعیت در آینده را نشان میسناریو بدبینانه
های دی کشور، به دلیل برنامههای خارجی و نامساعد شدن شرایط اقتصاوجود تشدید تحریم

ها کمتر حس خواهد شد. از جمله سازی در صنعت نفت و اقتصاد کشور اثرات تحریممقاوم
های های صنعت نفت در این آینده همکاری با شرکای متعدد به جای وابستگی به طرفبرنامه

قویت بخش های داخلی، تگذاری روی تحقیق و توسعه، اتکا روی توانمندیمحدود، سرمایه
های فنی و ها و مراکز پژوهشی و تقویت آموزشهمکاری نزدیک با دانشگاه ،خصوصی

کاربردی برای تأمین نیروی انسانی متخصص را نام برد. سناریو زنجیره تأمین پویا 
. در این سناریو استترین سناریو و به نحوی آینده ایدئال زنجیره تأمین صنعت نفت بینانهخوش
 شود. المللی فراهم میهای بینیابد و امکان تأمین مالی و همکاری با شرکتش میها کاهتحریم
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ها و تجهیزات لازم وارد شود و سطح تر فناوریدر این آینده تلاش خواهد شد هرچه سریع
های نفتی افزایش یابد تا امکان تحریم دوباره کاهش یابد. از طرفی با تولید نفت و فراورده

ها از منظر اقتصادی به صنعت ها و شرکای بیشتر و وابسته نمودن این طرفدرگیر کردن طرف
های تحریم مجدد از سوی کشورهای دیگر را زیاد کرد. در صورتی که زنجیره نفت ایران هزینه

های زیادی مرتبط باشد هر گونه اختلال در زنجیره تأمین صنعت نفت تأمین این صنعت با طرف
ل به کشورهای زیادی خواهد شد و همین موضوع هزینه بسیاری را به ایران باعث انتقال اختلا

کشورهای دیگر تحمیل نموده و احتمال تحریم مجدد را تا حد زیادی خواهد کاست. تقویت 
کارایی و اثربخشی فرایندها در  ،بخش خصوصی و کاهش دخالت دولت در این زنجیره

های فناوری و تجهیزات و بازاریابی فراورده های مختلفی مانند تأمین مواد اولیه، انتقالحوزه
 نفتی را خواهد افزود. 

های مرتبط با صنعت نفت، تقویت مراکز های رشتهگذاری آموزشی برای تحول سرفصلسیاست
های بنیان فعال در این صنعت، و تدارک زیرساختهای دانشپژوهشی، حمایت از شرکت

های این سناریو است. پس از ین از دیگر ویژگیفناوری اطلاعات و هوشمندسازی زنجیره تأم
رسد. سناریوی زنجیره تأمین نگارش سناریوهای باورپذیر نوبت به انتخاب سناریوی محتمل می

 ترین سناریو انتخاب شد.ترین سناریو بود از منظر خبرگان به عنوان محتملبسته که بدبینانه

 کتابنامه 

، غلامرضا؛ فتحی، محمدرضا؛ ملکی، محمد حسن محمد حسین؛ جندقیسلیمانی سروستانی،  .1
. کارگیری رویکرد عدم قطعیت بحرانیپژوهی صنعت فرش دستباف ایران با بهآینده(. 1931)

 .163-141(: 1)4.آینده پژوهی ایران

تحلیلی بر وضعیت مصرف انرژی (. 1931قنبری، ابوالفضل؛ واعظی، موسی؛ امجدی، زهرا ) .0
-59(: 9)03.آینده پژوهی مدیریت. پژوهی مطالعه موردی: شهرستان تبریزدر چارچوب آینده

19. 

 نقش سرمایه فکری در .(. 1931محمدآبادی، معصومه؛ نیازآذری، کیومرث؛ جباری، نگین ) .9
آینده . های دانش بنیان با رویکرد آینده پژوهی: یک پژوهش کیفیارتقای عملکرد شرکت

 .116-34(: 9)03،پژوهی مدیریت

و  یفاز یتیامن یهایمدل و روش حل باز کی هیارا (.1936بیگدلی، حمید؛ طیبی، جواد ) .4
 .03-1(: 6)0.آینده پژوهی دفاعیی. تیامن داتیتهد یپژوهندهیکاربرد آن در آ

 یدست نییپا یپروژه ها ندهیآ یوهایسنار(. 1930نقدی بک، بهزاد؛ کرامتی، محمد علی ) .5
 . دومین همایش ملی آینده پژوهی.رانیا یمینفت، گاز و پتروش عیصنا

http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13279.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13279.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13279.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13279.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13279.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13281.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13281.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13281.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13281.html
http://jmfr.srbiau.ac.ir/article_13281.html
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