
 
IlamUniversity 

Journal of Entrepreneurship Research 
http://jer.ilam.ac.ir 

Online ISSN: 2980-857X  
 

Identifying Dimensions of Technological Entrepreneurship  

with a Strategic Approach: A Case Study from Iraq 

 3 amshidiJavad Jad mMoham|  2Mahdi Hosseinpour| 1 Ali Zuhair Hadi Eltamimi 

1. Department of Management and Entrepreneurship, Faculty of Social Sciences, Razi University, Kermanshah, Iran. 

Email: azoheer35@gmail.com 

2. Corresponding Author, Department of Management and Entrepreneurship, Faculty of Social Sciences, Razi University, 

Kermanshah, Iran. E-mail: m.hosseinpour@razi.ac.ir 

3. Department of Management and Entrepreneurship, Faculty of Social Sciences, Razi University, Kermanshah, Iran. 

Email: Jamshidi.razi@gmail.com 

Article Info ABSTRACT 

Article type: 

Research Article 
 

 

Article history:  
Received: 

26. 03. 2024  
Revised: 

31. 07. 2024 

Accepted: 
01. 08. 2024  

 

 

Keywords:  

Technological 

Entrepreneurship, 
Strategic Approach, 

Government Agencies, 

Iraq Country. 

Introduction: The abundance of changes in business environments, a characteristic of today's world, 

has forced organizations to put more effort into survival. In this regard, it is important to consider issues 

like flexibility and organizational entrepreneurship and have a strategic attitude. In this context, 

entrepreneurship and strategic attitudes are two categories with common goals. Both categories 

emphasize grasping opportunities to deal with changes, and technological entrepreneurship is at the 

center of both. However, the development of a technological entrepreneurship model with a strategic 

approach for public agencies can be a new issue. Thus, the aim of this study was to identify the 

dimensions of technological entrepreneurship with a strategic attitude and formulate a model. 

Methodology: The research adopted the qualitative method of Grounded Theory. The research 

population included experts (experts and executives) of Iraqi government agencies. Theoretical 

saturation was achieved after a semi-structured interview with 31 people sampled by the purposive 

technique. Entrepreneurship and technological entrepreneurship consultants and experts were used to 

ensure the research validity. Furthermore, the peer-review technique was employed to ensure the 

reliability. Data were analyzed by Strauss and Corbin’s method. 
Findings: Based on the results of the interviews, 32 themes were obtained: causal factors (opportunism 

and threat avoidance, human resource empowerment, organizational entrepreneurial orientation, 

changing the organization's behavioral pattern with an entrepreneurial approach), contextual factors 

(human resource skill and quality level, human resource digital literacy, technological innovation 

management, quality of technical resources of the organization, knowledge management level, systemic 

perspective, culture of risk-taking and creativity, level of acceptance of ambiguity, teamwork morale), 

intervening conditions (university and industry connection, environment dynamism, technology 

quantity and quality, development level, protection of intellectual property and intellectual capital, 

flexibility of defined government processes, level of facilitation of laws and regulations, technology 

embargo), the core phenomenon (development of technological entrepreneurship with a strategic 

perspective), strategies (strengthening organizational research and development, developing intra- and 

extra-organizational scientific and technological networks, applying policies to encourage risk-taking 

and creativity, attracting, maintaining, and promoting technological manpower, organizational 

vigilance, future studies), and the consequences (providing services based on technological innovations, 

process innovation, improving the overall performance of the organization, internationalization, 

developing the country in the direction of technology).  

Conclusion/ Implications: Based on the results, technological entrepreneurship requires attention to 

internal and external factors. These factors lead to the emergence of consequences, namely providing 

services based on technological innovations, process innovation, improving the overall performance of 

the organization, internationalization, and the development of the country in the path of technology.  
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  ها:واژهکلید
 کارآفرینی فناورانه،

 نگرش راهبردی،
 های دولتی،ارگان

 .عراقکشور 

لاش بیشتر ها را مجبور به تدنیای امروزی، سازمانهای عنوان یکی از نشانهوکار بههای کسبتغییرات زیاد در محیط :مقدمه

نگرش  نی و داشتنپذیری و کارآفرینی سازماای که توجه به موضوعاتی مانند انعطافگونهبرای حفظ بقا نموده است؛ به
ترک بوده و ف مشارای اهداژیک داین زمینه دو مقوله کارآفرینی و نگرش استراتز اهمیت بالایی برخوردار است. دراستراتژیک ا

 هر دو نگرش قرار در مرکزیت ها برای مقابله با تغییرات تأکید دارند و کارآفرینی فناورانههر دو مقوله به استفاده از فرصت
تواند موضوعی جدید باشد؛ ی میهای دولتحال، تدوین الگوی کارآفرینی فناورانه با رویکرد استراتژیک برای سازماندارد. بااین

 .ددوین الگو بوف این پژوهش شناسایی ابعاد کارآفرینی فناورانه با نگرش استراتژیک و ترو، هدایناز

گان خبرشامل ژوهش پموردمطالعه  ةجامعاین پژوهش از روش کیفی و نظریه بنیانی استفاده شد. در :شناسیروش

 احبهدفمند، پس از مصه گیرینمونه روش بود. براساس عراق یدولت هایسازمان یی(اجرا رانیکارشناسان و مد)
کارشناسان  واز مشاوران  روایی، به یابیدست جهت پژوهش نفر، اشباع نظری حاصل شد. دراین 31با  ساختاریافتهنیمه

 پژوهشی انهمکار تأیید ردراهب از پایایی، برای تعیین گردید و رینی فناورانه استفادهنظر درزمینة کارآفرینی و کارآفصاحب
 د. بو کوربین و استراوس روش حاضر، پژوهش در مورداستفاده وتحلیلتجزیه شد. روش استفاده

گرایی و )فرصت یعلّ شرایطاند از: آمده است که عبارت دست مضمون به 32ها، مصاحبه جیبراساس نتا: هاافتهی

(؛ نانهیکارآفر ردکین با روازماس یرفتار یالگو رییتغ ،یسازمان نانهیکارآفر شیگرا ،یمنابع انسان یتوانمندساز ،یزیگردیتهد
 یمنابع فن تیفیناوانه، کف یورنوآ تیریمد ،یمنابع انسان تالیجیسواد د ،یانسان یروین تیفی)سطح مهارت و ک یانهیعوامل زم

 (؛یمیار تک هیحابهام، رو رشیسطح پذ ت،یو خلاق یریپذسکیفرهنگ ر ،یستمیس دگاهیدانش، د تیریسازمان، سطح مد
 تیکت از مالیحما ،یافتگیسطح توسعه ،یفناور تیفیو ک تیکم ط،یمح ییایگر )ارتباط دانشگاه و صنعت، پوهمداخل طیشرا
ها(؛ یرفناو میحرتو مقررات،  نیقوان یگرلیسطح تسه ،یشده دولتتعریف یندهایفرآ یریپذانعطاف ،یفکر هیو سرما یمعنو

 یهاتوسعه شبکه ،سازمانیوسعهو ت قیتحق تی(؛ راهبردها )تقوکیستراتژا دگاهیکارآفرینی فناورانه با د ة)توسع یمحور ۀدیپد
 ینسانا یرویتقا نذب، حفظ و ارج، تیو خلاق یریپذسکیر قیتشو یهااستیاعمال س ،سازمانیبرون وو فناورانه درون  یعلم

د بهبود عملکر ،یندیافر یوآورناورانه، نهای فبر نوآوری ی)ارائه خدمات مبتن امدهایپژوهشی(؛ پآینده ،یسازمان یاریفناور، هوش
   . (یفناور ریتوسعه کشور در مس ،یسازیالمللنیسازمان، ب یکل

رون و دبه عوامل  توان گفت کارآفرینی فناورانه مستلزم توجهآمده می دست با توجه به نتایج به :دستاوردهای/ ریگجهینت

 دیندی، بهبواوری فرهای فناورانه، نوآدها یعنی ارائه خدمات مبتنی بر نوآوریمسازمانی است. این عوامل منجر به بروز پیابرون
   شود. می توسعه کشور در مسیر فناوری سازی والمللیعملکرد کلی سازمان، بین

ه با نگرش استراتژیک: ینی فناورانشناسایی ابعاد کارآفر (.1403. )محمدجواد، جمشیدی. و مهدی، پورحسین.، علی زهیر، هادی التیمی :استناد
 .55 -72(، 3) 3، های کارآفرینیمجله پژوهش .ای در کشور عراقمطالعه

           2024.714752jer./10.22034https://doi.org/ :DOI 
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 مقدمه

ها را با ها و شرکتشود و این امر سازمانتر میروز پیچیدهحال تغییر بوده و روزبهسرعت دروکار امروزی بههای کسبمحیط
مر، پذیر، راهبردى و کارآفرینی باشند. با توجه به این اها امروز باید انعطافبنابراین، شرکت های زیادی روبرو کرده است؛چالش

 ها دارندسازى آندر ایجاد ثروت و لزوم یکپارچه استراتژیکبسیارى از دانشمندان اعتقاد به مرتبط بودن کارآفرینی و مدیریت 
(Pourkiani et al., 2020)و تطبیق با تغییر ها استفاده از فرصتبر استراتژیکعلمی، یعنی کارآفرینی و مدیریت  ةدو زمین. هر

ست. فرصت در مرکز هر ا هافرصت استراتژیک،ترین پیوندها بین کارآفرینی و مدیریت س، یکی از مشخصاساتمرکز دارد. براین
کنند. ها در محیط خارجی خود ایجاد ارزش میها با تعیین فرصتقرار دارد. شرکتاستراتژیک یعنی کارآفرینی و مدیریت  ،دو

 (.Abousalem, 2014) دهندمی ها توسعهازآن، مزیت رقابتی را در جهت استفاده از آنپس

ین مقوله در از و رشد ست. بروامختلف، کارآفرینی فناورانه  پذیری جوامعمسیرهای مهم و اثرگذار در توسعه و رقابتیکی از 
ی متقابل رانه همکاروکارهای فناودیدگاه اکوسیستمی درگرو مجموعه عواملی است که با یکدیگر در جهت ایجاد و توسعه کسب

عنوان ارکان اساسی هر جامعه نشأت های اجتماعی و اقتصادی بهتغییرات و تحولات در نظام(. Boutillier et al., 2016) دارند
و  یها از نوآورها و شرکتسازماناین عرصه باعث شده است که و رقابت فزاینده در های علمی و فناوری استگرفته از پیشرفت

های کارآفرینی لیتفعا(. Diwanti et al., 2021)ازپیش استفاده کنند ان رقابتی خود بیشمنظور حفظ و بهبود توبهکارآفرینی 
توسعه، ی درحالی اقتصادهاطور در عملکرد و نوسازهای فناورانه در اقتصادهای پیشرفته و همینصورت نوآوریویژه بهفناورانه به

کارآفرینی  ۀیدپد ،باگذشت بیش از دو دهه(. Delbazeh et al., 2022; Moeinfar et al., 2023) کندنقش اساسی بازی می
اندیشمندان . کرده است گذاران را به خود جلبهای اقتصادی نظر سیاستاش در پیشرفتملاحظهفناورانه به لحاظ تأثیر قابل

ند و اجزاء مختلفی نظیر اپرداخته فناورانه مقوله کارآفرینیبه (Spigel, 2017( و اسیپگل )Stam, 2015استم ) مختلفی نظیر
شده توسط این معرفی یزااند. عموم اجرهبری، استعدادها، دولت، بازار و سرمایه را برای این اکوسیستم معرفی و تبیین نموده

ه اکوسیستمی نابعِ حوزمی از ست که بسیاراحالی دربیرونی بر کارآفرینی بوده و این محققان معطوف به عوامل محیطی و اثرگذار
عنوان گرایشی از انه بهی فناوراگر به کارآفرین ،اینعلاوه بر. اندنقش و اهمیت خود کارآفرینان در اکوسیستم اذعان داشتهبر 

های نی و سیستمنابع سازماآن کارآفرینان مه دررینی فناورانه فرایندی است کتوان گفت کارآفکارآفرینی نگاه فرایندی داشت می
 (.Mazidi et al., 2021)کنند ها اتخاذ میهایی برای دنبال کردن فرصتهای کارآفرین، استراتژیفناورانه تجمیع کرده و شرکت

وکارهای ا حوزه کسبزار جدید یها جهت ورود به بااب راهبردی مهم برای افراد و بنگاهتوان یک انتخلذا کارآفرینی فناورانه را می
( Blanco, 2007نکو ). بلاکردها تعریف ی و کاوش فرصت بازار برای فناوریبرداربهره ،نو دانست و آن را روش و فرآیند کشف

جاد ارتباط بین رانه و ایهای فناوهای نو و اکتشاف و یا خلق فرصتکارآفرینی فناورانه را شامل شناخت فناوریدر تعریفی دیگر، 
ای از رفتارها و اقداماتی است که مجموعه (Prodan, 2008پرادن ) کارآفرینی فناورانه در تعریفدانست.  هابازار و این فناوری

مجتمع کردن  دآوری و یاهای تجاری فشرده فناوری گرسایی پتانسیل بالقوه فرصتگیرد که مبتنی بر شناروند بازار را در برمی
 رقم خواهد زد.ها موجبات توسعه منطقه موردنظر را ای باهدف نهایی فرصتملاحظهمنابع و مدیریت رشد سریع و خطر قابل

گذاری زمان و سرمایهپذیری همتواند منجر به موفقیت شرکت، مشارکت در کارآفرینی، ریسکمیکارآفرینی فناورانه  ةتوسع
با  (Malecki, 2018ملکی ) ،همین راستادر(. Ács et al. 2017; Zamany et al., 2024) در محصول و توسعه فناوری شود

و بر لزوم مطالعه بیشترِ خود  کردهبه اهمیت و نقش کارآفرینان در این اکوسیستم اشاره فناورانه ینی مرور منابع مرتبط با کارآفر
 و رشد در کارآفرینان توجهاهمیت قابل و نقش دلیلهمین اساس و بهبر ها( تأکید نموده است.ها و نقشکارآفرینان )ویژگی

 پرداخته آن به کشور یک کلان هایدر سیاست که است مسائلی ترینمهم از کارآفرینی ةکشورها، توسع اقتصادی پیشرفت
گذاری و های مهم پیرامون پایهمذاکرات و بحث اصلی ةاین، کارآفرینی فناورانه هستعلاوه بر(. Porgoo et al., 2022شود )می

 ,Zhuo) کارشناسان استها و آموزش مدیران و نفعان مناسب برای ایدهها، توسعه اقتصادی مناطق، انتخاب ذیرشد شرکت
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های بنگاه چراکه ؛شودمی محسوب یافتهتوسعه کشورهای ةتوسع و رشد در کلیدی عامل دو کارآفرینی، و . فناوری(2018
 توسعه در عامل همچنین و باشند مناسب هایفناوری کارگیری به و تولید دنبالبه باید پایدار توسعه و رشد برای اقتصادی
 و لذا رفته مناسب هایفناوری دنبالبه ارزش خلق برای فرد کارآفرین که معنیاینبه است؛ کارآفرینی کشورها، از بسیاری
 .(Giones & Brem, 2017) شودمی معرفی جدید هایفناوری
 خصوصی، بخشرقابت متلاطم، با محیطی هادولت. است بوده فشارتحت عملکرد بهبود برای دولتی بخش ،1970 ةده از
 هایناکارآمدی ،دیگر ازسویی. اندشده روبرو عمومی گوییپاسخ برای فشار مردم، و تقاضای در تنوع فناوری، در سریع اتتغییر

 وظایف انجام اثربخش باهدف رو،ازاین(. Shan et al., 2018)شود نمی تحمل است، بروکراسی از ناشی که دولتی نیز بخش
رویکرد  (. اینBroockman et al., 2019شده است )بخش دولتی مطرحرآفرینی درن کاهمچو بازارمحوری هایرویکرد دولت،
 لاحاص برای راهی یت،و درنها عمومی هایارزش تقویت برای درونی هایظرفیت ارتقای شهروندان، به بیشتر گوییپاسخ موجب

 (. Miri-Nejad et al., 2023است ) شده ناکارآمد دولتی خدمات درباره عمومی نادرست هایبرداشت
 وریهرهب کاهش بوروکراسی، شدیدت به منجر و شدهگرفته نادیده این رویکرد عراق( کشور )ازجمله دنیا کشورهای از دربرخی

وم ساداری کشورهای جهان  نظام شناسیآسیب ،طورکلیاست. به شده کشورها این در دولتی های بخشسازمان ناکارآمدی و
 جویی،مشارکت و پذیریروحیه مشارکت فقدان همچون نامطلوب عوارضی دچار سالاردیوان هایمنظا این که است آن گویای

 و ناپذیریمسئولیت کار، یجهنت به اعتناییبی روحیه امور، غلبه انجام بودن وخمپرپیچ و کندی ناپذیری،انعطاف و تمرکزگرایی
گیپیچید و گستردگی صی،خصو بخش با مقایسه در دولتی بخش اینکه به توجه است. با ناکارآمدی و پایین وریبهره فرافکنی،

اقتصادی در عصر  ةعنوان موتور محرک توسعکارآفرینی به (.Zampetakis & Moustakis, 2006)دارد  متعددی های
های مانازسکند؛ و ازآنجاکه در کشورهای جهان سوم، دولت و های فردی و سازمانی ایفا میاطلاعات، نقشی محوری در فعالیت

ها از حالت سنتی و مانهای اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی حضوری گسترده و فراگیر دارند، تبدیل این سازدولتی در تمام عرصه
تجویز و استفاده از همان ابزارهای و  ،حالبااین .ای برخوردار استاهمیت ویژه های کارآفرینانه، ازبوروکراتیک به سازمان

مشخص  ن آورد. باتواند نادرست باشد و نتایج نادرست به ارمغادر بخش خصوصی، برای بخش دولتی میهای کارآفرینی مؤلفه
راق در ای دولتی عهفرینی در سازمانکارآ ةگیرندگان را نسبت به عواملی که موجب توسعتواند تصمیمی میکردن عوامل علّ

و  رگ، مداخلهایط زمینهایج پژوهش و مشخص کردن شرایهمچنین با توجه به نت آگاه کرد.ها راستای تقویت و بهبود آن
شده هماهنگ ل مشخصعوام با این تصمیمات و اقدامات خود را توانمیهای دولتی عراق کارآفرینی در سازمان ةپیامدهای توسع

 ةتوسعدر راستای  گذرانسیاستتواند مسیر مشخص و راهنمای واضحی برای شده میضمن راهبردهای معرفیکنند. در
های کارآفرینی و مؤلفه ر ابعادهدف اصلی در این پژوهش بررسی تأثی ،اساسهای دولتی عراق باشند. براینکارآفرینی در سازمان

 . بودفناورانه با رویکرد استراتژیک در بخش دولتی عراق 
 

 پیشینۀ پژوهشمبانی نظری و 
 هایآشفتگی و فناورانه افزایش تغییرات با و شده وارد آفرینیکار و استراتژی ادبیات در که ستا هامدت محیطی عدم قطعیت

 واقع موردتردید ،هستند پایدار رقابتی هایمزیت کهاین اعتبار منابع، و فرسودگی نشدهبینیپیش رخدادهای وقوع همچنین محیطی،
 یا رفتاری دیدگاه از خشیب ازمان،عنوان ایجاد سمفهوم کارآفرینی به (.Meshulach & Kedar-Levy, 2022)است  شده

 خلق برای فناوری ةتوسع و اختراعات علمی، هایت. پیشرفتو تمرکز آن بر عملکرد کارآفرین اس است کارآفرینی به محیطی
 هست هاآن از تجاری برداریبهره و فناورانه هایفرصت کشف مهم نکته اما ،الزامی هستند پذیریرقابت و ارزش

(Daneshjoovash et al., 2021 .)است فناورانه کارآفرینی معنیبه ارزش به فناوری تبدیل و فناورانه هایفرصت کشف (Petti 

& Zhang, 2011)بازار های فناورانه جدید درفرصت ةبرداری و توسعخلق، بهره شامل فرایند کشف/کارآفرینی فناورانه  ،. درواقع
در پژوهش خود بیان کردند که  (Ning shen et al., 2018. نینگ شن و همکاران )(Machnik & Kordel, 2016است )
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گذارى و دگرگونی مشاغل هاى پیشرفته، شامل سرمایههاى جدید یا استفاده جدید از فناورىایجاد فناورى «کارآفرینی فناورانه»
 یافته استاری افزایشصورت معنادگذشته به ةکارآفرینی فناورانه در سه ده ةنیدرزمهای پژوهش ،همین اساسبر موجود است.

(Mazidi et al., 2021 .)هایتبدیل فرصت امکان کارآفرینی و فناوری اصلی عنصر دو ترکیب ازطریق فناورانه کارآفرینی 
 وکارکسب رهبری سبک یک فناورانه کارآفرینی (.Elia et al., 2016)کند می فراهم را بازارمحور ارزشمند محصولات به فناورانه

ریسک  و سریع رشد مدیریت ،درنهایت و منابع آوریجمع بالا، رشد قابلیت دارای و های فناورانهفرصت شناسایی» شامل که است
 توانرا می فناورانه کارآفرینی درواقع، .(Colabi, 2022شود )می« ویژه گیریتصمیم هایمهارت کارگیری به با آن توجهقابل
 و روش»را  آن و دانست نو وکارهایحوزه کسب یا جدید بازار به ورود جهت هااهبنگ و افراد برای مهم راهبردی انتخاب یک

 اجزای ،حالدرعین. (Ashouri et al., 2021نمود ) تعریف« هابرای فناوری بازاری فرصت کاوش و برداریبهره کشف، فرآیند
، «مشتریان و بازار»، «سرمایه»، «هاشرکت و هاسازمان»، «هادانشگاه»شامل  توانمی را فناورانه کارآفرینی در تأثیرگذار

 (.Miri-Nejad et al., 2023دانست )« جدید بنیان فناوری هایشرکت» ،و درنهایت« مشاوران»، «دولت»
د: نخستین روند عبارت کننکارآفرینی فناورانه مطرح می ة( سه روند مهم در زمینCooper et al., 2007کوپر و همکاران )

حیاتی  دولتی از نقش گیرانمیممدیران و تص تغییر پژوهشگران،منزله محرک کلیدی و به افزایش فناوری بهاست از شناخت ر
وند در ادبیات کند. دومین رایت میشکل نوآورانه هدی آگاه که تندبادهای تخریب خلاق را بهاگسستهنیروهای فناورانه در ایجاد 

ا مشخص رهای سازمان یناورانه، شایستگآن تغییرات فشایستگی سازمانی که درمنزله منبع ی بهعبارت است از شناخت تکنولوژ
یجاد ارزش. سازی تکنولوژی برای ادهد. روند سوم عبارت است از رشد شناخت اهمیت تجاریحوزه فعالیت رهنمود میو به آن در

دنبال ایجاد و جذب ارزش دیگر، بهعبارتت. بهی ناهمگن اسهانقش اصلی کارآفرینی فناورانه ادغام افراد باکیفیت بالا و دارایی
 اجرای نوآورانه علم و (. کارآفرینی فناورانه بهLin & Lai, 2021) برای شرکت از طریق توسعه تجربیات و کشف مشترک است

یابی ی برای دستهای مالوکار و پذیرش ریسکدانش فنی توسط یک فرد یا گروهی از افراد درحین ایجاد و مدیریت یک کسب
 اطلاق وکارکسب رهبری از نوعیبه فناورانه کارآفرینی(. Etzkowitz & Zhou, 2017) اندازها اشاره داردبه اهداف و چشم

 (.Shan et al., 2018)فناورمحور است  و بالا بالقوه تجاری هایفرصت شناسایی بر مبتنی که شودمی
 ثبت تعداد افزایش نّاوری،ف سطح ارتقای افزایش نوآوری، بخش ملی،کارآفرینی فناورانه در ةتوسع آثار مهمترین شک بدون
 ثروت افزایش تواندمی درنتیجه هک است جامعه درسطح درآمد توزیع و و تولید اشتغال ایجاد فنی، دانش تولید ابداعات، و اختراعات

 ات،ادراک ا بهبودی و افزایش مستلزم امعه،ج ریکد کلان یک استراتژی عنوانبه کارآفرینی ةتوسع ،روازاین ؛باشد برداشتهدر را ملی
لواندوسکی  نظراست. به ملی سطحدر ویژهبه غیره و صنعت سازمانی، تیمی، فردی، درکلیه سطوح کارآفرینانه رفتار و هاگرایش

(Lewandowski, 2017) از فردحصربهمن ترکیبی آوردنهم با گرد شهروندان برای ارزش ایجاد فرآیند بخش دولتی کارآفرینی 
 یندیدولتی فرآ کارآفرینی ،دیگر یتعریف دراست.  های اجتماعیفرصت از برداریبهره منظوربه خصوصی و یا دولتی منابع

 و قوانین ها ورویه یکی )فنون،جدید، نوآوری تکنولوژ و کنونی هایبرنامه و توسعه خدمات و بهبود ۀدربردارند که است سازمانی
 زا ربخش دولتیدجدید(  ساختاردهی هایشیوه جدید و )فرآیندهای مدیریتی سازمانی نوآوری جدید( و انتخابی و فرآیندهای اداری

 (.Pourkiani et al., 2020است ) شهروندان برای ارزش خلق منابع جهت تخصیص نوین الگوی کارگیری به طریق
 و اندیشمندان از هریک د،دار متعددی هایچیدگیپی و گستردگی خصوصی بخش با درمقایسه دولتی بخش اینکه به توجهبا 
تاکیس زامپتکسی و موس اند.ردهک تبیین را بخش دولتیدر کارآفرینی مفهوم حوزه، این از بخشی بر تمرکز با نیز نظرانصاحب

(Zampetakis & Moustakis, 2007) بخش هایعالیتفدر نوآورانه نظرهای این اجرای و نوآورانه و جدید نظرهای معرفی 
بخش دولتی فرینی درکارآ (Morris et al., 1999) بخش دولتی تعریف کردند. موریس و همکارانعنوان کارآفرینی دررا به دولتی

 از مندیرهبه و کشف منظوربه صوصیخ و دولتی امکانات از زمانهم مندیبهره طریق از شهروندان برای ارزش خلق را فرایند
 ند.اجتماعی تعریف کرد هایفرصت
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 هایخروجی مانند ی دولتیهاانسازم از خاصی بخشی بر شد بیان هایتعریف از هریک شود،می مشاهده طورکههمان
 این که اندکرده زتمرک غیره و شهروندان برای ای کارآفرینیفایده دولتی، هایسازمان در مورداستفاده منابع دولتی، هایسازمان

 بر تأثیرگذار عوامل قبلی، هایپژوهش هاییافته است. براساس دولتی ینی دربخشکارآفر مفهوم گستردگی ۀدهندنشان
 کارآفرینانه، گرایش ،(Parente et al., 2019) محیط و فرهنگ کارآفرینی، قصد: از اندعبارت بخش عمومیفناورانه در کارآفرینی

 همکاری ریسک و تغییرات به واکنش محیطی، ناپایداری ،(Urbano et al., 2019) محیطی شرایط صادراتی و بازار گرایش
(Staniec, 2018)، ،هاشرکت استعدادها و فناوری، منابع (Xie et al., 2018)، وکار کسب محیط و سازمانیدرون عوامل
(Badzinska, 2016)، فناور کارآفرین (Elia et al., 2016)، فناورانه  محیط(Colovic & Lamotte, 2015)، و جذب ظرفیت 

 فناوری پذیرش و خارجی گذاریسرمایه معنوی، مالکیت همچنین و( Petti Zhang, 2011) های دولتیشرکت لکردعم
(Pathak et al., 2013.) 

اران نکو و همکفا ؛ستاین خصوص مطالعات زیادی صورت نگرفته اباوجود اهمیت کارآفرینی فناورانه دربخش عمومی، در
(Funko et al., 2023) بخش عمومیهای کارآفرینی بخش خصوصی درنشان دادند که استفاده از شاخص در پژوهش خود 

بخش نی درر کارآفریر بؤثماین اساس لازم است، عوامل هم نتیجه شده و بر اجرا و ةباعث به وجود آمدن مشکلاتی هم درزمین
خش عمومی بد که کارآفرینی درپژوهشی نشان دادر  (Olumekor, 2022صورت جداگانه شناسایی شوند. اولومکور )عمومی به

 وغلو او یرچیدمست. ااین زمینه و الگوبرداری از کشورهای موفق دربحث کارآفرینی دان بهمرمستلزم توجه تمامی دولت
ینی با کارآفری در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که نوع و سبک رهبر (Demircioglu & Chowdhury, 2021ی )چاودور

بخش نی درر کارآفریبین تأثیر را شتریمحور برییتغ یدنبال آن رهبرمحور و بهروابط یرهبرو  دارند یمثبتارتباط  یبخش عموم
 ةنقش تسهیل در توسع هانیز در پژوهشی نشان دادند که دولت (Bozhikin et al., 2019عمومی دارند. بوژیکین و همکاران )

 ؤثر واقع شود.رآفرینی مکا ةتواند در توسعگیرد و نقش نظارتی دولت مییهای دولتی قرار مکارآفرینی تحت تأثیر مستقیم سیاست
های اقتصادی نقش نامهگذاران اصلی برعنوان سیاستها بهبیان کردند که دولت (Obaji et al., 2015اوباجی و همکاران )

دن که بین ظرفیت وهشی نشان دادر پژ (Scheepers et al., 2008کارآفرینی دارند. شیپرز و همکاران ) ةاساسی در توسع
های عالیتفدهی و تشویق سازمانی، تعهد کارکنان، سیستم پاداشکارآفرینی سازمانی با چهار عامل پشتیبانی مدیریت، فرهنگ

 د. پورکیانی ودار وجود دارازمانی رابطه منفی و معنیهای سدار و با عامل محدودیتکارآفرینانه کارکنان، رابطه مثبت و معنی
تراتژی، سازمانی شامل ساختار سازمانی، اس( در پژوهش خود نشان دادند که عوامل درونPourkiani et al., 2020همکاران )

ی، اختار سازمانسدارند و  اداریکارآفرینی دولتی تأثیر معن ةسیستم، سبک مدیریت، نیروی انسانی، مهارت و اهداف کلان بر توسع
سازمانی شامل نوامل بروع. همچنین هستندکارآفرینی دولتی  ۀکنندبینیترتیب بهترین پیشمهارت، سبک مدیریت و سیستم به

ینی دولتی تأثیر کارآفر ةسعشناسی و عامل رقابت بر توعامل سیاسی، فناوری، دولتی و قانونی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی، بوم
. عاشوری و تندهسدولتی  کارآفرینی ۀکنندبینیترتیب بهترین پیششناسی بهی، رقابت، فناوری و بوممعناداری دارند و عامل سیاس

بالا در سازمان، به  پایینسازمانی، افزایش ارتباطات مورب و ( اهمیت کارآفرینی درونAshouri et al., 2021همکاران )
ران در ان به مدیسازم سمیها به کارکنان و مشارکت کارکنان در اداره سازمان و همچنین کاهش کنترل رواگذاری مسئولیت

  گردد. پیشنهاد می سازمانیهای کارآفرینی درونجهت حفظ و ارتقای فعالیت
 

 پژوهششناسی روش
 ازطرفی با رویکرد استراتژیک بود و بخش دولتیفناورانه در کارآفرینی ةتوسع با توجه به اینکه هدف این پژوهش تدوین الگوی

جهت رو، از رویکرد کیفی استفاده شد. ؛ ازاینباشد پژوهشآمده منطبق با موضوع  دست بهبود تا حد امکان نتایج  براین سعی
 از استفاده های دولتی عراق از روش گراندد تئوری استفاده شد. ابتدا باها و تدوین الگوی کارآفرینی فناورانه سازمانکدگذاری داده
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پژوهش  موردمطالعه ةجامعشد.  کیفی هایداده آوریجمعبه اقدام یافتهساختارنیمه هایمصاحبه انجام و ایکتابخانه مطالعات
کنندگان در مصاحبه، بود. در انتخاب مشارکتعراق  یدولت هایسازمان ییاجرا رانیو مد (کارشناسان)شامل خبرگان حاضر 

 کهازآنجاییی مدنظر قرار گرفت. های اجرایارشد و بالاتر و سابقه مدیریتی در سازماناملی مانند سطح تحصیلات کارشناسیعو

گیری نمونه روش از ،روازاین د؛یستنن شناساییقابل وضوحبه باشند داشته موضوع تحقیق تسلط درحوزه که نظرانصاحب و خبرگان
 براین . علاوهداشتندپژوهش  موضوع به نسبت بیشتری آگاهی که بود افرادی بر تمرکز درابتدا استفاده شد. برفیهگلول و هدفمند

 که نمایند معرفی هستند نظرزمینه صاحب دراین که را های دیگریخبره تا خواهد شد خواسته مصاحبه افرادمورد از ادامه روش، د

 آن از نظرصاحب و خبره اولین انتخاب یا از شناسایی پس ،روش این د دارد. کیفی هایپژوهش در برفیگیری گلولهنمونه به اشاره

درجه مصاحبه، به 31این پژوهش بعد از در ،گیری استفاده خواهد شد. برهمین اساسنمونه واحد دومین انتخاب و شناسایی برای
 عنوان نمونه انتخاب شدند.نفر به 31ها رسیده و درنتیجه اشباع داده

های پرسشور، ابتدا با مرور کتب و مطالعات نظری مرتبط و برگزاری جلسات با اساتید راهنما و مشادر پژوهش حاضر، 
طریق تماس تلفنی کنندگان، وقت مصاحبه ازمشارکتو  سؤالاتبازبینی قرار گرفت. پس از مشخص شدن مصاحبه تدوین و مورد

 تکراری روند مصاحبه در هاداده که بود. زمانی دقیقه 120الی  60 بین مصاحبه زمان انجام هماهنگ، و مصاحبه انجام شد. مدّت

 اطمینان برای اما شد، احساس به بعد هفتموبیست مصاحبه از هاداده اشباع یافت. مرحله پایان هاداده آوریعجم فرایند پیدا کردند،

 تکراری هاداده که شد حاصل اطمینان یکموسی مصاحبه یافت. در ادامه هایکم مصاحبهوسی کنندهشرکت تا هاداده اشباع از بیشتر

 با گنجاندن لزوم صورتو در شدمی بیان شفاف و ساده صورتبه الاتؤشد. س متوقف این مرحله د هامصاحبه و انجام بوده

 مشابه موضوعات سایر با تداخل از تا رسیدمی شوندگاناطلاع مصاحبه به سؤال این طرح از پژوهشگر هدف و منظور توضیحاتی،

 مقایسه مکرر، مطالعه از روش پژوهش ایهداده ترعمیق بررسی جهت شود. همچنین جلوگیری پژوهشگر نبود، موردنظر که

بندی و اطلاعات شده، دستهمرحله دوم، مطالب گردآوریگردید. در استفاده اطلاعات بندیدسته و سازیخلاصه ها،داده مستمر
 از منظور کدگذاری و تحلیل اطلاعات،این بخش بهها استخراج و کدگذاری شدند. درمرتبط با موضوع پژوهش از متن مصاحبه

نظر شد از مشاوران و کارشناسان صاحب ، سعی2روایی به یابیدست استفاده شد. جهت 1کوربین و استراوس مداوم مقایسه روش
پژوهشی )دو  همکاران یدیتا راهبرد از ،3پایایی برای تعیینید قرار گیرد. یها مورد تاگردد تا اعتبار پاسخ کارآفرینی استفاده ةدرزمین

 های اخلاقی پژوهشانفرادی، سعی شد جنبه هایمصاحبه طریق از های کیفیداده آوریجمع با شد. همراه دهاستفا کدگذار(

 اصل و افراد نشان و ماندن نام ناشناخته کنندگان،شرکت بر اثر سوء هرگونه از اجتناب شونده، مصاحبه افراد کسب رضایت ازجمله

 اطلاعات رعایت شود.  و هاداده بودن محرمانه
 

 هاافتهی
 صورت آورده شد:پژوهش به این پرسشتحقیق،  به هدف یابیدست منظوربه
 «اند؟نه با رویکرد استراتژیک کدمهای کارآفرینی فناورامؤلفه و ابعاد»

 شرو اساسبر و مصاحبه هر انجام از حاصل هایداده دهیو سازمان تنظیم آوری،جمع از پس سؤال، این به پاسخ و بررسی جهت
گردید.  مصاحبه اقدام متن از شاخص، قالب در کلیدی هاینکته و کلمات استخراج خصوصدر و کوربین، اشتراوس مداوم مقایسه

 شد. محقق دهیسازمان و آوریای جمعاطلاعاتی رایانه بانک یک در ،طریق مصاحبهاز شدهگردآوری هایداده منظوراین برای

 با بعدی، مرحلهیابد. در دست کلی دید یک به شدهآوریاطلاعات جمع به نسبت هاداده مکرر مرور با کرد سعی مرحله ایندر

                                                 
1 Strasus & Corbin 
2 Validity 
3 Reliability 
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موارد  ادغام و تکراری موارد حذف از پس ،شدند مشخص پژوهش موضوع با مرتبط و مهم جمله، عباراتبهجمله راهبرد از استفاده
 است. شده نمایش داده ،1جدول در که شد شناسایی مضمون یا طبقه 32مشابه، 

 

 کارآفرینی فناورانه با رویکرد استراتژیک با رابطه در شدهاستخراج مضامین .۱جدول 

 فراوانی مضمون ردیف

 نفر 4 گریزیگرایی و تهدیدفرصت 1
 نفر 2 توانمندسازی منابع انسانی 2
 نفر 8 گرایش کارآفرینانه سازمانی 3
 نفر 5 هنانتغییر الگوی رفتاری سازمان با رویکرد کارآفری 4
 نفر 9 سطح مهارت و کیفیت نیروی انسانی 5
 نفر 5 سواد دیجیتال منابع انسانی 6
 نفر 4 مدیریت نوآوری فناوانه 7
 نفر 3 کیفیت منابع فنی سازمان 8
 نفر 5 سطح مدیریت دانش 9
 نفر 8 دیدگاه سیستمی 10
 نفر 3 پذیری و خلاقیتفرهنگ ریسک 11
 نفر 5 سطح پذیرش ابهام 12
 نفر 4 روحیه کار تیمی 13
 نفر 12 ارتباط دانشگاه و صنعت 14
 نفر 5 پویایی محیط 15
 نفر 9 کمیت و کیفیت فناوری 16
 نفر 7 یافتگیسطح توسعه 17
 نفر 6 حمایت از مالکیت معنوی و سرمایه فکری 18
 نفر 5 شده دولتیپذیری فرآیندهای تعریفانعطاف 19
 نفر 8 مقرراتونینسطح تسهیلگری قوا 20
 نفر 7 هاتحریم فناوری 21
 نفر 7 سازمانیتقویت تحقیق و توسعه 22
 نفر 8 سازمانیهای علمی و فناورانه درون و برونتوسعه شبکه 23
 نفر 13 پذیری و خلاقیتهای تشویق ریسکاعمال سیاست 24
 نفر 9 جذب، حفظ و ارتقا نیروی انسانی فناور 25
 نفر 8 ازمانیهوشیاری س 26
 نفر 6 پژوهشیآینده 27
 نفر 15 های فناورانهارائه خدمات مبتنی بر نوآوری 28
 نفر 12 نوآوری فرآیندی 29
 نفر 16 بهبود عملکرد کلی سازمان 30
 نفر 8 المللی سازیبین 31
 نفر 7 توسعه کشور در مسیر فناوری 32

 

مؤثر  یهامقوله مشخص شدنبه کنندگان پژوهشج از فرآیند مصاحبه از مشارکتی منتهاداده لیاز تحل آمده دست به یهاافتهی
ها که منتج به استخراج های مصاحبهقولبعضی از نقل. در زیر بهمنجر شد فناورانه با رویکرد استراتژیککارآفرینی  ةدر توسع

 شده است:کدهای و تشکیل مضامین شد، اشاره
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حاضر  یدهنده فناورهارائ سسهؤاون م یول م،یسازمان خودمون استفاده کن یبرا یفناور کی از میاوقات ممکنه ما بخوا یلیخ»
فاده زه اونا قابل استبدون اجا که یناوراز ف میکه وجود داره به ما ارائه بده و اگر ما هم بتون یهایخاطر تحریمنباشه خدماتشو به

 . «... بشه شتریما ب یبرا از منفعتش یکنن و ضرر استفاده از فناور تیتونن از ما شکایاونا م ئنامطم میباشه، استفاده کن

 کیل به الت انفعاحان از که با ورودش به سازمان، رفتار سازم میدر سازمان بشناس دیروح جد کیمثل  میتونیرو م یفناور»
نو به  یو شکل دنیم تیهام ریین تغالا م،یداد یارائه م یصورت سنتکه قبلا به یو همه خدمات شهیم لیتبد نیو نو یحالت واکنش
 «....رنیگیخودشون م

و توسعه  قیقواحد تح دیبا اش خوب عمل کنه،خصوص از نوع فناورانههکارآفرینی ب ةاگه سازمان بخواد درزمین میبگ میبتون دیشا»
حوزه در ندهیتوجه رو تو آنیزده اهمه ابعاد برسه، با واحد از نیبه ا شتریکنه و هرچقدر هم ب یعنوان قلب سازمان تلقخودشو به

مهمه اش رانهنوع فناو خصوص ازهبه اهداف کارآفرینی ب یابیدست یواحد برا نیبهبود ا نیا نهیهم طرخاهب نه،یبیکارآفرینی م
...». 
 شیسانان یرویهم ن رچقدرهبه چالش و ورود به مسائل کارآفرینی وجود نداشته باشه،  لیکه سازمان در نگرشش تما یزمانتا»

کار رو انجام  نیا اجبار اهم ب رو انتظار داشت و اگر نانهیکارآفر ییسازمان رفتارها نیاز ا شهینم کرده،لیمتخصص باشن و تحص
 .«... نهیبیکارش نم نیاز ا یبازده چیبده، ه

توجهه، ینی بل کارآفریمسائ به که یو حالت یشکل سنتبه شیقبل تیسازمان با انجام فعال کی میانتظار داشته باش میتونینم ما»
 گرانشیه بازهستش ک ییالمللی جاچراکه عرصه بین رهیبپذ یجهان با ابعاد عملکرد گریباز کیعنوان المللی اون رو بهعرصه بین

 «....دونن یون مخودش کیدر مسائل استراتژ یفناور نیو کارآفرینی و در نظر گرفتن ا یفناورتوجه رو به  نیشتریب
 م،یکن نانهیرکارآف یهاز رفتارکنه اقدام به برویم تیکه سازمان در اون فعال یطیبدون توجه به سطح توسعه مح میونتیما نم»

 مات خودمون رو باها و اقدافتارر نیما ا شاقدامات از جانب ما نباشند و بهتر هست نیسازمان ما خواستار ا یمخاطبا اصلاً دیشا
 «.... می، هماهنگ کنمیکنیم تیعالکه در اون ف یطییافتگی محسطح توسعه

 یرویکه نیانزماشه، تاباشته وجود د یحوزه فناوردر نانهیکارآفر یبه بروز رفتارها لیهرچقدر هم که در اون تما سازمان... »
رو  یرناوف ۀحوزدر هنانیرآفرکا یخودشو که بروز رفتارها هاییتوانه استراتژیحوزه نداشته باشه نم نیمتخصص در ا یانسان

 «....تحقق برسونه به شهیشامل م
 نانیاطمم و عدمابها توانندنمی یطرفاز یول ،رو دارند یفناور ۀحوزدر نانهیکارآفر یهاتیفعالورود به لیتمااز سازمان  یبعض»

 یونه براتیممسئله  نیو ا همراهه نانیبا عدم اطم شهیو دوره طول عمر کمش هم تیبا ماه ی. فناوررندیرو بپذ ییبالا یطیمح
 .«....تحمل باشه  رقابلیغ یگونه سازماناین

توسعه  در یثرؤم اریعهده داره، نقش بسرو به دیجد یخلق دانش و فناور فهیکه وظ یاز مراکز اصل یکیعنوان به دانشگاه»
 یکیها و دولت نسازمآ اًنه مطمئخودش عمل کن فهیوظنهاد بهتر به نیعهده داره و هرچقدر ارو بهفرینی فناورانه در سازمان کارآ

 «....شن یخوب دانشگاه م ملکردع نینفعان اذی نیتراز مهم
 ندیفرآتوان ی را میمحور یکدگذارب استفاده شد. آمده از روش کدگذاری محوری و انتخا دست منظور تدوین مدل بهبه ،ادامهدر

حول  یذارکه کدگ یارکدگذ نیا تعریف کرد.ها و ابعاد یژگیسطح وها دردادن مقولهوندیها و پمقوله ریها به زمقوله یدهربط
هبردها، را ،یعلّ طیشرا نیروابط ب ،یکدگذار یشده است. الگو دهینام یمحور ،لیدلهمینو به ابدییمقوله تحقق م کیمحور 

 .کندیم انیرا نما امدهایگر و پمداخله طیشرا ،ایزمینه طیشرا
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 محوری در کدگذاری هامقوله. نمود ۲جدول 

 هامقوله عوامل

 یعلّ شرایط

 گریزیگرایی و تهدیدفرصت
 توانمندسازی منابع انسانی

 گرایش کارآفرینانه سازمانی
 انهتغییر الگوی رفتاری سازمان با رویکرد کارآفرین

 ایعوامل زمینه

 سطح مهارت و کیفیت نیروی انسانی
 سواد دیجیتال منابع انسانی

 مدیریت نوآوری فناوانه
 یت منابع فنی سازمانکیف

 سطح مدیریت دانش
 دیدگاه سیستمی
 پذیری و خلاقیتفرهنگ ریسک

 سطح پذیرش ابهام
 روحیه کار تیمی

 گرشرایط مداخله

 ارتباط دانشگاه و صنعت
 پویایی محیط

 کمیت و کیفیت فناوری
 یافتگیسطح توسعه

 حمایت از مالکیت معنوی و سرمایه فکری
 شده دولتیفریپذیری فرآیندهای تعانعطاف

 مقرراتوسطح تسهیلگری قوانین
 هاتحریم فناوری

 توسعه کارآفرینی فناورانه با دیدگاه استراتژیک پدیده محوری

 راهبردها

 سازمانیتقویت تحقیق و توسعه
 سازمانیهای علمی و فناورانه درون و برونتوسعه شبکه

 پذیری و خلاقیتهای تشویق ریسکاعمال سیاست
 و ارتقا نیروی انسانی فناور جذب، حفظ

 هوشیاری سازمانی
 پژوهشیآینده

 پیامدها

 های فناورانهارائه خدمات مبتنی بر نوآوری
 نوآوری فرآیندی

 بهبود عملکرد کلی سازمان
 المللی سازیبین

 توسعه کشور در مسیر فناوری

 

 نیارپژوهش. د چارچوب هیاول یریگشکل یراوجود آمده بتوام کردن طبقات به و قیعبارت است از تلف یانتخاب یکدگذار
س نمودار درک شود و سپها قابلآن نیب ةتا رابط شوندیم بیترکهم باشده بودند دوباره  یکه قبلاً کدگذار ییهامرحله جمله

ژوهشگر پ مرحله نیادر (.Hosseinpour et al., 2022) ردیبرگمباحث را در یپوشانهم یستیکه با گرددیم میمربوط به آن ترس
 گرید( به1مند )شکل منظا یبه را شکل یمحور ۀدیپرداخت و پد هیبه ارائه نظر یمحور یباز و کدگذار یکدگذار جیاساس نتابر

 کی ،یمحور ۀدیپد رامونیها پنهادن مقولهبا کنار هم ن،یامطرح شدند. افزون بر تیروا کیقالب داد و روابط در وندیها پمقوله
 ئه شد.ارا کارآفرینی فناورانه با رویکرد استراتژیک ةتوسع ۀدیپد یبرا ه،ینظر را براساس یاصل تیروا
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 مدل توسعه کارآفرینی فناورانه با رویکرد استراتژیک. ۱شکل 

 

 گیریبحث و نتیجه

ها داده یپس از گردآور بوده است. تی در کشور عراقهای دولکارآفرینی فناورانه در دستگاه ةارائه مدل توسعهدف پژوهش حاضر 
عنوان بهکارآفرینی فناورانه  ةتوسعها، مقوله تیبه ماهشده و توجههای ارائهویژگی یباز، بررس یمرحله کدگذارها درآن لیو تحل

 یالگو رییو تغ یسازمان نانهیرآفرکا شیگرا ،یتوانمندسازی منابع انسان ،یزیگردیو تهد ییگرافرصت .دیانتخاب گرد یمقوله محور
 یمحور ۀدیپدنسبت به یعنوان عوامل علّ نام برد که به یعوامل نیتریدیتوان از کلرا می نانهیکارآفر کردیسازمان با رو یرفتار

رز و شیپ و( Pourkiani et al., 2020) و همکاران پورکیانی پژوهش جیموضوع با نتا نیکنند که انقش می یفایپژوهش حاضر ا
 اهداف شبردیپکارآفرینی فناورانه با رویکرد استراتژیک و  ةتوسع ندیفرآدر دارد. ییراستاهم( Scheepers et al., 2008همکاران )

 یو هم نقش بازدارندگ یلگریهم نقش تسهعوامل  نیتوانند اکه میاست روبرو متغیرهای محیطی از  یسرکیبا آن، سازمان 
 تیری)مد ی(؛ عوامل راهبردیمنابع انسان تالیجیمنابع، سواد د تی)سطح مهارت و کف یعوامل فردر در پژوهش حاض کنند. فایا

پذیری و )فرهنگ ریسک ی(؛ عوامل فرهنگیستمیس دگاهیدانش و د تیریسازمان، سطح مد یمنابع فن تیفناورانه، کف ینوآور
 پژوهش جیتوان با نتامی زیموضوع را ن نیکنند که امی فاینقش را ا نیا (یمیکار ت هیسطح پذیرش ابهام و روح ت،یخلاق

 شرایط علّی
 گریزیگرایی و تهدیدفرصت-
 انسانی توانمندسازی منابع -
 گرایش کارآفرینانه سازمانی -
تغییر الگوی رفتاری سازمان  -

 با رویکرد کارآفرینانه

 عوامل زمینهای
 فردی: سطح مهارت و کیفیت منابع، سواد دیجیتال منابع انسانی -
 یستمیراهبردی: مدیریت نوآوری فناورانه، کیفیت منابع فنی سازمانی، سطح مدیریت دانش، دیدگاه س -
 پذیری و خلاقیت، سطح پذیرش ابهام، روحیه کار تیمیفرهنگی: فرهنگ ریسک -

 پدیده محوری
توسعه کارآفرینی 

رانه با دیدگاه فناو
 استراتژیک

 راهبردها
 تقویت تحقیق و توسعه سازمانی -
های علمی و فناورانه درون توسعه شبکه -

 سازمانیو برون
های تشویق اعمال سیاست -

 پذیری و خلاقیتریسک
جذب، حفظ و ارتقای نیروی انسانی  -

 فناور
 هوشیاری سازمانی -
 پژوهیآینده -

 

 پیامدها
ارائه خدمات مبتنی بر نوآوری  -

 فناورانه
 یندیانوآوری فر -
 بهبود عملکرد کلی سازمان -
 سازیالمللیبین -
 توسعه کشور در مسیر فناوری -

 شرایط مداخلهگر
 ییافتگ محیطی و ساختاری: ارتباط صنعت و دانشگاه، پویایی محیط، کمت و کیفیت فناوری، سطح توسعه -
سهیلگری تتی، سطح شده دول پذیری فرآیندهای تعریفمقررات: حمایت از مالکیت معنوی و سرمایه فکری، انعطافوقوانین -

 ها، تحریم فناوریوفناوریقوانین
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( و شیپرز و همکاران Ashouri et al., 2021) و همکاران یعاشور (،Pourkiani et al., 2020) و همکاران پورکیانی
(Scheepers et al., 2008 )ییایپو)ارتباط دانشگاه و صنعت،  یو ساختار یطیعامل در قالب دو بعد مح هشت راستا دانست.هم 

پذیری انعطاف ،یفکر هیو سرما یمعنو تیاز مالک تیمقررات )حماونیو قوان یافتگی(سطح توسعه ،یفناور تیفیو ک تیکم ط،یمح
عوامل  ةستدعنوان عوامل قرارگرفته در( بههایفناور میو تحر یفناور نیقوان یلگریسطح تسه ؛یشده دولتتعریف یندهایفرآ

بوژیکین و (، Pourkiani et al., 2020) و همکاران پورکیانی پژوهش جیحاضر با نتا هشد که پژودهنشان می زیگر نمداخله
 است. یمطابقت تجرب یدارا (Obaji et al., 2015اوباجی و همکاران ) و (Bozhikin et al., 2019همکاران )

 ،سازمانی وسعهتو  قیتحق تیتقوهای دولتی، منظور توسعه کارآفرینی فناورانه با رویکرد استراتژیک و تحقق آن در دستگاهبه 
ارتقا  وجذب، حفظ  ت،یپذیری و خلاقریسک قیهای تشواعمال سیاست ،سازمانیو فناورانه درون و برون یهای علمتوسعه شبکه

و  یتارساخ یعد راهبردهابقالب دو شده درصمهم مشخ یپژوهی از راهکارهاو آینده یازمانس یاریفناور، هوش یانسان یروین
یکرد استراتژیک رانه با روفناوکارآفرینی  ةوسعتتحقق  یراستادر ییعنوان راهبردهاراهبردها به نیشدن ا نییبودند که تع یرفتار

شیپرز و  و( Ashouri et al., 2021) و همکاران یاشورع پژوهش جیتوان با نتارا می های دولتی کشور عراقدر دستگاه
کارآفرینی  ةد با تحقق توسعشدر پژوهش حاضر مشخص  ،درنهایت راستا دانست.هم( Scheepers et al., 2008همکاران )

بر  یه خدمات مبتنارائتوان شاهد بروز پیامدهایی از قبیل های دولتی در کشور عراق میفناورانه با رویکرد استراتژیک در دستگاه
وجه به ود که با تبی فناور ریسمو توسعه کشور در  یسازالمللیسازمان، بین یبهبود عملکرد کل ،یندیفرآ ینوآور ،ینوآور

توان آن را با میر عراق راتژیک در کشوفناورانه با رویکرد استکارآفرینی  ةتوسع یامدهایعنوان پبه زیعوامل ن نیمشخص شدن ا
 راستا دانست.( همAshouri et al., 2021) و همکاران یهش عاشورپژو جینتا

نه با رینی فناوراکارآف ةتوسعت یکه ضرورت و اهم ید تا عواملکنندگان پژوهش خواسته شاز مشارکت ،یعلّ شرایطخصوص در
صورت . بهندینما حیرا تشر ندکیم لیتبد ریناپذجتناباضرورت  کیرا به  های دولتی در کشور عراقرویکرد استراتژیک در دستگاه

 ،یزیگردیگرایی و تهدفرصت. دیگرد ییامفهوم خاص شناس نیخصوص چند نیاآمده درعملبه یهایخلاصه از مجموع بررس
در  هستند که یعوامل هنانیارآفرک ردکیسازمان با رو یرفتار یالگو رییو تغ یسازمان نانهیکارآفر شیگرا ،یتوانمندسازی منابع انسان

با توجه  یناورف. شدند ییشناسا ستراتژیککارآفرینی فناورانه با رویکرد ا ةیعنی توسع ،یمحور ۀدیپد یعلّ شرایطعنوان ژوهش بهپ
اقدامات و  نی، از نقش خوداستفاده اسازمان ببخشد و با یدیکل یندهایتمامی اقدامات و فرآبه نینو یتواند شکلخود می تیبه ماه

 یسازمان یها و رفتارهالیتفعا یشکل دهد. ممکن است تمام رییو فناورانه تغ نیبه حالت نو یز حالت سنترا ا یسازمان یندهایفرآ
 نانهیکارآفر یهاو بروز رفتار یاکنون با ورود فناورشد، همانجام می یو سنت یدست یشکلهبر سازمان ب یاز احاطه فناور لکه قب

 یابزار اصل یناورقدامات، فا نیا یخود را از دست بدهند و تمام یدامات شکل قبلاق نیا ک،یاستراتژ کردیبا رو یبر فناور یمبتن
دهد نشان می را نانهیرکارآف یروز رفتارهاسازمان به ب کی لیکه تما یترین مسائلاز مهم یکی. وداقدامات ش نیاهداف ا شبردیپ

توان انتظار داشت اشد، میبوجود داشته  یلیگونه تماینسازمان ا کیکه در  یزمان ،سازمان خواهد بود. درواقع نانهیکارآفر شیگرا
 لیرا دخ نانهیفرسائل کارآخود م هایینظر داشته باشد و در استراتژمسائل مربوط به کارآفرینی را در خود یندهایسازمان در فرآ

 طیحمستمر م شیپا و یطیمح یدیمستمر عوامل کل لیکه سازمان بتواند با تحل یسازد. فرصت قلب کارآفرینی است و زمان
آفرینی کار ةعسازی و توسحوزه پیادهدر یمناسب اریتواند عملکرد بسکند می دایپ یبرداری آگاهبهرههای قابلوجود فرصتنسبت به

عوامل  یررسبا ب یطیحم یرسبر نیمدنظر باشد، ا کیاستراتژ دگاهیتوسعه از د نیکه ا یزمان ،یطرففناورانه داشته باشد و از
در  کیاتژاستر تیریدترین مسائل مربوط به ماز مهم یکیسازمان  یو خارج یعوامل داخل یهمراه است که بررس یو خارج یداخل

 هرزمانی است.
(؛ یمنابع انسان تالیجیمنابع، سواد د تی)سطح مهارت و کف یعوامل فردسه دسته ، بهکنندگانمشارکتی اکثر انهیزمبعد در

 ی(؛ عوامل فرهنگیستمیس دگاهیدانش و د تیریسازمان، سطح مد یمنابع فن تیفیفناورانه، ک یورنوآ تیری)مد یعوامل راهبرد
سازی که قصد توسعه و پیاده یسازماناشاره کردند.  (یمیکار ت هیرش ابهام و روحیسطح پذ ت،یپذیری و خلاق)فرهنگ ریسک
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به  دیکلان خود را دارد، با هاییمسائل در استراتژ نیر گرفتن انظبه در لیخود دارد و تما یهاکارآفرینی فناورانه در بطن فعالیت
 نانیاطمبا عدم شهیها همبرداری از فرصتاندازه تحمل ابهام را دارد. کارآفرینی و بهرهمسئله توجه کند که سازمان تا چه نیا

سؤال  نیبه ا دیسازمان با ،نیبنابرا ؛تهمراه خود خواهد داشبه شهیاز ابهام را هم یسطح خاص نان،یاطمعدم نیهمراه است و ا
های از ورود به چالش یابهام ناش نیتواند با ااز ابهام را دارد و تا چه اندازه می یسطح خاص رشیپذ ییتوانا ایپاسخ دهد که آ

واهد بود. هدف مدنظر خبه یدسترس یهای لازم برابودن زیرساخت ایمه ازمندین یسازی هر هدف. پیادهدیتحمل نما را میمستق
کارآفرینی فناورانه  ةتوسعمدنظر  کیبه اهداف استراتژ یقاعده مستثنا نخواهد بود و دسترس نیاز ا زیکارآفرینی فناورانه ن ةتوسع

اطلاعات و ارتباطات علاوه بر  یفناور یهارساختیز نیکه ا یمناسب خواهد بود. زمان باکیفیت یهای فنوجود زیرساخت ازمندین
اهداف مدنظر و توسعه  شبردیتوان انتظار پسازمان برخوردار باشند، می یانسان یروین یبرا زین ییبالا یطح دسترساز س تیفیک

 .میکارآفرینی فناورانه در سازمان را داشته باش
 ییاینعت، پوط دانشگاه و ص)ارتبا یو ساختار یطیقالب دو بعد محدر به هشت عاملدر پژوهش حاضر  کنندگانمشارکت

پذیری افانعط ،یکرف هیو سرما یمعنو تیلکاز ما تیمقررات )حماونییافتگی( و قوانسطح توسعه ،یفناور تیفیو ک تیکم ط،یمح
حوزه در دیابکه  یسائلماز  یکی ( اشاره کردند.هایفناور میو تحر یفناور نیقوان یلگریسطح تسه ؛یشده دولتتعریف یندهایفرآ

موجود وجود  هاییاورحوزه فندر است که یالمللنیهای بنظر گرفت تحریمدر کیاستراتژ کردیکارآفرینی فناورانه با رو ةتوسع
 وجودسازمان  یدهای سنتدر فرآین نینقلاب نوا جادیا ندیدر فرآ یفناور کیبه کاربست  لیهای موجود تمادر سازمان یدارد. گاه

رانه در انقلاب فناو نیگیری االمللی مانع شکلو بین یسایهای سمحدودیت لیدلشکل مطلوب بهبه هایاما نبود فناور ،دارد
ود، با توجه به استفاده ش رموجهیغ ای انهیشکل مخفبه ،یعبارتبه ایصورت غیرقانونی به هایفناور نیسازمان خواهد شد و اگر از ا

 رینیکارآف .ردیقرار بگ مکن استم یدیشد یسازمان تحت عواقب حقوق ،یمبدأ فناور یکشورها قیگیرانه و دقسخت نیقوان
دارد.  یستگب ،ود داردصد تحقق آن وجق نهیآن زمکه در یطییافتگی محبه سطح توسعه یادیآن تا حد ز یفناورانه و موفقت اجرا

به  زیمتخصص ن یانسان یوریجانب افراد مشخص و نزخدمات فناورانه ا افتیدربه لییافته است که تمابستر توسعه نیدر ا ،درواقع
 یفتارهاربروز  زانیتوان انتظار داشت که مبالاتر باشد، می طیمح کییافتگی درد. هراندازه سطح توسعهشوان وارد میسازم

 یترین مسائل برااز مهم یکیمروزه بهادانشگاه، صنعت و دولت  گانهسه چیمارپ بالاتر باشد. یحوزه فناورخصوص درهب نانهیکارآفر
 یاصل گریازبسه  نیشده است. هرچقدر ارتباط ابنیان تبدیلاقتصاد دانش یاصل گریسه باز نیا نایمؤثر م یشکلبه یگردش فناور

ه و کاربست خلق، توسع ندیفرآ یفطرو از یطییافتگی محاشت سطح توسعهتوان انتظار دمؤثر و کاراتر برقرار باشد، می یشکلبه
 باشد. ترمطلوب یشکلکشور به کی یاصل یهافعالیت یدانش در تمام

 قیتحق تیتقوهای دولتی کشور عراق، کارآفرینی فناورانه با رویکرد استراتژیک در دستگاه ةمنظور توسعدر پژوهش حاضر به
 ت،یپذیری و خلاقریسک قیهای تشواعمال سیاست ،سازمانیو فناورانه درون و برون یهای علمتوسعه شبکه ،سازمانیو توسعه

 ةراستای توسعی بودند که درمهم یراهکارها، پژوهشیو آینده یسازمان یاریفناور، هوش یانانس یرویجذب، حفظ و ارتقا ن
واحد  کیسازمان از  کیکه  یزمانتاکنندگان پژوهش شناسایی شدند. کارآفرینی فناورانه با دیدگاه استراتژیک از دیدگاه مشارکت

سازمان انتظار داشت  نیتوان از اب برخوردار نباشد، نمیمتخصص با عملکرد مناس یانسان یرویو توسعه مطلوب با ن قیتحق
از خود نشان دهد. واضح است  یحوزه کارآفرینی فناورانه عملکرد خوبخصوص درهب یطیعوامل مح لیکارآفرینی و تحل ةدرزمین

حوزه در نانهیکارآفر یتوان شاهد بروز رفتارهانمی ،فناور و متخصص مجهز نباشد یانسان یرویکه به ن یسازمان تا زمان کیکه 
 دیسازمان با یمنابع انسان تیریمجرب مجهز باشد، مد یانسان یروین نیکه هم سازمان به ااز جانب آن بود و درصورتی یفناور

کارآفرینی فناورانه در  ةبه توسع لیکه تما یمنبع ارزشمند انجام دهد. سازمان نیحفظ و ارتقا ا یراستادر یبتواند اقدامات مناسب
تواند اعمال اقدامات می نیاز ا یکیها و اقدامات خود نشان دهد. سیاست یرا در تمام لیتما نیا دیبا ،خود دارد کیاستراتژ دگاهید
 تیخلاق زانیکه م یکارکنان انیقرار دهد و م قیپذیری را مورد تشوو ریسک تیباشد که در سازمان بروز خلاق ییهااستیس
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که قصد دارد در  یقائل شود. سازمان زیکارکنان تما ریبرند و با ساخود به کار می یسازمان فیلدر به انجام رساندن تکا یشتریب
 یستیبا ،دیخود غالب نما کیاستراتژ دگاهیرا در د دگاهید نیکارآفرینی فناورانه را مشاهده کند و ا ةخود توسع یسازمان طیمح

 .نخواهد بود سریسازمان م رونیو فناورانه در درون و ب یهای علمشبکه ارتباط مؤثر با یکار بدون برقرار نیتوجه داشته باشد که ا
دهندگان ها مؤسسات ارائهدانشگاه لیکارآفرینی فناورانه از قب ةحوزه توسعدر یدیکل یها و نهادهاسسهؤبتواند با م یستیسازمان با

 لیکارآفرینی فناورانه در هر سازمان را تسهةازی توسعسپیاده ریتواند مسارتباط مؤثر می ،ارتباط مؤثر برقرار کند ریو غ یفناور
 .دینما

و توسعه کشور در  یسازالمللینسازمان، بی یبهبود عملکرد کل ،یندیفرآ ینوآور ،یبر نوآور یارائه خدمات مبتنی هامقوله
تواند ست که میا یاز مسائل یکی یامروزه فناوراست.  شده دادهمقولات پیامدی تشخیص  عنوانبهی در این پژوهش فناور ریمس

 ،نیبنابرا ؛المللی شودشده بینتعریف یسازمان با استانداردها یدیهای کلها و همراه شدن عملیاتفعالیت سازییکپارچهباعث 
 یهاروز رفتارببه  قدامروز ابه هاییاستفاده از فناورخود ورود و با یهافعالیت یتمامرا در یکه سازمان بتواند فناور یزمان

ر تصو یدر بعد جهان تیالمللی با انجام فعالنسازمان بی کیخود را به  یمرحله بعدتواند درجانب خود کند، میکارآفرینی فناورانه از
 دگاهیه را در دی فناورانآفرینکه سازمان بتواند کار یحوزه مذکور، تحقق بخشد. زمانتصور را با عملکرد بهتر در نیو ا دینما

شد و هر  خواهد نیزم یعامل فناوربه یسازمان یدیکل یندهایاقدامات و فرآ یکار تمام نیبا ا ردینظر بگد درخو کیاستراتژ
روز محقق به هاییصورت نوآورانه و در بستر فناورشد اکنون بهانجام می یصورت سنتازاین بهکه در سازمان پیش یندیفرآ

 نیشدن انه و تبدیلارآفرینی فناوراک ةتوسع یامدهایترین پاز مهم یکیان تورا می یفناور ریسم کشور در ةخواهد شد. توسع
 یهاروز رفتاربسازمان  یه تمامک ی. زماندانستهای کشور سازمان تیعموم کیاستراتژ دگاهیغالب در د دگاهیمسئله به د

 ریشور در مسک ةتوسع یمعجتلاش  نیا ندیبرآ ند،ینما یتلقد ترین اقدامات سازمان خواز مهم یکیرا  یدر بعد فناور نانهیکارآفر
 یبرا یطلوبم اریبس جیتواند نتاابعاد می یامتمسازی کارآفرینی دراست که پیاده همگان واضحخواهد بود. امروزه بر یفناور
 کیاستراتژ هدگایرانه را دخوبی کارآفرینی فناوسازمانی که بتواند به راستا نیهمدنبال داشته باشد که درآن به یدینفعان کلذی

ابعاد مختلف  توان شاهد بهبود عملکرد سازمان درهای سازمان خود را نشان بدهد، میبخش یتمامتوسعه در نیخود غالب کند و ا
ر هر سازمانی ناورانه دکارآفرینی ف ةتوسع یترین پیامدهای اصلاز مهم یکیفناورانه  هاییبر نوآور ی. ارائه خدمات مبتنباشد

ق شدن توسعه گرفت حال با محقانجام می یصورت سنتکارآفرینی فناورانه به ةاز توسع شیکه تا پ یخدمات ،واقعدر .خواهد بود
نوآورانه به  یدمات شکلخ نیتوان انتظار داشت اسازمان می کیاستراتژ دگاهیدر د دگاهید نیکارآفرینی فناورانه و غالب شدن ا

 مند شوند.خدمات بهره نیازمان از اس یدیکنندگان کلاز مشارکت یکیعنوان سازمان به یصلا نفعانیو ذ رندیخود بگ
ا در خود ر کیستراتژا دگاهیآفرینی فناورانه از دکار ةسازی و توسعبه پیاده لیکه تما یشد در سازمان انیطور که بهمان
جهت در و توسعه قیتحق حدوااف سازمانی را مدنظر خود قرار بدهد. اهد و توسعه قیواحد تحق تیتقو دیبا د،ینمایمشاهده م
 .شوندیم نیوو تد هیسازمان ته یازهایو ن هاتیاساس اولوسازمان است که بر کی یسطح مطلوب برابه دنیرس یتلاش برا

ارتباط  ؛تهس دیو مف مؤثر، کارساز یانارتباطات سازمهمان اندازه که ت بهتوان گفآمده می دست همچنین با توجه به نتایج به
رفتن اعتماد،  نیاد، از بافر نیبه روابط ب بیتواند شامل آسآن می یمنف راتیدارد. تأث یناکارآمد مخرب است و عواقب یانسازم

 طیحم کین در ارکناککردن همه کار انسازمان، امک یهایاستراتژ لیدلو گسترش سوءتفاهم شود. به یمنف جاناتیه جادیا
صورت به یحت ینات سازماکه ارتباط کندیم جابیمختلف ا یهااط کارمندان شعبهضرورت ارتب ،یطرفمشترک وجود ندارد. از

ج با توجه به نتای یشنهادهاییپ ،درادامه دیده باشند.نوع ارتباط آموزش نیا یبرا دیاعضا با ةهم ،نیبنابرا ابد؛یهم ادامه  نیآنلا
 شده است: ارائه وهشژاز پحاصل 
 ؛نسانیاژی منابع ر استراتنظر گرفتن معیار خلاقیت دبا رویکرد جذب نیروی فناور و در جذب نیروی انسانیمنشور  نیتدو

 ؛هاهای آناستراتژی کارآفرینی فناورانه و بررسی ةتوسع ةهای موفق درزمینالگوگیری از سازمان
 ؛مالی و معنوی هایتشویق کارکنان سازمان به خلاقیت و نوآوری با استفاده از مشوق
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 ؛یطیمح راتیینظارت مستمر تغ یمتخصص برا یطیکنکاش مح یهااستفاده از گروه
 نیانه در تدورینی فناورنظرگیری موضوع کارآفریت سازمان با درانداز و مأموشمچ ،یاستراتژ یسیبازنو ایاصلاح و  ،ینیبازب

 ؛مسائل مذکور
خصوص هب فناورانه فرینیکارآ ةموفق درزمین یاز سازمان در کشورها ینندگایارسال و حضور نما یبرا یطیشرا یسازفراهم

 ؛ییاروپا یدر کشورها
 ؛روز شدهبه ایشده خلق هاییفناور نیاز آخر یآگاه یبرا یمؤسسات آموزش ریمشترک با دانشگاه و سا یهانشست یبرگزار
 ؛ینشگاهفناوران و محققان داسازمان با دعوت از  یو کمبودها ازهایبا مضمون ن یینارهایسم یبرگزار
 ؛یازمانس یازهایاز ن یمستمر از سازمان و آگاه دیبازد یمحققان و فناوران برا ان،یاز دانشگاه دعوت

 ؛تیخلاق تیمنظور توسعه و بهبود وضعشده بهصورت کنترلبه یرسمریغ یهاگروه تیتقو
 کی جادیمنظور ابه یورلق و افشا فنامؤسسات مربوط به خ ریسازمان، دانشگاه و سا نیب کپارچهیو  نیبستر آنلا اندازیراه

 ؛مؤثر یشبکه ارتباط
 ؛پژوهی در سازمانآینده یو بررس میحوزه ترسو دانشگاهی در کردهلیتحص ،یتخصص یهااز گروه استفاده
 ؛(ندی)نه خود فرآ ندهایفرآ جیدر سازمان و توجه به نتا یادار یسطح بوروکراس کاهش

 ؛مندانکار ریسا ینقش برا یافراد به الگو نیا لیمنظور تبدخلاق سازمان بهافراد  قیتشو
از  یریگمنظور بهرهمان بهناورانه به سازفرینی فکارآ ةتوسع ةهای موفق درزمینو کارمندان سازمان نی، مسئولمدیراناز  دعوت

 ؛نیهای مدعوها و توصیهمشاوره
 ؛سازمانی های پژوهشیولویتسازی نیازهای فناورانه سازمان به دانشگاهیان، محققان و فناوران در قالب اپیگیری و محول

ن ف استراتژی سازمابعاد مختله در ادر نظر گرفتن معیارهایی از قبیل خلاقیت، کارآفرینی، نوآوری فرآیندی، فرآیندهای فناوران
  غیره.استراتژی جذب نیروی انسانی و  یلاز قب
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