
 
 
 
 
 
 

 

 چکيده

ریق عواطف از طارتکاب قلدری سایبری  برنزاکتی خانوادگی بی ریتأثاز پژوهش حاضر بررسی هدف 

اطلاعات منفی و روان رنجوری بود. پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر نحوه گردآوری 

توصیفی از نوع همبستگی بود. جامعه آماری پژوهش حاضر را کلیه دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی 

ران ی کوکریگنمونهتشکیل دادند که از طریق فرمول  نفر 00222به تعداد  واحد اصفهان )خوراسگان(

بزار انتخاب شدند. اجم ای متناسب با حطبقه گیرینفر به عنوان نمونه از طریق روش نمونه 483تعداد 

 کرتین ارتکاب قلدری سایبرینامه ، پرسش(0203لیم و تای )نزاکتی خانوادگی بینامه پژوهش پرسش

نامه روان رنجوری و پرسش (0202) گونگ و همکاران،نامه عواطف منفی ، پرسش(0200)و همکاران 

بر اساس، روایی محتوایی، صوری و  سازه  هانامهپرسشبودند که روایی (0200)  وانگ و همکاران

مورد بررسی قرار گرفتند و پس از اصطلاحات لازم روایی مورد تائید قرار گرفت و از سوی دیگر 

برآورد شد.  88/2و  88/2، 02/2، 02/2ها با روش آلفای کرونباخ به ترتیب نامهپایایی پرسش

انجام  ی معادلات ساختاریسازمدلی  مشتمل بر ها در دو سطح توصیفی و استنباطداده لیوتحلهیتجز

مثبت دارد که  ریثتأبر ارتکاب قلدری سایبری  نزاکتی خانوادگی بیکه گرفت. نتایج پژوهش نشان داد 

 بود.  55/2 ریتأثضریب این 

 رنجوری روان منفی، احساسات سایبری، قلدری ارتکاب خانوادگی، نزاکتیبی: هاکليدواژه
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 جیمیان نقش با سایبری قلدری ارتکاب بر خانوادگی نزاکتیبی تأثیر

 واحد اسلامی آزاد دانشگاه دانشجویان در رنجوری روان و منفی عواطف

 (خوراسگان) اصفهان

https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2022.975335/full#B95
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 ..... در رنجوری روان و منفی عواطف میانجی نقش با سایبری قلدری ارتکاب بر خانوادگی نزاکتیبی تأثیر

 مقدمه
کند تعامل خانوادگی نقش مهمی در رشد عواطف اجتماعی و شناخت فردی ایفا می

(Bronfenbrenner, 1986). ًخانوادگی منفی تعاملات از جدیدی شکل نزاکتی خانوادگی،بی اخیرا، 

 شدت با یانحراف فردی بین رفتارهای نزاکتی خانوادگی،بی .است کرده جلب خود به را ایگسترده توجه

های لیتفعا از خانواده اعضای گذاشتن کنار مانند کند،می تضعیف خانواده در را متقابل احترام که است کم

این .  (Lim and Tai, 2014; Bai et al., 2016)خانواده اجتماعی و تردید در قضاوت اعضای

 شونتخ یا خشونتاندازه به آن پیامد و است کم آن شدت زیرا شودمی گرفته نادیده یراحتبه رفتارها

 رمها یسختبه خانوادگی منفی تعامل این دلیل به ,(Cortina and Magley, 2009) نیست خانوادگی

 ابهام دلیل به این، بر علاوه .(Baiet al., 2020) شودقربانیان تحمیل به تواند بارها و بارها شود و میمی

 مدتیطولان وجود به منجر که دانندمی رضایتمند وتحمل قابل غیرعمدی، را آن معمولاً قربانیان اهداف، در

ه خانواد نزاکتیقبلی ارتباط بین بی هایپژوهش. (Sliter et al., 2011) شودمی روزمره زندگی در آن

. (Naeem et al., 2020;Ren et al., 2021) نداهسالان را بررسی کردو عملکرد کاری بزرگ

 چین در یامطالعه .مطالعه شده است در مورد دانشجویان نزاکتی خانوادهبی تأثیر مورد در کمتر ،حالنیباا

(Baiet al., 2020) خانوادگی با ارتکاب آزار و اذیت سایبری در میان دانش  نزاکتیه بیک داد نشان

 منفی تأثیر ادگینزاکتی خانوبی که داد نشان تجربی مطالعه یک آموزان دبیرستانی چینی ارتباط مثبتی دارد.

های پژوهش ،حالنیباا .(Gopalan et al., 2021) دارد هند در دانشگاه دانشجویان کاری مشارکت بر

شده سایبری در بین دانشجویان انجام قلدریخانوادگی بر ارتکاب  نزاکتیدر مورد تأثیر بی اندکی

 هایتلفن ها،رایانه گروهی از افراد به واسطه یا فرد یک مکرر و عمدی آسیب را سایبری قلدری  است.

 Hindujaand Patchin, 2008; Campbell et) شودمی تعریف الکترونیکی، وسایل سایر و همراه

al., 2013). انتشار ی،کارپنهان بودن، ناشناس است که با پرخاشگری قلدری سایبری شکل جدیدی از 

 خودکشی شود افکار و افسردگی، اضطراب، مانند مختلفی منفی پیامدهای به منجر تواندمی زیاد،
(Patchin and Hinduja,2011; Kowalski et al., 2012). 

 ,.Chu et al)سایبری را تشدید کرده است  قلدریهای اجتماعی، رسانهاخیراً، رونق اینترنت و  

 قلدری نفر یک چینی،سال بزرگ سه هر از که دریافتند همکارانش و لی ،0208 سال اوایلدر  .(2021

 .(Li et al., 2018)کرده است  تجربه را اینترنتی مزاحمت نفر یک چینی خردسال دو هر از و سایبری

 قلدری درگیر دبیرستانی آموزاندانش از بیشتر شبکه اصلی شهروندانعنوان به دانشگاه دانشجویان ،حالنیباا

 با یتوجهطور قابلبه خانوادگی تعاملات که اندداده نشان قبلی هایپژوهش این، بر علاوه .هستند سایبری
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 Wright et al., 2020; Smith and)نشجویان دانشگاه مرتبط است دا رفتار و شناخت رشد

D’Aniello, 2021) . مثبت اطارتب دانشگاه دانشجویانساز مشکل رفتارهای با خانوادگی منفیتعاملات 

 نزاکتیدر مورد بی هاپژوهشکار،  یطدر مح نزاکتیبرخلاف بی .(Fortesa and Ajete, 2014)دارد 

در زیر  چند مورد که یاستثنااست، بهخانواده موردمطالعه قرار نگرفته -طور جامع در ادبیات کاردر خانه به

خانواده بر ارتکاب  نزاکتیتأثیر بی .)eg, Lin, Chang, Lee, and Johnson, 2020(ذکرشده است 

، رونیااز. است ماندهیسایبری در بین دانشجویان، یک سازه مهم در حوزه کاری، نیز ناشناخته باق قلدری

 یبررس است لازم بنابراین،است، دانشگاهی های حوزه کمک بزرگی به حوزه خانواده و پژوهش حاضر

ت نظری و تجربی صورسایبری دانشجویان دانشگاه به قلدری ارتکاب بر نزاکتی خانوادگیبی چگونه که شود

حاضر  سایبری جلوگیری شود. پژوهش قلدریپرخاشگری از شیوع  -گذارد تا از منظر نظریه ناکامیتأثیر می

 قلدری رتکابا بر نزاکتی خانوادگیبی تأثیر به قبلی هایپژوهش اگرچه اولاً، .از سه جنبه حائز اهمیت است

 نزاکتی خانوادگیبی که نیستمشخص  ، (Bai et al., 2020) شده استداده اختصاص نوجوانان سایبری

 منفی یراتتأث بررسی برای .باشد مرتبط دانشجویان در سایبری زورگویی ارتکاب با می تواند چگونه

 پرخاشگری -سرخوردگی نظریه بر مبتنی شدهلیتعد میانجیگری مدل یک دانشجویان، بر خانواده یاخلاقیب

واده و خان یاخلاقیرنجورخویی رابطه بین بروان کهیکه محور آن احساسات منفی است، درحال جادشدهیا

 هاییافته انیاً،ث .ی داردانجیمنقش سایبری خانواده قلدری و ارتکاب  نزاکتیبی  عواطف منفی و همچنین بین

رفتارهای  خانوادگی، با نزاکتیبی مانند سرخوردگیهایی، آن طریق از که مکانیسمی دادن نشان با تجربی

کند پرخاشگری حمایت می -پرخاشگرانه، مانند ارتکاب قلدری سایبری همراه است، از نظریه سرخوردگی

 از حاضر پژوهش ثالثاً، .دهدیاهده تعامل بین رفتارهای آنلاین و آفلاین، نظریه موجود را گسترش مو با مش

 روشن ارها دانشگاه در سایبری قلدری مداخله و مکانیسم شدت، کم و مزمن منفی خانوادگی تعامل طریق

 کند.می

 ادبيات پژوهش

 سایبری دانشجویانخانوادگی با ارتکاب قلدری  نزاکتیبررسی رابطه بی
أثیر بگذارد پرخاشگرانه ت اتتواند بر تمایل به اقدامکند که سرخوردگی میپرخاشگری بیان می -تئوری ناکامی

 کبمرت آینده در که دارد بیشتری احتمال کنند،می تجربه را بیشتری ناامیدی که افرادی (. 0088 برکوویتز، )

از  ها تأثیر بگذارد، زیرا انتظار دارندتواند بر انتخاب هدف آنت میمجازا بینیپیش ،حالنیباا .شوند پرخاشگری

 اقتدار با مواجهه در (. 0080 برکوویتز، دارند )دور نگه مجازات عواقب پرخاشگری خود فرار کنند و خود را از تحمل

خاشگری پنهان پر اشکال از یبرخ انجام به تمایل کهیدرحال بکشند دست مبارزه از است ممکن ناامید افراد والدین،
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 احساسات تا کندمی فراهم هاآن برای را ناشناس بودن و مجازی فضای اینترنت، (. 0202 همکاران، و بای دارند )را 

 کنند اصلاح را خود از خود بازنمایی توانندمی بهتر هاآن که جایی .(0203 واندبوش، و پابیان کنند ) رها را خود منفی

دیگران  انهیجویواقعی خود را پنهان کنند، تا احتمال ارزیابی منفی یا حمله تلاف هویت و(  0200 پیتر، و والکنبورگ )

 اعمال به منجر احتمالاً سرخوردگی یکعنوان به نزاکتی خانوادگیبی (. 0202 همکاران، و بانه )دهند کاهش را 

اند که همچنین نشان داده هاپژوهش از بسیاری .سایبری قلدری ارتکاب مانند شود،می نیز تنبیهی کمتر تهاجمی

 رازیانه، و بارلت ;0204 املا، و کمسایبری مرتبط است )قلدری با ارتکاب  یتوجهطور قابلتعاملات منفی خانوادگی به

( غفلت والدین با ارتکاب 0202بارلت و رازیانه ) زعمبه(. 0200همکاران، و آبریو-رزماری ؛0200 کانگ، و لی ;0202

 که داد نشان همچنین(  0200 همکاران، و آبریو-رومرو ) مقطعی مطالعه یک سایبری فردی ارتباط مثبتی دارد. قلدری

 304 ویر یامطالعه .است مرتبط نوجوانان میان در آنلاین پرخاشگرانه اعمال با مستقیماً خانواده سازمشکل تعامل

با سطوح پایین  یتوجهطور قابلبالای ارتکاب زورگویی سایبری به سطوح که داد نشان ایکره دبیرستانیآموز دانش

 طولی تحقیقات (. 0200 کانگ، و لی نوجوان و سطوح بالای کنترل والدین مرتبط است )-کیفیت روابط والدین

 را ایبریس زورگویی ارتکاب افزایش یتوجهطور قابلبه تواندیم والدین نظارت بالای سطح که داد نشان همچنین

 نزاکتیبی :کردمطرح را فرضیه می توان این بر این اساس،  (.0204اسپلاژ و لاو، کند ) ینیبشیپس از یک سال و نیم پ

 دارد. ریارتکاب قلدری سایبری در بین دانشجویان تأث برخانوادگی 

 عنوان یک واسطهعواطف منفی به
منفی اساساً یک تجربه ذهنی از خلق ناخوشایند یا افسرده در هفته گذشته است، ازجمله حالات هیجانی عواطف 

 تمایل است ممکن که (،0088مثال، افسردگی، اضطراب و ترس )واتسون و همکاران، عنوانآزاردهنده مختلف، به

 درویدا یکعنوان به نزاکتی خانوادگیبی این،بنابر (. 0000 آگنیو، دهد ) را افزایش به خود آسیب یا قلدری به افراد

 را او قصد نیز منفی احساسات طریق از و شود فرد در سایبری قلدری ارتکاب باعث است ممکن زندگی درزا استرس

 نیترعیاش استرس و اضطراب افسردگی، که داد نشان تجربی مطالعات .دهد افزایش اینترنتی قلدری انجام برای

 همکاران، و پائودل ؛ 0202 همکاران، و اسمیت روانی در بین دانشجویان دانشگاه در سراسر جهان هستند )ی هابیماری

 زندگی افراد در زااسترس رویدادهای که کندمی استدلال( 0080 برکوویتز، ) پرخاشگری -ناکامی نظریه (. 0202

عنوان به ینزاکتی خانوادگبی کنند.گری میاشپرخ به ها را تحریکآن سپس و کنندمی ایجاد منفی احساسات ابتدا

نزاکتی یب که اندداده نشان قبلی مطالعات .شود منفی احساسات به منجر تواندمی زندگی درزا استرس رویداد یک

 کندمی ینیبشیپ را منفی احساسات و(  0200 همکاران، و حسن ) فردی عاطفی مصرف یتوجهطور قابلبه خانوادگی

 زایاسترس رویداد یکعنوان به نزاکتی خانوادگی،بی که داد نشان مقطعی مطالعه یک (. 0200ن، همکارا و سرور )

 روی یامطالعه (. 0203 تای، و لیم ) شود خانواده اعضای مزمن می تواند منجز به پریشانی روانی در میان و ظریف

بت به شود افراد نسسوءظن خانواده باعث می و شدن طرد ی،توجهیب که داد نشان چینی دبیرستانیآموز دانش 4242

 یهتخل با نزاکتی خانوادگیبی که داد نشان طولی مطالعه یک .(0202 همکاران، و بای آینده احساس ناامیدی کنند )
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 ان،همکار و ماریا ) دهدمی کاهش را کارکنان شغلی رضایت ها،آن در استرس ایجاد و کارکنان یشناختروان منابع

 استدلال و کرد تأکید پرخاشگری -ناکامی فرآیند در منفی احساسات نقش بر (0084) برکوویتز علاوه بر این،(. 0200

 افسردگی ای روانی ناراحتی .کندمی منعکس را ناکامی از ناشی پرخاشگری تحریک قدرت منفی احساسات که کرد

 برکوویتز دهد )به پرخاشگری را افزایش می فردی تمایل جهیدرنت و کندمی فعال را منفی احساسات و خاطرات سایر

نوبه به هک شود، فردی منفی احساسات به منجر است ممکن نزاکتی خانوادگی،بی ،گریدعبارتبه (.0080 هایمر، و

 اثرات زا رهایی یا کاهش کند برایفرد را وادار می و گردیده پرخاشگرانه تمایلات تقویت یا تحریک باعث خود

 ایمطالعه  ند.کتمایل پیدا ، پیدا مانند غفلت، تحقیر، طردبیشتر )ی تعاملات منفی مزمن خانوادگی، پرخاشگری منف

 کاری رفتارهای و نزاکتی خانوادگیبی بین را معناداری و مثبت در میان کارمندان بانک در پاکستان همبستگی طولی

 نشان دیگری طولی مطالعه (. 0202 همکاران، و حمید اد )د نشانرا  روانی، پریشانی با میانجیگری مستقیم غیر مولد،

 همکاران، و لورا ) کندمی بینیپیش زمان طول در را اینترنتی قلدری ارتکاب اضطراب و افسردگی که داد

 تو) کنندمی بینیپیش را سایبری آزار ارتکاب منفی ذهنی عوامل که داد نشان ای سالهشش ی طولیمطالعه  (.(.0202

 دیبین احساسات منفی و ارتکاب زورگویی سایبری را تائ یداریچندین مطالعه همچنین ارتباط معن (.0202 لیم، و

 :شودیم مطرح زیر فرضیه اساس، این بر (. 0200 همکاران، و شوت ؛ 0202 همکاران، و بالتا اند )کرده

گری نفی واسطهعواطف م سایبری در بین دانشجویان راخانوادگی و ارتکاب زورگویی  نزاکتیرابطه مستقیم بین بی 

 کند.می

 عنوان یک واسطهرنجوری بهروان
 همکاران، و بلک) فردی دارد یرفتارشخصیت یک ویژگی فردی نسبتاً پایدار است که تأثیر بلندمدتی بر سبک

پذیری،  گرایی، توافقبرونمدل پنج عاملی شخصیت معتقد است که شخصیت دارای پنج بعد اساسی است:  (.0220

 فرد و نوع نگاه بر شخصیتی یهایژگیو (. 0200 همکاران، و کوویستو ) یرنجور، گشودگی و روانیشناسفهیوظ

 دهندهنشان ییرنجورخوروان (. 0202 همکاران، و بای دارند ) متفاوتی تأثیرات زا محیطیبا عوامل استرساو عامل ت

 و انگلیم ) روان سلامت منفی پیامدهای و(  0082 کاستا، و کری مک ) پریشانی تجربه به تمایل در فردی هایتفاوت

ت )هیل و اسبوده موردمطالعه  استرس تحقیقات مرتبط با در گستردهطور به و به همین دلیل است،(  0202 همکاران،

 اضطراب، از بالایی سطوح دارای اغلب رنجور روان بسیار افراد (. 0202و همکاران،  مینکا ؛ 0082کمپ ویلر، 

 یهافاوتت به منجر که هستند روانی مشکلات دکنندهیتشد تمایلات جسمانی و گناه، احساس و خشم، افسردگی،

 بیشتر دارند، یرنجورروان از بالایی سطوح که کسانی (.0000)کاستا و مک کری،  شودیم در آنها رفتاری و شناختی

 (.0200 همکاران، و میسلیکنند ) تجربه واقعیت در را منفی وزا استرس رویدادهای که دارد احتمال

زا اند که بر ارتباط بین رویدادهای استرسدر نظر گرفته میانجیعنوان قبلی شخصیت را به هایپژوهش

 مواجهه در وررنج روان بسیار افراد که داد نشان مقطعی مطالعه یک گذارد.زندگی و احساسات منفی تأثیر می

 مطالعه (.0000 کندلر، و رابرتز) هستند رتریپذبیآس افسردگی برابر در زندگی زایاسترس رویدادهای با
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حبت پذیرتر، در مرنجوری نسبت به محیط خارجی آسیبان داد که افراد دارای سطوح بالای رواننش موردی

کند می مستعد افسردگی و اضطرابها را بیشتر های مختلف حساس هستند، که آنناپایدار و نسبت به محرک

ان داد نششخصیت زرگ عامل ب پنج با توجه به الگوی فراتحلیل مطالعه . یک(0220)جوهان و همکاران، 

 دارند و مستعد حالات عاطفی منفی ازجمله عصبی به سازگاری ضعیفی که افراد بسیار روان رنجور تمایل

 داد نشان سالهکی طولی مطالعه . یک( 0220مکاران، بودن، اضطراب، بدخلقی و نگرانی هستند )جاج و ه

از برخی  عین حال، درباشندمنفی خودآیند  افکار که دارای دارد احتمال بیشتر رنجور روان بسیار افراد که

 همکاران، و امی ) شودیها ممنفی آن عواطفبرند که منجر به رنج می نیز هایا شکست هایدیناام

 یزاترساس رویدادهای دلیل به رنجور روان بسیار افراد که داد نشان دیگردوساله  طولی مطالعه یک (. 0220

 اران،همک و لوئی رد که سطوح بالایی از علائم افسردگی داشته باشند )دا بیشتری احتمال زندگی،

 ماا نامحسوس مزمن و زایاسترس رویداد یک نزاکتی خانوادگیبی شد، ذکر بالا در که طورهمان (.0203

 مانند انوادگیخ منفی تعاملات به نسبت بالایی سطح در هارنجورروان بنابراین، .است در زندگی رگذاریتأث

یشتری منفی ب عواطف جهیرسند و درنتتر به نظر می، طرد شدن و تحقیر اعضای خانواده حساسیتوجهیب

 ود: شیم مطرح زیر فرضیه اساس، این بر کنند.ایجاد می

ی رنجورخانوادگی و ارتکاب زورگویی سایبری در بین دانشجویان را روان نزاکتیرابطه مستقیم بین بی 

 .کندیم گری واسطه

 پيشينه پژوهش

 خط کارکنان خدمات ارائه و خانوادگی نزاکتیبی ( در پژوهشی با عنوان0204) نتیسیه و کوریاکوز

شده که با روش  درک سازمانی حمایت و یشناختروان سرمایه منفی، فکری نشخوار نقش: هتل مقدم

 انوادگیخ نزاکتیبی نفر انجام دادند به این نتیجه رسیدند که 300توصیفی از نوع همبستگی و با نمونه آماری 

ا نشخوار طور مثبت ببه خانوادگی نزاکتیبیمشخص شد که  نیو همچنشت رابطه منفی با ارائه خدمات دا

چنین این مطالعه هم. رابطه معکوس بین نشخوار فکری منفی و ارائه خدمات مرتبط استفکری منفی و 

ازمانی و حمایت س یشناختسرمایه روان کنندهلیحمایت از نقش میانجی نشخوار فکری منفی و نقش تعد

 محل در قلدری و خانوادگی نزاکتی( در پژوهشی با عنوان بی0204همکاران )پل و  درک شده را نشان داد.

 که با روش توصیفی از نوع سازمانینفس عزت و ینیبخوش روانی، امنیت کنندهلیتعد و واسطه: کار

 یمنیا های هند انجام دادند به این نتیجه رسیدند کهی دانشگاهعلمئتیهنفر از  22همبستگی و با نمونه آماری 

 این رب علاوه. کار را دارد محل در قلدری و خانوادگیشده تجربه یادبیب بین نقش میانجی شناختیروان
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و  وپالانگبودند.  خانوادگی نزاکتیبی پیامدهای برمؤثر  مرزی روانی شرایط امنیت و ینیبخوش صفت

 شدهلیدتع میانجیگری مدل: کاری درگیری و خانوادگی نزاکتی( در پژوهشی با عنوان بی0200همکاران )

نفر از  328کار که با روش توصیفی از نوع همبستگی و با نمونه آماری -خانواده یسازیغن و شخصی منابع

 نزاکتییبخودکارآمدی در نفی تأثیر منفی  های هند انجام دادند به این نتیجه رسیدند کهی دانشگاهعلمئتیه

ی تنزاکیرابطه میانجی بین بکرد. کار کمک -خانواده یسازیکاری از طریق غن درگیریخانواده بر 

انه که منابع دوگ یدهندگانکار و درگیری کاری برای آن دسته از پاسخ-خانواده یسازیادگی، غنخانو

 نزاکتیبی ، در پژوهشی با عنوان از(0200همکاران )و  . پلبود تریمقابله فعال و خودکارآمدی داشتند قو

از نوع  روش توصیفیی که با شناختروان سرمایه و شغلی فرسودگی نقش: کار در رضایت تا خانوادگی

 ها در هند انجام دادند به این نتیجه رسیدند که شواهدنفر کارکنان بیمارستان 403همبستگی و با نمونه آماری 

 خانه در که شکانیپز که معنی است این به کرد، این یافته حمایت شغلی فرسودگی گریمیانجی تأثیر از قوی

 رگذاریتأث آنها یشغل رضایت بر که اندکرده تجربه را شغلی گیفرسود بودند، مواجه خانوادگی نزاکتیبی با

 کاهش شغلی ودگیفرس طریق از شغلی رضایت بر خانوادگی نزاکتیبی غیرمستقیم تأثیر همچنین،. بوده است

: شغلی رضایت و شغلی فرسودگی خانوادگی، نزاکتی( در پژوهشی با عنوان بی0200همکاران )پل و  .ابدییم

نفر کارکنان در هند  002میانجیگری که با روش توصیفی از نوع همبستگی و با نمونه آماری  اثر بررسی

 متعاقباً منجر و داشت غلیش فرسودگی بر مثبتی تأثیر خانوادگی نزاکتیبی انجام دادند به این نتیجه رسیدند که

 .بود الذکرفوق رابطه واسطه شغلی فرسودگی این، بر علاوه. شد شغلی رضایت سطح کاهش به



 
 
 

 

8 
  

 اندانشجومعلم پذیریمسئولیت و تحصیلی هدف گیریجهت رابطه بررسی

 
 1 - 72 بندری شاه سمیه قهفرخی مشرف الهه  فارسانی جعفری رضا علی فارسانی صالحی مریم هارونی قائدامینی عباس

 

 8163 ابستانت، دوم، شماره سومسال 

 

 

 

 فصلنامه مدیریت دانشگاهی

 

 

 

 ..... در رنجوری روان و منفی عواطف میانجی نقش با سایبری قلدری ارتکاب بر خانوادگی نزاکتیبی تأثیر

 

 (2222گائو )از پژوهش  برگرفتهمفهومی پژوهش مدل ؛ 1شکل 

 تحقيق روش

 یمبتن یاز نوع همبستگ یفیاطلاعات توص یگردآور یو از نظر نحوه یپژوهش حاضر از نظر هدف کاربرد

دانشجویان دانشگاه آزاد کلیه جامعه آماری پژوهش حاضر  .دیآیبه شمار م یبر مدل معادلات ساختار

گیری که از طریق فرمول نمونه نفر تشکیل دادند 00222به تعداد  خوراسگان(اصفهان )اسلامی واحد 

ی اصلابزار  .انتخاب شدند یاتصادفی طبقه یریگعنوان نمونه، از طریق روش نمونهنفر به 483کوکران، تعداد 

 است. شدهنظر گرفتهدر  سؤال 32 یموردبررسی رهایمتغ بر اساس کهنامه است ها پرسشی دادهگردآور

 
 نامهپرسش سؤالات و طرح بيترک؛ 1جدول

 نامهپرسش طراح سؤالات جمع موردبررسی متغیرهای

 (0203) تای و لیم 2 یخانوادگ ینزاکتیب

 (0200)و همکاران  نیکرت 00 یربیسا یقلدر ارتکاب

 (0200)  همکاران و وانگ 8 یرنجورروان

 (0202) همکاران، و گونگ 00 منفی عواطف

 

رنجورروان

 ی

عواطف 

 منفی

نزاکبی

تی 

خانواد

گی

قلدری 

 سایبری

https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2022.975335/full#B95
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ی موردبررس و خبرگان دیاساتها قبل از اجرا با استفاده از نظرات نامهپرسش بررسی روایی محتوایی، منظوربه

نفر از جامعه آماری پژوهش  42ی مذکور توسط هانامهپرسشبررسیی روایی صوری  منظوربهقرار گرفت. 

ی از روایی صییوری برخوردار ریگاندازه، ابزار سییؤالاتتکمیل گردید و پس از ویرایش مفهومی برخی از 

هستند و این  0/2ی بالای هاسؤالی برازش، هاخصشای نشیان داد تمامی دییتأگردید. نتایج تحلیل عاملی 

 است. هاهیگوبودن  موردقبول دهندهنشان
 ی ابزارهای پژوهشدیيتأنتایج تحليل عاملی  ؛2 جدول

 گیرینتیجه تأییدی عاملی تحلیل نتایج نامهپرسش سؤالات

 یخانوادگ ینزاکتیب 2 تا 0 سؤالات
/df = 022/2 , GFI= 22/0 , 

AGFI = 22/0 , RMSEA= 220/2  

 مناسب مدل برازش

 است

 یربیسا یقلدر ارتکاب 08 تا 2 سؤالات
/df = 055/2 , GFI= 05/2 , 

AGFI = 22/0 , RMSEA= 220/2  

 مناسب مدل برازش

 است

 یرنجورروان 02 تا 00 سؤالات
/df = 22/0 ,GFI= 02/2/2 , 

AGFI= 22/0 , RMSEA= 220/2  

 مناسب مدل برازش

 است

 منفی عواطف 32 تا 02 سؤالات
/df = 088/2 , GFI= 02/2 , 

AGFI = 22/0 , RMSEA= 220/2  

 مناسب مدل برازش

 است

ی هادادهشد و سپس با استفاده از  آزمونشیپ آزمودنی 42شامل  هیاولی نمونه کیی یایپاسنجش  منظوربه

 محاسبه شد. کرونباخی آلفاقابلیت اعتماد با روش  بیضر زانیم آمدهدستبه

 

 نامه پژوهشضرایب آلفای کرونباخ برای پرسش؛ 4 جدول

 یپایای ضریب موردبررسی متغیرهای

 02/2 یخانوادگ ینزاکتیب

 02/2 یربیسا یقلدر ارتکاب

 88/2 یرنجورروان

 88/2 منفی عواطف

 

 

 

 

2φ

2φ

2φ

2φ
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 های پژوهشیافته

 .دهدرا نشان میمعادلات ساختاری  ها با استفاده ازنتایج ارزیابی اثرات و آزمون فرضیه 0شکل 

 . مدل مفهومی2شکل 

 

 برازش مدل ؛  4جدول

 مقدار استاندارد مقدار موردبررسی هایشاخص

 مدل

 گيرینتيجه

AVIF است مناسب مدل برازش 00/0 ایدئال حالت در 4/4 از کمتر اف.آی.وی.ا 

GOF است مناسب مدل برازش 00/2 05/2 از بیشتر مناسب مقدار اف. او.جی 

SPR است مناسب مدل برازش 0 0 ایدئال حالت آر.پی.اس 

RSCR است مناسب مدل برازش 0 0 ایدئال حالت آر.سی.اس.آر 

SSR است مناسب مدل برازش 0 2/2 از بیش آر.اس.اس 

NLBCDR دی.سی.بی.ال. آن .

 آر

 است مناسب مدل برازش 0 2/2 از بیش
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 «وارپ پی ال اس» افزارنرمهای برازش مدل ساختاری پژوهش با استفاده از شاخص  ؛3 جدول

 سازه

 شاخص

 ینزاکتیب

 یخانوادگ
 منفی عواطف یرنجورروان یبریسا یقلدر

 285/2 222/2 225/2  بینیپیش قدرت شاخص

 222/2 255/2 255/2  تعیین ضریب

 242/2 502/2 242/2  شدهتعدیل تعیین ضریب

 822/2 800/2 885/2 800/2 مرکب پایایی

 885/2 888/2 025/2 020/2 کرونباخ آلفای

 542/2 552/2 585/2 558/2 شدهاستخراج واریانس میانگین

 555/3 052/0 502/0 200/3 واریانس تورم

 الایب پیشبینی قدرت مقدار با سایبری قلدری سازه از غیر به شود،می مشاهده( 3) جدول در که طورهمان

سازه به مربوط هایشاخص بینیپیش قدرت بنابراین باشند؛می 45/2 از بالاتر مدل، های سازه سایر متوسط،

 .شودمی برازش مطلوب، بسیار حد در مدل، درونزای های

 
 ( به روش فرنل و لاکر و روایی واگراشدهاستخراج( ماتریس سنجش روایی همگرا )ميانگين واریانس 6جدول )

 همگرا روایی سازه
 ینزاکتیب

 یخانوادگ

 یقلدر ارتکاب

 یبریسا
 منفی عواطف یرنجورروان

    800/2 555/2 یخانوادگ ینزاکتیب

   885/2 502/2 385/2 یبریسا یقلدر ارتکاب

  888/2 244/2 500/2 505/2 یرنجورروان

 855/2 202/2 502/2 500/2 525/2 منفی عواطف

 هایمؤلفه با مؤلفه آن همبستگی حداکثر از بیشتر باید( شدهپررنگ موارد) مؤلفه هر همگرای روایی جذر

 روش در مناسبی واگرای روایی مؤید بالا، جدول در مندرج اعداد که ،(0080، 0لاکر و فرنل)باشد دیگر

 .است بوده لاکر و فرنل

 بررسی از که پس است ساختاری معادلات یهامدل کلی بخش به برازش، مربوط نیکویی معیارهمچنین 

 کنترل نیز را کلی برازش بخش خود، پژوهش کلی مدل ساختاری بخش و یریگاندازه بخش برازش

                                                           
۱- Fornell, Larcker 
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احصا شده است  544/2برای این مدل  0، مقدار شاخص تنهاوسشد انجام مدل از که یامحاسبه با که نماید

 از برازش بسیار قوی مدل دارد.این مقدار حاکی  که

 
 ی پژوهشهاهيفرضی آزمون کل جهينت ؛ 7 جدول

 نتیجه t آماره β 2R پژوهش هایفرضیه ادعای فرضیه

 اول
 یقلدر ارتکاب بر یخانوادگ ینزاکتیب

 یبریسا
 تأیید ? 220/2 25/2 55/2

 تائید ? 220/2 55/2 48/2 یبریسا یقلدر ارتکاب بر یرنجورروان دوم

 سوم
 یبریسا یقلدر ارتکاب بر منفی عواطف

 
 تائید ? 220/2 33/2 45/2

 تائید ? 220/2 52/2 33/2 منفی عواطف بر یرنجورروان چهارم

 تائید ? 220/2 22/2 44/2 یررنجوروان بر یخانوادگ ینزاکتیب پنجم

 تائید ? 220/2 25/2 35/2 منفی عواطف بر یخانوادگ ینزاکتیب ششم

 

 روش از هاستفاد با روابط این که بود یاواسطه مسیرهای وجود حاضر، پیشنهادی مدل زیربنایی فرض یک

 جدول رد توانمی را مدل پیشنهادی یاواسطه مسیرهای برای استرپ بوت نتایج. شدند بررسی0 استرپ بوت

 برای اطمینان فاصله پایین حد دهد،می نشان 8جدول  در مندرج که نتایج طورهمان. نمود مشاهده 8

حد  ( و225/2) ارتکاب قلدری سایبریبا نزاکتی خانوادگی بی بین میانجی متغیرعنوان به ،رنجوریروان

 استراپ بوت مجدد گیرینمونه تعداد و 05 اطمینان، فاصله این برای اطمینان سطح. است (2005/2آن )بالای 

 داریمعن ایرابطه واسطه این گیرد،می قرار اطمینان فاصله این از بیرون صفر کهاین به توجه با. است 5222

متغیر عنوان به ،ارتکاب قلدری سایبریبا نزاکتی خانوادگی بی بین رابطه بین در رنجوریروان بنابراین است؛

 بین میانجی غیرمتعنوان به ،عواطف منفی برای اطمینان فاصله پایین حد همچنین، کند؛می نقش ایفای میانجی

 اطمینان سطح. است -2000/2( و حد بالای آن)2244/2) ارتکاب قلدری سایبریبا نزاکتی خانوادگی بی

 صفر کهاین به توجه با. است 5222 استراپ بوت مجدد گیرینمونه تعداد و 05 اطمینان، فاصله این برای

 بین در یعواطف منف بنابراین است؛ داریمعن ایرابطه واسطه این گیرد،می قرار اطمینان فاصله این از بیرون

                                                           
1- Tenenhaus 
2 - Bootstrap 
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 کند.می قشن ایفای متغیر میانجیعنوان به ،ارتکاب قلدری سایبری بانزاکتی خانوادگی بی بین رابطه
 پيشنهادی مدل ایواسطه مسيرهای برای استرپ بوت نتایج ؛8 جدول

 05/2 نانیاطمسطح  خطای سوگیری بوت مقدار مسیر

 استاندارد    
حد 

 پایین
 حد بالا

ارتکاب  - یرنجورروان - نزاکتی خانوادگیبی

 قلدری سایبری
2340/2 2342/2 2220/2 2055/2 2225/2 2005/2 

ب ارتکا - عواطف منفی – نزاکتی خانوادگیبی

 قلدری سایبری
2445/2 2442/2 2220/2 2005/2 2244/2 2000/2 

یی همچون میانگین نرخ تورم واریانی، شاخص نیکویی برازش هاشاخصنهایتاً جهت برازش کلی مدل، از 

 شدهارائه( 0دول )جاست که نتایج آن در  شدهاستفادهکلی، میانگین ضریب مسیر و میانگین ضریب تعیین 

 است.
 «وارپ پی ال اس» افزارنرمی برازش نهایی مدل با استفاده از هاشاخص؛ 9 جدول

 معناداری ملاک میزان برازش هایشاخص

 442/4 0واریانس تورم نرخ میانگین
 قبولقابل ≤ 5

 ایدئال ≤ 4/4
- 

 552/2 0لیک برازش نیکویی شاخص

 ضعیف ≥ 0/2

 متوسط ≥ 05/2

 عالی ≥ 42/2

- 

 ? 220/2 ? 25/2 522/2 4مسیر ضریب میانگین

 ? 220/2 ? 25/2 282/2 3تعیین ضریب میانگین

 بررسی از پس که است ساختاری معادلات هایمدل کلی بخش به مربوط برازش، نیکویی معیار همچنین

 کنترل نیز را کلی بخش برازش خود، پژوهش کلی مدل ساختاری بخش و گیریاندازه بخش برازش

 است شده احصا 552/2 مدل این برای 5تنهاوس شاخص مقدار ،شد انجام مدل از که ایمحاسبه با که نماید

 .دارد مدل قوی بسیار برازش از حاکی مقدار این  که

                                                           
1- Average Variance Inflation Factor (AVIF) 

2- Goodness-of Fit Index (GOF) 

3- Average path coefficient (APC) 
4- Average R-squared (ARS) 

5- Tenenhaus 
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 یريگجهينتبحث و 

گاه با شارتکاب قلدری سایبری دانشجویان دان درخانوادگی  نزاکتیبی با هدف بررسی نقشحاضر پژوهش 

 هایپژوهش انجام شد. یافته های پژوهش حاضر به غنی یرنجورمنفی و روان عواطف توجه میانجیگری 

 خاص،طور هب دهد.پرخاشگری را گسترش می -و نظریه ناکامی می افزایدخانوادگی  نزاکتیبی مرتبط با

 دانشگاه دانشجویان نبی در سایبری زورگویی ارتکاب با مثبتطور خانوادگی به نزاکتیبی که داد نشان نتایج

 ارتکاب و منفی احساسات برخانوادگی  نزاکتیبی تأثیرات .دارد ارتباط عواطف منفیبا میانجیگری 

 ایینپ سطوح ،حالنیباا تر بود.قوی یرنجوریبری برای دانشجویان با سطوح بالای روانسا زورگویی

 نزاکتییب بین رابطه همچنین و منفی عواطف وخانوادگی  نزاکتیبی بین رابطه یسختبه یرنجورروان

 همکاران، و وانگ ؛ 0202 همکاران، و. کوانگ کرد میانجیگری را سایبری زورگویی ارتکاب وخانوادگی 

 و رامشآ احساس همیشه داشتند قرار پایین سطح در که افرادی رنجور، روان بسیار افراد برخلاف (. 0200

 مانند زندگی، ازاسترس رویدادهای از کمتری منفی عاطفی تجربه بنابراین کردند،می بیشتری آشفتگی

 رچهاگ اولاً، حاضر از چهار جنبه به ادبیات فعلی کمک کرد.پژوهش  .داشتندخانوادگی  نزاکتیبی

 خانواده اعتناییبی تأثیر بر هاآن بیشتر اما است،شده خانوادگی انجام نزاکتیبی زمینه های درپژوهش

 ،.همکاران و رن ؛ 0202 همکاران، و رایت ؛ 0202 همکاران، و بایاند )متمرکزشده خانواده کار ◌ٴ نهیدرزم

 دانشگاه جویاندانش بین در سایبری قلدری ارتکاب وخانوادگی  نزاکتیبی بین رابطه به کمی توجه و (0200

العه مورد مط پرخاشگری -نظریه ناکامی چارچوب در راخانوادگی  نزاکتیبی ،حاضرپژوهش  .داشته اند

اینترنتی  یقلدرخانوادگی( همچنین بر ارتکاب  نزاکتیبی یعنی) مزمن سرخوردگی دریافت که و قرار دارد

این یافته با یافته های پژوهش های  .شودمی دیتائ  0فرضیه  در نتیجهدانشجویان دانشگاه تأثیر گذاشته است، 

شود اینترنتی فرد می قلدریزای زندگی منجر به ارتکاب که رویدادهای استرس دندهینشان م دیگر که

تواند باعث بروز پرخاشگری در هر می مزمن و مکرر ناامیدی  .همراستا است ( 0200 همکاران، و یودس )

 را بیشتری خانوادگی نزاکتیبی که قربانیانی ناامیدی، دائمی منبع کنار در دو سطح فردی و اجتماعی شود.

 فرد جتماعیا وضعیت این، بر علاوه .شوند سایبری قلدری مرتکب که دارد احتمال بیشتر کنند،می تجربه

ماندن  اشناسن افزایش و انهیجویتلافاعمال  وقوع زیرا با کاهش احتمال است بالقوه کنندهلیتعد یک متغیر

اگر ی ، حتیهرکس کهیطوررود، بهعدم تعادل قدرت تا حد زیادی از بین میفرد در محیط های اینترنتی 

 جنتیل، و تبارل صورت آنلاین حمله کند )تواند به دیگران به، میباشد نییطبقه اجتماعی پاضعیف یا از 

 سایبری دریقل ارتکاب وخانوادگی  نزاکتیبی تأثیرات بررسی برای جدیدی دیدگاهحاضر پژوهش  (.0200
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و  همنفی را بررسی کرد عواطفنقش میانجی  ،حاضرپژوهش  .دهدمی را در میان دانشجویان دانشگاه ارائه

سایبری  یقلدرخانوادگی و ارتکاب  نزاکتیبی در میاننقش میانجی  دارای منفی عواطفکه نشان داده است 

قلدری  ارتکاب با مثبتی ارتباط که( 0202 همکاران، و پادل) پژوهش است 0فرضیه است که تأییدی بر 

 اضطراب، و استرس مانند عواطف منفی، که بلیهای قپژوهش (. 0200 همکاران، و شود داشتند ) سایبری

 تمایل تند،هس یتکانش گر از بالایی سطوح دارای که افرادی شود.می افراد یگرتکانش به منجر تواندمی

 توجه قبلی هایپژوهش ،حالنی(. باا0203 همکاران، و کووالسکی دارند ) سایبری قلدری ارتکاب به بیشتری

عوامل  نییع بیرونی، هایمحرک ،درواقع .است داشتهخانوادگی  نزاکتیبی یعنی زا،استرس عامل به کمی

اک نحوه تفسیر یک فرد از ادر کهیتوانند برانگیختگی عمومی ایجاد کنند، درحالزا، فقط میاسترس

 نزاکتییب .ی داردبسیار بیشترتأثیر زا زندگی و پرخاشگری اش بر درک او از رویدادهای استرسدرونی

ردی را منفی ف عواطفاعث اختلال یا فشار واقعی شود و ب تواندمی زااسترس عامل یکعنوان خانوادگی به

 نزاکتیبی راتیها تأثپژوهش از بسیاری اینترنتی است. قلدریایجاد کند که تحریکی برای فرد برای انجام 

 نزاکتیبی .(0202 دیوی، و ماریا) اندکرده بررسی را پرخاشگرانه اعمال و فردی منفی عواطف برخانوادگی 

افزایش  تواند باعثحریم خصوصی( مینداشتن خانوادگی، طرد شدن،  یتفاوتیمثال، بعنوان)به یخانوادگ

 در نتیجه فرد شود، (0200 همکاران، و حسن) عاطفی مصرف و( 0203 تای، و لیماحساس ناراحتی روانی )

، امه داشته باشداد نواده برای مدت طولانیخا فزاینده نزاکتیکند. اگر بیمی تجربه را بیشتری منفی عواطف

 لدری سایبریق مرتکب جهیطور مؤثر رها کند و درنتموقع و بهمنفی خود را به عواطفنتوانند فرد ممکن است 

نی کرد که بی می توان پیش منفی،خانوادگی و عواطف  نزاکتیبی بین رابطه بررسی طریق از بنابراین، شود.

د ایجاد کرده منفی بیشتری را در خو عواطفکنند، خانوادگی بیشتری را تجربه می نزاکتیبی دانشجویان که

 اهمیت رب ،حاضرپژوهش  سایبری دارند. قلدری و احتمال بیشتری برای انجام اعمال تهاجمی مانند ارتکاب

کند و زاویه یم مرتبطدار مشکل رفتارهای با را هاآن قبلی تجارب کند،می دیتأک دانشگاه دانشجویان ذهنیت

 تایجن دهد.جدیدی را برای بررسی ارتباط بین تعاملات خانوادگی و اعمال پرخاشگرانه آنلاین ارائه می

 فرد استرسی یهاپاسخ ییرنجورخوروان کند.می دیتائرا نیز  یرنجورروان میانجیاز نقش  پژوهش حاضر

بیشتر  روان رنجورها. است رتریپذبیرس آساست برابر در یرنجوربه روان مبتلا فرد و کندمی تقویت را

 مواجهه در کند.می آماده تهدیدها درک برای را هاآن کهمنفی را تجربه کنند  عواطفاحتمال دارد درد و 

گیرند و تحت تأثیر شناخت منفی قرار می یراحتبه رنجور روان بسیار افراد زندگی، زااسترس رویدادهای با

کنند و بر این اساس ممکن است رویدادهای زا را احساس میکمبود منابع استراتژیک برای عوامل استرس
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 که داد شانندوساله  طولی مطالعه . یکعنوان یک تهدید در نظر بگیرندبه یراحتزندگی را به یزااسترس

زا زندگی منجر به احساسات منفی فرد، مانند اضطراب و افسردگی ترسبرای رویدادهای اس تهدید ارزیابی

 سطوح شد، داده نشان نتایج در که طورهمان (. 0204شود )تیلور و همکاران، و رفتارهای پرخاشگرانه می

 نزاکتیبیین ب ارتباط همچنین و منفی عواطف و نزاکتی خانوادگیبی بین همبستگی ییرنجورخوروان بالای

ی هاافتهی ،حالنیباا .شدند دیتائ 3 و 4 یهاهیفرض سایبری را تقویت کرد. قلدریخانوادگی و ارتکاب 

 یبالا سطوح با دانشگاه دانشجویان دهدیم نشان که دارد مطابقت قبلی هایپژوهش باحاضر پژوهش 

اینترنتی  لدریقاسات منفی و ارتکاب احس به منجر که هستند، زااسترس عوامل مستعد بیشتر ییرنجورخوروان

پایینی دارند کمتر احتمال دارد چنین مشکلاتی داشته  یرنجورهایی که سطح روانآن کهیشود، درحالمی

 سطوح اب افراد گذارد.بر توانایی کنترل هیجانی فرد تأثیر می یرنجورروان (.0200 همکاران و میسلیباشند )

 در .دمتفاوت هستن یاشناختی و راهبردهای مقابله یهایابیانتخابی، ارز هتوج دارای رنجوریروان مختلف

 به نسبت ،ضعیف هیجانی تنظیم توانایی با رنجور روان بسیار افراد زندگی، زایاسترس رویدادهای با مواجهه

سیر عاطفی افکنند و تی را تجربه میمنف احساسات از بالاتری سطح احتمالاً و هستند ترحساس منفی اطلاعات

اکتی نزبی گرفتن نظر در رنجور با روان بالای سطوح با افراد این، بر علاوه .همراه است مشکل باها آن

 تیدرنها دارند، یمنف شناختی ارزیابی اتخاذ به بیشتری تهدیدکننده، تمایل( زااسترس عامل یعنی) خانوادگی

ود سایبری(، برای کاهش احساسات منفی خ قلدریمنفی )مثلاً ارتکاب  یاافراد را به اتخاذ راهبردهای مقابله

 افراد یریپذواکنش تواندمی بالا ییرنجورخوروان که داد نشان اخیر بیولوژیکی آزمایش یک دهد.سوق می

 انگیزفرتهای نزا یا محرکها را در برابر عوامل استرسنآ تحمل و دهد افزایش لیمبیک سیستم به نسبت را

بردهای شوند و راهرنجور همیشه توسط احساسات منفی آشفته میافراد بسیار روان کهیطورکاهش دهد، به

 فردی یهاتفاوت کنندهمنعکسحاضر پژوهش  (.0200کنند )مگال و همکاران، ای منفی را اتخاذ میمقابله

ا رنجوری نقش مهمی در این مدل ایفبرند و روانخانوادگی رنج می نزاکتیبیانیانی است که از قرب میان در

پرخاشگری را در بین دانشجویان  -حاضر کاربردی بودن تئوری سرخوردگیپژوهش ، تیدرنها کند.می

آنلاین و  یهاطیرابط تعاملی بین مح و کندمی فراهم نظریه این برای تجربی پشتیبانی کند.می تقویتمعاصر 

 نامحسوس و کم شدت با زندگی زایاسترس رویداد یک دگیخانوا نزاکتیبی کند.آفلاین را بررسی می

 ارتکاب و دانشجویان منفی عواطف برای ایانگیزه نزاکتی خانوادگیبی بنابراین، (.0203 تای، و لیم) است

 اینترنتی قلدری ارتکاب با مثبتی ارتباطخانوادگی  نزاکتیبی که داد نشان مطالعه این است، سایبری قلدری

 واقعی گیزند در مزمن منفی تجربیات دهدمی نشان که دارد، منفی عواطف واسطه طریق از یا مستقیمطور به
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 -ی برای تئوری ناکامیجدید دیدگاهحاضر پژوهش  .شود آنلاین پرخاشگرانه اعمال باعث تواندمی نیز

 شخصیت این، رب علاوه کند.پرخاشگری در تفسیر تأثیر قدرت سرخوردگی بر رفتار پرخاشگرانه ارائه می

 بگذارد تأثیر ردیف یرفتارسبک و شناخت بر مزمنطور به تواندمی پایدار، نسبتاً  فردی ویژگی یکعنوان به

ا ر ییرنجورخومدل پنج عاملی شخصیت، مکانیسم روان با همراهحاضر پژوهش  (.0220 همکاران، و بک)

همچنین یک آزمون تجربی برای مکانیسم دهد که پرخاشگری موردبحث قرار می-در نظریه ناکامی

 با حاضر دارای مفاهیم کاربردی نیز است.پژوهش  دهد.های شخصیتی در تحقیقات استرس ارائه میویژگی

ایبری س قلدریمنفی و ارتکاب  عواطفخانوادگی،  نزاکتیبیحاضر، بین پژوهش  هاییافته به توجه

وجهی، طرد تین باید از تعاملات منفی خانوادگی مانند بیدهد والدهمبستگی مثبت وجود دارد که نشان می

خودداری کنند و محیطی محترمانه، هماهنگ و صمیمی برقرار کنند.  فرزندان و کنکاش در حریم خصوصی

وه بر علا .ضروری است سایبری قلدریمنفی فردی و ارتکاب  عواطفخانوادگی برای مهار مطلوب رابطه 

ژوهش پ ها دارد.ارتباط نزدیکی با تجربه رو به رشد آنحاضر در این پژوهش این، سلامت روان دانشجویان 

 هاآن اگر حتی قابل درمان است، یسختبه دانشجویان بر خانوادگی بی نزاکتی پایدار تأثیر که داد نشانحاضر 

 یشناختروان آموزش بنابراین، ده باشند.های خود را برای زندگی در یک محیط جدید ترک کرادهخانو

انشجویان فراهم د منفی احساسات منشأ کنترل متمرکز باشد، زیرا زمینه را برای انیدانشجو هایخانواده بر باید

ها نشان ، یافتهتیدرنها .خواهد بود دانشگاه در سایبری قلدری باطل جهت قطع دور ای مؤثر مداخله و کرده

 اربسی افراد زا زندگی دارد.رنجوری نقش مهمی در نحوه تعامل افراد با رویدادهای استرسدهد که روانمی

 دانشجویانی رایب بنابراین، .هستند سایبری قلدری مستعد و رتریپذبیآس فشار رویدادهای به نسبت عصبی

که احساسات خود را مدیریت کرده و  بگیرند یاد باید هستند، ییرنجورخوروان بالای سطوح دارای که

 بکاهند. ودخ خانوادگی نزاکتیاز هیجانات منفی ناشی از بی بتوانند ثبات عاطفی خود را حفظ کنند تا
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Abstract  

The purpose of this study was to investigate the impact of family incivility on 

cyberbullying perpetration through the mediating roles of negative emotions and 

psychological distress. 

This applied research employed a descriptive-correlational design. The population 

consisted of all students at the Islamic Azad University, Isfahan (Khorasgan) branch, 

totaling 22,000 individuals. A sample of 384 participants was selected using 

stratified random sampling based on Cochran's formula. Research instruments 

included the Family Incivility Scale (Lim & Tai, 2014), the Cyberbullying 

Perpetration Scale (Curtin et al., 2011), the Negative Emotions Scale (Gong et al., 

2010), and the Psychological Distress Scale (Wang et al., 2011). The validity of the 

questionnaires was assessed based on content, face, and construct validity, and was 

confirmed after necessary revisions. The reliability of the questionnaires, measured 

using Cronbach's alpha, was 0.90, 0.90, 0.88, and 0.88, respectively. Data analysis 

was conducted at both descriptive and inferential levels, including structural 

equation modeling. 

The results indicated that family incivility had a positive impact on cyberbullying 

perpetration, with a coefficient of 0.55. 
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