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Introduction 
The circular economy is expected to bring significant benefits in terms of efficient use 

of resources, security of material supply, and environmental and economic 

sustainability. Considering the necessity of the transition towards a circular economy, 

the main concern for researchers will be how to use new technologies to go through this 

transition in the most efficient way possible and with minimal challenges. Obviously, 

depending on the nature, some industries are prioritized for attention. With its high 

potential as well as adverse environmental effects, the household appliance industry is a 

promising field for studying and investigating the barriers to circular economy adoption. 

Meanwhile, the connection between the circular economy and the Internet of Things 

(IOT) technology creates considerable value. However, the review of the subject 

literature shows that the opportunities provided by the Internet of Things technology for 

the circular economy have not been fully realized, and despite all efforts, the realization 

of the potential of the Internet of Things requires overcoming important technical and 

commercial obstacles. Therefore, more studies are needed to determine the challenges 

that prevent the adoption and application of circular strategies efficiently, especially in 

developing economies such as Iran. Investigating the existing obstacles in this direction 

can be useful in setting a road map to increase the productivity of these organizations 

and pave the path to excellence. According to the need, the aim of the current research 

is to investigate and evaluate the key challenges of the efficient use of Internet of Things 

technology in the environment of the circular economy and in the home appliance 

industry. So, the first question of the current study is related to the issue of what are the 

challenges of efficient use of Internet of Things technology, and as the second question, 

it should be answered that how these challenges are connected and what the systematic 

relationships are. Based on the findings of the present study, the Internet of Things is 

considered  an organized tool that is able to address the challenges of the circular 

economy. In explaining the existing challenges, a wide study has been done, and the 

challenges have been determined in different areas, which adds to the innovation of the 

paper. In addition, the analyses carried out can help to provide practical ideas. 

 

Methodology 

In order to answer the first question of the research regarding the obstacles of the Internet 

of Things in the circular economy, by examining past researches and interviewing 

experts, the obstacles of the Internet of Things in the circular economy have been 

extracted. Then, the experts approved the investigated factors. Using the Delphi method, 

these criteria were screened, and the final obstacles were identified. Finally, by taking 

use of the fuzzy DEMATEL technique, the relationships among these obstacles are 

determined. 
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Findings 

The relationships show that the ability to connect things to each other on a large scale (such as cloud networks) is the most 

effective factor and, at the same time, the most important obstacle in applying the Internet of Things technology in the 

circular economy in the home appliance industry of Iran. It is clear that digitization in the circular economy is not possible 

without the explanation of a system equipped with the Internet of Things, and as a result, the waste of resources will not be 

prevented. To create a way for businesses to use the concept of circular economy to achieve sustainability goals, such a 

network should be implemented. IoT devices share the sensor data they collect by connecting to an IoT gateway. The next 

obstacle that has the most impact on the existing system is the obstacle of the equipment of the organization with a skilled 

workforce in the field of the Internet of Things. The emergence of the Internet of Things and related technologies enables 

organizations to provide more interactive and inclusive educational experiences with the help of augmented reality 

technologies and simulate real-world scenarios. Regarding the obstacle of determining and formulating strategies and 

policies for transferring to the Internet of Things to create an integrated governance system, it should be said that with the 

advances made in the field of artificial intelligence, the vital need for governance in the use of the Internet of Things has 

been highlighted, and it is vital and mandatory that organizations should follow it. 

 

Discussion and Conclusion 

The present research, with a comprehensive overview of the widespread application of the Internet of Things in the circular 

economy, examined the barriers to the adoption and implementation of the Internet of Things in the circular economy, and a 

comprehensive list of these barriers is presented. In the following, with the aim of confirming and screening the obstacles 

extracted from the research literature, a researcher-made questionnaire was prepared from these key obstacles and given to 

the managers of home appliance manufacturing companies in Iran, and finally, the initial 53 items were reduced to 30 items. 

In the following, with the aim of finding the answers to the questions raised and in order to investigate the relationships 

between the obstacles, as well as determine the most influential and important obstacle, the fuzzy DEMATEL method was 

used. The factor “the ability to network and connect things to each other on a large scale (such as cloud networks)” was 
identified as the most important and, at the same time, the most influential barrier. While the potential of new technologies to 

advance the circular economy is enormous, addressing these challenges through innovative solutions, collaborative efforts 

and supportive policies is essential to realize this potential effectively and sustainably. The current research, like other 

research, has faced a series of limitations. For example, in the present study, only domestic experts were consulted. In future 

research, foreign experts who are present in countries with similar economic and social contexts can also be asked for their 

opinions, and by gathering opinions and comparing the results with the results of similar studies in developed countries, a 

more efficient development path can be set. 
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 چکیده 

المللی را دارند، باید در مدل کسب و کار خود، اصول اقتصاد  بینکسب و کارهایی که قصد ورود به بازارهای  

نماینددایره  اعمال  را  حفظ   ای  برای  تلاش  ضمن  هم  و  یافته  دست  جهانی  رقابتی  مزیت  به  هم  تا 

است که   4.0های صنعت  از جمله فناوری  ایاش  نترنتیا.  زیست، کارایی اقتصادی خود را افزایش دهندمحیط

گذاری اطلاعات بین ذینفعان ایجاد کند. هرچند مزایای استفاده  تواند زمینه مناسبی را برای به اشتراکمی

های ای غیرقابل انکار است، اما عدم توجه به چالشاز فناوری اینترنت اشیا به منظور تحقق اقتصاد دایره

ش خواهد داد. لذا توجه  موجود در این راه، سرعت گذار را کم کرده و کارآمدی استفاده از این فناوری را کاه

شناسایی  ایاقتصاد دایره  در ایاش نترنتیابکارگیری موثر فناوری موانع به اهمیت موضوع، در این پژوهش 

در اقتصاد   ایاش  نترنتیاو ارزیابی شد. ابتدا بر اساس مرور جامع ادبیات، همچنین مصاحبه با خبرگان، موانع  

اصلی    7در    ایدایره  فنیدسته  سازمانی،  موانع  و  قانونی،  ساختاری  و  فرهنگی،  اقتصادی  و  ، اجتماعی 

ها، شناسایی شدند. مانع در این دسته   53بندی؛ و با بررسی گسترده،  طبقه  انرژیو    محتوایی،  زیرساختی

مانع مورد   30مرحله، موانع مورد نظر غربالگری شده و در نهایت،  3و طی   دلفیسپس با استفاده از روش 

پذیرش خبرگان قرار گرفت. سپس با استفاده از تکنیک دیمتل فازی، ضمن شناسایی روابط تأثیرگذاری و 

توانایی ای در صنعت لوازم خانگی ایران، عامل  تأثیرپذیری بین موانع بکارگیری اینترنت اشیا در اقتصاد دایره 

ترین و در  به عنوان با اهمیت  های ابری(انند شبکه بندی و اتصال اشیا به یکدیگر در مقیاس بزرگ )مشبکه

 عین حال اثرگذارترین مانع شناخته شد. 
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 مقدمه 
  ی کامل در مورد چگونگ   یمهمتر از آن، بازنگر  .باشدمی   دی جد  هایتکنیکو    یفناور  نیازمند بکارگیری   نیبر زم  ضایعات  اثرکاهش  

گذار    .ساز مدلی جدید در کسب و کار خواهد بود که هیچ صنعتی از آن مستثنی نیستزمینه   و استفاده از منابع  د یتول  یبرا  زهی انگ  جادیا
پ   استفاده  و  یاره یبه سمت اقتصاد دا  از منابع،  ها و مقامات  دولت  دارد.   ی المللن یب  کسب و کارهای با    یاگسترده   ی وندهایکارآمدتر 

ی را برای کاهش اینگونه از اثرات مخرب  بدون سرکوب نوآور  یالزام استانداردساز  ی در مورد چگونگ  ی جد  های نیز سیاست  ی المللنیب
ای بر جریان تجاری شکل خواهد  به این ترتیب، تغییرات ساختاری بنیادینی در اقتصاد جهانی ایجاد شده و اثرات بالقوه .   کننددنبال می 

گرفت. تقاضای واردات و صادرات برای مواد اولیه، مواد ثانویه و ضایعات ممکن است در برخی اقتصادها کاهش یابد. در عین حال،  
ای که های جدیدی را برای تجارت در ارائه خدمات به ارمغان بیاورد. اقتصاد دایره ای ممکن است فرصت گذار به سمت اقتصاد دایره 

  ی ارزش محصول مانند تجارت کالاها  ره یدر طول زنجو  تواند در سطوح مختلف  ی م  پارادایم جدیدی در حوزه مفهوم پایداری است، 
خود را  خدمات مرتبط  ارائه  تجارت در    نیو همچن   مواد بازیافتی  ای  هی مواد ثانو استفاده از  حصولات،  دیریت چرخه عمر مدست دوم، م 

کننده  سازی اقتصاد در سطح جهانی است که ذاتا ترمیم ای به دنبال مفهوم (. اقتصاد دایره 8،  2023و همکاران،    1نشان دهد )بهاتچارجی 
ها را برای کسب سود از جریان مواد و محصولات در طول  خواهد تا بهترین راههای مختلف می وکاریو از کسب و احیاکننده بوده

جامع    داریتوسعه پادر    نوآوری   ای نیازمنداقتصاد دایره   سازی مفهوم پیاده زمان با استفاده مجدد مداوم از محصولات و مواد پیدا کنند.
از    یانرژ  ی هاان ی در جر  ر ی دپذی تجد  یها ی با چرخش مواد و ادغام انرژ  ی خط  ی مواد و انرژ  یهاان یکه هدف آن کاهش جر  باشد می

حداکثر  استفاده از آنها در  یاجزاء، مواد و محصولات برا  یمرحله ارزش اقتصاد ن یبر حفظ بالاتر  . این رویکرد، غالبا  است ی نوع آبشار
،  2022و همکاران،  2رساند )رجب های زمانی را به حداقل میدوره در   یطیمحست یطور همزمان، اثرات ز و به شده متمرکز  ی دوره زمان

3  .) 
  یطیمحست یز   یداری مواد و پا  نیتام   تیاز نظر استفاده کارآمد از منابع، امن  یتوجهقابل   یایمزا  ایاقتصاد دایرهشود که  ی م  ینیبش یپ

. نکته مهم آن است که کسب و کارهایی که قصد فعالیت در سطح کلاس جهانی را داشته و به دنبال  همراه داشته باشدبه  ی و اقتصاد
ای، دغدغه  توانند این گذار را به تعویق اندازند. با توجه به ضرورت گذار به سمت اقتصاد دایره المللی هستند، نمی ورود به بازارهای بین 

توان این گذار را به کاراترین  های جدید می گیرد این خواهد بود که چگونه با بکارگیری فناوری اصلی که برای پژوهشگران شکل می 
صنعت لوازم  گیرند.  شکل ممکن و با حداقل چالش طی نمود. مشخصا ، با توجه به ماهیت، برخی از صنایع در اولویت توجه قرار می 

و بررسی موانع    مطالعه  یبرا  یادوارکننده ی، عرصه امیط یمح  ستیز   اثرات نامطلوب  نی و همچنآن    یبالا   ل یبا توجه به پتانس  ی خانگ
در تمام طول    یی ظرفشو  نیو ماش  خچالی  ، ییلباسشو  نیمانند ماش  یاست. در واقع، لوازم خانگ   ایاقتصاد دایره   رشیپذ   هاییا پیشران 

بر مح وارد م   ستیز   طی عمر خود  برای فشار  از حدود    صنعتآنها،    دی تول  یکنند.    لوگرمیک  200فولاد،    لوگرمیک  500اروپا هر ساله 
اروپا    هیاتحاد  در  و آب  ی، کل مصرف انرژعمر محصولکند. در طول  ی استفاده م   ومینیآلوم  لوگرمیک  40مس و    لوگرمیک  60  ک،یپلاست
سالانه تنها  باید گفت  ،  محصول نیز  عمر  ان ی پا  خصوص  . در خواهد رسید مکعب آب در سال    لومتریک  2  با  یتراوات ساعت و تقر  25تا  
 (.   1، 2020، 3)برسانلی  شوندی م  افتیو باز  ی آوراروپا جمع  ه یدر اتحاد ی از لوازم خانگ درصد  35

کالاها    دهی چیپ  یهاستم یاز س  ی. آنها بخش از یکدیگر ندارند مجزا  کارکردی    گر ی محصولات د  ،یاز حد متصل امروز  ش یب  ی ایدر دن
 صنعت    یهای فناور  .خواهد یافت  شی افزاشان نیز  مدیریت   ی دگ یچیپ   ،یاره ی کسب و کار دا  ی هاو خدمات هستند که با انتقال به مدل

.  کنندای را تسهیل می گیری اقتصاد دایره از منابع کمک کرده و به این ترتیب، زمینه شکل   و استفاده مجدد   افتی باز  در  هاسازمان به  4.0
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دا  یهامدل فناور  یاره ی اقتصاد  توسط  استفاد   شوند، ی م  یبانیپشت  4/ 0صنعت    یهای که  پا  هامکان  در  را  اقلام  از  چرخه    انیمجدد 
  ک یو روبات  ی ن یماش  ی ریادگی   ، یهوش مصنوع   ، یابر  انش ی را،  ایاش  نترنتیشامل ا  0/4 صنعت    ی های. فناور کنندی عمرشان فراهم م

نقش  ، معدوم نمودن آن را تا حد ممکن به تعویق انداخته و  عمر محصول  ش ی با افزا  0/4صنعت   یی ربنایز   یهای است. فناور  شرفتهیپ
ای و فناوری اینترنت در این میان، ارتباط اقتصاد دایره   . (7،  2024و همکاران،    1)کومار   دارند   ایاقتصاد دایره اهداف    شبرد یدر پ  ی مهم
بهبود    به  توانند ی م  ا یاش  نترنتی و ا  یاره ی. با استفاده مجدد از مواد و محصولات، اقتصاد دا کندای را ایجاد می قابل ملاحظه ارزش  اشیا  
  یکاربرد  ی هابرنامه  (. 9،  2023و همکاران،    2)کریچر   کنند  کمک   د،ی جد   ی درآمد  یهاان یجر  جادیو ا  عات ی منابع، کاهش ضا  یی کارا
  ا یاش  نترنت یرا بهبود بخشند. ا  ی ریگم یمبادله کنند و تصم  ی شتریدهد تا اطلاعات را با سهولت بی م  زه اجا  نفعان یبه ذ   ا یاش  نترنتیا

و کل    ایکسب و کار دایره   ات ی عمل  مذکور   یاست. حسگرها  میسی حسگر ب   یهاو شبکه   3یی ویفرکانس راد   یی شناسا   ی شامل فناور
  ت ی با موفق  ن یتام  رهی در زنج  ده ی د  بی آس  ا ی  یتا اقلام برگشت   دهند می   ش ی افزا  ی اصل  زاتیسازندگان تجه  ی را برا  دهش   یاب یارزش باز

 (.  5،  2024و همکاران،   4شوند )روشن  ت یریمد
ای  اقتصاد دایره   و ارتقا  اجرا  ی،بر طراح  ا یاش  نترنتیا  بکارگیری فناوری   و  تحول دیجیتال   اثربر    یمطالعات متعدد  ر،یاخ  یهادر سال 
  یاصول کل  ب یترک. ) 8، 2024و همکاران،  6؛ سانچزگارسیا 6،  2024؛ کومار و همکاران،  2022،4و همکاران،  5بولی )ام اندمتمرکز شده 
  د ی جد ی تجار  ی هامدل   افزایش کارآمدی   ی را برا  ی توجه فرصت قابل   ، 4/ 0های صنعت  فناوری سایر  و    ا یاش  نترنت یبا ا  ایاقتصاد دایره 

دهد که ی نشان مموضوع،    ات یادببررسی    . ( 10،  2021و همکاران،    7)سو    شودمی منجر    ی به خلق ارزش و نوآور  و   کندی فراهم م 
،  2019و همکاران،    8)آلکایاگا   طور کامل محقق نشده استبه ای  اقتصاد دایره   یبرا   ای اش  نترنتیا   به وسیله فناوریارائه شده    ی هافرصت

پتانستلاش تمامی    رغمی علو    (3 فن  ا یاش  نترنتیا   لیها، تحقق  بر موانع  )کریمی و همکاران،    مهم است  یو تجار   ی مستلزم غلبه 
  یجهان  ی بر پلتفرم اقتصاد  ی ادیز  ار یبس  ر یتأث  فناوری اینترنت اشیا است که    ن یاعتقاد بر ا شود اگرچه  (. پس چنین مشخص می 5،1402
آ چالش در نظر گرفته    ک یوجود مشکلات فراوان، همچنان به عنوان    لی دلبه  ا یاش  نترنتیا   یسازادهی پ،  خواهد داشت  ندهیدر دهه 

که برای دستیابی به  (  5،  2024و همکاران،   11؛ تروآنت6،  2024و همکاران،    10؛ کاوالیری 5،  2022و همکاران،    9)ولگاریدیس   شود یم
  هایی چالش   تعیین  یبرا  ی شتریمطالعات ب  ن،ی بنابرا   ها را شناخت و مدیریت کرد.های پایداری و مدیریت منابع محدود، باید آن هدف 

  از یمورد ن  به صورت کارآمد مخصوصا  در اقتصادهای در حال توسعه چون ایران  ایدایره   یهای استراتژ  یر یو بکارگ  رش یکه مانع پذ 
المللی شوند که استانداردهای روز را رعایت نمایند. پس مسلما ،  توانند وارد بازارهای بین های ایرانی می تنها در صورتی سازمان   است.
و همکاران،    یوسفی؛  7،1400)شهدکار و همکاران،    ضرورت است  ک یبلکه    جهانی،  روند  کینه تنها    یاره یاقتصاد دا اصول  اتخاذ  
های اخیر و با تکیه  این موضوع برای یکسری از صنایع مانند صنعت لوازم خانگی ایران اهمیت بالاتری پیدا میکند. در سال .  (3،  1402

کننده از این صنعت را اتخاذ نماید. به این ترتیب، با ارتقا  های پشتیبانی بر سیاست اقتصاد بدون نفت، دولت سعی نموده است سیاست
  1401در  پایان سال    % 13فناوری به کار رفته در این صنعت، سهم این صنعت در تولید ناخالص ملی کشور رو به رشد بوده و به  

ست ا  در صنعت لوازم خانگی که دومین صنعت ایران بعد از خودرو  است که  لفه بنیادیوکیفیت و قیمت دو مبا این حال،    رسیده است.
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هایی مانند گروه صنعتی انتخاب به  رود. به همین دلیل است که سازمان به عنوان مانعی برای افزایش ارزش صادرات به شمار می 
اند تا با ارتقاء زنجیره ارزش محصولات خود، به بهبود  در توسعه و تعالی راهبردهای خود روی آورده   4.0های صنعت  استفاده از فناوری 

تواند در تنظیم نقشه (. بررسی موانع موجود در این راستا می 1402وضعیت صادرات غیرنفتی کشور کمک کنند )انتخاب الکترونیک،  
(. با  توجه به 1401و همکاران،    اسمعیلی رنجبرها مفید بوده و مسیر تعالی را هموار نماید )وری این سازمان راه برای افزایش بهره
اقتصاد    ط ی در مح  ا یاش  نترنتیا  بکارگیری کارآمد فناوری  ی دی کل  هایچالش   ارزیابی   هدف پژوهش حاضر، بررسی و   ضرورت مطرح شده، 

های به کارگیری کارآمد  پس سوال اول مطالعه حاضر به این موضوع بر میگردد که چالش   .ای و در صنعت لوازم خانگی استدایره 
مندی با یکدیگر  ها، از چه ضریب اهمیت و روابط نظام اند و در سوال دوم باید به آن پاسخ داد که این چالش فناوری اینرنت اشیا کدام 

  ی هابه چالش   ی دگیکه قادر به رس  افتهیسازمان    یعنوان ابزار   به  ایاش  نترنتیا  ،آورهای مطالعه حاضر باشند. با  تکیه بر دستبرخوردار می 
های  ها در حیطهای صورت گرفته و چالش های موجود، مطالعه گستردهدر تبیین چالش   .رد یگی است، مورد توجه قرار م ای  اقتصاد دایره 

تواند به ارائه  های صورت گرفته می نماید. علاوه براین، تحلیل رو اضافه می این خود به نوآوری مقاله پیش   اند کهمختلف معین شده 
شود تا با تعیین روش پیشبرد پژوهش،  های پژوهش معین می های کاربردی کمک نماید. در ادامه، مبانی نظری مطرح شده و گام ایده 

به بررسی موانع اصلی استفاده از  های پیشین  حاضر با استناد به پژوهش مطالعه    بندی صورت گیرد.آوردها تحلیل شده و جمعدست
موانع اینترنت اشیا در  . پژوهش حاضر  شودای پرداخته و راهکارهایی برای مقابله با این موانع ارائه می اینترنت اشیا در اقتصاد دایره 

 . نموده استارائه  1در جدول  ای را اقتصاد دایره 
 

 ای در اقتصاد دایره  IOTموانع پذیرش  -1جدول 
 مأخذ  راهکارها  موانع

 فنی

قابلیت ارتباط و تعامل  

 بین اشیا 

 ( CoAPو MQTTها و استانداردهای ارتباطی )مانند پروتکل . 1
 2012و همکاران،  1میراندی  -

    2013و همکاران،  2گوبی  -

 2013و همکاران،  3رومن   -

 2021، 4راجپوت و سینگه   -

همکاران،  -سانچز  - و  گارسیا 

2024 

 های ابری( بندی و اتصال اشیا به یکدیگر در مقیاس بزرگ )مانند شبکهتوانایی شبکه. 2

و    5Gسیم مانند  بیهای ارتباطی  استانداردهای ارتباطی و سازگاری فنی )مانند تکنولوژی.  3

NB-IoT) 

 سرعت و عملکرد انتقال داده بین اشیا . 4

 امکان تشخیص و رفع خطاهای ارتباطی. 5

 پذیری و توانایی تغییر تنظیمات ارتباطی بین اشیا انعطاف. 6

مشکلات امنیتی و  

 حریم خصوصی 

 2013رومن و همکاران،  - رمزنگاری ارتباط بین اشیا . 7

 2015و همکاران،    5فوگاها ال  -

 2021راجپوت و سینگه،  

همکاران،  -سانچز  و  گارسیا 

2024 
 

 تشخیص و پیشگیری از حملات سایبری. 8

 مدیریت دسترسی حفظ حریم خصوصی کاربران در استفاده از اینترنت اشیا . 9

 امنیتی در ارتباطات اشیا های  شناسایی و مدیریت ریسک. 10

 های امنیتی مطمئن و قابل اعتماد ها و پروتکلاستفاده از مکانیزم. 11

ساختاری و  

 سازمانی 

تغییرات در فرآیندها،  

 ها ها و سازمانسیستم

و همکاران،   6روگلینگر -  فرآیندها و تجهیزات موجود برای یکپارچه سازی با اینترنت اشیا  . بروزرسانی12

2012 

میوراندی و همکاران،   -

2012 

 2021راجپوت و سینگه،  -

 بازار توانایی انطباق سریع با تغییرات فناوری و نیازهای . 13

 های مرتبط با اینترنت اشیا سازماندهی منابع و مدیریت پروژه. 14

با ایجاد نظام حکمرانی    ها برای انتقال به اینترنت اشیا تعیین و تدوین راهبردها و سیاست.  15

 یکپارچه 
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https://journals.iau.ir/?_action=article&au=2662877&_au=%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1%D9%87++%D8%A7%D8%B3%D9%85%D8%B9%DB%8C%D9%84%DB%8C+%D8%B1%D9%86%D8%AC%D8%A8%D8%B1
https://www.emerald.com/insight/search?q=Shubhangini%20Rajput
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 مأخذ  راهکارها  موانع

و همکاران،   1طباطبایی  - تجهیز سازمان با نیروی کار ماهر در حوزه اینترنت اشیا . 16

2022 

 2024تروآنت و همکاران، -
 گیری و مانیتورینگ تغییرات و بهبودهای مورد نیاز اندازه. 17

 مقاومت در برابر تغییر 

 2006، 2اورگ  - های جدید و فواید آن آموزش و آگاهی کارکنان درباره فناوری. 18

 2019، 3اورگ و برسون  -

 2021کومار و همکاران،  -

 2023یاداو و همکاران، -

و همکاران،   4اسپالتینی -

2024 

 ارائه حمایت و تشویق از سوی مدیران و رهبران سازمان . 19

 تسهیل فرآیند تغییر و انتقال دانش مورد نیاز . 20

 ایجاد فرهنگ سازمانی منعطف و آماده برای تغییرات . 21

 آوری نظرات و بازخوردهای کارکنان ها برای جمعایجاد مکانیزم. 22

اقتصادی و  

 قانونی 

گذاری و  سرمایه

 تجهیزات مناسب 

 2011، 5اسچالتگر و وگنر -  های تولید و نصب تجهیزات و سنسورهای مورد نیاز هزینه. 23

 2017، 6کورپلا و هالیکاس  -

و همکاران،  7اینگمارسداتر   -

2020 

 2020کومار و همکاران،  -

 2023یاداو و همکاران، -

 های اینترنت اشیا روزرسانی سیستم های نگهداری و بههزینه. 24

ای با استفاده از  وری اقتصادی و تأمین منابع مالی مورد نیاز برای تحقق اقتصاد دایرهبهره.  25

    اینترنت اشیا

 های ارتباطیگذاری در زیرساختتوانمندی مالی برای سرمایه. 26

 قوانین و مقررات 

 2012و همکاران،  8جانسن - رعایت حقوق مالکیت فکری و مقررات مربوط به استفاده از اینترنت اشیا . 27

 2014و همکاران،  9باکن -

 2018، 10کشتری-

 2022، 11کیم و پارک -

و همکاران،   12اسپالتینی-

2024 

 ها رعایت قوانین حفاظت از اطلاعات شخصی و مدیریت داده. 28

 های فنی مقررات مربوط به استانداردها و صلاحیتپیروی از . 29

 المللی در حوزه اینترنت اشیا رعایت مقررات محلی و بین. 30

اجتماعی و  

 فرهنگی

مقاومت عمومی در  

 فناوری نوظهور برابر  

و همکاران،   13ونکاتش  -  بخشی و آموزش جامع درباره مزایا و کاربردهای اینترنت اشیا آگاهی. 31

2003 

 2010، 14چن  -

و همکاران،   15ونکاتش  -

2012 

 2019، 16فیلد و ردیک چت-

اینگمارسداتر و همکاران،  -

2020 

 تشویق به همکاری و مشارکت عمومی در توسعه و استفاده از اینترنت اشیا . 32

 استفاده از اینترنت اشیا تغییر نگرش فرهنگی و تشکیل الگوهای مصرف پایدار و بهینه با  . 33

 2014و همکاران،  17جین-  های ارتباطیپوشش گسترده و پایدار شبکه. 34 زیرساختی 
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 مأخذ  راهکارها  موانع

های  ضعف شبکه

 ارتباطی

 2018، 1رای - برای پشتیبانی از تعداد بالای اشیا متصل شده ها  ارتقای ظرفیت شبکه. 35

 2021راجپوت و سینگه، -

 2022طباطبایی و همکاران، -

ران،  اگارسیا و همک  -سانچز -

2024 
 

 توانایی مقابله با مشکلات ارتباطی مانند تداخل و انقطاع . 36

 توانایی پشتیبانی از ترافیک بالا و همزمان بین اشیا . 37

 های ارتباطی در مناطق روستایی و دورافتاده پوشش شبکه. 38

 های ارتباطی مورد استفاده در اینترنت اشیا پروتکلها با سازگاری شبکه. 39

های  نقص زیرساخت

 فیزیکی

 2010و همکاران،  2آتزوری- افزاری مناسب و مورد نیاز برای اینترنت اشیا توانایی تأمین تجهیزات سنسوری و نرم. 40

 2016و همکاران،  3پالتلا  -

اینگمارسداتر و همکاران،   -

2020 

 2021سینگ،  راجپوت و -

 2023، 4بوکن و کنیتزکو -
  

 5Gهای فیزیکی مانند اینترنت پهن باند و اینترنت سازی زیرساختآماده. 41

 گیری و مانیتورینگ منابع و فرایندها توانایی اندازه. 42

 ها با محیط و شرایط مختلف سازگاری سنسورها و دستگاه. 43

 تجهیزات و حسگرهای با کیفیت و قابل اعتماد توانمندی تولید . 44

 قابلیت مقاومت در برابر شرایط محیطی متفاوت برای حسگرها و اشیا . 45

 محتوایی 

ها و  کمبود داده

اطلاعات مربوط به  

 ای اقتصاد دایره

 ( 2016) همکارانو  5ی رو - ای های دقیق و کاربردی مرتبط با اقتصاد دایرهآوری و ارائه دادهجمع. 46

و همکاران،   6گیسدارفر - 

2017 

 2021راجپوت و سینگه،  -

طباطبایی و همکاران،   -

2022 

 2023، 7بوکن و کانتزکو -

 2023یاداو و همکاران، -

ای و  ای جامع در زمینه اقتصاد دایرههای مشترک و منابع دادهایجاد و توسعه پایگاه داده.  47

 اینترنت اشیا 

 ای و اینترنت اشیا تولید و به اشتراک گذاری اطلاعات در مورد اقتصاد دایره. 48

 انرژی 
تأمین و مدیریت  

 منابع انرژی 

و همکران،   8ساندماکر  -  های بکار رفته در این فناوری محدود باتریعمر . 49

2010 

 2010اتزوری و همکاران،  -

 2013و همکران،  9گوبی  -

و همکاران،  10فر  شجائی-

2015 

و همکاران،   11اسپالتینی-

2024 

 نیاز به منابع انرژی پایدار . 50

 تأمین انرژی در شرایط خاص . 51

 کیفیت منابع انرژی . 52

 مصرف انرژی ناپایدار . 53

 

 هامواد و روش

باشد.  ای و همچنین تشخیص روابط بین آنها می اینترنت اشیا در اقتصاد دایره سازی  هدف از انجام مطالعه حاضر، بررسی موانع پیاده 
  در خصوص   به منظور پاسخ به سوال اول پژوهش   های درستی اتخاذ نمود.توان راهبردهای مناسب را تدوین و تصمیم بدین ترتیب می 

ای  های گذشته و مصاحبه با اهل فن، موانع اینترنت اشیا در اقتصاد دایرهبا بررسی پژوهش ای،  موانع اینترنت اشیا در اقتصاد دایره 

 
1 Ray 
2 Atzori 
3 Palattella 
4 Bocken & Konietzko 
5 Roy  
6 Geissdoerfer 
7 Bocken & Konietzko 
8 Sundmaeker 
9 Gubbi 
10 Shojafar 
11 Spaltini 

https://ieeexplore.ieee.org/author/37547594200
https://www.emerald.com/insight/search?q=Nancy%20Bocken
https://www.emerald.com/insight/search?q=Jan%20Konietzko
https://www.emerald.com/insight/search?q=Nancy%20Bocken
https://www.emerald.com/insight/search?q=Jan%20Konietzko


 

شکیب و پیشداردانش   
213 

1404بهار  ، 7  یاپی، پیکم، شماره چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،   
 

سازی صورت گرفت که نتایج  سپس عوامل مورد بررسی در مراحل مختلف به تأیید نظر خبرگان رسیده و بومی   شده است. استخراج
شده و موانع نهایی مشخص شدند    گرینشان داده شده است. در نهایت با استفاده از روش دلفی، این معیارها غربال   1آن در جدول  

تعیین  (.1401و همکاران،    اکبریعلی ) به سوال دوم و  پاسخ  به منظور  این،  از  روابط نظام   پس  اهمیت و  این  ضریب  مندی میان 
تولید ناخالص ملی داشته باشد   تواند دربا توجه به جایگاهی که صنعت لوازم خانگی می   ها، از روش دیمتل استفاده شده است.چالش 

هایی مانند گروه صنعتی انتخاب الکترونیک به استفاده از این فناوری در توسعه  های بالقوه موجود برای صادرات، شرکت و فرصت
اند. به همین دلیل، خبرگان مرتبط با این صنعت در مطالعه حاضر مورد توجه قرار  محصولات و فرآیندهای مرتبط با آن روی آورده 

آوردها بتواند زمینه توسعه را برای آنها تسهیل نماید. همچنین به جهت از بین رفتن عدم اطمینان محیطی  اند تا نتایج و دست گرفته
به کار گرفته شده در هر یک از مراحل    هایرسشنامه از آنجا که پها به شکل فازی مورد بررسی قرار گرفتند.  خاص این تحقیق داده 

ای است که خود یک روش سنجش روایی  به گونه   هاد و ماهیت این روش ننیازی به محاسبه روایی و پایایی نداردلفی و یا دیمتل  
های  (؛ تنها، روایی محتوایی به تایید خبرگان دانشگاهی رسیده است تا از شفاف بودن نوشتار و واژه2014و همکاران،    1)حبیبی   است

 به کار گرفته شده، اطمینان حاصل شود. 
 

 های تحقیق یافته
باشد.  مانع می  53که شامل  شده   یای طراح در اقتصاد دایره   ایاش نترنت یموانع اای شامل  با توجه به مدل پژوهش ابتدا پرسشنامه

تایی لیکرت به هر شاخص امتیاز دهند و غربالگری اولیه انجام شود.    5خبره قرار داده شد تا بر اساس طیف    8این پرسشنامه در اختیار  
همچنین از خبرگان خواسته شد چنانچه عاملی غیر از عوامل معین شده را مد نظر دارند و یا عواملی امکان ترکیب در یک عامل را  

در نظر گرفته شده است و بنابراین، در این مرحله عواملی که میانگین    3خود را مطرح کنند. حد آستانه پژوهش حاضر    دارند، نظرات 
 آورده شده است.  2یج دور اول دلفی در جدول شوند. نتا اند حذف میکسب کرده 3کمتر از 

 

 نتایج دور اول دلفی  -2جدول  
 انحراف معیار میانگین بیشترین امتیاز کمترین امتیاز شاخص  انحراف معیار میانگین بیشترین امتیاز کمترین امتیاز شاخص 

B1 1 4 2/875 1/13 B27 2 5 3/625 1/06 

B2 2 5 3/875 1/13 B28 2 5 3/125 1/25 

B3 1 5 2/875 1/46 B29 2 5 4 1/20 

B4 1 4 2/75 1/28 B30 2 5 3/25 1/16 

B5 2 5 3/75 1/04 B31 2 5 3/125 0/99 

B6 1 5 2/75 1/49 B32 2 5 3/625 0/92 

B7 3 5 4/375 0/74 B33 2 4 3/375 0/74 

B8 2 4 2/875 0/83 B34 2 5 3/375 0/92 

B9 2 5 3/125 1/13 B35 1 5 2/75 1/49 

B10 1 4 2/875 0/83 B36 2 3 2/875 0/35 

B11 2 4 3/375 0/74 B37 2 5 3/5 1/31 

B12 2 5 3/375 0/92 B38 1 4 2/375 0/92 

B13 1 4 2/5 1/20 B39 1 4 2/375 1/06 

B14 3 4 3/875 0/35 B40 2 5 3/375 0/92 

B15 2 5 3/5 1/31 B41 1 4 2/75 1/04 

B16 2 5 3/375 0/92 B42 1 5 2/875 1/46 

B17 1 5 3/25 1/28 B43 1 4 2/625 0/92 

 
1 Habibi 
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 انحراف معیار میانگین بیشترین امتیاز کمترین امتیاز شاخص  انحراف معیار میانگین بیشترین امتیاز کمترین امتیاز شاخص 

B18 2 3 2/375 0/52 B44 1 3 2/375 0/74 

B19 2 5 3/5 0/93 B45 1 3 2/25 0/89 

B20 3 5 3/75 1/04 B46 2 3 2/75 0/46 

B21 1 4 2/75 0/89 B47 2 5 3/5 1/31 

B22 1 4 2/75 1/04 B48 2 5 3/375 0/92 

B23 2 5 3/875 1/13 B49 1 5 3/25 1/28 

B24 2 5 3/625 1/06 B50 1 4 2/375 0/92 

B25 2 5 3/5 1/07 B51 1 3 2/25 0/71 

B26 2 4 3/5 0/76 B52 1 5 2/875 1/46 

     B53 2 5 3/75 0/89 

 

اند حذف شدند. عوامل تایید شده مرحله دلفی کسب کردهدر مرحله اول    3در مرحله دوم دلفی ابتدا عواملی که میانگین کمتر از  
ای در اختیار خبرگان قرار داده شد تا همانند مرحله اول به هر شاخص امتیاز دهند. همچنین در این دور،  اول دوباره طی پرسشنامه

گیری کنند. در این دور بسیاری از خبرگان  میانگین امتیازات دور اول دلفی نیز قرار داده شد تا افراد بر اساس میانگین کل تصمیم
نظرات خود در مرحله اول را تایید کردند. در دور سوم دلفی نیز به طریق مشابه پرسشنامه مرحله دوم دوباره در اختیار افراد خبره قرار  

دوم دلفی نیز قرار داده شد تا  داده شد تا همانند مرحله اول به هر شاخص امتیاز دهند. همچنین در این دور، میانگین امتیازات دور  
گیری کنند. در این دور نیز بیشتر خبرگان همان نظرات مرحله دوم را تایید و از ارائه نظر جدید  افراد با اساس میانگین کل تصمیم

حاصل    د افرامیان    دهد که به دلایل زیر اتفاق نظرگانه اجرای روش دلفی در پژوهش نشان می نتایج دورهای سهخودداری کردند.  
عامل صورت    30نشان داده شده و کدگذاری مجدد برای این    3. این موانع در جدول  توان به تکرار دورها پایان دادشده است و می

 گرفته است. 

ها را دارای امتیاز موافقم و خیلی موافقم  دهندگان شاخصدرصد پاسخ  90ها حداقل  در دور سوم دلفی، در تمامی شاخص  -
 اند(. داشته  3اند )میانگین بالاتر از دانسته

 در دور دوم و سوم دلفی اتفاق خاصی )از نظر حذف معیار و یا اضافه شدن معیار( نیفتاده است.  -

این ضریب یا میزان اتفاق  افزایش داشته است  009/0تفاوت ضریب هماهنگی کندال در دور سوم و دور دوم تنها  -
 دهد. رشد قابل توجهی را نشان نمی  نظر میان اعضای پانل در میان دو دور متوالی،

 

 نتایج نهایی غربالگری روش دلفی  -3جدول 
 علت / معلول  R+J R-J مانع  کد  طبقه

 موانع فنی

B1 تاثیرگذار  0/42 2/43 های ابری(بندی و اتصال اشیا به یکدیگر در مقیاس بزرگ )مانند شبکهتوانایی شبکه 
B2  تاثیرگذار  0/24 2/25 ارتباطیامکان تشخیص و رفع خطاهای 
B3  تاثیرگذار  0/24 2/25 رمزنگاری ارتباط بین اشیا 
B4  تاثیرگذار  0/22 2/23 مدیریت دسترسی حفظ حریم خصوصی کاربران در استفاده از اینترنت اشیا 
B5 تاثیرگذار  0/23 2/24 های امنیتی مطمئن و قابل اعتماد ها و پروتکلاستفاده از مکانیزم 

موانع  

ساختاری و  

 سازمانی 

B6  تاثیرگذار  0/35 2/36 اصلاح فرآیندها و تجهیزات موجود برای یکپارچه سازی با اینترنت اشیا 
B7 تاثیرگذار  0/26 2/27 های مرتبط با اینترنت اشیا سازماندهی منابع و مدیریت پروژه 
B8 برای ایجاد نظام حکمرانی    انتقال به اینترنت اشیاها برای  تعیین و تدوین راهبردها و سیاست

 یکپارچه 
 تاثیرگذار  0/38 2/38

B9  تاثیرگذار  0/39 2/39 تجهیز سازمان با نیروی کار ماهر در حوزه اینترنت اشیا 
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 علت / معلول  R+J R-J مانع  کد  طبقه

B10 تاثیرگذار  0/03 2/04 گیری و مانیتورینگ تغییرات و بهبودهای مورد نیاز اندازه 
B11  تاثیرگذار  0/12 2/13 تشویق از سوی مدیران و رهبران سازمان ارائه حمایت و 
B12  تاثیرگذار  0/08 2/09 تسهیل فرآیند تغییر و انتقال دانش مورد نیاز 

موانع  

اقتصادی و  

 قانونی 

B13 تاثیرگذار  0/05 2/06 های تولید و نصب تجهیزات و سنسورهای مورد نیاز هزینه 
B14 تاثیرگذار  0/05 2/06 های اینترنت اشیا روزرسانی سیستمبههای نگهداری و  هزینه 
B15 ای با استفاده از  وری اقتصادی و تأمین منابع مالی مورد نیاز برای تحقق اقتصاد دایرهبهره

 اینترنت اشیا 
 تاثیرگذار  0/03 2/04

B16 تاثیرگذار  0/26 2/27 های ارتباطیاز جمله زیرساخت ها گذاری در زیرساختتوانمندی مالی برای سرمایه 
B17  تاثیرگذار  0/19 2/2 رعایت حقوق مالکیت فکری و مقررات مربوط به استفاده از اینترنت اشیا 
B18 تاثیرگذار  0/2 2/21 ها رعایت قوانین حفاظت از اطلاعات شخصی و مدیریت داده 
B19  تاثیرگذار  0/21 2/21 های فنیاستانداردها و صلاحیتپیروی از مقررات مربوط به 
B20 تاثیرگذار  0/2 2/2 المللی در حوزه اینترنت اشیا رعایت مقررات محلی و بین 

موانع  

اجتماعی و  

 فرهنگی

B21 تاثیرگذار  0/12 2/12 بخشی و آموزش جامع درباره مزایا و کاربردهای اینترنت اشیا آگاهی 
B22  تاثیرگذار  0/16 2/17 همکاری و مشارکت عمومی در توسعه و استفاده از اینترنت اشیا تشویق به 
B23  تاثیرگذار  0/06 2/07 تغییر نگرش فرهنگی و تشکیل الگوهای مصرف پایدار و بهینه با استفاده از اینترنت اشیا 

موانع  

 زیرساختی 

B24 تاثیرگذار  0/26 2/27 های ارتباطیپوشش گسترده و پایدار شبکه 
B25  تاثیرگذار  0/05 2/06 توانایی پشتیبانی از ترافیک بالا و همزمان بین اشیا 
B26 تاثیرگذار  0/25 2/26 افزاری مناسب و مورد نیاز برای اینترنت اشیا توانایی تأمین تجهیزات سنسوری و نرم 

موانع  

 محتوایی 

B27 ای و  ای جامع در زمینه اقتصاد دایرهمنابع دادههای مشترک و  ایجاد و توسعه پایگاه داده

 اینترنت اشیا 
 تاثیرپذیر  0/1- 1/89

B28 تاثیرگذار  0/03 2/03 ای و اینترنت اشیا تولید و به اشتراک گذاری اطلاعات در مورد اقتصاد دایره 

 موانع انرژی 
B29 تاثیرگذار  0/03 2/04 تامین انرژی  محدودیت در    و عمر باتری محدود 
B30  تاثیرپذیر  0/2- 1/84 منابع انرژی پایدار تغییر رویه به سمت استفاده از نیاز به مصرف انرژی ناپایدار و 

 

های ذکر شده در  در ادامه، با توجه به مدل پژوهش ابتدا نظر خبرگان با استفاده از پرسشنامه مقایسه زوجی در مورد رابطه مولفه 
( ماتریس  2و    1بخش پیش، استخراج شد و ماتریس مستقیم حاصل از آنها محاسبه گردید. پس از نرمالسازی )با استفاده از روابط  

 انجام شد.   6( شکل گرفت و مراحل غیرفازی کردن با استفاده از رابطه 5تا   3روابط نهایی )با استفاده از روابط 

به دلیل پرهیز از تکرار  شد.   حاصل  ( iJ – i, R i+ J iR)  مرتب یهازوج  ترسیم با علّی  نمودارمشخص شد و    Rو    Jهای  بردار
،  مثبت بوده است  iJ – iRقید شده است. اگر ارزش    3در همان جدول   iJ – iRو    i+ J iR های  سازی، ارزش جداول و امکان خلاصه 

مانع به عنوان یک مانع اثرگذار نام گذاری شده و در غیر این صورت، مانع اثرپذیر نامیده شده است. در صورت رفع موانع اثرگذار،  
 شود موانع اثر پذیر نیز حل شده و یا حداقل از شدت آنها کاسته شود.  بینی می پیش 

اثر گذارترین  (  B1)  های ابری(به یکدیگر در مقیاس بزرگ )مانند شبکهبندی و اتصال اشیا  توانایی شبکهروابط بیانگر این است که  
ای در صنعت لوازم خانگی ایران است.  ترین مانع در بکارگیری فناوری اینترنت اشیا در اقتصاد دایره عامل و در عین حال با اهمیت 

ا  ستم یس  کای بدون تببین یمشخص است که دیجیتالی شدن در اقتصاد دایره  از    ا یاش  نترنتیمجهز به  ممکن نشده و در نتیجه، 
  ی ابیدست   یبرا  یاره یمفهوم اقتصاد دا  در راستای استفاده از کسب و کارها    یبرا  ی راه   برای ایجاد   هدررفت منابع جلوگیری نخواهد شد. 

 نترنتیرا که با اتصال به دروازه ا  یحسگر  یهاداده  ایاش  نترنتیا  یهادستگاه ای را پیاده نمود.باید بتوان چنین شبکه   یداری به اهداف پا
  ا یاش  نترنتیا  یهادستگاه   تا  کندی عمل م  یمرکز  عامل  کیعنوان  که به  یا. دروازه گذارند ی به اشتراک م  کنند،ی م   یآورجمع  ایاش
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ها به  فرستاد که در آن داده   زین  1دستگاه لبه   ک یها را به  آن   توان یها، مداده   یگذاراشتراک  به  ها را ارسال کنند. قبل از داده   بتوانند
 و  دادهارسال شده به ابر را کاهش    ی هاحجم داده  یها به صورت محلداده   لی و تحل  هی. تجز شوندی م   لی و تحل  هیتجز   یصورت محل 
و بر اساس    کنندارتباط برقرار  باید بتوانند    نیز   مرتبط   یهادستگاه   ری ها با سادستگاه   نی ا  رساند. ی باند را به حداقل م  ی مصرف پهنا

استقرار را    ،یو سازگار   ی ریپذ اس یمانند مق  ا،یاش  نترنتیاتصال ا  یها . چالش نمایندکنند، عمل  ی م  افت یدر  گریکدیکه از    ی اطلاعات
  ی زیربرنامه   ا یاش  نترنتیا  ی هااز طرح   ت یحما  یبرا  ازیمورد ن  یهارساختیز  یبرا   دی اطلاعات با  یفناور  ران ی مد  ، نی بنابرا  . کندی م  ده یچیپ

 (. 2023)یداو و همکاران،   کنند

(  B9« )تجهیز سازمان با نیروی کار ماهر در حوزه اینترنت اشیامانع بعدی که بیشترین اثرگذاری را در سیستم موجود دارد، مانع »
ا باشد.می با کمک  را    ی رتری و فراگ  ی تعامل   ی آموزش  ات یتا تجرب  سازد ی را قادر م  ها سازمان مرتبط،    ی های و فناور  ا یاش  نترنت یظهور 

بر    یهوشمند مبتن   یهان ی ماش  ن،یبر ا  علاوهسازی نمایند.  های واقعیت افزوده ارائه کرده و سناریوهای دنیای واقعی را شبیه فناوری
ها و دانش  تا به طور مداوم مهارت   سازندو آنها را قادر    کرده را به کارگران ارائه    درنگ ی ب  یهانش یبازخورد و ب  توانندی م   ایاش  نترنتیا

  کرد.   لی و تحل  هیهدفمند تجز  یآموزش  یهابهبود و توسعه برنامه   یهانه یزم  ییشناسا  یرا برا  هاداده   نی توان ای خود را بهبود بخشند. م 
  ی را آزاد کنند تا رو  زمان نیروهاو    کمک کرده  ی معمول و تکرار  فی وظا  ون ی به اتوماس  توانند ی م  نی همچن  ای اش  نترنتیا  ی هایفناور
خود را ارتقا دهند و با    ی هابه طور مداوم مهارت   نیروها مستلزم آن است که    ر ییتغ  ن یتر تمرکز کنند. او با ارزش   ترده یچی پ  ی کارها
را    نیروهاکنند که    یگذار ه یسرما  یاو توسعه   ی آموزش  یهادر برنامه   دی با  هاسازمان منظور،    ن یا  یسازگار شوند. برا  د یجد   ی هایفناور

 (.  12، 2024و همکاران،  2)موخرجی  مجهز کند دی جد یلازم در چشم انداز صنعت  یهابا مهارت 
 (B8برای ایجاد نظام حکمرانی یکپارچه« ) ها برای انتقال به اینترنت اشیا تعیین و تدوین راهبردها و سیاستدر خصوص مانع »
شده است و  برجسته  اینترنت اشیا نهیدر زم  ی به حکمران یات یح از ینهای صورت گرفته در زمینه هوش مصنوعی، باید گفت با پیشرفت

تواند  ی مؤثر م   ی. حکمران(1401جهانشاهی،  و    احمدوندها باید آن را پیگیری نمایند )دیگر یک موضوع حیاتی و الزامی است که سازمان 
حر   تیامن  نان،یاطم  تیقابل  ،ی ریپذت یمسئول ا  یخصوص   میو  از  استفاده  و  توسعه  در  تضمی فناور  ن یرا  همچن ؛  نیها  بروز  از    نیو 
مرتبط با اینترنت اشیا و    عیو رشد در صنا   یوآورتواند منجر به نی م  ن،ی کند. علاوه بر ا  جلوگیریمخرب    ای   یراخلاق یغ  یهاتیفعال

به این صورت، امکان تنظیم راهبردهای موثر و    کند.   تیها تقو یفناور  نی را به ا  یحال اعتماد عموم   نی و در عهوش مصنوعی شده  
اصلاح  ( و زمینه برای رفع مانع بعدی در خصوص »8،  2023و همکاران،    3های موثر افزایش خواهد یافت )سدراتی نقشه راه با گام 

گیری نظام حاکمیت مناسب، و آموزش  « نیز فراهم خواهد شد. با شکل فرآیندها و تجهیزات موجود برای یکپارچه سازی با اینترنت اشیا
تواند  وری می ریزی و مدیریت نظام بهرهتوان زمینه را برای بهبود فرآیندهای کاری ایجاد کرد. علاوه بر این، با برنامه کارکنان می 

 (. 2022)کومار و همکاران،   ها فراهم آیدگذاری در زیرساخت بندی مناسب را ایجاد نماید تا قابلیت لازم برای سرمایه سازوکار بودجه 
 

 گیری بحث و نتیجه
  ی اندهیبه طور فزا  و خدماتی که به این فناوری وابسته هستند، و محصولات    اء یاش  نترنتینقش ا   ،یارهی در چشم انداز اقتصاد دا

سازی  ای، موانع پذیرش و پیاده پژوهش حاضر با مروری جامع در زمینه کابرد گسترده اینترنت اشیا در اقتصاد دایره .  پررنگ شده است
با هدف تایید و غربالگری    ،ارائه شد. در ادامه  1ای را بررسی نمود و فهرستی جامع از این موانع در جدول  اینترنت اشیا در اقتصاد دایره 

از ادبیات پژوهش، پرسشنامه محقق ساخته از این موانع کلیدی تنظیم و در اختیار مدیران شرکت تولیدی لوازم خانگی    مستخرجموانع  

 
1 Edge device 
2  Mukherjee 
3 Sedrati 

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/288098/%D8%A8%D9%87%D9%86%D8%A7%D8%B2_%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%AF
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/780679/%D8%A2%D8%B1%D8%AA%DB%8C%D9%86_%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%87%DB%8C
https://www.emerald.com/insight/search?q=Subhodeep%20Mukherjee
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به منظور    و  سوالات مطرح شده  پاسخ افتنی با هدف  مورد نهایی شد. در ادامه،    30مورد اولیه به    53در ایران قرار گرفت و در نهایت  
بااهمیت و  تأثیرگذارترین  تعیین  همچنین  موانع،  بین  روابط  »بررسی  عامل  شد.  استفاده  فازی  دیمتل  روش  از  مانع،  توانایی  ترین 

ترین و در عین حال تأثیرگذارترین  « به عنوان با اهمیتهای ابری(بندی و اتصال اشیا به یکدیگر در مقیاس بزرگ )مانند شبکهشبکه
ای جامع در زمینه  های مشترک و منابع داده ایجاد و توسعه پایگاه داده عامل تعیین شده، موانع »  30مانع شناخته شد. همچنین از بین  

« تأثیرپذیر و سایر موارد به عنوان موانع تأثیرگذار  نیاز به منابع انرژی پایدارمصرف انرژی ناپایدار و  »و    «ای و اینترنت اشیا اقتصاد دایره 
ای تری برای تحقق اقتصاد دایرهشود بتوان نقشه راه عملیاتی باعث می های صورت گرفته  شناسایی شدند. موانع شناسایی شده و تحلیل 

گذاری  گیرندگان توصیه شد که در راستای تبیین شبکه سرمایهبه این ترتیب، در بخش قبل چنین به مدیران و تصمیم   تنظیم کرد. 
تدوین راهبردها  مگر آنکه  هایی ممکن نخواهد شد  نموده و آموزش نیروی کار ماهر را در اولویت توجه قرار دهند. مشخصا  چنین زمینه 

 گیرندگان مورد توجه قرار گیرد.برای ایجاد نظام حکمرانی یکپارچه از سوی تصمیم ها و سیاست
های  ای و ضرورت بکارگیری فناوری اهمیت تنظیم مدل کسب و کار و نظام حکمرانی یکپارچه با توجه به اصول اقتصاد دایره 

( نیز بیان شده است. از سوی  2022در مطالعه رجب و همکاران )  0/5و     0/4های صنعت  جدید مانند اینترنت اشیا در کنار سایر فناوری 
)دیگر، طبق دست  و همکاران  ولگاریدیس  دا  یهامدل   زیآمت یموفق  توسعه  یبرا(  2022آورد مطالعه  کار  و  ترک   یاره ی کسب   بیبا 

  چنین رویکردی لازم را توسعه دهند.    ی اطلاعات  یهات یها، استانداردها و قابلی ستگ یشا   دی با  گیرندگان تصمیم،  اینترنت اشیا  ی هایفناور
استراتژ  تیحما  یبرا   ی ات یح  ی و همکار  یاره یکسب و کار دا  یهامدل   لی و تسه  ، یدهس ی محصول، توسعه سرو  یاب یباز  ی های از 
از    داری پا  جیتوان به نتا ی م   یتنها در صورت (، نکته مهم آن است که  2020آورد مطالعه اینگمارسدوتر و همکاران )باشد. طبق دست می
شده و فرآیندهای مرتبط با  درک    ی به درست   ایاز اصول و تحقق اقتصاد دایره   نفعان یکه انتظارات ذ  افتیدست    ا یاش  نترنتیا  ق یطر

آوردهای مطالعه حاضر  توان گفت، دست کیفیت تبیین شوند. پس می های ساختاریافته به منظور کسب داده با  مدیریت و گردآوری داده 
ها به صورت  سویی داشته و شرایط اقتصادی یا اجتماعی محیط حاضر، در تعیین اولویت های پیشین به صورت کلی هم با نتایج مطالعه 

 کلی اثرگذار بوده است. 
به عنوان    . ردی قرار گتر  دقیق مورد توجه    کینزد   نده یتوسط محققان در آ   د یبا   و  ست یبدون چالش نای  رشد اقتصاد دایره  ل یپتانس
که از    0/5و البته صنعت    4/ 0صنعت    یهای مصرف شده توسط فناور  ی کاهش مقدار انرژو  ها،  داده  ی خصوص  میحر   ن یمثال، تضم

  ع یها در صنای فناور  ن یا  نان یاطم  تی و قابل  ی از سازگار  نان یاطمسازی تمرکز دارد؛ یا کسب  به بعد مطرح شده و روی سفارشی   2020
و   کوچک  یهاتوسط شرکت   دی جد  هایفناوری   سازیپیاده   پذیری شرایطامکان .  تواند جالب توجه باشد می   ستیز  طی و مح  تلفمخ

  ها، یو اجتناب از ناکارآمد   ، یاز عملکرد اخلاق  نانیاطم  ی برا  ی نظارت  ی هاچارچوب استاندارد و دستورالعمل   باید بررسی شود.   متوسط 
ی باید  بر فناور  یمبتن  یاره یگذار به سمت اقتصاد دا  یبرا  ندهیو آ   یکار فعل   یرویآموزش ن  یبرا  دی جد   ی آموزش  یهاستم یتوسعه س

ا مورد توجه قرار گیرد از منابع و به حداقل رساندن ضا  یسازنه یبه  یکامل برا  ی در هماهنگ   های فناور  ن ی. همه  باید    عات ی استفاده 
توز  تا   سازی شوند پیاده  دا  ی هاطرح   ی اینابرابر مزا  عی از خطر  فناور   ی مبتن   یارهی اقتصاد  بنابرا شود  ی ریجلوگ  یبر  که    ی در حال   ن، ی. 
دا   شبرد یپ  یبرا   د یجد  های فناوری   ل یپتانس ا  اد یز   اریبس  یاره یاقتصاد  به  پرداختن  از طرچالش   ن یاست،  نوآورانه،    یهاحل راه   ق یها 
پژوهش حاضر همانند سایر   است.  یدار ضرور یبه طور موثر و پا   لیپتانس نی تحقق ا یبرا  ی تیحما   یها است یمشترک و س  یهاتلاش 

نظرخواهی شده است.  یکسری از محدودیتها نیز روبرو بوده است. به عنوان مثال، در مطالعه حاضر تنها از خبرگان داخلی  ها با  پژوهش 
های آتی، از خبرگان خارج که در کشورهایی با بافت اقتصادی و اجتماعی مشابه حضور دارند، نیز نظرخواهی نمود  میتوان در پژوهش 

های مشابه در کشورهای توسعه یافته، مسیر توسعه کارآمدتری را  آوردهای مطالعهآوردها با دستو با تجمیع نظرات و مقایسه دست
 تنظیم کرد. 
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