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Abstract 

Positive deviation in the workplace is the voluntary behavior of employees aimed at 

improving organizational well -being and finding innovative ways to solve work 

challenges and improve performance. The presence of positive deviation characters 

in a work environment and their sense of agency and their influence among 

employees is essential to make effective changes. This study seeks to interpret the 

semantic interpretations of positive job deviation among innovative and creative 

people in the working environments (sample workers of the festival of 2016 to 

1402) as individuals with positive job deviation by adopting a qualitative approach. 

The main question of the study is what semantic implications do positive job 

deviation between innovative and sample workers and what are the dimensions of 

this phenomenon. In this study, data saturation was obtained by targeted sampling 

and semi -structural interview with 20 sample workers. The content analysis method 

has also been used for analysis of qualitative data. The participants in the study 

defined this concept as the four main indicators, including: positive job deviation as: 

organizational change, organizational innovation and creativity, organizational 

assistance and participation, development of organizational ethics, and their 

realization. Also, the components and subordinates of positive job deviation were 

identified from the perspective of exemplary and innovative workers. 

Keywords: Positive job deviation, positive deviation, semantic implication, job 

performance, work environment, organizational behavior. 
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از منظر کارگران  یانحراف مثبت شغل یها و مؤلفه ییمعنا یها دلالت

1نوآور
 

 4نیعتار پزو، 3یزسائیم لیخل، 2*یؼیسهزه عم
 

 07/06/1403 پذیزػ: 201-240صص:  22/04/1403 دریافت:

 چكیذه
ب٘ی ٚ ٔٙٓٛض اظ ا٘حطاف ٔثجت زض ٔحیٍ وبضی، ضفتبض زاَّٚجب٘ٝ وبضوٙبٖ اؾت وٝ ثب ٞسف ثٟجٛز ضفبٜ ؾبظٔ

ٖ  یثو . قوٛز  یٔو ی وبضی ٚ ثٟجوٛز ّٖٕىوطز ا٘دوبْ    ٞب چبِفی اثتىبضی ثطای حُ ٞب ضاٜیبفتٗ  ٚخوٛز   ٌٕوب

وبضوٙوبٖ   ٗیآٟ٘ب زض ث یطٌصاضیٚ تأث تیٚ احؿبؼ ٖبّٔ یوبض ٍیٔح هیا٘حطاف ٔثجت زض  یٞب تیقره

 ییٔٗٙوب  یبٞو  ٚ زلاِوت  طیتفبؾو تب ُٔبِٗٝ زضنسز اؾت  ٗیا .اؾت یيطٚض ،اثطثرف یتحٛلات دبزیا یثطا

)ووبضٌطاٖ ٕ٘ٛ٘وٝ خكوٙٛاضٜ     یووبضٌط  یٞوب ٍ یافطاز ٘ٛآٚض ٚ ذلاق زض ٔح بٖیضا زض ٔ یا٘حطاف ٔثجت قغّ

ی ثوب اتروبش ضٚیىوطز ویفوی     ا٘حوطاف ٔثجوت قوغّ    یٖٙٛاٖ افطاز زاضا ( ث1402ٝتب  1395 یٞب أتٙبٖ ؾبَ

٘ٛآٚض ٚ وبضٌطاٖ  ٗیثزض  یٔثجت قغّ ٘حطافاؾت وٝ ا ٗیپػٚٞف ا یانّ فؾپط .سیٕ٘ب یوٙىبـ ٚ ٚاوبٚ

ٝ   زض .وساْ اؾت سٜیپس ٗیاؾت ٚ اثٗبز ا ی ٔٗٙبییٞب ٕ٘ٛ٘ٝ، ٚاخس چٝ زلاِت ٝ ثوب   ایوٗ ُٔبِٗو ی طیو ٌ ٕ٘ٛ٘و

ُ   ٞب حبنُ قس. زازٜ٘فط اظ وبضٌطاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ، اقجبٔ  20ؾبذتبضیبفتٝ ثب  ٚ ٔهبحجٝ ٘یٕٝ ٞسفٕٙس  ثوطای تحّیو

 فیو زض تٗط، ُٔبِٗٝ زض وٙٙسٌبٖ ٔكبضوت اؾت.ًٕٖٔٛ اؾتفبزٜ قسٜ  تحّیُ ضٚـ ویفی ٘یع اظ یٞب زازٜ

ٚ  ی٘وٛآٚض  ،یٚ انولا  ؾوبظٔب٘   طییتغ :ٔثبثٝ ثٝ یقبُٔ: ا٘حطاف ٔثجت قغّ یقبذم انّ 4ٔفْٟٛ ثٝ  ٗیا

ز٘وس.  وطاقوبضٜ   ی ٚ ٘یع تحمك ذٛزتٛؾٗٝ اذلاق ؾبظٔب٘ ی،ٚ ٔكبضوت ؾبظٔب٘ یٍطیبضی ،یؾبظٔب٘ تیذلال

 قس. ییقٙبؾبٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ٘ٛآٚض  وبضٌطاٖاظ ٔٙٓط  یف ٔثجت قغّا٘حطا یٞب ِفٝؤطٔیٞب ٚ ظ ٔؤِفٝ ٗیٕٞچٙ

 ٍیٔحو  ،یّٖٕىوطز قوغّ   ،ییٔثجوت، زلاِوت ٔٗٙوب    یا٘حطاف یضفتبضٞب ،یا٘حطاف ٔثجت قغّها:  کلیذواصه

 .یضفتبض ؾبظٔب٘ ،یوبض

ٚ  ییٔٗٙووب یٞووب زلاِووت (.1403)ؾووتبض  ،ٗیپووطٚٚ ، ُیووذّ ،یطظائوویٔظٞووطٜ،  ،یٗیؾووٕ :(APAاعتتتداددهی)
 ٝ -240 (،3)13، ینتتورور تیزیمتتذ یػلمتت هینؾتتز، اظ ٔٙٓوط وووبضٌطاٖ ٘ووٛآٚض   یا٘حوطاف ٔثجووت قووغّ  یٞووب ٔؤِفو
201. 

Doi: 10.22034/imj.2025.420763.2760 

                                                                                                                                        
 .اؾت «یوبض ٍیا٘حطاف ٔثجت زض ٔح یقٙبذت خبٔٗٝ ٗییتج»ثب ٖٙٛاٖ  یرطج اظ ضؾبِٝ زوتطٔمبِٝ ٔؿت. 1

٘ٛیؿوٙسٜ  )طاٖیو تٟوطاٖ، ا  موب،، یٚاحوس ّٖوْٛ تحم   یٚ تٛؾٗٝ،زا٘كوٍبٜ آظاز اؾولأ   یالتهبز یخبٔٗٝ قٙبؾ یزوتط یزا٘كدٛ. 2

 z1samiee@yahoo.com. (ٔؿئَٛ

 mirzaee_khalil@riau.ac.ir. ایطاٖ ،ضٚزٞٗ ،یاؾلأ آظاز زا٘كٍبٜ ، ضٚزٞٗ ٚاحس اختٕبٖی ّْٖٛ ٌطٜٚ زا٘كیبض. 3

 sparvin1359@gmail.com. ایطاٖ تٟطاٖ، َجبَجبئی، ٖلأٝ زا٘كٍبٜ اختٕبٖی، ّْٖٛ زا٘كىسٜ زا٘كیبض. 4

 ینوع مقاله: پضوهؾ

https://www.nowavari.ir/
10.22034/imj.2025.420763.2760


203 

 

 

شر
ن

 هی
لم

ع
 ی

یریمد
 ت

ور
وآ

ن
  ی

ل 
عا

13 /
ما

ؽ
) 3 ره

49
 / 

)
یش

پای
 

14
03

 

عم
زه 

سه
ؼی

 ،ی
یخل

یم ل
سائ

ز
 ،ی

زو
ر پ

تا
ع

ی
 ن

ت
لال

د
ها

 ی
دا

مؼ
ی

ی
 

فه
ؤل

و م
ها

 ی
غل

 ؽ
ت

ثب
ف م

زا
ح

ان
 ی

ور
ور

ن ن
زا

رگ
کا

ز 
دظ

س م
ا

 

 مقذمه  

ٞووب، ٘مووف حیووبتی زض تووساْٚ ٚ  تووطیٗ زاضایووی ؾووبظٔبٖ ٖٙووٛاٖ ثووعضيٝ ٘یووطٚی ا٘ؿووب٘ی ثوو

ٖ  ٞووب ایفووب ٔووی ازاضٜ ؾووبظٔبٖ ٞووب حتووی ثووب ٚخووٛز  وٙووس. ثووسٖٚ ٘یووطٚی ا٘ؿووب٘ی، ؾووبظٔب

ٝ  فٙووبٚضی ُ  ثووی ،ٞووبی پیكووطفت  ،ازاضٜ ذٛاٞٙووس ثووٛز. ٔٙووبثٕ ا٘ؿووب٘ی   ٔفٟووْٛ ٚ ریطلبثوو

وٙٙووس.  یٞووبی وووبضی ضا حووُ ٔوو تهووٕیٕب، ؾووبظٔب٘ی ضا قووىُ زازٜ ٚ ٔكووىلا، ٔحوویٍ

 ـ  ایٗ ٔٙبثٕ ٔی ٖ    تٛا٘ٙس ٔعیوت ضلوبثتی ٚ اضظ ٞوب فوطاٞٓ وٙٙوس. ثوب      آفطیٙوی ثوطای ؾوبظٔب

ایووٗ، ٔٙووبثٕ ا٘ؿووب٘ی ٕٔىووٗ اؾووت زچووبض ا٘حطافووب، ضفتووبضی قووٛ٘س وووٝ ثووٝ زٚ  ٚخووٛز 

قوٛ٘س. ا٘حوطاف ٔثجوت ثوب ٞوسف تغییوطا، ضفتوبضی ٚ         زؾتٝ ٔٙفی ٚ ٔثجوت تمؿویٓ ٔوی   

. قووٛز ٞووبی وووبضی ٔحمووك ٔوویٍ اختٕووبٖی ثووطای ثطَووطف وووطزٖ ٔكووىلا، زض ٔحووی 

 یوبضٞووب ضاٜ ٚ ضفتبضٞووب وووٝ زاضز ییٞووب ٌووطٜٚ بیوو افووطاز ٚخووٛز اظ تیووحىب ٔثجووت ا٘حووطاف

ٗ ب ٚخوٛز  ثو  توب  سوٙو  یٔو  وٕهآٟ٘ب ثٝ  طَٕٔٗٛ،یر ٝ  ٔكوىلا،  زاقوت  زض زیٍوطاٖ،  ٔكوبث

ی ذوب٘ٛازٌی، اختٕوبٖی   ٞوب ٍ یٔحو یوب زض ٔحویٍ تحهویُ ٚ زض     تیو فٗبِ بیو  وبض ٍیٔح

زض  ٔٛخووٛز ٔكووىلا، حووُ ثووطای ضا یثٟتووط یٞووب ٜٛیقوو ٚ زض ظ٘ووسٌی قرهووی ذووٛز،

 (.2019، 1)ِٚفط ٚ ٚیّؿٖٛ پیف ثٍیط٘س

ٚخووٛز ا٘ووٛأ ٔؿووبئُ ٚ زِیووُ  ثووٝٞووبی قووغّی  طتلآَ ٔحوویٍزض قووطایٍ پ ووأووطٚظٜ 

ٖٙووٛاٖ ٔحووطن ٚ  ٚخووٛز افووطازی ثووٝ ،ٞووبی یووه ؾووبظٔبٖ ٞووب زض ٔؿوویط ٔٛفمیووت چووبِف

  ٖ ٛ وبضوٙوبٖ   ٘ٓیوط ٞوب   ٔمْٛ تغییطا، ٔثجوت زض ؾوبظٔب َ ، آٚض٘و ٚ تأثیطٌوصاض  ، ٗیآفوط  تحوٛ

ٍ زض قطایٍ پ و  ؾبظ٘سٜ ثوٝ ّٖوت    ٔغتوٙٓ ٞؿوتٙس ٚ لاظْ اؾوت    ٞوبی قوغّی   طتلآَ ٔحوی

ٖ    ٞوب زض ٔؿویط ٔٛفمیوت    ٚخٛز ا٘وٛأ ٔؿوبئُ ٚ چوبِف     آٟ٘وب ّٖٕىوطز   ،ٞوبی یوه ؾوبظٔب

؛ ثووطای ٞووبی ّٖٕووی ٚ پػٚٞكووی لووطاض ٌیووطز ٚاوووبٚیزض ایدووبز تغییووطا، ٔثجووت، ٔووٛضز 

وبضوٙووبٖ ٚ ّٖٕىووطزی ٞووبی ٔثجووت  خٙجووٝثووط  ٔثجووت ٘حووطافا ىووطزیضٚ طیتووأثٕ٘ٛ٘ووٝ 

، ُٔبِٗووٝ قووسٜ اؾووت  ؾووبظٔبٖذطٚخووی  ثٟجووٛز ٚ ی٘ووٛآٚضٚ ٘یووع ثووط ضقووس   قووبرلاٖ

 .(1401، بیو یَبٞط ٚ یطفین)

 یؾووبظ٘سٜ ٚ ٔثجووت زض ٔٙووبثٕ ا٘ؿووب٘   یتٛخووٝ ثووٝ ضفتبضٞووب  ط،یوواذ یٞووب زض ؾووبَ

اؾوت. ٚخوٛز   قوسٜ   یقوغّ  یٞوب ٍ یزض ٔحو  كوطفت یثبٖو  پ  سیو خس یىوطز یٖٙٛاٖ ضٚ ثٝ

                                                                                                                                        
1. Wolfer& Wilson 
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آ٘ووبٖ  یطٌووصاضیوووبض ٚ احؿووبؼ تأث ٍیا٘حووطاف ٔثجووت زض ٔحوو  یزاضا یٞووب تیقرهوو

 یثووطا ی،ثووب اضازٜ لووٛ طٚٞووبی٘ ٗیوواؾووت. ا یتحووٛلا، اثووطثرف يووطٚض  دووبزیا یثووطا

ٚ ثوب اٖتٕوبز ثوٝ     وٙٙوس  یاتروبش ٔو   یٔتفوبٚت  یٞوب  ثٝ اٞساف، ضاٞجطزٞب ٚ ووٙف  یبثیزؾت

ٚ  یی. قٙبؾووبزٞٙووس یضا اضائووٝ ٔوووبضٞووب  ضاٜ ٗی٘فووؽ زض ٔٛاخٟووٝ ثووب ٔكووىلا،، ثٟتووط  

. قوٛز  یٔو  یٚض ثٟوطٜ  فیٚ افوعا  ی٘وٛٔ ضفتبضٞوب ثبٖو  ووبٞف ٔؿوبئُ ووبض       ٗیو ا تیتمٛ

 حیزض تًووبز ٞؿووتٙس، ثووٝ ٘تووب ی٘ؾووبظٔب یٔثجووت وووٝ ثووب ٞٙدبضٞووب یا٘حطافوو یضفتبضٞووب

ٚ ّٖٕىووطز ؾووبظٔبٖ ٔٙدووط    سیووتِٛ فیٚ افووعا تیووٚ ذلال ی٘ووٛآٚض طیوو٘ٓ یٔثجتوو

 یٚ ؾووٛز ٔووبِ سٜیضؾوو یؾووبظ یوووٝ ثوٝ ٔطحّووٝ تدووبض  یا ٘ٛآٚضا٘ووٝ یٞووب سٜیوو. اقووٛ٘س یٔو 

، ثووٝ ٔیووعاٖ 1خووسَٚ  زض .ضفتبضٞبؾووت ٗیوواظ ا یا ا٘ووس، ٕ٘ٛ٘ووٝ ٞووب زاقووتٝ قووطوت یثووطا

 ٘ٛآٚضاٖ اقبضٜ قسٜ اؾت. ی ٔبِیٞب ییخٛ نطفٝ

ی ٔٗٙوبیی ا٘حووطاف ٔثجوت قووغّی   ٞووب زلاِوت ایوٗ ُٔبِٗوٝ زضنووسز اؾوت تفبؾوویط ٚ    

وووبضٌطاٖ ٕ٘ٛ٘ووٝ خكووٙٛاضٜ ) یوووبضٌطی ٞووبٍ یٔحووافووطاز ٘ووٛآٚض ٚ ذوولاق زض  ضا زض ٔیووبٖ

افووطاز زاضای ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی،   ٖٙووٛاٖ ثووٝ( 1402 تووب 1395 یٞووب ؾووبَأتٙووبٖ 

وووٝ  زٞووس یٔووپبؾوود  ف انووّیؾووایووٗ پووػٚٞف ثووٝ ایووٗ پط وٙىووبـ ٚ ٚاوووبٚی ٕ٘بیووس.

ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی زض ثوویٗ وووبضٌطاٖ ٕ٘ٛ٘ووٝ ٚ ٘ووٛآٚض ٚ ٔرتووطٔ، ٚاخووس چووٝ ٔٗووب٘ی 

ٝ ٜٛ ٚ ٚ اثٗوبز، ٚخو   ثبقس یٔ ی پسیوسٜ ا٘حوطاف ٔثجوت قوغّی چیؿوتظ ٚ ٘ٓوبْ       ٞوب  ٔؤِفو

ٔٗٙووبیی پیطأووٖٛ ٔفٟووْٛ ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی اظ ٔٙٓووط وٙكووٍطاٖ ٘ووٛآٚض ٚ ٔرتووطٔ  

 اؾتظ وساْحٛظٜ وبضٌطی، 

 پضوهؼ پیؾیده

ٝ  قوٛز  یٔو ٌفتوٝ   یوٙكو  ٚ ضفتوبض  ثٝ ٔثجت ا٘حطاف ٍ  وو ٖ یز تٛؾو ٝ  ٍوطا  ٔثجوت َوٛض   ثو

 ا٘حووطاف» ،(2003) 1ٗیؾٛ٘ٙكووب ٚ تعضیطاؾوو . اؾووت قووسٜ یٌووصاض ثطچؿووت ٚ یبثیوواضظ

ِٛ یر ضفتبض ضا «ٔثجت  ٘وساضز،  ُٔبثموت  ٔٛضزا٘تٓوبض  یٞٙدبضٞوب  ثوب ووٝ   زا٘ٙوس  یٔو  یطٕٔٗو

 وووٝ یفووطز ٔٗتمس٘ووسآٟ٘ووب  .قووٛز یٔوو یتّموو ٔثجووت ،ٔطخووٕ ٌووطٜٚ هیوو تٛؾووٍ أووب

ٝ  ٔثجت ا٘حطاف ذٛاٞس یٔ ٝ  یػٌو یٚ 5 سیو ثب ،ثبقوس  زاقوت ٚ  ٞوب  یػٌو یٚ ٗیو ا .ثبقوس  زاقوت

 ٔثجوت  یا٘حطافو  ضفتوبض  زض توب  وٙوس  یٔو  دوبز یا فوطز  یثوطا  ضا« یشٞٙو  ٝٔدٕٖٛو » ٖٛأُ،

                                                                                                                                        
1. Spreitzer, G. M., & Sonenshein 
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ُ  ٗیو ا .وٙس قطوت ( ج) ٍوط، یز تٕطووع ( ة) ٔٗٙوب،  احؿوبؼ ( اِوف : )اظا٘وس   ٖجوبض،  ٖٛأو

 ٍیقووطاوووٝ  ٔٗتمس٘ووسآٟ٘ووب  .قوودبٖت( ٜ) ٚ یقرهوو یوبضآٔووس( ز) ،یذٛزٔرتووبض

 ٞوط  ؛تؿو ی٘ لاظْ ُّٔوك ثوٝ نوٛض،    ،ٔثجوت  یا٘حطافو  ضفتوبض  هیو  زازٖ خض  یثطا یذبن

ٖ  طیو زضٌ یثوطا  فوطز  ییتٛا٘وب  ٚ ُیو تٕبٔدٕٖٛوٝ   بیو  ییتٟٙب ثٝ ٖٛأُ ٗیا اظ هی  زض قوس

 .(211 :2003، ٗیؾٛ٘ٙكب ٚ تعضیاؾ طوٙس ) یٔ وٕه ٔثجت ا٘حطاف

َ ٞوبی ٔٗوسٚزی زض    ، پوػٚٞف ٔثجوت  ا٘حطافزض ظٔیٙٝ  ی اذیوط ا٘دوبْ قوسٜ    ٞوب  ؾوب

اثٗووبز، يطٚضیؿووت اؾووت. زض ایووٗ ٔیووبٖ ثووٝ زِیووُ ٘ٛپووبیی ُٔبِٗووب،، زض ثؿوویبضی اظ   

ا٘دوبْ قوٛز ٚ ا٘حوطاف     توط ثوطای تٛؾوٗٝ ازثیوب، ٘ٓوطی      توط ٚ ٖٕیوك   ٞبی ٚؾیٕ پػٚٞف

ی ٔرتّووف اختٕووبٖی ٔووٛضز  ٞووب ٌووطٜٚی ٔرتّووف ٚ زض ثوویٗ  ٞووبٍ یٔحوؤثجووت ضا زض 

 ٔثجوت  ا٘حوطاف  ضفتوبض ی زاذّوی  ٞوب  پوػٚٞف ٚاوبٚی لطاض زٞوس. زض زٞوٝ اذیوط، ثطذوی     

 .زا٘ٙس یٔ٘ٛآٚضا٘ٝ ضا ٖ٘ٛی ا٘حطاف ٔثجت ٚ ثطذی ضفتبض  ا٘س زازٜ٘ٓط لطاض  ضا ُٕٔح

 وبضوٙوووبٖ بٖیووؤ زض ضا ٔثجوووت یا٘حطافووو یضفتبضٞوووب( 1401) ی٘وووٛض ٚ یِٔٛوووٛ

 اظ فطاتوط  ٔثجوت  یا٘حطافو  یضفتبضٞوب ٚ ٔٗتمس٘وس:  ا٘وس   ووطزٜ ی ُٔبِٗوٝ  زِٚتو  یٞبؾبظٔبٖ

 ٖبٔووُ ٚ بثٙووسی یٔوو ثووطٚظ ؾووبظٔبٖ ّٖٕىووطز ثٟجووٛز ضاؾووتبی زض یؾووبظٔب٘ یٞٙدبضٞووب

 ٖٛأووُ ،یفووطز ٖٛأووُ زؾووتٝ پووٙح زض ٔثجووت یا٘حطافوو یضفتبضٞووب ثووطٚظ ثووط ٔووؤثط

ثٙووسی  زؾووتٝ ،قووغُ ثووٝ ٔطثووٌٛ ٖٛأووُ ٚ یتیطیٔووس ٖٛأووُ ،یلووب٘ٛ٘ ٖٛأووُ ،یؾووبظٔب٘

 .قٛ٘س یٔ

 یا٘حطافوو یؾووبظٔب٘ ضفتووبض خووٙؽ اظ ییضفتبضٞووب ثووط( 1400ٕٞىووبضاٖ ) ٚ عیووضٍ٘ط

اظخّٕووٝ  قووسٜٗ یوویتٗ فیپوواظ اٞووساف ثووٝ یبثیزؾووت ٍّطیتؿووٟ وووٝ س٘ووزاض تأویووس ٔثجووت

 .ثبقس یٔ یضلبثت تیٔع وؿت

ٖ  ٚ بیو ٘ یَوبٞط  ٖ ( 1400) ٕٞىوبضا  یٙطؾوویا ثوط  ذولاق  ا٘حوطاف ووٝ   زٞٙوس  یٔو  ٘كوب

 ٚی حووب٘یضٚ  زاضز یزاضبٔٗٙوو ٚ ٔثجووت طیتووأث یا٘ؿووب٘ ٔٙووبثٕ یٞٛقووٕٙس ٚ ی٘ووٛآٚض

ٝ  زاقوتٙس  بٖیو ث٘یوع  ( 1400) ٕٞىبضاٖ ٝ  ضفتوبض  وو ٖ  ٘ٛآٚضا٘و زا٘كوٍطاٖ   ٘موف  زض وبضوٙوب

 زا٘ووف اقووتطان ضفتووبض ثووٝ ٔكووطٌٚ ی،سیووتِٛ یٞووب قووطوت زض ػٜیووٚ ثووٝ ؾووبظٔبٖ یانووّ

٘یوع زض   (1395ٕٞىوبضاٖ )  ٚی قوٛضو  ووبضٌط ٕٞچٙوبٖ ووٝ   . اؾوت  ووبض  ٍیٔحو  زض آ٘بٖ
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 ٘ٛآٚضا٘ووٝ یوووبض ضفتووبض ثووط زا٘ووف ٓیتؿووٟ ٔٗٙووبزاض ٚ ٔثجووت طیتووأث اظُٔبِٗووٝ ذووٛز 

 .٘سٕ٘ٛز تیحٕب

 ضفتووبض یطیووٌ قووىُ زض تیطیٔووس طیتووأثزض ( 1400) ٕٞىووبضاٖ ٚ ٘ؿووت یقووٟبث

ٝ  زاقوتٙس  بٖیو ث ٘ٛآٚضا٘ٝ یوبض ٝ  ی،ُو یٔح ٍیقوطا  أوطٚظٜ  وو  ٚ بیو پٛ، سٜیو چیپ یحوس  ثو

 ب،یووح ،ی٘ووٛآٚض ثووسٖٚ تٛا٘ٙووس یٕ٘وو ٍووطیزٞووب  ؾووبظٔبٖ وووٝ اؾووت قووسٜ ٘ووبُٕٔئٗ

 زا٘ووف تیطیٔووس ٚ یقووٙبذت ضٚاٖ یتٛإ٘ٙسؾووبظ ٚ وٙٙووس ٗیتًووٕ ضا ذووٛزثّٙسٔووس، 

 .زاضز یاضٔٗٙبز ٚ ٔثجت طیتأث ،وبضوٙبٖ ٘ٛآٚضا٘ٝ یوبض ضفتبض ثط

 ّٖٕىووطز ثٟجووٛز ضا ٘ٛآٚضا٘ووٝ ضفتووبض ییٟ٘ووب ٞووسف ،(1399) ٕٞىووبضاٖ ٚ طا٘ٛ٘ووسیث

ٖ  وُ تیزضٟ٘ب ٚ ٌطٜٚ فطز، ٚ  ؾوبظٔب ٖ  زا٘ؿوتٝ  ٝ  زاز٘وس  ٘كوب ٛ  وو  ضفتوبض  ثوط  یؾوبظٔب٘  خو

 .زاضز ٔثجت ٚ ٓیٔؿتم طیتأث ،زا٘ف ٓیتؿٟ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ

 ا٘حووطاف سٜیووپس زٚ ٗیثوو اقووتطاوب، زض٘ٓطزاقووتٗ ثووب( 1398) ٕٞىووبضاٖ ٚ یٚحووست

ٗ  یٞوب  فوطو  فیپ ت،یذلال ٚ  سٜیو پس ٗیو ا یٔٙفو  ٚ ٔثجوت  یثٙوس ٓ یتمؿو  ثوبضٜ زض پیكوی

 ٙس.قىؿت زضٞٓ ضا

 ضفتووبض ثووط یا٘ؿووب٘ ٔٙووبثٕ یطیپووص اُ٘ٗووبف طیتووأث ثووط( 1397) ٕٞىووبضاٖ ٚی ّوویٚو

 وووٝ اؾووت آٖ اظ یحووبوآٟ٘ووب  پووػٚٞف حی٘تووب. زاقووتٙس تأویووس ٘ٛآٚضا٘ووٝ یوووبض

 .زاضز ٘ٛآٚضا٘ٝ یوبض ضفتبض ثط یلٛ ٚ ٔثجت طیتأث یا٘ؿب٘ ٔٙبثٕ یطیپص اُ٘ٗبف

 ٚ زا٘ووف یٌووصاض اقووتطان ثووط ذووٛز كیووتحم زض٘یووع ( 1396) فووطیذٙ ٚ پووٛض یّوویذّ

 تأویس وطز٘س. ٘ٛآٚضا٘ٝ یوبض ضفتبض

 یتٛإ٘ٙسؾوووبظ ضاثُوووٝ ووووٝ زٞٙوووس یٔووو ٘كوووبٖ( 1395) ٕٞىوووبضاٖ ٚ بزیوووفط

 فیافووعا ٚ ثووطٚظ زض یٔثجتوو دووٝی٘ت ی،قووغّ بقیاقووتٚاؾووُٝ  ثووٝ وبضوٙووبٖ یقووٙبذت ضٚاٖ

 .زاضز وبضوٙبٖ زضٚ ا٘حطاف ٔثجت  ٘ٛآٚضا٘ٝ یضفتبضٞب

 ا٘حووطاف ٔثجووت، تٛخووٝ ذووبل قووسٜ اؾووت.   طیتووأثزض ثطذووی ُٔبِٗووب، ٘یووع ثووٝ  

ٝ ( زض 2021) 1قبضٔب ٝ  ذوٛز  ُٔبِٗو ُ  ٘موف  ثطضؾوی  ثو  2ٔثجوت  ا٘حوطاف  وٙٙوسٌی  تؿوٟی

(PDF) پطزاذتووٝ ٚ ٔٗتمووس اؾووت ا٘حووطاف   وووبض زض وبضوٙووبٖ ٔكووبضوت افووعایف زض 
                                                                                                                                        
1. sharma 

2. fostering positive deviance 
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 1بٔؿووٖٛیّیٚ. وٙووس یٔوو تمٛیووت ؾووبظٔبٖ یووه زض ضا وبضوٙووبٖ ٔكووبضوت ٔثجووت،

 .وٙووس یٔوؤووسیطاٖ ضا ثحوو   زض ٔثجووت ا٘حووطاف ایدووبز ٖٛأووُاـ  ُٔبِٗووٝ زض (2016)

 اذلالووی ٚ عٜیوواٍ٘ ثووب ّٖٕووی ٞووط ٔثجووت، وٙووس: ا٘حووطاف ٔووی ( اؾووتسلا2013َ) 2ثووبٚٔٗ

 .ؾبیط اًٖبی ؾبظٔبٖ اؾت ثٝ ٘ؿجت ثسذٛاٞب٘ٝ لهس ٞطٌٛ٘ٝ فبلس

 ثووٝ فمووٍ یوّوو َووٛض ثووٝ ب،،ا٘حطافوو یقٙبؾوو خبٔٗووٝ زض( 2003) 3ثووطاز٘ٓووط اظ 

 یحووبٚ تٛا٘ووس یٔوو ا٘حووطاف أووب ؛اؾووت قووسٜ تٛخووٝ یٔٙفوو قووسٜ تیووتمٛ یٞووب ٚاوووٙف

 ٔثجووت٘یووع ثووٝ تووأثیطا، ا٘حووطاف  (2009) 4ؽیِووٛئ ٘یووع ثبقووس.« ٔثجووت» یٞووب یػٌوویٚ

 ثٟجووٛز ٚ فطٞٙووً طییووتغ زض تٛا٘ووس یٔوو ٚ ایٙىووٝ ایووٗ ٘ووٛٔ ا٘حووطاف ٔثجووت پووطزاظز یٔوو

 اظ ( ٘یووع ٔٗتمس٘ووس: اؾووتفبز2012ٜ) 5اثطٔیووت ٚ فیٙووه ثبقووس. ٔووؤثط٘ٛآٚضا٘ووٝ  ّٖٕىووطز

 زض ٔٛفووك فطٍٞٙووی تٙووٛٔ ٔووسیطیت یؾووبظ بزٜیووپ ثووطای ٔثجووت ا٘حووطاف ضٚیىووطز

 تأثیطٌصاض اؾت. ،ٞب قطوت

 ُٔوووط  وطز٘وووس ووووٝ ٞٙدبضٞوووب،   (2005)6اپوووُ ثوووبْٚ، لاووووٛ٘ی ٚ ٔبتٛؾوووه   

ٗ  یوب  ٞوب  یٔكو  ذٍ ٝ     ؾوبظٔبٖ،   زاذّوی  لوٛا٘ی َوٛض   تٛؾوٍ افوطاز زاضای ا٘حوطاف ٔثجوت ثو

ثووٝی قووٙبذت ضٚاٖی تٛإ٘ٙسؾووبظ قووٛز ٚ یٔوو قووطافتٕٙسا٘ٝ ٚ زض ضاؾووتبی ٔثجووت ٘مووى

 (.2007 ،7ٔبتٛؾه ٚی لاوٙ ثبْ، اپُ) اؾت ٔثجت ا٘حطافی انّ ٖبُٔ ٖٙٛاٖ

 ا٘حطافووی ضفتبضٞووبی وووٝ ییٞووب ؾووبظٔبٖ وٙٙووس: یٔوؤُووط  ( 1998) 8ِٚووف ٚ زّٞووط

ُ  ٚ تفىوط  اظ یتوط  سٜیو چیپ ٚ ثوبلاتط  ؾوُح  ،ا٘س طفتٝیپص ضا ٔثجت ّ  ضا ٖٕو . وٙٙوس  یٔو  حفو

ٝ  ٔٗتمس٘وس آٟ٘ب  ٝ  اؾوتفبزٜ  وو ٝ  ٔثجوت،  ا٘حوطاف  لوسض،  اظ فٗبلا٘و ٖ  زِؿوطز  یخوب  ثو  ووطز

 ،وٙووس یٔوو ایدووبز ضا یا بفتووٝی فیافووعا اثطثركووی ا٘حطافووی، ضفتبضٞووبی ٕٞووٝ یىٙٛاذووت

 زاض٘ووس ٔتفووبٚ، ٖٕووُ ٚ تفىووط اظ یتووط كیووزل ازضاوووب، وبضٔٙووس، ٚ ٔووسیط ؾووبظٔبٖ، ظیووطا

 ؾووبذتٗ ٔؿووئّٝ ثووطای حووُ ٚ ثٙووسی فطٔووَٛ ضا زض ٞووب تفووبٚ، تٛا٘ٙووس ایووٗ یٔوو وووٝ

 .وٙٙستطویت  ؾبظٌبضتط ٚ پصیطتط اُ٘ٗبف فطایٙسٞبی ٚ ؾبذتبضٞب
                                                                                                                                        
1. Williamson, B 

2. Bowman 

3. West, Brad 

4. Lewis, J. 

5. Obermeit, Tina; Fink, 

6. Appelbaum, S.H., Deguire, K.J. and Lay, M. 

7. Appelbaum, S. H., Iaconi, G. D., & Matousek, A 

8. Dehler, G. E., & Welsh, M. A. 
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 ٘كووبٖ ا٘حطافووی ضفتبضٞووبی زضثووبضٜ تحمیمووب، وٙووس یٔوو ُٔووط ( 1970) 1ٞیطقووٕٗ

ٗ  ا٘حطاف ٔثجوت  وٝ زٞس یٔ ُ  زض ؾوطذٛضزٌی  ثوطای  زیٍوطی  خوبیٍعی  .اؾوت  ووبض  ٔحو

ٝ تٛا٘وس   یٔو  ٔثجت ا٘حطاف ٗ  اثوعاضی ٖٙوٛاٖ   ثو ٍ  زض ٘بضيوبیتی  اثوطاظ  ثوطای  خوبیٍعی  ٔحوی

 .زٞس یٔ ظٔب٘ی ض خ وبض،

 ،خبٔٗووٝ ؾووُح زض ٔثجووت ا٘حووطاف ٔٛيووٛٔ قووٛز یٔوووووٝ ٔلاحٓووٝ  ٌٛ٘ووٝ ٕٞووبٖ

 یُٔبِٗووبت یوبضٞووب ٔٙووس ٘ٓووبْ ٔووطٚض وووٝ یا ا٘ووساظٜ ثووٝ ی ثؿعاؾووت،توویإٞزاضای 

 ثووٝ ٔٛيووٛٔ ٗیووا ثووٝ ٗپووطزاذت ینووٗٛز ضٚ٘ووس اظ ٖ٘كووب 2021 تووب 1970 یٞووب ؾووبَ

ی زض ا ُٔبِٗووٝأووب تووبوٖٙٛ ٞووی    (؛2019، 2)اِجٙووب ٚ ٞوویىؽ اؾووت پػٚٞكووی ِحووبِ

ی آٖ ٞووب ٔؤِفووٝذووبضج ٚ زاذووُ وكووٛض ثووٝ اضائووٝ ٔفٟووْٛ ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی ٚ     

ثطایٗ ایوٗ تحمیوك ثوٝ ثؿوٍ ٚ تٛؾوٗٝ زا٘وف زض ایوٗ ظٔیٙوٝ یوبضی          بثٙ ٘ طزاذتٝ اؾت؛

 ایٗ ٘ٛقتبض ثسیٕ ٚ زاضای ٘ٛآٚضی اؾت. ٘یعاظ ایٗ ٔٙٓط ذٛاٞس ضؾب٘س ٚ 

 تحقیك روػ

ٖ  ٗیكیپ ُٔبِٗب، ٔطٚض ٝ  زاز ٘كوب ٝ  حوٛظٜ  وو ُ  ثوب  یقٙبؾو خبٔٗو ٖ  ٔكوى ٝ  فموسا  ُٔبِٗو

 ىووطزیضٚ اترووبش ٚؾووت ا ٔٛاخووٝ ٔثجووت ا٘حووطاف ٔٛيووٛٔ ُووٝیح زض ٔٙؿوودٓ ٚ كیووٖٕ

 ؾووت؛ا یيووطٚض سٜیووپس ٗیووا پٟٙووبٖ اثٗووبز وكووف یثووطا یقووٙبذتخبٔٗووٝ ٚ یاوتكووبف

ْ  ثوب  سق تلاـ ثطایٗبثٙ ٝ  ا٘دوب ٔ  ٗیو ا اثٗوبز  ،یفو یو یا ُٔبِٗو  ٗیوی تج ٚ اؾوترطاج  ٔٛيوٛ

 زض یاختٕووبٖ تٗووبٔلا، یٞووبیسٌیووچیپ وكووف ز٘جووبَ ثووٝ یفوویو اٖپػٚٞكووٍط .قووٛز

 ٚاضز تٗووبٔلا، ٗیووا زض وٙٙووسٜقووطوت افووطاز وووٝ ٞؿووتٙس یایٔٗووب٘ ٚ ضٚظٔووطٜ یظ٘ووسٌ

 اظ ٞووبزازٜ یآٚضخٕووٕ ایثووط(. 49 :1381 ،ییشوووب) ؾووبظ٘سیٔوو فیذووٛ اضتجبَووب،

 اخووبظٜ آٖ زض طایووظ اؾووت، قووسٜ اؾووتفبزٜ 3بفتٝیؾووبذتبض ٕووٝی٘ ٔهووبحجٝ هیووتىٙ

ٔهووبحجٝ  ٘بٔووٝ قوویٜٛ ٗی. ٘حووٜٛ تووسٚقووٛزیٔوو زازٜ سیووخس یٞووبسٜیووا ثووٝ پووطزاذتٗ

ٝ    فیاؾوبؼ ضٚـ پوبلا   ثوط  بفتٝیؾبذتبض ٕٝی٘ IPR پطٚتىوُ ٔهوبحجٝ ثو
4
 ٗیو ا .ثبقوس  ٔوی  

                                                                                                                                        
1. Hirschman 

2. Albanna & Heeks 

3. semi-structured interview 

4. Interview Protocol Refinement 
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قووبُٔ  ٍووِٛا ٗیووا .ُٔووط  قووس (2016) 1بیوؤٛ٘تٛ -ّٛیزض ٔمبِووٝ وبؾووت ثووبضٗ یضٚـ اِٚوو

 اؾت: ُیچٟبض ٔطحّٝ ثٝ لطاض ش

پووػٚٞف ُٔٙجووك  یٞووب ٔهووبحجٝ ٚ پطؾووف یٞووب وووٝ پطؾووفٗ یوواظ ا ٙووبٖیإَ -1

 ؛اؾت

ٔهووبحجٝ  ٘بٔووٝ قوویٜٛ یزٞوو )ؾووبظٔبٖ پووػٚٞفثووط  یٔجتٙوو ییٌٚووٛ ؾووبذت ٌفووت  -2

 ؛ثط پػٚٞف( یٔٙٓٛض ذّك ٔىبِٕٝ ٔجتٙ ثٝ

 ؛ٔهبحجٝ ٔٝ٘ب قیٜٛثبظذٛضز زضثبضٜ  بفتیزض -3

 .ٔهبحجٝ ٘بٔٝ قیٜٛ یكیآظٔب یاخطا -4

 ـ پوویف ٞووب ثووٝ  آٚضی ٚ يووجٍ زازٜ ٞووبی خٕووٕ اظ ٔهووبحجٝ، اٞووساف ُٔبِٗووٝ ٚ ضٚ

قووٛ٘سٌبٖ تٛيوویح زازٜ قووسٜ ٚ ضيووبیت آٌبٞب٘ووٝ اذووص قووس. زض ایووٗ ُٔبِٗووٝ   ٔهووبحجٝ

 فووطز آ٘ىووٝ اَٚ: اؾووت قووسٜ ِحووبِ ٞووبٕ٘ٛ٘ووٝ ا٘ترووبة ثووطای یاؾبؾوو بضیوؤٗ زٚویفووی، 

ٔكووبضوت فووطز آ٘ىووٝ ٍووطیز ٚ ثبقووس ٔٛضزُٔبِٗووٝ ٔٛيووٛٔ ظٔیٙووٝ زض تدطثووٝ یزاضا

ٕ  وٙٙسٜ، َ  ٚ ُّٔو ٝ  ٚ ثبقوس  فٗوب ٝ  ُیو تٕب آٌبٞب٘و ٝ  ٔكوبضوت  ثو ٝ  ٚ ثبقوس  زاقوت  یذوٛث ثو

ٝ  ٚ ٜوطز فیتٛن ضا سٜیپس ثتٛا٘س ُ  ٞوب ثوٝ نوٛض،    فؾو پط ثو . زٞوس  پبؾود  كیو زل ٚ وبٔو

 20یوت ثوب   ووبضٌط ٕ٘ٛ٘وٝ خكوٙٛاضٜ أتٙوبٖ ثوٛز ووٝ زض ٟ٘ب       146خبٔٗٝ آٔوبضی قوبُٔ   

 ٝ ٗ ٞوبی   تٙوٛٔ زض ٚیػٌوی  ٌیوطی ثوب حوساوثط     ٘فط ٔهبحجٝ قس. ٕ٘ٛ٘و ُ ، خوٙؽ ، ؾو ، تأٞو

زض ا٘ترووبة  اؾووتبٖٚ فطاٚا٘ووی ٔٛفمیووت  ضؾووتٝی، ّیضقووتٝ تحهوو، قووغُ، لا،یتحهوو

 ٝ ٝ    وبضٌط ٕ٘ٛ٘و ا٘دوبْ   1402ٔوبٜ ثٟوبض ٚ تبثؿوتبٖ     6ٞوب زض َوَٛ    ا٘دوبْ قوس ٚ ٔهوبحج

ٍ٘ووبض  پیووبْزٜ ٚ ثطذووی اظ َطیووك ؾووبذتبضیبفتٝ ٚ حًووٛضی ثووٛ ٞووب ٘یٕووٝ قووس. ٔهووبحجٝ

 55تووب  25ٞووب ثوویٗ  ٚ تّفووٗ ا٘دووبْ قووس٘س. ٔووس، ظٔووبٖ ٔهووبحجٝ (پؿووت اِىتطٚ٘یىووی)

 ٝ ٗ   زلیمٝ ثٛزٜ ٚ ٘ىب، وّیسی ٔهوبحج ٝ    .ثوبض ثطضؾوی قوس٘س    ٞوب چٙوسی  ٌفتٙوی اؾوت وو

 :قٛز یٌیطی ٘ٓطی، یه ٔٛضز زض ؾٝ حبِت ا٘تربة ٔ ٕ٘ٛ٘ٝ زض

طی، ثووطای ثؿووٍ ٘ٓطیووٝ   طوووطزٖ ٔمووٛلا، ٘ٓوو  ا٘ترووبة یووه ٔووٛضز ثووطای پ    -1

 ْبٞطقسٜ؛

                                                                                                                                        
1. Castillo-Montoya, M. 
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آظٔوٛزٖ ٘ٓطیوٝ   ضاؾوتبی  زض ٗیپجكو ا٘تربة یه ٔوٛضز ثوطای تىطاضقوسٖ ٔوٛاضز      -2

 ْبٞطقسٜ؛

ا٘تربة یه ٔوٛضز ووٝ لُوت ٔتًوبز ٘ٓطیوٝ ْبٞطقوسٜ اؾوت، ثوٝ لهوس ثؿوٍ            -3

ثووطای زؾووتیبثی ثووٝ ٞووسف، اِٚوویٗ ٔووٛضز    (.59 :1381)شوووبئی،  یووٝزازٖ ٘ٓط

قووٛز. ؾوو ؽ ثووب زلووت زض  ٔووی آٚضی ٞووبی ٔطثووٌٛ ثووٝ آٖ خٕووٕ ٔكوورم ٚ زازٜ

ٞووبی ٔووٛضز اَٚ ٚ تحّیووُ آٟ٘ووب، ٔووٛضز زْٚ وووٝ تووب حووس ٕٔىووٗ ٔتفووبٚ،     زازٜ

قووٛز. ایووٗ فطایٙووس تووب ضؾوویسٖ ثووٝ وفبیووت ٘ٓووطی ٚ اقووجبٔ  ثبقووس، ا٘ترووبة ٔووی

زازٜ ٔتفووبٚتی  ،یبثووس. زض ایووٗ ٔطحّووٝ، ثطضؾووی ٔووٛاضز خسیووس ٞووب ازأووٝ ٔووی زازٜ

ٝ وٙس ٚ ثوب ازأوٝ ثطضؾوی، زازٜ خسیو     اضائٝ ٕ٘ی  پػٚٞكوٍط آیوس.   زؾوت ٕ٘وی   سی ثو

ٞووبی اٚ تٕووبْ ٚالٗیووت ٔووٛضز ثطضؾووی ضا قووبُٔ    یبثووس وووٝ زازٜ إَیٙووبٖ ٔووی

ُ  ثوطای  .ٜ اؾوت ا٘دوبْ قوس  ٞوب   قوٛز ٚ اقوجبٔ زازٜ   ٔی  ویفوی اظ  یٞوب  زازٜ تحّیو

 پ طوووبضثطزتطیٗ ٚ تووطیٗ ٔتٗووبضف اظ یىوویٖٙووٛاٖ  ثووًٝٔووٕٖٛ  تحّیووُ ضٚـ

 1وووولاضن ٚ طاٖٚثووو یا ٔطحّوووٝ ویفوووی قوووف ٞوووبی زازٜ ُیوووتحّ ٞوووبی ضٚـ

 اؾتفبزٜ قس وٝ قبُٔ ٔطاحُ شیُ اؾت:( 2006)

آٖ ثووٝ  یؾووبظ بزٜیووثووب ا٘دووبْ ٔهووبحجٝ ٚ پ  پػٚٞكووٍطٞووب:  ثووب زازٜ ییآقووٙب .1

ضا  ٝیو اِٚ یٞوب  سٜیو ، اٚثوبضٜ ز یٚ ثوب ثوبظذٛا٘   بفوت یٞب زؾت  زازٜ یقٙبذت وّ

 ز.زؾت آٚض ثٝ

 قووسٜ ٚ حطوووت یٌووصاض قٙبؾووٝٞووب  زازٜ ی: تٕووبٔٝیوواِٚ یٞووب قٙبؾووٝ سیووتِٛ .2

 یٞووب ٔهووبحجٝ یٞووب ٔؿووترطج ٚ زازٜ یٞووب قٙبؾووٝ ٗیثوو یٚثطٌكووت ضفووت

 .ا٘دبْ قس سیخس

قووسٜ ٚ  تیووٞووب زض لبِووت ٔمووٛلا، تطو  قٙبؾووٝٔمووٛلا،:  یخووٛٚ خؿووت .3

 .بفتٙسی طییتغ بیٔمٛلا، ٔكبثٝ ازربْ 

ٝ ٞوب ٚ   ٔمٛلا،: زازٜ یثبظٍ٘ط .4  یاظ ٘ٓوط ا٘ؿودبْ ثوبظٍ٘ط    یٔفٟوٛٔ  یٞوب  قٙبؾو

 س.آٔ زؾت ٔمٛلا، ثٝ هیقسٜ ٚ ٘مكٝ تٕبت

                                                                                                                                        
1. Braun v.Clarke v (2006) 
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 ،یٚ ٘ٓووط ییاؾووتمطا ىووطزیٔمووٛلا،: ثووب اؾووتفبزٜ اظ ضٚ یٌووصاض ٚ ٘ووبْ فیووتٗط .5

 ايووبفٝ/ بیوو سییوؤمووٛلا، تأ یقووسٜ ٚ ثطذوو یٌووصاض ٚ ٘ووبْ فیوؤمووٛلا، تٗط

 .حصف قس٘س

َ  ٌعاضـ: ٘مُ ٝیتٟ .6 ٝ  ٞوبی  فؾو پطقوسٜ ٚ ثوب    یثطضؾو  ٚثوبضٜ ٞوب ز  لوٛ  ،ُٔبِٗو

 .(2006 ،1ولاضن ٚ ثطاٖٚ) قس٘سزازٜ  كیتُج

ٞوووبی  ٌوووصاضی زازٜ قٙبؾوووٝپوووػٚٞف، زض َوووَٛ فطایٙوووس  پػٚٞكوووٍط زض ایوووٗ 

ٌ   ٞوب، ایوسٜ   ٔهبحجٝ ٝ قوسٜ ضا یبززاقوت ووطز. پوؽ اظ      ٞوبی اؾوتٙجب ٌوصاضی ٕٞوٝ    قٙبؾو

ٞووب، تٗووساز ظیووبزی یبززاقووت تٟیووٝ ٚ ثووبظثیٙی قووس. پػٚٞكووٍط چٙووسیٗ ثووبض    ٔهووبحجٝ

قووسٜ ضا ٔوطٚض ووطز تووب ٔفوبٞیٓ ٔؿوتتط زض آٟ٘ووب ضا قٙبؾوبیی وٙووس.       ٞوبی ٌوطزآٚضی   زازٜ

٘ٓووطا، ذووٛز ضا  ،قووٛ٘سٌبٖ ٞووب، چٟووبض ٘فووط اظ ٔهووبحجٝ قٙبؾووٝی إَیٙووبٖ اظ زلووت ثووطا

 ٌصاضی اٖٕبَ قس. قٙبؾٝاضائٝ وطزٜ ٚ ایٗ ٘ٓطا، زض 

وٙٙووسٌبٖ ٚ زٚ ٕٞىووبض ّٖٕووی ثووطای تحّیووُ ٚ تفؿوویط      ٕٞچٙوویٗ، اظ ٔكووبضوت 

ٞب وٕه ٌطفتٝ قوس. زضٟ٘بیوت، ثوطای ثطضؾوی پبیوبیی، يوطیت وبپوب ٔحبؾوجٝ قوس           زازٜ

 .لجَٛ ثٛز ٚزٜ لبثُوٝ زض ٔحس

 ها ؽونذه مصاحبهمؾخصات  .1جذول 
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1. Braun v.Clarke 
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 ی مطالؼهها افتهی

ٞوبی ٔٗٙوبیی آٖ ٚ اثٗوبز     ٚ زلاِوت  ثطزاقت ٚ فٟوٓ وٙكوٍطاٖ اظ ا٘حوطاف ٔثجوت قوغّی     

 ٔثجووت قووغّی ٚ احؿووبؼ ٔثجووت قووغّی، ٍ٘ووطـ ٔثجووت ٞووب قووبُٔ: ضفتووبض  ٚ ٔؤِفووٝ

 .زقٛ یٔقغّی، قٙبؾبیی قس وٝ زض ازأٝ ثٝ تفهیُ، تجییٗ ٚ ٚاوبٚی 

 های مؼدایی انحزاف مثبت ؽغلی دلالت

 تغییط ٚ انلا  ؾبظٔب٘یٔثبثٝ  ا٘حطاف ٔثجت قغّی ثٝ -

 ٖٛأووُ ٖٙووٛاٖ تٛا٘ٙووس ثووٝ ٔووی زاض٘ووس، ٔكووبضوت ؾووبظ٘سٜ ا٘حووطاف زض وووٝ وبضٔٙووسا٘ی

آٟ٘وب   قوٛ٘س.  تٛنویف  وٙٙوس،  ٔوی  وٕوه  تغییوط  ثوب  تُجیوك  زض ؾبظٔبٖ ثٝ وٝ تغییط فٗبَ

ُ  اظ ٚ وٙٙوس  ٔوی  ٘مى ضا لٛا٘یٗ ٕ  ووبض  توب  وٙٙوس  ٔوی  ؾوطپیچی  ٞوب  زؾوتٛضإِٗ  توط،  ؾوطی

ْ  تط اضظاٖ ٚ ثٟتط ٝ      ا٘دوب ٞوب ٚ تغییوط ٚ انولا  فًوبی      قوٛز. زضٚالوٕ زضنوسز ثٟجوٛز ضٚیو

 ؾبظٔب٘ی ثطای تٛؾٗٝ ٚ پیكطفت ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس.

ٔووٗ ذووٛزْ زیووسْ افووطازی وووٝ ضفتبضٞبقووٖٛ تووٛ ٔحوویٍ وووبضی »
وبضقووٖٛ ضا ظٚز ٚ تٙووس ٚ ؾووطیٕ ٚ  وٙٙووس یٔووَٛضیووٝ وووٝ ؾووٗی 
ٝ  پ طثبظزٜ ا٘دوبْ ثوسٖ.   ٖ    اِجتو ٞوب ضا تٛخوٝ    ٔدجوٛضٖ ثًٗوی اظ لوب٘ٛ

 (.3 )قٙبؾٝ« س ٚ ٞسفكٖٛ ضا پیف ثجط٘س٘ىٙٙ

 ٔثبثٝ ٘ٛآٚضی ٚ ذلالیت ؾبظٔب٘ی ا٘حطاف ٔثجت قغّی ثٝ -

 ٝ ٔٗٙووبی ایدووبز ایووسٜ، ضٚـ، فطایٙووس، ٔحهووَٛ یووب ذووسٔت    ذلالیووت ؾووبظٔب٘ی ثوو

  ٖ ٞووب  خسیووس ٚ اضظقووٕٙس تٛؾووٍ افووطاز زض قووطوت اؾووت. افووعایف ذلالیووت زض ؾووبظٔب

ٝ      ٔی ٚ  تٛا٘س ثوٝ اضتموبی ذوسٔب،، ووبٞف ٞعیٙو ثٛضٚوطاؾوی ٔٙدوط قوسٜ ٚ ووبضایی،      ٞوب 

قووٛ٘سٌبٖ  ٚضی ٚ ضيووبیت قووغّی وبضوٙووبٖ ضا افووعایف زٞووس. ٔهووبحجٝ اثطثركووی، ثٟووطٜ

پووطزاظی  تٛا٘ووس ثووٝ ذلالیووت، ٘ووٛآٚضی ٚ ایووسٜ ٔٗتمس٘ووس وووٝ ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی ٔووی

وٙووس  ضٚیىووطزی پووبییٗ ثووٝ ثبلاؾووت وووٝ فووطو ٔووی   ،ٔٙدووط قووٛز. ا٘حووطاف ؾووبظ٘سٜ 

ٞووبی ٘ووٛ ٚ ٔٛخووٛز زض ثُووٗ ؾووبظٔبٖ    حووُ بزٜ اظ ضاٜتووٛاٖ ثووب اؾووتف  ٔكووىلا، ضا ٔووی
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ٝ  ثطَووطف وووطز ٚ ٘ووٛآٚضی  ، 1)وووٛٞٗ ٚ اضِوویف ثووطزوووبض  ٞووب ضا زض ٔؿووبئُ ٔكووتطن ثوو

2019.) 

 ٔثبثٝ یبضیٍطی ٚ ٔكبضوت ؾبظٔب٘ی ا٘حطاف ٔثجت قغّی ثٝ  -

ٌیووطی، زٖووٛ، اظ ٕٞووٝ افووطاز ثووٝ تفىووط  زضٌیووط قووسٖ وبضوٙووبٖ زض فطایٙووس تهووٕیٓ

َٛ ٔؿووئِٛیت فووطزی ثووطای ویفیووت وووبض ٚ تِٛیساتكووبٖ،    زض ضاٞجووطز ؾووبظٔبٖ ٚ لجوو 

ِٛیت ذووٛز زض ٍٞٙووبْ ئؾووبظٔبٖ، ثووب احؿووبؼ ٔؿوو وبضوٙووبٖ ٔكووبضوت ؾووبظٔب٘ی اؾووت.

 ـٞوبی ٔكوبضوتی،    ٌیطی قسٖ ثب تهٕیٓ ٔٛاخٝ ٜ     ٔوی  تولا وبضٞوبی   وٙٙوس ثوب تٕوبْ لوٛا ضا

٘ٛ٘ی ذطزٌطایب٘ٝ ثط پبیوٝ زا٘وف ٚ تدطثوٝ اضائوٝ زازٜ ٚ ثوب تٛخوٝ ثوٝ لوسض، ٚ اذتیوبض لوب          

ٜ  ،خوٛ ثوٝ آ٘وبٖ تفوٛیى قوسٜ      وٝ اظ ؾٛی ٔوسیطیت ٔكوبضوت   وبضٞوب ضا اضائوٝ    ثٟتوطیٗ ضا

وٙٙووس ٚ اظ ایووٗ َطیووك وبضوٙووبٖ زض پیكووجطز اٞووساف ؾووبظٔبٖ ٚ ؾط٘ٛقووت ذووٛیف     

 قٛ٘س. ٔیزذیُ 

ی قووغّی ثووٝ ٞووبٍ یٔحووافووطاز زاضای ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی زض »
ٚ  پووصیطی ٚ ٔؿووئِٛیت تٟٗووس خٟووت ضٚحیووٝ وٕووه ٚ ٕٞووسِی، 

وووبضی زض ضاٜ وٕووه ٚ ٕٞىووبضی ثووٝ وبضوٙووبٖ زض حووُ    ٚخووساٖ
 (.8)قٙبؾٝ ) «زضیغ ٘ساض٘س ٔؿبئّكبٖ

 ٔثبثٝ تٛؾٗٝ اذلاق ؾبظٔب٘ی ا٘حطاف ٔثجت قغّی ثٝ -

 ٝ یووب حووصف تٛا٘ووس ثووٝ   یٔووقووٛ٘سٌبٖ، ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی    اظ ٔٙٓووط ٔهووبحج

ی زض ٔحوویٍ وووبضی ٘ٓیووط فؿووبز ازاضی ٚ ٔٙفووی ا٘حطافووی ضفتبضٞووبخّووٌٛیطی اظ ضقووس 

ضفووتٗ اظ  زضزض ؾووبظٔبٖ ٚ وووبٞف ضفتبضٞووبی يووس قووٟطٚ٘سی ؾووبظٔب٘ی ٘ٓیووط   ٔووبِی 

 ٞووبی اذلالووی ٘ٓیووط ای ٚ اضظـ تووٛظی، پطذبقووٍطی، تٛؾووٗٝ اذوولاق حطفووٝ وووبض، ویٙووٝ

 ٚ ا٘هبف ٚ زضؾتی، ثیٙدبٔس. لاـت ،، ایثبضزٚچٙساٖاظذٛزٌصقتٍی 

تٛ٘وٝ ثوب ایوٗ ضفتوبض      ٘ٓطْ وؿی ووٝ ا٘حوطاف ٔثجوت زاضٜ، ٔوی     ثٝ»
ٖووعٔف خووسی  ٌووٝبض ضا ؾووبِٓ وٙووٝ ٚ حتووی أثجووتف ٔحوویٍ ووو

ثٍووصاضٜ ٚ  طیتووأثتٛ٘ووٝ زض ؾووبیط افووطاز  ثبقووٝ، اذوولاق ذووٛثف ٔووی

                                                                                                                                        
1. Cohen, & Ehrlich 
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)قٙبؾووٝ )« اذوولاق زضؾووت ضا زض وبضذب٘ووٝ یووب ازاضٜ تمٛیووت وٙووس 
11.) 

 ٔثبثٝ تحمك ذٛز ا٘حطاف ٔثجت قغّی ثٝ -

ٞووبی  ٖٙووٛاٖ یىووی اظ زلاِووت وٙٙووسٌبٖ، ذٛزقووىٛفبیی ثووٝ ٞووبی ٔكووبضوت ظ ضٚایووتا

ٞوبی ذلالب٘وٝ زض ذوٛز     ْطفیوت حطاف ٔثجت قٙبؾوبیی قوسٜ اؾوت. افوطاز ثوب      ٔٗٙبیی ا٘

ٞوب زض ظ٘وسٌی ٞؿوتٙس ٚ ثوٝ ٘ٓوط ٔٙفوی زیٍوطاٖ إٞیوت          ْطفیوت ثٝ ز٘جبَ تحمك ایٗ 

ثووبلاتطیٗ تٕبیووُ ا٘ؿووبٖ ثووٛزٜ ٚ ثووٝ ضيووبیت اظ ظ٘ووسٌی     ،زٞٙووس. ذٛزقووىٛفبیی ٕ٘ووی

س ٔطالوت ذوٛز   قوٛز. ثوطای زؾوتیبثی ثوٝ اضظـ ٚ ٔٗٙوبی ظ٘وسٌی، ا٘ؿوبٖ ثبیو         ٔیٔٙدط 

ٔٙوسی   ثبقس، ٘مبٌ لٛ، ذٛز ضا پطٚضـ زٞوس ٚ ثوٝ زیٍوطاٖ وٕوه وٙوس توب ثوٝ ؾوٗبز،        

 ٖ ٞووب ٚ اؾووتٗسازٞبی ذووٛز ضا تحمووك ثركووس، ثووٝ    تٛا٘ووبیی ،ثطؾووٙس. ظٔووب٘ی وووٝ ا٘ؿووب

 .یبثس ثبلاتطیٗ ؾُح ا٘ؿب٘یت ٚ ذٛزقىٛفبیی زؾت ٔی

 ٚ ٓثكٙبؾوو ضا ْاؾووتٗسازٞب ٚ لووٛ، ٘مووبٌوووٙٓ  ٔووٗ ؾووٗی ٔووی»
 ٗووسث  اظ یٓظ٘ووسٌ یٔٗٙووٛ ث ٗووس ٙٓ.ووو توولاـ ٟووب٘آ ثٟجووٛز یثووطا
 زؾووتبٚضزٞب، ثووٝ زؾووت آٚضزٖ. ٜزاض تیووِٛٚا ثیكووتط ثووطاْ یٔووبز

 ٚ ٙسیذٛقووب آ٘مووسض ْثووطا یطٚظیووپ ٚ تیوؤٛفم ٚ ٟٔووبض، وؿووت
 توولاـ ٓتووٛا٘ ٕٞووٝ ثووب اٖٚ ثووٝ سٖیضؾوو یثووطا وووٝ ٞؿووت خووصاة

 (.14 )قٙبؾٝ)« وٙٓ یٔ

ضا زض ذووٛز ٟ٘بزیٙووٝ « یطٌطییذووٛزتغ»فووطز ثووطای زاقووتٗ ا٘حووطاف ٔثجووت ثبیووس   

 سیووثب زضٚالووٕ. زٞوس  طییووتغ یٔٙفو  دب٘ووب،یٞ ثووب ضا ذوٛز  ضاثُووٝ ثتٛا٘وس  اؾووت لاظْ وٙوس. 

 س.ثطؾ ییذٛزقىٛفب ثٝ تب وطزٜ ُٖٕ ذٛة ٞٓ یٔٙف ٍیقطا زض یحتس ثتٛا٘

زض ؾووطْ خووٛلاٖ  یافىووبض چووٝ وووٙٓ وووٝ ٔووٗ ارّووت زلووت ٔووی»
 ٚ وووٙٓ ٔووی ثطضؾووی ضا ْذووٛز ثووس ٚ ذووٛة ب،یذهٛنوو ،ٔیووسٜ

ٍ  ؾوٗی ٔوی    ذووٛة ٞوب  یؾورت  تٕووبْ ثوب  ٔكوىلا،  ووٙٓ زض قووطای
« ثیووبضْ بزیوو ثووٝ ضا ٓیٞووب اضظـ ْ ٚطیووثٍ بزیوو ضا وووطزٖ ٖٕووُ

 (.5 )قٙبؾٝ)
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 ٕٞوووٝ ثوووب ٚ ؾووورت ٍیقوووطا زض ٓیطیوووثٍ بزیووو سیوووثبٔوووب »
ٝ  یضٚا٘و  یٞوب  یطیزضٌ ٛ  ٗیثٟتوط  ثو ُ  ٘حو قوبیس ٘كوٝ    ..ٓیوٙو  ٖٕو
ٚ  .ٓیوٙوو وووٓ ضا یٔٙفوو دب٘ووب،یٞ  دب٘ووب،یٞ أووب ٔیكووٝ افىووبض 

 (.9 )قٙبؾٝ) «ثسیٓ فیعااف ضا ٔثجت

 ؽغلی بؼاد انحزاف مثبتا

 ث ٗس ضفتبضی ا٘حطاف ٔثجت قغّی -

ضفتبضٞوبی   ٔحویٍ ووبضی ٚ قوغّی اؾوت.    ٘حوٜٛ تٗبٔوُ افوطاز زض یوه     قغّی، ضفتبض 

ً  ا٘ؿووبٖ .ثؿوویبض پیچیووسٜ اؾووت قووغّی افووطاز، ، ذووٛز ٞووب ثووب تٛخووٝ ثووٝ افىووبض ٚ فطٞٙوو

اظ ذووٛز ٘كووبٖ حوویٍ وووبضی ٔ اظخّٕووٝ ٞووبی ٔرتّووف زض ٔىووبٖضا ضفتبضٞووبی ٔتفووبٚتی 

ٚ الووسأب، ٚ ّٖٕىطزٞووبی وبضوٙووبٖ زض فًووبٞبی قووغّی      ٞووب تیووفٗبِ .زٞٙووس ٔووی

ٔثجووت یووب ٔٙفووی ثبقووس. افووطاز زاضای ا٘حووطاف  تٛا٘ووس یٔوو آٟ٘ووبضفتووبض قووغّی  ٖٙووٛاٖ ثووٝ

ضا اظ ؾووبیط افووطاز  آٟ٘ووبیی ٞؿووتٙس وووٝ ٞووب یػٌوویٚٔثجووت زض ث ٗووس ا٘دووبْ ضفتووبض، ٚاخووس 

 ، ّٖٕىووطز قووغّی ٔثجووت، وٙٙووسٌبٖ ٔكووبضوتا، اؾووبؼ ٘ٓووط ثط .ؾووبظز یٔوؤتٕووبیع 

ٚ  ؾوووبظی ، ایوووسٜٔسزوبضا٘وووٝ ی ٚفطا٘مكووو یقوووغّ یضفتبضٞوووب ،ذٛزوبضآٔوووسی قوووغّی

قووغّی  ی ث ٗووس ضفتووبضی ا٘حووطاف ٔثجووت  ٞووب ٔؤِفووٝ ٖٙووٛاٖ ثووٝقووغّی  یٞووب ی٘ووٛآٚض

 .ا٘س قسٜیی قٙبؾب

 ؽغلی مثبت رفتاری مفهومی و مقولات ها ؽداعه .1جذول 

 یمفهوم ؽداعه مقوله فزػی

ّٖٕىطز قغّی 

 ٔثجت

 پیكیٗ یوبضٞب وطزٖ ز٘جبَ قغّی، ٔٛفمیت ثطای تلاـ ٚ ٌصاضی ٞسف وبض، ٔحیٍ زض آفطیٙی لسض،

ٔ  یوب  ووبضی  ٔحیٍ ٔٙبفٕ اظزفبٔ  قغّی،اثطثركی  آٟ٘ب، ضؾب٘سٖ ٘تیدٝ ثٝ ٚ  ووبض  زض پیكوطفت  اظ زفوب

ٗ  ٘تیدٝ ٚ ثیكتط تِٛیس ثطای ؾبلا٘ٝ اٞساف ٗییتٗ ؾبظٔبٖ، ٝ  ثرف، تٗیوی  ـ ٘مُو  تحموك  ثوطای  پوبزا

ْ  نطفبً  ٘ٝ ٔؤثط وبض اٞساف، ا٘دبْ  ؾوبظٔبٖ، لبَٗیوت   پیكوطفت  ضاؾوتبی  زض وبضٞوبیی  ْٚیفوٝ، ا٘دوب

ٖ  تیثبإٞ ٚ وبض زض خسی قسٜ، ٔكبضوت ٔحَٛ ْٚبیف ا٘دبْ زض زاقتٗ  تِٛیوس  یطیو ٍیپ ووبض،  ثوٛز

 ـ ٚ ٔتٗسز ٞبی وتبة وبض، ُٔبِٗٝ ٍیزض ٔح ثیكتط ٝ زضضاٜ  تولا ٝ  ثو ٖ  ٘تیدو َ ٞوسف  ضؾوب٘س  ، حهوٛ

 زض افوطاز  ذلالیوت  ثوطٚظ  أىبٖ یؾبظ فطاٞٓثیكتط ٚ  ؾطٖت ٚ وٓ ٞعیٙٝ وٓ، ظٔبٖ زض ٔثجت ٘تیدٝ

 قغُ

 

 ذٛزوبضآٔسی

 قغّی

 ٚ ووبضی تٟٗوس   وبض، ٘تبیح ٔؿئِٛیت طـیپص قغّی، اخجبض ثسٖٚ وبض زض فطزی ٞبی ٟٔبض، اظ اؾتفبزٜ

 ٚ ذطٚخی ٘ٓطٌطفتٗزض ٘تیدٝ، حهَٛ تب اٞساف زلیكضنس  ؾبظٔب٘ی، ذیب٘ت ٔمبثُ زض ؾىٛ، ٖسْ

ٝ  اوتفوب ٖوسْ   قغّی، ٔٗیبضٞبی ٚ ْٚبیف اظ فطاتط ّٖٕىطزیزاقتٗ  وبض، ٘تیدٝ ْ  ثو  زض ْٚوبیف  ا٘دوب
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 یمفهوم ؽداعه مقوله فزػی

ٝ  قوغّی، ٔؿبئُ  زض حُ ضاٜ وطزٖ سایپ ْٔٛف، ؾبٖب،  ؾوبظٌبضی  ٚ یآٚض توبة  ووبضی،  ا٘وسٚظی  تدطثو

ٝ حط ٚ ووبضی  ا٘وطغی نوطف   قغّی، یٞب ی٘بوبٔ ٚفطؾب  َبلت قطایٍ زض ٔثجت  ظیوبز،  ؾوُح  زض ای فو

 زضتولاـ   ؾوبظٔبٖ،  یٞوب  تیفٗبِ ثٝ ٘ؿجت زاَّٚجب٘ٝاْٟبض٘ٓط  وبض، اخعای ثیٗ وطزٖ ثطلطاضاضتجبٌ 

 حوُ ٔكوىلا،   ثطتٕطوع  ؾبظٔبٖ، اٞساف ثٝ زؾتیبثی ٚ ؾبظٔب٘ی یٞب تیفٗبِ ا٘دبْ ثٝ وٕه ضاؾتبی

ٟ  یث ٔطتجٍ، فٙی زا٘ف اظ اؾتفبزٜ ثب ٝ  یتوٛخ ٓ  ثو ٗ  ثطذوی  ووبض، ٘موى   زض ٚوبؾوتی  وو  ثوطای  لوٛا٘ی

ٖ  ثوب  وبضوٙبٖ زض فٝیْٚ ا٘دبْ حؽ ٚ وبض زض٘ٓٓ  ؾبظٔبٖ، ٔربَت ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ یضؾب٘ ذسٔت  ٚخوسا

ٚ  یقغّ یٞب ی٘ؿجت ثٝ تٛإ٘ٙس یذٛزثبٚض ی،ذٛزاثطثرك ،وبضوٙبٖ یقغّ یذٛزوبضآٔس ثبلا، وبضی

ٔؿوبئُ   ٔٛاخٟوٝ ثوب  اظ َطیك وؿت ٟٔبض،  ٗیتٕط ذٛز، ٞبی ٞب ٚ تٛإ٘ٙسی اٖتٕبز ٘ؿجت ثٝ لبثّیت

ْ  ی قوغّی، ٞوب  ٞوب ٚ فٗبِیوت   ٔٙسی قٙبؾی زض ثطاثط ٖلالٝ احؿبؼ تٟٗس ٚ ْٚیفٝ ،ثطاٍ٘یع چبِف  ٖوس

ٗ ٞوب ٚ پكوت ؾوط ٌصا    ٔٛا٘وٕ ٚ قىؿوت  زِؿطزی زض  ْ  ،آٟ٘وب قبیؿوتٝ   قوت اظ وبضٞوبی  اختٙوبة   ٖوس

 ٞب ٚ ٘تبیح ٔٙفی قىؿت تٕطوع ثط ٖسْ ٚ ثطاٍ٘یع چبِف

 یضفتبضٞب

ٚ  فطا٘مف

 ٔسزوبضا٘ٝ

 غّیق

طثوبظزٜ  پ  یزاَّٚت ضفتبضٞب ،وبضوٙبٖ یقىٛفب ٕ٘ٛزٖ اؾتٗسازٞب ،طاٖیاضائٝ ٔكبٚضٜ ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ ٔس

اقتطان ٚ تجبزَ زا٘وف   ،ثٝ ٞسف یبثیاظ ٕٞىبضاٖ زض وبض ٚ زؾت تیحٕب ،ذُط ثب ٚخٛز زض ٔحُ وبض

ٖ یز تطریوت  ی،ٚ تدطثٝ قوغّ  ٖ اضتجوبٌ ذوٛة ثوب     ی،قوغّ  یثوٝ ٔب٘وسٌبض   ٍوطا  ،ٖٚ ٕٞىوبضا  وبضوٙوب

ِٛ  طـیپوص  ،آٟ٘وب  یٚ قغّ یفٙ یبظٞبیٚ ضفٕ ٘ ٍطاٖیوٕه ثٝ ز ی،قغّ یٞب یاظذٛزٌصقتٍ  تیٔؿوئ

ٚلوف   ی،ا حطفٝ یفساوبضی، فطا٘مك یا٘دبْ ضفتبضٞب ،وبض ٍیَٛض ذٛزوبض ٚ زاَّٚجب٘ٝ زض ٔح ثٝ كتطیث

ٝ   بزیوبض ظ ،زاقت وبض ثسٖٚ چكٓ ی،قغّ یبضیٕٞ، ذٛز زض وبض  ،ذٛزخٛقوی ؾوبظٔب٘ی   ،ٚ ثوسٖٚ ٚلفو

 ثٟجوٛز ی، ووبض  ٍیٚ وٕوه زض ٔحو   یٕٞىوبض  فطًٞٙ، ٚ ٔغفَٛ یيطٚض یا٘دبْ زاَّٚجب٘ٝ أٛض وبض

ٖ یثطزٖ اظ وٕه ثٝ ز ِص،، ٘مف ٕٞىبضاٖ یفبیا ٖ  یوی افعا ثوٝ زا٘وف   وٕوه ، ٍوطا ٗ ، ٕٞىوبضا  زاقوت

 ثٝ زیٍطاٖ ثسٖٚ ا٘تٓبض ذسٔت ٔتمبثُ ذسٔتٚ  ثرف دٝیزاَّٚجب٘ٝ ٚ ٘ت ییضفتبضٞب

ٚ  ؾبظی ایسٜ

 یٞب ی٘ٛآٚض

 قغّی

ٝ زاقوتٗ   ٘وٛآٚضی،  ْطفیتزاقتٗ  قغّی، ٔحیٍ زض ثٛزٖٔؤثط  ٚ وبضآفطیٙی ایسٜ زاضای  ووبض  ضٚحیو

 ثوب ٚخوٛز   خسیوس  ٚ توبظٜ  ووبض  یوه  ا٘دبْ ثٝ ٘ٛ، ٖلالٝ ای ایسٜ اضائٝ ثب قطوت وّی ٚضی ثٟطٜ ٚ ٌطٚٞی

ٝ  ثٝ زض قرهی ٞعیٙٝنطف  قطوت، اٞساف زض آٖ ٘جٛزٖ ٖ  ٘تیدو  یثوطا  ٔوبِی  يوطض  ٚ ایوسٜ  ضؾوب٘س

 ٔثجوت  ایوسٜ  اظ حٕبیت ُٔبِجٝ قرهی، ٘ٓط ٚ تدطثٝٚاؾُٝ  ثٝ ٞب سٜیا زا٘ؿتٗ ٞسف، ؾٛزٔٙس ا٘دبْ

 ـ  ٌصاقتٗ وٙبض ٖسْ ٚ أٛض ؾرتی تحُٕ ٚ ٘ٛ ایسٜ ثطای ذٛز تٛؾٍ وطز وبض، ٞعیٙٝ زض  َوط ، تولا

ٍ  ایوسٜ  اخوطای  ٖٕسٜ یضٞجط ثعضي، ٚ وٛچه ٞبی ایسٜ ٚ ٔٛيٖٛب، پیٍیطی ٚ زاقوتٗ   فوطز،  تٛؾو

ٝ  ٕٞىبضاٖ ایسٜ، اٖتٕبز ذّك زض ٔٗٙٛی ٚ ٔبزی ٚضزٞبیزؾتب ْ  ثو ٖ  ا٘دوب ُ  قوس  پوطٚغٜ، ٔثّو    وبٔو

ٝ  ٚ ٔكىُ حُ یطیٍیپ وبضی، تدطثٝ ٚ ذلالیت ترهم،: قبُٔ وبضی ؾبظی ایسٜ  ثوطای  ووبض  ضاٜ اضائو

ٖ  ووبض، زضٌیوط   ٔحیٍ زض ایسٜ ٚ ضفتبض یزضؾت ثٝ ٚضی، اٖتٕبز ثٟطٜ افعایف ٚ وبض ضاحتی ٚ ثٟجٛز  ثوٛز

 ٚ ایووسٜ ذووب٘ٛازٜ، تِٛیووس ٚ ذب٘ووٝ ٚ ٔٙووعَ زض ٚ قووغّی ٔحوویٍ اظ پووؽ فووطز حتووی ذوولاق شٞووٗ

ٖ  اخطایوی  ٚ اذتطاٖب، ٚ ٞب ایسٜ ٞب، پػٚٞفٌؿتطـ  قطایٍ قغّی، یؾبظ زٌطٌٖٛ  زض ٞوب  سٜیو ا ووطز

ٝ  وٙوبض  زض آٖ، ذلالیوت  اظ ا٘هطاف ٖسْ ٚ ٔثجت ضفتبض ٚ وبض ٚ ایسٜ اظ ٚؾیٕ، حٕبیت ؾُح ٝ  تٛخو  ثو

ٔٙبؾت،  یٞب سٜیا ثب قغُ یٞب ٙٝیٞع وطزٖ وٓ وبض، زض ٞب سٜیا یؾبظ بزٜیپ ضٚحیٝ یوبض، زاضا خعئیب،

 خسیوس، ؾوٛززٞی   ٞوبی  ضاٜ یبفتٗ ثٝ ٚ وبض، پیٍیطی ٚ ٖلالٝ تحهیلا، وٙبض زض ذلالیت وبضٌیطی ثٝ

 حتوی  ٔثجوت  ایوسٜ  ا٘دبْ ثط ٘ٛآٚضی، تىّیف ٚ ذّك زض اٍ٘یعٜ زیٍطاٖ، زاقتٗ ٕٞطاٞیقطٌ  ثٝ ایسٜ
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 یمفهوم ؽداعه مقوله فزػی

ٓ   ٌٚوطا   دٝی٘ت ّٖٕىطز زیٍطاٖ، ضٚحیٝ یتحٕب ثسٖٚ ٖ  ٘ٛآٚضا٘وٝ، ٟٔو  پیٍیوطی  زض فوطزی  ضقوس  ثوٛز

ٖ  ّٖٕیبتی ٘ؿجت ثٝ وٙدىبٚ، ٘ٛ زض ثٟجٛز ّٖٕىطز یٞب سٜیا یطیوبضٌ ثٝایسٜ ٚ  تحمك  یٞوب  سٜیو ا قوس

 ی خسیسٙیوبضآفط ٞبی خسیس ٚ ٌكٛزٌی ٘ؿجت ثٝ ایسٜ ،ٍطاٖیز

 ّٖٕىطز ٔثجت قغّی -

ٖ  ّٕىطز قوغّی ضا ٔوی  ٖ ٝ  توٛا ووٝ  تٗطیوف ووطز   ٞوب   ای اظ ضفتبضٞوب ٚ فٗبِیوت   ٔدٕٖٛو

ؾووبظٔب٘ی آٖ  ضا ثووٝ اٞووساف اـ یزٞووس تووب وووُ ٔدٕٖٛووٝ قووغّ  یووه فووطز ا٘دووبْ ٔووی 

وٙٙووسٜ ّٖٕىووطز  ٖبٔووُ تٗیوویٗ ،ّٖٕىووطز ٔٙووبثٕ ا٘ؿووب٘ی ٚ وبضوٙووبٖ آٟ٘ووب. ٘عزیووه وٙووس

ٝ  ٗیٕٞچٙو  ّىوطز قوغّی  ٖٕ .ؾبظٔب٘ی اؾوت  ٖ  ثو ضؾویسٖ   ضاؾوتبی ضفتوبضی ووٝ زض    ٖٙوٛا

 .قووٛز یٔووتٗطیووف  ،قووسٜی ٌووصاض ٌیووطی قووسٜ یووب اضظـ ف ؾووبظٔب٘ی ا٘ووساظٜثووٝ اٞووسا

٘تیدووٝ ضؾووب٘سٖ ْٚووبیفی وووٝ اظ َووطف ؾووبظٔبٖ ثووط ٖٟووسٜ ٘یووطٚی  ثووٝ  ٍووطیز بٖیووث ثووٝ

أووب افووطاز زاضای ؛ زٞووس یٔوو، ّٖٕىووطز قووغّی ٚی ضا ٘كووبٖ قووسٜ اؾووت ا٘ؿووب٘ی ٌصاقووتٝ

ْ ووبض  ویفیوت ووبضی ذوٛز ٚ ا٘دوب     وٙٙوس  یٔو ا٘حطاف ٔثجوت زض ٔحویٍ قوغّی، تولاـ     

ٖ  ٔكوبضوت ذٛز ضا اثوطثرف ٕ٘بیٙوس.    ُٔبِٗوٝ زض ٔوٛضز تٛنویف ٚیػٌوی افوطاز       وٙٙوسٌب

 :ا٘س وطزٜ اقبضٜزاضای ا٘حطاف ٔثجت ثٝ ایٗ ٘ىب، 

ٔووٗ ٔٗتمووسْ وووٝ ایووٗ افووطاز ذووبل ٞؿووتٗ ٚ تووٛ وووبض          »
ووٙٗ ووٝ ویفیوت ووبضی ٚ ا٘دوبْ       زضذكٗ. ثیكتط تولاـ ٔوی   ٔی

ووٙٗ ووٝ    ٔوی وبضقٖٛ اثطثرف ثبقوٝ. ایٙوب ثیكوتط ثوٝ ایوٗ فىوط       
ٝ   ثبیوس ٔوؤثط   ووبض  ا٘دبْ ْ  ثبقوٝ، ٘و ٝ ینوطفبً ٚ ضا ا٘دوبْ ثوسی.    ا، فو

 ضاؾووتبی زض ثبیووس ذطٚخووی ذووٛثی زاقووتٝ ثبقووی ٚ یووٝ وبضٞووبیی 
ی وووبض ثووطا، إٞیووت زاقووتٝ   ٚلتوو ؾووبظٔبٖ ثىٙووی.  پیكووطفت
ثیكووتط، ٘تیدووٝ   ؾووطٖت ٚ وووٓ ٞعیٙووٝ وووٓ، ظٔووبٖ ثبقووٝ، زض

 (.5قٙبؾٝ )« یوٙ یٔذٛثی ایدبز 

ٖ ذٛ ٔثجوت ی ٞوب  یػٌو یٚثوٝ  افطاز  خٛضٗ یا» ٝ  زقوٛ ی ٘موبٌ  خوب  ثو
ی ثٟتووطی قووغّ تووٛ٘ٗ ّٖٕىووطز  یٔووٚ  وووٙٗ يووٗف تٛخووٝ ٔووی 

 ٚ ٌووصاضی قووغّی، ٞووسف  ٔٛفمیووت ثووطای ٙووبیا .ثبقووٗ زاقووتٝ



221 

 

 

شر
ن

 هی
لم

ع
 ی

یریمد
 ت

ور
وآ

ن
  ی

ل 
عا

13 /
ما

ؽ
) 3 ره

49
 / 

)
یش

پای
 

14
03

 

عم
زه 

سه
ؼی

 ،ی
یخل

یم ل
سائ

ز
 ،ی

زو
ر پ

تا
ع

ی
 ن

ت
لال

د
ها

 ی
دا

مؼ
ی

ی
 

فه
ؤل

و م
ها

 ی
غل

 ؽ
ت

ثب
ف م

زا
ح

ان
 ی

ور
ور

ن ن
زا

رگ
کا

ز 
دظ

س م
ا

 

لجّووی  حتووی وبضٞووبی وووٙٗ ٚ تووٛ وووبض لبَٗیووت زاضٖ. تولاـ ٔووی 
 (.4قٙبؾٝ )« وٙٗ ٔی ز٘جبَ ضؾب٘سٖ ٘تیدٝ ثٝ ضا ثطای

ویفیوت ووبض    ٞوط فوطز قوبرّی،    توطیٗ اثٗوبز ظ٘وسٌی    یىی اظ ٟٔٓ»
ٞووبی  ٟٔووبض،ٔووٗ زض قووغّٓ، ٞووٓ    ف ٞؿووت.وووطزٖ ٚ قووغّ 

ثوطای ٔٛفمیوت ٚ   زاضْ. ثوٝ ٘ٓوطْ   ٞوبی ٘وطْ    ٟٔوبض، ٞوٓ  ؾرت ٚ 
زؾووتٝ  زض ٔحوویٍ وووبض ثبیووس ٞووط زٚ   ذووٛةزاقووتٗ ّٖٕىووطز  

قٙبؾووٝ )« زاقووتٝ ثبقووی ٚ ظیووبزی ٟٔووبض، ضا تووب حووس ُّٔووٛة 
1.) 

 یقغّ یذٛزوبضآٔس -

 یثووطا ذووٛز یٞووب تیوولبثّ ثووٝ قوورم وووٝ تاؾوو یثووبٚض 1ی،قووغّ یذٛزوبضآٔووس

. زاضز ضٚ فیپووو یووووبض یٞوووب تیووؤٛلٗ زض لاظْ الوووسأب، یاخوووطا ٚ یزٞووو ؾوووبظٔبٖ

ٝ  یا خووٝزض یووب أٖیووع قووبُٔ ی،قووغّ یذٛزوبضآٔووس  یآظاز یزاضا ٔٙووسضوب اؾووت ووو

 ثووٝ یبثیزؾووت زض یسیوووّ یٖووبّٔ ،وبضوٙووبٖ یتٛإ٘ٙسؾووبظ ٔٙٓووط ٗیووا اظ. ؾووتا ٖٕووُ

ٝ  ،زوبضآٔوسی ٛ. ذثبقوس  یٔو  یقوغّ  یذٛزوبضآٔس وٙٙوسٜ ضفتوبض ٔتفوبٚ، افوطاز زض      تٛخیو

ٞووبی ٔرتّووف اؾووت. ذٛزوبضآٔووسی یووب ٕٞووبٖ ثووبٚض  فووطز    ٍٞٙووبْ ٔٛاخٟووٝ ثووب چووبِف 

ٝ ثوطای زؾوت ٚ    ذوٛز  ٞوبی  ٘ؿجت ثوٝ تٛا٘وبیی   ٝ      پٙدو تٟٙوب   ٘وطْ ووطزٖ ثوب ٔكوىلا،، ٘و

ثیطٌووصاض ثبقووس، ثّىووٝ زض  أت ،تٛا٘ووس ضٚی احؿبؾووی وووٝ ٘ؿووجت ثووٝ ذووٛیف زاضز   ٔووی

 زاضز. یؾتیبثی ثٝ اٞساف ٘یع ٘مف ٟٕٔٔٛفمیت ثطای ز

ٗ   یىوی اظ ٔولان   قبیس» حوؽ  ثتٛ٘وٝ   ایٙوٝ ووٝ اٖٚ فوطز    ٞوبی ٔو
ٝ ثوٛزٖ زاقوتٝ ثبقوٝ،     لٛی  وبضآٔوس  زض آٔیوع   ٞوبی ٔٛفمیوت   تدطثو

آٔیووع  ووبضی ضا ٔٛفمیوت   ٝایٙىوٝ ثتٛ٘و  ٔحویٍ ووبض زاقوتٝ ثبقوٝ ٚ     
ٞووط چمووسض وووٝ افووطاز تووٛ ٔحوویٍ وووبضی     ٛ٘ٝ.ثووٝ ا٘دووبْ ثطؾوو 

وووبض یووب یووٝ ا٘دووبْ تٕووبْ ٚ وٕووبَ یووه   احؿووبؼ وٙٙووس وووٝ زض
ُ   تٛ٘ٙوس چوبِف   ٔی ،ْٚیفٝ ٖ     ٞوب ٚ ٔؿوبئ  ضا وٙوبض ثع٘ٙوس، ثوٝ ٕٞوٛ
 (.9قٙبؾٝ )« تٛ وبضقٖٛ ٔثجت ٞؿتٙس٘ؿجت 

                                                                                                                                        
1. Self-efficacy 
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ٔوطتجٍ ثوب پیكوطفت، توٛ ووبض اخوطا وٙوی ٚ اظ قوطایٍ ؾورت           ایٙىٝ ثط٘بٔٝ ٔفیسی»
ٝ  ٘بوووبٔی ٚ فطؾووب ٚ َبلوت  ٞووٓ  ٞووب ٔٛا٘وٕ ٚ قىؿووت قوغّیت ٘تطؾووی ٚ ثووب   ٞوب تووٛ ثط٘بٔوو

 (.11ٝ قٙبؾ) «زِؿطز ٘كی، یٝ خٛض ا٘حطاف ٔثجتٝ

 ٞووبی ثرووف وووٙٓ وووٝ ثوویٗ توولاـ ٔووی ٔووٗ تووٛ وووبضْ ذیّووی »
  ٌ وووٙٓ ٚ وووبض ضٚ ٔثووُ یووٝ     ثطلووطاض ٔرتّووف وبضذٛ٘ووٝ اضتجووب

ؾیؿووتٓ ثجیووٙٓ، ٘ووٝ ایٙىووٝ فمووٍ تووٛ وووبض ذووٛزْ رووطق ثكووٓ ٚ   
ٞووب ضا ثفٟٕووٓ. حتووی ٌووبٞی ٚلتووب   ٘تووٛ٘ٓ ظ٘دیووطٜ اضتجووبٌ ثرووف

یووه ثرووف زیٍووٝ، ذووٛزْ زاَّٚجب٘ووٝ ٘ٓووط    ٔٛفمیووت تووٛ ثووطای
       ْ ٝ  ثوطای  زازْ ٚ ٔؤثط ٞوٓ ثوٛزٜ. یوٝ ٚلتوب ٞوٓ ٔدجوٛض قوس  ایٙىو

وووبض خّووٛ ثووطٜ، حتووی یووٝ لووبٖ٘ٛ زؾووت ٚ پووبٌیط ضا ٞووٓ زٚض      
 (.10ٝ قٙبؾ) «ثع٘یٓ

 ٚ فطا٘مف ی ٔسزوبضا٘ٝ قغّیضفتبضٞب -

ٝ  ییآٖ زؾووتٝ اظ ضفتبضٞووب  قووبُّٖٕٔىووطز فووطا٘مف    ٙىووٝیاثووب ٚخووٛز   اؾووت ووو

خب٘وت   أوب ثوب ا٘دوبْ آٖ ضفتبضٞوب اظ     ٘وساضز،  آٟ٘وب ٚخوٛز   یؾوبظٔبٖ ثوطا   یؾٛ اظ یاخجبض

ُ  یقوٕبض  یؾبظٔبٖ ٔٙوبفٕ ثو   یوبضوٙبٖ ثطا ٝ  ٚقوٛز   ٔوی  حبنو ٖ  ثو  ووبٔلاً  یضفتوبض  ٖٙوٛا

ؾووبظٔبٖ ٔووٛضز  یپووبزاـ ضؾووٕ ْیح، ٘ٓووبنووط بیوو ٓیٔؿووتم َووٛض ثووٝ آٌبٞب٘ووٝ اؾووت وووٝ

ٛ   ،ٌیطز ٕ٘ی لطاض كیتكٛ  قوٛز  ی ٔوی ؾوبظٔب٘  ٔوؤثط ٔ ثبٖو  اضتموبی ّٖٕىوطز    أوب زضٔدٕو

 .(73: 1399)ٟٔساز ٚ ٔیٙبییبٖ، 

ٚ  ضا ٔحووسٚز ثووٝ ؾووبٖت وووبضی    ٓا٘دووبْ ْٚووبیف ٔووٗ فمووٍ  »
 ٞووبی ٔٛلٗیووتٚ ٕٞیكووٝ آٔووبزٜ  ْ٘ىووطز اْ قووسٜ ْٚووبیف تٗیوویٗ

ٞووٓ . زض ٔٛالووٕ ايووُطاضی ٞؿووتٓ وٕووه ٚ یووبضی ٚ حووُ ٔكووىُ
ٓ  ٕ٘وی  زضیوغ ثوٝ ٔوٗ ٞؿوت،    وٝ ؾبظٔبٖ ٘یبظ ثیكوتطی   ایوٗ  . ووٙ

ٔووٗ ثووطای ضفتووبض  ٚ تأثیطٌووصاضٜ. ٔٛ٘ووٝ ٕ٘ووی٘تیدووٝ  ظحٕووب، ثووی
وٕووه  قووغّیپیكووجطز اٞووساف  وووٝ ثووٝ ْنووحیح زض ٔحوویٍ وووبض

 (.13قٙبؾٝ ) «ٞؿتٕٓٞیكٝ آٔبزٜ ٝ، وٙ
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قوَٕٛ   تٛا٘وس  یٔو  یووبض ا٘حوطاف ٔثجوت    ضفتوبض وٙٙوسٌبٖ، زایوطٜ    اظ ٔٙٓط ٔكوبضوت 

ٝ  ٗیتوط  ٖٕوسٜ  ظیبزی زاقوتٝ ثبقوس، أوب زض ث ٗوس ضفتوبضی،      حٕوبیتی   یضفتبضٞوب  آٖ، ٔؤِفو

ٝ   ازضان ٔؿوئِٛیت اختٕوبٖی،  ٘بقوی اظ   تٛا٘وس  یٔو ٚ یبضیٍطی اؾوت ووٝ    ٘ٓوبض،   ثوبٚض ثو

ذساٚ٘ووس ثووط اٖٕووبَ، خجطاٍ٘ووطی ذساٚ٘ووس، ثطٌكووت اٖٕووبَ ذیووط ثووٝ فووبّٖف ٚ قووٙبذت 

ٍ  ٕٞىووبضی ٚ ٚخووٛز فطٞٙووً ْٚووبیف اختٕووبٖی تطثیتووی ٚ  ٚ وٕووه ٘بقووی اظ ٔحووی

ذیطضؾووب٘ی ثووٝ ثووٝ  ُیوؤ ت،ذووب٘ٛازٌی فووطز ثبقووس. افووطاز زاضای ٚیػٌووی ا٘حووطاف ٔثجوو 

 ٞووبیضفتبضزیٍووطاٖ زض قووطایٍ ٘یووبظ ٚ ضرجووت ثووٝ     ، ٟٔطثووب٘ی ٘ؿووجت ثووٝ   زیٍووطاٖ

 1ضفتووبض أسازٌطایب٘ووٝ اختٕووبٖی .ا٘ووس وووطزٜٚ ٔسزوبضا٘ووٝ ضا زض ذووٛز ٟ٘بزیٙووٝ  ایثبضٌطا٘ووٝ

ٚ ٔمهووٛز  ثبقووس یوووٝ ٞووسف آٖ یووبضی ثووٝ زیٍووطی ٔوو قووٛز یٔووٞووبیی ٌفتووٝ ثووٝ ضفتبض

ایثوبض اؾوت. یٗٙوی اقوتیبق ثوطای وٕوه ثوٝ فوطز زیٍوط،           ضفتبضٞبیی اؾت وٝ اٍ٘یعٜ آٖ

ظیووطا ٕٔىووٗ اؾووت فووطز ثووب ضفتبضٞووبی    ،حتووی اٌووط ثووطای آٖ ثبیووس ثٟووبیی پطزاذووت  

أسازٌطا٘ووٝ پووبزاـ وؿووت وٙووس، أووب فووطز ایثووبضٌط ثووٝ ز٘جووبَ پووبزاـ ٘یؿووت ٚ ارّووت  

 (.1386 ،2)اضٚ٘ؿٖٛ، ٚیّؿٖٛ ٚ اوط، پطزاظز یثٟبی ٌطا٘ی ٘یع ٔ

قووبُٔ وٕووه زاَّٚجب٘ووٝ ثووٝ   تٛا٘ووس یٔووزض ٔحوویٍ وووبض  وٙٙووسٜ وٕووهضفتبضٞووبی 

زیٍووطاٖ زض أووٛض قووغّی ٚ خّووٌٛیطی اظ زضٌیووطی وبضوٙووبٖ زض ٔكووىلا، ٔطثووٌٛ ثووٝ   

 (.2000، 3ٚیٍٛزاثبقس )وبض 

وووٝ  وووطزٜ تیووتطثٔحوویٍ تطثیتووی ذووب٘ٛازٜ ٔووب َووٛضی ٔٙووٛ    »
ذووٛزْ ٞووط وٕووه ٚ ذووسٔتی اظ زؾووتٓ ثووط ثیووبز، ا٘دووبْ ٔیووسْ ٚ  

. ذٛزخووٛـ تووٛ زاقووت چكووٓسٖٚ ثوو وووطزْ وووبض ٚلووف ذووٛزْ ضا
ٔیكووٓ ٚ  زاض ٔؿووئّٝی ٔٙفووی ٚ ٞووب اتفووبقؾووبظٔبٖ، ٔووبٕ٘ ثًٗووی 

ُ  ضاٜاظ َطف زیٍوٝ ٞوٓ ٞوط ٔكوىّی ضا ثتوٛ٘ٓ ثوطاـ        ٔیوسْ ٚ   حو
ٚ  وووٙٓ یٔووٕٞیووبضی  آٟ٘ووب قووغّی ٚ فٙووی ٘یبظٞووبی زض ضفووٕ
 ِٛ  تفوووبٚ، یثوو ٚ خطئوووت زاضْ ٚ  طْیپووص  یٔووووووبضْ ضا   تیٔؿووئ
 (.8قٙبؾٝ )« ٘یؿتٓ

                                                                                                                                        
1. Helping behavior 

2. Aronson, Wilson & Ecrett 

3. Vigoda 
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«  ٍ وٙوٝ، ثبٖو  ٔیكوٝ     ووبض ٔثجوت ٖٕوُ ٔوی     وؿی ووٝ زض ٔحوی
قووٖٛ ضا ذووٛة ا٘دووبْ ثووسٖ، ؾووٗی    ٕٞىووبضاـ ْٚووبیف قووغّی 

وٙووٝ زا٘ووف ٚ ترهووم ذٛزقووٛ افووعایف ثووسٜ تووب ثتٛ٘ووٝ ٞووٓ  ٔووی
ذووٛزـ ضقووس وٙووٝ ٚ ٞووٓ ثووٝ ٕٞىووبضاـ وٕووه وٙووٝ تووب        

 (.3قٙبؾٝ « )اؾتٗسازٞبقٖٛ قىٛفب ثكٝ

 قغّی یٞب ی٘ٛآٚضٚ  ؾبظی ایسٜ -

 ٝ ٙووبی ذّووك ٚ ایدووبز چیعٞووبی خسیووس ٚ ٔتفووبٚ،  ٔٗ ضفتبضٞووبی ٘ٛآٚضا٘ووٝ قووغّی ثوو

اؾووت وووٝ ثووب تغییووطا، ٕٞووطاٜ ثووٛزٜ ٚ ذلالیووت، اثتىووبض ٖٕووُ، پكووتىبض ٚ ٖلالووٝ ثووٝ   

قووٛز. ایووٗ ٘ووٛٔ ضفتبضٞووب ثووٝ ایدووبز ٔحهووٛلا،، ذووسٔب،،      پیكووطفت ضا قووبُٔ ٔووی 

 ٝ قوٛ٘س. ّٖٕىوطز ٘ٛآٚضا٘وٝ قوغّی ٘یوع       یٙوسٞبی خسیوس ٔٙدوط ٔوی    اٞوب ٚ فط  تفىطا،، ضٚیو

ٞووبی  ٞووبی ٘ٛآٚضا٘ووٝ زض خٙجووٝ ٛفمیووت وّووی ؾووبظٔبٖ زض ٘تیدووٝ توولاـثووٝ تطویجووی اظ ٔ

اقووبضٜ زاضز وووٝ   ٞجووطزاضیٙووس، ضفتووبض ٚ  أرتّووف ٘ٓیووط ٘ووٛآٚضی ٔحهووَٛ، ثووبظاض، فط  

تٛا٘ووس ثووٝ ٔٗطفووی ٔحهووٛلا، خسیووس ٚ ثووبظ وووطزٖ ثبظاضٞووبی خسیووس ٔٙدووط قووٛز    ٔووی

س، زض ٘ٛآٚضا٘ووٝ ٚ ذوولاق زاض٘وو  ْطفیووتوبضوٙووب٘ی وووٝ  (.1399 ٍووطاٖ،یٚ ز بٖیوو)ذبوعاز

وٙٙووس.  نووٛض، زضیبفووت حٕبیووت لووٛی اظ ؾووبظٔبٖ، احتٕووبلاً ٘ووٛآٚضی ضا تٕووطیٗ ٔووی    

تٛا٘وس ثوٝ اٍ٘یوعٜ، تٟٗوس ٚ ٔكوبضوت ثیكوتط        ٕٞچٙیٗ، ایدوبز خوٛ ؾوبظٔب٘ی ٔثجوت ٔوی     

 ز.وبضوٙبٖ زض ثٟجٛز ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ی ٔٙدط قٛ

ٔٗ آٌوٝ ترهوم، ذلالیوت ٚ تدطثوٝ ووبضی ثوب ٞوٓ ٚاضز         اظ٘ٓط»
پوطزاظی ذٛاٞوس ثوٛز. وؿوی ووٝ       ایوسٜ  ذطٚخوی  حتٕوبً ُٖٕ ثكٝ، 

وووبضآفطیٙی ٞووٓ زاضٜ  ضفتووبضـ، ا٘حووطاف ٔثجووت زاضٜ، حتٕووبً ایووسٜ
قووغّی ٚ وووبض تیٕووی،  ٔحوویٍ زض ثووٛزٖٔووؤثط  ٚ ٔٗتمووسٜ وووٝ ثووب

ی قوووطوت ضا ثوووبلا ثوووطز ٚ ٚض ثٟوووطٜٔیكوووٝ ٘وووٛآٚضی زاقوووت ٚ 
ٝ  ٞووب سٜیووا وووبض  ی خسیووس ضا ثووطای ثٟجووٛزی ّٖٕىووطز ؾووبظٔبٖ ثوو

 (.2 قٙبؾٝ)« ٌطفت

یووٝ ایووسٜ خسیووس ثووٝ ؾووطْ ٔیع٘ووٝ، حتووی آٌووٝ خووعٚ   وووٝ یٚلتوو»
ضا ثووٝ ذووبَط  اْ سٜیووااٞووساف قووطوت ٘جبقووٝ، ٔووٗ ٔهووٕٓ ٞؿووتٓ 
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ؾووٛزٔٙسیف اخووطا وووٙٓ ٚ ثووٝ ٘تیدووٝ ثطؾووٛ٘ٓ. وٙدىووبٚیٓ تووٛ    
قغّی ثبٖو  قوسٜ ثوسٚ٘ٓ چوٝ ایوسٜ ٘یوبظٜ ٚ چُوٛض ثبیوس          ٔؿبئُ

ذووٛزْ اٍ٘یووعٜ زاضْ، حتووی آٌووٝ حٕبیووت   ارّووت حٕبیووت ثكووٝ.
اقووتٝ ثبقووٓ، اظ ٞعیٙووٝ ذووٛزْ اٚ٘ووٛ اخووطا     ٔووسیطیت ضا ٞووٓ ٘س 

وٙٓ، ثبیوس ثٍوٓ َوطحٓ اخطایوی قوس ٚ آٌوٝ يوطض ٞوٓ ثىوٙٓ،           ٔی
تووب حووبلا  اِجتووٝ اقووىبِی ٘ووساضٜ؛ چووٖٛ تدطثووٝ وووطزٖ ؾووٛزٔٙسٜ. 

قووسٖ َط ،ٞووبْ  ثووٝ ٞووٓ اٖتٕووبز وووطزٖ ٚ تووٛ اخطایووی   ٕٞىووبضا
 (.12قٙبؾٝ )« وٕه وطز٘س

 یمثبت ؽغل ی انحزافنگزؽبؼُذ 

نوووٛض،  ٚ ثوووٝ ط٘وووسیٌ یٞوووب ٚ ثبٚضٞوووب قوووىُ ٔووو ظـاض ٝیوووٞوووب ثوووط پب ٍ٘وووطـ

. ثبٚضٞووب اظ قووٛ٘س یٔوو فیوواظ ٚاوووٙف افووطاز زض ٔمبثووُ ٔؿووبئُ تٗط  ییٞووب ییٌووٛ فیپوو

ٌ  تیووفیٚ ثووط و ٙووسیآ یزؾووت ٔوو  ثووٝ یٚالٗوو ب،یووتدطث كیووَط  طیتووأث یوووبض ٚ ظ٘ووس

 ـٌصاض٘وس  یٔ ٝ   . ٍ٘وط ٌ   ٞوب ثو  ضقوسٜ ٚ ز  فیو ا٘دوبْ ووبض تٗط   یثوطا  یشٞٙو  یٖٙوٛاٖ آٔوبز

ٚ  سیووٖمب ّٝیٚؾوو . ٍ٘ووطـ ثووٝوٙٙووس یٔوو یٚ ضفتووبض تدّوو ٗیووججتزض ثطذووٛضز ثووب ٔٛيووٛٔ 

ٌ  تیوؤٛفم تووٛاٖ یٚ ثووٝ وٕووه آٖ ٔوو  قووٛز یٔوو تیووثبٚضٞووب تمٛ ضا  یزض وووبض ٚ ظ٘ووس

زض ٔووٛضز اثٗووبز ا٘حووطاف ٔثجووت  وٙٙووسٌبٖ ٔكووبضوتتحّیووُ ٘ٓووطا،  ثووبز. وووطٔكوورم 

ی ایووٗ ث ٗووس ٞووب ٔؤِفووٝقووغّی، ث ٗووس ٍ٘ووطـ ٔثجووت قووغّی قٙبؾووبیی قووس؛ زض ازأووٝ   

 اؾت: قسٜ ٗییجت

 یقغّ یذٛزآٌبٞ -

ای ووٝ افوطاز اظ ٚيوٗیت زضٚ٘وی ذوٛز توب تٗوبٔلا، ٚ         ذٛزآٌبٞی ثوٝ ٔیوعاٖ آٌوبٞی   

. اٌووط ایووٗ آٌووبٞی زضٚ٘ووی زض ٔووٛضز  قووٛز یٔووضٚاثووٍ ذووٛز ثووب زیٍووطاٖ زاض٘ووس، ٌفتووٝ  

ٔحیٍ قوغّی ٚ ٘حوٜٛ تٗبٔوُ فوطز ثوب ٔحویٍ قوغّی ٚ ٔٙبؾوجب، قوغّی ٚ ٕٞىوبضاٖ ٚ           

ٞ زاضای یوه فوطز   غّی اؾوت.  التًبئب، قوغّی ثبقوس، ذٛزآٌوبٞی قو      ی قوغّی ذٛزآٌوب

زض ٔحووُ وووبض ذووٛز تووأثیط ٌصاقووتٝ ٚ ثووطای آٟ٘ووب ؾووٛزٔٙس اؾووت.   ٕٞىووبضاٖ طیؾووب طثوو

ذوٛز ضا ثوطای    یٞوب  توب ٔدٕٖٛوٝ ٟٔوبض،    وٙوس  یثوٝ افوطاز وٕوه ٔو     ی قوغّی ذٛزآٌبٞ

 تمٛیوت ٔكبضوت ثٟتوط ٚ ایدوبز یوه فطٞٙوً ٕٞىوبضی ثوطای ووبض ٌطٚٞوی اضظقوٕٙس،          



226 

 

 

شر
ن

 هی
لم

ع
 ی

یریمد
 ت

ور
وآ

ن
  ی

ل 
عا

13 /
ما

ؽ
) 3 ره

49
 / 

)
یش

پای
 

14
03

 

عم
زه 

سه
ؼی

ی
خل

 ،
ی

یم ل
سائ

ز
ی

زو
ر پ

تا
ع

 ،
ی

 ن
ت

لال
د

ها
 ی

دا
مؼ

ی
ی

 
فه

ؤل
و م

ها
 ی

غل
 ؽ

ت
ثب

ف م
زا

ح
ان

 ی
ور

ور
ن ن

زا
رگ

کا
ز 

دظ
س م

ا
 

ی ٞوب  ییتٛا٘وب قوبرُ يوٕٗ قوٙبذت     فوطز توب   قوٛز  یٔو ٔٛخت قغّی  یذٛزآٌبٞ .وٙٙس

ضا ثٟتوط زضیبفوت ووطزٜ ٚ ثوط پبیوٝ      ی ٔحویٍ قوغّی   ثبظذٛضزٞوب ذٛز زض ٔحویٍ ووبضی،   

ذٛزقٙبؾووی زض ا٘ترووبة قووغُ، پیكووطفت قووغّی، ٔووسیطیت    ٗیووا ٕ٘بیووس.آٟ٘ووب الووساْ 

 . ذٛزآٌوبٞی ضؾوب٘س  یٔو ٔؿویط قوغّی، ٔٛفمیوت ٚ ووبضایی فوطز زض قوغّف، اٚ ضا یوبضی        

ٚ  ٞووب ٟٔووبض،ٚ  ٞووب اضظـٚ  حووب،یتطخ ازضان زضؾووت فووطز اظ ٖلایووك،  زضٚالووٕقووغّی 

 .ثبقس یٔ اـ یقغّی ظ٘سٌی ٞب ضخحبٖٚ  ٞب تیٔحسٚز

آٌووٝ ثرووٛاٞی تووٛ وووبض ثووٝ افووطاز زیٍووٝ وٕووه وٙووی ٚ تٗبٔووُ   »
زضؾووت ٚ ذووٛثی ثووب ٕٞىووبضا، زاقووتٝ ثبقووی، لُٗووبً ثبیووس        

ضا ثكٙبؾووی ٚ قووغّت ضا زٚؾووت    تیووٞب ییتٛا٘ووبٞووب ٚ  ٟٔووبض،
 (.6ٝ قٙبؾ)« تٝ ثبقیزاق

ٝ ٔٗ ٘ؿوجت ثوٝ   » آٌوبٞی زاقوتٓ    اْ یووبض ی تحهویّی ٚ  ٞوب  ٖلالو
 ٞوووٓ ثوووٝ آلاٖضا ذوووٛزْ ا٘تروووبة ووووطزْ.  اْ یقوووغّٚ ٔؿووویط 

ْ    ٔثجوت  ٞبی خٙجٝ ٚ ثوطای ووبضْ ٞوسف     قوغّٓ ثیكوتط تٛخوٝ زاض
 (.7 قٙبؾٝ)« تٗطیف وطزْ ٚ ضظٚٔٝ لٛی ٚ پ طوبضی زاضْ

 یقغّ ییخٛ یتٗبِ -

، اؾووت یٔحوویٍ وووبضوووبض ٚ ثووٝ ٔثجووت  ٚاوووٙفٛٔ یووه ٘وو ،قووغّی ییخووٛ یتٗووبِ

ٝ  ثٝ ٚ ثوطای تٗوبِی ذوٛز زض ووبض ٚ قوغّف       ٙوس یث یٔو ی ووٝ ووبض ضا ٔٛخوت تٗوبِی     ا ٌٛ٘و

ٝ   ٘ووٛٔ ثیووٙف ٔٛخووت   ٗیوو ا ٘یووع ثط٘بٔووٝ زاضز.  ٚ زض وووبض   ٘فووؽ  افووعایف اٖتٕبزثوو

ُ   آٚضزٖ اٖتجوبض ٚ قبیؿوتٍی   زؾت ثٝ تفىوط   .اؾوت  فوطز زض ووبض   ٔٛفمیوت  قوغّی ٚ ٖبٔو

ُ  خٛیب٘ٝ تٗبِی اؾوتفبزٜ  ثوب  ٚ  آٔوس ی پیكوطفتٝ ٚ ضٚظ فٙوبٚض پكوتٛا٘ٝ زا٘وف ٚ   ٝ ثو  زض قوغ

يووٕٗ ٕٔب٘ٗووت اظ فطؾووبیف قووغّی  وٙووس یٔوو، توولاـ اظ أىب٘ووب، ٚ تدٟیووعا، ٔٛخووٛز

ی ذووٛزضاٞجط ی،بثیووذٛزاضظ ی،ا ذٛزتٛؾووٗٝ ی ٘ٓیووط:قووٙبذت ضٚاٖی ٞووب ٟٔووبض، اظ فووطز،

ٝ   ٞوووب ا٘ترووبة ٚ ؾووبظٌبضی فووطز زض ضاؾووتبی     قوووغّی ٚ  ی ٖووبِی ٚ پبیووساض زض ظٔیٙوو

٘ووٛٔ ٚیػٌووی زض ثوویٗ افووطاز زاضای ا٘حووطاف   ٗیووا ی قووغّی یووبضی ثٍیووطز.ٞووب تیوؤٛفم

 قووغّی، پیكووطفت  ٔحوویٍ زض ؾووبظ٘سٜ یثركوو تٙووٛٔ ؾووبظ ٙووٝیظٔ تٛا٘ووس یٔوؤثجووت، 

ْ   ٔحیٍ ٚ ٕٞىبضاٖ َ  ووبض، ٖوس ٍ  ثطاثوط  زض ا٘فٗوب ٘ؿوجت  ٔثجوت  ٍ٘وطـ   ظا، آؾویت  قوطای
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 ٝ ٝ  ثووٝ قىؿووت ثوو  طفتٗیزض پووص یزٌٌكووٛ ی،بزٌیطیوو یذووٛة ثووطا ی ا ٖٙووٛاٖ تدطثوو

ی ثبقووس. ایووٗ ث ٗووس اظ  قووغّی ٞووب تیوؤٛفمزضؾووت اظ  یاٍِووٛثطزاضقووغّی ٚ  ب،یووتدطث

 قووسٜ ُٔووط  نووٛض،ٗ یثووس وٙٙووسٌبٖ ٔكووبضوتا٘حووطاف ٔثجووت زض ؾوورٙبٖ یىووی اظ  

 اؾت:

ی فووطزی زض وووبضْ  ٞووب تیوولبثّٚ  ٞووب تینوولاحثووطای افووعایف »
ٓ  یٔو ذیّی تلاـ  ٗ ووٙ  ـ . ایو ِٛ ٘بقوی اظ احؿوبؼ    تولا  تیٔؿوئ
ت ثووٝ ٚيووٗیت فّٗووی ٚ آیٙووسٜ قووغّیٓ ٞؿووت. ثبیووس فووطزی ٘ؿووج

ی ضقووس ٚ یووبزٌیطی ٞووب فطنووتی ذووٛزْ، ا حطفووٝزض خٟووت ضقووس 
ضا اظ زؾووت ٘ووسْ. حتووی ٘ؿووجت ثووٝ وؿووت تدطثیووب، خسیووس ٚ    

 (.5قٙبؾٝ )« ی ٚ تٛؾٗٝ ّٖٕی ذٛزْ ثط٘بٔٝ زاضْذٛزآٔٛظ

ی زا٘ووف، ّٖووٓ ٚ وووبضْ،  ٞووب تیووْطفتٛؾووٗٝ  ٕٞیكووٝ ثووطای »
چٙووساٖ زض ایووٗ   اْ یوووبضٍ ذووٛزْ آربظوٙٙووسٜ ثووٛزْ ٚ ٔحووی   

زٚ٘ووٓ ثووطای   ی ٘ساقووتٝ، ٔووٗ چووٖٛ ذووٛزْ ٔووی  طیتووأثظٔیٙووٝ 
ضا لاظْ زاضْ، ذووٛزْ  ٞووب ٟٔووبض،ٚ  ٞووب ترهووموبضٞووبْ ایووٗ  

 (.8 قٙبؾٝ)« ثٛزْ وٙٙسٜ قطٚٔ

 ایووٗ وووٝ ثرووٛای یووٝ فووطز ا٘حووطاف ٔثجووت ثبقووی، ثبیووس ثووطای  »
وبضٞووب،  ،، ٘مووبٌ يووٗف ٚ لٛتووت ضٚ تووٛی ذووٛز یتٛإ٘ٙسؾووبظ

 (.10 قٙبؾٝ)« ٞی  ٔكىّی ٘تطؾیزلت وٙی ٚ اظ 

 یؽغل یمؼدادار

ووبض   وٙوس  یووٝ فوطز قوبرُ زض آٖ، فىوط ٔو      قوٛز  یٌفتوٝ ٔو   یقغُ ٔٗٙبزاض ثٝ ووبض 

ٝ   قٛز یاٚ ٔٛخت ٔ ٌ  یثوطا  یثٟتوط  یخوب  خٟوبٖ ثو  1قوٛز. قوغُ ٔٗٙوبزاض    ُیتجوس  یظ٘وس

اؾوت. قوغُ ٔٗٙوبزاض ووٝ      طاٖیو ا یقوغّ  ب،یو زض ازث قوسٜ  یوٕتوط ٔٗطفو   ٓیاظ ٔفبٞ یىی

 ،ووطز  تٗطیوف ثبٔٗٙوب ٞوٓ    بیو  یقوغُ رٙو   ب٘ٙوس ٔ یٍوط یز یٞوب  ٖ ضا ثب ثطٌطزاٖآ تٛاٖ یٔ

 یبیو زض حوبَ ثٟجوٛز ز٘   وٙوس  یوٝ فوطز ثوب ا٘دوبْ آٖ احؿوبؼ ٔو      قٛز یٌفتٝ ٔ یثٝ وبض

                                                                                                                                        
1. Meaningful Job 
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 یٚ ٔوؤثط ثووٛزٖ، احؿوبؼ اضظقووٕٙس   یطٌوصاض یتأث ٗیٕٞوو ُیو اؾوت ٚ ثووٝ زِ  طأوٛ٘ف یپ

 :زٞس یٔ٘ٓط  َٛضٗ یازض ُٔبِٗٝ،  وٙٙسٌبٖ ٔكبضوتیىی اظ  .وٙس یٔ

، ؿووتیضفووبٜ ٘ سیوو٘ووبٖ زضآٚضزٖ ٚ تِٛ یتٟٙووب ثووطا وووبض ٚ قووغُ»
اظ  تطكوویوووبض، ث تیووأووب ٘مووف ٚ إٞ ،ٞؿووت ٞطچٙووس اٖٚ ٞووٓ

 ٘مووف ثووطای ذٛزٔووٖٛوووبض وووطزٖ، زض خبٔٗووٝ ٚ  ب. ٔووب ثووٙبؾووتیا
یٓ، ٔووب ثبیووس قووغّٕٖٛ تأثیطٌووصاض ثبقووٝ ٚ وٙوو یٔوو ٔثجووت تٗطیووف

    ٝ « ثبٖوو  ثكووٝ ز٘یووب خووبی ثٟتووطی ثووطای ظ٘ووسٌی وووطزٖ ثكوو
 .(5 قٙبؾٝ)

یٙىووٝ چووٝ قووغّی ٔٗٙووبزاض ٚ اثطٌووصاض اؾووت، زض ثؿووتطٞبی فطٍٞٙووی ٚ التهووبزی   ا

ٞووبی ظٔووب٘ی ٔرتّووف ٞووٓ ثطذووی ٔكووبرُ     خٛأووٕ ٔتفووبٚ، اؾووت. حتووی زض زٚضٜ  

ٗ ٔفٟوْٛ قوغُ   یجیو توٙٙوس ٚ ٌوبٜ وٕتوط. ٘ىتوٝ زیٍوط زض       اثطٌصاضی ثیكوتطی پیوسا ٔوی   

قووغّی زض خبیٍووبٜ  ، قووغُ ٟٔووٓ یووبطٌووصاضیٔٗٙووبزاض ایٙؿووت وووٝ ٔٙٓووٛض اظ قووغُ تأث 

ثبلای لوسض، ٘یؿوت. ثّىوٝ ووبضی اؾوت ووٝ افوطاز ٚ خبٔٗوٝ حوؽ وٙٙوس آٖ ٔٛلٗیوت            

ثیكووتط ٚ ی طٌووصاضیتأثٚ قووغّی، زض حووبَ ثٟجووٛز ٚالٗووی ز٘یووبی پیطأووٛ٘ف اؾووت     

وووبض، ثركووی اظ ٘یووبظ ضٚحووی  یٔٗٙووبزاض زاضز.ٔب٘ووسٌبضتطی ثووط ظ٘ووسٌی افووطاز ٚ خبٔٗووٝ  

تٛا٘ووس زضآٔووسٞبی پووبییٗ زض وووبض ضا تحٕووُ  وٙووس ٚ ٔووی ٚ الٙووبٔ ٔووی ءضا اضيووب وبضوٙووبٖ

 س.وٙ

یووٝ ٘فووط زاضی ا٘حووطاف ٔثجووت  ٖٙووٛاٖ ثووٝایٙىووٝ ٔووٗ تووٛ وووبضْ »
قووٙبذتٝ ٔیكووٓ، ثیكووتط ثبثووت ایٙووٝ وووٝ ثووٝ ٘ٓووطْ ثبیووس ٕٞووٝ    

ٚ  وووٙٗتلافووی  ثٟكووٖٛ وووطزٜ، خبٔٗووٝ  ی ضا وووٝذووسٔت افووطاز،
 (.11قٙبؾٝ )« ثطَطف وٙٗ خبٔٗٝ ضا ٞبی٘یبظ

«     ٝ ْ   ٍ٘بٞٓ ثوٝ ایوٗ ووبضْ ایٙوٝ وو ٚ ذوٛزْ   قوغُ اضظقوٕٙسی زاض
 یٞووب تیووفٗبِٞووٓ ثووٝ وووبضْ، ٘یووت ٚ ٔٗٙٛیووت ٔیووسْ ٚ أووٛض ٚ   

 وووبضیٓ ضا زض ضاؾووتبی اٞووساف ٔتٗووبِی ظ٘ووسٌیٓ تٗطیووف وووٙٓ.    
 ٝ  ٞووبی٘یبظاظ َووطف زیٍووٝ ثووٝ  ٚ ثووطای ٕٞوویٗ، وووبض ثووطاْ اضظقوو

 (.15قٙبؾٝ ) «پبؾد ٔیسٜ ٓضٚحی
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ٔووی زٚ٘ووٓ. یٗٙووی ثووٝ   ْذووٛزقرهوویت ضا ٔٗووطف  ْوووبضٔووٗ »
 قٙبؾوٓ،  ٔوی  ٓووبض یوب قوغّ   ی وٝ ٔوٗ ذوٛزْ ضا ثوب    ا زضخٕٖٝٞٛ 
ٓ ثووٝ  ی زاَّٚجب٘ووٝ ٚ ٞووب تیووفٗبِ٘ووٝ زض فٗبلا ٕٞووٖٛ ٘ؿووجت ٞوو
اظ قووغّٓ  اْ یوّوو اضظیووبثی ْ.ٔكووبضوت زاض ٔحوویٍ وووبض زض ٔووؤثط

یووب ریطٔؿووتمیٓ  َووٛض ٔؿووتمیٓ ثووٝٔثجتووٝ، ٕٞوویٗ ضٚی ضفتووبضْ  
 (.14 قٙبؾٝ)« ٜتأثیط زاض

 یقغّ یؾطؾرت -

 ٝ ٗ  َبلووت، تٛا٘ووبیی ٚ ٔٗٙوبی  ؾطؾورتی قووغّی ثوو ٔكووىُ ٚ  یٞووب تیووتحٕوُ زض ٔٛل

قوٙبذتی اقوبضٜ    یٞوب  یبثیو ؾرت اؾوت ٚ زضٚالوٕ ثوٝ ّٖٕىطزٞوبی فوطز ثوط اؾوبؼ اضظ       

 ٖٛأووُ ٚیػٌووی قرهوویتی اؾووت وووٝ ٕٔىووٗ اؾووت ٘حووٜٛ ٔمبثّووٝ ثووب ،زاضز. ؾطؾوورتی

ٗ  ؛ظا ضا زض افووطاز تٗوسیُ وٙووس  اؾوتطؼ  ظا  اؾووتطؼ یٞووب تیو یٗٙووی آٟ٘وب ضا زض تحّیووُ ٔٛل

قُووٕبض  ی ٔووطتجٍ ثووب قووغُ ثووٝقووٙبذت ضٚاٖ، ؾووطٔبیٝ قووغّی یؾطؾوورت .وٙووس ییووبضی ٔوو

ٔٙجٗووی اظ ٔمبٚٔووت ٚ ٔحبفٓووت زض ثطاثووط حووٛازز فكووبضظای ظ٘ووسٌی ٚ یىووی   ٚ ٚزض یٔوو

 اؾت. قغّی یٞبٍ یفكبضٞبی ضٚا٘ی ٔر وٙٙسُٜ یٖٛأُ تٗس ٗیتط اظ ٟٔٓ

آٟ٘ووب  ٚ حووُ ٞووب یزقووٛاض زض ٔمبثووُ یاظ ؾطؾوورتٔووٗ قرهووبً »
زض وووبض ضا  یٚ تووبظٌ طییوووووطزٖ ٚ تغ ٝتدطثوو ثووطْ. ٔوویِووص، 

َ  .زٚؾووت زاضْ ُ  چووبِف ثووٝ ز٘جووب  ٗیآفووط ٔكووىُ ٞووب ٚ ٔؿووبئ
ٔ  یقوغّ ی ٞوب  چوبِف ٚ  ٌطزْ یٔ  تیخوس  ثوب  ٙوسٜ، یثوٝ آ  سیو ضا ثوب ا

 (.6قٙبؾٝ )« تب حُ ثكٝ وٙٓ یٔ ز٘جبَ

 ؽغلی مثبت نگزػهای مفهومی و مقولات  ؽداعه .2جذول 

 یمفهوم ؽداعه مقوله فزػی

 خودرگاهی

 ؽغلی

 ووبضی،  ٔحیٍ ٚ قغُ ثٝ ٘ؿجت ثیٙفاضتمب  ٌطٚٞی، وبض یٞب تیٔع ثٝتٛخٝ  وبضی، قطایٍ اظ ازضان

ٝ  زا٘وف  اظ ثطذٛضزاضی وبضی، ٔحیٍ اٞساف پصیطـ ٚاَلأ   ،قوسٜ  ازضان قوغّی  ی، حٕبیوت ا حطفو

 ثوطای  یعیض َط  ٚ اَلاٖب، آٚضی خٕٕ قغّی، ٔٛفمیت ثٝ ٔطثٌٛ شٞٙیٍ٘طـ  پ طوبض، ٚ لٛی ضظٚٔٝ

 وبض ٔحیٍ زض ذٛز وطزٖ پیسا قغُ ٚ ٔثجت ٞبی خٙجٝ ثٝ فٗبِیت، تٛخٝ ٚ ُٖٕ

 ییجو یتؼال

 ؽغلی

 ووبض،  زض ظیوبز  وبض، زضٌیطی زض یطٌصاضیتأثوبض،  زض قسٖ وبض، رطق َطیك اظ قغّی، تٗبِی ؾبظٌبضی

ٖ  ٕٞىبضاٖ، زاضا ثیٗ زض یاٖتٕبزؾبظ قغُ، لبثّیت ٔحیٍ زض ؾبظ٘سٜ یثرك تٙٛٔ ییتٛا٘ب  ؾوُح  ثوٛز

ثوٛزٖ،   ووبض  ٔحیٍ ٚ ٕٞىبضاٖ پیكطفت فىط وبضی، ثٝ ذّك حؿٗ ثٛزٖ وبض، زاضا زض ا٘طغی اظ ییثبلا
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 یمفهوم ؽداعه مقوله فزػی

ضؾوب٘سٖ   بٖیثٝ پبقغّی،  ٔؿبئُ حُ ثطایٔؤثط  قغّی، ٔكبضوت یٞب ٟٔبض، اظ ٔثجت یزاض كتٗیذٛ

 ٘وی ضٚا ضفتٍی تحّیُ ایدبز اظ ظا، ٕٔب٘ٗت آؾیت قطایٍ ثطاثط زض ا٘فٗبَ تىّیف، ٖسْ یه آٔیع ٔٛفمیت

ٝ زض ا٘دبْ وبض، ٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ قىؿت  ی خسیسیٞب ضٚـ ٚٞب  ضاٜقغُ، تدطثٝ  زض ٖ  ثو ٝ  ٖٙوٛا  تدطثو

ٝ قوغّی،   یٞوب  ٔربَطٜ یبزٌیطی، اؾتمجبَ اظ ثطای ذٛثی ی، ذٛزاضظیوبثی  تیطیذٛزٔوس  ی،ا ذٛزتٛؾوٗ

ٌ  ی قوغّی، ٞوب  ٟٔوبض،  زض یوبزٌیطی  یذوٛزضاٞجط قغّی،  ٔثجت ٚ  ب،یو تدطث طفتٗیزض پوص  یٌكوٛز

 یقغّ یٞب یاٍِٛثطزاض

و  مؼداداری

ارسؽمدذی 

 ؽغل

قوغّی،   ٔٗٙٛی وبض، زاقتٗ اٞساف ثٝ ؾبظٔبٖ، ایٕبٖ ثٝ ٔثجت ثبٚض ، زاقتٗٚ وبض قغُ ثٛزٖ ٔٗٙبزاض

ؾبظٔبٖ، ٞسفٕٙسی ٔٗٙٛی زض ا٘تربة قغُ، زاقتٗ حوؽ ٔٗٙوٛی ٚ ٘یوت     ٔٗٙبزاض زا٘ؿتٗ ْٚبیف

ٖ ُ لبئو  وبض، إٞیوت  ثٛزٖ ثبٔٗٙب وبض، احؿبؼ زض زضؾت ٚ ذسایی زض  ٔثجوت  یٞوب  اضظـ ثوطای  قوس

ُ  زض ؾبظٔبٖ، أیوسٚاضی  زض خٕٗی وبض زض ٔكبضوت ٔحیٍ قغّی، فطًٞٙ  ذُّوك  ووبض، تمٛیوت   ٔحو

ٗ  زض ثویٗ وبضوٙوبٖ،   ٔٙفوی  احؿبؾوب،  ٚ وبٞف ٔثجت قوغّی،   ظ٘وسٌی  زض ٔتٗوبِی  اٞوساف  زاقوت

اظ ٚخوساٖ زض   یطٚیو پثوبلا،   وبضی ثب ٔٗٙٛیت یٞبٍ یٔحؾبظٔب٘ی،  ضقس ثركی اظ ٖٙٛاٖ ثٝأیسٚاضی 

قویفتٍی   ی،زاقوتٗ تٟٗوس ؾوبظٔب٘    ووبضی، ذبَط  تّٗكثٝ وبض،  ی ٚ اضظقیتٟٗس ٖبَف ،وبضوٙبٖ ٗیث

ٝ  ،ووبض  وبضی،  ٚ افتروبض احؿوبؼ   قووغّی،  ٞٛیووت  احؿوبؼ  یزاضا فوطز،  ظ٘وسٌی  زض ٔحوٛضی  ٖلالو

 ذوٛة  احؿبؼ ٚ قغُ زاقتٗزٚؾت  قغّی، آیٙسٜ ثٝ ٘ؿجت ٔثجت ٍ٘طـزاقتٗ  قغّی، ؾطثّٙسی

 ْٚوبیف  ا٘دبْ ثٝ ظیبز ٘ؿجت اٍ٘یعٜ ٚ ُیتٕب وبضٞب، ا٘دبْ زض تٛإ٘ٙسی ٚ اضظقٕٙسیاحؿبؼ  آٖ، ثٝ

 وبضوٙبٖ ٔٙبؾت ٘مف ایفبیأىبٖ  قسٜ ٚ ٔحَٛ

 عزعختی

 ؽغلی

ٗ   ؾطؾرتب٘ٝ اظ ؾبظٔبٖ، زضٌیطی ذطٚج ثٝ تٕبیُ ٖسْ ٝ  زض قوغُ، زاقوت ٝ  پبؾود  ضٚحیو  ٘یبظٞوبی  ثو

ٝ  حؿوبؼ  ٚٔٙوس   ٖلالٝ ؾبظٔب٘ی، یٞب ٔٛفمیت ثٝٔٙس  ٖلالٝ ،ؾبظٔبٖ التًبیی ٖ  ؾط٘ٛقوت  ثو ، ؾوبظٔب

ْ  ثٝ ٔٙسی ٖلالٝ وبض، ٔحیٍ ثٝ تّٗكاحؿبؼ  ٝ  ا٘دوب ٝ  ووبض  ٕٞو  اظ سٖی٘تطؾو  ووبض،  اظ خعئوی  خوبی  ثو

 چكووٍٕیط، ٚ ٔٙبؾووت وووبض ویفیووت وووبض، ا٘دووبْ یثووبلا ؾووطٖتوووبض،  زض ؾوورتی ٚ چووبِف تٟسیووس،

ٓ  توأثیط  سٖیز قطوت، ٔٙبفٕ زضضاؾتبی وٛقی ؾرت  ـ ٔؿوتمی  ؾوبظٔبٖ،  اثٗوبز  ؾوبیط  زض فوطز  تولا

ٖ  بیو پٛ ؾبظٔب٘ی، ذیب٘ت ٔمبثُ زض ؾىٛ، ٖسْ ٚ وبضیتٟٗس  وبض، ثبظزٞی آٔسٖ پبییٗ اظ یٍ٘طا٘  ثوٛز

ٍ  زض ذٛز وطزٖ سایپ وبضی، ؾیؿتٓ زض قرم ٖ  اظ ٖملا٘وی اؾوتفبزٜ   ووبض،  ٔحوی  ٚ أىب٘وب،  ٚ ظٔوب

٘ٓوٓ   احؿٗ،ثٝ ٘حٛ  قسٜ ٔحَٛ ضأٛا٘دبْ  ؾبظٔبٖ، ٔتٗبِی اٞساف ثٝ ٚفبزاضیحؽ  ثیكتط، ٚضی ثٟطٜ

 تهوٕیٕب،  ثٝ یزٞ خٟت ثطای ضٚا٘ی فكبضتحُٕ  قغّی، ٔٛإ٘ ثط رّجٝ ثٝ ُیتٕب قطوت، زض تٟٗس ٚ

ٖ  ثوطای پكتىبض  قغّی، تهٕیٕب، ٚ أٛض ا٘دبْ ٔدسا٘ٝ یطیٍیپ ٔسیطاٖ، ٝ  ضؾویس  ؾوبظٔبٖ،  ٞوسف  ثو

ُ  ثٝ ٘ؿجتزرسرٝ  ىبضاٖ،ٕٞ ثب ٌطٚٞی وبض ضٚحیٝزاقتٗ  قغّی، یٞب ٞسف ثٝ ٚفبزاض ٚ ٌط تلاـ  حو

ٍ  زض آذوط، پبیوساضی   توب  ووبض  یه وبُٔ اخطای ؾبظٔبٖ، ضنس ٔكىلا، قوغّی،   تحسیسوٙٙوسٜ  قوطای

 قغّی یٞب اؾتطؼ وبٞف ٚ یآٚض تبة فیافعا وبض، زض ٔساٚٔت

 یمثبت ؽغل بؼُذ احغاعی انحزاف

٘مووف احؿبؾووب، زض ٔٙووبثٕ ا٘ؿووب٘ی ٚ ضفتووبض     ٚ طیتووأثی اذیووط ثووٝ  ٞووب زٞووٝزض 

ی قووسٜ اؾووت. ٚخووٛز یووه ٔحوویٍ ٔثجووت وووبضی ٚ تعضیووك    ا ػٜیووٚ، تٛخووٝ ؾووبظٔب٘ی
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ظٔیٙووٝ ثووطٚظ ا٘حووطاف  تٛا٘ووس یٔووٍ٘ووطـ ٔثجووت ٚ احؿووبؼ ٔثجووت زض ثوویٗ وبضوٙووبٖ  

ؾوووٛی زیٍوووط، یىوووی اظ  اظ ی ووووبضی فوووطاٞٓ آٚضز.ٞوووبٍ یٔحووؤثجوووت قوووغّی ضا زض 

 زاقووتٗ ی قووغّی،ٞووبٍ یٔحوؤكووٟٛزتطیٗ ٚیػٌووی افووطاز زاضای ا٘حووطاف ٔثجووت زض   

س. ٔوؤثط ثبقو  وبضوٙوبٖ   یؾوبظٔب٘  ٝیو ثوط ضٚح  تٛا٘وس  یووٝ ٔو   قغّی اؾوت  احؿبؼ ٔثجت

ٚضی  ثووب ٔیووعاٖ ثٟووطٜ  یاضتجووبٌ ٔؿووتمیٕ ،قووبزی زض ٔحوویٍ وووبض  احؿووبؼ ٔثجووت ٚ

 .زاضز ؾبظٔب٘ی

 قغّی اقتیبق -

قووبرُ ٚ قووغّف اؾووت،   ٗیثوو یاحؿبؾوو ٛ٘ووسیزٞٙووسٜ پ ٘كووبٖ ی،قووغّ بقیاقووت

. ثوطز  یٚ اظ آٖ ِوص، ٔو  ثوٝ ووبض ذوٛز زاضز     یوٝ فوطز ٍ٘وطـ ٚ احؿوبؼ ٔثجتو     یَٛض ثٝ

 یقووغّ یٞووب تیووزض فٗبِ كووتطیَووٛض ٕٔٗووَٛ ث ثووٝ ی،ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّ یافووطاز زاضا

ٚ  یبضفووساو ،یزاض٘ووس وووٝ ثووب ا٘ووطغ  ییثووبلا یقووغّ بقیٚ اقووت قووٛ٘س یٔوو طیووذووٛز زضٌ

ٚ تحٕوُ   یاظ ا٘وطغ  ییثوٝ ؾوُح ثوبلا    بقیاقوت  ٗیو . اقوٛز  یٔو  فیتٗط یا حطفٝ یفتٍیق

 یزاَّٚجب٘ووٝ ٚ ُّٔووٛة قووغّ  یا ثووٝ ضفتبضٞووب قووسٜ ٚ آٟ٘ووب ض  ٔٙدووطزض قووغُ  یضٚا٘وو

 یٕٞبٞٙووً ثووب فطٞٙووً وووبض ،ی. وبضوٙووبٖ ثووب ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّ وٙووس یٔوو كیتكووٛ

 فووبیؾووبظٔبٖ ا كووطفتیٔثجووت ٚ پ یضفتووبض ؾووبظٔب٘ یثؿووعا زض اٍِٛؾووبظ یٔثجووت، ٘مكوو

 یخووٛ دووبزیثووٝ وووبض ذووٛز زاض٘ووس ٚ زضنووسز ا  یكووتطیافووطاز تٟٗووس ث ٗیوو. اوٙٙووس یٔوو

 یٔثجتوو یٞووب یػٌوویٞؿووتٙس وووٝ قووبُٔ ٚ یوووبض یٞووبٍ یٚ زٚؾووتب٘ٝ زض ٔحوو یٕینووٕ

ثوٝ   یووبض ٔثجوت، حوؽ ذوٛث     ٍیٚ نوسالت اؾوت. ٔحو    یٚفوبزاض  عٜ،یو اٍ٘ ،یقبز طی٘ٓ

 ی. افوطاز زاضا وٙوس  یٔو تطریوت  ثوب حوساوثط توٛاٖ     تیو ٝ فٗبِثو ٚ آٟ٘ب ضا  زٞس یوبضوٙبٖ ٔ

 طایو زاض٘وس، ظ  طیووبض توأث   ٍیثوط احؿبؾوب، ٚ ٖٛاَوف ٔثجوت زض ٔحو      عیو ا٘حطاف ٔثجوت ٘ 

 .وٙس یٔ یب٘یثٝ ثٟجٛز ضٚ٘س وبض وٕه قب ٙسیذٛقب دب٘ب،یٚ ٞ یقتٗ ا٘طغزا

افووطاز زٚؾووت زاض٘ووس وووٝ وبضٞبقووٖٛ ضا وبٔووُ ٚ زلیووك     ایووٗ»
     ٝ ٔٙوسی ثوٝ وبضقوٖٛ     ا٘دبْ ثسٞٙس ٚ ٕٔٗوٛلاً ٞوٓ ثوٝ ذوبَط ٖلالو

 (.9قٙبؾٝ )« حؽ ٔفیس ثٛزٖ ٚ ٘كبٌ زاضٖ

ٔوووٗ ذوووٛزْ ثوووطای اذتطاٖوووی ووووٝ ووووطزْ، تدطثوووٝ ووووبضی  »
 ثووٛز. حتووی ٔیكووٝ ٌفووت ضلبثووت ٔثجووت ٚ ٔفیووس  ثركووی  ِووص،
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ثووطای ایٙىووٝ ٕٞووٝ ایووٗ افووطاز ا٘حووطاف ٔثجووت، تٕبیووُ زاضٖ       
 (.5)قٙبؾٝ « ؾٛزٔٙسی ذٛزقٖٛ ضا زض وبض زاقتٝ ثبقٗ

 قغّی یٙیث ذٛـ -

 ـافطازی وٝ ٘ؿجت ثوٝ ٔؿویط قوغّی ذوٛز      ٞؿوتٙس، آیٙوسٜ قوغّی ذوٛز      ٗیثو  ذوٛ

ٚ وٕتوط زض قوطایٍ    زا٘ٙوس  یٔو ٚ ٘بووبٔی زض قوغُ ضا أوطی ٔوٛلتی      ٙٙوس یث یٔضا ضٚقٗ 

ٓ  آٟ٘وب  .قوٛ٘س  یٔو ؾرت ٚ ٔٙفی، زضٔب٘سٜ یب تؿوّیٓ    ذوٛز ٔثجتوی ثوٝ قوغُ     ا٘وساظ  چكو

 .ٚ ثووطای ٔٛاخٟووٝ ثووب ٔكووىلا،، ثط٘بٔووٝ ّٖٕیووبتی ٚ احؿبؾووی ضا زض ٘ٓووط زاض٘ووس   زاض٘ووس

اٍ٘ووبضی زض ٔحوویٍ وووبض،   ی ٔثجووتٞووب ٔؤِفووٝیىووی اظ  ٖٙووٛاٖ ثووٝی قووغّی ٙوویث ذووٛـ

ووٝ ضٚیوسازٞبی ذوٛثی زض آیٙوسٜ ض خ ذٛاٞوس زاز. زاقوتٗ        ٔٗٙبی ثبٚض ثوٝ ایوٗ اؾوت    ثٝ

یووه ٚیػٌووی قرهوویتی فٗووبَ ٚ ٔثجووت زض  ٖٙووٛاٖ ثووٝ تٛا٘ووس یٔووایووٗ احؿووبؼ ٔثجووت 

ْ  ،توبٍ٘ٛ، آض. ا  ،ثوبٖ، ؾوی.زی  عثبقوس )زی ثطذٛضز ثوب حوٛازز ٔٙفوی ظ٘وسٌی       ،1ٞوبیٙؽ، ا

1994.) 

ٞوب   ٕٞیٗ وٝ ٕٞىبضاْ ٘بأیوس ٔیكوٗ، ٔوٗ ثوب تأویوس ثوط ٔثجوت       »
وووٙٓ خووٛ ضا  ی ٔحوویٍ وووبضی ٚ ضفتبضٞووبْ ؾووٗی ٔوویٞووب ٚ ذووٛثی

 ـ ثیٙوی ٘ؿوجت ثوٝ ووبض ٚ ٚيوٗیت آتوی        تغییط ثسْ ٚ أیس ٚ ذوٛ
 (.5قٙبؾٝ )« ٔحیٍ وبضیٕٖٛ ضا ایدبز وٙٓ

 ؽغلی مثبت های مفهومی و مقولات احغاط ؽداعه .3جذول 

مقوله 

 فزػی
 یمفهومؽداعه 

 اؽتیاق

 ؽغلی

قوغّی،   قوبزاثی  احؿوبؼ  یزاضا ووبض،  زض قٛق احؿبؼ قغّی، زاضای قغّف، ؾطظ٘سٌی ثٝ فطز ٖلالٝ

 وبضی تدطثٝ اظ ثطزٖ ثرف،، ِص، ِص، وبضیتدطثٝ  ضرجت زض قغُ، وبض، اظ تیضيب وبضی، ٘كبٌ زاضای

ُ  ثٝ قغّی ٔثجتاحؿبؼ  ی،ا حطفٝ ا٘طغی یزاضا وبض، ٔحیٍ زض قٗف ٚ قٛض خسیس، احؿبؼ  ووبض  زِیو

ُ  ٘كبٌ ٚ ٖثٛز ٔفیسحؽ  تحهیّی، ضقتٝ ثب ٔطتجٍ ٔحیٍ زض ٍ  زض آٖ اظ حبنو احؿوبؼ   ووبض،  ٔحوی

 ؾوطظ٘سٌی  احؿبؼ ٚ وبض اظ ثطزِٖص،  قغّی، ضٚظٔطٌی اظ وبض، پطٞیع ا٘دبْ ٚ وبض ٔحیٍ اظ ثطزٖ ِص،

 ثیطٚ٘وی  ٔٙبثٕ ثٝ ، تٛخٝوبض ثب زضٌیطی ٚ یثؿتٍ زَ قغّی، ٘مف، زاضای ذكٙٛزی پصیطـ ايبفٝ ثطای

َ  ٚ جوت ٔث قغّی ضلبثت حؽ ذسٔت، زاقتٗ اظ ٘بقی ِص، ٝ  ؾوٛزآٚض، ز  ـ ٚ زازٖ ووبض  ثو  ثوطای  تولا

ٍ  ٕٞىبضاٖ، ذّك ؾبیط اظ ٔتٕبیع وبضی ا٘دبْ ٚ ٘تیدٝ خصة  ثوطای  قوٛق  ٚ ٔثجوت، قوٛض   ووبضی  ٔحوی

 وبضی ٔحیٍ ثٝ ٔٙس ٖلالٝ ٚ قغّی ٔحیٍ زض ٔب٘سٖ ثٝ قغّی، تٕبیُ ْٚبیف تىٕیُ

                                                                                                                                        
1. Dziuban ،C. D. ،Tango ،R. A. ،& Hynes ،M 
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مقوله 

 فزػی
 یمفهومؽداعه 

 یدیب خوػ

 ؽغلی

 اظ ٔثجوت  ؾوبظٔبٖ، احؿوبؼ   اظ ًٖوٛی ٛاٖ ٖٙ ثٝ ثٛزٖ اضظقٕٙس قغّی، احؿبؼ ٔكٛض، ضٚحیٝ زاضای

ٌ  ثٝ وبضی، ٔتٕبیُ ٔحیٍ زض اقتغبَ ٗ   ثوب ثّٙسٔوس،   اضتجوب ٝ  ٔثجوت  ثوبٚض  ؾوبظٔبٖ، زاقوت ٖ  ثو  ٔوسیطا

ٝ  وبضی، اضتمبی ٔحیٍ ثٝ ٔٙس ٖلالٝ ٚ پكتىبض ثبلازؾتی، زاضای ٝ  أیوس  ٔثجوت  ضٚحیو ٗ  زض آیٙوسٜ  ثو  ثوی

ٚ  وبضآٔوسی  قوغّی، احؿوبؼ   ظ٘سٌی یفیتو وكٛض، ثٟجٛز زض فٗبِیت ٚ وبض ثٝ ٔثجت ٕٞىبضاٖ، ٍ٘طـ

 یٙیث ٚ ذٛـٔثجت  ا٘تٓبضا،

 و نتیجه گیزی بحث

أووطٚظٜ وووبض ٚ قووغُ، ثرووف فطاٌیووط ٚ اثطٌووصاض زض ثٟجبقووی ٚ ثٟعیؿووتی وبضوٙووبٖ      

ْ       ٞوب  ؾبظٔبٖٚ  ضٚز یٔقٕبض  ثٝ پوصیطی   تٕطووع، اُ٘ٗوبف   ٘یوع ثوٝ زِیوُ فكوبضٞب ثوطای ٖوس

ٝ وٙوبٖ  ، ا٘تٓوبض زاض٘وس ووٝ وبض   توط  یلٌٛیطی  ٚ خٟت ٚضی  ٖٕوُ ووطزٜ ٚ ثٟوطٜ    توط  ذلالب٘و

ؾووبظٔبٖ ضا افووعایف زٞٙووس؛ أووب ثووطآٚضزٜ وووطزٖ ایووٗ ا٘تٓووبضا، ٌووبٞی ثووب ا٘حووطاف اظ    

ی زضؾووت ٚ ثووٝ ٘فووٕ ٌووطٜٚ ٞووب ضٚـٚ لٛاٖووس ؾووبظٔبٖ ٚ اِجتووٝ ثووب  ٞووبٝ یووضٚٞٙدبضٞووب ٚ 

ووٝ اظ ایوٗ ٘وٛٔ ضفتبضٞوب، ثوٝ ا٘حوطاف ٔثجوت         قوٛز  یٔو ٔطخٕ ٚ ٔٙبفٕ ؾوبظٔبٖ ٕٔىوٗ   

 (.1400ضٍ٘طیع ٚ ٕٞىبضاٖ، قٛز ) یٔتٗجیط 

 ٝ  وٕووه ؾووبظٔب٘ی ٔٛفمیووت وووٝ ثووٝ ضفتبضٞووبیی ٖٙووٛاٖ أووطٚظٜ ا٘حووطاف ٔثجووت ثوو

 ٔووٛضز زض ثیكووتطی تحمیمووب، ضٚز ٔووی یبفتووٝ ٚ ا٘تٓووبض ای فعایٙووسٜ إٞیووت وٙٙووس، ٔووی

ی قوغّی ٔرتّوف ٘ٓیوط    ٞوب  حوٛظٜ ی ووبضی ٚ زض  ٞوب ٍ یٔحو زض  ٔثجت ٚ ؾوبظ٘سٜ  ا٘حطاف

 (.2019وٛٞٗ ٚ اضِیف، ) طزیٌ ض،ٔكبرُ ازاضی ٚ وبضٌطی نٛ

ثطزاقوت  ٞوسف  ثوب اتروبش ضٚیىوطز ویفوی ٚ ثوب      وٝ شوط قس، ایوٗ ُٔبِٗوٝ    َٛض ٕٞبٖ

 ٖ ( 1402تووب  1395وووبضٌطاٖ ٘ووٛآٚض ٚ ٕ٘ٛ٘ووٝ خكووٙٛاضٜ أتٙووبٖ     ) ٚ فٟووٓ وٙكووٍطا

 ٞووبی آٖ ٞووبی ٔٗٙووبیی ٚ اثٗووبز ٚ ٔؤِفووٝ زضثووبضٜ ٔفٟووْٛ ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی، زلاِووت

قووبذم انووّی  4زض ُٔبِٗووٝ، زض تٗطیووف ایووٗ ٔفٟووْٛ ثووٝ  وٙٙووسٌبٖ  ٔكووبضوت .ثووٛز.

ٝ  ی٘حوطاف ٔثجوت قوغّ   ا قبُٔ: ٝ  ی،ٚ انولا  ؾوبظٔب٘   طییو ٔثبثوٝ تغ  ثو ٚ  یٔثبثوٝ ٘وٛآٚض   ثو

ٝ  ی،ؾوبظٔب٘  تیذلال ٝ ٚ  یٚ ٔكوبضوت ؾوبظٔب٘   یٍطیبضیو ٔثبثوٝ   ثو ٔثبثوٝ تٛؾوٗٝ اذولاق     ثو

ٝ ی اقوبضٜ وطز٘وس. ٕٞچٙویٗ    ؾبظٔب٘ ٝ  ٞوب  ٔؤِفو غّی اظ ٞوبی ا٘حوطاف ٔثجوت قو     ٚ ظیطٔؤِفو

ٚ  یٍ٘ووطـ ٔثجووت قووغّ  ٔثجووت قووغّی،  ضفتووبض وٙٙووسٌبٖ قووبُٔ:  ٔٙٓووط ٔكووبضوت 
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 یاثٗووبز ضفتووبض یزاضا یا٘حووطاف ٔثجووت قووغّ ی قٙبؾووبیی قووس.ٔثجووت قووغّ احؿووبؼ

قووغّی،  زوبضآٔووسیذٛ ٔثجووت، یقووغّ ّٖٕىووطزٕٞچووٖٛ:  یاؾووت وووٝ ثووب ٔمووٛلات  

یی بؾوب قٙ ی،قوغّ  یٞوب  یٚ ٘وٛآٚض  یؾوبظ  ایوسٜ  ،یفوطا٘مف ٚ ٔسزوبضا٘وٝ قوغّ    ضفتبضٞبی

 ی،قووغّ یذٛزآٌووبٞی ٘یووع ٔمووٛلا،:  ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّ  یٗووس ٍ٘طقوو ث  زض قووس.

ٗووس ٚ زض ث  یقووغّ یؾطؾوورتٚ  قووغُ یٚ اضظقووٕٙس ٔٗٙووبزاضی ،یقووغّ ییخووٛ تٗووبِی

 یقووغّ یٙوویث اقووتیبق قووغّی ٚ ذووٛـ ٘یووع ٔمووٛلا، یا٘حووطاف ٔثجووت قووغّ یاحؿبؾوو

 .لطاض ٌطفت ییٔٛضز قٙبؾب

 ٌفتووٝضفتبضٞووبیی  ٝی ٔثجووت ثوو ضفتبضٞووبی ا٘حطافوو ٌفووت:  تووٛاٖ یٔووزضٔدٕووٛٔ 

زاَّٚجب٘ووٝ  ،ؾووبظٔبٖ ثبقووسٔٙفووی قووٛز وووٝ زض تٗووبضو ثووب ٔٗیبضٞووب ٚ ٞٙدبضٞووبی  ٔووی

اظخّٕووٝ ایووٗ ضفتبضٞووبی   .زض پووی آٖ ٚخووٛز زاقووتٝ ثبقووس   یثووٛزٜ ٚ اٍ٘یووعٜ زضؾووت 

 اخوطای  یٗٙو ی ی٘وٛآٚض  .زووط توٛاٖ ثوٝ ضفتبضٞوبی ٘ٛآٚضا٘وٝ قوغّی اقوبضٜ        ا٘حطافوی ٔوی  

 ٚ تِٛیووس افووعایف یووه ؾووبظٔبٖ وووٝ ٔٛخووت   زض ب٘ووٝذلال یٞووب سٜیووا عیووآٔ تیوؤٛفم

 شٞووٗ ثووٝ وووٝ ٞؿووتٙس ییٞووب سٜیووا ٘ٛآٚضا٘ووٝ، یٞووب سٜیووا. قووٛز یٔووؾووبظٔبٖ  ّٖٕىووطز

 ٌووطٜٚ زاض٘ووس، زض ٘ٛآٚضا٘ووٝ ایووسٜ وووٝ وبضوٙووب٘ی ٗیثٙووبثطا؛ وٙووس یٕ٘وو ذُووٛض اوثطیووت

ٖ  .ط٘وس یٌ یٔو  لوطاض  ٔثجوت  ا٘حطاف ٔٙتروت ٚ ٕ٘ٛ٘وٝ ووٝ زاضای یوه ٘وٛآٚضی ٚ       ووبضٌطا

 ، ٘ٛآٚضی آٟ٘ب زض زٚ خٟت ثٛزٜ اؾت:ا٘س ثٛزٜض ٔحیٍ وبضی ذٛز اذتطأ ز

٘ووٛآٚضی زض ضاؾووتبی افووعایف ٔیووعاٖ ٚ تمٛیووت ویفیووت تِٛیووسا، ٚ ذووسٔب، ٚ    .1

 زض٘تیدٝ وبٞف ٚاضزا، ٚ افعایف نبزضا،؛

ٚ يووبیٗب، ٚ اتوولاف ٔٙووبثٕ ٚ تٛؾووٗٝ   ٞووب ٙووٝیٞع٘ووٛآٚضی زض ضاؾووتبی وووبٞف   .2

 ی ٘ٛ.ٞب ضٚـ

 بیووو وبضذب٘دوووب، ٕٞچوووٖٛ یؾوووبذتبض زض ٔثجوووت ا٘حوووطاف ىوووطزیضٚ اظ اؾوووتفبزٜ

ٖ  ی یوه ٞوب  ثروف  َوٛض ٗ یٕٞو  ٚ ینٙٗت یٞب وبضٌبٜ اٞوساف شیوُ ضا    تٛا٘وس  یٔو  ؾوبظٔب

 پیٍیطی ٕ٘بیس:

 اؾووت یا سٜیووچیپ ٔكووىلا،ٚ حووُ  ییقٙبؾووبی، ٚاوووبٚ زضنووسز ٔثجووت ا٘حووطاف .1

 تحمووك زاض٘ووس. ٔمبٚٔووت ٔووساذلا، ثطاثووط زضٚخووٛز زاقووتٝ ٚ   ٌصقووتٝ اظ وووٝ

ٝ  ٞوسفی،  ٗیچٙ ٝ  ییٟ٘بزٞوب  بیو  افوطاز اؾوُٝ  ٚ ثو  ٖوبزا،  ٚ ضفتبضٞوب  ،بٞو  ٚیػٌوی  وو
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ٝ یٔمب زض یطِٕٔٗٛیر ٝ  ٖٙبنوط  ٚ اخوعا  ٍوط یز ثوب  ؿو ، ٔحموك ذٛاٞوس   زاض٘وس  خبٔٗو

 قس.

 ٖٙبنووط ٗیثوو زض ٔثجووت ا٘حووطاف ب،یووازث ٚ ٔفٟووْٛ ثووب ییآقووٙب يووٗف ُیووزِ ثووٝ .2

 ىووطزیضٚ ،آٟ٘ووب حووُ ٚ ٔكووىلا، ثووب ٔٛاخٟووٝ ٘حووٜٛاَوولأ اظ  ٖووسْ ٚ ؾووبظٔبٖ

آقووىبض  یثووطا یؾووبذتبض دووبزیا لبِووت زض ضا لاظْ أىب٘ووب،، ثجووتٔ ا٘حووطاف

ٝ  ضا ٔثجوت  ا٘حوطاف  یػٌو یٚ ثوب  افوطاز ؾبذتٗ   ،كیو زل یّو یذ یٞوب  ٚاؾوُٝ زازٜ  ثو

 .ؾبظز یٔ فطاٞٓ

 ٚ یَطاحو  كیو َط اظ یٔحّو  ٚ یثوٛٔ  زا٘وف  ،یّو یتحّ ٝی و ضٚ ٗیٕٞو  اظ اؾوتفبزٜ  ثب .3

ٓ  ٞوسف  خبٔٗٝ زض ٔساذلا، ٜٛیق ٗیتسٚ  ضفتوبض  ّٝیٚؾو ٗ یثوس  توب  قوٛز  یٔو  فوطاٞ

َووٛض  ثووٝ ٚ وووطزٜ سایووپ ٛٔیقوو ٔثجووت، ا٘حووطاف ٔرتهووب، ثووب افووطاز ثووب ٔووطتجٍ

 ٔرتّووف، یٞووب ثرووف زض افووطاز یطیوووبضٌ ثووٝ اؾووترساْ، ضٚ٘ووس ثووبضٜزض یٗیٚؾوو

 پؿووت ٚ وووبض ٔحووُ ٘ووٛٔ ثووب كیووٖلا تُووبثك یچٍووٍٛ٘ وووبض، ٍیٔحوو ثووٝ ٍ٘ووطـ

 .قٛز ٌطفتٝ وبض ثٝ طٜیر ٚ یؾبظٔب٘

ٔثجووت   ّٖٕىووطز ٗووس ضفتووبضی زاضای   زض ث  قووغّی، افووطاز زاضای ا٘حووطاف ٔثجووت   

ؾووبظی ٚ  قووغّی ٚ ایووسٜ ٚ ٔسزوبضا٘ووٝضفتبضٞووبی فووطا٘مف  ،ذٛزوبضآٔووسی قووغّی ،قووغّی

ٌووطا ثووٛزٖ ٚ  ایووٗ افووطاز ثووٝ خٟووت ٖٕووُ .ثبقووٙس ٘ووٛآٚضی زض ظٔیٙووٝ قووغّی ذووٛز ٔووی

زضٚالووٕ  .س٘ووتٛخووٝ زاض آّٖٖٕىووطز قووغّی ٚ ثٟجووٛز  ثووٌٝووطای ذووٛز  قرهوویت وووٙف

ٖ  .ّٖٕىوطز ٔثجوت قوغّی آٟ٘وب تأثیطٌوصاض اؾوت      ٚیػٌی قرهویتی آٟ٘وب ثوط     ٌٛ٘وٝ   ٕٞوب

 .ا٘س آٖ اقبضٜ وطزٜ ( ث1395ٝوٝ لبزضی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٞووبی ذووٛز زض  تٛا٘ووبیی ثووبضٜلًووبٚ، فووطز زضٔفٟووْٛ وبضآٔووسی قووغّی وووٝ ثووٝ ذٛز

ای  ٌٛ٘ووٝ ثووٝ ٞؿووتٙس،زض افووطازی وووٝ ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی  اؾووت، اـ یظٔیٙووٝ قووغّ

ضا ثووٝ  ٞووبی ذووٛز قىؿووت ،آٔووسی قووغّی ظیووبزخٟووت ذٛزوبض ثووٝ ایووٗ افووطازوووٝ  ؾووتا

ٗ     ٞبی وٓ ٘ؿجت ٔی تلاـ  ٍ٘وطـ ٔثجوت  ثوٝ ثیوبٖ زیٍوط     .زٞٙس ٚ ٘وٝ ثوٝ تٛا٘وبیی پوبیی

ْ  ا٘حوطاف ٔثجوت   زض ثیٗ قوبرلاٖ زاضای   ٖ ذوٛز زض  ثوبٚض ثوٝ تٛا٘وبیی     ثوٝ ٔفٟوٛ  قغّكوب

وبضوٙووبٖ ٘یووع قووغّی ذلالیووت  .قووٛز ٔٛخووت ّٖٕىووطز ٔثجووت قووغّی ٔووی  اؾووت وووٝ
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یووبض  ثووب ٘تووبیح ُٔبِٗووٝ اِووٝٔٛيووٛٔ  ٗیووا .ٌووطزز ثووبظٔی قووغّی ٕٞوویٗ ذٛزوبضآٔووسی ثووٝ

 .( ُٔبثمت زاضز1399)

 بؾووت.ضفتبضٞووبی فووطا٘مف آٟ٘ ،زیٍووط افووطاز زاضای ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی  یػٌوویٚ

ْ  ثوب ٚخوٛز  ضفتبضٞبیی ووٝ   ثوطای ٔٙوبفٕ   ضا آٖ ضفتبضٞوب  آٟ٘وب  أوب   ،اخجوبض ثوطای آٟ٘وب    ٖوس

ٖ  قووٕبض ثووی  (.1386 ،،ٚیّؿووٖٛ ٚ اوووط  ،ؿووٖٛضٚ٘زٞٙووس )ا یٔووا٘دووبْ  ثووطای ؾووبظٔب

ؾووبظی زض حووٛظٜ قووغّی  ذوولاق ٚ ایووسٜ ،ّٖٕىووطز ٘ٛآٚضا٘ووٝ ایووٗ افووطاز، ثٗووسی یػٌوویٚ

ذلالیووت ٚ  ،٘ووٛآٚضیثووطای ظیووبزی  ْطفیووت ،افووطاز زاضای ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی .اؾوت 

 (.1399 ،ٚ زیٍطاٖ عازیبٖپطٚضی زاض٘س )ذبو ایسٜ

ف قووغّی ذووٛز ٘ؿووجت ثووٝ ْٚووبیف ٚ اٞووسا  ،افووطاز زاضای ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی 

خووٛیی ٚ پیكووطفت زض قغّكووبٖ ٞؿووتٙس. آٟ٘ووب زض    آٌووبٞی زاض٘ووس ٚ ثووٝ ز٘جووبَ تٗووبِی  

وٙٙوس ٚ اقوتیبق ظیوبزی     آٚضی فٗبِیوت ٔوی   وٛقوی ٚ توبة   حٛظٜ قوغّی ذوٛز ثوب ؾورت    

٘ؿووجت ثووٝ ْٚووبیف ذووٛز زاض٘ووس. ایووٗ افووطاز ثووب ضٚحیووٝ وٕووه ٚ ٕٞووسِی، تٟٗووس ٚ      

بیووُ ثووٝ ٔكووبضوت زض  وٙٙووس. تٕ پووصیطی، ثووٝ ؾووبیط وبضوٙووبٖ وٕووه ٔووی    ٔؿووئِٛیت

تٛا٘وس ثوٝ زیٍوطاٖ ٞوٓ ٔٙتموُ قوٛز ٚ ٞٛیوت اذلالوی          ٞبی ا٘حطاف ٔثجوت ٔوی   فٗبِیت

٘مووف ٟٕٔووی زض تٛؾووٗٝ فطٞٙووً ؾووبظٔب٘ی ٔثجووت زاض٘ووس ٚ  ،ثووبلایی زاض٘ووس. ایووٗ افووطاز

ٔكووىلا، ضا ثطَوطف وٙٙوس. ا٘حوطاف ٔثجوت قووغّی      ،تٛا٘ٙوس ثوب ٘وٛآٚضی ٚ ذلالیوت     ٔوی 

قوس ضفتبضٞوبی ا٘حطافوی ٔٙفوی زض ٔحویٍ ووبضی       تٛا٘س ثوٝ حوصف یوب خّوٌٛیطی اظ ض     ٔی

  ٖ ثوٝ ٘ووٛآٚضی ٘یوبظ زاض٘ووس ٚ    ،ٚ آقوفتٍی  طذُووٞوب ثوطای ٔمبثّووٝ ثوب     ٔٙدوط قوٛز. ؾووبظٔب

ٔووسیطیت ٔٙووبثٕ ا٘ؿووب٘ی ثووب ضفتووبض ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی يووطٚضی اؾووت. ٘ووٛآٚضی زض  

ٔحیٍ ووبض ثوطای ضقوس ٚ ثموبی ؾوبظٔبٖ حیوبتی اؾوت ٚ افوطاز زاضای قرهویت فٗوبَ           

. ثووط اؾووبؼ ٘ٓووط  اٍ٘یووعٜ ثیكووتطی ثووطای ٘ووٛآٚضی زاض٘ووس   ،اف ٔثجووتٚ ضٚحیووٝ ا٘حووط

وووٝ  ا٘ووس وووطزٜٞووبی وووبضی َووٛضی ٖٕووُ  قووٛ٘سٌبٖ، آٟ٘ووب ٕٞیكووٝ زض ٔحوویٍ ٔهووبحجٝ

ووٝ   ا٘وس ٜ ٔكبضوت ذٛثی زاقتٝ ٚ ٕٞىبضاٖ ضا ٘یوع ثوٝ ایوٗ ووبض تكوٛیك ٚ تطریوت ووطز       

 فیافووعا ،یٔثجووت ؾووبظٔب٘ طا،ییووتغ دووبزیا ایووٗ ضفتووبض آٟ٘ووب زض ٔحوویٍ وووبض، ٔٛخووت 

. قووسٜ اؾووت یوووبض یٞووبٍ یٔحوو یؾووبظٔبٖ ٚ ثٟجووٛز خووٛ ؾووبظٔب٘ ییٚ وووبضا یٚض ثٟووطٜ

 .ٕٞرٛا٘ی زاضز( 1400ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٘ؿت یقٟبث ایٗ یبفتٝ ثب ٘تیدٝ ُٔبِٗٝ



237 

 

 

شر
ن

 هی
لم

ع
 ی

یریمد
 ت

ور
وآ

ن
  ی

ل 
عا

13 /
ما

ؽ
) 3 ره

49
 / 

)
یش

پای
 

14
03

 

عم
زه 

سه
ؼی

 ،ی
یخل

یم ل
سائ

ز
 ،ی

زو
ر پ

تا
ع

ی
 ن

ت
لال

د
ها

 ی
دا

مؼ
ی

ی
 

فه
ؤل

و م
ها

 ی
غل

 ؽ
ت

ثب
ف م

زا
ح

ان
 ی

ور
ور

ن ن
زا

رگ
کا

ز 
دظ

س م
ا

 

 زض ٘ووٛآٚضی وووبضٌیطی ثووٝ ٔیووعاٖ ذلالیووت پػٚٞكووٍطاٖ زض اٍ٘یووعٜ آٟ٘ووب ثووطای    

 قوٛز  یكوٟٙبز ٔو  ثوٛزٖ ذلالیوت، پی   وبضی ٔوؤثط اؾوت ٚ ثوب تٛخوٝ ثوٝ اوتؿوبثی       ٔحیٍ

         ٖ ٞوب   وٝ ثطای قوىٛفبیی  ٘وٛآٚضی ٚ تطریوت افوطاز ثوٝ ٘وٛآٚضی زض ٔحویٍ ووبضی، ؾوبظٔب

 .تحمیمووبتی ث طزاظ٘ووس یٞووب ٚیووػٜ زض ثرووف ثووٝ افووعایف ذلالیووت زض وبضوٙووبٖ ذووٛز ثووٝ

 كووٟٙبزیپ زاقووتٗ ضفتووبض ا٘حووطاف ٔثجووت قووغّی ٘یبظٔٙووس ُٔبِٗووب، ثیكووتطی اؾووت.   

اٍ٘یعا٘ٙووسٜ ثططٌووصاضی ٔحوویٍ ٚ ٖٛأووُ اثطٌووصاضی ذلالیووت ثووط ٘ووٛآٚضی، اث  قووٛز یٔوو

قووغّی، ٔووٛضز تحمیووك ٚ پووػٚٞف لووطاض  ٘ٛآٚضا٘ووٝ یٞووب ٔیووعاٖ ٔكووبضوت افووطاز زض َووط 

 .ٌیطز
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 مدابغ

(. ضٚا٘كٙبؾی اختٕبٖی. تطخٕٝ 1386) اْ ضٚثیٗاوط،، ٚ ، زی تیٕٛتی، ٚیّؿٖٛ، اِیٛ،اضٚ٘ؿٖٛ، 

 .افؿب٘ٝ قید الاؾلاْ ظازٜ. تٟطاٖ: ٔب ٚ قٕب

خٛ ؾبظٔب٘ی ٚ تؿٟیٓ زا٘ف ثط ضفتبض  طی(. تأث1399)طیٌّٓكٙی، ٔٚ  ظاضٖی ؾبظ٘بظ، ،ّیثیطا٘ٛ٘س، ٖ

 .29-15(، 4) 7ٞبی زا٘ف ثٙیبٖ. تٗبُٔ ا٘ؿبٖ ٚ اَلاٖب،،  ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ زض قطوت

(. اضائٝ ٔسَ ثبظاضیبثی وبضآفطیٙب٘ٝ 1399)حٕسنبِحی، ٔٚ ، دیس، فتبحی، ٟٔسیذبوعازیبٖ، ٔ

ٞب: پبضازایٓ ویفی. آٔٛظـ  ٔٙٓط اًٖبی ٞیأ، ّٖٕی زا٘كٍبٜخٟت ثٟجٛز ّٖٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ اظ 

 .223-249(، 25) 7زض ّْٖٛ ا٘تٓبٔی، 

ای ٚ اقتیبق  (. ثطضؾی ؾبذتبضی تأثیط ٖساِت ضٚی1396ٝ)ؿیٗذٙیفط، ح، ٚ بتٓذّیّی پٛض، ح

(، )پیبپی 4) 6ٌصاضی زا٘ف ٚ ضفتبض وبضی ٘ٛآٚضا٘ٝ. ُٔبِٗب، ضفتبض ؾبظٔب٘ی،  قغّی ثط اقتطان

24.) 

-69(، 17) 9 ،ی. فهّٙبٔٝ ّْٖٛ اختٕبٖیفیو مب،یٚ ضٚـ زض تحم ٝی(. ٘ٓط1381)ٗیسؾ ،ییوبش

41. 

 یاٍِٛ ی(. َطاح1400)بِحن ،یطی، ٚ قٗیسؾ ب،ی٘ ی، خٗفطوجطا ،ٛضپ ، حؿٗؿٗح ع،یضٍ٘ط

 10 ٕٝ،یپػٚٞكٙبٔٝ ث یّٖٕ ٝی. ٘كططاٖیا ٕٝیٔثجت وبضوٙبٖ زض نٙٗت ث یا٘حطاف یضفتبضٞب

(2 ،)132-101. 

(. ثطضؾی 1400) ّٖیطيب ،ذٛضاویبٖ ٚ ،ضيٛاٖ ،ظازٜ لّی حؿیٗ ،فطظا٘ٝ ،آثبز قٛوت ضیحب٘ی

ٚيٗیت اقتطان زا٘ف ٚ ضاثُٝ آٖ ثب ضفتبض وبضی ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ )ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف: یه 

 .67-110(، 15) 4قطوت تِٛیسی(. ٔسیطیت ضاٞجطزی زا٘ف ؾبظٔب٘ی، 

(. تأثیط 1400) ؾدبز ،زٚؾت حدت ٚ ّٖی ،پیطظاز ،ٔحٕس ،ثٟطأی ،ّٖی ،٘ؿت قٟبثی

ٌیطی ضفتبض وبضی ٘ٛآٚضا٘ٝ ثب اتىب ثٝ ٘مف ٔیب٘دی  ٔسیطیت زض قىُ ٞبی وٛا٘تٛٔی ٟٔبض،

تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚا٘كٙبذتی ٚ ٔسیطیت زا٘ف: ُٔبِٗٝ ٔٛضزی. چكٓ ا٘ساظ حؿبثساضی ٚ 

 .88-99(، 38) 4ٔسیطیت، 
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(. اضائٝ ٔسَ وبضآفطیٙی ؾبظٔب٘ی ثب ضٚیىطز 1401)طیعفَبٞطی ویب،  ٚ، حؿیٗ ٔحٕسنیطفی، 

 .275-303(، 4) 16یدیتبَ ٘ٛپب. ٘كطیٝ ٔسیطیت ثٟطٜ ٚضی، ا٘حطاف ٔثجت زض نٙبیٕ ز

(. تكٛیك 1400) اوجط، ذساثركی ٚ ٘ؿیٓ ؾیسٜ، ٔٛؾٛی ،ّٖی ،٘ػاز قطیٗت ،ٔؿٗٛز ،٘یب َبٞطی

ٚضظی تٛؾٍ ضٞجطاٖ التساضٌطا. فهّٙبٔٝ ّٖٕی  وبضوٙبٖ ثٝ ا٘حطاف ذلاق اظ ضاٜ تمٛیت قٟبٔت

 .139-156(، 2) 11ُٔبِٗب، ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی، 

(. ثطضؾی اثط تٛإ٘ٙسؾبظی 1395)ٕؽ اِسیٗقٚ ٘بْٕی،  ،ّیطيبضاویبٖ، ٖذٛ ،ٗیبفطیبز، ِ

ضٚا٘كٙبذتی ثط ضفتبض ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضوٙبٖ ثب تٛخٝ ثٝ اقتیبق قغّی آ٘بٖ. فهّٙبٔٝ ٔسیطیت 

 .17-24(، 25) 8تٛؾٗٝ ٚ تحَٛ، 

ثیٙی ّٖٕىطز  پیف (.1395) َبٞطٜ ،پبقبییٚ  ئبؾٛ، ،اضزلاٖ چٍٙیع، ،ضؾتٕی قیلاٖ، ،لبزضی

ٞبی قرهیتی. فهّٙبٔٝ پطؾتبضی، ٔبٔبیی ٚ پیطاپعقىی،  آٚضی ثط اؾبؼ ٚیػٌی قغّی ٚ تبة

2 (1 ،)58-48. 

ٌطا٘ٝ اٍ٘یعـ پیكطفت زض ضاثُٝ  (. ٘مف ٔیب٘دی1399) قیٛا ،ٔیٙبئیبٖ ٚ ّٖی ،ٟٔساز

 12قٙبؾی ثب ّٖٕىطز ٘مف ٚ ّٖٕىطز فطا٘مف. فهّٙبٔٝ ٔكبٚضٜ قغّی ٚ ؾبظٔب٘ی،  ْٚیفٝ

(43 ،)90-73. 

ٞبی ا٘حطافی ٔثجت ٚ ٖٛأُ ٔؤثط زض ثطٚظ آٖ زض ٔیبٖ (. ضفتبض1401) ِیلا ،٘ٛضی ٚ ظیٙت ،ِٔٛٛی

ٞبی زِٚتی اؾتبٖ لٓ. فهّٙبٔٝ ٔسیطیت  ٞبی زِٚتی، ٔٛضز ُٔبِٗٝ: ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ

 .75-86(، 3) 10ٞبی زِٚتی،  ؾبظٔبٖ

(. ٘مف ٔیب٘دی ذلالیت وبضوٙبٖ زض ضاثُٝ ثیٗ ذٛزوبضآٔسی قغّی ٚ 1399)ٙهٛضیبض، ِٔٝ ا

آٔٛظـ ٚ پطٚضـ قٟط ثیطخٙس. فهّٙبٔٝ ٔسیطیت ٚ چكٓ ا٘ساظ آٔٛظـ، وبضآفطیٙی وبضوٙبٖ 

2 (1.) 

پصیطی ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ثط  (. تأثیط اُ٘ٗبف1397) ٘ؿیٓ، ضفیٗی ٚ ؾٗیس ،٘یب خٗفطی ،یٛؾف ،ٚویّی
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