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ABSTRACT 
Subject and Objective: The current research aims to know the views and lived 

experiences of accounting professors from the public sector accounting education. 

Research Method: This research is practical in terms of purpose, and in terms of 

data collection, it is a qualitative research of the phenomenological type. The 

participants of this study were 12 people selected using the purposeful sampling 

method in the country's universities. In collecting the required data, a semi-

structured interview method was used until reaching theoretical saturation. Thematic 

coding analysis method was used to analyze the data and the four concepts of 

credibility, transferability, confirmability, and transferability were used to check the 

validity and reliability of the interviews. 

Findings: In total, based on the opinions and views of professors, four main themes 

including background and content challenges and obstacles, stakeholders' 

interactivity and responsibility, educational and research opportunities and benefits, 

and professors' structural and behavioral characteristics were identified, For 4 main 

themes, a total of 48 sub-themes with 106 conceptual codes were extracted.  

Conclusion, Originality, and its Contribution to Knowledge: Most of the 

narratives were identified in the sub-theme of professors' structural and behavioral 

characteristics, This finding reflects the need to pay attention to this concern of 

students by accounting educational groups. The findings of the research indicate the 

important role of professors in solving the obstacles and challenges of accounting 

education in the public sector, especially through the revision of teaching methods 

and educational content to increase the attractiveness of learning and attract the 

attention of the students. 
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 چکیده

رشتۀ حسابداري از  استادانها و تجارب زیسته هدف پژوهش حاضر شناخت دیدگاهموضوع و هدف مقاله: 

 آموزش حسابداري بخش عمومی است. 

این پژوهش از لحاظ هدف کاربردي و برحسب گردآوري داده یک پژوهش کیفی از نوع  روش پژوهش:

گیري نفر و با استفاده از روش نمونه 12کنندگان این مطالعه به تعداد پدیدارشناسی توصیفی است. مشارکت

فردي هاي مورد نیاز از روش مصاحبه آوري دادههاي کشور انتخاب شدند. در جمعمند در دانشگاههدف

عی و ها از روش کدگذاري موضوساختار یافته تا رسیدن به حد اشباع نظري استفاده شد. براي تحلیل دادهنیمه

ها نیز از چهار مفهوم  قابلیت اعتماد، قابلیت انتقال، قابلیت تأیید و براي بررسی روایی و پایایی مصاحبه

  برداي شده است.پذیري بهرهاطمینان

ها و موانع مضمون اصلی چالش 4، استادانهاي در مجموع براساس نظرات و دیدگاه هاي پژوهش:یافته

ها و مزایاي آموزشی و پژوهشی و پذیري ذینفعان، فرصتپذیري و مسئولیتاي و محتوایی، تعاملزمینه

با  مضمون فرعی 48مضمون اصلی نیز مجموعاً  4. براي شدشناسایی  استادانهاي ساختاري و رفتاري ویژگی

 کد مفهومی استخراج شد. 106

هاي ها در ارتباط با مضمون اصلی ویژگیبیشترین روایتش: گیري، اصالت و افزوده آن به داننتیجه

 هاي آموزشید، این یافته لزوم توجه به این دغدغه توسط گروهششناسایی  استادانساختاري و رفتاري 

موزش آ هايو چالش در رفع موانع استاداننقش مهم  انگربیهاي پژوهش، یافتهکند. حسابداري را منعکس می

ها و الگوهاي تدریس و محتواي آموزشی با هدف بازنگري در روشطریق  از به ویژهحسابداري بخش عمومی 

 افزایش جذابیت یادگیري و جلب توجه مخاطبان است.

 آموزش، پدیدارشناسی، حسابداري بخش عمومی.هاي کلیدي: واژه

 .I22 ،I29 ،H52 موضوعی:بندي طبقه
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 مقدمه
با توجه به اهمیت روزافزون نقش منابع انسانی در پیشبرد 

حسابداري بخش عمومی، تقاضا براي استخدام اهداف مالی و 
آموختگان حسابداري به ویژه آنهایی که داراي سابقه مؤثر دانش

در حوزه حسابداري دولتی و بخش عمومی هستند، به شدت 
ها و مراکز افزایش یافته است. در چنین شرایطی دانشگاه

آمورشی براي آنکه مزیت رقابتی خود در آموزش حسابداران 
ها و را حفظ کنند، باید نیازهاي واقعی سازمانمتخصص 

نهادهاي فعال در بخش عمومی را شناسایی کنند. در راستاي 
ها بسیار کلیدي است، دهندهاین اقدام، نقش معلمان و آموزش

هاي فنی چرا که این افراد عناصر مهمی در تقویت مهارت
 وجودبا). با این حال 2010، 1دانشجویان هستند (محمد و لاشین

ها محتواي بخش عمومی و اهمیت آن، دانشگاهدگی گستر
ناچیزي را در حوزه حسابداري بخش عمومی و دولتی آموزش 

 2در همین راستا کراه و آوه بنابراین). 2013دهند (کوردري، می

هاي ) با مطرح کردن مسأله همراستا نبودن سرفصل2013(
 هر این بدنآموزشی حسابداري بخش عمومی با اصلاحات اخیر د

هاي سازي استانداردریزي مبتنی بر عملکرد، پیادهاز جمله بودجه
المللی حسابداري بخش عمومی، استقرار حسابداري تعهدي بین

تر دانشگاهیان و متخصصان و سایر تحولات، همکاري قوي
و همکاران،  3دانند (باسلومالاجرا میحسابداري دولتی را لازم

ایران که تعداد  ماننددر کشوري  ژهبه وی). این موضوع 2022
 گیرتر است،هاي دولتی قابل توجه است، چشمنهادها و سازمان

چرا که در ایران نیز همسو با سایر کشورها اقدامات اولیه براي 
اجراي سیستم تعهدي صورت گرفته است (نورانی و اخلاقی، 

1402.( 
ایجاد گرایش حسابداري بخش عمومی در دورة  باوجود

مبود هاي کشور، به دلیل کلات تکمیلی برخی از دانشگاهتحصی
واحدهاي درسی مرتبط با حسابداري بخش عمومی و 

واحد درسی)، در برخی  6بندي در دوره کارشناسی (اکثراً بودجه
شود حسابداران فاقد تحصیلات تکمیلی با موارد مشاهده می

در  ،گرایش بخش عمومی به دلیل مزایا و منافع استخدام دولتی
هاي اجرایی شرکت کرده و پس هاي استخدامی دستگاهآزمون

از استخدام، به دلیل عدم آموزش مؤثر در دانشگاه، مهارت 
تایج دهند. نکاربردي در حل مسائل مالی بخش دولتی نشان نمی

برخی مطالعات نشانگر آن است که علاقه دانشجویان 
 ایینحسابداري به آموزش حسابداري بخش عمومی بسیار پ

                                                                                                                                                    
1. Mohamed   & Lashine 
2. Krah &Aveh 
3. Basloom 
4. Neves 

) معتقد هستند 2022و همکاران ( 4است. به عنوان مثال نوس
گذاران حسابداري بخش عمومی این است که انتظارات سیاست

که آموزش حسابداري بخش عمومی باید در مدارس کسب و 
ها صورت پذیرد. به اعتقاد این پژوهشگران، کار و دانشگاه

، ارنددانشجویان به دروسی که در بخش خصوصی کاربرد ند
مند نیستند. اگرچه این چالش عدم جذابیت حسابداري علاقه

بخش عمومی به دلایلی از قبیل خشک بودن مطالب آن بدیهی 
)، اما از ادبیات 2018و همکاران،  5رسد (پیتولیسهبه نظر می

آموزش حسابداري بخش دولتی کنار گذاشته شده است. به 
هستند آموزش  ) معتقد2008( 6عنوان مثال اسکیولی و سیمز

حسابداري در بخش عمومی، حوزه نادیده گرفته شده در 
علاقگی به حدي هاي حسابداري است. دامنه این بیپژوهش

اران و همک است که حتی برخی پژوهشگران نظیر پیتولیسه
خواهر «) از دروس حسابداري بخش عمومی با اصلاح 2018(

وس حسابداري کنند. با توجه به اینکه دریاد می »7ناتنی زشت
 دماننبخش عمومی براي اکثر دانشجویان به دلایل مختلف 

تمرکز بر استخدام در بخش خصوصی و یا خشک بودن درس، 
ها با این موضوع جذابیت ندارد، در برخی کشورها نیز دانشگاه

ها دروس در برخی دانشگاه به طور مثالاند همگام بوده
ن دروس اختیاري حسابداري و حسابرسی بخش عمومی به عنوا

بر این مواردي نیز بوده است که تنها یک  افزونشوند، ارائه می
واحد آموزشی به دروس حسابداري بخش عمومی اختصاص 

). این در حالی است که 2018یافته است (پیتولیسه و همکاران، 
ی نیاز یافزایش تقاضاي جهانی براي ارتقاي مسئولیت پاسخگو

خش عمومی را افزایش داده است، به آموزش حسابداران خبره ب
ولی مراکز آکادمیک و دانشگاهیان در آموزش نیروهاي 
متخصص بسیار ضعیف عمل کرده است و آموزش منابع انسانی 
در این حوزه همگام با توسعه و پیشرفت در بخش عمومی نبوده 

آنکه همسو با اصلاحات گسترده  باوجود). 2005است (هنري، 
حسابداري بخش عمومی در کشورهاي صورت گرفته در ماهیت 

مختلف مطالعات متعددي ابعاد مختلف این تغییرات را بررسی 
کرده است، اما به اعتقاد برخی پژوهشگران از قبیل پیتولیسه و 

) برخلاف 2022) و کاراتزیماس و همکاران (2018همکاران (
آموزش حسابداري بخش خصوصی، آموزش حسابداري دولتی و 

ادبیات حسابداري به صورت محدود مورد توجه بخش عمومی در 
از  به ویژههاي اخیر بر این در طی سال افزونقرار گرفته است. 

هاي متعددي از جمله ها و کنفرانسهمایش 2023تا  2019سال 

5. Pitulice 
6. Sciulli   & Sims 
7. Ugly Stepsister 

https://apsy.sbu.ac.ir/article_102601_407e18c75f01e888a9e6e361949638a2.pdf
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المللی توسط شبکه بین 2021و  2019همایشی در سال 
در زمینه اهمیت  1اي حسابداري دولتیمقایسه هايپژوهش

آموزش حسابداري بخش عمومی برگزار شده است که نشان از 
اهمیت مسئله مورد نظر در حسابداري بخش عمومی دارد. هدف 

 استادانو تجارب  هادیدگاه شناسایی از انجام پژوهش حاضر،
هاي کشور در خصوص ابعاد مختلف آموزش دروس دانشگاه

ها و احساسات آنها حسابداري بخش عمومی و شناخت دیدگاه
در ارتباط با هرگونه تجربۀ زیسته از تدریس دروس حسابداري 

چه تجاربی در  استادانبخش عمومی است. به عبارت دیگر 
زمینۀ آموزش و تدریس حسابداري بخش عمومی دارند؟ این 

ها و سایر ابعاد ها، مزایا، فرصتتواند شامل چالشتجارب می
باشد. تا بدان جائی که آموزش حسابداري بخش عمومی 

پژوهشگران مطلع هستند، تاکنون پژوهشی در کشور به بررسی 
ابعاد مختلف آموزش حسابداري بخش عمومی نپرداخته است. 
علاوه بر این، در پژوهش حاضر از روش پدیدارشناسی توصیفی 

برداري شده است که در ادبیات حسابداري به ندرت مورد بهره
شناسی به ارکاربرد روش پدیدت. استفاده قرار گرفته اس

 ۀعکند تا فارغ از محاسبات آماري به مطالپژوهشگران کمک می
نه تنها  هاي آماري گاهاًروش ، چرا کهها بپردازندعمیق پدیده

باشند، بلکه ممکن است اي نمیکمک کننده حل مسائل حرفه
رود ). لذا انتظار می1402(نقدي و جدي،  ساز هم باشندمشکل

هاي آموزشی دها و نتایج این مقاله بتواند خلأها و محدودیتپیام
هاي کشور را شناسایی کرده و دستاوردهاي موجود در دانشگاه

گذاري و تدوین برنامه آموزشی پژوهشی آن در سیاست
کار رود. در ادامه پژوهش مبانی نظري و مبانی حسابداري به

گردد. در تجربی مطالعه حاضر در کشورهاي مختلف ارائه می
حوزه حسابداري بخش عمومی،  استاداننهایت بعد از مصاحبه با 

ها و راهکارهاي بهبود آموزش حسابداري بخش عمومی چالش
 شود.در کشور ارائه می

 
 پیشینه پژوهش

 پیشینه نظري
) و 2018برخی پژوهشگران نظیر پیتولیسه و همکاران (

برخلاف  ) معتقد هستند که2022و همکاران ( 2کاراتزیماس
آموزش حسابداري بخش خصوصی، آموزش حسابداري بخش 
عمومی در ادبیات حسابداري به صورت محدود مورد توجه قرار 
گرفته است و پشتوانۀ نظري در زمینۀ آموزش حسابداري بخش 
عمومی با محدودیت رو به رو است. با این حال در پژوهش 

                                                                                                                                                    
1. Comparative International Governmental 

Accounting  Research 
2. Karatzimas 

 حاضر مبانی نظري در سه حوزه آموزش حسابداري بخش
هاي آن و در نهایت نقش و تاثیر مراکز آکادمیک عمومی، چالش

ها در پیشبرد اهداف آموزش حسابداري بخش عمومی و دانشگاه
گردد.  اگر موضوعاتی از قبیل قابلیت اتکاي اطلاعات ارائه می

مالی بخش عمومی، مهارت کارکنان بخش عمومی و ایجاد 
د، باید آموزش شهروندان متعهد در جامعه اهمیت داشته باش

حسابداري بخش عمومی نیز جدي تلقی شود، آموزش 
حسابداري در بخش عمومی باید براساس یک دیدگاه جامع بوده 

اي طراحی شود که نقش حسابداري در جامعه را به و به گونه
صورت واضح مشخص کرده باشد. آموزش حسابداري بخش 

 مدیریتیهاي عمومی تاًثیر قابل توجهی بر بسیاري از حوزه
شود (ساري و روز بر تقاضاي آن افزوده میداشته و روزبه

هاي تحت تاًثیر ). در مجموع اهمیت و حوزه2020، 3آفرینتی
هاي پژوهشگرانی آموزش حسابداري بخش عمومی طبق یافته

) و 2019)، احمد (2007)، اسکیولی و سیمز (2005نظیر هنري (
ژوهشگران به شرح زیر ) و سایر پ2022کاراتزیماس و همکاران (

 است:
 ؛) استفاده کارا و مؤثر از منابع و امکانات موجود و مبارزه با فساد1
 ؛یبخش عموم هاي) افزایش قابل اعتماد و قابلیت اتکاي گزارش2
 ؛) تربیت و آموزش حسابداران خبره و با صلاحیت3
 ؛هاي مالی و اصلاحات کارامد در بخش عمومی) بحران4
 .مشارکت شهروندان در امور و خدمات بخش عمومی) بهبود 5
 

 هاي آموزش حسابداري بخش عمومیچالش
با اصلاحات در نظام حسابداري بخش عمومی تحول 

اي در محتوا و ساختار حسابداري کشورهاي مختلف گسترده
جاي مبناي نقدي و  . استفاده از مبناي تعهدي بهشدایجاد 

المللی حسابداري بخش ینالاجرا شدن استانداردهاي بلازم
شدند. این ترین این تغییرات محسوب میعمومی از عمده

ها تغییرات گسترده در ماهیت حسابداري بخش عمومی، برنامه
هاي درسی حسابداري بخش عمومی را متحول و سرفصل

هاي درسی و آموزشی حسابداري ساخته و به روزرسانی برنامه
هاي ا که یکی از چالشبخش عمومی را نیز ضروري کرد. چر

اصلاحات در بخش عمومی نبود آموزش کافی منابع انسانی بوده 
 ).2016و همکاران،  4است (رجیناتو

هاي فزاینده از سوي دیگر، برخی مطالعات پیچیدگی
اي بودن آن در چارچوب حسابداري بخش عمومی و بین رشته

و  5مدیریت مالی عمومی را برجسته کرده است (هیلینگ

3. Sari & Afriyenti 
4  . Reginato 
5. Heiling 

https://www.tandfonline.com/author/Karatzimas%2C+Sotirios
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). در این زمینه تقاضا براي استخدام حسابداري 2022همکاران، 
اي توسط بخش دولتی بخش عمومی با دانش بین رشته

هاي مهمی را در آموزش حسابداري بخش عمومی ایجاد چالش
کرده است. اگر چه موضوعات حسابداري و گزارشگري مالی از 

ما د، اشوساسی حسابداري دولتی محسوب میسازوکارهاي ا
بندي و حسابداري بودجه و پیوند آن با آمارهاي مالی دولت بودجه

در آموزش  هاي ملی نیز موضوعاتی هستند که بایدو حساب
بنابراین، آموزش حسابداري  .شودکید حسابداري بخش عمومی تا

هاي مختلف را در کنار هم پوشش داده بخش عمومی باید رشته
 حسابداري، بودجه، آمار و ملشاهاي مختلف و نیاز به پیوند رشته

 ).2019و همکاران،  1مدیریت مالی وجود دارد (کاروآنا
 

 مراکز آکادمیک و آموزش حسابداري بخش عمومی
جهانی شدن و اصلاحات اساسی ایجاد شده در بخش 
عمومی نیازمند نمایه جدیدي براي متخصصان حسابداري 

دولتی و ). آموزش حسابداري 2018(پیتولیسه و همکاران، است
بخش عمومی در ادبیات حسابداري به صورت محدود مورد توجه 
قرار گرفته است. چرا که برخی پژوهشگران از قبیل جافی و 

) ادعا دارند که آموزش حسابداري بخش عمومی 2021(2یوسف
از ملزومات کلیدي استقرار حسابداري تعهدي در بخش عمومی 

مراکز آموزشی از . در نتیجه حمایت دانشگاهیان و سایر است
هاي اصلاحات بخشی عمومی محسوب عناصر مهم برنامه

هاي جامعه هاي درسی باید بر اساس خواستهشود. برنامهمی
هاي حسابداري اغلب از نظر تعیین شوند. در نتیجه، کلاس
آموزش حسابداري دانشجویان  وسعت محدود و نامربوط هستند.

اخلاق و فناوري قرار  را در معرض مفاهیمی مانند جهانی شدن،
دهد. الگوهاي آموزشی دانشجویان را براي دنیاي در حال نمی

ده خواهند شد، آما روبروآموختگی با آن تغییري که پس از دانش
هاي آموزشی مرسوم توانایی دانشجویان را براي کند. روشنمی

ین بر ا افزونکند. هاي دنیاي واقعی خنثی مییادگیري مهارت
مدت زمان طولانی را صرف گوش دادن به دانشجویان 

هایی کنند و زمان کافی را صرف فعالیتها میسخنرانی
دهند (احمد، یمها و دانش تجاري را توسعه کنند که مهارتنمی

ها و موانع موجود، علاقه به ). در این زمینه یکی از چالش2019
موضوعات حسابداري بخش خصوصی در میان ذینفعان به ویژه 

. نتایج برخی مطالعات از قبیل استسان و دانشجویان مدر
) نشانگر این بوده است که 2020پژوهش ساري و آفرینتی (

ه ب استادانعلاقه به تدریس حسابداري بخش عمومی در میان 

                                                                                                                                                    
1. Caruana 
2. Jafi & Youssef 
3. Reck 

عتقد و مدرسان م استادان. حتی برخی استدلایل مختلف پایین 
ز هرگ هستند که اگر فرصتی مجدد در اختیار آنها قرار گیرد،

و  3کنند (ركتدریس حسابداري بخش عمومی را انتخاب نمی
 ).2013همکاران، 

 
 پیشینه تجربی

مطالعات متعددي در کشورهاي مختلف براي بررسی ابعاد 
مختلف آموزش حسابداري بخش عمومی یا حسابداري دولتی 

 در چهار شاخه به طور عمدهانجام شده است. این مطالعات 
) و آدام و 2019نظیر پژوهش احمد (هاي آموزشی ) دوره1

هاي تدریس نظیر پژوهش هوك ) روش2)، 2019همکاران (
) استخدام نظیر پژوهش 3)، 2013( 4) و فینلی و وایمیره2002(

) سودمندي براي شهروندان و 4) و 2018پیتولیسه و همکاران (
) 2022پژوهش هیلینگ و همکاران ( مانندمقامات بخش دولتی 

ین ا به طور عمدهشناسی نیز شوند. از لحاظ روشبندي میطبقه
مطالعات براساس روش پژوهش کیفی مبتنی بر مصاحبه یا 

 تحلیل محتوا بوده است.
) در پژوهشی به این نتیجه رسید که مقالات 2002( 5هوك
هاي دانشگاهی شکاف درك شده بین تئوري و عمل و پژوهش

 ا نقش حسابداريکند ترا کاهش داده و به دانشجویان کمک می
 ها و جامعه را درك کنند.در سازمان

به بررسی  2007در سال  6مطالعه دنیلز، گوپتا و پرادگن
در مورد پوشش مطلوب موضوعات  استادانهاي دیدگاه

حسابداري دولتی و غیرانتفاعی در دوره کارشناسی حسابداري 
هاي درسی پردازد. نتایج نشانگر این بود که سرفصلمی

ري بخش عمومی در زمان مقرر مورد بازنگري قرار حسابدا
اي گیرد، همچنین همگرایی کمتري میان تقاضاي حرفهنمی

هاي درسی وجود داشته و به دلیل بخش عمومی و سرفصل
هاي مصوب کامل پوشش داده زمان کمتر، معمولاً سرفصل

تار، کنند ساخشود. از همین رو این پژوهشگران پیشنهاد مینمی
 و روش ارائه مطالب در معرض اصلاحات قرار گیرند.محتوا 

ها ) در پژوهشی به بررسی چالش2008اسکیولی و سیمز (
هاي آموزش حسابداري بخش عمومی در استرالیا و فرصت

پرداختند. این پژوهشگران در مطالعه خود به این نتیجه رسیدند 
که در بخش دولتی و عمومی  چشمگیرياصلاحات  با وجودکه 
الیا و کشورهاي مختلف جهان صورت گرفته است اما برنامه استر

 ريچشمگیو سرفصل درسی حسابداري بخش عمومی تغییرات 
 همراستا با اصلاحات نداشته است.

4. Finley & waymire 
5. Hoque 
6. Daniels, Gupta & Pridgen 

https://apsy.sbu.ac.ir/article_102601_407e18c75f01e888a9e6e361949638a2.pdf
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این است که آموزش  بیانگر) 2013مطالعه کراه و آوه (
حسابداري بخش دولتی نیازهاي اصلاحات مدیریت بخش 

این  پسدهد. نمی دولتی که در غنا رخ داد را پوشش
کنند آموزش حسابداري بخش دولتی پژوهشگران پیشنهاد می

به منظور پاسخگویی به نیازهاي اصلاحات حسابداري بخش 
 دهد، توسعه داده شود.عمومی که رخ می

معتقد هستند که تفکر انتقادي  )2013فینلی و وایمیره (
براي موفقیت دانشجویان حسابداري بخش عمومی بسیار 

در محیط کاري با  در آیندهت دارد. زیرا این دانشجویان اهمی
شوند  اي و مسائل پایداري رو به رو میهاي بودجهمحدودیت

هاي فنی قابل حل نخواهد بود، از که تنها با استفاده از مهارت
این رو این پژوهشگران معتقد هستند که باید تفکر انتقادي با 

شوند. این امر توانایی ها و استانداردهاي فنی ترکیب مهارت
دانشجویان را براي تجزیه و تحلیل پیامدهاي مالی و اجتماعی 

 بخشد.یک سیاست دولتی بهبود می
 بیشترمعتقد هستند که چون  )2022کوهن و کاراتمیزاس (

زه اي مناسبی در حودانشجویان حسابداري از سابقه اجرائی و حرفه
ه جاي باید ب بنابراینحسابداري بخش عمومی برخوردار نیستند 

تاکًید بر نکات فنی تولید اطلاعات، درك حسابداري براي آنها در 
اولویت باشد. این پژوهشگران با بکارگیري ابزارهاي فناوري 

افزار کاربردي، توانستند درك اطلاعات و توسعه یک نرم
 .ندکنهاي مالی بخش عمومی براي دانشجویان را تسهیل صورت

) در پژوهشی به ارزیابی 2022کارتزیماس و همکاران (
هاي حوزه آموزش حسابداري بخش سیستماتیک پژوهش

میتی اه باوجودعمومی پرداختند. این پژوهشگران معتقد هستند 
هاي که آموزش حسابداري بخش عمومی دارد ولی پژوهش

 نگربیاهاي پژوهش . یافتهاستانجام گرفته در این حوزه محدود 
بر ابزارها و  بیشتراست که تمرکز مطالعات پیشین  این

 هاي آموزشی است. هرچندهاي تدریس و دورهتکنیک
ثیر آموزش حسابداري بخش هاي معدودي نیز با هدف تاپژوهش

عمومی در استخدام دانشجویان و ارتقاي خدمات عمومی انجام 
کنند که پذیرفته است. این پژوهشگران پیشنهاد می

هاي فعلی آموزش حسابداري بخش تی چالشهاي آپژوهش
 عمومی را در برگیرند.

) در مطالعه خود به 2023( 1ریچارد، کوچراستاهن و سیگل
هاي تجربی در خصوص آموزش این نکته اشاره داشتند که داده

حسابداري بخش عمومی بسیار نادر است. این پژوهشگران در 
همچنین تلاش بودند تا از طریق مصاحبه با متخصصان و 

هاي درسی حسابداري، تصویري قابل اتکا از تحلیل برنامه

                                                                                                                                                    
1. Reichard, Küchler-Stahn & Siegel  
2 Baylis 

هاي اموزشی حسابداري بخش عمومی در مربوط بودن برنامه
بیانگر العه هاي این مط. یافتهکنندتربیت منابع انسانی را منعکس 

هاي آموزشی حسابداري بخش عمومی در این بود که سرفصل
ي آموزشی مقطع هاتر از سرفصلمقطع کارشناسی مطلوب

 .استکارشناسی ارشد 
) در پژوهشی در بریتانیا به 2024و همکاران ( 2بایلیس

بررسی بحران حسابداري بخش عمومی پرداختند. این 
پژوهشگران معتقد هستند که عمده حسابداران بخش عمومی از 

هاي فنی از قبیل حسابرسی، مالیات و فناوري برخی تخصص
هاي بخش ن موضوع شرکتدارند و ای چشمگیريکمبود 

دهد. این پژوهشگران به عمومی را در معرض ریسک قرار می
حران ی این بقدان آموزش متمرکز دولتاین نتیجه رسیدند که ف

را تشدید کرده است و مدعی هستند که با آموزشی جایگزین در 
توان بحران کمبود حسابداران بخش عمومی را ها میدانشگاه

 مرتفع ساخت. 
) در پژوهشی با بهره گیري از روش 2024و همکاران ( 3زوپائولو

کیفی ارزیابی سیستماتیک به بررسی وضعیت آینده آموزش 
حسابداري بخش عمومی پرداختند. این پژوهشگران معتقد هستند 

ود وج بین آموزش دانشگاهی و الزامات حرفه در اجراشکاف  ککه ی
 طیمح یدگیچیبا پ ییارویرو يرا برا یکارمندان دولت ییدارد که توانا

 . براي رفع این ضعف، این پژوهشگرانکندیم فیتضع یفعل يکار
 دهند.هاي درسی را پیشنهاد میبهبود در برنامه
) در پژوهشی به بررسی موانع پیشرفت 1397رضائی (

ج نتایحسابداري بخش عمومی از دیدگاه دانشگاهیان پرداخت. 
اي انونی، سیاسی و حرفهدهد که ابعاد کلی آموزشی، قنشان می
ماندگی حسابداري بخش عمومی تأثیر دارند. وجود در عقب

مشکلات آموزشی در حسابداري بخش عمومی، کمبود نیروي 
دازه انآور بهمتخصص در این بخش، نبود قوانین و مقررات الزام

کافی، ناقص بودن استاندارد حسابداري بخش عمومی، وجود 
هاي عمومی به زي، کم میلی بخشریمشکلات در نظام بودجه

، کمبود خواهیکنندگان به پاسخگویی، کم میلی استفادهپاسخ
فه المللی، عدم تمایل حرارتباطات مالی و عملیاتی در سطح بین

دلایل مهم حسابداري به بخش عمومی و اداره مالی و عملیاتی 
 .هستندعدم پیشرفت حسابداري دولتی در ایران 

ضمن بررسی ) 1400هی و نوري (در پژوهش آقایی ق
افزار نرم مباحث نوین آموزش حسابداري بخش عمومی، یک

برداري شده است نیز آموزشی جدید که در کشور یونان بهره
 تواندبخش عمومی می شود که در فرآیند آموزشیمعرفی می
 .مفید باشد

3. Pauluzzo 
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 هاي پژوهشپرسش
 حباید از طرکنندگان مصاحبهمصاحبه،  فراینددر 

 منجر به هاپرسش این زیرا چرایی خودداري کند. هايشپرس
، ه که بودهآنگون فردزیسته  هتجرب شریحتغییر جهت گفتگو از ت

الهی و همکاران، (قدس شودبه حالات انتزاعی و فرضی می
پرسش محوري و کلی پژوهش که در از همین رو  .)1393

ین بدجریان مصاحبه در اختیار مصاحبه شوندگان قرار گرفت 
 صورت بود:

هاي آموزش بخش عمومی تجربۀ شما از تدریس در کلاس
ک تري تفکیجزئی هايپرسشچه بود؟ این پرسش در ادامه به 

 به شرح زیر هستند: هاپرسششد که برخی از این 
 کردید) زمانی که حسابداري بخش عمومی را تدریس می1

 چه احساسی داشتید؟ 
کنید رید که احساس میتوانید مواردي را نام بب) می2

 کند؟آموزش حسابداري بخش عمومی را کارآمدتر می
هاي توانید در مورد لحظه و زمانی که در کلاس) می3

آموزش حسابداري بخش عمومی به عنوان مدرس حضور 
 داشتید بیشتر توضیح دهید؟

 
 شناسیروش

و پژوهش کشف دیدگاه  هدف از انجام پژوهش حاضر
هاي کشور در خصوص ابعاد مختلف گاهدانش استادانتجربه 

 روش پژوهش. استآموزش دروس حسابداري بخش عمومی 
 با استفاده از راهبرد پدیدارشناسی و کیفی از نوع مطالعات

 استادان دیدگاهمحوري،  ة. در این پژوهش پدیداست توصیفی
ز احسابداري نسبت به آموزش حسابداري بخش عمومی است. 

 ايگونهپژوهش حاضر به  ینکه هدفاطرف دیگر با توجه به 
هاي دیدگاه ارزیابیو  جست و جو نیازمنداست که 

 یفیتوصاز روش پدیدارشناسی  استپژوهش  کنندگانمشارکت
پژوهش کیفی  هايروشانواع که یکی از و روش جیورجی 

 .استشده استفاده ، است
مصاحبه  در پژوهش حاضر با توجه به هدف پژوهش از

 .برداري شده استها بهرهبراي گردآوري داده افتهیر ساختانیمه
د که در شدلیل انجام  ه اینساختاریافته، ب انتخاب مصاحبه نیمه

توان بحث درباره نظر، می بر امکان تبادل افزون ،این روش
(دلاور،  دکرموضوع را در دستیابی به اهداف پژوهش هدایت 

اعضاي هیأت علمی و آماري این پژوهش شامل  ۀجامع ).1389
مدرسان دروس مختلف حسابداري بخش عمومی از جمله 
حسابداري بخش عمومی، حسابداري و حسابرسی بخش عمومی 
به عنوان دو درس مرتبط با موضوع پژوهش در مقطع کارشناسی 
ارشد و دروس مبانی حسابداري بخش عمومی و حسابداري و 

کیل تش حسابرسی بخش عمومی در مقطع کارشناسی را
طراحی پروتکل مصاحبه از جمله شکل و بستر مصاحبه . دهندمی

هاي پدیدارشناسی است. قبل از از موضوعات مهم در پژوهش
کنندگان آغاز مصاحبه، هدف پژوهش به اطلاع مشارکت

حسابداري بخش عمومی) رسید و در مورد ضبط صوتی  استادان(
عاد خش اصلی ابصدایشان به آنها اطلاع داده شد. در این زمینه ب

مصاحبه توسط فرد مصاحبه شونده تعیین شده و اولویتی نسبت 
در به حوزه و عنوان پژوهش توسط پژوهشگران وجود ندارد، 

ی که تجربۀ لازم در آموزش استادانفرآیند مصاحبه انتخاب 
حسابداري بخش عمومی را دارند، از مهمترین مراحل انجام 

ه به هدف مطالعه، لازم شود، زیرا با توجپژوهش محسوب می
ومی سازي مفهمصاحبه، در ابتدا زمینه بود تا با طراحی پروتکل

شد تا در ادامه با انجام و شناختی از ماهیت مطالعه ایجاد می
توانند نقش مؤثرتري را چه افرادي می شودمصاحبه مشخص 

انجام  براينفر  15این فرآیند از  بنابراین در طولداشته باشند. 
ه دعوت به عمل آمد. این افراد از نظر پژوهشگران از مصاحب

تناسب بهتري به لحاظ شناخت برخوردار بودند. در ادامه به دلیل 
 ه ونفر اولیه انتخاب شد 15مطالعه،  موردموضوع حساسیت 

غربال شدند و با ارسال بروشوري از اهداف و ماهیت  دوباره
هایی چون مطالعه، تلاش شد تا واکنش آنان از طریق شاخص

قدرت افتراق، آگاهی از زمینه پژوهشی و تفسیر تشریحی در 
رابطه با موضوع، مورد بررسی قرار گیرد، تا در نهایت با توجه به 

هایی همچون تجربه لازم، زمان کافی براي مشارکت و جنبه
کنندگان نهایی نفر به عنوان مشارکت 12هاي شناختی، دیدگاه

سطح انگیزه لازم براي مشارکت پژوهش انتخاب شدند که از 
باع تا اش در رابطه با موضوع پژوهش برخوردار بودند، این فرایند

 .کامل ادامه پیدا کرد
کنندگان به تفکیک دانشگاه ارائه تعداد مشارکت 1در جدول 

 شده است:
 

 . تعداد مشارکت کنندگان به تفکیک دانشگاه1جدول 
 استادانتعداد  نام دانشگاه

 1 طباطباییعلامه 
 1 شهید بهشتی 

 1 خوارزمی
 1 کرمان
 1 زنجان
 1 تبریز
 1 ارومیه

 1 اصفهان 
 1 مشهد

 3 آزاد اسلامی
 12 جمع

https://apsy.sbu.ac.ir/article_102601_407e18c75f01e888a9e6e361949638a2.pdf
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مورد مطالعه به  استاداننیز توزیع فراوانی  2در جدول 
تفکیک رتبه علمی، سنوات تدریس و جنسیت مشخص شده 

 است.
 

 شوندگانمصاحبههاي . توصیف ویژگی2جدول 

 معیار درجه فراوانی درصد

 مربی 1 8

 استادیار 8 67 رتبه علمی

 دانشیار 3 25

 سال 2کمتر از  3 25

 سال 4تا  2بین  4 33 سنوات تدریس 

 سال و بیشتر 4 5 42

 مرد 10 83
 جنسیت

 زن 2 17

 
طراحی شده و زمان هر  ساختاریافتهنیمهبه صورت مصاحبه 
دقیقه متفاوت بود، مصاحبه به صورت  60تا  20مصاحبه بین 

توصیفی براساس جهت  هايپرسشچرخشی صورت گرفته و 
 محتواي هاپرسشگفت و گو تعیین و پرسیده شد، در مورد 

خاصی از پیش براي آن تعیین نشده است، در همین راستا شکل 
اي باشد صاحبه بیشتر مکالمهاي تعیین شد تا ممصاحبه به گونه
و پاسخ. در مورد بستر مصاحبه هم،  پرسشتا یک جلسۀ 

پژوهشگران شرایطی را فراهم آوردند تا فرد پاسخگو آزادانه 
تجارب خود از تدریس حسابداري بخش عمومی را با جزئیات 

. همچنین پژوهشگران با تمرکز بر تجربۀ کندموجود را توصیف 
حسابداري بخش عمومی، آنها را قادر  در آموزش استادانخاص 

ساختند تا شرح کامل تري از تجربه خودشان را بیان کنند، به 
 شود. در ایناي که آن تجربه به صورت زنده تشریح میگونه

ابداري زمانی که حس مانندهاي توصیفی زمینه لازم بود تا پرسش
کردید چه احساسی داشتید؟ استفاده بخش عمومی را تدریس می

 . شود
هاي پیشین از قبیل عارفی نهاد و همکاران مطابق پژوهش

) لازم است اعتبارسنجی نتایج صورت پذیرد. در همین 1402(
یار از چهار مع هامصاحبهور بررسی روایی و پایایی ظه منراستا ب

برداري شده ) بهره1994معرفی شده توسط گوبا و لینکولن (
 :تندهساست. این چهار معیار به شرح زیر 

به، حصابر م افزوندر این راستا  :ابلیت اعتبار یا باورپذیريق
هاي آموزش حسابداري بخش هاي پژوهشنتایج با یافته

 عمومی تطبیق داده شد.
تلف کنندگان مختجارب گوناگون مشارکت :قابلیت انتقال

د شوا میهل یافتهدر مورد یک پدیده باعث افزایش قابلیت انتقا

 دگاننویسندو نفر از ، حاضر هاي پژوهشتحلیل دادهدر  بنابراین
ها را به صورت بهحمصا کرده وبا یکدیگر همکاري  پژوهش
 ن فراینددند و ایکریکدیگر تحلیل و نتایج را مقایسه ز ا جداگانه

 صول توافق بین نویسندگانحمان زتا  کد مشابه 2بعد از حذف 
براي کنترل ه مرحلدر این . ادامه پیدا کرد کد) 106(ایجاد 
 هخبریک  اتبا نظر اناستخراج شده نظرات پژوهشگر کدهاي

ده مقایسه ش (استاد حسابداري بخش عمومی در دانشگاه دولتی)
شاخص کاپاي کوهن استفاده شده است.  دین منظور ازاست. ب

در راستاي محاسبه شاخص کاپا از فرد خبره خواسته شد تا بدون 
بندي سبت به کدگذاري و طبقهاطلاع از کدگذاري پژوهشگران ن

در شاخص کاپاي کوهن میزان توافق درونی . کندمفاهیم اقدام 
 بندي متغیرهايطبقه چگونگیدر  انبین ارزیاب و پژوهشگر

نیز نمایش داده  3همانطور که در جدول . دشویم ارائهکیفی 
به دست آمد که در وضعیت معتبر  72/0شده است، شاخص کاپا 

 قرار دارد.
 

 . میزان توافق کدگذاري پژوهشگران و خبره 3ول جد
نتایج آماره (ضریب توافق کاپاي 

 وضعیت توافق مقدار عددي شاخص کاپا کوهن)

 7208/0 ارزش
 ضعیف 0کمتر از 

 بی اهمیت 0تا  2/0

 106 تعداد کدها
 متوسط 21/0تا  4/0
 مناسب 41/0تا  6/0

 000/0 معناداري
 معتبر 61/0تا  8/0

 عالی 81/0تا  1

 
ه پژوهشگران باید نشان دهند ک لهحدر این مر :ییدأقابلیت ت

هاي پدیدارشناسی است. هاي پژوهش مبتنی بر دادهیافته
ه بررسی شده بپدیدة  تلاش شده است در این مرحله بنابراین

با گوش دادن به نظرات  و شودطور دقیق توصیف 
 مضمونمربوط به هر  و شواهد هانقل قولکنندگان، مشارکت

 .دشوه ئارابه صورت کامل 
 فرایندهاي ساختاریافته براي زور اظبدین من :پذیريمیناناط

ي زا. در نهایت اعتمادسشدها استفاده ثبت، نوشتن و تفسیر داده
 ها باعثبهحو ایجاد اطمینان به رعایت اصل محرمانگی در مصا

؛ یین، 1994(گوبا و لینکولن،  شود پژوهش ییافزایش روا
2009.( 
 
 هاي فلسفی و ارکان پدیدارشناسیبنیان

پدیدارشناسی از دو کلمۀ یونانی فنومنن به معنی پدیدار و 
لوگوس به معنی دلیل یا شناخت مشتق شده است و به عنوان 

اي از فلسفه هاي پارادایم تفسیري شاخهیکی از زیرمجموعه
اي نمعبه ی پدیدارشناس). 1398شود (پروري، محسوب می
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به صورتی است که درك چیزها  چگونگیو  بشر ۀمطالعه تجرب
شود. به جنبشی فلسفی اشاره دارد که ها ظاهر میدر آگاهی آدم

با ادموند هوسرل شروع شد و در ادامه با مارتین هایدگر تداوم 
 ش کلیديقرن بیستم نق فلسفیایـن جنبش در تفکر  داشت.

هاي فلسفی کنونی دیدگاهیاري از سب گیريشکلداشت و سبب 
 دیدگاهداراي  پارادایم پدیدارشناسی ).2007شد (لانگریج، 

ن تجارب به عنوان الگویی از بستر ظهور آاي است که در زمینه
شناسی، تجربه و جهان به عنوان یک واحد بد. از نظر هستیایمی

ی بر امور اجتماعی و تجربی و وابسته به افراد نمنسجم که مبت
 زارزیابی است. ا بینند قابل درك ورا می آنهایی که یا گروه
 ايمذاکره جایگاهداراي پدیدارشناسی  شناختیمعرفت دیدگاه
رویکردي است که هم به عنوان یک . پدیدارشناسی تسا ذهنی

ی یک روش مستقل در علوم انسان ماننددستگاه فلسفی و هم به 
یه واکنشی عل ،اصلدر  رهیافتشود. این و اجتماعی شناخته می

مخصوصاً از سوي مخالفان ( هاي علوم طبیعیکاربرد روش
 رویکرداین  برپایهاست.  )در علوم اجماعی گراییاثبات
ار انسان کید بر تبیین رفتأهاي علوم طبیعی با ت، روشاثباتیضد

 هاعلل درونی یا بیرونی، در بهترین حالت، نمود پدیده ببر حس
از درك  حالتگاهی ما مخدوش کرده و در بدترین آرا در عرصه 

 . به عبارتی دیگر، پدیدارشناسی توامان فلسفهناتوان هستند آنها
پردازد. ها میو روشی است که بررسی ماهیت و ذات پدیده

پدیدارشناسی فن ساخت اشیایی است که معانی آنها به نظر 
بخشد. روشن و بی معنا است و سپس کشف آنچه به آنها معنا می

ترین فرض فسلفی پدیدارشناسی آن است که ما تنها اساسی
ها توانیم آن چیزهایی را بدانیم که از طریق حضور در دریافتمی

 د.شونتجربه می ،کنندو معانی که آگاهی آگاه ما را بیدار می
ت أها نشدرك ما از تجربه حسی پدیده تمام، ابتدادر 

 .نیاز به تشریح، تکرار و تفسیر دارد یادشدهگیرد، اما تجربه می
ذهن است و هم توضیح و  توضیحپدیدارشناسی هم  حقیقتدر 

ن موضوع وجود واقعی داشته آتفسیر محتوا و موضوع ذهن، خواه 
و موافق با دنیاي خارج باشد و خواه وجود واقعی نداشته و موافق 

 ازمندینی سشناروش دیدگاهاز  موضوعاین  .با دنیاي خارج نباشد
ربه تج هها را بپدیده عضیها چگونه باین است که انسان درك

 هايبنابرین هدف پدیدارشناسی تشریح پدیده .ورندآدر می
 فلسفه رو،خاص یا نمود اشیا به عنوان تجربۀ زیسته است. از این 

بر بازگشت به مشاهده ناب نخستین تاکید  پدیدارشناسی
شود. مشاهده ناب نخستین به معناي درك یک پدیده به می

ن پدیده است، گویی که پژوهشگر آاتکاي درون مایه و ذات 
الهی و هیچگونه تفکري نداشته است (قدسن آبیشتر در زمینه 

) مطالعات 2006یت (. راپورت و وین را)1393همکاران، 
بندي پدیدارشناسی را به دو نوع تفسیري و توصیفی طبقه

اند که پژوهش حاضر از نوع مطالعات توصیفی است، زیرا ردهک
در بررسی پدیدة مورد مطالعه (آموزش حسابداري بخش 

ان کنندگعمومی) از توصیف تجربیات عینی و ذهنی مشارکت
استفاده شده است. پدیدارشناسی توصیفی درصدد توصیف 

ها بدان صورتی که در ضمیر ناخودآگاه ما ظهور پیدا پدیده
 کند، است.می

 
 چارچوب اجراي مطالعۀ پدیدارشناسی

چارچوب شماتیک اجراي مطالعۀ پدیدارشناسی براساس 
 نمایش داده شده است. 1) در شکل 1398مطالعۀ پروري (

 

 
 . چارچوب شماتیک اجراي پژوهش پدیدارشناسی 1شکل 

 
گام اول در مطالعات پدیدارشناسی انتخاب موضوع است، 

 و نیستروش پدیدارشناسی براي هر نوع موضوعی مناسب 
 تا تجربه زیستۀ افراد کنداي را انتخاب پژوهشگر باید پدیده

در پژوهش حاضر  .)1398(پروري،  کندنسبت به آن را مطالعه 
 پدیدة مورد مطالعه آموزش حسابداري بخش عمومی است.

در گام دوم به منظور جداسازي و ایجاد نگرش متعالی، 
پژوهشگر نباید در فرایند مصاحبه، تحلیل و گزارش نتایج تحت 

ایبندي پ برايها و تعصبات شخصی خود باشد. تأثیر پیشفرض
پژوهشگران در ارائه نتایج  هايبه این هدف، تعصبات و فرضیه

 پژوهش دخیل نبوده است.
افرادي انتخاب  به طور دقیقشود  در گام سوم باید تلاش

ه باند. در این گام شوند که پدیدة مورد مطالعه را تجربه کرده
آوري داده روش مصاحبه بهترین ابزار براي جمع طور معمول

که در پژوهش حاضر نیز مورد استفاده بوده  شودمحسوب می
ترین موضوع در اساسیها است. است. گام چهارم تحلیل داده

هاي کیفی است. گام اي پدیدارشناسی تحلیل دادههپژوهش

موضوع، طرح مسأله و سؤالات: گام اول

یجداسازي و ایجاد نگرش متعالی پدیدارشناس:گام دوم

نمونه گیري و انجام مصاحبه:گام سوم

آوري شدهتحلیل داده هاي جمع: گام چهارم

ارائه نتایج: گام پنجم

https://apsy.sbu.ac.ir/article_102601_407e18c75f01e888a9e6e361949638a2.pdf
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پنجم نیز ارائه نتایج است که در بخش توصیف مضامین و بخش 
 گیري ارائه شده است.نتیجه

کولایزي، جیورجی و موستاکاس  مانندپژوهشگرانی 
هاي پدیدارشناسی ارائه هایی در تجزیه و تحلیل دادهرهیافت

(پروري، کنند دنبال می اند که هرکدام مراحل خاصی راکرده
ها براساس روش جیورجی در همین راستا تحلیل یافته  ).1398

 :شودزیر ارائه می مرحله به شرح 5در  قالب 
ها و مطالعۀ آنها: در مرحلۀ اول: تهیه رونوشت از مصاحبه

ان توسط نویسندگ پی در پیبه طور  استاداناین مرحله اظهارات 
گوش داده شده و نظرات آنها کلمه به کلمه مکتوب شده و 

ه قرار گرفت. با توجه ب دوبارهچندین بار مورد بازبینی و مطالعه 
 یستها کافی نبرداري براي تحلیل یافتهاینکه تنها یادداشت

نیز براي ورود اطلاعات استفاده  Nvivo12فزار ااز نرم بنابراین
 .شد

ها: در این مرحله سازي و تلخیص دادهمرحلۀ دوم: افق
ازي سگیرد، اصطلاح افقها صورت میسازي و تلخیص دادهافق

 اناستادگیرد که هر کدام از از این بابت مورد استفاده قرار می
به واسطه ادراکات حسی نسبت به حسابداري بخش عمومی 

از طریق  هاي مختلفی هستند و پژوهشگران بایدداراي افق
هاي مختلف افراد نسبت به هاي مصاحبه، افقتحلیل داده

. در همین کنندآموزش حسابداري بخش عمومی را شناسایی 
خط کشیده شده و به این طریق  دارمعنی اطلاعتزیر راستا 

و  شناساییعبارات مهم مشخص شده و معانی نهفته در آن 
اده . استفشد تا شرایط براي مراحل بعدي آماده استخراج شدند

چرا  انجام این مرحله را تسهیل کرده است Nvivo12فزار ااز نرم
هاي انجام شده افزار امکان ورود متن مصاحبهکه در این نرم

ها به سهولت وجود داشته و در نتیجه کدگذاري متن مصاحبه

پذیرد. همچنین قابلیت ساماندهی اطلاعات و جست انجام می
 افزون استهاي موجود کمک بزرگی دهجوي واژه در تمام داو

اي ها نیز براي اهداف مقایسهها به دادهبر این، تخصیص ویژگی
کنندگان نیز در این نرم افزار صورت پذیرفته میان مشارکت

 .است
 
 هاي پژوهشیافته

یگر د عبارت به باشد،میها استقرایی فرآیند تحلیل داده
ندي بچهارچوب مفهومی قبلی براي کدگذاري و مقوله چگونههی

ا ب به طور عمدهصورت آزاد و  به هابلکه مصاحبه هوجود نداشت
ها در سه مرحله کدگذاري باز، کدگذاري داده تکنیکتوجه به 

مرحله سوم تا پنجم تحلیل  د.محوري و انتخابی تحلیل شدن
 ستاي پژوهش هاها در روش پدیدارشناسی مربوط به یافتهیافته

 شوند.که در ادامه تشریح می
هاي معنادار: در این مرحلۀ سوم: شناسایی جملات و عبارت

در قالب مضامین  جملاتبندي خوشهبندي و مرحله صورت
واقع  در ،کنندگان انجام شدمشارکت ۀمشترك میان هم

تر به نام بزرگ اطلاعاتیاظهارات مهم در قالب واحدهاي 
هاي بندي شدند. به همین منظور مصاحبهطبقهواحدهاي معنایی 
و مدرسان دروس مختلف حسابداري  استادانصورت گرفته با 

بخش عمومی مورد تحلیل و ارزیابی قرار گرفته و کدهاي 
 د.شمعنایی مربوطه استخراج 

 ها، نتایج دربعد از مراحل مصاحبه و تحلیل داده
هاي با عنوان کدگذاري باز، محوري و انتخابی تقسیم بخش
 شدند. 

هاي صورت گرفته و نمونۀ مصاحبه 4در جدول 
 شود.هاي باز ارائه میکدگذاري

 
 ها و کدگذاري بازمصاحبه ه. نمون4جدول 

 خلاصه مصاحبه کدگذاري باز

 کمبود مدرس

متخصص در حوزة حسابداري بخش عمومی در ایران فرایند آموزش دروس مختلف حسابداري بخش عمومی را مختل کرده  استادانکمبود 
 است.

 ایند.متخصص در این زمینه را تکمیل نم استادانالتحصیلان این گرایش کمبود با ایجاد گرایش حسابداري بخش عمومی در کشور، امیدوارم فارغ
هاي متمادي تدریس د که به دلیل کمبود مدرس تمام دروس حسابداري بخش عمومی توسط یک استاد و در طی سالشوبعضاً مشاهده می

 شود.می

 ايتدریس سلیقه

کنند و این باعث حذف برخی از مطالب مهم در فرایند اي مطالب حسابداري بخش عمومی را تدریس میبه صورت سلیقه استادانمتأسفانه برخی 
 .شودآموزش می

ریزي شود که تمام مطالب مندرج در سرفصل آموزشی وزارت علوم پوشش داده شود و از تدریس انتخابی اي برنامهباید در تدریس دروس به گونه
 خودداري شود.

 تدریس مشترك

 ع لازم در کلاس راکنم این تصمیم تنودر یکی از دروس به پیشنهاد یکی از همکاران به صورت مشترك درس را ارائه کردیم و احساس می
 ایجاد کرده است.

تدریس مشترك با یک فرد فعال در بخش حسابداري دولتی (مدیر مالی یک شرکت دولتی) تجربۀ بسیار خوبی براي بنده بود تا از زوایاي 
 مختلف آموزش حسابداري بخش عمومی دنبال شود.

 بداري بخش عمومی داشتم، تدریس مباحث کاربردي و واقعی کمی دشوار بود.براي من که تجربۀ عملی محدودي در حسا اناستادکمبود تجربۀ عملی 
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 خلاصه مصاحبه کدگذاري باز

 هاي آموزشی در بخش دولتی جهت ارتقاي تجارب عملی خودم وجود ندارد.سازوکار مشخصی براي گذراندن دوره
 د ندارد.، درك درستی از تفاوت مفاهیم حسابداري بخش عمومی با بخش خصوصی وجواستادانبه دلیل کمبود تجربۀ برخی 

 سبک تدریس

 دادم بدترین تجربۀ تدریسم بود.کردم و در کلاس به صورت انفرادي ارائه میاینکه مطالب رو از قبل آماده می
 بعد گذشت زمان احساس کردم باید به نحوي مشارکت دانشجویان در تدریس مطالب را افزایش بدهم.

 داد.ها جواب نمیهاي دانشجویی بود، ولی این روش براي همه گروهارائهکردم هایی که اوایل در کلاس استفاده مییکی از روش
تواند با توجه به جو کلاس، بهترین سبک تدریس را انتخاب هاي تدریس آشنا باشد، در این صورت میها و سبکبهتر است مدرس با همه روش

 نماید.
 بتواند خلاقیت در دانشجویان را افزایش دهد. اي نیست کهدر حال حاضر مدل تدریس حسابداري بخش عمومی به گونه

هاي آموزشی هر جلسه در تنظیم ذهنیت دانشجویان براي هرکدام از جلسات بسیار اساسی است و تهیۀ طرح درس همراه با موضوعات و برنامه تهیه طرح درسی
 تواند اهداف آموزشی را مختل سازد.فقدان آن می

هاي به روزرسانی سرفصل
 آموزشی

هاي درسی حسابداري بخش عمومی را متحول کرده است و در نتیجه ها و سرفصلتغییرات گسترده در ماهیت حسابداري بخش عمومی، برنامه
 هاي درسی و آموزشی حسابداري بخش عمومی ضروري است.به روزرسانی برنامه

 کاربردي شدن تدریس
 کاربردي است، تمایل چندانی براي یادگیري و آموزش ندارند.دانشجویان تا زمانی که احساس نکنند تدریس صورت گرفته 

کردم در جلب توجه اکثریت دانشجویان ناموفق هاي واقعی از موضوعات حسابداري بخش عمومی استفاده نمیها و نمونهتا زمانی که از مثال
 بودم.

 هاي کارآموزيفقدان دوره
در بخش عمومی مهیا نیست و این چالش مهمی در فرایند  استاداني دانشجویان و هم هاي کارآموزي و کارورزي هم برادر حال حاضر دوره

 شود.آموزش آنها محسوب می
 کنند.هاي مرتبط با هوش مصنوعی را سپري نمیهاي مرتبط با مهارتآموزش استاداندر حال حاضر 

 کمبود انگیزة دانشجویان

 تر هستند.ومی در مقایسه با دروس حسابداري بخش خصوصی بی انگیزهمعمولاً دانشجویان در کلاس دروس حسابداري بخش عم
 اند تمایل زیادي براي آموزش حسابداري بخش عمومی را ندارند.گذاري کردهچون اکثر دانشجویان استخدام در بخش خصوصی را هدف

 بودن آموزش حسابداري بخش عمومی است.، برگرداندن انگیزه و شور لازم به دانشجویان مبنی بر مفید استادانهاي یکی از چالش
 هاي آموزش حسابداري دولتی براي دانشجویان بیشتر گفتم، تمایل بیشتري در کلاس از خود نشان دادند.احساس کردم زمانی که از مزیت

 ايهاي حرفهآزمون
 اي، دانشجویان چندان اهمیتیهاي حرفهآزمونبه دلیل تأثیرگذاري بسیار کم مباحث حسابداري بخش عمومی در آزمون حسابدار رسمی و سایر 

 دهند.به آن نمی
 شود.اي حسابداري تسلط بر حسابداري دولتی جدي گرفته نمیهاي حرفهدر فرایند اعتباربخشی آزمون

 نگرش منفی دانشجویان
 رفع گردد. استادانپیشفرض خشک و تئوریک بودن مطالب حسابداري بخش عمومی باید توسط 

برخی دانشجویان به مطالب حسابداري بخش عمومی و عدم آمادگی روانی آنها براي آموزش حسابداري بخش عمومی چالش بسیار  نگرش منفی
 مهمی است.

 نحوة ارزشیابی

 نحوه ارزشیابی و تخصیص نمره به دانشجویان در این درس باید متفاوت از دروس دیگر باشد.
ان ریزي کنم که سهم مشارکت دانشجویاي برنامهوه توزیع نمرات دانشجویان بود و باید به گونههاي بنده در تدریس این درس نحیکی از چالش

 افزایش یابد.
به نظرم باید سهم بیشتري از نمره به پژوهش دانشجویان در دروس حسابداري دولتی تخصیص یابد تا به نوعی باعث ایجاد تحرك در 

 دانشجویان در این دروس شود.
 ویان دروس حسابداري بخش عمومی در مقطع کارشناسی و کارشناسی ارشد باید تفاوت داشته باشد.ارزشیابی دانشج

کمبود پیشینۀ پژوهشی 
 استاد

 شخصیت استاد و سوابق پژوهشی وي در حوزة حسابداري دولتی در جذب دانشجویان به این حوزه بسیار مؤثر است.
 پژوهشی مطلوبی در زمینۀ بخش عمومی نیز داشته باشد.استاد دروس حسابداري بخش عمومی باید پیشینۀ 

 تعامل با دانشجویان
 

 اي باشد که باعث ایجاد ذوق در دانشجویان براي آموزش شود.با دانشجویان باید به گونه استادانبرخورد 
 شود.شناخت دانشجویان توسط استاد مسئله مهمی است که منجر به تشویق دانشجویان براي مشارکت می

 شود.دهی به آنها منجر به ایجاد علاقه در آنها میرابطه متقابل و محترمانه با دانشجویان و ارزش
 ایده هاي برتر دانشجویان در زمینۀ حسابداري بخش عمومی باید ارج داده شود.

 هاي مشترك پایینی هستیم.ند و شاهد همکاريکناي و منفرد عملاً میدروس حسابداري بخش عمومی به صورت جزیره استادان با یکدیگر استادانتعامل 

با نهادهاي  استادانتعامل 
 بخش عمومی

 ها و نهادهاي بخش عمومی در حداقل خود قرار دارد.دانشگاه استادانمتأسفانه در حال حاضر تعامل میان 
ها نگارش شده باشد وجود دانشگاه استادانکتب آموزشی که با مشارکت و تعامل مدیران مالی و حسابداران خبره فعال در بخش عمومی با 

 نداشته و یا بسیار محدود است.

اي نقش نهادهاي حرفه
 حسابداري

 اند.اي حسابداري تاکنون چندان در تهیه محتواي آموزشی لازم براي راهنمایی حسابداري بخش عمومی پیشگام نشدهنهادهاي حرفه
 اي نهادهاي حسابداري باشد.هاي حرفهتواند بخشی از مسئولیتمیاي حسابداري بخش عمومی هاي حرفهتشکیل انجمن

 اي در راستاي ارتقاي سطح آموزش حسابداري بهش عمومی وجود ندارد.ها و نهادهاي حرفههمکاري و مشارکت دو جانبه میان دانشگاه

 کنند.دروس توسط خبرگان مالی و حسابداري بخش عمومی را ناهموار می گیرانه شرایط را براي تدریس برخیها به صورت سختبرخی دانشگاه هازیرساخت دانشگاه
 و دانشجویان در زمینۀ آموزش بهتر حسابداري بخش عمومی توسط مراکز آموزشی ضروري است. استادانهاي لازم براي ایجاد زیرساخت

 عملکرد دولت
 بخش عمومی کاسته است.تمایل پایین دولت به موضوع پاسخگویی خود از اهمیت آموزش حسابداري 

 اهمیت حسابداري بخش عمومی براي دانشجویان قابل توجه نیست. المللیدر سطح بیندولت مالی  تعاملات به دلیل کمبود
 و دانشجویان شده است. استادانتغییرات گسترده در قوانین و مقررات مالی بخش دولتی منجر به سردرگمی میان 

https://apsy.sbu.ac.ir/article_102601_407e18c75f01e888a9e6e361949638a2.pdf
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 خلاصه مصاحبه کدگذاري باز

هاي حل تمرین و کلاس
 ي آموزشیهاکارگاه

هاي حل تمرین با مشارکت باشد، براي همین بنده در مقطع کارشناسی کلاسهاي دروس حسابداري بخش عمومی محدود میکلاس
 ام.دانشجویان کارشناسی ارشد را تعریف کرده

بداري شاغل در بخش و فعالان حسا استادانهاي آموزشی با حضور سعی کردم در هر کدام از کلاس هاي حسابداري بخش عمومی کارگاه
 عمومی برگزار نمایم.

کمبود واحدهاي درسی 
 حسابداري بخش عمومی

 باشد.به نظر من تعداد دروس حسابداري بخش عمومی در حال حاضر خصوصاً در مقطع کارشناسی پایین می
باشد که این امر فشار زیادي به میبا توجه به کم بودن تعداد دروس حسابداري بخش عمومی، حجم مطالب ارائه شده در هر درس بالا 

 کند.دانشجویان وارد می

 توسعۀ مجلات تخصصی
هاي بازار باشد و مجلات دیگر حسابداري بیشتر تمایل به چاپ مقاله با دادهکمیت مجلات تخصصی در زمینۀ حسابداري بخش عمومی پایین می

 سرمایه دارند.
 کمی و کیفی مجلات تخصصی در حوزة حسابداري دولتی پیشگام شوند.ها باید در توسعۀ هاي حسابداري دانشگاهگروه

 انگیزشی دانشجویان شده است.عدم جدي گرفتن کلاس از سوي برخی مدرسان باعث بی مدیریت کلاس
 شود.تفاوتی دانشجویان میهاي دانشجویی و عدم مشارکت وي منجر به بیبی توجهی استاد به ارائه

 هاي مجازيآموزش
 هاي حضوري و مجازي در برخی دروس حسابداري بخش عمومی کیفیت تدریس را بیشتر کرد.استفاده همزمان از آموزش

هاي توان از راه دور و از طریق گوشیچون این آموزش را می حلقه گمشدة آموزش حسابداري بخش عمومی است، به نظر من آموزش مجازي
 رگیر آن هستند.و دانشجویان هر لحظه د هوشمند انجام داد

هاي استفاده از فیلم
 شود.هاي آموزشی مرتبط با حسابداري بخش عمومی را بکار گرفتم و احساس کردم استقبال خوبی از طرف دانشجویان میدر برخی جلسات فیلم آموزشی

 بر کارها و اقدامات دانشجویان ندارند.نظارت کافی  استادانشود که به توجه به ماهیت خاص این درس، بعضاً دیده می مسئولیت پذیري مدرس
 .شودمی در آنهانفس و قوت قلب  به اعتماد ایجاد باعث دانشجویاندر کنار  حسابداري بخش عمومی استادانضور ح

 انگیزه مدرس
 مدرس باید با دل و جان و با تمام علاقۀ خود تدریس حسابداري دولتی را انتخاب کرده باشد.

 به خاطر نبود استاد تخصصی در گروه و به الزام مجبور به تدریس این درس شدم. کنم که صرفاًاعتراف می
 تواند راه را براي آموزش بهتر دانشجویان فراهم آورد.اگر استادي انگیزة لازم براي تدریس را نداشته باشد، نمی

 عینیت بخشی به تدریس

فاهیم حسابداري بخش عمومی است، به نظرم بهتر است ساختار واقعی یکی از چالش هایی که داشتم نامفهوم بودن برخی اصطلاحات و م
 حسابداري در بخش عمومی همراه با مطالب نظري تدریس شود.

طبیعتاً وقتی دانشجویان هیچ ذهینی از مطالب حسابداري بخش عمومی نداشته باشند، فرایند آموزش حسابداري بخش عمومی دچار مشکل 
 خواهد بود.

 فناوري آموزشی
 هاي نوین تدریس آشنا شده و در صورت لزوم از هرکدام از آن ابزارها براي انتقال سریع مطالب استفاده نماید.بهتر است استاد با ابزارها و فناوري

 از فناوري ها و نرم افزارهاي نوین حوزة بخش عمومی در حداقل خود قرار دارد. استاداناستفاده 

 کتب درسی

 اب براي تک تک دروس حسابداري بخش عمومی موجود نیست.تنوع منابع آموزشی و کت
 سازي مطالب اثربخشی آنها را کاهش می دهد.کتب آموزشی باید با توجه به شرایط کشور تهیه گردد. عدم بومی

ت عمومی، لازم اساي حسابداري بخش اي وجود دارد، با توجه به ماهیت بین رشتهکمبود قابل توجهی در منابع آموزشی با محتواي بین رشته
 اي نیز تدوین گردد.کتب درسی با محتواي بین رشته

 رهبري پژوهشی

 ها وجود داشته باشد.مشی لازم، کارایی لازم در پژوهشهاي علمی دانشجویان را بر عهده گرفته و با تعیین خطباید استاد رهبري پروژه
 موضوع از حوزه حسابداري بخش عمومی باشد. مند با انتخابهاي دانشجویان علاقهضرورت دارد پایان نامه

أکید بندي تهاي مرتبط با حسابداري بخش عمومی افزایش یابد و صرفاً بر مبناهاي حسابداري و یا بودجهبهتر است تنوع موضوعی پژوهش
 نگردد.

توسعۀ انجمن حرفه اي 
 حسابداري بخش عمومی

 اد انجمن حسابداري بخش عمومی در ایران ضروت دارد.ها در حسابداري، ایجها و حوزهبه مانند سایر رشته
اي حسابداري بخش عمومی ضرورت دارد تا اعضاي آکادمیک و اعضاي حرفه اي شامل مدیران مالی بخش دولتی و هاي حرفهدر توسعۀ انجمن

 حسابداران فعال مشارکت فعالی داشته باشند.

 ايتوسعۀ حرفه
 در آن جهت استفاده دیگران ارائه گردد. استادانمجازي یا... فراهم آورد که تجارب آموخته شده  هايشاید بتوان بستري در قالب گروه

خصوصاً  استادانکنم شرایط و تسهیلات براي حضور مدرسان حسابداري بخش عمومی در نهادهاي بخش عمومی فراهم شده و پیشنهاد می
 مند شوند.فاقد تجربه بتوانند از آن بهره استادان

 مشارکت جمعی

مند حوزة حسابداري بخش عمومی، محتواي آموزشی تهیه شده توسط خودشان (از فعال و علاقه استادانبه عنوان یک راهکار مؤثر لازم است 
 جمله فایل هاي پاورپوینت) را در اختیار سایر همکاران قرار دهند.

اي در این زمینه خودداري هاي جزیرهداکثر حالت خود رسیده و از فعالیتحسابداري بخش عمومی در تمام کشور باید به ح استادانتعامل میان 
 گردد.

 لازم است منابع آموزشی شامل کتب آموزشی با مشارکت چند استاد خبره و متعهد نگارش و در اختیار دانشجویان قرار گیرد.

 مقطع کارشناسی و کارشناسی ارشد تهیه گردد. کتب آموزشی به تفکیک هرکدام از دروس حسابداري بخش عمومی در غنی سازي آموزشی
 منابع آموزشی نباید صرفاً ترجمۀ کتب حسابداري بخش عمومی لاتین باشند و باید شرایط بومی کشور در آن لحاظ شوند.

 جذب هیأت علمی
 خش عمومی باشد.مند و متخصص در زمینۀ حسابداري بهاي حسابداري باید یک نفر علاقهدر جذب اعضاي هیئت علمی در گروه

در اعضاي هیأت علمی  استاداناي در جذب برخی سابقه فعالیت در بخش اجرایی دولت به خصوص نهادهاي مهم بخش عمومی باید امتیاز ویژه
 گروه حسابداري داشته باشد.
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 خلاصه مصاحبه کدگذاري باز

هاي استخدامی و فرصت
 ارتقاي شغلی

دام در این حوزه فراوان بوده و این عاملی براي جلب توجه بیشتر هاي شغلی براي استخخوشبختانه به دلیل وسعت نهادهاي دولتی، فرصت
 دانشجویان خواهد بود.

 تجربه نشان داده است که تسلط بر حسابداري بخش عمومی در ارتقاي شغلی کارکنان مؤثر است.

 هاي اجرایی مؤثر باشد.هاي استخدامی دستگاهآزمون تواند در ارتقاي اعتماد به نفس دانشجویان درتسلط بر حسابداري بخش عمومی می هاي استخدامیآزمون
 هاي دولتی عملکرد بهتري نیز دارند.دانشجویانی که در آموزش حسابداري بخش عمومی فعال بودند، بعداً در استخدامی

 نامه ها و مقالاتپایان
ن به ای استادانپایین است و در نتیجه در صورت ورود ها و مقالات موجود در زمینه حسابداري بخش عمومی رسد تعداد پایان نامهبه نظر می

 توانند خودشان را از بابت پژوهشی ارتقا ببخشند.بخش، می
 توان براي دانشجویان تعریف کرد.هاي پژوهشی متعددي در زمینۀ حسابداري بخش عمومی وجود دارد که میموضوعات و شکاف

 انسانی در بخش دولتی، آموزش اساسی و بنیادي حسابداري بخش عمومی ضروت دارد.براي ارتقاي کیفیت منابع  کیفیت منابع انسانی

 هاي پژوهشیفراخوان
ها در زمینۀ حسابداري بخش عمومی هاي پژوهشی دستگاهتوان مطمئن شد که امروزه بخش اعظمی از اولویتبا مراجعه به سامانۀ ساتع می

 محسوب شود. ناستاداتواند قوت قلبی براي است و این امر می
 هاي کارآمدي را ایجاد کند.ها و تخصصتواند مهارتآموزش حسابداري بخش عمومی می مهارت پروري

اصلاحات حسابداري بخش 
 عمومی

 شود.با آموزش صحیح اصول حسابداري در بخش عمومی فرایند اصلاحات در سیستم دولتی فراهم می
 عمومی نیازمند منابع انسانی کارآمد است که نتیجۀ آموزش درست است. سازي صحیح استانداردهاي حسابداري بخشپیاده

 بهبود فرایند نظارت دولتی

هاي اجرایی بر بخش مالی است، فرایند نظارت باید با آموزش صحیح اصول و مبانی یکی از دردهاي جامعه اثربخشی پایین نظارت دستگاه
 حسابداري بخش عمومی ارتقا یابد.

و  هایی چون سازمان حسابرسیدر دروس حسابداري بخش عمومی عملکرد بهتري داشتند در بهبود سیستم نظارت مالی سازماندانشجویانی که 
 اند.دیوان محاسبات نقش مؤثري داشته

شفافیت در گزارشگري 
 مالی

 با آموزش صحیح حسابداري بخش عمومی، گزارشگري در بخش دولتی شفاف و قابل اتکا خواهد بود.
 تقاضاي جهانی براي ارتقاي مسئولیت پاسخگوئی نیازمند آموزش حسابداران بخش عمومی است. افزایش

هاي برگزاري همایش
 تخصصی

 هاي علمی مختص حسابداري دولتی باید افزایش یابد.ها و کنفرانستعداد همایش
 افزائی افزایش یابد.همفکري و دانش جهت استادانهاي آموزشی ویژه اي حسابداري تعداد دورههاي حرفهباید به همت انجمن

تعامل دانشگاه ها با 
 نهادهاي بخش عمومی

 ها و نیازهاي نهادهاي بخش عمومی وجود دارد که باید با تعاملات دو طرفه این شکاف کاهش یابد.ها و خواستهشکاف میان آموزش دانشگاه
 یشتر حسابداري بخش عمومی در سطح کشور پیشقدم باشند.هاي بها باید با نیازسنجی از جامعه، در ایجاد گرایشدانشگاه

 
در مجموع پس از تحلیل اطلاعات و مطابق با کدگذاري باز 

این نکته ضروري  بیان. شدکد باز ارائه  48صورت گرفته، تعداد 
ها ممکن است یک یا چند کد باز است که در برخی از نقل قول

نتایج کدگذاري محوري و انتخابی  5وجود داشته باشد. در جدول 
، از مجموع 6در جدول  بیان شدهاست. مطابق با نتایج  شدهارائه 

ها و کد انتخابی در قالب چالش 4کد محوري و  14کد باز،  48
ي پذیرپذیري و مسئولیتي و محتوایی، تعاملاموانع زمینه

ي هاها و مزایاي آموزشی و پژوهشی و ویژگیذینفعان، فرصت
 .شداستخراج  استادانساختاري و رفتاري 

 
 ها. کدگذاري محوري و انتخابی داده5جدول 

 هاي اصلی)(مقوله کدهاي انتخابی کدهاي محوري کدهاي باز ردیف
 هاي کارآموزيفقدان دوره 1

 استادانافزائی دانش

 

 ايتوسعۀ حرفه 2
مفروضات روانی  نگرش منفی دانشجویان 3

 کمبود انگیزة دانشجویان 4 دانشجویان
 کمبود پیشینۀ پژوهشی استاد 5

 کمبود مدرس 6 استادانهاي توانمندي
 استادانکمبود تجربۀ عملی  7
 سازي آموزشیغنی 8

 محتواي آموزشی
 کتب درسی 9
 کمبود واحدهاي درسی حسابداري بخش عمومی 10

 عملکرد دولت 11 نقش دولت و وزارت علوم
 هاي آموزشیبه روزرسانی سرفصل 12
 تعامل دانشگاه ها با نهادهاي بخش عمومی 13

ها و نقش دانشگاه
 پذیري ذینفعانو مسئولیت تعامل پذیري هاي حسابداريگروه

 جذب هیأت علمی 14
 هازیرساخت دانشگاه 15
 توسعۀ مجلات تخصصی 16

https://apsy.sbu.ac.ir/article_102601_407e18c75f01e888a9e6e361949638a2.pdf
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 هاي اصلی)(مقوله کدهاي انتخابی کدهاي محوري کدهاي باز ردیف
 با یکدیگر استادانتعامل  17

مشارکت و همکاري 
 ذینعان

 با نهادهاي بخش عمومی استادانتعامل  18
 تعامل با دانشجویان 19
 مشارکت جمعی 20
 حسابداري بخش عمومیاي توسعۀ انجمن حرفه 21

 ايهاي حرفهانجمن
 هاي تخصصیبرگزاري همایش 22
 اي حسابدارينقش نهادهاي حرفه 23
 ايهاي حرفهآزمون 24
 بهبود فرایند نظارت دولتی 25

 سودمندي براي جامعه

 ها و مزایاي پژوهشی و آموزشیفرصت

 شفافیت در گزارشگري مالی 26
 انسانیکیفیت منابع  27
 اصلاحات حسابداري بخش عمومی 28
 هاي استخدامی و ارتقاي شغلیفرصت 29

سودمندي براي 
 آزمون هاي استخدامی 30 دانشجویان

 مهارت پروري 31
 ها و مقالاتنامهپایان 32

 هاي پژوهشیفراخوان 33 هاي پژوهشیسیاست
 رهبري پژوهشی 34
 هاي مجازيآموزش 35

 ابزارهاي تدریس

 استادانهاي ساختاري و رفتاري ویژگی
 

 هاي آموزشیاستفاده از فیلم 36
 فناوري آموزشی 37
 نحوة ارزشیابی 38
 هاي آموزشیهاي حل تمرین و کارگاهکلاس 39
 تهیه طرح درسی 40
 مسئولیت پذیري مدرس 41

هاي شخصیتی ویژگی
 انگیزه مدرس 42 استادان

 مدیریت کلاس 43
 ايتدریس سلیقه 44

 الگوهاي تدریس
 تدریس مشترك 45
 سبک تدریس 46
 عینیت بخشی به تدریس 47
 کاربردي شدن تدریس 48

 4 14 48 فراوانی

 
ایجاد  استادان به نظرات و پیشنهادهاي همچنین با توجه

تغییرات در نظام آموزشی حسابداري بخش عمومی ضروري 
است. در این زمینه چندین روایت از قبیل انعقاد قراردادهاي 

هاي نامههاي دولتی، سوق دادن پایانپژوهشی با سازمان
دانشجویان به سمت حسابداري و حسابرسی بخش عمومی، 

وسته آن ت پیپیچیده بودن قوانین و مقررات مالی دولت و تغییرا
هاي ارزشیابی به عنوان نقاط و اصلاح و به روزرسانی شیوه

شوند، چرا که ادبیات پژوهش عطف پژوهش حاضر معرفی می
 اي نداشته است. ها اشارهبه صورت مستقیم به این روایت

و اخد نظرات آنها: در نهایت  استادانمرحلۀ چهارم: تعامل با 
نتایج ارائه و  5قالب جدول  در استاداننظرات   گرفتنبعد از 

 شود.تأیید می

مرحله پنجم: توصیف مضامین: در این مرحله پژوهشگران 
هرکدام از واحدهاي معنایی تشکیل شده در مرحله قبل را تشریح 

کنند. به عبارت دیگر هر کدام از مضامین بیان شده و  متنی می
اهیت م شود که در برگیرنده محتوا وبراي توصیف آنها نوشته می

آن مضمون است. همچنین براي هر مضمون، پژوهشگر باید 
ها را ذیل هر مضمون ارائه هایی از متن اصلی مصاحبهنمونه

 شوند.شرح زیر توصیف میدهد. این مضامین به 
به طور اي و محتوایی: در این مفهوم و موانع زمینه هاچالش

هاي آموزش بهینۀ حسابداري بخش عمومی مشخص چالش عمده
 داناستاو منابع و محتوایی که  استادانهاي شده است. توانمندي

هاي شناسایی شده در پژوهش کنند از مهمترین چالشانتخاب می
 در این زمینه معتقد بود:  استادانحاضر است. یکی از 
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محتواي آموزشی و منابع آموزشی در مورد دروس «
ابداري بخش عمومی به معناي واقعی کلام محدود بوده و حس

 »کتب آموزشی شباهت زیادي با هم دارند.
ها و مزایاي آموزشی و پژوهشی: در این مفهوم فرصت

ها و مزایاي آموزش حسابداري بخش عمومی شناسایی فرصت
هاي شغلی و سودمندي براي جامعه، فرصت شده است.

هاي پژوهشی دولتی و فرصت هاياستخدامی بهتر در سازمان
از مهمترین مزایاي آموزش حسابداري بخش عمومی محسوب 

 معتقد است: استادانشود. در این زمینه یکی از می
کیست که نداند پاسخگویی در نظام دولتی ایران به واسطۀ «

حسابداري میسر خواهد بود و سازوکار اجرایی آن منابع انسانی 
 .»دیده استو حسابداران خبره و آموزش 

پذیري ذینفعان: در این بخش بر پذیري و مسئولیتتعامل
افزایش تعاملات میان دانشگاهیان، نهادهاي عمومی فعال در 

 هاي تخصصی تأکید شده است.بخش عمومی و انجمن
 بیان داشت: استادانبه عنوان مثال یکی از 

 هاي بخشها باید با نیازسنجی از نهادها و سازماندانشگاه«
حسابداري بخش عمومی در سطح  مومی در ایجاد گرایشع

 .»کشور پیشقدم باشند
: در این بخش بر استادانهاي ساختاري و رفتاري ویژگی

ه بتأکید شده است.  استادانابزارها و الگوهاي تدریس توسط 
 بیان داشت: استادانعنوان مثال یکی از 

هاي تدریس ها و سبکبهتر است مدرس با همه روش«
تواند با توجه به جو کلاس، بهترین آشنا باشد، در این صورت می

 .»سبک تدریس را انتخاب نماید
 

 گیري و پیشنهادهانتیجهبحث، 
هاي اخیر با اصلاحات اساسی انجام شده در بخش در سال

عمومی، استقرار حسابداري تعهدي و مصوب شدن تعدادي از 
استانداردهاي حسابداري بخش عمومی بیشتر از همیشه نقش 
حسابداران متخصص در پیشبرد اهداف مالی و عملیاتی بخش 

عنوان  هها بتر شده است. به همین دلیل نقش دانشگاهعمومی پررنگ
مهمترین مراکز آموزشی اصول و مفاهیم حسابداري بخش عمومی 

تر از قبل شده است. با این حال بنا به اعتقاد برخی از پژوهشگران جدي
ها در آموزش اهمیت خدمات بخش عمومی و دولتی، دانشگاه باوجود

استخدام در این مراکز دولتی و عمومی آنچنان  براينیروي انسانی 
عداد ایران که ت ماننددر کشوري  به ویژهاند. این موضوع موفق نبوده

 گیرتر بوده و باعثهاي دولتی قابل توجه است، چشمنهادها و سازمان
ها و مراکز دولتی شده است. در چنین ایجاد شکاف بین دانشگاه

ها و مراکز آمورشی براي آنکه مزیت رقابتی خود را شرایطی دانشگاه
تخصص حفظ کنند، نیاز دارند تا نیازهاي در آموزش حسابداران م

واقعی نهادهاي بخش عمومی را شناسایی کنند. در راستاي این اقدام 
، دهندگان بسیار کلیدي استدانشگاهی و سایر آموزش استاداننقش 

هاي دانشجویان چرا که این افراد عناصر مهمی در تقویت مهارت
مطالعات هستند. موضوع آموزش حسابداري بخش عمومی جزء 

چندوجهی است که در ادبیات حسابداري کمتر به آن پرداخته شده 
است، این در حالی است که این موضوع تأثیر زیادي بر پیشبرد اهداف 

ین ا بیانگرها هاي برخی پژوهشبخش عمومی دارد. شواهدي از یافته
ها در آموزش حسابداري بخش ها و موانع اساسی دانشگاهاست چالش

ها و محتواي آموزشی دارد. هاي تدریس، برنامهعمومی ریشه در روش
بررسی این مسأله در کشور نیز ضرورت دارد، در نهایت بعد  بنابراین

شود نتیجه حاصل می استادانهاي ارائه شده توسط از بررسی روایت
 هايدر بخش ویژگی استادانهاي ارائه شده توسط روایتکه عمدة 

د به توانو توجه به این موضوع می است استادانساختاري و رفتاري 
گذاري در بهبود آموزش حسابداري بخش عمومی در کشور سیاست
. در این زمینه توجه به الگوهاي مختلف تدریس و عینیت کندکمک 

بردي و ملموس توسط هاي کاربخشی به تدریس با طرح مثال
در بهبود کیفیت آموزش حسابداري بخش عمومی ضروري  استادان
بر این، بکارگیري ابزارهاي مختلف تدریس و بازنگري  افزوناست، 

ی به کمک شایان در ابزارهاي سنتی و توجه به ابزارهاي نوین تدریس
اي و محتوایی هاي زمینهد. در بخش چالشکناین موضوع می
اري بخش عمومی نیز توجه به مسائل روانی آموزش حسابد

 معتقد استاداندانشجویان و محتواي آموزشی ضرورت دارد. برخی 
گیري منفی توسط دانشجویان به دروس حسابداري هستند که جهت

ت شناسایی و مدیری استادانبخش عمومی وجود دارد که باید توسط 
 بخش عمومیها استانداردهاي حسابداري شوند. یکی دیگر از چالش

و سایر موضوعات آموزشی حوزة حسابداري بخش عمومی است که 
معتقد هستند محتواي آموزشی و کاربردي مناسبی در این  استادان

 استادانهاي متفاوتی که توسط زمینه وجود ندارد. از جمله چالش
مطرح شد، فقدان سابقه اجرائی مطلوب مدرس در نهادها و 

نیز الزام گروه حسابداري  استادانو هاي بخش عمومی است سازمان
انگیزه را مانعی مهم در بی استاداندر تخصیص این درس به 

 شمارند.میناکارآمدي فرایند آموزش 
در زمینۀ مزایاي آموزش حسابداري بخش عمومی نیز کدهاي 

هاي شغلی متنوع در بخش شامل فرصت بیشترزیادي ارائه شد که 
بیشتر در حسابداري بخش عمومی دولتی و همچنین فضاي پژوهشی 

قد بر ع استادانهاي متفاوت در این حوزه، تأکید است. یکی از روایت
هاي دولتی است که با کمک دانشجویان هاي پژوهشی با سازمانطرح

ي و پذیرمند در این زمینه قابل انجام است. در ارتباط با تعاملعلاقه
ارائه  تاداناسفی توسط هاي مختلپذیري ذینفعان نیز روایتمسئولیت

اي که افزایش سطع تعامل میان همه ذینفعان خصوصاً ، به گونهشد
ها و نهادهاي بخش عمومی براي ارتقاي اي، دانشگاههاي حرفهانجمن

https://apsy.sbu.ac.ir/article_102601_407e18c75f01e888a9e6e361949638a2.pdf
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سطح آموزش حسابداري بخش عمومی در کشور ضرورت دارد. 
هاي تخصصی حسابداري بخش عمومی و ارتقاي برگزاري همایش
جلات تخصصی حسابداري بخش عمومی مواردي کمی و کیفی م

 د.شو منظوراست که باید 
توان گفت این پژوهش از نخستین مطالعات در مجموع می

به بررسی ابعاد مختلف آموزش حسابداري بخش است که  لیداخ
 انندمچرا که به اعتقاد پژوهشگران مختلف  .پردازدعمومی در ایران می

) موضوع حسابداري بخش عمومی 2022کاریتمازیس و همکاران (
ت هاي پژوهش نشانگر آن اسیافته نیازمند مطالعات بیشتري است.

هاي تدریس از موضوع محتواي آموزشی و روش استادانکه از نگاه 
ها و موانع اساسی آموزش حسابداري بخش عمومی محسوب چالش

شین از قبیل مطالعات محمد و هاي پیشود. این یافته با پژوهشمی
) همسو است. همچنین 2016)، رجیناتو و همکاران (2010لاشین (
هاي آموزش حسابداري بخش عمومی به  کنندگان از مزیتمشارکت

هاي شغلی مناسب در حوزه بخش عمومی اشاره استخدام و فرصت
) و ریچارد، 2005هاي قبلی از جمله هنري (داشتند که در پژوهش

) بر آن تأکید شده است. همچنین در 2023ستاهن و سیگل (کوچرا
روزرسانی نیز به استادانبخش ویژگی هاي ساختاري و رفتاري 

هاي تدریس و جلب مشارکت دانشجویان مورد تأکید روش
گن دنیلز، گوپتا و پراد کنندگان بود که با نتایج پژوهشمشارکت

دارد. لازم به توضیح ) مطابقت 2022) و پیتولیسه و همکاران (2007(
مقوله پژوهشی از جمله تأکید بر سوق دادن  استاداناست که از نگاه 

دانشجویان به سمت انتخاب موضوع از حوزه حسابداري و حسابرسی 
ها و با سازمان استادانبخش عمومی و انعقاد قراردادهاي پژوهشی 

هاي دولتی و همکاري دانشجویان در اجراي آن مواردي شرکت
د که در ادبیات پژوهشی آموزش حسابداري بخش عمومی هستن

 چندان به آن توجه نشده است.
 :شودضر، پیشنهادهاي زیر ارائه میهاي پژوهش حادر راستاي یافته

هاي آموزشی حسابداري، شود در گروه) پیشنهاد می1
حداقل یک نفر با تخصص حسابداري بخش عمومی جذب شده 

 راي تدریس این حوزه را داشته باشد.و یا علاقه و انگیزه لازم ب
 اي در حوزهبدون تجربه حرفه استادانشود ) پیشنهاد می2

انگیزه براي تدریس بی استادانحسابداري بخش عمومی یا 
 .نشونددروس حسابداري بخش عمومی انتخاب 

) مدرسان براي تدریس دروس حسابداري بخش عمومی از 3
برداري کرده و با الگوها و هها و الگوهاي مختلف تدریس بهرروش

اشکال گرافیکی جذاب مسائل و موضوعات خاص حسابداري بخش 
هاي تدریس مشارکت عمومی را ارائه دهند، ضروري است در مدل

 .شود منظورخاص و ویژه دانشجویان نیز 
) مدرسان در راستاي جلب توجه و انگیزه دانشجویان، از 4

و کاربردي استفاده نمایند.  هاي واقعیها و مثالموردها، نمونه

هاي هاي مالی واقعی شرکتبه عنوان مثال تحلیل صورت
تواند بهتر از یک مثال تئوریک براي ها میدولتی یا شهرداري

 دانشجویان جذاب باشد.
) به کارگروه تخصصی رشته حسابداري در وزارت علوم 5

هاي آموزشی حسابداري گردد در تدوین سرفصلپیشنهاد می
هاي ها و شرکتهاي سازمانعمومی با لحاظ نیازمندي بخش

 بخش عمومی، مباحث کاربردي و عملی را بیشتر برجسته نماید. 
افزایی این پژوهش استفاده از رویکرد کیفی و سهم دانش

دانشجویان و بر اساس دیدگاه  ي کلیدياستخراج متغیرها
ر قالب دکه است. متغیرهاي شناسایی شده در این مقاله  مدرسان

توانند موضوعی ، هر کدام میاندهاي اصلی معرفی شدهمقوله
اي راستفاده پژوهشگران ب براي. هاي آتی باشندبراي پژوهش

د موضوعات زیر در اولویت شوهاي آتی پیشنهاد میپژوهش
 باشد:
نقش آموزش حسابداري بخش عمومی در رفع  .1

 ؛هاي دولتیها و شرکتهاي سازماننیازمندي
ها و ابزارهاي تدریس حسابداري بخش ن روشبهتری .2

 ؛عمومی در مقاطع مختلف رشته حسابداري
راهکارهاي جلب توجه بیشتر دانشجویان به آموزش  .3

 ؛حسابداري بخش عمومی
و مدرسان متخصص در حوزه  استادانچگونگی تربیت  .4

 ؛حسابداري بخش عمومی
ارزیابی و تحلیل کمیت و کیفیت دروس حسابداري و حسابرسی  .5

 ؛بخش عمومی مطابق با سرفصل مصوب وزارت علوم
هاي حوزه در نهایت اینکه مطابق با اکثر پژوهش .6

حسابداري بخش عمومی، در پژوهش حاضر نیز از روش 
شود هاد میپیشن بنابراینپژوهش کیفی استفاده شده است. 

انجام  برايدر مطالعات آتی از روش پژوهش کمی نیز 
 د.برداري شوبهرههاي آماري مناسب آزمون

در نهایت باید مدعی شد که پژوهش حاضر با 
آنکه در انجام پژوهش  با وجودبوده است،  روبروهایی محدودیت

حاضر، دانشجویان مختلفی در مقاطع کارشناسی و کارشناسی 
هاي مختلف مورد مطالعه قرار با مرتبه استادانارشد و همینطور 

موارد دیگري نیز وجود  گرفتند، با این حال ممکن است هنوز
داشته باشد که مورد توجه قرار نگرفته باشد، همچنین به دلیل 

هاي برداري از شاخصماهیت ذهنی مطالعات کیفی، بهره
توان با اطمینان از اعتبارسنجی در مورد آنها دشوار بوده و نمی

ها استفاده کرد. در نهایت اینکه روش پذیري یافتهتعمیم
که با توجه به  استهاي کیفی جمله روشپدیدارشناسی از 

هاي کمی و آماري در ارتباط ماهیت روش، امکان اجراي آزمون
         .استبا آن غیرممکن و در برخی موارد محدود 
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