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Abstract 

Objective 

Objective: This research explores the concept of the sharing economy as an innovative 

approach in the Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0), particularly for the 

automotive industry in Iran. Given the high costs of resource procurement, the sharing 

economy offers companies a flexible, cost-effective way to access resources and 

expertise, improving efficiency and resource utilization. The automotive sector, which 
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plays a significant role in Iran's economy, stands to benefit from this model by optimizing 

processes and boosting productivity. The aim of the study is to identify and address the 

ssssssss ss mmll mmnnnnnn a BBB nnnnnnn oooooo y nn nnnnno ooooo tt vvn nnuuyyyy. 
 

Methods 

This study identifies the key barriers to implementing a B2B sharing economy in ’’’’’ ’ 
automotive industry through a review of existing literature and expert opinions gathered 

using the fuzzy Delphi technique. The research involved 20 senior managers from major 

automotive companies, including Iran Khodro, Saipa, Modiran Khodro, Mammut World, 

and Kerman Motor, all of whom had relevant training on the subject. The Revised 

DEMATEL technique was used to reassess the relationships between the identified 

barriers, and Multi-level Interpretive Structural Modeling (M-TISM) was then applied to 

categorize and interpret these barriers in the context of B2B sharing economy 

implementation. 

 

Results 

Thirteen key barriers were identified from the literature and refined through expert 

opinions gathered via a survey. Using structural modeling techniques, these barriers were 

categorized into five levels. Barriers C2 and C6, which relate to low awareness about the 

B2B sharing economy and legal and regulatory gaps in sharing guidelines, were classified 

as root-level barriers. Barriers C1, C3, C11, and C13—such as low trust between 

companies, resistance to adopting new business models, lack of transparency and tracking 

in resource flows, and risks related to timely delivery scheduling—were identified as 

layer-level barriers. At the intermediate level, barriers included issues like low data 

security policies, financial resource management challenges, pricing concerns, disparities 

in technology levels across organizations, inadequate infrastructure and support, difficulty 

in selecting suitable sharing partners, and the absence of a comprehensive B2B sharing 

platform. 
  

Conclusion 

By addressing the root and influential barriers at level 5, managers can effectively 

manage other obstacles. Additionally, attention should be given to the level 1 barriers, as 

they are the most highly impacted challenges. 

Keywords: Automotive industry, Implementation barriers, M-TISM model, Revised dematel, 

Sharing economy.  
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  چكيده
 يـري گ بهـره  يرا بـرا  يـدي جد ي، الگو4.0نسل  يانقلاب صنعت ينةدر زم يشگامنوآورانه و پ يعنوان مفهوم به ياقتصاد اشتراك :هدف

 يـن وكارهـا در تحمـل ا   كسـب  يـت منـابع وعـدم قابل   ينتـأم  ينسنگ هاي ينههز يلدل به. كرده است يمشترك از منابع و خدمات معرف
از  يـري گ رهراسـتا، به ـ  يـن در ا. تـر برجسـته شـده اسـت     در جذب منابع ارزان يرتر،پذ انعطاف يضرورت استفاده از عملكردها ها، ينههز

منـابع خـود را بـا     يري،پـذ  انعطاف يشوكارها كمك كند تا با افزا به كسب تواند يم يوكار نوآورانه، مانند اقتصاد اشتراك كسب يها مدل
 يشـرفته، پ يـزات هـا و تجه  بـه تخصـص   يمنـابع و دسترس ـ  گذاشـتن  راكاشـت  با به ين،همچن. كمتر فراهم كنند ينةو هز يشترسرعت ب
صنعت خـودرو   يتبا توجه به اهم. مند شوند نحو از منابع موجود بهره يندهند و به بهتر يشخود را افزا يور بهره توانند يوكارها م كسب
 يگـاه جا يمل يدتول ةصنعت در شبك ينا يي،زا در اشتغال يدرصد 12و سهم  يناخالص داخل يددر تول يدرصد 4و سهم حدود  يراندر ا
 يشو افـزا  ينـدها فرا يرچشـمگ  سازي ينهبه به تواند يم ي،اساس يكتحول استراتژ يكعنوان  به ياشتراك اقتصاد يجه،در نت. دارد اي يژهو

. مطـرح باشـد   يـز ن كـار و كسب يها مدل يارتقا يبرا ينوآور يلپتانس يكعنوان  صنعت منجر شود و به ينا يدتول يرةدر زنج يور بهره
   .است رانيا يخودروساز در صنعت B2B يقتصاد اشتراكموانع استقرار ا يينو تب ييپژوهش، شناسا ينهدف از ا

 يـن در ا. شـد  ييموانع مؤثر شناسـا  ي،فاز يدلف يكخبرگان با تكن يو استفاده از نظرها ياتدر پژوهش حاضر پس از مرور ادب :روش
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 يدر واحـدها ) ماموت، كرمـان موتـور   يايخودرو، دن يرانمد يپا،سا خودرو، يرانشامل ا(ارشد صنعت خودرو  يراننفر از مد 20پژوهش، 

 يصـنعت  يپـژوهش را در واحـدها   يـن مـرتبط بـا موضـوع ا    يآموزش يها افراد دوره ينا. شدند نتخابعنوان خبرگان ا مورد مطالعه، به
 M-TISM يتاردر ادامه با استفاده از مدل ساخ. شد يينموانع تع ينشده، روابط ب يدنظرتجد يمتلد يكبا استفاده از تكن. گذرانده بودند

  .دشتبيين  B2Bموانع استقرار اقتصاد اشتراكي  شدند و بندي تفسير و سطحروابط 

 ي،سـاختار  يهـا  مـدل  هاي يكشد و با استفاده از تكن ينتدو يات،شده از ادب مانع مؤثر استخراج 13از خبرگان،  يبا نظرسنج :ها يافته
 در خصـوص  اطلاعات پايين سطح: اند از كه عبارتاند  شدهعنوان سطح ريشه معرفي  به 6Cو  2C موانع. سطح قرار گرفتند 5موانع در 

 13Cو 1C ،3C ،11 Cموانـع   .گـذاري  اشـتراك  هـاي  دسـتورالعمل  در نظارتي و حقوقي قانوني، ، خلأهايB2Bاشتراكي  اقتصاد حوزة
 يهـا  مـدل  ييـرات تغ يرشوكارها، مقاومت در برابـر پـذ   كسب يناعتماد ب يينسطح پا: اند از اند و عبارت شده يينتع يهعنوان سطح لا به

سـطح  . موقـع  بـه  يـل تحو يبنـد  مربوط به زمان هاي يسكر ين،طرف ينمنابع ب يانجر يابيو رد يتشفاف يينسطح پا يد،وكار جد كسب
 يتفاوت سطح تكنولـوژ  ري،گذا يمتو درآمد، مسائل ق يمنابع مال يريتها، مسائل مربوط به مد داده ظتحفا يتيامن هاي ياستس يينپا
فقـدان   ي،گـذار  مناسب جهـت اشـتراك   يدر انتخاب شركا يتنامناسب، حساس يتو حما يرساختز يينكاررفته در سازمان، سطح پا به

  .اند شده بندي سطح يانيم هاي يهدر لاB2B يگذار اشتراك يپلتفرم جامع برا

توانند ساير موانع را نيـز مـديريت    مي شناسايي شدند،ثيرگذار أكه موانع ريشه و ت 5موانع سطح  كردن مديران با برطرف :گيري نتيجه
   .ثيرپذير توجه كنندأتسيار عنوان موانع ب به ،1همچنين مديران بايد به موانع سطح  .كنند

  
  .استقرار ، موانعM-TISMاقتصاد اشتراكي، ديمتل تجديد نظر شده، صنعت خودروسازي، مدل : ها كليدواژه
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  مقدمه
در  ي رابزرگ ـييرات تغينترنت بوده، انتشار گسترده ادر نتيجه  كه 1هاي ارتباطي و اطلاعاتي يتوسعة فناوردر عصر حاضر، 

و در جامعـه  اعتمـاد  سـطح   يشباعـث افـزا   ييـرات تغ ينا .ايجاد كرده است يتعاملات انسان و شيوه ياقتصاد هايفرايند
تـرين   يكـي از مهـم   ).2022، 2چـن ( كـرده اسـت   دچار بازتعريفرا  يگذار و مفهوم اشتراك شدهبه منابع  ي بيشتردسترس

هـاي  كار راهگيـري از   كـه بـا بهـره    مدلي نوين در بستر ديجيتال ؛است 3اقتصاد اشتراكي گيري ، شكلنمودهاي اين تحول
  ).2022، 5كوئيست و سولاس( سازد ميوكارها ميسر  تر از منابع مازاد را در كسب استفاده بهينه، 4 فناوري اطلاعات

 يظهـور اقتصـاد اشـتراك   از ديدگاه كـلان،  . توان عوامل ايجاد اقتصاد اشتراكي را بررسي كرد بندي مي در يك دسته
ي پـيش  سال، در مواجهه بـا مشـكلات مـال    يندر ا. باشدمرتبط  2008سال در  يبحران مالبروز با  خاصطور  بهتواند  مي

). 2019، 6، كاربنه و ماسهآكوئر(دچار تغيير شد  ها ييدارا يت و اشتراكنسبت به مالكافراد  مصرف و نگرش يالگوها آمده،
دسـتيابي بـه سـود بيشـتر و جبـران       منظـور  بـه  ،ها گذاري دارايي هاي مالي براي اشتراك همچنين از ديدگاه فردي، انگيزه

  ).2021، 7كلماشوواتترووا و (شد  منجر گيري و توسعة اقتصاد اشتراكي ها به شكل هزينه
صورت اقتضايي با شرايط منطبق شوند  است تا بهجديد  وكار كسب يها مدلتلاطم بازارهاي جهاني، مستلزم توسعة 

ها وكار كسبها،  در پرداخت هزينه هاوكار كسبهاي سنگين تأمين منابع و عدم توانايي  هزينهعلت  به). 2019، 8گرانديس(
مانند اقتصاد  ديجد وكار كسب يها مدل يريبكارگدر اين راستا، . تر هستند تر در كسب منابع ارزان منعطفمستلزم عملكرد 

. تـأمين كننـد   تر رزانا و تر عيسر صورت بهمنابع را  شتر،يب يريپذ كمك كند تا با انعطاف هاوكار كسببه  تواند يم ياشتراك
خود  يور بهره توانند يم هاوكار كسب شرفته،يپ زاتيها و تجه صصبه تخ يبا به اشتراك گذاشتن منابع و دسترسهمچنين 

؛ باجدور 2019؛ گرانديس، 9،2020شانكار و كانان ،گويندان( نحو از منابع موجود استفاده كنند نيو به بهتر دهند شيرا افزا
  ).2018، 11؛ انتيكاينن2018، 10و رززينسني

با مزاياي قابل توجـه شـناخته    هاوكار كسبمفهوم جديد براي يك  عنوان بهطور كلي، هرچند كه اقتصاد اشتراكي  به
موانـع اجـراي اقتصـاد     .هـاي مـؤثر هسـتند    حـل  سازي آن با موانع همراه است كه نيازمند توجه و راه شده است، اما پياده

د ن ـتوان در نتيجه، اين موانع مـي . دارد صنايعهاي  ها و چالش ها، نيازها، محدوديت اشتراكي بستگي به نوع صنعت و ويژگي
هاي فنـي،   اين موانع ممكن است شامل عواملي مانند مقررات و قوانين صنعتي، محدوديت. براي هر صنعت متفاوت باشند

 .گذاري، مقاومت فرهنگي و عدم آمادگي فرهنگي باشند هاي مالي و سرمايه امنيت و حريم خصوصي، عدم اعتماد، نگراني
توسـعة  و به پذيرش  دتوان مياست،  هاي خاص و متناسب با هر صنعت و محيط اقتصاديكار راهمند نيازانع كه اين مورفع 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Information and Communications Technology 
2. Chen 
3. Sharing economy 
4. Information Technology (IT) 
5. Quist & Solaas 
6. Acquier, Carbone & Massé 
7. Tetrevova & Kolmašová 
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؛ 2019؛ گرانـديس،  2022، 1يلسـن و ن ينليجاناردانان، مار ،منظور؛ 2020گويندان و همكاران،(ند اقتصاد اشتراكي كمك ك

  .به كار گرفته شودبراي حل اين موانع، ). 2019، 2و شوردفگر يسكورنبر ،بويسن
خودروسازان با استفاده از . مند شود تواند از تحول نسل چهارم بهره صنعت خودروسازي يكي از صنايعي است كه مي

تقوي مظفري مهر و (پذيري آنها شده است  اند، كه باعث افزايش رقابت هاي نوين به سمت اين تحول گام برداشته فناوري
ريــزي راهبــردي و شــناخت دقيــق  صــنعت نســل چهــارم در ايــن حــوزه نيازمنــد برنامــهاجــراي الزامــات ). 1403، فــرد

در سطح جهاني، صـنعت خودروسـازي    .)2021، 3ورما و ونكاتسان(ويژه در كشورهاي در حال توسعه  هاست، به زيرساخت
يـن صـنعت در   نقـش ا . شـود  هاي توسعه صنعتي و از عوامل مؤثر در رشد اقتصادي كشورها محسوب مي يكي از پيشران

در ژاپـن و آلمـان    درصد10در ايالات متحده و فرانسه تا  درصد5 كشورها متفاوت است؛ از GDP(4(توليد ناخالص داخلي 
نيست و توليد خودروهاي داخلـي آن حتـي از توليـد     درصد5/2 در مقابل، اين نسبت در اقتصاد روسيه بيش از. متغير است

 تـأثير دهنـده   هـا نشـان   اين تفاوت. نند اسپانيا، ايتاليا و بريتانيا نيز كمتر استخودروسازان كوچك در كشورهاي خارجي ما
ي بـازيگران  صنعت خودروساز زنجيرة تأمين .)2020، 5سندجارونا( صنعت خودرو بر اقتصاد و توليد ملي در هر كشور است

خدمات پـس از   ي،خدمات مال ي،سخدمات مهند ي،خودروساز ، يساز مجموعه  ي،ساز مانند قطعه يعيصنا كه داردمتعددي 
صـنعت خـودرو و تعـدد بـازيگران آن      زنجيـرة تـأمين  با توجه به گسـتره  . شود را شامل ميخودرو  يجانب يعفروش و صنا

  .باشد B2Bسازي اقتصاد اشتراكي  تواند بستر مناسبي براي پياده توان انتظار داشت، صنعت خودروسازي مي مي
درصد از سهم ارزش افزوده كل صـنعت، سـهم حـدود     20سال قدمت و كسب  50از  يشبا ب يراندر ا يخودروساز

. دارد اي يـژه و يگاهجا يو اقتصاد مل يددر شبكه تول ،ييزا در اشتغال يدرصد 12و سهم  يد ناخالص داخليدر تول يدرصد4
م خودروسازان در جهان قرار شانزده يگاهدر جا ،2021هزار خودرو در سال  925سالانه  يدتول با يرانا يصنعت خودروساز

  . )2021، 6رضايي نژاد( دندوم قرار دار مقامدر  يكااول و آمر ين در مقامچ يبند رده ينگرفت كه در ا
دهد تـا منـابع و    وكارها امكان مي زيرا به كسب ؛در صنعت خودروسازي اهميت دارد B2B صورت بهاقتصاد اشتراكي 

هـا را تشـويق    آوري بيشتري داشته باشند، نوآوري ها را كاهش دهند، تاب تر مديريت كنند، هزينه خدمات مشترك را بهينه
در  وكارهـا  پذيري كسب توانند به بهبود عملكرد و رقابت اين عوامل مي. كنند و مخاطرات و مسائل امنيتي را كاهش دهند

  ). 2020گويندان و همكاران، (اين صنعت كمك كنند 
 و همكـاران  كردنـائيج  و )2019(، گرانـديس  )2021(هاي پيشين، مانند مطالعـات گوينـدان و همكـاران     در پژوهش

ايـن مطالعـات بـر    . سازي مدل اقتصاد اشتراكي در صنايع مختلف پرداخته شده اسـت  هاي پياده ، به مزايا و چالش)1401(
هـاي فنـاوري تأكيـد دارنـد كـه مـانع        نبود زيرسـاخت  و اي بالا هاي سرمايه مختلفي همچون كمبود اعتماد، هزينه موانع
 .شود هاي اقتصاد اشتراكي مي برداري كامل از فرصت بهره
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1. Manzoor, Janardhanan, Marinelli & Nielsen  
2. Boysen, Briskorn & Schwerdfeger 
3. Verma & Venkatesan  
4. Gross domestic product 
5. Sandjarovna 
6. Rezaeinejad 
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هـاي اقتصـاد اشـتراكي توجـه      آفريني ارزش در پلتفـرم  كنندگان در هم ها به جايگاه مصرف همچنين، برخي پژوهش

، ، مشـبكي و اصـغري گـودرزي   كردنـائيج (وكارها كمتر مورد بررسي قرار گرفتـه اسـت    د، اما نقش و جايگاه كسبان داشته
تر روابـط بـين موانـع اقتصـادي و      در اين زمينه، پژوهش حاضر تلاشي براي پر كردن اين شكاف و تحليل دقيق). 1401

 .دهد با تمركز بر صنعت خودروسازي ايران ارائه مي B2B اجرايي در مدل

سازي اقتصـاد   پژوهش حاضر با استفاده از يك رويكرد كمي و تحليلي، به شناسايي و تحليل روابط ميان موانع پياده
، شـفيعي  برخلاف مطالعات عمومي و كيفي ماننـد پـژوهش خلـج   . پردازد در صنعت خودروسازي ايران مي B2B اشتراكي

تـر و ارائـه    اند، اين تحقيق به تحليل دقيق هاي كلي پرداخته صتكه بيشتر به بررسي فر) 1399( رودپشتي، آذر و شهبازي
بـا توجـه بـه اهميـت صـنعت      . پـردازد  هاي ساختاري و اجرايي در اين صـنعت مـي   هاي عملي براي غلبه بر چالشكار راه

 افـزايش  و هـا  وري، كـاهش هزينـه   توانـد بـه بهبـود بهـره     خودروسازي در اقتصاد ملي ايـران، نتـايج ايـن پـژوهش مـي     
 .وكارها در اين صنعت كمك شاياني كند پذيري كسب انعطاف

بـر   دي ـبـا تأك . ارائه شده اسـت  يبند و جمع ها افتهي ليتحل ،يشناس روش نه،يشيدر چهار بخش شامل مرور پ قيتحق
كمـك   يمـال  يها در برابر بحران يصنعت خودروساز يآور تاب شيبه افزا تواند يمطالعه م نيوكارها، ا كسب انيتعامل م

  .منجر شود رانيدر ا رو مؤث داريپا يمدل اقتصاد كي جاديبه ا تيكند و در نها

  نظري ةپيشين
ايـن  . اقتصاد اشتراكي، يك مفهوم پيچيده و گسترده است كه هنوز تعريف دقيق و مرزهاي واضحي براي آن وجود نـدارد 

هـاي مختلـف، تعـاريف     ه به شرايط و زمينهگذاري و بسترهاي متنوعي است كه بست اصطلاح شامل انواع مختلف اشتراك
 .)2022، 1زسلاسيمونويت و ب(متعددي براي آن ارائه شده است 

مفهـوم اقتصـاد    ،انـدازهاي متفـاوت   ، نويسندگان با اسـتفاده از اصـطلاحات متنـوع و چشـم    مختلف هاي پژوهش در
اقتصاد «، 3»همتا اقتصاد همتابه« ،2»يمشاركتمصرف «: ند ازا بعضي از اين اصطلاحات عبارت. اند هكرداشتراكي را تحليل 

مصـرف  «، »اقتصاد اشـتراكي «، 7»مصرف مبتني بر دسترسي«، 6»يتياقتصاد جمع«، 5»اقتصاد بر اساس تقاضا« ،4»گيگ
در بـين  . 12»ياشتراك تجـار  يها ستميس«، 11»مصرف متصل« ،10»اقتصاد پلتفرم«، 9»بهيغر يگذار اشتراك«، 8»آنلاين
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1. Simonovit & Balazs 
2. participatory consumption 
3. peer-to-peer economy 
4. gig economy 
5. demand economy 
6. crowd economy 
7. access-based consumption 
8. online consumption 
9. stranger sharing 
10. platform economy 
11. connected consumption 
12. commercial subscription systems 
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؛ 2023، 1خالـك و چـاكرابورتي  (ترين عبـارات هسـتند    محبوب ءاقتصاد اشتراكي و مصرف مشاركتي، جزاين اصطلاحات، 
  ).2019، 2جونيور و همكاران

 وكـار  كسـب هـاي   ها از مدل شركت. را در خود جاي داده است وكار كسبهاي  انواع مختلفي از مدل اقتصاد اشتراكي
هـاي   مـدل ). 2019، 3بولسنيكوف( كنند ارزش و ارائه آن استفاده مي ، ايجادوكار كسبمختلف براي نمايش عناصر كليدي 

ابزار نمايشي بـراي ارتباطـات مـورد     عنوان بهحتي  و ريزي بيني، برنامه متنوعي دارند و براي تحليل، پيش انواع وكار كسب
  ).2019، 4ريتر و شانز( گيرند استفاده قرار مي
هـا از نقطـه    براي مثال بررسي مدل. توان از چند جهت بررسي كرد مي اقتصاد اشتراكي را وكار كسبهاي  انواع مدل

 گـذاري  اشتراك اي) يمشتر با يمشتر( C2C5 گذاري اشتراك: كننده در مبادله يا معامله عبارت است از نظر طرفين شركت
P2P6 )همتا ههمتا ب(، گذاري شتراكا B2C7 )يبا مشتر وكار كسب( ، گـذاري  اشـتراك B2B 8 ) تجـارت  بـا  وكـار  كسـب( ،

 B2U11 گـذاري  اشـتراك  ديگـر،  ينهادهـا  دگاهي ـاز د). دولـت  باولت د( G2G10 و) با دولت وكار كسب(  B2G9 اشتراك
 زي ـن) دولت بادانشگاه ( U2G 13 گذاري اشتراك اي) وكار كسب بادانشگاه ( U2B12 گذاري اشتراك ،)دانشگاه با وكار كسب(

  ).2021تترووا و همكاران، ( رديگ يمورد توجه قرار م
يـك  است كه در آن طرف عرضه و تقاضـا بـا   ) C2C(كنندگان  مصرف نيب مدل رويكرد اقتصاد اشتراكي، نيتر جيرا

 مدل ديگر،). 2020، 14كاروالهو و سوزا(ها و فضاي مجازي هستند  مبتني بر پلتفرم و معمولاً تعامل دارند گريكديواسطه با 
يـي يـا   دهنـده دارا  همزمان هم پلتفرم و هم ارائـه  طور بهكه در آن شركت  است )B2C(كنندگان  و مصرف وكار كسب نيب

 B2B يكردها دارد، رو توسعة كمتري به نسبت ديگر مدلمفهوم ديگري كه ). 2018، 15گريفوني و همكاران(است خدمت 
 يكديگررا با  ها ييكنندگان، خدمات و دارا مصرف يبه جا هاوكار كسبآن است كه  يبه معنا B2B ياقتصاد اشتراك. است

 كنـد و  يرا فراهم م ها آننهفته در  يها استفاده و ارزش منابع كم يگذار اشتراك به مدل امكان  ينا. گذارند يبه اشتراك م
اشـند و بـه   داشـته ب  تـري  يعمنابع را به اشتراك بگذارند، عملكرد سـر  يكه به سادگ دهد يامكان را م ينا هاوكار كسببه 
و عملكـرد منجـر    ييكـارا  يشبـه افـزا   يتبهبودها در نها ينا. كمتر و كارآمدتر واكنش نشان دهند ينهبازار با هز ييراتتغ
  ).2020كاروالهو و سوزا، (شود  يم

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Khalek & Chakraborty 
2. Junior 
3. Bolesnikov et al. 
4. Ritter & Schanz 
5. Customer to Customer 
6. Peer to Peer 
7. Business to Customer 
8. Business to Business 
9. Business to Government 
10. Government to government 
11. Business to University 
12. University to Business 
13. University to Government 
14. Carvalho & Souza 
15. Grifoni et al. 
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هـاي صـنعتي و    ونقـل لجسـتيك، خودروسـازي، بيمـه، پزشـكي، گردشـگري، كارخانـه        مانند كشاورزي، كشتيراني، حمل

هاي كوچك و متوسط در كشورهاي مختلف حوزة اروپا و آمريكا و آسيا از جملـه ايـران را مـورد بررسـي قـرار      وكار كسب
وان،  يائو،شبراي مثال . اند هاي آماري و تحليلي متفاوتي استفاده كرده ي يافت شده از تكنيكهمچنين مقالات كم. اند داده
هـاي  وكار كسب ي موجود در مشاركت در اقتصاد اشتراكيها ريسكبه بررسي  AHP، با استفاده از تكنيك )2019( 1يلو و ل

، بـه بررسـي اهميـت اجـراي     )2020(همكـاران  و گويندان و ) 2022(عبدالمنظور و همكاران . توليدي چين پرداخته است
 بنـدي  هاي صنعتي به خصوص صنعت توليد خودرو و قطعات خودرو و شناسايي و اولويت در بخش B2B اقتصاد اشتراكي

. پرداختنـد  BWMو  MCDM ،DEMATEL هـاي  موانع در اجراي اقتصاد اشتراكي صنعتي در بريتانيا و هند با تكنيك
در حـالي كـه در    ،گذارترين مانع شناسايي شـدند تأثيرترتيب  ان تخصص و عدم تمايل به تغيير بهدر مقاله عبدالمنظور فقد

سـاير مقـالات كمـي از    . گذارترين مانع شناسايي شدندتأثير عنوان بهمقاله گويندان عدم اعتماد و عدم تخصص به ترتيب 
 ، بـا اسـتفاده از تكنيـك كمـي آمـاري     )2021( 2تسـنگ، وو و چنـگ   ،چـا  براي مثـال . هاي آماري استفاده كردند تكنيك

FSQCA  وPLS-SEM اعتمادي و  به ارائه يك مدل جهت تعيين عوامل و موانع اقتصاد اشتراكي در چين پرداختند و بي
، )2022( 3و كومـار  يواراجهس يواستاوا،گوپتا، سر ،همچنين بگ. سازي معرفي كردند موانع پياده عنوان بههاي نظارتي را  چالش

در  B2Bهاي مدل اشـتراك   به بررسي عناصر مهم توليد مشترك و بيان شكاف PLS-SEMبا استفاده از تكنيك آماري 
 سـاير محققـان ماننـد گرانـديس    . موانع چالش برانگيز معرفـي كردنـد   عنوان بههند پرداختند و عدم اعتماد و روابط ضعيف را 

، دابـوس  )2019( 6، بولسنيكوف و همكاران)2020( 5، جيانگ و لي)2021( 4ارتستاودت و واينه، ا، هني)2021(، چن )2019(
از ) 2020( و كــاروالهو و ســوزا) 2021( 9، شــيائو و فنــگ، ليــو)2019( 8و چانــگ يونــگوونــگ، ل ،، مــا)2021( 7و ترهينــي

  .است 1 ها به شرح جدول شرح مختصري از اين پژوهش. ها و موانع استفاده كردند مدل ةهاي آماري جهت ارائ تكنيك
در صـنعت خودروسـازي ايـران     B2B سازي اقتصاد اشتراكي دهد كه بررسي موانع پياده آمده نشان مي دست نتايج به

هـاي كلـي    ومي و چـالش در حالي كه مطالعات پيشين بيشتر بر مزايـاي عم ـ . كند يك شكاف پژوهشي مهم را نمايان مي
 .طور خاص بر موانع اجرايي و نيازهاي خـاص ايـن صـنعت توجـه دارد     اند، پژوهش حاضر به اقتصاد اشتراكي متمركز شده

هاي اقتصادي و قوانين، ضرورت مطالعه بيشتر در  شناسايي موانع خاص در صنعت خودروسازي ايران، همچون محدوديت
عنوان گامي اوليه در تحليل دقيق موانـع و   تواند به اين تحقيق مي. دهد ثر را نشان ميهاي مؤكار راهاين زمينه و شناسايي 

نتايج ايـن   .هاي اقتصادي محسوب شود آوري صنعت خودروسازي در برابر چالش هاي عملي براي تقويت تاب حل ارائه راه
تبـع آن،   صنعت كمـك كنـد و بـه   وكار در  هاي عمومي و بهبود فضاي كسب تواند به تدوين سياست پژوهش همچنين مي

 .در اين حوزه فراهم آورد B2B اقتصاد اشتراكي ةميان محققان و صنعتگران را براي توسع وگو گفتفضاي 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Xiao, Wan, Lu & Li 
2. Chuah, Tseng, Wu & Cheng 
3. Bag, Gupta, Srivastava, Sivarajah & Kumar 
4. Henni, Staudt & Weinhardt 
5. Jiang & Li 
6. Bolesnikov et al 
7. Dabbous & tarhini 
8. Ma, Wong, Leung & Chung 
9. Liu, Xiao & Feng 
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  اي از پيشينه پژوهش خلاصه. 1جدول 

  مورد مطالعه  تكنيك  موضوع  نويسندگان  رديف

در  FRANDاصــل  يم؟بــه اشــتراك بگــذار    )2023( 1بوتا  1
  ــ  كيفي  B2B يها گذاري داده اشتراك

2  
و  ينيجانوم، روز ،لستانتري
  )2023( 2يسآر

گـذاري   عوامل مؤثر بر اقتصـاد اشـتراك   يبررس
  ــ  كيفي مروري  جامع يبررس يك: يجيتالد

3  
و  يسشولر، استون ،مولر
  )2022( 3يهويسن

در  يـري گ يماز تصم يتحما يبرا يتوسعة روش
ــتراك ظرف   ــاركت در اش ــورد مش ــتم ــرا ي  يب

SME يديتول يها  
 يديتول يها كارخانه  كيفي

  يو صنعت

 يفيـت بـر ك  يتأثير آمـوزش اخـلاق و حسابرس ـ    )2022( بگ و همكاران  4
 يديتول يها كارخانه  كيفي مروري  يدر اقتصاد اشتراك يتجار يروابط شركا

  يو صنعت

  )2022( عبدالمنظور و همكاران  5
در  يموانـــع اقتصـــاد اشـــتراك بنـــدي يـــتاولو

 يدكننـده كوچـك و متوسـط تول   يوكارها  كسب
  يتانياقطعات خودرو بر

  كمي
BWM 

  خودروسازي

  )2021( چا و همكاران  6
گذاري در  اقتصاد اشتراك يرشعوامل موثر بر پذ

و  PLS-SEM يهـا  يافتـه : يندر چ B2B ينهزم
fsQCA 

  كمي
)fsQCA,CB-

SEM( 
__  

 )2020( گويندان و همكاران  7

ــه اهــداف توســعة پا يابيدســت ــدارب  يــقاز طر ي
: يموانع اقتصاد اشتراك صنعت يلو تحل ييشناسا
  چارچوب توسعة يك

  كمي
BWM 

DEMATEL 

  خودروسازي

 يكلجسـت  يهـا  يستمارزش مشترك از س يجادا  )2020( 4شين  8
  يديتول يها كارخانه  كيفي  flexeو  ES3موارد : مشترك

  )2019( ما و همكاران  9

ــه  در مــدل كســب يلاتاشــتراك تســه وكــار ب
ــورد يــك: تجــارت ــه م ــ يمطالع ــرا يواقع  يب
در بنــدر هنــگ  ينريكــانت ينــالترم ياپراتورهــا

 كنگ

  كمي
  كشتيراني  آماري

  )2019( بولنسيكو و همكاران  10
ارزش  يوكـار بـا معرف ـ   مدل كسـب  يكتوسعة 

 يانمشــتر يبــرا يو سفارشــ يــدارپا يشــنهاديپ
SME 

  كمي
  خودروسازي  آماري

  پژوهش شناسي روش 
هاي داده منتخب و سپس مطالعه عميق مقالات استخراج شده در ارتباط بـا قلمـرو    در پژوهش حاضر بعد از بررسي پايگاه

 نامـه  پرسش يكاز  ،موانع سازي يبوم يبرا سپس،. استخراج شد B2Bموضوعي پژوهش، موانع استقرار اقتصاد اشتراكي 
  . داستفاده شخبرگان صنعت خودروسازي ايران  هاينظراز  آمده است، 2يكرت كه در جدول ل مقياسبا 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Botta 
2. Lestantri, Janom, Ruzaini & Aris  
3. Muller, Schüler, Stonis & Nyhuis 
4. Shin 
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   معادل يفاز يازدهيو امتاي ليكرت   پنج درجهمقياس  .2جدول

  اعداد فازي متغير زباني مقياس ليكرت

  )0, 0, 25/0(  خيلي كم  1
  )0, 25/0, 5/0(  كم  2
  )25/0 ,0 /5 ,75/0(  متوسط  3
  )5/0, 75/0, 1(  زياد  4
  )75/0, 1, 1(  خيلي زياد  5

  )2022، 1يلانيو زا يوگرجب، ك رجب،: (منبع
  

نفر از خبرگان در حوزة صـنعت   20در اختيار  ،سازي با استفاده از تكنيك دلفي فازي بومي ةنام پرسشدر اين مرحله 
ماننـد   يارهـايي مع. خودرو در قالب پنل حضوري توزيع شد و از خبرگان تقاضا شد تا اهميت هر يك از موانع را بيان كننـد 

 انانتخـاب خبرگ ـ  يبـرا  يمرتبط با اقتصـاد اشـتراك   يها دانش و مهارت گيري، يمدر تصم يرانمد تأثيربالا،  يتجربه كار
بـا از انجـام محاسـبات     نامـه  پرسـش پس از توزيع و گردآوري  .مورد استفاده قرار گرفتند نامه پرسشبه  ييگو پاسخجهت 

معرفي كردند، در اين  را 5/0 كه حد آستانه) 2018( 2لوتس و نيولندز ةزدايي با استفاده از ايد ميانگين حسابي و انجام فازي
در گام بعد جهت تبيـين روابـط و   . پذيرفته شده است 55/0 تر انتخاب شد و مقادير بالاي رانهيگ پژوهش حد آستانه سخت

Rسازي  ت از نرمالاهمي بندي درجه + C   روابـط موانـع،    بنـدي  ديمتل تجديد نظر شده و همچنين جهت تفسـير و سـطح
  :براي مثال دارد؛هاي ديگر مزايايي  اين تكنيك به نسبت تكنيك. مورد استفاده قرار گرفته است M-TISMتكنيك 

M-TISM و SEM :امـا   ؛كنـد  يكمك م ـ افتهيتوسعة  يمدل مفهوم كي يآمار يبه اعتبارسنج يمدل معادلات ساختار
M-TISM نيب يا نهي، توسعة روابط زمياتيعوامل ح يي، شناساديجد ياست كه به توسعة مدل مفهوم يليروش تحل يك 

  .كند يكمك م افتهي سازمان وهيش شده به ييعوامل شناسا بلروابط متقا حيشده و توض ييعوامل شناسا
M-TISM  وDEMATEL : عوامل كمك كند، اما در توسـعة   يو معلول يتعاملات عل ليوتحل هيتجزبه  تواند يم متليد

  .ناموفق است يساختار سلسله مراتب
 M-TISM وTISM:  درM-TISM از  يمراحلTISM  در. شوند يم بيمرحله ترك كيدر M-TISM   نيازي به بررسـي
  ).2021، 3راجان و همكاران( يابد مي كاهش يك سوم حدود زوجي هاي مقايسه تعداد درنتيجه و نيست روابط تعدي

  ها و بحث  يافته
درج  3اين موانع در جـدول  . استخراج شدمانع  21، ها آنو بررسي عميق  هاي مرتبط با موضوع پژوهش هبا استخراج مقال

  .شده است
  
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Rajeb, Rejeb, Keogh & Zailani 
2. Lutz   & Newlands 
3. Rajan et al. 
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 موانع استخراج شده  .3جدول 

  منابع شرح مختصر  موانع  رديف

سطح پايين اعتماد بين   1
 ها وكار كسب

گذاري  ترديد و وجود حس ناامني در به اشتراك
هاي قابل اشـتراك بـا شـركاي     و دارايي منابع

هـا عامـل محـدود كننـده بـر       ديگر و سـازمان 
گــذاري بــا ســاير    نگــرش كلــي اشــتراك  

  .هاي ديگر است سازمان

؛ 2018؛ انتيكـاينن و همكـاران،   2019آكوئر و همكاران، (
؛ بكر و 2022ران، ؛ باگ و همكا2019، 1اسيان و همكاران

ــترن ــاران، 2016، 2اس ــا و همك ــتانتري و 2021؛ چ ؛ د لس
؛ حسـن و  2020؛ گوينـدان و همكـاران،   2023همكاران، 
ــاج ــا و چونـــگ2016، 3بيرگـ ــا و 2013، 4؛ جانيتـ ؛ خوجـ

ــاران ــاران،  2021، 5همك ــور و همك ــولر و 2022؛ منظ ؛ م
؛ پــالاتوا و 2021، 7؛ نينــابر و همكــاران2022، 6همكــاران

؛ 2020؛ شـين،  2021، 9؛ پرز و همكاران2023، 8انهمكار
؛ 2018، 11؛ سـاترلند و جراحـي  2019، 10استولزه و ولدهابر
  )2023، 12يونگ و همكاران

2  
سطح پايين اطلاعات 
پيرامون حوزة اقتصاد 

  B2Bاشتراكي 

كمبــود آگــاهي و اطلاعــات مــديران درمــورد 
در حـوزة   ويژه بههاي اقتصاد اشتراكي  پتانسيل

B2B ــاده ســازي و عــدم  عــاملي منفــي در پي
ها در اقتصاد وكار كسباطمينان را در مشاركت 

از ايـن رو، نيـاز بـه    . كنـد  اشتراكي ايجـاد مـي  
سـازي مفـاهيم    هاي اجرا و سـاده  هآموزش شيو

جديد متناسب  وكار كسبهاي  براي انتقال مدل
  .با اقتصاد اشتراكي است

؛ بولنسـكيوف و همكـاران،   2018انتيكاينن و همكـاران،  (
؛ 2023؛ د لســـتانتري و همكـــاران، 2021؛ چـــن، 2019

؛ 2020، 13؛ جـابور و همكـاران  2020گويندان و همكاران، 
؛ جانيتـا و  2016؛ حسن و بيرگاج، 2021خوجا و همكاران، 

؛ مـا و همكـاران،   2021؛ خوجا و همكاران، 2013چونگ، 
؛ منظـور و همكـاران،   2021، 14؛ ملوف و همكـاران 2019
؛ 2021؛ پـرز و همكـاران،   2021؛ نينابر و همكاران، 2022

  )2018ساترلند و جراحي، 

3  
مقاومت دربرابر پذيرش 

هاي  تغييرات مدل
 جديد وكار كسب

توانـد بـه دليـل     تمايل پايين به مشـاركت مـي  
وري و  نگراني ناشي از بـه خطـر افتـادن بهـره    

براين  علاوه. دانش كم از اقتصاد اشتراكي باشد
مشاركت در مدلي كه در آن منابع را بـا سـاير   

توانـد يـك مـانع     مي ،گذارد رقبا به اشتراك مي
  .سازي اقتصاد اشتراكي باشد بزرگ براي پياده

؛ د لسـتانتري و  2021؛ چن، 2018ينن و همكاران، انتيكا(
؛ جــابور و 2020؛ گوينــدان و همكــاران، 2023همكــاران، 
؛ پـالاتوا و  2021، 15؛ ملاندر و ارويدسـون 2020همكاران، 
 )2019؛ استولزه و ولدهابر، 2023همكاران، 

  

4  
تفاوت فرهنگي و زباني در 

  المللي هاي بين مشاركت
 

هــاي زبــاني و فرهنگــي از موانــع      تفــاوت 
ــين  گــذاري دارايــي اشــتراك ــابع در ب هــا و من

  .المللي هستند هاي بين ها با فعاليتوكار كسب
  

؛ 2022؛ كوئيسـت و سـولاس،   2020جابور و همكـاران،  (
  )2020، 16؛ ون و سيچن2019استولزه و ولدهابر، 
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1. Asian et al. 
2. Becker & Stern 
3. Hasan & Birgach 
4. Janita & Chong 
5. Khouja et al 
6. Müller et al. 
7. Nienaber et al. 
8. Palátová et al. 
9. Pérez et al. 
10. Stölzle & Wildhaber 
11. Sutherland & Jarrahi 
12. Yong et al. 
13. Jabbour et al. 
14. Maalouf et al. 
15. Melander & Arvidsson 
16. Wen & Siqin 
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5  
حساسيت در انتخاب 
شركاي مناسب جهت 

 گذاري اشتراك

مسائل مربوط بـه يـافتن شـركاي مناسـب بـا
گــذاري منــابع، مشــكلات  ماموريــت اشــتراك

بـازيگران  (مربوط به روابـط موجـود در شـبكه    
، حساسيت در انتخاب )گذاري دخيل در اشتراك
توانـد مـانعي بـراي سـرمايه      شركاي مالي، مي

گذاران و مديران جهت ايجاد تعادل در سازمان 
  .ايجاد كند

؛ مونت و 2021؛ ملاندر و ارويدسون، 2016بكر و استرن، (
؛ 2020؛ شين، 2021؛ نينابر و همكاران، 2020، 1همكاران

  )2022، 2سيمونويتس و بالازس

6  
مسائل ناشي از

گذاري در  اشتراك
 هاي طولاني مسافت

هـا و منـابع    گذاري دارايي عدم پذيرش اشتراك
  )2020؛ ون و سيچن، 2019اسيان و همكاران، (  هاي طولاني بين شركاي در مسافت

7  

سطح پايين زيرساخت و 
مالي، فني، (حمايت 

آموزشي، سازماني و 
ناهماهنگي بين اين 

در ) ها در سازمان حوزه
  B2Bگذاري  زمينه اشتراك

مديريت سازمان از طريق ابتكـارات و رهبـري
در يك فضاي . كند مؤثر، جو حمايتي ايجاد مي

كديگر كار حمايتي، همه كاركنان با همكاري ي
. كنند موثر اجرا مي طور بهها را  كنند و پروژه مي

بسياري از صنايع هنـوز بـا مشـكلاتي مواجـه     
شان و  ها از كاركنان هستند كه حمايت سازمان

هـا كـم اسـت و     هـا از سـازمان   حمايت دولـت 
هاي مختلف مالي، فنـي،   ناهماهنگي بين حوزه

شود كـه نيازمنـد زيرسـاخت     آموزشي ديده مي
ي، اداري و مالي مناسب جهـت پشـتيباني   نهاد

  .هستند

؛ د لسـتانتري و همكـاران،   2015، 3باساريك و ييلديريم( 
ــگ2023 ــي، 2023، 4؛ هوان ــگ و ل ــولر و 2020؛ جيان ؛ م

  )2022همكاران، 

مسائل مربوط به استقلال   8
 منابع مشترك

دسترسي كامل روي منابع به اشتراك گذاشـته
اشـتراكي محـدود   شده پس از اجراي اقتصـاد  
ريـزي و همـاهنگي    خواهد شد و نيازمند برنامه

  .خواهيم بود

؛ 2022، 5ياسووليو ا كويگر؛ 2018انتيكاينن و همكاران،(
؛ مـولر و  2020؛ مونـت و همكـاران،   2020ما و همكاران، 

؛ كوئيسـت و  2023؛ پـالاتوا و همكـاران،   2022همكاران، 
  )2020؛ ون و سيچن، 2022سولاس، 

9  
خلأهاي قانوني، حقوقي و 

هاي  نظارتي در دستورالعمل
  B2Bگذاري  اشتراك

خلأ قوانين تجاري و حمايـت قـانوني ضـعيف    
گـذاري اثـر    جهت حل تعارض در روند اشتراك

از آنجـايي كـه   . منفي بر اقتصاد اشـتراكي دارد 
ها نوظهـور  وكار كسبمدل اقتصاد اشتراكي در 

ــتورالعمل و     ــي، دس ــط مش ــاكنون خ ــت ت اس
ها در ايـن   ها و سازمان استي از جانب دولتسي

حوزه وضع نشده است كه اين مسـئله مـانع از   
گـذاري   مشاركت صـنايع مختلـف در اشـتراك   

  .شود مي

؛ 2021، 6؛ بلــزاس و دنيـــل 2019آكــوئر و همكــاران،(
؛ بولنسـيكوف و همكـاران،   2019، 7برلانسيچ و مسـكولين 

؛ 2020سـوزا،  ؛ كـاروالهو و  2023؛ بوتا، 2023؛ بوتا، 2019
ــن،  ــن2021چ ــاران،  2022، 8؛ چ ــاو و همك ؛ د 2021؛ چ

؛ 2021؛ دابـوس و ترهينـي،   2023لستنانتري و همكاران، 
؛ 2017، 10؛ دانورينـه و همكـاران  2015، 9فرل و همكاران

؛ 2022ي، اسـوول يو ا كـو يگر؛ 2020گويندان و همكـاران،  
ــاج، 2019گرانـــديس،  ؛ هنـــي و 2016؛ حســـن و بيرگـ
ــاران،  ــگ، 2021همك ــاران،  2023؛ هوان ــابور و همك ؛ ج

ــگ، 2020 ــا و چون ــاران2013؛ جانيت ــور و همك ، 11؛ جوني
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Mont et al. 
2. Simonovits & Balázs 
3. Başarik & Yildirim 
4. Huang 
5. Grieco & Iasevoli 
6. Belezas & Daniel 
7. Berlancic & Miskulin 
8. Chien 
9. Ferrell et al. 
10. Daunorienė et al. 
11. Júnior et al. 
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ــاران، 2019 ــوف و همك ــاران، 2021؛ مل ــور و همك ؛ منظ
؛ 2021؛ نينابر و همكـاران،  2022؛ مولر و همكاران، 2022

؛ 2019، 1؛ رنجبـري و همكـاران  2023پالاتوا و همكاران، 
؛ 2022، 2م و همكــاران؛ تــا2019اســتولزه و ولــدهابر،  

؛ ژائـو و  2020؛ ون و سـيچن، 2019، 3تورنتون و همكاران
  )2023؛ يونگ و همكاران، 2019، 4همكاران

10  
مناسب تنظيم  خط مشي نا

توافقات و قراردادها در 
 گذاري منابع اشتراك

با توجه به محتاط بودن صنايع در قراردادهـاي
 همكاري و به علت آشنايي كم با مدل اقتصـاد 

اشتراكي در تنظيم مـتن تعهـدات و قراردادهـا    
  .ابهام و شبهات زيادي وجود دارد

ــاران،( ــيان و همكـ ــترن، 2019اسـ ــر و اسـ ؛ 2016؛ بكـ
؛ منظـــور و 2020؛ مـــا و همكـــاران، 2019گرانـــديس، 
ــاران،  ــوا،  2022همك ــرووا و كلماس ــگ و 2021؛ تت ؛ يون

  )2023همكاران، 

11  
مسائل مربوط به رقابت 

 وكار كسب ناعادلانه با
 سنتي

بــه كمــك اقتصــاد اشــتراكي مصــرف گرايــي
كند و اين موضوع تهديد جدي  كاهش پيدا مي

از  .آيد هاي سنتي به حساب ميوكار كسببراي 
هاي توليـد تفـاوت    طرف ديگر با كاهش هزينه

اي بـين قيمـت نهـايي مـدل      قيمت قابل توجه
  .شود اشتراكي و مدل سنتي ديده مي

  )2019؛ گرانديس، 2019آكوئر و همكاران، (

12  
مسائل مربوط به برقراري 
روابط استراتژيك مناسب با 

 اننفع ذي

هاي ارتباطي ضعيف  فقدان روابط موثر و شبكه
ان نفع ـ ذيهـاي پشـتيباني    باعث حذف حمايت
  .شود براي سازمان مي

؛ 2019؛ بولنسيكوف و همكـاران،  2022باگ و همكاران، (
ــاران،  ــتانتري و همك ــاران،  ؛2023د لس ــدان و همك گوين

؛ ملــوف و 2020؛ مــا و همكــاران، 2023؛ هوانــگ، 2020
ــاران،  ــاران، 2021همك ــور و همك ــارما و 2022؛ منظ ؛ ش

  )2019؛ تورنتون و همكاران، 2022، 5همكاران

مسائل مربوط به مديريت   13
 منابع مالي و درآمد

هاي جديد، شروع اقتصـاد   مانند ساير استراتژي
هاي زياد تأمين  اشتراكي نيازمند بودجه و هزينه

سرمايه اوليـه اسـت و باعـث ايجـاد مقـداري      
 وكار كسبهزينه سرمايه براي راه اندازي مدل 

جديد، لجستيك مشترك، جـذب افـراد جديـد،    
شـود كـه    انجام مطالعات آزمايشي و غيره مـي 

مالي و درآمد اصولي است، در نيازمند مديريت 
غير اين صورت مديريت نامناسب درآمد عامـل  

  .شكست پروژه خواهد بود

؛ گوينــدان و همكــاران، 2023د لســتانتري و همكــاران، (
ــويگر؛ 2020 ــووليو ا ك ــاران، 2022ي، اس ــابور و همك ؛ ج
ــاران، 2020 ــو و همك ــاران، 2021؛ لي ــا و همك ؛ 2020؛ م

؛ پالاتوا 2021ابر و همكاران، ؛ نين2022منظور و همكاران، 
ــاران،  ــدهابر،  2023و همك ــتولزه و ول ــو و 2019؛ اس ؛ ژائ

  )2023؛ يونگ و همكاران، 2019همكاران، 

 گذاري مسائل قيمت  14

ــايي قيمــت گــذاري و  مشــكلات ناشــي از پوي
افزايش قيمـت نهـايي محصـول كـه كـاهش      

  .باشد مشتري را ممكن است به همراه داشته

ــو( ــافر و هـ ــديس، 2020 ،6بنجـ ــابور و 2019؛ گرانـ ؛ جـ
  )2019؛ ژائو و همكاران، 2020همكاران، 

ريزي مجدد  مسائل برنامه  15
 تجهيزات

ها بدون سازگاري وكار كسباشتراك منابع بين 
ريـزي مجـدد جهـت كـاربرد      پيشرفته و برنامه

  .كند گذاري را دشوار مي جديد اشتراك

ــدر و ارويدســون، ( ــاروالهو و 2021ملان ــوزا، ؛ ك ؛ 2020س
   )2018انتيكاينن و همكاران، 
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3. Thornton et al. 
4. Xiao et al. 
5. Sharma et al. 
6. Benjaafar & Hu 
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هاي  سطح پايين سياست  16
 ها امنيتي حفاظت داده

هـا،   فقدان قابليت همكاري بين مجموعـه داده 
هاي امنيتي و حفاظـت از   موانع نظارتي، نگراني

هـا، خطـرات امنيـت     ها، موانع انتقـال داده  داده
  .سايبري براي سيستم فناوري اطلاعات

؛ گوينـدان و  2023؛ د لستانتري و همكـاران،  2023بوتا، (
؛ نينـــابر و 2022؛ مـــولر و همكـــاران، 2020همكـــاران، 

؛ جانيتـا و چونـگ،   2020؛ جيانگ و لـي،  2021همكاران، 
2013( 

  

تفاوت سطح تكنولوژي   17
 كاررفته در سازمان به

ــاوري ــدفن ــرفته مانن ــاي پيش IOT،ICTه

سـازي   براي كمك به پيـاده  Block Chainو
اقتصاد اشتراكي ضـروري هسـتند و ضـعف در    
زيرساخت تكنولوژيكي سازمان يكـي از موانـع   

  .سازي پروژه است پياده
ها و و  قطعات، دستگاه تيفيبه ك نانيعدم اطم

به اشتراك گذاشـته شـده بـا     يها دارايي ريسا
 ـو  يتجـار  يشـركا  ريسا  يهـا  وكار كسـب  اي
را  ييمحصول نها تيفيدر ك تيقطع گرعدميد

  .دارد يهم در پ

؛ 2022؛ منظـور و همكـاران،   2023، 1سويانتو و همكاران(
ــدر و ارويدســون،  ــابر و همكــاران، 2021ملان ؛ 2021؛ نين

؛ ون 2020؛ گويندان و همكاران، 2020مونت و همكاران، 
  )2015؛ باساريك و ييلديريم، 2020و سيچين، 

سطح پايين اطلاعات فني   18
 تخصصيو 

آلات و تجهيـزات مشـترك    استفاده از ماشـين 
بدون آگاهي قبلي و فقـدان مهـارت كـافي در    

  .استفاده از تجهيزات جديد

؛ 2023؛ سـويانتو و همكـاران،   2023يونگ و همكـاران،  (
؛ بـــاگ و 2022؛ منظـــور و همكـــاران، 2023هوانـــگ، 

؛ ملانـــدر و 2021؛ بلـــزاس و دنيـــل، 2022همكـــاران، 
؛ گوينـدان و  2021نينـابر و همكـاران،    ؛2021ارويدسون، 
؛ باساريك و ييلـديريم،  2019؛ گرانديس، 2020همكاران، 

2015(  

19  
سطح پايين شفافيت و

رديابي جريان منابع بين 
 طرفين

هاي موجود بخش رديابي جريانيكي از چالش
هـا و عـدم شـفافيت     منابع، دسترسـي بـه داده  

  .ها است داده

؛منظور و همكاران، 2023همكاران، ، پالاتوا و 2023بوتا، (
اسـتولزه و ولـدهابر،    ؛2020؛ گويندان و همكـاران،  2022
2019(  

فقدان پلتفرم جامع براي   20
  B2Bگذاري  اشتراك

گـذاري، درهـاي اشـتراكبرخلاف ساير مـدل
هــــيچ پلتفــــرم اســــتاندارد  B2Bحــــوزة 
هـاي  وكار كسـب گـذاري بـراي مـدل     اشتراك

صنعتي وجود ندارد تا بـا ديگـر صـنايع ارتبـاط     
ــا اطمينــان بــه   برقراركننــد و منــابع خــود را ب

همچنين دسترسي به سـوابق  . اشتراك بگذارند
از ايـن رو، نيـاز بـه    . قبلي شركا ضروري است

گـذاري شـركا    هاي ارزيابي دقيق اشتراك روش
ها وكار كسبوجود دارد كه در حال حاضر براي 

  .تدر دسترس نيس

  )2020؛ گويندان و همكاران، 2022منظور و همكاران، (

ي مربوط به ها ريسك  21
 تحويل به موقع بندي زمان

گـذاريدر دسترس بودن منابع بـراي اشـتراك
 عنـوان  بـه . ممكن است در مواقعي دشوار باشد

كنندگان  مثال، اين ريسك وجود دارد كه تأمين
نتوانند منابع يا كالاهاي اشتراكي را بـه موقـع   
تأمين كنند ايـن امـر موجـب اخـتلال در كـل      

  .شود مي زنجيرة تأمين

؛ چا و 2022؛ منظور و همكاران، 2023يونگ و همكاران، (
؛ بنجـافر و هـو،   2021؛ تترووا و كلماسوا، 2021همكاران، 

ــاران، ؛ گو2020 ــدان و همك ــاران، 2020ين ــو و همك ؛ ژائ
2019(  

  
  .است 4در گام بعد با اعمال تكنيك دلفي فازي به بومي سازي موانع پرداخته شد كه به شرح جدول 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Suyanto et al 
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  سازي بومي نامه پرسشنتايج  .4جدول 

  وضعيت  شده فازيديمقدار   ميانگين نظرات خبرگان موانع

79/0  ها سطح پايين اعتماد بين شركت  60/0  38/0  59/0  قبول 

سطح پايين اطلاعات پيرامون حـوزه اقتصـاد اشـتراكي    
B2B 

80/0  56/0  33/0  56/0  قبول 

 وكـار  كسبمقاومت دربرابر پذيرش تغييرات مدل هاي 
 جديد

 قبول 0/60 0/38 0/61 0/83

 رد 0/30 0/14 0/26 0/51 المللي هاي بين تفاوت فرهنگي و زباني در مشاركت

ــيت در  ــت  حساسـ ــركاي مناســـب جهـ ــاب شـ انتخـ
 قبول 0/57 0/35 0/59 0/76  گذاري اشتراك

 رد 0/41 0/21 0/41 0/60 هاي طولاني مسائل ناشي از اشتراك گذاري در مسافت

مالي، فنـي،  (سطح پايين زيرساخت و حمايت نامناسب 
هـا در   آموزشي، سازماني و ناهماهنگي بين ايـن حـوزه  

 B2Bدر زمينه اشتراك گذاري ) سازمان

 قبول 0/64 0/45 0/70 0/78

 رد 0/54 0/31 0/54 0/76 مسائل مربوط به استقلال منابع مشترك

هـاي   خلاهاي قانوني، حقوقي و نظارتي در دستورالعمل
 B2Bاشتراك گذاري 

 قبول 0/58 0/38 0/59 0/78

مناسـب تنظـيم توافقـات و قراردادهـا در      خط مشـي نـا  
 اشتراك گذاري منابع

 رد 0/45 0/21 0/43 0/70

 رد 0/54 0/33 0/51 0/76 سنتي وكار كسبمسائل مربوط به رقابت ناعادلانه با 

مسائل مربوط به برقراري روابط استراتژيك مناسب بـا  
 اننفع ذي

 رد 0/50 0/28 0/51 0/73

 قبول 0/62 0/43 0/62 0/83 مسائل مربوط به مديريت منابع مالي و درآمد

 قبول 0/62 0/41 0/64 0/80 گذاري مسائل قيمت

 رد 0/48 0/26 0/48 0/71 مسائل برنامه ريزي مجدد تجهيزات

 قبول 0/65 0/43 0/68 0/84 ها هاي امنيتي حفاظت داده سطح پايين سياست

 قبول 0/69 0/46 0/71 0/89 كاررفته در سازمان تفاوت سطح تكنولوژي به

 رد 0/50 0/29 0/49 0/71 سطح پايين اطلاعات فني و تخصصي

 قبول 0/60 0/38 0/61 0/81 سطح پايين شفافيت و رديابي جريان منابع بين طرفين

 قبول B2B 0/81 0/63 0/39 0/61گذاري  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك

 قبول 0/68 0/45 0/70 0/89 تحويل به موقع بندي زماني مربوط به ها ريسك

  
 21از بـين   55/0شناسي توضيح داده شد پس از اعمال دلفي فازي با حـد آسـتانه    كه در روش همان طوردر نهايت 

  .است 5مانع مورد پذيرش قرار گرفتند كه به شرح جدول  13مانع، 
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  شده به همراه كد اختصاري تأييدموانع  .5 جدول

 موانع كد اختصاري
C1  ها وكار كسبسطح پايين اعتماد بين 

C2  سطح پايين اطلاعات پيرامون حوزة اقتصاد اشتراكيB2B 

C3 جديد وكار كسبهاي  مقاومت دربرابر پذيرش تغييرات مدل  

C4 گذاري حساسيت در انتخاب شركاي مناسب جهت اشتراك 

C5  در ) ها در سازمان مالي، فني، آموزشي، سازماني و ناهماهنگي بين اين حوزه(سطح پايين زيرساخت و حمايت نامناسب
 B2Bگذاري  زمينه اشتراك

C6 گذاري  هاي اشتراك خلأهاي قانوني، حقوقي و نظارتي در دستورالعملB2B 

C7 مسائل مربوط به مديريت منابع مالي و درآمد 

C8  گذاري قيمتمسائل 

C9 ها هاي امنيتي حفاظت داده سطح پايين سياست 

C10 كاررفته در سازمان تفاوت سطح تكنولوژي به 

C11 سطح پايين شفافيت و رديابي جريان منابع بين طرفين 

C12 گذاري  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراكB2B 

C13 تحويل به موقع بندي زماني مربوط به ها ريسك 

  
پـس از انجـام   . بررسي روابط ساختاري موانع از تكنيـك ديمتـل تجديـد نظـر شـده اسـتفاده شـده اسـت         منظور به
ها، از نظرات خبرگان ميانگين گرفتـه شـد كـه مـاتريس      نامه آوري پاسخ زوجي براساس طيف مربوطه و جمع هاي همقايس

  .را تشكيل داد 6اوليه در جدول 

  ماتريس اوليه .6جدول 
جمع 
  C13 C12 C11 C10 C9 C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1 سطري

19/67 2/33 2/67 3/00 0/00 3/33 0/00 0/00 1/33 0/00 3/33 3/67 0/00 0/00 C1
20/00 3/00 2/67 1/33 1/67 0/67 0/67 0/00 0/67 1/00 0/67 3/67 0/00 4/00 C2

00/19  33/1  67/1  67/2  67/2  00/2 67/0 00/1 33/1 33/1 67/1 00/0  33/1  33/1  C3
67/18  33/3  33/1  00/2  67/0  00/3 00/0 67/0 33/1 67/0 00/0 00/2  67/0  00/3  C4
00/16  00/2  67/2  67/1  00/3  00/1 67/0 00/0 33/0 00/0 00/1 67/1  33/1  67/0  C5
00/22  00/3  67/2  67/1  00/2  33/3 00/0 00/0 00/0 00/2 00/2 00/2  33/1  00/2  C6
00/19  00/3  67/1  00/0  33/2  00/0 00/2 00/0 00/2 33/3 00/2 67/0  00/1  00/1  C7
67/12  00/2  33/1  00/0  67/0  00/0 00/0 00/1 33/1 33/1 67/2 00/0  33/1  00/1  C8
67/22  33/1  67/2  00/4  33/1  00/0 00/1 00/0 33/1 33/1 33/3 00/2  00/1  33/3  C9
67/15  67/2  00/2  33/1  00/0  00/2 00/0 00/1 00/0 33/3 00/0 00/2  33/1  00/0  C10
33/21  00/2  00/2  00/0  33/1  33/3 00/0 00/0 33/1 33/1 33/3 00/2  33/1  33/3  C11
00/14  67/1  00/0  00/2  33/1  67/1 67/0 00/0 67/0 33/1 33/0 33/1  67/1  33/1  C12
00/15  00/0  00/0  00/1  00/0  00/0 67/0 67/0 00/1 00/2 33/3 67/2  33/1  33/2  C13

 67/27  33/23  67/20  00/17  33/20 33/6 33/4 67/12 00/19 67/23 67/23  67/13  33/33 جمع 
ستون
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كه  67/27(سازي ماتريس اوليه و تعيين بيشترين مقدار كه در اينجا مربوط به جمع ستوني است  در گام بعد با نرمال

پس از ضرب مقـادير  . شود ستون اضافه ميترين مقدار  به بزرگ 10-5 به مقدار ،ߝميزان ) مشخص شده است 6در جدول 
  . آيد دست مي هماتريس نرمال ب 67/27ماتريس اوليه در معكوس 

–	ܫ)	ة از رابط Tسپس ماتريس ارتباط كل  	ܰ)ିଵ	ܰ در گام بعد بـا محاسـبه جمـع سـطر ميـزان      . آيد دست مي هب
ܴ  مقادير )C( پذيري موانعتأثيرو با محاسبه جمع ستون ميزان  )R( گذاري موانعتأثير + R وܥ − C  آيـد  مـي  دسـت  بـه .

ܴ < 0معيارهايي كه  − ܴ > 0گذارند و معيارهايي كه تأثيرقرار دارند و علي و  Xباشد در بالاي محور  ܥ − باشد در  ܥ
  .پذيرندتأثيرقرار دارند و معلول و  Xپايين محور 

  ماتريس روابط كل .7جدول 
T C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10C11C12 C13 R C R+CR-C 

C1 16/0  09/0  28/0  27/010/013/003/003/026/010/026/023/0  23/0  17/256/2  73/4  - 39/0  

C2 28/0  08/0  28/0  17/013/010/003/006/016/015/019/022/0  25/0  10/245/1  54/3  65/0  

C3 19/0  13/0  15/0  20/015/012/006/006/020/018/023/019/0  20/0  04/264/2  68/4  - 61/0  

C4 25/0  10/0  22/0  15/012/012/005/003/024/011/021/018/0  26/0  05/255/2  60/4  - 50/0  

C5 14/0  11/0  18/0  14/009/007/002/005/014/018/017/019/0  19/0  66/186/1  52/3  - 20/0  

C6 23/0  14/0  24/0  23/018/008/003/004/026/017/022/024/0  27/0  34/234/1  68/3  00/1  

C7 16/0  11/0  16/0  19/021/013/003/010/011/017/012/018/0  25/0  91/146/0  38/2  45/1  

C8 13/0  10/0  10/0  18/011/009/005/002/008/008/008/013/0  17/0  33/162/0  94/1  71/0  

C9 29/0  13/0  25/0  28/016/013/003/007/017/015/030/025/0  23/0  43/234/2  77/4  10/0  

C10 11/0  11/0  18/0  11/020/006/005/003/016/008/015/017/0  21/0  64/172/1  35/3  - 08/0  

C11 28/0  13/0  24/0  28/015/013/003/004/027/015/017/022/0  24/0  32/242/2  74/4  - 10/0  

C12 15/0  12/0  16/0  12/012/008/002/005/015/012/017/010/0  17/0  52/140/2  92/3  - 88/0  

C13 19/0  11/0  21/0  23/014/010/004/005/011/008/015/011/0  12/0  64/178/2  42/4  - 14/1  

  
براي تعيـين حـد آسـتانه در ايـن پـژوهش از      . شود منظور تعيين روابط ساختاري بين معيارها حد آستانه تعيين مي به

 15/0 مقدار ميانگين كه برابر با ةمشخص است، پس از محاسب 8كه در جدول  همان طور. شود روش ميانگين استفاده مي
در اين صـورت  . شود مقادير كمتر از آن صفر قرار داده مي رايو بشود  مياست، مقادير بالاتر و مساوي اين مقدار را حفظ 

اگر يكي از دو مقدار صفر باشد، رابطه دو متغير يك طرفه خواهـد  . اگر در سلول هر دو مثبت باشند، روابط دو طرفه است
مقادير مثبت در قطر اصلي بيـانگر خودبازتـابي متغيرهـا    . اي ندارند و متغير رابطهيعني اين د ،شد و اگر دو مقدار صفر باشد

 8Cبـراين بـا    ، عـلاوه يـك طرفـه دارد   ةرابط ـ 2C در حالي كه با ؛دو طرفه دارد ةرابط 3Cبا  1C بدين صورت كه. است
  .اي ندارد رابطه
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  )بعد از اعمال حد آستانه(اثرپذيري  -ماتريس اثرگذاري .8جدول 

T C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 

C1 0.16 00/0  28/0  27/0  00/0  00/0  00/0  00/0  26/0  00/0  26/0  23/0  23/0  

C2 28/0  00/0  28/0  17/0  00/0  00/0  00/0  00/0  16/0  15/0  19/0  22/0  25/0  

C3 19/0  00/0  15/0  20/0  15/0  00/0  00/0  00/0  20/0  18/0  23/0  19/0  20/0  

C4 25/0  00/0  22/0  15/0  00/0  00/0  00/0  00/0  24/0  00/0  21/0  18/0  26/0  

C5 00/0  00/0  18/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  18/0  17/0  19/0  19/0  

C6 23/0  00/0  24/0  23/0  18/0  00/0  00/0  00/0  26/0  17/0  22/0  24/0  27/0  

C7 16/0  00/0  16/0  19/0  21/0  00/0  00/0  00/0  00/0  17/0  00/0  18/0  25/0  

C8 00/0  00/0  00/0  18/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  17/0  

C9 29/0  00/0  25/0  28/0  16/0  00/0  00/0  00/0  17/0  15/0  30/0  25/0  23/0  

C10 00/0  00/0  18/0  00/0  20/0  00/0  00/0  00/0  16/0  00/0  15/0  17/0  21/0  

C11 28/0  00/0  24/0  28/0  15/0  00/0  00/0  00/0  27/0  15/0  17/0  22/0  24/0  

C12 15/0  00/0  16/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  15/0  00/0  17/0  00/0  17/0  

C13 19/0  00/0  21/0  23/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  00/0  15/0  00/0  00/0  

  

 در اين نمودار موانعي كه بـالاي . روابط ميان موانع نمايش داده شده است 3شكل پراكندگي موانع و در  2 شكلدر 
هايي كه در پايين خط افقي قرار گرفتند موانع  گذاري بيشتري دارند و آنتأثيرگيرند موانع علي هستند و  خط افقي قرار مي
موانع علـّي  ، 2Cو  9C ،8C ،7C ،6C، شامل ينجا موانع بالاي خط افقدر ا. پذيري بيشتري دارندتأثيرمعلولي هستند كه 

  .هستندموانع  مابقيشوند و در پايين خط افق  شناخته مي

 

   پراكندگي موانع .2شكل 
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 M-TISMسازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت خودروسـازي ايـران بـا اسـتفاده تكنيـك          در اين مرحله موانع پياده

، ماتريس نهايي ديمتل كه با بررسي ارتباط بين متغيرها )2021( 1استناد بر مقاله ليانگ و همكارانبا . شوند بندي مي سطح
بندي بر ايـن مـاتريس    شود و عمليات سطح گرفته مي نظر در )10جدول (ماتريس دسترسي  عنوان به ،آمده است دست به

، از ابتـدا روابـط   ISM نكـه در روش معمـولي  ، بـا توجـه بـه اي   )2021(چن  ةهمچنين طبق ايد. گيرد مستقيماً صورت مي
شـود؛ امـا در ايـن     گيرد، جهت شناسايي روابط غيرمستقيم بحث روابـط تعـدي مطـرح مـي     مستقيم مورد بررسي قرار مي

از اين ماتريس با عنوان  ،دربرگيرنده روابط مستقيم و غيرمستقيم استزمان  همچون  ،پژوهش ماتريس ارتباط كل ديمتل
  . )10جدول ( نهايي استفاده شده است ماتريس دسترسي

  

  )T+ I(ماتريس دسترسي نهايي  .10جدول 
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 

C1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 

C2 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 

C3 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

C4 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 1 1 

C5 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 

C6 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 

C7 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 

C8 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

C9 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

C10 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

C11 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 

C12 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 

C13 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

  
بندي با تعيين متغير خروجي و ورودي صورت  اين سطح. شود انجام مي 11بندي موانع طبق جدول  در گام بعد سطح

گذار و درنتيجه تعيين ورودي را درپي دارد و بررسي سطرها، تأثيرها، تعيين موانع  به اين صورت كه بررسي ستون. گيرد مي
گيـري متغيـر خروجـي و ورودي     پس از اين مرحله با اشتراك. رپي داردتعيين موانع اثرپذير و درنتيجه تعيين خروجي را د

گيـرد و حـذف    در سطح بالاتر قرار مي ،به اين صورت كه اگر مشتركات با خروجي يكي باشد. گيرد بندي صورت مي سطح
  .كند شود و تعيين سطوح به همين ترتيب ادامه پيدا مي مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Liang et al. 
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  بندي تعيين سطح .11جدول 

جيمجموعه خرومعيار سطح اول  اشتراك مجموعه ورودي   

C1 C1,  C3, C4, C9, C11, C12, 

C13 

C1, C2, C3, C4, C6, C7, C9, C11, 

C12, C13 C1, C3, C4, C9, C11, C12, C13 ✔ 

C2 C1, C2, C3, C4, C9, C10, C11, 

C12, C13 C2 C2 - 

C3 C1, C3, C4, C5, C9, C10, C11, 

C12, C13 
C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C9, 

C10, C11, C12, C13 
C1, C3, C4, C5, C9, C10, C11, 

C12, C13 ✔ 

C4 C1, C3, C4, C9, C11, C12, C13 C1, C2, C3, C4, C6, C7, C8, C9, 

C11,  C13 C1, C3, C4, C9, C11, C13 - 

C5 C3, C5, C10, C11, C12, C13 C3, C5, C6, C7, C9, C10, C11 C3, C5, C10, C11 - 

C6 C1, C3, C4, C5, C6, C9, C10, 

C11, C12, C13 C6 C6 - 

C7 C1, C3, C4, C5, C7, C10, C12, 

C13 C7 C7 - 

C8 C4, C8, C13 C8 C8 - 

C9 C1, C3, C4, C5, C9, C10, C11, 

C12, C13 
C1, C2, C3, C4, C6, C9, C10, C11, 

C12 C1, C3, C4, C9, C10, C11, C12 - 

C10 C3, C5, C9, C10, C11, C12, 

C13 C2, C3, C5, C6, C7, C9, C10,  C11 C3, C5, C9, C10,  C11 - 

C11 C1, C3, C4, C5, C9, C10, C11, 

C12, C13 
C1, C2, C3, C4, C5, C6, C9, C10, 

C11, C12,  C13 
C1, C3, C4, C5, C9, C11, C12,  

C13 ✔ 

C12 C1, C3, C9, C11, C12, C13 C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C9, 

C10, C11, C12 C1, C3, C9, C11, C12 - 

C13 C1, C3, C4, C11, C13 C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, 

C9, C10, C11, C12, C13 C1, C3, C4, C11, C13 ✔ 

يمجموعه خروجاريمع يمجموعه ورود  دومسطح  اشتراك   
C2 C2, C4, C9, C10, C12 C2 C2 - 
C4 C4, C9, C12 C2, C4, C6, C7, C8, C9 C4, C9 - 
C5 C5, C10, C12 C5, C6, C7, C9, C10 C5, C10 - 
C6 C4, C5, C6, C9, C10, C12 C6 C6 - 
C7 C4, C5, C7, C10, C12 C7 C7 - 
C8 C4, C8 C8 C8 - 
C9 C4, C5, C9, C10, C12 C2, C4, C6, C9, C10, C12 C4, C9, C10, C12 - 
C10 C5, C9, C10, C12 C2, C5, C6, C7, C9, C10 C5, C9, C10  - 
C12 C9, C12 C2, C4, C5, C6, C7, C9, C10, C12 C9, C12 ✔ 
اريمع يمجموعه خروج  يمجموعه ورود  سومسطح  اشتراك   

C2 C2, C4, C9, C10 C2 C2 - 

C4 C4, C9 C2, C4, C6, C7, C8, C9 C4, C9 ✔ 

C5 C5, C10 C5, C6, C7, C9, C10 C5, C10 ✔ 

C6 C4, C5, C6, C9, C10 C6 C6 - 

C7 C4, C5, C7, C10 C7 C7 - 

C8 C4, C8 C8 C8 - 
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C9 C4, C5, C9, C10 C2, C4, C6, C9, C10 C4, C9, C10 - 

C10 C5, C9, C10 C2, C5, C6, C7, C9, C10 C5, C9, C10  ✔ 

اريمع يمجموعه خروج  يمجموعه ورود   چهارم اشتراك 

C2 C2, C9 C2 C2 - 

C6 C6, C9 C6 C6 - 

C7 C7 C7 C7 ✔ 

C8 C8 C8 C8 ✔ 

C9 C9 C2, C6, C9 C9 ✔ 

اريمع يمجموعه خروج  يمجموعه ورود   پنجم اشتراك 
C2 C2 C2 C2 ✔ 

C6 C6 C6 C6 ✔ 

 
وجـود   4روابط مستقيم بين سطوح موانع در شكل  9و ماتريس جدول  8بندي با توجه به جدول  پس از انجام سطح

 .شود ميدارد نمايش داده 

 

   روابط مستقيم بين سطوح موانع.4شكل 

 حقوقي قانوني، ، خلأهايB2B اشتراكي اقتصاد حوزة پيرامون اطلاعات ينيپا سطح(  6Cو  2Cموانع به اين ترتيب 
 سـطح ( 13C و1C ،3C ،11 Cشوند و موانع  سطح ريشه معرفي مي عنوان به) گذاري اشتراك هاي دستورالعمل در نظارتي و
 ابييرد و شفافيت ينيپا د، سطحيجد وكار كسب هاي مدل تغييرات رشيپذ دربرابر ها، مقاومتوكار كسب بين اعتماد ينيپا
 ينيپا سطح. ندشدسطح لايه تعيين  عنوان به) موقع به ليتحو بندي زمان به مربوط يها ريسكطرفين،  بين منابع انيجر

 سـطح  گـذاري، تفـاوت   قيمـت  درآمد، مسـائل  و مالي منابع تيريمد به مربوط ها، مسائل داده حفاظت امنيتي هاي سياست
 جهـت  مناسـب  شـركاي  انتخاب در نامناسب، حساسيت تيحما و رساختيز ينيپا سازمان، سطح در كاررفته به تكنولوژي
  . بندي شدند هاي مياني سطح در لايه B2B گذاري اشتراك براي جامع پلتفرم گذاري، فقدان اشتراك
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 با توجه بـه ايـن شـكل،   . استنمايش داده شده  5شكل  در قالببندي موانع  سطح M-TISMبا استفاده از تكنيك 

ها نامناسب يا ناكافي باشـند   گذاري داده ها و قوانين مرتبط با اشتراك گرفت كه در محيطي كه دستورالعمل توان نتيجه مي
ايـن امـور   . رود هـا بـالا مـي    ش سطح پـايين امنيـت حفاظـت داده   هاي امنيتي نقصان داشته باشد، احتمال افزاي و سياست

همچنـين، تضـاد در سـطح    . سازي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايـران باشـند   توانند از موانع اصلي در پياده مي
هـاي امنيتـي حفاظـت     تواند باعث نقص در اجراي سياست مي هاوكار كسبآگاهي و دانش مرتبط با اقتصاد اشتراكي بين 

تـوان   مي 4همچنين در سطح . منفي بر اجراي موفق اقتصاد اشتراكي داشته باشد تأثيرتواند  ها شود كه اين مسئله مي داده
ابـد و  ي هـا كـاهش مـي    هاي امنيتي ضعيف، امنيـت داده  هاي نامناسب و سياست نتيجه گرفت كه در محيط با دستورالعمل

طور موثر و كنترل درآمد، كمـك   مديريت منابع مالي به. شود موانع اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران ايجاد مي
توانند بـه اسـتفاده    مشكلات در مديريت منابع مالي و درآمد مي. كند و برعكس گذاري مي به انتخاب بهتر شركاي اشتراك

گـذاري و انتخـاب شـركاي     همچنين، مشكلات در قيمـت . اين موانع را تشديد كنندها منجر شود و  ناكارآمد از تكنولوژي
هاي امنيتي و كمبود تكنولوژي نيز  ضعف سياست. گذاري و اقتصاد اشتراكي را مختل كنند اشتراك فرايندتوانند  مناسب مي

توان نتيجه گرفت، كه  مي 3ر سطح د. ها و اطلاعات شوند گذاري داده توانند باعث ناكارآمدي و افت كيفيت در اشتراك مي
. ها را در اقتصـاد اشـتراكي خطرنـاك كنـد     تواند امنيت حفاظت داده هاي امنيتي مي ها و سياست مشكلات در دستورالعمل

مديريت مناسب منابع مالي ضروري است تا . هاي امنيتي منجر شود تواند به نقض سياست تضاد در آگاهي و دانش نيز مي
گذاري مناسب و انتخاب شركاي مناسب نيـز از   قيمت. گذاري اطلاعات كمك كند ها و اشتراك تكنولوژي بتواند به توسعة

امنيت . كمبود تكنولوژي و عدم هماهنگي سازماني نيز موانع اساسي در اقتصاد اشتراكي هستند. اهميت زيادي برخوردارند
توان نتيجه  مي 2در سطح . وفقيت اقتصاد اشتراكي تأكيد شودگيرند تا بر م اي قرار مي ها و تكنولوژي مورد توجه ويژه داده

وري در اقتصاد  ها باعث كاهش هماهنگي و بهرهوكار كسبگذاري بين  گرفت كه مشكل فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك
اكي را تشـديد  مندي از اقتصاد اشتر تواند مقاومت در برابر تغييرات و كاهش توانايي بهره اين موضوع مي. شود اشتراكي مي

براي حل اين مسائل، ايجـاد يـك پلتفـرم جـامع     . تحويل را افزايش دهد بندي زماني ها ريسكات منفي بر تأثيركرده و 
گـذاري   را فراهم كند و امكان اشتراك هاوكار كسبگذاري ضروري است كه توانايي هماهنگي بيشتري بين  براي اشتراك
هاي بهتري بـراي اسـتفاده از اقتصـاد اشـتراكي در      فرصتة دام باعث كاهش موانع و ارائاين اق. ها را فراهم سازد منابع و داده

برقـراري   توان نتيجه گرفت كه در صنعت خودروسازي ايـران،  مي 1همچنين در سطح . صنعت خودروسازي ايران خواهد شد
ا كـاهش داده و تسـريع توسـعة    جديـد ر  وكـار  كسبهاي  تواند مقاومت در برابر پذيرش مدل مي هاوكار كسباعتماد ميان 

 بنـدي  زماني مرتبط با ها ريسكتواند باعث كاهش  افزايش اين اعتماد مي. اقتصاد اشتراكي در اين صنعت را تسهيل كند
. شـود تجربـه مشـتري منجـر     يهاي اقتصاد اشتراكي و ارتقـا  تحويل محصولات شود و در نتيجه، به تسريع اجراي مدل

   .تواند باعث بهبود عملكرد و كارايي در اين صنعت شود مي هاوكار كسبها و اطلاعات بين  همچنين، اشتراك بيشتر داده
كـه   آيـد  مـي  دسـت  بـه از طريـق بررسـي روابـط     12پس از رسم روابط ساختاري ماتريس باينري مطـابق جـدول   

 يچگـونگ «مرحله درك  نيا .عدم رابطه است ةدهند نشان 0رابطه مستقيم و  ةدهند نشان 1. دهنده پيوند موانع است نشان
  . دهد را ارتقا مي» 2مانع بر  1مانع  تأثير
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 ماتريس باينري .12جدول 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 

C1 - 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C2 0 - 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

C3 1 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

C4 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 1 1 0 

C5 0 0 0 0 - 0 0 0 0 1 1 1 0 

C6 0 0 0 0 0 - 0 0 1 0 0 0 0 

C7 0 0 0 1 1 0 - 0 0 1 0 0 0 

C8 0 0 0 1 0 0 0 - 0 0 0 0 0 

C9 0 0 0 1 1 0 0 0 - 1 0 0 0 

C10 0 0 0 0 1 0 0 0 0 - 1 1 0 

C11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 1 

C12 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 - 1 

C13 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 - 

  
تعدادي از تفسير روابط بين موانع با درنظر گرفتن نظرات خبرگان  5در شكل . خر تفسير روابط بين موانع استآگام 

  . به تفصيل به روابط بين موانع اشاره شده است 13آورده شده است همچنين در جدول 
 

C1 C3 C13 C11

C12

C4 C5 C10

C8 C7 C9

C2 C6

 اب مرتبط قوانين و دستورالعمل ها كه محيطي در
 و دباشن ناكافي يا نامناسب داده ها اشتراك گذاري

 افزايش الاحتم باشد، داشته نقصان امنيتي سياست هاي
  ئلهمس اين . .مي رود بالا داده ها حفاظت امنيت در ضعف

 تراكياش اقتصاد موفق اجراي بر منفي تأثير مي تواند
باشد داشته

 تاس ممكن قيمت گذاري مشكلات
 ركايش انتخاب در مشكلات به منجر

 قيمت گذاري زيرا شود؛ مناسب
 بر يميمستق تأثير مي تواند نامناسب

 باعث و دباش داشته انتخابي تصميمات
.ودش شركاء انتخاب در ناهماهنگي

  
 موانعروابط مستقيم بين . 5شكل 



  60  صادقي و همكاران | در صنعت خودروسازي ايرانB2Bشناسايي و تبيين موانع استقرار اقتصاد اشتراكي

 
  تفسير روابط بين موانع .13جدول 

  تفسير  روابط  رديف

1  C1-C3 

هـاي   ها قادر به ايجاد اعتماد مؤثر نباشند، احتمالاً مقاومـت در برابـر پـذيرش مـدل    وكار كسبدر صورتي كه 
تواند منجـر بـه    بنابراين، ارتقاء اعتماد در صنعت خودروسازي ايران مي. جديد افزايش خواهد يافت وكار كسب

دهـد كـه تقويـت اعتمـاد ميـان       ايـن ارتبـاط نشـان مـي    . ها شـود  كاهش مقاومت در برابر پذيرش اين مدل
و در  كنـد كمك جديد  وكار كسبهاي  تواند به افزايش پذيرش و اجراي مدل ها در اين صنعت، ميوكار كسب

  .شودنهايت تسريع توسعة اقتصاد اشتراكي در اين صنعت 

2  C2-C9 
توانـد باعـث نقـص در اجـراي      ها ميوكار كسبضاد در سطح آگاهي و دانش مرتبط با اقتصاد اشتراكي بين ت

منفي بر اجراي موفق اقتصـاد اشـتراكي داشـته     تأثيرتواند  ها اين مسئله مي هاي امنيتي حفاظت داده سياست
  .دباش

3  C3-C1 
جديد ممكن است به افزايش مشكلات مرتبط با جلب  وكار كسبهاي  افزايش مقاومت در برابر تغييرات مدل

سـازي اقتصـاد    توانـد بـر توسـعة و پيـاده     ها منجر شود و برعكس، كه اين موضوع ميوكار كسباعتماد بين 
  .گذار باشدتأثيراشتراكي در صنعت خودروسازي ايران 

4  C3-C13 

جديـد ممكـن اسـت منجـر بـه افـزايش        وكـار  كسـب هـاي   افزايش مقاومت دربرابر پذيرش تغييـرات مـدل  
به عبارت ديگر، عدم آمادگي و مقاومت در . موقع شود و برعكس تحويل به بندي زماني مربوط به ها ريسك

 بنـدي  زمـان ي بيشتر در زمينـه  ها ريسكجديد ممكن است منجر به  وكار كسبهاي  مواجهه با تغييرات مدل
سازي اقتصاد اشتراكي در صـنعت خودروسـازي    تواند بر توسعة و پياده اين ارتباط مي. تحويل شود و برعكس

  .دباش گذارتأثيرايران 

5  C4-C12 

به عبارت ديگر، فقدان يك پلتفرم جامع براي . اين دو متغير احتمالاً در يك رابطه منفي با يكديگر قرار دارند
ها ممكن است منجر به افزايش مشكلات در انتخاب شـركاي مناسـب جهـت    وكار كسبگذاري بين  اشتراك
سـازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت      ة و پيـاده تواند بـر توسـع   اين ارتباط مي .گذاري شود و برعكس اشتراك

  .گذار باشدتأثيرخودروسازي ايران 

6  C5-C10 

ها در سازمان به نحو مناسـب فـراهم شـود،    وكار كسبگذاري بين  ها براي اشتراك ها و حمايت اگر زيرساخت
منـدي از   يعنـي، زمينـه مناسـب بـراي بهـره     . در سطح تكنولوژي كـاهش پيـدا خواهـد كـرد     تفاوتاحتمالاً 

 .شود هاي بين سطوح تكنولوژي كمتر مي گذاري فراهم شده و تفاوت هاي مورد نياز براي اشتراك تكنولوژي

، هـا نامناسـب باشـد   وكار كسـب گـذاري بـين    ها براي اشتراك ها و حمايت برعكس، اگر در سازمان زيرساخت
هاي لازم  يعني، عدم توانايي در استفاده از تكنولوژي. در سطح تكنولوژي افزايش خواهد يافت  احتمالاً تفاوت

 .هاي بيشتر و كمبود در سطح تكنولوژي خواهد شد گذاري منجر به تفاوت براي به اشتراك

گـذاري بـين    شـتراك ا فراينـد تواند كمك كننده در تسـريع   هاي مناسب مي كلي، زيرساخت و حمايت طور به
ايـن دو متغيـر بـا    . شـود  موجود در سـطح تكنولـوژي مـي   ي ها ها باشد و اين باعث كاهش تفاوتوكار كسب

يكديگر در ارتباط وابستگي منفي هستند، به اين معنا كه تغيير يكي از آنها ممكن است به تغيير معكـوس در  
  .ديگري منجر شود و برعكس

7  C5-C12 
گـذاري بـين    زيرساخت و حمايت نامناسب ممكن است منجر به فقـدان يـك پلتفـرم جـامع بـراي اشـتراك      

سـازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت      توانـد بـر توسـعة و پيـاده     اين ارتباط مـي . ها شود و برعكسوكار كسب
  .دگذار باشتأثيرخودروسازي ايران 

8  C6-C9 
هـا نامناسـب يـا ناكـافي باشـند و       گـذاري داده  اشـتراك  هـا و قـوانين مـرتبط بـا     در محيطي كه دستورالعمل

ايـن  . رود ها بالا مـي  هاي امنيتي نقصان داشته باشد، احتمال افزايش سطح پايين امنيت حفاظت داده سياست
   .سازي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران باشند توانند از موانع اصلي در پياده امور مي

9  C7-C4 
) مـوثر و كنتـرل درآمـد    طـور  بـه مثلاً تخصيص منـابع  (وجود يك مديريت مناسب براي منابع مالي و درآمد 

ايـن  . بـرعكس  و گذاري كـاهش يابـد   تواند كمك كند تا مشكلات انتخاب شركاي مناسب براي اشتراك مي
  .ايران مفيد باشند گذاري اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازيتأثيرتوانند در توجيه چگونگي  ارتباطات مي
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  تفسير  روابط  رديف

10  C7-C5 

هاي مالي، فني، آموزشي و سازماني نامناسـب باشـند و يـا بـا      ها در زمينه ها و حمايت بنابراين، اگر زيرساخت
هـا  وكار كسـب گـذاري بـين    ناهماهنگي مواجه باشند، ممكن است مديريت منابع مالي و درآمد براي اشتراك

تواننـد منجـر بـه ضـعف و      و برعكس، مشكلات در مديريت منـابع مـالي و درآمـد مـي     شوددچار مشكلات 
سـازي   توانند در توضيح و تحليل موانع پيـاده  اين ارتباطات مي. ها شوند ها و حمايت ناهماهنگي در زيرساخت

  .اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران مفيد باشند

11  C7-C10 

هـا نتواننـد منـابع كـافي را بـه       و درآمد ممكن است باعث شود كه سازمانمشكلات در مديريت منابع مالي 
از سوي ديگر، اسـتفاده   .هاي مورد نياز براي اقتصاد اشتراكي اختصاص دهند روزرساني تكنولوژي توسعة و به

تواند به مشكلات مديريت منـابع مـالي و درآمـد منجـر      هاي قديمي مي ها و تكنولوژي ناكارآمد از تكنولوژي
هـا   توانند بـه اسـتفاده ناكارآمـد از تكنولـوژي     خلاصه، مشكلات مديريت منابع مالي و درآمد مي طور به .شود

سازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت خودروسـازي ايـران       اين ارتباط بر توسعة و پياده. منجر شوند و برعكس
  .تگذار استأثير

12  C8-C4 

گـذاري   انتخاب شركاي مناسب شود؛ زيـرا قيمـت   گذاري ممكن است منجر به مشكلات در مشكلات قيمت
مستقيمي بر تصميمات انتخابي داشته باشد و باعـث ناهمـاهنگي در انتخـاب شـركاء      تأثيرتواند  نامناسب مي

گـذاري   قيمت فرايندمستقيمي بر  تأثيرتواند  از سوي ديگر، مشكلات در انتخاب شركاي مناسب نيز مي .شود
توانـد در تعيـين و تنظـيم     داشته باشد؛ چرا كه انتخاب يك شريك مناسب و با توجه به اهداف مشترك مـي 

گـذاري و مشـكلات انتخـاب شـركاي      توان گفت كه مشـكلات قيمـت   بنابراين، مي .گذار باشدتأثيرها  قيمت
 فراينـد و ايجـاد مشـكلات در    گذاري در اقتصاد اشتراكي ممكن است باعث ناكارآمدي مناسب جهت اشتراك

سـازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت      توانـد بـر توسـعة و پيـاده     اين ارتباط مي. اجرايي اقتصاد اشتراكي شوند
  .گذار باشدتأثيرخودروسازي ايران 

13  C9-C4 
ها به مراتـب قـوي نباشـند و انتخـاب شـركاي مناسـب بـراي         هاي امنيتي براي حفاظت از داده اگر سياست

افتد و ايـن يـك اقـدام نادرسـت در اقتصـاد       ها به خطر مي گذاري به درستي انجام نشود، امنيت داده اشتراك
  .اشتراكي خواهد بود

14  C9-C5 تواند به تضـعيف اعتمـاد، كـاهش     هاي سازماني مي ها و حمايت مسائل امنيتي و عدم هماهنگي در زيرساخت
  .اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران منجر شودسازي  ها و مشكلات در اجرا و پياده توانمندي

15  C9-C10 
توانند بـا   كاررفته در سازمان مي ها و كمبود سطح تكنولوژي به هاي امنيتي حفاظت داده مسائل ضعف سياست

ها و اطلاعات منجر به موانعي شوند كه  گذاري داده هم تركيبي از عدم اعتمادي و كاهش كيفيت در اشتراك
  .قرار دهند تأثيراجراي اقتصاد اشتراكي را در صنعت خودروسازي ايران تحت  توسعة و

16  C10-C12 
هـا ،  وكار كسـب هاي ناكافي و نداشتن يك بستر مشترك براي تبادل اطلاعات و همكـاري ميـان    زيرساخت

كـه متغيـر وابسـته    (وكارها  گذاري بين كسب توانند بر امكانات و ميزان اشتراك دو متغير مستقل، مي عنوان به
   .گذارند و به موانع اجراي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران منجر شوندتأثير) است

17  C11-C13 

گـذاري   همكـاري و اشـتراك  تواند بيـانگر   هاي داده يك شركت با شركت ديگر مي ميزان اشتراك بين پايگاه
تواننـد بـين    اگر اين اشتراك بيشتر باشد، اطلاعات بيشتري مـي . ها بين اين دو شركت باشد اطلاعات و داده

تحويـل بـه    بنـدي  زمـان ي مربوط به ها ريسكتواند به كاهش  ها به اشتراك گذاشته شوند كه ميوكار كسب
 طـور  بهريزي كنند و  توانند بهتر برنامه ها ميوكار كسب ها و اطلاعات، گذاري داده با اشتراك. موقع كمك كند

 .تر تحويل دهند تر و به موقع موثر

ي مربوط بـه  ها ريسكتواند منجر به كاهش  هاي داده مي به عبارت ديگر، افزايش ميزان اشتراك بين پايگاه
اين . ها كمك كندوكار كسبسازي اقتصاد اشتراكي بين  تحويل به موقع شود و در نتيجه، به پياده بندي زمان

تواند باعث بهبود عملكرد و كـارايي در صـنعت خودروسـازي ايـران      گذاري اطلاعات مي همكاري و اشتراك
  .شود
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  تفسير  روابط  رديف

18  C12-C1 
توانـد باعـث مشـكلات در همـاهنگي و      هـا مـي  وكار كسبگذاري بين  فقدان يك پلتفرم جامع براي اشتراك

هـا ايجـاد كنـد كـه ايـن نيـز       وكار كسبتواند موانعي براي جلب اعتماد بين  و اين مشكلات مي شودكارايي 
  .سازي اقتصاد اشتراكي در صنعت خودروسازي ايران خواهد بود گذار بر پيادهتأثيرباز

19  C12-C3 
در  وري تواند باعث كـاهش همـاهنگي و بهـره    ها ميوكار كسبگذاري بين  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك

وكار جديد  هاي كسب تواند توسط مقاومت دربرابر پذيرش تغييرات مدل اقتصاد اشتراكي شود و اين مسئله مي
  .شود مندي از مزاياي اقتصاد اشتراكي مي ها در بهره تشديد شود، كه باعث كاهش توانايي سازمان

20  C12-C11 

مسـتقيمي بـر ميـزان اشـتراك بـين       تأثيرد توان ها ميوكار كسبگذاري بين  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك
گذاري منابع و  اين اشتراك و همكاري در به اشتراك. هاي داده يك شركت با شركت ديگر داشته باشد پايگاه
تـر در   منـد شـود و بهبـود همـاهنگي و توانـايي كـلان       توانـد از مزايـاي اقتصـاد اشـتراكي بهـره      ها مي داده

سازي اقتصاد اشتراكي در صـنعت خودروسـازي ايـران     بر پياده مورد اين. گذاري اطلاعات فراهم كند اشتراك
  .خواهد بودگذار تأثير

21  C12-C13 

ي مربـوط بـه   ها ريسكمستقيمي بر  تأثيرتواند  ها ميوكار كسبگذاري بين  فقدان پلتفرم جامع براي اشتراك
را تسـهيل كنـد،    بنـدي  زمانوجود يك پلتفرم كه بهبود هماهنگي و . تحويل به موقع داشته باشد بندي زمان
مثبتي بـر كـارايي و موفقيـت اقتصـاد اشـتراكي       تأثيررا كاهش دهد و  ها ريسكتواند مواردي از اين نوع  مي

  .داشته باشد

22  C13-C3 

هـاي   ث مقاومت دربرابر پذيرش تغييرات مدلتوانند باع تحويل به موقع مي بندي زماني مربوط به ها ريسك
از طرفي، . ها كاهش دهد تواند اجراي اقتصاد اشتراكي را در سازمان جديد شوند و اين مقاومت مي وكار كسب

ي هـا  ريسـك تواند به كـاهش   تحويل مي بندي زمانجديد و تسريع در  وكار كسبهاي  پذيرش تغييرات مدل
ع كمك كند و در نتيجه، اقتصاد اشتراكي را ترويج كند و به ارتقاء تجربـه  تحويل به موق بندي زمانمرتبط با 

   .مشتري منجر شود

23  C13-C11 

هـا موضـوع    تـرين آن  توانند به چندين عامل برگردند كه يكي از مهم مي B2B موانع استقرار اقتصاد اشتراكي
مستقيمي  تأثيرتواند  تحويل محصولات و خدمات در اقتصاد اشتراكي مي بندي زمان. تحويل است بندي زمان

تحويل محصولات  بندي زمانتأخيرها در  .هاي داده دو شركت داشته باشد بر روي ميزان اشتراك بين پايگاه
شـود كـه اشـتراك بـين      ها شـود و ايـن باعـث مـي    وكار كسبتواند منجر به افتراق زماني بين  و خدمات مي

تحويل اقتصاد اشتراكي خـود پايبنـد    بندي زمانپيوستن  وقوع اگر يك شركت به. اي داده كاهش يابده پايگاه
اجـراي مـدل اقتصـاد     فرايندطور كلي  تواند اعتماد را ضرورتي براي همكاري كاهش دهد و به نباشد، اين مي

يار حياتي در اسـتقرار  تحويل محصولات و خدمات يك عامل بس بندي زمانبنابراين،  .اشتراكي را مختل كند
سـازي اقتصـاد اشـتراكي در صـنعت      بـر پيـاده  توانند  است و تأخيرات در اين زمينه مي B2B اقتصاد اشتراكي

  .خواهد بودگذار تأثيرخودروسازي ايران 

 بندي جمع

هاي  مزيت، M-TISM هاي كمي مانند ديمتل تجديد نظر شده و مانع و استفاده از تكنيك 21پژوهش حاضر با شناسايي 
كه صرفاً به بررسي مزايا ) 2023(برخلاف تحقيقات لستانتري و همكاران . فردي نسبت به مطالعات پيشين دارد منحصربه

طـور دقيـق و كمـي موانـع و      اند، اين پژوهش به صورت كيفي انجام داده و معايب اقتصاد اشتراكي پرداخته و مطالعه را به
ها گذاشته و  گذاري داده تمركز خود را بر اشتراك) 2023(همچنين، در حالي كه بوتا . ها را تحليل كرده است روابط بين آن

  .ده استكرمانع مختلف را شناسايي و تحليل  21به شناسايي محدودتري از موانع پرداخته است، اين مطالعه 
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ر آلمان متمركـز بـوده، ايـن    گذاري ظرفيت توليد د كه تنها بر اشتراك) 2022(در مقايسه با مطالعه مولر و همكاران 

پژوهش با تمركز بر صنعت خودروسازي ايران و شناسايي موانع متعدد، اهميت شرايط بومي را نيز مـورد توجـه قـرار داده    
در هنـد   SEM صورت كمـي و بـا اسـتفاده از    اقتصاد اشتراكي را به) 2022(همچنين، در حالي كه بگ و همكاران . است

، روش متفاوت و جـامعي  M-TISM هاي ديمتل تجديد نظر شده و كارگيري تكنيك ضر با بهاند، پژوهش حا بررسي كرده
 .دهد وتحليل موانع ارائه مي را براي تجزيه

سازي  هاي عملي مشخصي را براي پيادهكار راهتنها به شناسايي موانع موجود پرداخته، بلكه  در نتيجه، اين پژوهش نه
هـاي آتـي در ايـن     عنوان مبنايي براي پـژوهش  و به است ازي ايران ارائه كردهدر صنعت خودروس B2B اقتصاد اشتراكي

 .شود حوزه پيشنهاد مي

. شـد در صنعت خودروسازي ايران بررسـي   B2Bدر پژوهش حاضر شناسايي و تبيين موانع استقرار اقتصاد اشتراكي 
سپس با استفاده از تكنيك ديمتل تجديـد   ؛سازي شد با تكنيك دلفي فازي بومي شناسايي ومانع  21 ،مرور ادبيات پس از

بنـدي و تفسـير روابـط     به تبيين سطح M-TISMتعيين روابط بين موانع صورت گرفت و با استفاده از تكنيك  ،نظر شده
  .بين سطوح پرداخته شد

بندي  حهاي نرمال شده و تفسير سط بندي وزن در تكنيك ديمتل تجديدنظر شده و اولويت 9با استناد بر نتايج جدول 
M-TISM، كه شود با توجه به اين مانع پيشنهاد مي. ها معرفي شد هاي امنيتي حفاظت داده مانع اول سطح پايين سياست 

سـطح   يارتقـا  منظـور  بـه  .هاي امنيتي ارتقا يابـد  ها و دستورالعمل بهبود سياست از طريق ،ها سطح امنيت در اشتراك داده
همچنين اين يافته با نتايج . هاي امنيتي بهبود يابند ها و دستورالعمل شود كه سياست ها، پيشنهاد مي امنيت در اشتراك داده

  .دارد خواني هماند،  هاي امنيتي تأكيد كرده كه بر فقدان سياست) 2022(تحقيق عبدالمنظور و همكاران 
در اين راستا، پيشنهاد عنوان سطح پايين شفافيت و رديابي جريان منابع بين طرفين،  با 9با توجه به مانع دوم جدول 

ايـن يافتـه بـا    . سازي بهبـود يابـد   سازي شود تا امكان رديابي و شفاف شود كه يك پلتفرم جامع و امن طراحي و پياده مي
 .دارد خواني هماند،  كه به اهميت شفافيت در تعاملات تجاري پرداخته) 2022(تحقيق مولر و همكاران 

هاي آموزشي  شود كه دوره پيشنهاد مياست،  هاوكار كسبكه سطح پايين اعتماد بين  9با توجه به مانع سوم جدول 
ايـن  . برگزار شود تا آگاهي و دانش دربـاره اقتصـاد اشـتراكي افـزايش يابـد      وكار كسبمشترك براي كاركنان و صاحبان 

انـد،   يكي از موانـع اصـلي اشـاره كـرده     عنوان بهكه به عدم اعتماد ) 2020(پيشنهاد به نتايج تحقيق گويندان و همكاران 
 .ارتباط دارد

 شـده،  ييوجـه بـه موانـع شناسـا    و بـا ت  راني ـا يدر صـنعت خودروسـاز   B2B ياستقرار اقتصاد اشتراك ليتسه يبرا
  :شود يارائه م تر يتخصص يكرديبا رو ريز هايشنهاديپ

 شـود  يم شنهادياطلاعات در صنعت خودرو، پ تيامن يبالا تياهم يدر راستا: ها و حفاظت از داده تيامن يارتقا .1
 نيا. و اجرا كنند نيتدو قيو دق كپارچهي يتيامن يها استيس گر،يكدي يبا همكار كنندگان نيخودروسازان و تأم

بـر   يدسترس ـ يهـا  تياعمال محدود شرفته،يپ يزنگاررم يها از پروتكل يريگ شامل بهره توانند يم ها استيس
  .كاركنان باشند يها برا داده تيامن يتخصص يها كاربر و آموزش ياساس سطح دسترس
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 ،زنجيـرة تـأمين  در  تيشـفاف  شيافـزا  يبـرا : منابع يريو ردگ تيشفاف يمشترك برا تاليجيپلتفرم د يانداز راه .2

منـابع،   يريامكان ردگ ديپلتفرم با نيا. است يامن و شفاف ضرور ،يبوم تاليجيپلتفرم د كي يو اجرا يطراح
بتواننـد در لحظـه از    كننـدگان  نيو تـأم  دكننـدگان يصورت زنده فراهم آورد، تـا تول  ها و اطلاعات را به تراكنش

  .ابدي شيافزا ها يدر همكار نانيو اطم يور بهره بيترت نيمواد مطلع شوند و بد انيو جر زنجيرة تأمين تيوضع
 اني ـسـطح اعتمـاد م   شيافزا منظور به: مشترك يآموزش يها برنامه قياز طر يتجار يشركا نياعتماد ب تيتقو .3

بـا   ييآشـنا  تي ـمشترك با محور يهيو جلسات توج يآموزش يها دوره يبرگزار كنندگان، نيخودروسازان و تأم
و  يسـطح آگـاه   ياعتماد، ارتقا يفضا جاديبه ا توانند يها م برنامه نيا. شود يم هيتوص ياقتصاد اشتراك يايمزا

  .اطلاعات كمك كنند تيو امن يخصوص ميحر ةدربار ياحتمال يها يكاهش نگران
لازم  ،يتجـار  يشـركا  شتريب ييسو هم يبرا: يبهبود هماهنگ يبرا ياتياستاندارد عمل يها دستورالعمل نيتدو .4

شامل  ديها با دستورالعمل نيا. شود يساز ادهيو پ يطراح يشفاف و استاندارد ياتيعمل يها است كه دستورالعمل
در صـورت وقـوع    يابي ـو ارز يري ـگيپ يهافراينـد و  ها تيحقوق و مسئول ن،ياز طرف كيالزامات و تعهدات هر 

خواهـد   يانيكمـك شـا   B2B يها يها در همكار كاهش ابهامبه بهبود اعتماد و  يچارچوب نيچن. ها باشد نقص
  .كرد

عملكـرد   يابي ـارز يبـرا  يازدهي ـامت سـتم يس كي ـاسـتقرار  : عملكـرد شـركا   يابيو ارز يازدهيامت ستميس جاديا .5
 سـتم يس ني ـا. منجر شـود  زنجيرة تأمينو اعتماد در  تيشفاف يبه ارتقا تواند يم دكنندگانيو تول كنندگان نيتأم
 يري ـگ ميتصـم  يبـرا  ياري ـمع عنوان بهج آن را يكرده و نتا يابيرا ارز يتجار يعملكرد شركا يا صورت دوره به
  .رديگ يدر نظر م يآت يها ها و مشاركت شركت ريسا

 ةوارد حـوز  يشـتر يب نـان يطـور مـؤثر و بـا اطم    كمك كنند تا به رانيا يبه صنعت خودروساز توانند يها مكار راه نيا
 زنجيـرة تـأمين  در  يـي افزا هـم  شيو افـزا  هـا  نهيكاهش هز ،يياآن در بهبود كار يرقابت يايشود و از مزا ياقتصاد اشتراك

  .كند يبردار بهره

  منابع
در  ياقتصـاد اشـتراك   يابعـاد و مولفـه هـا    ييشناسـا ). 1399( ثمي ـم ،يآذر، عـادل و شـهباز   ؛ثميم ،يرودپشت يعيشف ؛خلج، محسن
  . 67-45، )2(11 ،اتيو عمل ديتول تيريمد). استان قم يساز قطعه يها شركت: مورد مطالعه( يديتول يها ستميس

 يهـا  پاارزش در اسـتارت  ين ـيهـم آفر  يندهايشـا يپ ييشناسـا ). 1401(فاطمه  ،يگودرز ياصغر و اصغر ،يمشبك ؛اسداله ج،يئاكردن
  . 70-37، )49( 21، يبازرگان تيريانداز مد چشم. ياقتصاد اشتراك

سازي تحول ديجيتـال مبتنـي بـر انقـلاب صـنعتي نسـل        طراحي و مدل). 1403(محمدتقي و تقوي فرد،  محمدسعيد ،مظفري مهر
  .174-148 ،)مديريت تكنولوژي: شماره ويژه( 16، مديريت صنعتي. چهارم در صنعت خودروسازي
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