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Abstract 

 
Objective 

Auditors have a degree of flexibility in choosing the wording and phrasing of Emphasis of 

Matter (EOM) paragraphs in audit reports, and their content is often influenced by 

interactions between auditors and client managers during the drafting process. This study 

examines the relationship between management ability and the tone of EOM paragraphs. The 

primary objective is to provide empirical evidence on the extent to which auditors utilize the 

tone of their reports to convey their perspectives on financial statement items to financial 

statements users and how client characteristics, particularly managerial ability, influence the 

tone adopted in audit reports. 

Methods 

The study analyzes the tone of 2,104 EOM paragraphs from audit reports issued for 179 

firms listed in Tehran Stock Exchange (TSE) over the period 2016 to 2023. It applies Natural 

Language Processing (NLP) approach leveraging the GPT-4 API and a Python-based script 

specifically developed for this purpose. This script and the GPT prompt were configured to 

output the percentages of positive, negative, and neutral tones for each paragraph, as well as 

classify each paragraph into one of the three categories: positive, negative, or neutral. To 

measure firms efficiency and managerial ability, the study uses the Demerjian, Lev, and 

McVay (2012) model. The research hypotheses are tested using Tobit and logistic regression 

models. 
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Results 

The results indicate that 31% of EOM paragraphs exhibit a 'negative' tone, while 10% are 

classified as 'positive,' resulting in 41% of EOM paragraphs being classified as non-neutral 

overall. Regression analysis reveal that auditors are less likely to employ a negative tone for 

firms with higher efficiency, as as the EOM paragraphs for such firms predominantly exhibit 

a neutral tone. Conversely, auditors tend to adobt a more negative tone in cases where client 

firms are managed by highly capable managers and demonstrate a reduced inclination 

toward neutrality. Additionally, the Audit Organization and Mofid Rahbar Audit Institute, 

compared to other audit firms, employ a more negative tone in the emphasis paragraphs of 

their audit reports.  

Conclusion 

The inverse and significant relationship between the negative tone of EOM paragraphs and 

firm efficiency suggests that auditors perceive lower financial reporting risks in more 

efficient firms. As a result, they feel less need to use a negative tone in emphasis of matter 

paragraphs as a safeguard against potential future uncertainties. In contrast, auditors appear 

to associate higher managerial ability with an increased likelihood of opportunistic financial 

reporting, prompting them to employ a more negative tone in emphasis paragraphs as a 

means of signaling potential risks to report users and protecting themselves against future 

liabilities. This study aimed to provide evidence that auditors strategically use tone in 

emphasis paragraphs as a communicative tool to reflect their assessment of financial 

information, evaluate managerial behavior, and mitigate perceived financial reporting risks.  
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  چكيده
بـر مطلـب خـاص و     يـد تأك يكار رفته در نگارش بندها به يها ها و كلمه حسابرس در انتخاب عبارت يعمل نسب يبا توجه به آزاد :هدف
پژوهش  ينمذكور، در ا يكار رفته در بندها هب يبند موضوع و جمله يينكار، در تع صاحب يرانحسابرس و مد يننظر به تعاملات ب ين،همچن
پـژوهش، فـراهم آوردن    يـن هدف ا. شده است يبررس يبر مطلب خاص گزارش حسابرس يدتأك يت با لحن بندهايريمد ييتوانا ينب ةرابط

بـه   يمـال  يهـا  م صـورت اقـلا  ةخود دربار يدگاهو د يامانتقال پ يبرا ي،حسابرس از لحن گزارش حسابرس يبردار   در رابطه با بهره يشواهد
  .آن بر لحن گزاش حسابرس است يرانكار و مد صاحب هاي يژگيو يرها و تأث كنندگان از گزارش استفاده

شـده   يرفتـه شـركت پذ  179مربوط به  يبر مطلب خاص گزارش حسابرس يدبند تأك 2104لحن،  يلمنظور تحل در پژوهش حاضر به: روش
 GPT-4( 4 تـي  پـي  جي يمدل زبان نويسي برنامه، از واسط NLP يكردرو ينا، بر مب1402تا  1395 يزمان ةدور يدر بورس اوراق بهادار، ط

API (ينحـو  بـه  تـي،  پـي  يو پرامپ ج يتونپا يپتاسكر. استفاده شده است يتونپا يسينو در زبان برنامه يافته توسعه يپتاسكر يريگ با بهره 
 ياز سه گروه مثبـت، منف ـ  يكيآن بند در  يكل يبند طبقه بودن هر بند و يو خنث يمثبت، منف يآن، درصدها ياست كه خروج  شده يمتنظ
پـژوهش بـا     يهو فرض ـ  اسـتفاده شـده  ) 2012( يو لو و مك يان،از مدل دمرج مديران ييشركت و توانا ييسنجش كارا يبرا. است يخنث يا

  .آزمون شده است يكو لجست يتتوب هاي يوناستفاده رگرس

و در  »يمنف ـ«درصـد مـوارد   31بر مطلب خـاص گـزارش حسـابرس در     يدتأك يكه لحن بندها دهد  يآمده نشان م دست به يجنتا: ها يافته
نشـان   يونيرگرس ـ يهـا  حاصل از برآورد مدل يجنتا. شود يم يبند طبقه ) يخنث يردرصد موارد غ41در مجموع در (» مثبت«درصد موارد 10
 ينبر مطلب خاص ا يدو لحن بند تأك كنند ياستفاده م يكمتر يبالاتر، از لحن منف ييبا كارا هاي تكه حسابرسان در رابطه با شرك دهد يم

اسـتفاده   ياز لحـن منف ـ  يشـتر بـالا، ب  ييبا توانا يراندر مقابل، حسابرسان در مواجهه با مد. دارد يخنث يريگ ها، اغلب جهت شركتدسته از 
 يربـا سـا   يسـه راهبر، در مقا يدمف يحسابرس ةو مؤسس يسازمان حسابرس يت،درنها. دارند ريكمت يلتما يو به استفاده از لحن خنث كنند يم

  .كنند يبر مطلب خاص استفاده م يدتأك يدر بندها يشتريب ياز لحن منف ي،حسابرس يها مؤسسه

معناسـت كـه حسابرسـان در     يـن شركت، بـه ا  ييبر مطلب خاص با كارا يدتأك يبندها يمعكوس و معنادار لحن منف ةرابط: گيري نتيجه
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پوشـش در   يبـرا  يجـه و درنت دهنـد   يرا كـاهش م ـ  يمال يدر گزارشگر يفتحر يسكبالاتر، برآورد خود از ر ييبا كارا يها رابطه با شركت

 يكمتـر  يـاز احسـاس ن  ي،بر مطلب خاص در گـزارش حسابرس ـ  يدتأك يدر بندها ياز لحن منف هبه استفاد ي،آت ياحتمال هاي يسكمقابل ر
طلبانـه در   بروز رفتار فرصت يسكاحتمال ر دهند، ياز خود نشان م يشتريب ييتوانا كه يرانيدر مقابل، حسابرسان در مواجهه با مد. كنند يم

مـدنظر بـه    يـام بـر مطلـب خـاص، ضـمن انتقـال پ      يـد تأك يبندها يلحن منف ازبا استفاده  يجهو درنت دهند يم يشرا افزا يمال يگزارشگر
طور  به. آورند يفراهم م يريتطلبانه مد از رفتار فرصت يناش يآت ياحتمال هاي يسكدر مقابل ر يخود پوشش يكننده از اطلاعات، برا استفاده

خود  يدگاهانتقال د يبرا يعنوان ابزار  بر مطلب، به يدتأك ندهايدر رابطه با استفاده حسابرس از لحن در ب يپژوهش شواهد ينا يجنتا ي،كل
 هـاي   يسـك پوشـش در مقابـل ر   يجـاد و ا يمـال  يها در گزارشگر شركت يرانرفتار مد يابيارز ي،مال يها  اطلاعات مندرج در صورت ةدربار

  .آورد يكاران فراهم م  صاحب يمال يگزارشگر
  

  .بر مطلب خاص، توانايي مديران، كارايي شركت، لحن گزارش حسابرس تأكيدبند : ها كليدواژه
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  مقدمه
 يمحتوا ،اند تمركز كرده رانيمد يكه در اغلب موارد بر افشاها يحسابدار قاتياز تحق يا ندهيتعداد فزا ر،ياخ يها در سال
 يمتن ـ يافشـاها  رفتـه در  كـار  به اند كه لحن مطالعات نشان داده نيا. اند كرده يرا بررس) ييروا( يمتن ياافشاه ياطلاعات

 ـ عاتكنندگان از اطلا واكنش استفاده ،)يمنف ايمثبت  يعني( و عملكـرد   تيدر خصـوص وضـع   توانـد  يو م ـ دارد يرا در پ
ات و عبـارات  م ـدر انتخاب كل يعمل نسب اريحال، اخت نيا اب. كنندگان اطلاعات منتقل كند را به استفاده ييها اميپ ،شركت

و  يده ـ جهـت  يتـا از لحـن افشـا بـرا     كند يفراهم م كننده اطلاعات تهيه يرا برا يفرصت ،يمتن يافشاهاكار رفته در  هب
 ـ »لحـن  تيريمد«فرصت  يمتن يافشاها گر،يبه عبارت د. كنداستفاده  كننده اطلاعات، دريافتنش يب كاري دست  يرارا ب

، 3تـائو و  ي، عبـدالفتاح وني؛ باس ـ2016، 2دونالـد  ؛ لوگران و مـك 2008 ،1يهنر( كند يفراهم م ها گزارش نيا كنندگان هيته
  ). 1398نيا و اميري،  ؛ پله، ايزدي1398، پور، آقايي و محسني نامقي ؛ كاشاني2024، 4، چوي، جانگ و لياني؛ 2022

 كند يعمل م يمال يها كنندگان از صورت حسابرسان و استفاده نيب يلاص يعنوان كانال ارتباط به ،گزارش حسابرس
 اي ـكـه آ  دهـد  يموضوع ارائه م ـ نياز ا يا مستقل و حرفه يابيارزو ) 2017، 5عام يها شركت ينظارت بر حسابدار ئتيه(

بـا  ). 20116 ،6بولاكي و كوييـك ( ريخ اي كنند يشركت را منعكس م يمال تيوضع يدرست به ،كار صاحب يمال يها صورت
در  ويـژه  بـه  يحسابرس ياستانداردها ،يگزارش حسابرس در سودمند بودن اطلاعات مال ةكنند نييو نقش تع تياهم وجود

اطلاعات بـا   ريو سا يحسابرس يها افتهيانعكاس  ةنحوخصوص در را  يقيقواعد مشخص و ضوابط دق ،يبخش گزارشگر
در گـزارش حسـابرس بـا     ييبـه بنـدها   ،يحسابرس ياستانداردها يهازيتجو .اند كرده نييدر گزارش حسابرس تع تياهم

 به). 2021، 7مزا مينوتي( ندارد يچندان ارياختعبارات  نيا ليحسابرس در تعد و عموماً ه استشدمنجر  قيدق اريعبارات بس
گـزارش  ه در حسابرسان مستقل را ملـزم كردنـد ك ـ   ،در سراسر جهان هاي حسابرسياستاندارد مراجع تدوين ل،يدل نيهم

بر  تأكيددر قالب بندهاي  ،است هميتهاي مالي حائز ا براي درك صورت را كه هاي مالي صورت با اهميت خود، اطلاعات
گيـري از   هدف از بسط گزارش حسابرس با بهـره . هاي مالي برجسته سازند كنندگان از صورت براي استفاده مطلب خاص،

  ).2023، 8، اشميت و تامسونلنوكس(است دي گزارش حسابرسي بر مطلب خاص، افزايش سودمن تأكيدبندهاي 
 تي ـبااهم في ـتحر يبـالا  سكير يكه دارارا درآمد  ييمانند شناسا ييها اغلب حوزه ،بر مطلب خاص تأكيد يبندها

هـاي مـالي    منـدرج در صـورت   زي ـبرانگ و چـالش  يذهن ـ ده،ي ـچيپ يهـا  معمولاً شامل قضاوت و كنند يبرجسته م ،هستند
، 706 ياستاندارد حسابرس ـ در همين راستا، ).2019، 9، كارسلو، لي و نيلدي؛ ر2023لنوكس و همكاران، ( است ركا صاحب

عنـوان   يكنندگان بـه اطلاعـات   جلب توجه استفاده ي رامطلب خاص در گزارش حسابرس تأكيدهدف حسابرس از درج بند 
 يرسـان  دارد و به قضاوت حسابرس، اطلاع ياديز تيمكنندگان، اه توسط استفاده يمال يها درك صورت يبراكه  كند مي

  . است يگزارش حسابرس ضرور قياطلاعات از طر نيشفاف ا
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Henry 
2. Loughran & McDonald, 
3. Bassyouny, Abdelfattah & Tao 
4. Yan, Choi, Jung & Lee 
5. PCAOB 
6. Boolaky & Quick 
7. Minutti-Meza 
8. Lennox, Schmidt & Thompson  
9. Reid, Carcello, Li & Neal 
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بر مطلب خاص در گـزارش حسـابرس اسـتفاده     تأكيد يكه از بندها يطي، در خصوص شرا706حسابرسي  استاندارد

كه  يمجاز ريخصوص محتوا و عبارات مجاز و غدر اما  ؛هد ارائه مي ، رهنمودهاييدر گزارش هابند نيا تيو موقع شود يم
 يفـرد  منحصربه تيحسابرس موقع ن،يبنابرا. كند يارائه نم ياستفاده كند، ضوابط مشخص اين بندهادر  تواند يحسابرس م

و عملكـرد   تياز وضـع را مطلـب خـاص، قضـاوت خـود      بر تأكيدلحن بند  ليتعدانتخاب موضوعات و تا با  دارد اريدر اخت
 عنـوان  بهبر مطلب خاص در گزارش حسابرس،  تأكيدلحن بندهاي . منعكس كندكننده از اطلاعات  به استفاده ،كار صاحب

بـه   ،بي ـترت نيو به ا كند يعمل م يحسابرس هاينظر ليو تكم سكيانتقال اطلاعات مربوط به ر يبرا ياتيكانال ح كي
 ،2تي؛ اسـم 2023 ،1اي ـو كا بكيس ـ(بهتر درك كننـد  را  يمال يها نهفته در صورت يها سكيتا ر كند يكمك م اننفع ذي

 موضـوع  يـك  بـارة كـه حسـابرس در   دهـد  ينشـان م ـ  بـر مطلـب خـاص    تأكيدبند  لحن ).2023، 3، سو و ليوائوي؛ 2023
همچنين، ). 2023، 4، ژو، ونگ و ونگما(متفاوتي در مقايسه با مديريت شركت دارد  نانيعدم اطم ايانتظارات خصوص،  به

بـر   تأكيـد بنـدهاي   درج مناسب يبرا ،شركت راهبري اركان باتعامل حسابرس  ،706 ياستاندارد حسابرس 12مطابق بند 
را  يموضـوعات  شوند، يم درج يحسابرس در گزارشكه  بر مطلب خاص تأكيدبندهاي  ن،يبنابرا .مطلب خاص الزامي است

 ). 1401ميته تدوين استانداردهاي حسابرسي، ك( اند شده تعيينشركت  راهبريبا مسئولان  در تعاملكه  كنند منعكس مي

 اهميت ةدهند تواند نشان ميموضوع  نيا است و) روايي(تمامي گزارش حسابرس، افشاي متني  كمابيش درحالي كه
 هـاي  اسـتاندارد اغلـب بنـدهاي گـزارش    و  يكنواخـت  مـتن  لي ـدل بـه گزارش حسابرس باشد،  ان به لحنپژوهشگرتوجه 

يكـي از   عنوان به. ه استگرفتنقرار  چندان مورد توجه بر آن مؤثري و عوامل گزارش حسابرس يمحتواتحليل  حسابرسي،
بـر مطلـب    تأكيـد رفته در نگـارش بنـدهاي    كار بهموارد استثنا، آزادي عمل نسبي حسابرس در انتخاب عبارات و كلمات 

بـر مطلـب    تأكيددر قالب بندهاي انعكاس موضوعات  ةدر انتخاب و نحو كار صاحبخاص و همچنين، تعامل حسابرس با 
هـاي   بر مطلب خاص و ارتباط آن بـا ويژگـي   تأكيدبررسي لحن بندهاي  براياي را در اين پژوهش،  خاص، موقعيت ويژه

  .فراهم آورده است كار صاحب

 يحسابرس يها نهيهز با تيريمد ييمثبت توانا ةرابطشواهدي در خصوص  ،نيشيپ قاتياز تحق ياريكه بس يدر حال
زاده  ؛ فـرج 2015، 6؛ كريشـنان و وانـگ  2013، 5وي ، لـو، لـويز و مـك   دمرجيان مانند(اند  هارائه داد اظهار نظر حسابرس،و 

 هـاي متنـي، شـامل لحـن،     ويژگي با تيريمد ييتوانا ني، ارتباط ب)1398فاميان،  ؛ ثقفي و عالي1396دهكردي و حيدري، 
و لحن گزارش حسابرس  يتيريمد ييتوانا نيب ةرابطبررسي  .است تهفان قرار نگرپژوهشگرمورد توجه  ي،گزارش حسابرس

بر گـزارش  حسابرسان تعاملات مديريت با و  تيريمد يستگيشا تأثير ةدرباركه كه بينش موجود  آن جهت اهميت دارداز 
 ـ يها كنترل تيفيبا كان ريمد ييكه توانا دهد ينشان م ها نتايج پژوهش. دهد حسابرس را توسعه مي  يگزارشـگر و  يداخل

خـود را تعـديل   و اظهـار نظـر    يگزارش حسابرس حسابرس در واكنش به آنمرتبط است و  يحسابرس يها سكير ي ومال

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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4. Ma, Zhou, Wan & Wang 
5. Demerjian, Lev, Lewis & McVay  
6. Krishnan & Wang 
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 درگـزارش حسـابرس    برجسته شدن اهميت محتواي اطلاعـاتي با توجه به . )2025، 2، دوان2024، 1لي، ليو و ژو( كند مي

 اني ـدرك تعامـل م تعميـق  بـه   بـر مطلـب خـاص،    تأكيـد بندهاي لحن  با تيريمد ييتوانا ةرابط يبررس ،ادبيات پژوهش
پـژوهش حاضـر،    ،بر اسـاس دانـش نگارنـده    .كند يكمك م يبخش نانيو خدمات اطم يمال يگزارشگر ،يشركت تيحاكم

هاي بر مطلـب خـاص گـزارش    تأكيدلحن  با كارايي شركت و توانايي مديريت نيب ةاست كه به رابط يا مطالعه نخستين
   .پردازد يم حسابرس

هـاي متنـي    حسابداري به بررسـي محتـوا و لحـن گـزارش     ةتمامي مطالعاتي كه تاكنون در حوز كمابيشهمچنين، 
تفاضـل كلمـات، عبـارت يـا     اند كه بر شمارش و  محور براي تعيين لحن متن استفاده كرده هاي قاعده اند، از روش پرداخته
حساسـي كلمـات و عبـارات عمـدتاً در قابـل      بـار ا . تكـي هسـتند  هاي حاوي بار احساسي مثبـت، منفـي و خنثـي م    جمله
هاي مبتني بر اين روش، در بسياري موارد كـارايي   ، مدلبا وجود اين. ه استهاي عمومي يا اختصاصي تعيين شد نامه لغت

 ي زبـان طبيعـي  آنكـه سـاختارها   ويـژه  به ؛پردازند به تعيين لحن يك متن مي ،اي انگارانه شكل ساده ها به اين مدل. ندارند
، 3، بـودن و مشـفقي  تـود (پردازنـد   به انتقـال احساسـات مـي    تر از جمع جبري لحن كلمات و عبارات يدهچبسيار پي ،شكلي
، باعـث  ه اسـت ها بنيـان نهـاده شـد    پايه آنهايي كه هوش مصنوعي بر  هاي رياضي و الگوريتم پيشرفت در مدل). 2024
هاي متني را  ها و گزارش تر احساس و لحن پيام امكان تحليل بسيار دقيقكه  ه استروش پردازش زبان طبيعي شد ةتوسع

مشـخص ايـن پـژوهش، بـا      طـور  بـه ). 2022، 4، رائو و كولكارنيوانخاده(آورد  مطابق با الگوي پردازش انساني فراهم مي
نويسـي   اسـط برنامـه  گيري از و مبتني بر فناوري هوش مصنوعي و با بهره NLP(5(استفاده از روش پردازش زبان طبيعي 

بر مطلب خاص در  تأكيدنويسي پايتون، لحن بندهاي  يافته در زبان برنامه و اسكريپت توسعه) GPT-4 API( 4تي  پي جي
  . كند يي مديران را بررسي ميهاي حسابرس را تحليل و ارتباط لحن گزارش با توانا گزارش

، شامل نمونـه،  طرح پژوهش شناسي سپس روش ؛ه استه شدپژوهش ارائ ة، ابتدا مباني نظري و پيشينمقاله ةدر ادام
و  گيـري  نتيجـه  .شـود  مـي ارائه پژوهش منعكس  ةفرضيدر ادامه، نتايج آزمون  .شود مي فيتوص مدل و متغيرهاي تحقيق

  .بيان خواهد شد، در بخش نهايي هاپيشنهاد

  پژوهش ةمباني نظري و پيشين
در گزارش حسابرس  يحيتوض يبندها ريبر مطلب خاص و سا تأكيد يدهابن«، با عنوان 706 يمطابق استاندارد حسابرس

 يكنندگان به اطلاعـات  جلب توجه استفاده ،يمطلب خاص در گزارش حسابرس تأكيد، هدف حسابرس از درج بند »مستقل
گان، كننـد  توسـط اسـتفاده   يمـال  يهـا  درك صورت يبرا ،يمال يها مناسب آن در صورت يافشا ايرغم ارائه  است كه به

 اسـت  يگزارش حسـابرس ضـرور   قياطلاعات از طر نيشفاف ا يرسان دارد و به قضاوت حسابرس، اطلاع ياديز تياهم
بـر مطلـب    تأكيـد  يكه از بندها يطيدر استاندارد مزبور، در خصوص شرا. )1401، يحسابرس ياستانداردها نيتدو ةتيكم(
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اما در رابطـه بـا محتـوا و     ؛ه استدر گزارش صحبت شد هابند نيا تيو موقع شود يخاص در گزارش حسابرس استفاده م

 ن،يبنـابرا . كنـد  يارائه نم يدر گزارش خود استفاده كند، ضوابط مشخص تواند يكه حسابرس م يمجازريعبارات مجاز و غ
مطلب  بر تأكيدلحن بند  ليتا با تعد دهد يحسابرس قرار م اريرا در اخت يفرد منحصربه تيموقع ،706 ياستاندارد حسابرس

  . را منعكس كند كار صاحبو عملكرد  تيخاص، قضاوت خود از وضع
را » بر مطلـب خـاص   تأكيدبند «باشد  اگر حسابرس قصد داشته ،706 ياستاندارد حسابرس 12همچنين، مطابق بند 

. بگـذارد  اني ـدر م يواحد تجـار  يمدنظر را با اركان راهبر يبند قصد خود و جمله نيا ديدر گزارش حسابرس درج كند، با
در كـه   كننـد  را مـنعكس مـي   يموضوعات شوند، يم درج يحسابرس در گزارشكه  بر مطلب خاص تأكيدبندهاي  ن،يبنابرا
رفتـار   ،يحسابرس ـ يبـالا  سـك ير ةواسـط  بـه  توانـد  يم يارتباطات نيچن. اند شده تعيينشركت  راهبريبا مسئولان  تعامل
 ـ حقـوقي  دعـاوي مواجهـه بـا   احتمـال   ،گري مـالي گزارش ـ كيفيت نسبت به يا حرفه ديترد ت،يريمد ةانطلب فرصت  ةو ارائ

 ،يحسابرس ـ جيبر نتا) 2020، 1، ژنگ، ژنگ و ژنگزنگ(ي حسابرس تيفيمعقول و بهبود ك نانياطم يبرا ياطلاعات اضاف
 . بگذارد تأثير، بر مطلب خاص گزارش حسابرسي تأكيدتعداد، محتوا و لحن بندهاي از جمله 

محتـواي  و  يحسابرس ـ سـك ير يابيبا ارز تواند يم ،كار صاحبمديران  يها يژگيكه و دهند ينشان م اخير قاتيتحق
؛ 1401، ، فعاني، نونهال نهر و بشيري مـنش ثقفي ؛1400نژاد،  اصل، مرفوع و ماهان بزرگ( مرتبط باشد گزارش حسابرسي

؛ كيم و 1402نافچي، جودكي و منصوريان، ؛ فتحي 1401زاده و حصاري،  شهسواري، عباس؛ 1401پور و حسيني،  جماليان
 ،ها آنهاي  مديران شركت و ويژگيكه توان انتظار داشت  ميرو،  نياز ا. )2024، 3؛ آقامولا، گاتمن و پتروف2024، 2پارك

مهـم   يها در قضاوت اركان راهبري شركت،  مشخص طور به. باشند داشته تأثيرمطلب خاص  بر تأكيدبر محتواي بندهاي 
 ليرا تشك بر مطلب خاص تأكيدبندهاي است و  نانياز عدم اطم ييبالا ةكه شامل درج يحسابدار يو برآوردها يتيريمد
 راهبردهـاي بـر   ،تيريمـد بـالاي   ييتوانا كه دهد ميهاي پيشين نشان  از يك سو، پژوهش .كننده هستند تعيين د،نده يم

؛ گـي،  2010، 5ديرنگ، هـانون و ميـدو   ؛2010 ،4و وانگ گانيبامبر، ج(دارد تأثيرهاي مطلوبي  يمال گريشركت و گزارش
دمرجيان و همكـاران   خاص، طور به. )1399؛ رشيدي و ابراهيمي، 1398؛ رضازاده و محمدي، 2011، 6ماتسوموتو و ژانگ

) 2015(و وانـگ   شـنان يكردنـد و كر  دايبهتر پ يمال يگزارشگر تيفيبالا و ك يتيريمد ييتوانا نيب يارتباط مثبت )2013(
 ي،حسابرس ـ هـاي  و كـاهش ريسـك   يمـال  يگزارشگر تيفيك ا افزايشبالا ب يتيريمد ييرا ارائه كردند كه توانا يشواهد
  . دهد يحسابرس را كاهش م الزحمه حق

ولـف و  . كنـد  طلبانه كمـك مـي   به وي در ايجاد و پنهان ساختن رفتار فرصت ،تيريمد يبالا ييتوانااز سوي ديگر، 
 شـامل  ت،يريمـد  ييتوانـا . كننـد  يم ـ معرفـي عامل مثلث تقلب  نيچهارم عنوان بهرا  تيريمد يياناتو) 2004(هرمانسون 
 ـ هـاي  كنترل  ضعف نقاط دهد تا ياجازه م ويبه  ،انديشي توانايي ژرف تقلـب   يهـا  و از فرصـت  دهـد  صيرا تشـخ  يداخل

عملكـرد،   ت،ي ـبـا توجـه بـه موقع    را سـاير اشـخاص   تـا  دهد به وي اجازه مي تيريمد ييتوانا ،نيهمچن. كند برداري بهره
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 كـه  دهـد  نشان مـي ) 2013(مشابه، دلاپورتاس  طور به. ترغيب كند ،پنهان كردن تقلب ايبه ارتكاب  ،اراتيتخصص و اخت

از  كنند، كاري دسترا  يكنترل داخل يها هيتا رو دهد ياجازه م رانيبه مد هافرايندو  ها ستمياز س تر قيو درك عم شناخت
نقـاط  شـامل   ي تقلـب، هـا  فرصـت ) 2015( 1دزورت و هرمانسون ل،يبو. كنند جلوگيري كشف آنو از  كرده تخطي ها آن

و تخصص مـورد   يشخص يها يژگيهدف تقلب و و عنوان بهرا داخلي  يها و كنترل شركتي تيحاكمهاي  سازوكار  ضعف
در  حسابرسـان  كـه  دهنـد  كنند و نشان مي مي معرفيمنبع تقلب  عنوان بهرا ها  از فرصت يبردار و بهره ييشناسا يبرا ازين

  . دهند افزايش ميخطر تقلب را   يابيارز مواجهه با مديران داراي توانايي بالا،
 عملكرد شـركت  راتييتغ كه دهد به او اجازه مي ،ريمدبالاتر  ييكه توانا دنده نشان مي) 2013( 2وانگ ،در اين راستا

. انجـام دهـد  را معاملات متكي بر اطلاعات نهاني اطلاعات، عمومي از انتشار  قبل وكند  ينيب شيخود را پ مديريت تحت
منظور انتقال اطلاعات نهـاني بـه    به ممكن استبا توانايي بالاتر،  رانيمدكه  دهند نشان مي) 2013(و همكاران  انيدمرج

از  توانند يم ،بالا ييبا توانا رانيمد كه دهد نشان مي) 2013( 3دلاپورتاس. كنند كاري دستگذاران، درآمد شركت را  سرمايه
 ـ  يها و ضعف يمال گريگزارش يها وهيش در خصوصشناخت بيشتر خود  از  يبـردار  بهـره  يبـرا  ،شـركت  يكنتـرل داخل

 رانيكه مد افتنديدر) 2014( 4فرانك و اوبلوج .مربوطه استفاده كنند يكار پنهان يها ياستراتژ يتقلب و طراح يها فرصت
 بيـان ) 2014( 5انيت. دارند يشتريب امكان شخصيمنافع  در راستاي يقيتشو يها ستمياز س يبردار در بهره ،بالا ييبا توانا

پـردازش و   ،يآورگـرد  يبـرا  رانيمد رايز ؛باشد يتواند منبع عدم تقارن اطلاعات يم ،يت شركتريكند كه تخصص مد يم
 ةهزين ـيي بـه  هـا  مهـارت  نيو چن ـ هاي برتـري دارنـد   ، مهارتيگذار هيسرما هاي ميتصم مورد نياز براياطلاعات  ريتفس

و  چونـگ . اتخـاذ كننـد   نـه يزم ني ـخـود را در ا  هـاي  ميكند تـا تصـم   يم جاديا ها آن يرا برا ياطلاعات تيمز داران سهام
 يقيكه نظارت دق بخشند يشركت را بهبود م جينتا يتنها زمان ،بالا ييبا توانا رانيكه مد دنده ينشان م) 2017( 6همكاران

مطلـوب شـركت منجـر     عملكـرد واضـح بـه    طـور  بـه  تيريمد ييتوانا ،نظارت مؤثر ابيباشد و در غ  داشتهوجود  ها آنبر 
حسابرسـي و بنـد تـداوم     ةالزحم ـ دهند كه ارتباط توانايي مديران با كاهش حـق  نشان مي) 2024( 7لي، ليو و ژو .شود ينم

 .كننـد  از حسابرسان با كيفيـت و تخصـص پـايين اسـتفاده مـي      كند كه اني صدق ميكار صاحبفعاليت، تنها در خصوص 
اقلام  مديران با توانايي بالا، سود را از طريقكه ، نشان دادند )1400(نيا  و كاميابي و جوادي) 2016( 8دمرجيان و همكاران

 دهند نشان مي) 1402(فتاحي نافچي، جودكي و منصوريان  ت،يدر نها. كنند مي كاري دستتعهدي و مديريت سود واقعي، 
  . دارد يمنف تأثير يمال يگزارشگر ييبر خوانا توانايي مديريت كه

رفتـار   نيو همچن ـ يشركت تيو حاكم مديران يرفتار ةياز نظر يبيكه بر اساس ترك اي يچارچوب نظر ،يكل طور هب
و  مـديران  يها يژگيو نيب ةرابط حيتوض يلازم برا ي، مبانه استمطرح شده، بنا شد يندگينما ةينظر درطلبانه كه  فرصت

از  بـر مطلـب خـاص    تأكيدحسابرس در نگارش بندهاي  از آنجا كه .كند يرا فراهم م بر مطلب خاص تأكيدلحن بندهاي 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Boyle, DeZoort & Hermanson  
2. Wang  
3. Dellaportas  
4. Frank & Obloj 
5. Tian 
6. Cheung, Naidu, Navissi & Ranjeeni  
7. Li, Liu & Zhou  
8. Demerjian, Lewis-Western & McVay  
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 يها زهيتضادها و انگ شود، يم تدوينشركت  راهبري اركانبا  تعامل متن اين بندها در و آزادي عمل نسبي برخوردار است

بـر   تأكيـد توانـد لحـن بنـدهاي     مي ،بر مطلب خاص تأكيدبندهاي  نگارش فرايند يط ،سابرسانو ح رانيمد نيب يمتفاوت
 خـود،  هـاي  ميو اتخـاذ تصـم   يحسـابدار  يهـا  انتخابدر ممكن است  ،با توانايي بالا رانيمد. مطلب خاص را تعيين كند

بـر مطلـب    تأكيـد موضـوع بنـدهاي   ن عنوا به ،از سوي حسابرس تواند و اين مسائل ميباشند  داشته طلبانه رفتاري فرصت
دارنـد    زهي، انگمديران ةطلبان در مواجهه با رفتار فرصت حسابرسان. )2021، 1راپلي، رابتسون و اسميت( شود انتخاب خاص

 كاهشاحتمالي آتي را  يحقوق يدعاو سكي، رنندخود را حفظ ك استقلالبر مطلب،  تأكيدبا درج و مديريت لحن بندهاي 
بـه   ،خصـوص  در موضـوعي بـه  را ، پيـام و ديـدگاه متفـاوت خـود     كـار  صاحبخود و ارتباط با  ظ شهرتحفضمن و  دهند

  ). 2023بورك و همكاران، (د كننگزارش منتقل  ةكنند استفاده
  .شود بر مطلب خاص گزارش حسابرسي افزوده مي تأكيدبا افزايش توانايي مديران، بر لحن منفي بند  :پژوهش ةفرضي

  شناسي پژوهش روش
شده در بـورس اوراق بهـادار    رفتهيپذ يها پژوهش، شركت ةجامع. است يو كاربرد بستگي همـ   يفيپژوهش حاضر، توص

ه ارائـه شـد   1در جـدول   كيستماتيروش حذف س پژوهش به ةنمونانتخاب . است 1402 تا 1395 زماني ةدور يتهران، ط
. ه استپژوهش استفاده شد  ةيآزمون فرض ياهده برامش 2104مشتمل بر  ،شركت 175 يها داده زاساس، ا اين بر. است
 تيمنـدرج در سـا   ،ها شركت يمال يها حسابرس و صورت يها از گزارش ،پژوهش  ةيفرضآزمون  يبرا ازيمورد ن يها داده

 .ه استاستخراج شد نيكدال و نرم افزار رهاورد نو

 معيارهاي انتخاب نمونه پژوهش .1 جدول

  *مشاهدات  سالـ  شركت شركت 

  3201  3872  484  )1402تا  1395( پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران يها شركت
عدم انعكاس يكنواخـت   دليل به( نيست ماه اسفندپايان  ها آنهايي كه دوره مالي  شركت. 1

 )ها ايسه با ساير شركتقرويدادهاي اقتصادي در م
)101(  )909(    

 هـا، نهادهـاي پـولي و بيمـه     هلـدينگ، بانـك   گـري،  گذاري، واسطه هاي سرمايه شركت. 2
هاي اقتصادي و گزارشـگري مـالي و حسـابرس متخصـص      ماهيت متفاوت فعاليت دليل به(

  )صنعت
)99(  )891(    

مدت طـولاني متوقـف بـوده     به ها آنكرده يا نماد تغيير  ها آنهايي كه سال مالي  شركت. 3
هاي مـالي قبـل و همچنـين     با دوره ها آنعدم امكان مقايسه اطلاعات مالي  دليل به(است 
  )گيري با قابليت اتكاي ارزش بازار اندازه

)51(  )459(    

    )522(  )58(  بر مطلب خاص تأكيدبند  فاقد هاي شركت. 4

  2104  1091  175  پژوهش ةهاي منتخب در نمون شركت
انـد، تعـداد مشـاهدات نمونـه بـيش از       ش حسابرس خود داشتههاي نمونه يك يا بيش از آن بند تأكيد در گزار با توجه به اينكه تمامي شركت* 

  .سال استـ  تعداد شركت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Rapley, Robertson & Smith  
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  كارايي شركت و توانايي مديريت

، )MA(گيـري كـارايي شـركت و توانـايي مـديريت       بـراي انـدازه  ) 2012( وي در اين پژوهش از مدل دمرجيان، لو و مك
در ايـن  ). 1403بلـو و روسـتا،   ( ه استاستفاده شد ي مديريتبراي سنجش تواناي ،ها ترين الگو در پژوهش متداول عنوان به

از رويكـرد تحليـل    گيـري  اول، با بهـره  ةدر مرحل. شود اي انجام مي دو مرحله فرايند، از طريق يك MAگيري  مدل اندازه
جي و بهاي عنوان خرو به) Sales( شود كه در آن، فروش گيري مي ، كل كارايي واحد تجاري اندازه)DEA(ها  پوششي داده

هـاي   و دارايـي ) SG&A( هـاي عمليـاتي   ، هزينه)FA(هاي ثابت  ، دارايي)OpsLease( ، اجاره عملياتي)COGS(فروش 
اجـرا شـده و    كيـودا  مكس افزار در سطح صنعت و با نرم 1 ةرابط. شود مي  پنج خروجي استفاده عنوان به، )Intan( نامشهود

، مقداري بـين صـفر و يـك    DEAاز طريق مدل  ،آمده دست كارايي به. شود ميگيري  اندازه) Efficiency(  كارايي شركت
  .آمده، كارايي كمتر خواهد بود دست حداكثر كارايي برابر با مقدار يك است و با كاهش مقدار به. خواهد داشت

ߠݔܽܯ  )1رابطة  = .ሻݏ݈݁ܽܵ) ܵܩܱܥଵݒ) + ܣ&ܩଶܵݒ + ܣܨଷݒ + +݁ݏܽ݁ܮݏ݌ସܱݒ  ሻିଵ݊ܽݐ݊ܫହݒ

بنـابراين، در گـام دوم،    .ه استتشكيل شد MAهاي ذاتي شركت و  جزء ويژگي ، از دوDEAمقدار كارايي در مدل 
خواهـد   MAكننـده   مـنعكس  ،اين مدل ةماند و مقدار باقي شود تخمين زده مي 2 ةبراي تفكيك اثر توانايي مديريت، رابط

  .بود

௜ݕ݂݂ܿ݊݁݅ܿ݅ܧ  )2رابطة  = ߙ + ௜ܣଵܶߚ) + ௜݁ݎℎܽܵݐ݁݇ݎܽܯଶߚ + ௜ܨܥܨଷߚ + +௜݁݃ܣସߚ ௜ݔ݈݅݌݉݋ܥହߚ + ௜݊݃݅݁ݎ݋ܨ଺ߚ + ௜ݎܻܽ݁ +  ௜ߝ
شـركت   اگـر  اسـت كـه   عمليـات خـارجي شـركت    شاخص Foreign ؛ها دارايي كللگاريتم طبيعي  TAكه در آن، 

وجـه نقـد    نسبتبا  است جريان نقدي آزاد كه برابر FCF؛ صادرات داشته باشد برابر يك و در غير اين صورت صفر است
فـروش صـنعت در   مجموع فروش شركت به  نسبتسهم بازار كه برابر است با  MarketShare ؛هاي دوره دارايي كلبه 

در كـه   پيچيدگي عملياتي Complix ؛شركت در بورس اوراق بهادار شپذير  لگاريتم طبيعي تعداد سال Age ؛پايان دوره
  .يك و در غير اين صورت صفر است برابر باهاي مالي تلفيقي  صورت ةتهيصورت 

  (NLP) يعيپردازش زبان طببا استفاده از رويكرد ) Tone(تحليل لحن 
در سـه گـروه    ،خاص در گـزارش حسـابرس  بر مطلب  تأكيدلحن بندهاي  كه لازم است ،پژوهش ةفرضيمنظور آزمون  به

هاي متنوعي بـراي   ها و الگوريتم روش. مشخص شود ها هتعلق هر بند به اين طبق ةبندي و درج مثبت، منفي و خنثي طبقه
 گـروه بـه دو   تـوان  يمـتن را م ـ  لي ـتحل يهـا  شروبنـدي كلـي،    در يك دسـته . متن وجود دارد) احساسات(تحليل لحن 

از  يواژگـان و الگوهـا  شـمارش  از  ه محـور قاعـد  يهـا  شرو .كـرد  ميتقس ـ) NLP( يع ـيان طبو پردازش زب محور هعداق
 هـاي  روش. برنـد  يلحن بهره م ـ ييشناسا يبراكلمات و عبارات،  )احساسات(نامه حاوي لحن  ، شامل لغتشده نييتع شيپ

NLP يخودكـار الگوهـا   يريادگي ـ يبـزرگ بـرا   يمتن ـ يها از داده و هوش مصنوعي و نيماش يريادگي يها كياز تكن 
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تـا   سازد يرا قادر م وترهاياست كه كامپ ييها تميالگور ةتوسع ،NLPهدف  .دنكن يمتون استفاده م لحناستخراج  و ييمعنا

  .)2021، 1جورافسكاي و مارتين( و پردازش كنند ديمشابه انسان درك، تول يشكل بهرا  يزبان انسان
 كنـد  يم ـ يرا ط يمراحل مختلف NLP ،يپردازش زبان انسان يراب، ه استنشان داده شد 1طور كه در شكل  همان
سـاده و آمـاده    يا گونـه  متن بهش، پرداز شيپ ةمرحل در .است ييمعنا ليو تحل ينحو ليمتن، تحل پردازش شيكه شامل پ

، حذف )ها هجمل اي ها همتن به كلم ميتقس( يساز به توكن توان يمرحله م نيا يها كياز تكن. شود يم ليپردازش تبد يبرا
 ،هيتجز اي ينحو ليتحل. اشاره كرد) كلمات هيفرم پا افتني( ها هكلم يابي شهيو ر) »به«، »از«، »و«مانند (توقف  هاي كلمه

 يگـذار  ماننـد برچسـب   ييهـا  كيشامل تكن فرايند نيا. پردازد يم ها هكلم بيترك يو چگونگ ها هساختار جمل ييبه شناسا
شامل استخراج  ،ييمعنا ليتحل ةمرحل .كند يرا مشخص م ها هجمل ياست كه ساختار دستور ها هجمل ةيو تجز كلام ياجزا

 ـ ييكـه روابـط معنـا   است  ها هكلم هيمرحله شامل تعب نيا يها كيتكن. در متن است ها هو جمل ها هكلم يو فهم معنا  نيب
و  يجورافاسـك ( پـردازد  يدر متن م ـ يخنث اي يمثبت، منف لحن يياحساسات كه به شناسا ليو تحل كند يرا مدل م ها هكلم
 ترنسفورمر ساخته شـده  يها و مدل قيعم يعصب يها شبكه ةيكه بر پا )GPT(تي  پي زباني جي  مدلدر . )2021 ن،يمارت

 ييتوانا ،يمتن يها از داده يمياز حجم عظ يريادگيبا   مدل نيا. ه استيافتبهبود  يريچشمگ طور به NLP ، عملكردستا 
  .)2024، 2تود، بودن و مشفقي( مشابه انسان را دارد يتيفيمتن با ك ديو تول تر قيعم يا وهيش بهدرك زبان 

  

  
   GPTدر مدل زباني  NLPتحليل متن مبتني بر  .1شكل 

  )2024تود و همكاران، : منبع(

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Jurafsky & Martin 
2. Todd, Bowden & Moshfeghi  

 بردارسازي

 آوري داده جمع

  پردازش پيش

 ميقاجراي الگوريتم هاي يادگيري ع

  حذف نقطه، اعداد نمادها
  تبديل به حروف كوچك

  توكنايز كردن
 توقف هاي هحذف كلم

  آن ةبه ريش ها هبرگرداندن كلم

 ارزيابي
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از واسـط   NLPمبنـاي رويكـرد    بـر مطلـب خـاص بـر     تأكيـد بنـد   2104 ،منظور تحليـل لحـن    به ،در اين پژوهش

نويسـي پـايتون    در زبـان برنامـه  يافته  گيري اسكريپت توسعه با بهره) GPT-4 API( 4تي  پي نويسي مدل زباني جي برنامه
توسط مدل،  كه خروجي تحليل هر بند  است نحوي تنظيم شده به ،تي پي اسكريپت پايتون و پرامپ جي. ه استاستفاده شد

. آن بند در يكي از سه گروه مثبت، منفي يا خنثي اسـت بندي كلي  في و خنثي بودن هر بند و طبقهشامل درصد مثبت، من
مؤسسه در اثر مفاد  نياظهار نظر ا«بر مطلب خاص، عبارت  تأكيداجتناب از سوءگيري در سنجش لحن بندهاي  منظور  به

، حسابرس مكلف به قيد آن در بند 706رسي كه مطابق استاندارد حساب »ه استنشد ليتعد بر مطلب خاص تأكيدي بندها
كـه از گـزارش حسابرسـي يـك از     را بـر مطلـب خـاص     تأكيدبراي مثال، بند . ه استاز اين بندها حذف شد ،است تأكيد

  :در نظر بگيريد ،هاي موجود در نمونه پژوهش، انتخاب شده است شركت
 ريپـذ  بيثابـت آس ـ  يها ييو دارا ليتكم انير جرد يها در املاك، پروژه يگذار هياملاك، سرما ياز موجود يبخش«

  .»باشند يمناسب برخوردار نم يا مهياز پوشش ب ياز حوادث احتمال يگروه در مقابل خسارت ناش
بـر مطلـب    تأكيـد رد پردازش زبان طبيعي، الگوريتم زير را براي تحليل لحـن بنـد   ك، مبتني بر رويGPTمدل زباني 

  :كند خاص فوق طي مي

  
 متن خام گزارش دريافت. 1

پذير  هاي ثابت آسيب هاي در جريان تكميل و دارايي گذاري در املاك، پروژه شي از موجودي املاك، سرمايهبخ«: ورودي
. ».باشند اي مناسب برخوردار نمي گروه در مقابل خسارت ناشي از حوادث احتمالي از پوشش بيمه

 

 پردازش متن پيش. 2

 .يا كاراكترهاي نامربوطحذف علائم غيرضروري : حذف نويز

 .)ها هها، تبديل اعداد به كلم فاصله سازي نيم يكسان براي مثال،(سازي نگارش  يكنواخت: استانداردسازي

 . ».اي مناسبي ندارند پذير هستند و پوشش بيمه گروه آسيب هاي بخشي از موجودي املاك و دارايي« :خروجي

  
 استخراج كلمات كليدي. 3

 :با اهميت هاي هبراي شناسايي كلم NLP هاي يتماستفاده از الگور

اند و نسـبت بـه كـل گـزارش اهميـت       ي كه در اين متن تكرار شدههاي هكلم :رتكرار و با اهميتپ هاي هكلم شناسايي
 . بيشتري دارند

 .اصلي متن ارتباط معنايي دارند هاي كه با عبارت يهاي هكلمشناسايي  :وابستگي نحوي شناسايي

شـامل   ، شـده  تعريـف  از پيش فهرستشده با  استخراج هاي هكلم ةمقايس :ريسكرپ هاي هكلم فهرستساس فيلتر بر ا
 .)»خسارت«، »پذير آسيب« براي مثال،(هاي مرتبط با ريسك  واژه
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 .»احتمالي«، »اي پوشش بيمه«، »پذير آسيب«: كليدي استخراج شده هاي هكلم :خروجي

 

 تحليل بافت .4

  :كليدي با متن ايه هكلمبررسي رابطه 

 .استمرتبط  هاها و خطر مستقيماً به وضعيت دارايي »اي ندارند پوشش بيمه«و » پذير آسيب«

 .براي شناسايي معاني دقيق ها هتحليل بر اساس ساختار جمل

 .ها اشاره دارد پذيري دارايي اي و آسيب متن به مشكلات جدي در پوشش بيمه :نتيجه

 

 ارزيابي لحن. 5

 :كليدي هاي هكلممتياز ا ةمحاسب

 :شود امتياز داده مي) مثبت، منفي، خنثي(كليدي بر اساس نوع  ةبه هر كلم

 )-1( منفي: »پذير آسيب«

 )-2( منفي: »اي مناسب ندارند پوشش بيمه«

 )0( خنثي: »احتمالي«

 :بندي امتياز متن جمع

 -3=  0+  -2+  -1: ها هكلم هايمجموع امتياز

 .تر است اشد، لحن متن منفيب تر كوچكهرچه امتياز 

 .كليدي هاي هكلمهاي مجموع امتياز= امتياز كلي متن 

 :آستانه

 +1 > اگر امتياز: مثبت

 -1 <اگر امتياز : منفي

 +1≤ امتياز ≤ -1اگر : خنثي

 

 خروجي گزارش. 6

 :ايجاد يك خلاصه از تحليل لحن

پذيري  دلايل اين تحليل شامل اشاره به آسيب. است شده، گزارش داراي لحن منفي بر اساس تحليل انجام« :متن خلاصه
 . »استاي  ها و كمبود پوشش بيمه دارايي

 يمنف: يلحن كل :هانمايش امتياز

 0: مثبت هاي هكلم
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 2: منفي هاي كلمه

 2: خنثي هاي كلمه

اي  شـش بيمـه  و پو نـد پذير هاي گروه در مقابل حوادث احتمالي آسيب دهد كه دارايي گزارش نشان مي« :خروجي نهايي
 .»اشاره به مشكلات، منفي تشخيص داده شده است دليل بهلحن متن . مناسبي ندارند

 
  :ه استبندي شد مطلب خاص فوق، به زير تحليل و طبقه تأكيدبر اساس رويكرد تشريح شده، لحن بند 

  

  كلي لحن ةطبق  درصد لحن منفي  درصد لحن خنثي  درصد لحن مثبت
  منفي  50  50  0

  
در اين رابطه، از مجموعه متغيرهاي كنترلي مرتبط با . ه استاستفاده شد 3پژوهش از رابطه  ةفرضيآزمون  منظور  به
تواند بر ارزيابي ريسك توسط  مي ،هاي پيشين كه بر اساس پژوهش ه استاستفاده شد كار صاحبهاي حسابرس و  ويژگي

براي برآورد اين ). 2022، و همكاران يونيباس(باشد   داشته تأثيربر مطلب خاص  تأكيدلحن بندهاي  ،حسابرس و درنتيجه
چنـد   لجسـتيك درصد لحن، از رگرسيون توبيـت و بـراي طبقـات لحـن از از رگرسـيون       ةپيوستالگو با استفاده از مقادير 

  . ه استاي استفاده شد جمله

௜௧݁݊݋ܶ  )3رابطة  = ଴ߚ + ௜௧ܣܯଵߚ + ௜௧ݕ݂݂ܿ݊݁݅ܿ݅ܧଶߚ + ௜௧݁݌ݕܶ_݀ݑܣଷߚ + +௜௧ݑ݊݁ܶ_݀ݑܣସߚ ௜௧ݐܽݐ݋ܴ_݀ݑܣହߚ + ௜௧݁ݎℎܽܵ_ݐ݁݇ݎܽܯ଺ߚ + ௜௧ܣ଻ܴܱߚ + +௜௧݁ݖ଼݅ܵߚ ௜௧ݏݏ݋ܮଽߚ + ௜௧݀݅ݏܾݑଵ଴ܵߚ + ܯଵଵߚ ௜ܸ௧ + ௜௧ܤܯଵଶߚ + +௜௧ݒ݁ܮଵଷߚ ℎܽ݊݃݁௜௧ܥ_ܱܧܥଵସߚ + ݏݎܻܽ݁ +  ݏ݁݅ݎݐݏݑ݀݊ܫ

ضرايب متنـاظر بـا   كه رود  پژوهش انتظار مي ةمطابق فرضي. است) MA(، توانايي مديريت 3متغير هدف در الگوي 
انـدازه گيـري متغيرهـاي     ةتعريـف و نحـو  . اشـد هاي رگرسيوني برآوردي از نظر آماري معنادار ب در مدل) 1β(مزبور  متغير

  .ارائه شده است 2پژوهش در جدول 

  ها آنگيري  اندازه ةمتغيرهاي پژوهش و نحو. 2جدول 
 گيري نحوه اندازه متغير  نماد

Tone لحن  
بند تأكيـد و در مـدل توبيـت،    ) مثبت، منفي يا خنثي(لحن  ةطبق، لجستيكدر مدل 

 GPT-4( 4تـي   پي مدل زباني جي لحن مبتني بر .درصد مثبت، منفي يا خنثي بودن

API (ه استسنجيده شد.  
Efficiency  1كارايي شركت حاصل از الگوي   كارايي  

MA 2توانايي مديريت حاصل از الگوي   توانايي مديريت  

Aud_Type راهبر باشد برابر با يـك   مفيد ةمؤسسدر صورتي كه حسابرس، سازمان حسابرسي يا   نوع حسابرس
  . ر غير اين صورت صفرو د
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 گيري نحوه اندازه متغير  نماد

Aud_Rotat  در صورت تغيير حسابرس برابر با يك و در غير اين صورت صفر  تغيير حسابرس.  
Aud_Tenu  حسابرسي ةمؤسسكار توسط يك  حسابرسي صاحب ةتعداد دور  دوره تصدي حسابرس  

Market_Share  كار به مجموع درآمد صنعت در هر سال نسبت درآمد صاحب  سهم بازار.  
Size هاي شركت در ابتداي دوره لگاريتم كل دارايي  اندازه شركت  
MB نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري حقوق مالكانه شركت  ارزش دفتري به بازار  

ROA هاي در طول دوره نسبت سود خالص به ميانگين دارايي  بازده دارايي  
Loss صورت صفر برابر با يك و در غير اين ده بودن درصورت زيان  گزارش زيان.  
Lev ها به حقوق مالكانه نسبت كل بدهي  اهرم مالي  
MV لگاريتم طبيعي ارزش بازار شركت در پايان دوره  ارزش بازار  

Subsid لگاريتم طبيعي تعداد واحدهاي فرعي و وابسته  واحدهاي فرعي و وابسته  
CEO_Change غير اين صورت صفر صورت تغيير مديرعامل، برابر با يك و در در  تغيير مديرعامل.  

Years سال هايمتغيرهاي دو ارزشي جهت كنترل اثر  كنترل سال  
Industries صنعت فعاليت شركت هايمتغيرهاي دو ارزشي جهت كنترل اثر  كنترل صنعت  

  

  هاي پژوهش يافته
ات ارائـه شـده در   بر اساس اطلاع ـ. دهد هاي توصيفي مربوط به لحن، متغير وابسته پژوهش را نمايش مي ، آماره3جدول 
بـر   تأكيـد بند  274 بر مطلب خاص بررسي شده در اين پژوهش، لحن كلي تعداد تأكيدبند  2104از تعداد  ،»الف«بخش 

گيـرد و   درصد محتـواي مثبـت قـرار مـي    62، در گروه لحن مثبت، با ميانگين )درصد تعداد بندها10معادل (مطلب خاص 
ها منتقل  كنندگان از گزارش ز شركت به استفادهدر رابطه با موضوعات خاصي ا هاي مثبتي را پيام ها آنحسابرس از طريق 

بـا ميـانگين   (حسابرس از لحن منفـي  ) درصد تعداد بندها31معادل (بر مطلب خاص  تأكيدبند  858همچنين، در . كند مي
شـده در بنـد بـه     موضـوعات مطـرح   ازي ارسـال ديـدگاه منفـي    امعن ـ كه به ه استاستفاده كرد) درصد محتواي منفي69

ه لحن كلي خنثـي بـود  ) درصد بندها59معادل (بر مطلب خاص  تأكيدبند  1249در نهايت، در . ه استكنندگان بود استفاده
  .ه است، حسابرس از لحن غيرخنثي استفاده كرد)بند 855تعداد (درصد موارد 41به اين ترتيب، در . است

بـر مطلـب    تأكيـد صد مثبت، منفي و خنثـي بـودن بنـدهاي    هاي توصيفي مربوط به در ، آماره3جدول  »ب«بخش 
هـاي   به عبارت ديگر، اين اطلاعات، ميانگين عضويت هر بند در گروه. دهد خاص، بدون توجه به لحن كلي را نمايش مي

 بر مطلـب خـاص،   تأكيدلحن هر بند ميانگين  طور بهبر اساس اطلاعات ارائه شده، . دهد مثبت، منفي و خنثي را نشان مي
   .ه استدرصد خنثي بود47درصد منفي و 33درصد مثبت، 20
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  بر مطلب خاص تأكيدهاي توصيفي لحن بندهاي  آماره: 3جدول 

 لحن كلي بندهاي تأكيد بر مطلب خاص: بخش الف
  انحراف معيار  ميانگين نسبت به كل تعداد  
  06/0  62/0  %10 205  مثبت
  15/0  68/0  %31  650  منفي
  14/0  64/0  %59  1,249  خنثي
      %100  2,104  جمع

  ميانگين عضويت لحن بندها در هر يك از سه گروه مثبت، منفي و خنثي: بخش ب
  حداكثر  حداقل  انحراف معيار  ميانگين  
  1  0  17/0 20/0  مثبت
  1  0  26/0  33/0  منفي
  1  0  33/0  47/0  ختثي

  
بر اساس اطلاعـات ارائـه   . دهد ايش مي، آمار توصيفي مربوط به متغيرهاي مستقل و كنترلي پژوهش را نم4جدول 

نزديك بـه   ،ميانگين توانايي مديران در نمونه. است 18/0درصد با انحراف معيار 76ها حدود  ميانگين كارايي شركتشده، 
ها سـازمان   درصد موارد، نوع حسابرس شركت24در . است درصد42ترين حد  درصد و در پايين34صفر با سقف عملكردي 

  .سال است 3حسابرسي، حدود  ةمؤسستصدي  ةمتوسط دور. ه استراهبر بود حسابرسي مفيد ةمؤسسحسابرسي و 

  هاي توصيفي متغيرهاي مستقل پژوهش آماره. 4جدول 
  حداكثر  حداقل  انحراف معيار ميانگين متغير

Efficiency  000/1  2332/0  1828/0 7640/0  كارايي شركت  
MA 3431/0  -4158/0  1133/0  -0047/0  توانايي مديريت  

Aud_Type 0000/1  0000/0  4293/0  2436/0  نوع حسابرس  
Aud_Rotat  0000/1  0000/0  4422/0  2665/0  تغيير حسابرس  
Aud_Tenu  0000/13  0000/0  6297/0  3260/3  دوره تصدي حسابرس  

Size  9467/21  6118/7  2173/2  5260/15  اندازه شركت  
MV 2734/22  2226/11  1420/2  1920/16 ارزش بازار  

Market_Share 0002/0  0000/1  1886/0  1312/0  سهم بازار  
ROA  7114/0  -4003/0  1671/0  1577/0  بازده دارايي هاي شركت  
Loss  0000/1  0000/0  2934/0  0951/0  گزارش زيان  
Lev  5053/1  0370/0  2213/0  5294/0  اهرم مالي  

Subsids 4659/4  0000/0  0231/1  8649/0  واحدهاي فرعي و وابسته  
CEO_Turn  0000/1  0000/0  4781/0  3532/0  تغيير مديرعامل  

Efficiency  كارايي شركت؛MA  توانايي مديريت؛Aud_Type  ؛ )دولتي در مفابـل غيردولتـي  (نوع حسابرسAud_Rotat    تغييـر حسـابرس؛
Aud_Tenu تصدي حسابرس؛  ةدورSize ؛ كار صاحب ةاندازMV  ؛ كار صاحبارزش بازارMarket_Share  ؛ كار صاحبسهم بازارROA   بـازده

تعـداد واحـدهاي فرعـي و وابسـته      Subsids؛ كـار  صـاحب هاي  نسبت بدهي Lev؛ كار صاحبگزارش زيان توسط  Loss؛ كار صاحبهاي  دارايي
  .كار صاحبتغيير مديرعامل  CEO_Turn؛ كار صاحب
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را با استفاده از رگرسيون توبيت نمايش  3نتايج حاصل از برآورد رابطه پژوهش،   ة، در راستاي آزمون فرضي5جدول 

مثبت، منفي و خنثـي بـودن   ) با سقف مقدار يك و كف مقدار صفر(روش توبيت، از مقادير  برآورد رگرسيون بهدر . دهد مي
بر اين اسـاس، ضـريب متغيـر توانـايي مـديريت      . 1ه استمتغير وابسته استفاده شد عنوان بهبر مطلب خاص  تأكيدهر بند 

)MA (و آماره  199/0بر مطلب خاص، برابر با  تأكيداي مقادير لحن منفي بندهاي برt  است كه در سـطح   392/2برابر با
بـر مطلـب    تأكيـد مثبت و معنادار توانايي مديريت با لحن منفي بنـد   ةرابط. درصد اطمينان، از نظر آماري معنادار است95

رد، حسابرس در مواجهه با مديران با توانايي بـالا، در بنـدهاي   ك بيني مي با فرضيه پژوهش است كه پيش راستا همخاص، 
از سوي ديگر، ضريب متناظر با متغيـر كـارايي شـركت    . كند بر مطلب خاص خود از لحن منفي بيشتري استفاده مي تأكيد

)Efficiency( و آماره  -234/0، برابر باt  هـاي بـا كـارايي     كه حسابرسان براي شـركت  ابه اين معن ؛است 372/3برابر با
مستقيم توانايي مديريت با لحن  ةبندي رابط جمع. كنند بر مطلب خاص استفاده مي تأكيدبالاتر، كمتر از لحن منفي در بند 

حسابرسـان در ارزيـابي ريسـك     كه دهد معكوس كارايي شركت با لحن منفي گزارش حسابرس، نشان مي ةرابطمنفي و 
ريسك و توانايي مدير را عامل افزاينده ريسـك حسابرسـي ارزيـابي     ةامل كاهندع عنوان بهحسابرسي، عملكرد شركت را 

  . كنند مي
بر مطلـب خـاص    تأكيدبندهاي  با لحن منفي) Aud_Type(متغير نوع حسابرس  كه دهد همچنين، نتايج نشان مي

از لحن منفي بيشتري  ،هبررا حسابرسي مفيد ةمؤسسكه سازمان حسابرسي و  ابه اين معن دارد؛مستقيم و معناداري  ةرابط
هايي است كـه نشـان    اين يافته، در راستاي نتايج پژوهش. كنند بر مطلب خاص خود استفاده مي تأكيددر نگارش بندهاي 

كننــد و ديــدگاه  را اعمــال مــي بيشــترياي  هــاي خــود ســطح ترديــد حرفــه دهنــد ايــن دو حســابرس، در رســيدگي مــي
زاده دهكـردي،   ؛ فـرج 1402زاده دهكـردي و مـافي،    فـرج (كننـد   ان خود اتخاذ ميكار صاحبتري در مقابل  كارانه محافظه

اندازه و (تر  ان بزرگكار صاحببر مطلب خاص براي  تأكيددر ميان ساير متغيرهاي كنترلي، از لحن منفي بندهاي ). 1402
حـن منفـي بيشـتري در گـزارش     ده از ل ان زيـان كـار  صاحباما براي  ؛شود محدودتري استفاده مي كلش ، به)سهم از بازار

  . ه استحسابرس استفاده شد
است كـه   -364/3برابر با  t ةآمارو  -273/0، برابر با )MA(براي مقادير لحن خنثي، ضريب متغير توانايي مديريت 

لا از كه حسابرس در مواجهه با مديران بـا توانـايي بـا    ابه اين معن ؛درصد اطمينان، از نظر آماري معنادار است99در سطح 
و به اسـتفاده از لحـن   ) آمده در رابطه با لحن منفي دست و با در نظر گرفتن نتايج به(كنند  ي كمتري استفاده ميالحن خنث

 tو آمـاره   224/0مقـدار ضـريب متنـاظر كـارايي     (شـود   ها باعث مـي  در مقابل، كارايي بالاي شركت. دارند منفي گرايش
همچنـين، حسابرسـان دولتـي در بنـدهاي     . استفاده كنند تأكيدري در بندهاي ي بيشتاحسابرسان از لحن خنثكه ) 589/3
در نهايت، بين توانايي مديريت و كـارايي شـركت بـا    . كنند ي كمتري استفاده ميااز لحن خنث ،بر مطلب خاص خود تأكيد

  .شود مشاهده نميمعناداري  ةرابط ،لحن مثبت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

درجه عضويت آن بند در هر يـك   ةدهند تواند نشان با توجه به اينكه مقدار مثبت، منفي و خنثي بودن لحن هر بند تأكيد بر مطلب خاص، مي. 1
گيري ايجاد  آمده تغييري در نتيجه دست ازي نيز آزمون شد كه نتايج بهپژوهش با استفاده از روش رگرسيون ف  ةاز سه گروه مذكور باشد، فرضي

  .كردن
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  )رگرسيون توبيت(ايي مديريت با لحن نتايج آزمون رابطه كارايي شركت و توان .5دول ج

  لحن مثبت  لحن خنثي لحن منفي  متغير
  tآماره   ضريب  tآماره  ضريب tآماره ضريب

Constant 779/0  ***872/6  268/0  ***629/2  047/0-  640/0-  
MA  199/0  **392/2  273/0-  ***642/3-  073/0  363/1  

Efficiency  234/0-  ***372/3-  224/0  ***589/3 010/0  229/0  
Aud_Type  098/0  ***636/4  051/0-  ***700/2-  047/0-  ***426/3-  
Aud_Tenu  006/0-  497/1-  000/0  089/0  006/0  **196/2  
Aud_Rotat  006/0-  386/0-  000/0  027/0-  007/0  636/0  

Market_Share  158/0  ***585/3  070/0-  *778/1-  087/0-  ***080/3-  
ROA  050/0-  681/0-  056/0  846/0  006/0-  122/0-  
Size  027/0-  **473/2-  019/0  **979/1  008/0  077/1  
Loss  057/0  **451/2  015/0-  709/0-  042/0-  ***811/2-  

Subsids  003/0  004/0  003/0  460/0  003/0-  467/0-  
MV  024/0  **961/1  020/0-  *819/1-  004/0-  507/0-  
MB 000/0  310/0-  000/0  784/0  000/0  611/0  
Lev  044/0  008/1  010/0-  248/0-  034/0-  218/1-  

CEO_Turn  018/0-  471/1-  011/0  990/0  007/0  903/0  
Years  ه استاعمال شد  ه استاعمال شد  ه استاعمال شد  

Industries  ه استاعمال شد  ه استاعمال شد  ه استاعمال شد  
  F ***629/5  ***108/4  ***983/2آماره 

Adj R2 070/0  048/0  031/0  
  .اطمينان است درصد99و  درصد95، درصد90معناداري در سطح  دهندة نشانترتيب  به*** و ** ، *

Efficiency  كارايي شركت؛MA  توانايي مديريت؛Aud_Type  ؛ )دولتي در مفابـل غيردولتـي  (نوع حسابرسAud_Rotat    تغييـر حسـابرس؛
Aud_Tenu  دوره تصدي حسابرس؛Size  ؛ كار صاحباندازهMV ؛ كار صاحبازار ارزش بMarket_Share  ؛ كار صاحبسهم بازارROA   بـازده

تعـداد واحـدهاي فرعـي و وابسـته      Subsids؛ كـار  صـاحب هاي  نسبت بدهي Lev؛ كار صاحبگزارش زيان توسط  Loss؛ كار صاحبهاي  دارايي
  .كار صاحبتغيير مديرعامل  CEO_Turn؛ كار صاحب

  
گيـري از روش رگرسـيون    بنـدي كلـي لحـن بـا بهـره      با استفاده از طبقهپژوهش را   ة، نتايج آزمون فرضي6جدول 

. دهـد  نمـايش مـي  ) ه اسـت مرجع، لحن خنثي تعيين شـد گروه (اي براي دو گروه لحن مثبت و منفي  چندجمله لجستيك
نـايي  توا كـه  دهـد  نيز نشـان مـي   لجستيكورد رگرسيون توبيت، نتايج حاصل از رگرسيون آبا نتايج حاصل از بر راستا هم

مقدار ضريب برابر (بر مطلب خاص با لحن منفي  تأكيدبا بندهاي ) درصد99در سطح (مستقيم و معناداري  ةرابط مديريت
مقـدار  (با بندهاي با لحن مثبـت  ) درصد99در سطح (معكوس و معناداري  ةرابطو ) 271/12و آماره والد برابر با  843/2با 

 ةمعكوس با لحن منفي و رابط ـ ةرابطدر مقابل، كارايي شركت، . دارد) 772/7بر با و آماره والد برا -907/3ضريب برابر با 
حسابرس در مواجهه با مـديران  كه دهد  نيز نشان مي لجستيكبه اين ترتيب، نتايج رگرسيون . مستقيم با لحن مثبت دارد

كند و در  مطلب خاص خود استفاده ميبر  تأكيداز لحن منفي بيشتر و لحن مثبت كمتر در نگارش بندهاي  ،با توانايي بالا
  . شود به استفاده از لحن مثبت متمايل مي ،هاي كارا مواجهه با شركت
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  )لجستيكرگرسيون (نتايج آزمون رابطه كارايي شركت و توانايي مديران با لحن كلي  .6جدول 

  متغير
  لحن مثبت لحن منفي

  آماره والد  ضريب آماره والد ضريب
Constant 067/6  **057/6  043/10  **313/4  

MA  834/2  ***271/12  907/3-  ***722/7 

Efficiency  483/2-  ***048/14  498/2  **286/4  
Aud_Type  550/0  ***471/6  921/0-  *887/2  
Aud_Tenu  255/0-  *102/3  061/0-  076/0  
Aud_Rotat  173/0-  059/0  663/2  ***918/8  

Market_Share  080/1  ***492/7  002/1-  970/1  
ROA  438/0-  377/0  090/0-  007/0  
Size  110/0-  239/1  318/0  *268/3  
Loss  423/0  **392/4  454/0-  290/1  

Subsids  036/0-  222/0  308/0-  **127/6  
MV  224/0  **088/4  039/0-  053/0  
MB  004/0-  131/1  004/0-  407/0  
Lev  314/0  632/0  532/1-  **737/5  

CEO_Turn 099/0  773/0  633/0-  780/1  
Years  ه استاعمال شد  ه استاعمال شد  

Industries  ه استاعمال شد  ه استاعمال شد  
  965/292*** آماره خي دو
Pseudo R2 077/0  

  .اطمينان است درصد99و  درصد95، درصد90معناداري در سطح  دهندة نشانبه ترتيب *** و ** ، *
Efficiency  كارايي شركت؛MA  توانايي مديريت؛Aud_Type  ؛ )دولتي در مفابـل غيردولتـي  (نوع حسابرسAud_Rotat    تغييـر حسـابرس؛
Aud_Tenu  دوره تصدي حسابرس؛Size كار؛  اندازه صاحبMV كار؛  ارزش بازار صاحبMarket_Share كار؛  سهم بازار صاحبROA   بـازده

تعـداد واحـدهاي فرعـي و وابسـته      Subsids؛ كـار  صـاحب هاي  نسبت بدهي Levكار؛  گزارش زيان توسط صاحب Loss؛ كار صاحبهاي  دارايي
  .كار تغيير مديرعامل صاحب CEO_Turnكار؛  صاحب

  

  تحليل حساسيت
محـور، از مـدل    بندي آن، مبتني بر رويكـرد قاعـده   سنجش لحن و طبقه منظور  بههاي پژوهش،  در تحليل حساسيت يافته

TextBlobدر ايـن روش،  . ه اسـت مـتن زبـان پـايتون اسـتفاده شـد     هاي قدرتمند تحليـل احساسـات    ، يكي از كتابخانه
  . گيرد قرار مي) براي لحن كاملاً منفي( -5/0تا ) براي لحن كاملاً مثبت+ (5/0، در بازه 1گيري جهت

بر مطلب خـاص در گـزارش حسـابرس را بـا اسـتفاده از       تأكيدهاي توصيفي مربوط به لحن بندهاي  ، آماره7جدول 
تعـداد و درصـد بيشـتري از     TextBlobروش  تـي،  پـي  در مقايسه با مدل زباني جـي  .دهد نمايش مي TextBlobروش 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Polarity 
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داراي لحـن مثبـت    تأكيـد بند  75بر اين اساس، تعداد . دهد بر مطلب خاص را در گروه لحن مثبت قرار مي تأكيدبندهاي 

هدات پـژوهش را تشـكيل   درصد از مشا45كه است بند داراي لحن مثبت  935بند مثبت ضعيف و در مجموع  860قوي، 
بند نيز در بازه لحـن خنثـي قـرار     569داراي لحن منفي و ) درصد مشاهدات 28معادل (بند  600همچنين، تعداد . اند داده
   .است كه در بازه خنثي قرار دارد 0225/0بر مطلب خاص، برابر با  تأكيدبند  2104گيري  جهت ةميانگين نمر. گيرند مي

 )TextBlobروش (بر مطلب خاص  تأكيديفي لحن بندهاي هاي توص آماره. 7جدول 

  حداقل  حداكثر  انحراف معيار  ميانگين درصد از كل تعداد طبقات لحن

  مثبت
  2000/0  5000/0  0907/0  2825/0  %4 75  +199/0 > يريگ جهت  قوي
  0250/0  1962/0  0415/0  0848/0  %41  860  +025/0 > يريگ جهت  ضعيف
      0740/0  1031/0  %45  935    جمع

  -0238/0  0245/0  0106/0  0012/0  %27  569  -025/0 >يريگ جهت>+025/0  خنثي

  منفي
  -1987/0  -0250/0  0408/0  -0774/0  %27  571  -025/0 <يريگ جهت  ضعيف
  -5000/0  -2000/0  0699/0  2677/0  %1  29  -199/0 < يريگ جهت قوي
      0590/0  -0866/0  %28  600    جمع

  -5000/0  5000/0  0996/0  0225/0  %100 2104  جمع كل
  

در . دهـد  را نمـايش مـي   TextBlobبا استفاده از تحليل لحن صورت گرفته به روش  3ة نتايج تكرار رابط 8جدول 
نتـايج  . شـود  مشـاهده نمـي  معناداري  ةرابط ،بر مطلب خاص تأكيدبين توانايي مديريت و لحن بندهاي  ،رگرسيون توبيت

مسـتقيم و   ةتوانـايي مـديريت رابط ـ  كـه  دهـد   نشان مـي  ،پژوهش ةبا فرضي راستا هم، لجستيكآمده از رگرسيون  دست به
همچنـين، كـارايي   . بر مطلب خاص دارد تأكيدمعكوس و معناداري با لحن مثبت بندهاي  ةمعناداري با لحن منفي و رابط

از شـدت لحـن منفـي     ،ي شركتكه با افزايش كاراي ابه اين معن ؛داردمثبت و معناداري  ةرابط ،گيري لحن شركت با جهت
   .كند سمت مثبت تمايل پيدا مي بر مطلب خاص، به تأكيدو لحن بندهاي  شود ميبر مطلب خاص، كاسته  تأكيدبندهاي 

  )TextBlob(نتايج آزمون رابطه كارايي شركت و توانايي مديران با لحن  .8جدول 

  متغير
 رگرسيون توبيت

  لجستيكرگرسيون 
  لحن منفي  لحن مثبت

  آماره والد  ضريب  آماره والد ضريب tآماره ضريب
Constant 032/0  752/0  116/4  052/2  635/6  **563/5  

MA  047/0-  491/1-  259/2-  ***017/8  807/1  **118/4  
Efficiency  052  **982/1  102/1  *795/2 944/0-  647/1  
Aud_Type  016/0-  **022/2-  138/0  455/0  422/0  374/2  
Aud_Tenu  004/0  **834/2  063/0-  *704/2  040/0  940/0  
Aud_Rotat  005/0  862/0  220/0  062/2  013/2  006/0  

Market_Share  020/0-  168/1-  345/0-  614/0  269/0  365/0  
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  متغير
 رگرسيون توبيت

  لجستيكرگرسيون 
  لحن منفي  لحن مثبت

  آماره والد  ضريب  آماره والد ضريب tآماره ضريب
ROA  005/0-  175/0-  422/0-  371/0  688/0  419/0  
Size  007/0-  **437/2- 032/0-  184/0  070/0-  360/0  
Loss  003/0-  321/0-  075/0  110/0  217/0  323/0  

Subsids  013/0-  ***269/4-  180/0-  354/5  433/0  ***859/11  
MV  005/0  343/1  000/0  000/0  217/0  511/2  
MB 000/0-  915/0  004/0-  379/1  001/0-  061/0  
Lev  019/0  142/1  259/0  387/0  344/0  259/0  

CEO_Turn  003/0-  729/0-  093/0-  635/0  078/0-  355/0  
Years  ه استاعمال شد  ه استال شداعم  

Industries  ه استاعمال شد  ه استاعمال شد  
  973/146***  207/3***  خي دو/Fآماره 

Adj R2 033/0  049/0  
  .اطمينان است درصد99و  درصد95، درصد90معناداري در سطح  دهندة نشانترتيب  به*** و ** ، *

Efficiency  كارايي شركت؛MA  توانايي مديريت؛Aud_Type  ؛ )دولتي در مفابـل غيردولتـي  (نوع حسابرسAud_Rotat    تغييـر حسـابرس؛
Aud_Tenu  دوره تصدي حسابرس؛Size كار؛  اندازه صاحبMV كار؛  ارزش بازار صاحبMarket_Share كار؛  سهم بازار صاحبROA   بـازده

تعـداد واحـدهاي فرعـي و وابسـته      Subsids؛ ارك ـ صـاحب هاي  نسبت بدهي Levكار؛  گزارش زيان توسط صاحب Loss؛ كار صاحبهاي  دارايي
  .كار تغيير مديرعامل صاحب CEO_Turnكار؛  صاحب

  

  شنهادهايو پ يريگ نتيجه
كنندگان از اطلاعات  استفاده هاي آن بر تصميم تأثيرهاي توصيفي مديريت و  هاي متعددي به تحليل لحن گزارش پژوهش
يكـي از دلايـل احتمـالي    . چندان غني نيسترابطه با لحن گزارش حسابرس ، ادبيات پژوهش در با وجود اين ؛اند پرداخته

در رابطه با تدوين گـزارش حسـابرس، بنـدهاي     را يناپذير اين موضوع، استانداردهاي حسابرسي است كه الزامات انعطاف
 ـ تأكيديك استثنا، بندهاي  عنوان به. ه استدكرمندرج در آن و محتواي هر يك از اين بندها مشخص  ر مطلـب خـاص،   ب

كـه بـراي درك مناسـب مجموعـه     را مـواردي   ،ز ايـن طريـق  دهد تـا ا  آزادي عمل نسبي را در اختيار حسابرس قرار مي
، 706همچنـين، اسـتاندارد حسابرسـي     .كنـد رسـاني   كننـدگان اطـلاع   به استفاده ،او اهميت داردهاي مالي از نظر  صورت

در را  هـا  آنكـه قصـد درج    كند ملزم مي مواردي بندي ا موضوعات و جملهدر رابطه ب كار صاحبحسابرسان را به تعامل با 
حسابرس از درج بندها و  ةبر مطلب خاص، حاصل انگيز تأكيدبنابراين، لحن بندهاي . بر مطلب خاص دارند تأكيدبندهاي 
بر موضـوعات و   كار صاحبي است كه مديران تأثيرو  كار صاحبريسك گزارشگري مالي  به هاي حسابرس نسبت ديدگاه
  . بندي بندها خواهند داشت جمله
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تي، مبتني بـر رويكـرد    پي بر مطلب خاص، با استفاده از مدل زباني جي تأكيدبند  2104نتايج حاصل از تحليل لحن 

اين موضـوع از آن جهـت اهميـت    . ستنيدرصد بندها، خنثي 40لحن بيش از  كه نشان داد) NLP(پردازش زبان طبيعي 
 بر مطلب خاص اشـاره دارد؛  تأكيددار بودن لحن بندهاي  جهتصورت تلويحي بر غير به 706ندارد حسابرسي دارد كه استا

ه خوبي ارائـه يـا افشـا شـد     هاي همراه به هاي مالي و يا يادداشت چرا كه موضوع اين بندها، اطلاعاتي است كه در صورت
هـاي   با يافتـه  راستا همبنابراين و . اطلاعات مزبور است كننده به استفاده) عارجا(جلب توجه  فقط ،حسابرس ةو وظيف است

كه شواهدي در  )1401(زاده و حصاري  و شهسواري، عباس) 1401(پور و حسيني  ، جماليان)1398(يا و اميري  پله، ايزدين
حسابرس  احتمالاً كه دهد نتايج پژوهش حاضر نيز نشان مي كنند، دهي گزارش حسابرس ارائه مي علامت ةحمايت از نظري
كننده اطلاعات و انتقـال پيـام مـورد نظـر      كانال ارتباطي با استفاده عنوان به ،بر مطلب خاص تأكيدي بند ااز لحن غيرخنث

  . كند برداري مي خود، بهره
و حسـابرس، بـر    كـار  صـاحب ، مديران كار صاحبهاي  ويژگي كه هاي رگرسيوني نشان داد هاي حاصل از مدل يافته

مشخص، حسابرسان در مواجهه با مديران با توانايي بالا، از لحن  طور به. بر مطلب خاص اثرگذار است دتأكيلحن بندهاي 
توانـد از برداشـت حسـابرس از توانـايي      اين موضوع مـي . كنند بر مطلب خاص استفاده مي تأكيدتري در بندهاي بر  منفي

از هاي پيشين شواهدي دال بر ارزيـابي منفـي    هشدر پژو. باشدنشئت گرفته افزايش ريسك حسابرسي  عنوان بهمديريت 
موقعيـت   ،برخورداري از توانايي بالاتر و همچنـين  دليل به ،هاي احتمالي توسط اين دسته از مديران سوء استفاده و تحريف

از سـوي ديگـر، نتـايج    ). 1402بـراي مثـال، فتـاحي نـافچي، جـودكي و منصـوريان،       ( ه اسـت اين مديران ارائه شد ةويژ
هاي بـا كـارايي بـالاتر از لحـن منفـي كمتـري        حسابرسان در گزارش خود در خصوص شركتكه آمده نشان داد  ستد به

تـر بـودن ريسـك حسابرسـي و      اي از پـايين  را نشانه كار صاحبكه حسابرسان كارايي بالاي  ابه اين معن ؛كنند استفاده مي
  . كنند تفسير مي عدم نياز به استفاده از لحن منفي در انتقال پيام ،درنتيجه

راهبـر در مقايسـه بـا سـاير      حسابرسـي مفيـد   ةمؤسس ـهمچنين، حسابرسان دولتي، شـامل سـازمان حسابرسـي و    
اسـتقلال بيشـتر ايـن    دليل آن،  شايد كنند كه استفاده مي تأكيداز لحن منفي بيشتري در بندهاي  ،حسابرسي هاي مؤسسه
دهنـد ايـن دو حسـابرس در     هايي است كه نشـان مـي   هاي پژوهش يافته با راستا هماين يافته، . حسابرسان باشد زدسته ا

كننـد و   ان خـود از اقـلام تعهـدي اختيـاري را محـدودتر مـي      كـار  صاحب ةحسابرسي، استفاد هاي ؤسسهمقايسه با ساير م
توانـد   مـي  آتي تجديد ارائه خواهد شد و اين نتايج ةه توسط آنان با احتمال كمتري در دورهاي مالي حسابرسي شد صورت
  ). 1402و مافي،  زاده دهكردي فرج(اي توسط اين دو حسابرس باشد  از اعمال سطح بالاتري از ترديد حرفه گرفته نشئت

ابـزاري   عنـوان  به ،بر مطلب خاص تأكيدحسابرسان از لحن بندهاي كه دهد  آمده نشان مي دست طور كلي نتايج به به
يا مـديران را بـالاتر ارزيـابي كننـد بـا       كار صاحبدر زماني كه ريسك . كنند ميبراي انتقال پيام خود به مخاطب استفاده 

به اين وسـيله پوششـي بـراي خـود در مقابـل      . كنند پيام مدنظر خود را به استفاده كننده منتقل مي ،استفاده از لحن منفي
، حاصل تعامل بين حسـابرس  تأكيدآنكه لحن بندهاي  ويژه به. كنند فراهم مي كار صاحب أهاي احتمالي آتي با منش ريسك

و عبارات استفاده شده در نگـارش ايـن بندهاسـت و سـطح اسـتقلال       تأكيددر خصوص موضوعات بندهاي  كار صاحببا 
بر نگارش بندها از سوي حسابرس و ارزيابي حسـابرس از كيفيـت    كار صاحبگذاري تأثير، توانايي كار صاحبحسابرس از 
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ه هاي مالي عـاملي بسـيار تعيـين كننـد     گيري مطالب ارائه و افشا شده در گزارش م سوءو عد كار صاحبگزارشگري مالي 

  .است
بـه مـوارد درج شـده در     ،در مطلـب خـاص   تأكيـد گونه كه در بخش مباني نظري پژوهش تشريح شـد، بنـد    همان

برداري از نتايج ايـن   در بهره. است محدود هاي مالي صورتهاي توضيحي  هاي مالي يا موارد افشاشده در يادداشت صورت
صورت آگاهانه، جداسازي لحن  بر مطلب خاص، به تأكيدكه در تحليل بندهاي  شودبايد به اين محدوديت توجه  ،پژوهش

ممكـن اسـت    ،و بنابراين بخشي از لحن تعيين شـده  ؛ه است، صورت نگرفتتأكيداز اخبار خوب و بد مرتبط با موضوع بند 
كارگيري لغات و عبارات توسـط حسـابرس بـراي تغييـر در احساسـات       هب ةباشد و نه نحو تأكيدمرتبط با خود موضوع بند 

بر مطلب  تأكيدهاي مالي در بند  فني جداسازي موضوع از لحن، تكرار اطلاعات صورت هاي فارغ از چالش. منبعث از متن
  .گيرد رش صورت ميصورت تعمدي توسط حسابرس براي انتقال پيام خود به مخاطبان گزا به احتمالاً خاص،

ي و نهادهـاي كنتـرل   حسابرس ـ يكنندگان اسـتانداردها  نيتدو يرا برا فرصتيپژوهش  نيا يها افتهي ،ياز نظر عمل
 يرا بررس ـتوسط حسابرسـان   701و  706 يحسابرس هاياستاندارد كارگيري بهنحوه و تا  كند يفراهم م كيفيت حسابرسي

بـراي   بر مطلب خاص تأكيدحسابرسان از بندهاي  كه دهد نشان مي خاص بر مطلب تأكيدبررسي محتواي بندهاي  .كنند
عـدم امكـان درج بنـدهاي مسـائل     . كنند استفاده ميان كار صاحبهاي مالي  صورت در خصوصانتقال ديدگاه و پيام خود 

موضـوعات   براي طـرح ايـن دسـته از    ،بر مطلب خاص تأكيدبرداري از فضاي بند  حسابرسي، حسابرسان را به بهره ةعمد
سـاختار گـزارش   كـه  رود  ، انتظـار مـي  1401از ابتداي سال  701جرا شدن استاندارد حسابرسي الا با لازم .ه استسوق داد

در  ،بنـد مسـائل عمـده    ، تعـداد محـدودي  با وجود ايـن . حسابرسي با استانداردهاي حسابرسي تطابق بيشتري داشته باشد
شكل  به ،بر مطلب خاص تأكيدها درج شده است و استفاده از بندهاي  ر گزارشد 701استاندارد  كارگيري بههاي اوليه  سال

بـر مطلـب خـاص     تأكيددر هر نمونه پژوهش، نزديك به دو بند  ،ميانگين طور بهآنكه  ويژه به. اي در جريان است گسترده
ران در بـردارد كـه لازم   گـذا  هاي پژوهش حاضر اين پيام را براي سرمايه همچنين، يافته. ه استتوسط حسابرس درج شد

بر مطلب خاص و كلمات، عبارات و لحـن   تأكيداي را به موضوعات بندهاي  گزارش حسابرس، توجه ويژه ةاست در مطالع
 ناحتمـالاً بـر عـدم تقـار     ،بر مطلب خـاص  تأكيد يلحن بندها اطلاعات مستتر در. باشند  رفته در اين بندها داشته كار به

تصـميمات  و  ها سكير يابيو ارز ليو بالقوه را در تحل يداران فعل سهام ييو توانا گذارد يم تأثيركنندگان  اطلاعات استفاده
 ).2023، 1احمدو  السايد، الشنديدي( كند ثر ميأمت هيسرما صيتخص

 يحسابرس ـ ةمسائل عمـد  يرسان اطلاع، تحت عنوان 701هاي آتي، استاندارد حسابرسي  در راستاي پيشنهاد پژوهش
رساني  و اين استاندارد نيز شرايطي را براي اطلاع ه استالاجرا شد لازم 1401، از ابتداي سال حسابرس مستقلدر گزارش 

نمايـد كـه    ايجـاد مـي   ،ه اسـت آن مواجه بود باهاي مالي  اي كه در حسابرسي صورت حسابرس در خصوص مسائل عمده
آنكه بـه   ويژه به ؛دكناقدام  ها ه استفاده كننده از گزارشهاي مدنظر خود ب تواند به انتقال پيام مي ،حسابرس از طريق لحن

بنـابراين  . اند استفاده كرده 706، حسابرسان از ظرفيت استاندارد حسابرسي 701رسد در غياب استاندارد حسابرسي  نظر مي
ظرفيت  از ر مقابل،و د شودحسابرسي كاسته  هاي بر مطلب خاص گزارش تأكيداز تعداد بندهاي با  ،رود در آينده انتظار مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Elsayed, Elshandidy & Ahmed 
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هاي مالي  هاي حسابرس به استفاده كننده از صورت براي انتقال ديدگاه و پيام 701ايجاد شده مطابق استاندارد حسابرسي 

  .استفاده شود

  منابع
 يهـا   تشـرك  يالزحمه حسابرس ـ بر حق يمال يلحن گزارشگر تأثير). 1400( ينژاد، مهد  ماهان ومرفوع، محمد  ؛ياصل، موس بزرگ

  .107-79، )72(18، يمال يحسابدار يمطالعات تجرب. در بورس اوراق بهادار تهران شده رفتهيذپ

 يحسـابدار  يها يبررس. يحسابدار يها  هبر ساز تأكيدبا  رانيمد يسنجش توانمند يبرا يمدل). 1403(روستا، منوچهر  وبولو، قاسم 
  .460-428، )3(31، يو حسابرس

 ـ  رهيمد  ئتيه تيفعال يها لحن گزارش تأثير يبررس. )1398(ي هاد ،يريام ؛ناصر ،اين يزديا ؛مولود ،پله هـا   شـركت  يبر عملكـرد آت
 . 31-1، )8( 4 .يو رفتار يارزش يدو فصلنامه حسابدار. رانيطلبانه مد و رفتار فرصت يده علامت دگاهيبر دو د يمبتن

. يمـال  يبـر نقـش درمانـدگ    تأكيـد با  يالزحمه حسابرس و حق تيريمد ييتوانا نيرابطه ب). 1398( ي، مجتبانيفام يعال ؛ي، عليقفث
  .244-221، )3(9، يحسابدار يتجرب يها پژوهش

لحـن   تيريمـد  ،يمـال  يگزارشـگر  تي ـفيك). 1401( نيمـنش، نـازن   يريبش ـ واكبر  ينونهال نهر، عل ؛ي، مهديفغان ؛ي، مهديثقف
  .175-159، )44(11، تيريمد يو حسابرس يردانش حسابدا. يحسابرس يرعاديالزحمه غ سالانه و حق يها گزارش

 يحسـابدار  يمطالعات تجرب. گزارش حسابرس يدگيچيسود و لحن و پ تيريمد). 1401(، الهه السادات ينيحس وپور، مظفر  انيجمال
  .26-1، )73(19، يمال

 ياطلاعـات  يمحتـوا  ريي ـر تغد يميتقس ـ يسودها يو هموارساز رانيمد يينقش توانا). 1399( مي، ابراهيميابراه و، محسن يديرش
  .603-581، )4(27، يو حسابرس يحسابدار يها  يبررس. يسودها جار

و  يحسـابدار  يها  يبررس. متقلبانه يمال يو گزارشگر ياسيارتباطات س ،يتيريمد ييتوانا). 1398(، عبداله يمحمد ورضازاده، جواد 
  .238-217، )2(26، يحسابرس

الزحمـه   لحـن مورداسـتفاده در گـزارش حسـابرس و حـق     ). 1401(، حمـزه  يحصـار  ومدرضـا  زاده، مح عباس ؛، معصومهيشهسوار
، )76(19، يمـال  يحسـابدار  يمطالعات تجرب. 700شماره يالزامات استاندارد حسابرس يلگريبر نقش تعد تأكيدبا  يحسابرس

131-161.  

بـا در نظـر    يمـال  يگزارشـگر  ييبر خوانـا  رعامليقدرت مد تأثير). 1402( نبي، زانيمنصور و، محمد يجودك ؛، حسنينافچ يفتاح
  .746-725، )4(30، يو حسابرس يحسابدار يها  يبررس. يشركت يو راهبر يسودآور يلگريگرفتن نقش تعد

تداوم  رامونيپ يالزحمه و اظهارنظر حسابرس با حق تيريمد ييرابطه توانا يبررس). 1396( دي، ناهيدريح و ، حسنيزاده دهكرد فرج
  .239-221، )1(7، يحسابدار يتجرب يها پژوهش. تيفعال

. طلبانـه  شـواهدي از تعـديلات حسابرسـي و گزارشـگري مـالي فرصـت      : نوع حسابرس و كيفيت ).1402(دهكردي، حسن   زاده فرج
 .336-315، )4(12، فصلنامه علمي و پژوهشي دانش حسابداري و حسابرسي مديريت

. توسـط حسـابرس   يا حرفـه  دي ـو اعمـال ترد  عيگستره تجارب حسابرس در صـنا ). 1402( لادي، ميماف و، حسن يزاده دهكرد فرج
  .188-165، )3(13، يحسابدار يتجرب يها پژوهش
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 يحسـابدار  يها  يبررس. ياطلاعات و عملكرد آت يلحن افشا). 1398(، داود ينامق يمحسن و ي، محمد عليآقائ ؛پور، محمد يكاشان

  .594-570، )4(26، يو حسابرس

 ـ   تيريمـد  ييتوانـا  كننـده  لياثر تعـد  يبررس). 1400( ري، امنيا يجواد و ييحي، يابيكام و  گـذاران  هياحساسـات سـرما   نيبـر رابطـه ب
  .134-102، )1(28، يو حسابرس يحسابدار يها  يبررس. يكار محافظه

 يحيتوض ـ يبنـدها  ريو سابر مطلب خاص  تأكيد يبندها: 706 ياستاندارد حسابرس). 1401( يحسابرس ياستانداردها نيتدو ةكميت
  .يانتشارات سازمان حسابرس ،تهران ،رانيدر گزارش حسابرس مستقل، ا
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