
Quarterly Journal of Public Sector 

        Accounting & Budgeting 

ریزی بخش عمومیحسابداری و بودجه  
1-22 ، صفحات1403 زمستان(، 18)پیاپی  4، شماره پنجمسال   

 

 

 

1 

 

 
The impact of AI on improving the effectiveness of 

accounting information systems 
(Case study: Municipalities of Tehran province) 

 

Yeganeh Eskandarzadeh1,*, Payam Salimi2 , Hamid Haghighat3 

 
1M. A. Student in Public Sector Accounting, Rasam Higher Education Institute, 

Karaj, Iran | yeganeh7828eskandarzadeh@gmail.com  
2Assistant Professor of  Accounting, Rasam Higher Education Institute, Karaj, Iran  

paysalimi@gmail.com 
3Associate Professor of Accounting, Rasam Highe Education Institute, Karaj, Iran 

hhagh2006@gmail.com 
 

Received: 2024/08/17      Revised: 2024/10/05      Accepted: 2024/10/26 

 
Abstract 

The main objective of this study is to investigate the impact of artificial intelligence 

on improving the effectiveness of accounting information systems(case study: 

municipalities of Tehran Province).The research method employed in this study is 

quantitative, and data was collected through a field approach using a questionnaire. 

The reliability of the questionnaire was assessed using Cronbach's alpha test. The 

questionnaire was distributed among 22 municipalities in Tehran Province in the 

year 2024, 250 valid questionnaires were received. The data were analyzed using 

SPSS version 26. For hypothesis testing, regression analysis was utilized The 

findings of the research indicate that artificial intelligence enhances the efficiency of 

accounting information systems by improving the accuracy and speed of data 

processing. It facilitates a focus on strategic goals through the automation of 

repetitive tasks. Additionally, this technology reduces human errors, providing 

auditors with accurate and timely data. 

Keywords: Artificial intelligence, Accounting, Audit, Accounting information 
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 چکیده

)مورد مطالعه:  یاطلاعات حسابدار یهاستمیس یدر بهبود اثربخش یمصنوع هوش تأثیر یپژوهش حاضر بررس یهدف اصل
ق یاز طر ،یدانیم کردیها با استفاده از روبوده و داده یپژوهش از نوع کم نیا قیتحق استان تهران( است. روش یهایشهردار

پرسشنامه طبق آزمون آلفا کرونباخ مورد سنجش قرار گرفته و معتبر شناخته  ییایپا نیشده است. همچن یآورجمع پرسشنامه
شد.  افتینامه معتبر درپرسش 2۵۰شده و  عیتوز 1۴۰۳گانه استان تهران در سال  22مناطق  هایشهردارید. پرسشنامه در ش

و  ونیاز روش رگرس هاهیآزمون فرض یراقرار گرفت. ب وتحلیلتجزیهمورد  SPSS 2۶ افزارنرمها با استفاده از داده نیهمچن
 یهاستمیس ییها، کارابا بهبود دقت و سرعت پردازش داده مصنوعی هوشنشان داد که  هاافتهیاستفاده شد.  یآمار استنباط

را  کیتمرکز بر اهداف استراتژ ،یتکرار فیوظا ونیو با اتوماس دهدیم شیافزا یدارمعنیرا به طور  یاطلاعات حسابدار
 اریدر اخت موقعبهرا  یقیو دق حیصح یهاداده ،یانسان یخطاها دارمعنیبا کاهش  نیهمچن یفناور نی. اکندیم لیسهت

 .دهدیحسابرسان قرار م

 .یاطلاعات حسابدار هایسیستم ،یحسابرس ،یحسابدار ،یهوش مصنوع ی:دیکلگان واژ
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 مقدمه. 1

دهد های هر سازمان زیرساخت مالی و حسابداری آن است. این زیرساخت نشان میبخش ترینمهمیکی از 
ها از هر چیزی که در اختیار دارند استفاده رود. معمولاً سیستم شیپبها ناکارآمد کارآمد ی تواندکه چقدر می

که  های حسابداری و مالی قابل اعتماد دسترسی دارندکنند تا اطمینان حاصل کنند که به خروجیمی
یکی از  مصنوعی هوش(. 2۰18)البوحسی و عبدالله،  تواند موقعیت و سطح تسلط بر بازار را روشن کندمی

افزارهای تکنولوژیکی عملکرد را به حداکثر تواند با استفاده از ابزارها و نرمعناصری است که می ترینمهم
ساری و  توسط که طورهمانهای اطلاعات حسابداری، سیستم(. 2۰18کامالا،  مجونگوانا و) برساند

، لیوتحلهیتجز برای ( هستند کهافزاررمنو  افزارسخت) ای از منابعمجموعه؛ شده است توضیح دادههمکاران 
یک  از اندازه نظرصرف. (2۰19 ،ساری و همکاران) کنندبا هم کار می های مالیداده عیو توزمدیریت 

 های حسابداری درفرایند یاستانداردسازتوانایی آنها در  به دلیل های اطلاعات حسابداریسیستم ،سازمان
و  های مالیاتیرویه ،هاسوابق کامپیوتری، حسابرسی (.2۰19، الشریف)هستند  باارزش هیئتسراسر 

 هوشهای از حضور تقلب، همگی نمونه کشف و جلوگیری از برای های مختلفهمچنین استراتژی
 هوشسلیمی  به گفته دامرجی و(. 2۰17 ،کوکینا و داونپورت) در صنعت حسابداری هستند مصنوعی
 های جدید راسیستم بیایند، کنار دهیچیپ یهابا ارقام و داده تا به حسابداران کمک کرده است مصنوعی

به آنها اجازه داده است که  این .های اداری صرف کنندبرای فعالیت و زمان کمتری را رندیبگ ادی سرعتبه
 وقفی و عربیان .(2۰21، سلیمی دامرجی و) گیری استراتژیک اختصاص دهندتصمیم به بیشتری را زمان

گیری بینی مالی، شفافیت حسابداری و تصمیمتکنولوژی هوش مصنوعی در پیشیان نمودند که ( ب1۴۰۰)
 . مثبت و معناداری داشته است تأثیرهای پالایشگاهی، بهینه شرکت
بارهای کاری عظیمی را که توانند حسابداری می مصنوعی هوشکنند که  ( اشاره می2۰18) لو و همکاران

های باشند، خروجی دقیق عمدتاًها . اگر ورودیندمدیریت ک دچار مشکل شوند را آندر ممکن است  هاانسان
 هایدرخواستشناسایی خطاها و حذف  با مصنوعی هوشخطا هستند.  بدون بسیار دقیق و توابع این

ها و اهداف کند. حسابرسی هم واقعی و هم مبتنی بر رویهحسابرسی کمک می فرایندبهبود  به نامناسب
تحول اساسی  یک دچار ؛شودروی آن اعمال می مصنوعی هوشچیزی که  هراست. وکار کسبی واقع
ها در جهان است. اثرات آن ترین پیشرفتپیشرفته یکی از به شدن بدیل در حالت سرعتبه شود. اینمی

 جتماعی وخانگی، علوم ا پزشکی، آموزش، اتوماسیون تجارت، ها از جملهبسیاری از زمینه توان دررا می
 بارهایی از مشاغل اند،شده ریپذامکان مصنوعی هوشتوسط  هایی کهتحقیقات مشاهده کرد. نوآوری

، حالنیباا .متحول کنندصنعت مالی و حسابداری  در توانندمیرا  سودآور حالنیدرعو  پاافتادهشیپ
 مصنوعی هوشسازی پیاده در سرمایه، بازگشت تجاری و پرونده در مورد یهایلسؤا به دلیل هاوکارکسب

 شده ریپذامکانهای مالی و حسابداری بخش در مصنوعی هوشتوسط  که یهایآورینو. محتاط هستند
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 بتوانند تا کندها ایجاد میینهانقلابی در این زم را برداشته و پرسنل مالی گیربارهایی از وظایف وقت است،
 هوشانداز توانند از چشممی هاسازمان .(2۰19، مکارانو ه فاکیا) تمرکز کنند بعدی بر روی کارهای

 . استفاده کنندتخصص  و توسعه فرایندسازی ساده برای موجود مصنوعی
را در خود  مصنوعی هوشهای اطلاعات حسابداری که سیستم به وجود دارد که علاقه عاملسه  در اینجا

 :دهدافزایش می را اندجای داده
ظهور دو  تأثیر تحت تا حد زیادی اتوماسیون در حسابرسی و حسابداری :داری خودکارهای حسابسیستم. 1

وقتی صحبت از  .رباتیک فرایندو اتوماسیون  مصنوعی هوشفناوری متمایز اما مرتبط قرار گرفته است: 
از سرعت  به ونیاتوماسدهند. دو قطب را نشان می مصنوعی هوشرباتیک و شود، اتوماسیون هوشمند می

به  شدت بهرباتیک  در حالی که .کندیها معطوف مبه داده یشتریفاصله گرفته و توجه ب ندهایتمرکز بر فرا
یادگیری و عملکرد  برای های قابل اعتمادداده .بر قانون( متکی است های مبتنیفرایندخودکارسازی ) رویه
 تکراری و عدم ماهیت به دلیل(. 2۰18 )چاکودی و همکاران، ضروری است مصنوعی هوش مؤثر

انتخاب رباتیک  برای اغلبات پرداخت و گزارش و عملکرد داخلی، خرید هایشگیری دقیق، گزارتصمیم
 باشد درصد از حسابداری معاملاتی امروزی ممکن است خودکار ۴۰تا  برآوردها، برخی بر اساس شوند.می

منسوخ کنند و  نهیزم نیرا در ا یانسان یروین ،یحسابدار یهاروبات رودیانتظار م (.2۰1۵ایکسون، )
( در مقاله 2۰1۶کرده و سرعت بخشند.  داونپورت ) یسازرا ساده فیاز وظا یاگسترده فیزمان طهم

خبره، به عنوان  یهاستمیکه استفاده و توسعه س کندیم انیب ی: نسل بعدندهآی – یاحسابداران حرفه
تواند در زمینه موضوعات حسابدار می باشد. یم یابداردر حوزه حس ینوع هوش مصنوع نیترشرفتهیپ

حسابدار  ،یحسابرس یبرا یلیو تحل یشناخت یبا ظهور فناور سیستم مشورت کند. با کارشناس مختلف
 کند،یم یمتقاطع بررس صورتبهرا  یو بدهکار یاعتبار یهایو ورود کندیم یبررس دقتبهکه  یپوشچشم

را  یلیو تحل یشناخت یهاستمیو س ندهایمقابل حسابدار )حسابرس( که فرا . درشودیاحتمالاً منسوخ م
توانند از در نتیجه، حسابداران می .(2۰1۶، داونپورت)خواهد کرد  شرفتیپ بخشد،یم دنظارت، درک و بهبو

 (.2۰1۴و همکاران، الکس) یفناوربازنگری کامل  تا شوند مندبیشتر بهره های خبرهسیستم استقرار
 با ظهور گرفتند، اماتصمیم می بودند بر اساس اعداد و ارقامی که اغلب قدیمی داران صاحبان مشاغلحساب

یک از  روزترین اطلاعات در مورد هربه به های داده، دسترسی مستقیمفرایندو اتوماسیون خبره  سیستم
کند. همچنین اجرای یم فراهمتری را آگاهانه هایتصمیم گیریشکل ، امکانوکارکسبآنها وجود دارد. 

در حسابداری مالی نیز  مصنوعی هوشاز نظر جریان نقدی،  .ساده است بسیار موردنیازهر گونه اصلاحات 
ها، توسط نسبت تعیین وضعیت مالی همچنینو شده  ثبت های مالیگزارش لیوتحلهیتجز شود.استفاده می

 ،و موارد دیگر هانامهاجارهگذاری، سرمایه هایمیمتص سایر ها وتملک ها،های جریان نقدی، ادغامارزیابی
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های یافته توسط که طورهمان، روندبه کار می های خبره در امور مالیسیستم هایی هستند کههمگی زمینه
  .(2۰۰8، یانگ و میکلوس) شده است نشان داده اتمطالع
سهام  گذاریسرمایه بر کارایی مالیات و شد تأیید بیشتر توسط اولری های خبره در مالیاتسیستم اعتبار

 ریزی،برنامه شرکت، روش تعهدی مالیات ارزش افزوده، اقلام بر مالیات نقطه قوت این سیستم است.
سیستم کارشناسی  هایی هستند که اینتهیه مالیات، همگی زمینه سیستم و شرکت ریزی مالیاتبرنامه

 برای مالیاتمالی های خبره سیستم .(2۰۰۳ ،ولریا) کمک کندنیز تجارت نفت و گاز  به ممکن است
المللی در دسترس بین ریزی مالیاتیبرنامه شرکت و سازی وضعیت مالیات خارجیبهینه برای یالمللنیب

 مصنوعی هوش و کیربات های اتوماسیون مانندگسترده فناوری رشیپذ جهینتبخش حسابداری در  .هستند
توسط  سنتی به طور ای را کهکنندهها کارهای معمولی و خستهماشینشد.  تحولات اساسی خواهد دچار

برای کارهای استراتژیک  بیشتری را شد، در اختیار خواهند گرفت و زمانتر انجام میپایین سطوح کارکنان
 .(2۰19)گوتهاردت و همکاران، کنند میشود، آزاد ها انجام میتوسط انسان و مبتنی بر قضاوت که فقط

بررسی پیامدهای اخلاقی و قانونی استفاده به ( 2۰2۰) همکاران مونوکو و :پیشرفته های حسابرسیرایندف .2
 لیوتحلهیتجز. مزایایی مانند کاهش زمان، سرعت بخشیدن به پرداختنددر حسابرسی  مصنوعی هوشاز 

به مشتریان از  ت بهترهای تجاری و ارائه خدمافرایندبینش در مورد  آوردندستبهها، افزایش دقت، داده
برای  مصنوعی هوشدلایل استفاده از  عنوانبههای حسابداری جمله مواردی است که توسط شرکت

حسابرسی داخلی  کیارکان شایستگی از  استقلال، عینیت و شده است. استفاده در حسابرسی و مشاوره ذکر
 .مؤثر هستند

 مصنوعی هوشی نیز مرتبط هستند. استفاده از حسابرسی داخل تیفیباککشف کرد که این عوامل سینگ 
یک سازمان باید حسابرسی انجام  شده است. منجر هاوکارکسببه تغییرات چشمگیری در نحوه عملکرد 

کامل تمام  تأیید (. بررسی و2۰21 ،سینگ) چندین معامله مالی است تأیید دهد که مستلزم بررسی و
، مصنوعی هوشبرسی دستی غیرممکن است. با استفاده از حسا فرایندمعاملات سازمان یا استفاده از 

های مالی یک سازمان را به طور مؤثرتری بررسی کنند، بلکه در ممکن است تراکنش تنهانهحسابرسان 
ای دهد که سطح شک و قضاوت حرفه. تحقیقات نشان میشودمیجویی زمان انجام این کار نیز صرفه

 هوش فدیکبه گفته (. 2۰21 )پوتوکولام همکاران،دارد  تأثیر برسی آنهاحسابرسان در میزان اثربخشی حسا
ها را کاهش هزینه حالنیدرع و شود و کارایی را افزایش تواند جایگزین حسابرسان انسانیمی مصنوعی

یک از استانداردها  برای هر شده است که شود. مشخص بر اشتغال آشکار آن تأثیر تا بردزمان میاما  دهد
ای هگذاریسرمایه تغییر انحراف درنتیجه . برای ارائه مجدد حسابرسی وجود دارد احتمال کمتری رصدد ۵

 پس از چهار یافته و درصد کاهش ۳/۶تعداد کارکنان حسابداری  سال، سه پس از مصنوعی هوشاخیر 
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 )فدیک تثبت هر مشتری اس کارمزد درصدی 9 بر کاهش یافته است. این علاوه درصد کاهش 1/7سال، 
 (.2۰22، و همکاران

گیری است. در واقع، تصمیم ،وکار کسبیک  های ادارهبخش ترینپیچیده یکی از :یگیرتصمیم ظرفیت .۳
بد وجود دارد.  گیریگیرنده، همیشه خطر تصمیمتصمیم یا تجربیات رهبر یا صرف نظر از استعداد، هوش
 ای داشته است که منجرالعادهپیشرفت فوق ی اخیرهادرسال مصنوعی هوشاین غیرقابل انکار است که 

تقویت  سازی وساده شده است. در نتیجه، در های مختلف مطالعاتیبسیاری از زمینه ای دربهبود مرحله به
بوسکو  ریاخ قاتیتحق .بوده است مفید وکارهاکسببرای انواع مختلف  پشتیبان ای از عملیاتطیف گسترده

به  رایوکار داشته باشد، زدر بهبود عملکرد کسب یادیارزش ز تواندیم یمصنوع نشان داده است که هوش
تر استفاده کنند و سازمان را به اهداف آگاهانه ماتیاتخاذ تصم یبرا یتا از فناور کندیکمک م رانیمد

های با توجه به مطالب ذکر شده در این پژوهش فرضیه .(2۰2۰و، بوسک) سازند ترکیشده خود نزداعلام
های های اطلاعاتی حسابداری شهرداریدر بهبود اثر بخشی سیستم مصنوعی هوششود که آیا مطرح می

 معناداری دارد؟ تأثیر
 

 پژوهش یچارچوب نظر. 2
 مصنوعی هوش .1. 2

تا وظایف خود را  کندتمرکز می هاییبر طراحی ماشین که است یک رشته علوم کامپیوتر مصنوعی هوش
 ریزیبرنامه ساختار یک توانایی را مصنوعی هوشتوان همچنین می هد.ثرتر از افراد انجام دتر و مؤدقیق
پیگیری  از جمله موارد دیگر، شود.برای انجام وظایفی دانست که معمولاً توسط مغز انسان انجام می شده

 مصنوعی هوش تحقیق توسعه و هدف اصلی .تفکر اصیل است و تشخیص آن، آوردندستبه توانایی درک و
 مصنوعی هوش. ها داشته باشندبه انسان شبیه ها و رفتارهاییهای هوشمندی است که ویژگیایجاد رایانه

افزارهای تکنولوژیکی عملکرد را به تواند با استفاده از ابزارها و نرمعناصری است که می ترینمهمیکی از 
توانایی آن  و مصنوعی هوشهای بین سیستم بطه قوییک را (.2۰18  کامالا، حداکثر برساند )مجونگوانا و

 های حسابداری خودکار،سیستم سیستم اطلاعات حسابداری وجود دارد. استفاده از سازییکپارچه در
های اطلاعات حسابداری گیری و سیستمتصمیم برای بیشتر توانایی پیشرفته، حسابرسی هایهشیو

 .(2۰21)بوینوچ و همکاران،  کنندثبات میاین موضوع را ا هایی هستند کهنمونه
های در بهبود اثربخشی سیستم مصنوعی هوشاساس مطالب فوق فرضیه اصلی پژوهش عبارت است از:  بر

 معناداری دارد. تأثیرهای استان تهران اطلاعاتی حسابداری شهرداری
 
 



Quarterly Journal of Public Sector 

        Accounting & Budgeting 

ریزی بخش عمومیحسابداری و بودجه  
1-22 ، صفحات1403 زمستان(، 18)پیاپی  4، شماره پنجمسال   

 

 

 

7 

 های اطلاعات حسابداریسیستم. 2.2

، وتحلیلتجزیه برای ( هستند کهافزارنرمو  افزارسخت) از منابعای مجموعهسیستم اطلاعات حسابداری 
سیستم  عملکرد اصلی (.2۰17 ،)کوکینا و داونپورت کنندبا هم کار می های مالیتوزیع داده مدیریت و

تولید  برای معاملات غیرمالی. مالی استغیربه امور مالی و  شامل رسیدگی( AISاطلاعات حسابداری )
 نظارت،، کاربرد دارد همچنین حیاتی است تجاری برای هدایت عملیات بالا که یتباکیف اطلاعات
 سازمانی را کاهش داده و هایبر این، هزینه دهد. علاوهرا انجام می سازی و ارزیابی دهی، همگامسازمان

 تاریخ، در طول .یک واحد گزارشگری مالی است بخش اساسی سیستم اطلاعات حسابداری .کندتقویت می
کارگیری . همچنین بهبوده استهای اطلاعات حسابداری با تکامل سیستمموازات  تکامل کار حسابداران

های قانونی، ساختاری، محیطی، اداری، سیاسی، انگیزشی موانع و چالشمصنوعی شامل  های هوشفناوری
باشد. در ی میهای فردی نظارت مالی ذیحسابان بر اجرای مطلوب نظام حسابداری بخش عمومو ویژگی

یابی معادلات ساختاری، ارتباط و همبستگی بین هفت مؤلفه مذکور بررسی گردید ادامه با استفاده از مدل
 )جانی و همکاران، دهندکه نتایج حاکی از ارتباط معنادار و همبستگی مثبت بین این هفت چالش را نشان می

ماهیت فناوری و اطلاعات  شدن دهیتندرهم با پیشرفت در فناوری اطلاعاتطبق نظر محققان،  .(1۴۰۰
های به روش در صنعت حسابداری مصنوعی هوش (.2۰۰۳ )گرانلوند و موریتسن، همراه استحسابداری 

برای شناسایی و  های مختلفهای مالیاتی و روشای، حسابرسی، رویهسوابق رایانه مختلفی از جمله
 .شودتقلب استفاده می جلوگیری از
های حسابداری بر سیستم مصنوعی هوشطلب فوق فرضیه فرعی اول پژوهش عبارت است از: بر اساس م

 معناداری دارد. تأثیرهای استان تهران خودکار شهرداری
 

 های خودکار حسابداریفرایند. 3.2

در صنعت  .(2۰21، سلیمی دامرجی و) کندخودکار مدیریت می رابر زمانو تکراری  اتیعمل مصنوعی هوش
 مصنوعی هوششکل  ترینپیچیده ،های حسابداریفراینداتوماسیون  سیستم توسعه و استفاده از بداری،حسا

از  مشورت کند. هافراینداتوماسیون سیستم  با توانددهد. در موضوعات مختلف، حسابدار میرا نشان می
ست که حسابدارانی شده ا باعث برای حسابرسی شناختی یهافناوری و وتحلیلتجزیه توسعهسوی دیگر، 
شناختی  هایفرایندها و سیستم که حسابرس تأییددر کسب  ،کنندبررسی می دقتبه بدهی را که اعتبار و

 در نتیجه(. 2۰1۶ )داونپورت،باشند موفق  ،کندتقویت می درک کرده وو  تحلیلی را زیر نظر داشته و
برای م اطلاعات حسابداری را کاراتر سازند و  که سیستپتانسیل را دارند  این ،سازیخبره پیاده هایسیستم

 (.2۰1۴ ،همکاران الکس و) باشند تکنولوژیکی تغییر کلی یک سودمندتر از حسابداران
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های خودکار بر اثربخشی سیستم عبارت است از: سیستم شبر اساس مطلب فوق فرضیه فرعی دوم پژوه
 داری دارد.معنا تأثیرهای استان تهران اطلاعات حسابداری شهرداری

 
 های حسابرسی پیشرفتهفرایند .4.2

 بگیرد و توانایی را دارد که جای حسابرسان انسانی را این مصنوعی هوشکند ادعا می( 2۰1۳) النعیمات 
که چگونه استفاده از  دنشان دادن و همکاراندیک ی. فها افزایش دهدوری را در عین کاهش هزینهبهره

به نوبه خود، نحوه  تغییر داده است و حسابداری رااطلاعات سیستم  افزارنرمکامپیوتر روش استفاده از 
ممکن است  حسابرسان(. 2۰21)فیدیک و همکاران،  را بهتر کرده است عملکرد حسابرسان داخلی

 مصنوعی هوشبا استفاده از ابزارهای مبتنی بر  سرعتبهو  های عظیم داده را بیشتر بررسی کنندمجموعه
علاوه بر این، حسابرسان  کنند. تر کنترلدقیق ،کندمی های مالی و داخلیقادر به ارزیابی صورتآنها را که 
. های مالی پیدا کنندهای را در دادهای پیچیدهالگوها و ناهنجاری مصنوعی هوشتوانند با استفاده از می

د، اکنون دهسعه ارائه میظمی یا مکان برای تونتری در مورد هرگونه بیکه بینش عمیق کنونی فناوری
 (.2۰2۰ ،رحمان و احمد) اطلاعاتی شده است هایسیستمموجب کشف اشتباهات در 

های اطلاعاتی عبارت است از: اثربخشی سیستم شفرضیه فرعی سوم پژوه ،اساس مطلب فوق بر
 معناداری دارد. تأثیرهای استان تهران های حسابرسی شهرداریفرایندحسابداری در 

 
 گیریهای تصمیمرفیتظ. 5.2

تحلیل صحیح اطلاعات  است که نیازمند سازمانیپارامترهای مهم در حسابداری  یکی از گیریتصمیم
بندی و گسترش را دارد. بینی، طبقهپیش یادگیری، کارکردهای مصنوعی هوشبر  است. اطلاعات مبتنی

 هوشای از شاخه عنوانبه استفاده کرد. ی سازمانیو ابزار کمکی حسابدار حلراه عنوانبه توان از آنمی
پیچیده  اطلاعات وتحلیلتجزیه برای تواندیک روش کیفی است که می شبکه عصبی مصنوعی ،مصنوعی

های افزارنرمتحلیل منطقی در  هایتکنیک باهمچنین،  .برای حل مسائل دارد بالایی پتانسیل و شود استفاده
های شبکه های محاسباتی نرم ماننده است که استفاده از فناوریشد مشخص .استاندارد قابل حل نیستند

الیتر  (.2۰18، مارشال و لامبرت) مثمر ثمر باشدهای اطلاعاتی سیستم کارایی در تواندمی ،عصبی مصنوعی
 به های مربوطاند که دادهمالی نشان داده مؤسسهیک  بر روی از طریق مطالعه خود و الریفی

 شود. از آنجایی که عدم اطمینان درهوشمند ارائه می حسابداری سط سیستم اطلاعاتیتو گیرندگانتصمیم
تر و دارای مزیت عملکردی رقابتی ،بالاتر است آنها کمتر است و کیفیت خدمات مالی آنها هایتصمیم
از  یریگسیستم اطلاعات حسابداری با بهرهبوسکو  تحقیقات اخیر بر اساس .(2۰19 ،)الیتر و الریفی هستند
 .(2۰2۰، بوسکو)بگیرند  تریهوشمندانه هایتصمیمتا  به مدیران کمک کند تواندمی مصنوعی هوش
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های اطلاعاتی مطلب فوق فرضیه فرعی چهارم پژوهش عبارت است از: اثربخشی سیستم بر اساس
 . ردمعناداری دا تأثیرهای استان تهران گیری شهرداریهای تصمیمحسابداری در بهبود ظرفیت

 گردد:ارائه می 1های پژوهش در شکل تحلیل فرضیه بر اساسمدل پیشنهادی 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

پژوهش مدل مفهومی .1شکل   

 

 نه پژوهشیشیپ. 3
 را های حسابداریو اهمیت آن در سیستم مصنوعی هوشدر مقاله خود نقش  (1۴۰2و همکاران ) باقریان

ها حاکی از آن است که وسعت یافته .بررسی نمودات موجود ای از طریق ادبیبا رویکرد کتابخانه
بر آن بسیار کم  مصنوعی هوش تأثیرباشد اما سرعت کنندگان اطلاعات حسابداری بسیار زیاد میاستفاده

 .دارد تأکیدبر سیستم اطلاعاتی حسابداری  مصنوعی هوش تأثیراست. نتیجه این مقاله به اهمیت و 
های آینده حسابداری اینترنت اشیا بر سیستم تأثیربررسی خود به ژوهش پدر  (1۴۰2) نریمانی و برومند

که از طریق بررسی ادبیات بوده  ای و تحلیل محتوارویکرد کتابخانهمورد نظر روش پژوهش  پرداختند.
تم سیسکند که نتایج پژوهش بیان می ای در حوزه مربوطه، انجام پذیرفته است.کتابخانهمطالعات موجودِ 

حسابداری  طلاعاتسازی سیستم اکند. بهینهها ایفا میحسابداری نقش بسیار مهمی در شرکت طلاعاتا
و مبنای نظری را جهت بهبود کارایی کنترل فراهم  پیدا کندها را تواند نقطه ضعف شرکتها میدر شرکت

را که در حوزه حسابداری  عملکرد شغلی افرادی شودباعث میاز طرفی درک مثبت از اینترنت اشیا  .آورد
های پردازش توان از دادهمی مصنوعی هوش همراهزیرا با بکارگیری اینترنت اشیا  ؛فعالیت دارند افزایش دهد

ها جهت کارایی، اثربخشی و تطبیق در حسابداری استفاده کرد. همچنین، این داده وتحلیلتجزیهشده و 

های اطلاعاتی سیستم

 حسابداری

 هایظرفیت

گیریتصمیم سیستم خودکار  

 حسابداری

 هوش مصنوعی
های فرایند

 حسابرسی پیشرفته
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و محیط کاری را بهبود  خواهد دادهای نظارتی را کاهش حسابداری بررسی طلاعاتسازی سیستم ابهینه
 . هایی وجود داردها و ریسکمحدودیت مورد بخشد؛ البته در اینمی

های مالی: تحقق اهداف حسابرسی صورت در مصنوعی هوشدر مقاله نقش  (1۴۰۰) بزدی و حاجیها
کند ی پژوهش بیان میهایافتهته است. ای به پژوهش پرداخبا مرور ادبیات کتابخانه ،پیامدها و راهکارها

کند، ضیان اطلاعات همگرا میااهداف حسابرسی حسابرسان را با اهداف متق مصنوعی هوشکه فناوری 
 اعتبار بازار حسابرسان را بهبود بخشیده است. مؤثرشکاف انتظارات را کاهش داده و به طور 

های فناوری اطلاعات شیاری فناورانه بین زیرساختای هودر مقاله نقش واسطه (2۰2۴) مقطونه و العکیلی
های داده وتحلیلتجزیهای و سیستم اطلاعات حسابداری با رویکرد میدانی و با ابزار پرسشنامه و کارایی

هوشیاری  ند کهبه این نتایج دسته یافت ،حسابداری بانک تجارت اردن مدیر مالی و 1۶1آوری شده از جمع
کند و فناوری اطلاعات و کاری سیستم اطلاعات حسابداری را واسطه می یهاتساخفناوری رابطه زیر

 .همچنین با بررسی ارتباط متقابل بین فناوری، کارایی عملیاتی و مراقبت، سهم جدیدی در این زمینه دارد
 هایدر بهبود اثربخشی سیستم مصنوعی هوش تأثیرای تحت عنوان در مقاله (2۰2۳) سولیکین و درماوان

های تولیدی هند سای بخش و حسابدار از شرکتؤمدیر، ر 2۵۰ ،اطلاعاتی حسابداری با روش میدانی
دهد که های این پژوهش نشان میتصادفی برای تکمیل نظرسنجی آنلاین انتخاب شدند. یافته صورتبه

کرده  کمک زیادی به بهبود سیستم اطلاعات حسابداری عمومی مصنوعی هوشهای تکنیکاستفاده از 
  .است

های اطلاعاتی حسابداری در سیستم مصنوعی هوشای با عنوان استفاده از ( در مقاله2۰2۳)محمد نصرالله 
در اندونزی با روش پژوهش ادبیات به این نتیجه دست یافت که استفاده از وکار کسببرای بهبود کارایی 

دارد. هوش وکار کسبیی برای کارایی پتانسیل بالا ،های اطلاعاتی حسابداریدر سیستم مصنوعی هوش
تری ها را بهبود بخشد و بینش عمیقداده وتحلیلتجزیهتواند وظایف روتین را خودکار کند، عی میومصن

 در سه جنبه مدیریت داشته باشد.
های مالزیایی بر حسابداری: شواهد از سازمان مصنوعی هوش تأثیردر مقاله کاربرد و  (2۰2۰) لی و جدین

استفاده  مصنوعی هوشحسابداری مبتنی بر  افزارنرمنمایندگان نه سازمان که از  رویکرد مصاحبه حضوری با
حسابداری  افزارنرمکارگیری های پژوهش بهیافته گردید. آوریجمعها داده صورت پذیرفت و کنند،می

 .دهدها را نشان میدر سراسر سازمان مصنوعی هوشمبتنی بر 
 

 شپژوه روش. 4
 یابه روش کتابخانه پژوهش اتیو ادب نهیشیپ موردنیازاطلاعات روش پژوهش حاضر از نوع کاربردی است. 

 لیکرتای طبق طیف پنج رتبه پرسشنامهابزار  با استفاده از و یدانیاز روش م هادادهو  شده آوریجمع
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. گردیدمونه کوکران تعیین استخراج شده است. حجم نمونه با توجه به جامعه آماری پژوهش و محاسبات ن
پنج شامل های استان تهران شهرداریاز  ،برای انجام این پژوهش با توجه به جامعه آماری موردنیاز نمونه

نفر است که با  71۵در مجموع تعداد  دهندهپاسخپست سازمانی با حداقل شش کارمند در هر پست 
 .انتخاب شدندنفر  2۵۰حجم نمونه برابر  درصد ۵با توجه به درصد خطای  گیری کوکرانمحاسبات نمونه

 سؤال ۵اثربخشی سیستم اطلاعات حسابداری  ،(۴-1) سؤال ۴ مصنوعی هوش: سؤال 2۶پرسشنامه شامل 
( و 17-1۴) از سؤال ۴های حسابرسی پیشرفته فرایند ،(1۳-1۰) از سؤال ۴سیستم خودکار  ،(9-۵) از

، از میان کل است. نمونه آماری شناسیجمعیت سؤال ۶و ( 2۰-18) از سؤال ۳گیری های تصمیمظرفیت
مدیران )رئیس و معاون(، های سازمانی شامل: پستبا  1۴۰۳در سال  های استان تهرانپرسنل شهرداری

کارکنان فناوری  کارکنان امور مالی و منابع انسانی، مدیران و کارکنان حسابرسی داخلی، مدیران و مدیران و
و کارکنان ارزیابی عملکرد سازمان انتخاب شده است. همچنین متغیرهای پژوهش به اطلاعات و مدیران 

 شده است: آوریجمعشرح ذیل محاسبه و 
 هوش مصنوعی

، ریزییادگیری، برنامه )مانند ها برای اجرای وظایفی که نیاز به هوش دارندهوش مصنوعی به توانایی رایانه
اشاره دارد که  ،شوداستدلال منطقی، تفکر انتقادی و حل نوآورانه مسائل( زمانی که توسط انسان انجام می

 ( استفاده شده است.2۰21)ن از پرسشنامه ژانگ و همکارا دهندگانپاسخنظرات  آوریجمعبرای 
 های اطلاعاتی حسابداریسیستم

گزارش  مبتنی بر رایانه که برای ثبت، ذخیره وهای سیستم عنوانبههای اطلاعات حسابداری سیستم
 دهندگانپاسخنظرات  آوریجمعتعریف شده است که برای  ،شودهای مالی در یک سازمان استفاده میداده

 ( استفاده شده است.2۰22از پرسشنامه قتانه )
 سیستم خودکار حسابداری

گردند سیستم خودکار ی و حسابداری میهای مالفرایندهایی که موجب خودکارسازی افزارنرمبه مجموعه 
( استفاده 2۰22از پرسشنامه قتانه ) دهندگانپاسخنظرات  آوریجمعبرای که  شوندحسابداری نامیده می

 شده است.
 های حسابرسی پیشرفتهفرایند

های حسابرسی پیشرفته شامل استفاده از فناوری نوین مانند هوش مصنوعی، یادگیری ماشین، تحلیل فرایند
دهندگان از پرسشنامه نظرات پاسخ آوریجمعاتوماسیون است که برای  ها وهای بزرگ، روباتیک پروسهداده

 ( استفاده شده است.2۰22قتانه )
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 گیریظرفیت تصمیم

های اطلاعاتی هوشمند های عصبی است که در سیستمگیری در مجموعه امروز تجارت، شبکهتصمیم
 استفاده شده است. (199۶) از پرسشنامه ویلستون دهندگانپاسخنظرات  ریآوجمعشود که برای استفاده می

 
 

 پژوهش ی هایافته. تحلیل  5
 .باشدمیآمار زیر  بر اساس 1 فراوانی جنسیت مطابق جدول امهناز پرسش شده  آوریجمع لاعاتبررسی اط

 
 دهندگانپاسخ شناختیجمعیتاطلاعات . 1جدول 

 دهندگانپاسخح تحصیلات سط دهندگانپاسختوزیع سنی 
 درصد تعداد مدرک تحصیلی درصد تعداد سن

 ۴1 1۰۳ کارشناسی ۴/28 71 سال ۵۰تا  ۴1بین 

 40 100 کارشناسی ارشد 8/۶۰ 1۵2 سال ۴۰تا  ۳1بین 

 8/18 47 دکتری 8/1۰ 27 ۳۰کمتر از 

 1۰۰ 2۵۰ جمع 1۰۰ 2۵۰ جمع

 دهندگانپاسختجربه  دهندگانپاسخموقعیت شغلی 
 درصد تعداد سابقه کاری درصد تعداد حوزه شغلی

 8/8 22 سال 2۰بیش از  ۶/19 ۴9 حسابرسی

 ۶/۵1 129 سال 2۰تا  1۰بین  ۵8 1۴۵ حسابداری

 ۴/12 ۳1 سال 1۰تا  ۵بین  ۴/22 ۵۶ سایر

 2/27 ۶8 سال ۵کمتر از    

 1۰۰ 2۵۰ جمع 1۰۰ 2۵۰ جمع

 
( سال و  ۴۰ تا ۳۰) ( برای رده سنی8/۶۰) دهندگانپاسخ بیشترین درصد فراوانی سن 1 با توجه به جدول

 ( سال است.۳۰ کمتر از) ( برای رده سنی8/1۰) دهندگانپاسخکمترین درصد فراوانی سن 
 ( سال و درصد فراوانی2۰ تا 1۰( )۶/۵1) با درصد فراوانی دهندگانپاسخشامل سابقه شغلی بیشتر  1جدول 

 ۵8نفر در حوزه حسابرسی،  ۶/19همچنین از نظر موقعیت شغلی  است.سال  (2۰)بیشتر از  (کمترین 8/8)
 درصد در حوزه حسابداری فعالیت داشتند. 

 نشان داده است. 2پایایی آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهش در جدول 
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تمام متغیرهای پژوهش با اطمینان  7/۰از ضریب آستانه  تربزرگبا توجه به مقدار ضریب آلفای کرونباخ 
 توان از پایایی پرسشنامه اطمینان حاصل کرد.می 9۵/۰
 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهش .2جدول 

 نماد متغیرها هاگویه
ضریب آلفای 

 کرونباخ

 پایایی درونی

)همبستگی 

 ها(سؤال
 قابل قبول AI 7۵7/۰ مصنوعی هوش گویه ۴

 خوب ASI 8۴7/۰ اثربخشی سیستم اطلاعات حسابداری گویه ۴

 قابل قبول AAS 771/۰ های اتوماسیونفرایند گویه ۴

 عالی EAP 9۳9 /۰ های حسابرسی پیشرفتهفرایند گویه ۵

 خوب EMS 898/۰ گیریهای تصمیمظرفیت گویه ۳

 
  و بارتلت KMO. آزمون 3جدول 

 
در گیری کفایت نمونه کندیم تأییدن آزمون یا( است 7/۰از  تربزرگ( که )779/۰)KMO  به عددبا توجه 

، واحد یس همبستگیدرصد باشد ماتر ۵در آزمون بارتلت کمتر از  یداریعناگر سطح مخوب است و  حد
که کمتر  ( ۰۰۰/۰ ) رها ارتباط وجود دارد. با توجه جدول سطح معناداری آزمونیمتغ نیب یعنیبود؛ نخواهد 

که  توان بیان کرد. میرها ارتباط معناداری وجود داردیان متغیم کهن بدان معنی است یشده است ا ۰۵/۰از 
 تحلیل عاملی مناسب است و از شرایط لازم برخوردار است.  ها برای اجرایداده

 
 
 
 

 توضیحات مقدار شاخص آزمون نام آزمون آماری

 KMO 779/۰ آزمون کایز مایر اوکلین
 در حدگیری هکفایت نمون

 خوب است

 آزمون بارتلت

2x )29۴/۵۵99 )آماره کای دو 

 19۰/۰ )درجه آزادی( df رابطه معنادار است

P-value ۰۰۰/۰ داری()سطح معنی 
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 اشتراکات .4جدول 

 
 ریمتغ کیاشتراک  بیانگرکه  است( Extraction) یاستخراج و هیدو ستون اشتراکات اول یدارا ۴جدول 

ها را قبل از اشتراک ه،ی. ستون اول اشتراکات اولباشدمیها چندگانه با عامل ی( برابر با مربع همبستگهی)گو
است و هر چه  کیبرابر  هاسؤالتمامی  هیاول یاهاشتراک دهد و همچنینا نشان میهاستخراج عامل

؛ کندمی فیتوص بهتر به گونهموردنظر را  یهاباشد عامل (۵/۰ ) از تربزرگ یک استخراجاشترا ریمقاد
 نکهیبه علت ا هستند یعامل لیتحل فراینددر  هاسؤال یمناسب بودن تمام ۀدهندنشان ۶جدول  نیبنابرا

   است. تربزرگ ۵/۰ از هاعدد اشتراکات سؤال
 

 هاسؤال اولیه استخراجی
71۶/۰ ۰۰۰/1 AI1 

8۰۴/۰ ۰۰۰/1 AI2 

7۳7/۰ ۰۰۰/1 AI3 

۵78/۰ ۰۰۰/1 AI4 

۵2۵/۰ ۰۰۰/1 ASI1 

912/۰ ۰۰۰/1 ASI2 

۶1۶/۰ ۰۰۰/1 ASI3 

87۶/۰ ۰۰۰/1 ASI4 

87۴/۰ ۰۰۰/1 ASI5 

7۳۰/۰ ۰۰۰/1 AAS1 

۶۵۴/۰ ۰۰۰/1 AAS2 

81۰/۰ ۰۰۰/1 AAS3 

8۰7/۰ ۰۰۰/1 AAS4 

9۶۶/۰ ۰۰۰/1 EAP1 

9۵2/۰ ۰۰۰/1 EAP2 

728/۰ ۰۰۰/1 EAP3 

87۰/۰ ۰۰۰/1 EAP4 

82۴/۰ ۰۰۰/1 DMS1 

917/۰ ۰۰۰/1 DMS2 

812/۰ ۰۰۰/1 DMS3 
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 جدول واریانس تعیین کننده .5جدول 

 
ها در حدود عامل عامل است و این ۵ها دارای ن است که سؤالیجدول کل واریانس تبیین شده بیانگر ا

 باشند.ها میمناسب سؤال ییدهند که در واقع بیانگر روان و پوشش میییانس را تبیدرصد وار ۵۳1/78

 

 مجموع مجذور بارهای عاملی 

 )بعد از چرخش(

 مجموع مجذور بارهای عاملی

 )قبل از چرخش( 

مقدار 

 ویژه

 هاعامل

 جمع
درصد 

 تجمعی

نسبت از 

 واریانس

 )به درصد(

 جمع
درصد 

 تجمعی

نسبت از 

 واریانس

 )به درصد(

 جمع

112/۶ 22۳/۳1 22۳/۳1 2۴۵/۶ 22۳/۳1 22۳/۳1 2۴۵/۶ 1 

9۳۰/۳ 9۴7/۵۰ 72۵/19 9۴۵/۳ 9۴7/۵۰ 72۵/19 9۴۵/۳ 2 

۴۶2/۳ 171/۶۴ 22۴/1۳ ۶۴۵/2 171/۶۴ 22۴/1۳ ۶۴۵/2 ۳ 

8۴۳/2 2۵8/72 ۰87/8 ۶17/1 2۵8/72 ۰87/8 ۶17/1 ۴ 

۳9۶/1 ۵۳1/78 27۳/۶ 2۵۵/1 ۵۳1/78 27۳/۶ 2۵۵/1 ۵ 

    ۴۶2/82 9۳۰/۰ 78۶/۰ ۶ 

    11۵/8۶ ۶۵۳/۳ 7۳1/۰ 7 

    ۰۶9/89 9۵۴/2 ۵91/۰ 8 

    ۴۶8/91 ۳99/2 ۴8۰/۰ 9 

    ۵۰9/9۳ ۰۴1/2 ۴۰8/۰ 1۰ 

    998/9۴ ۴88/1 298/۰ 11 

    18۵/9۶ 188/1 2۳8/۰ 12 

    292/97 1۰7/1 221/۰ 1۳ 

    2۳۴/98 9۴2/۰ 18۰/۰ 1۴ 

    8۴۳/98 ۶۰8/۰ 122/۰ 1۵ 

    29۴/99 ۴۵2/۰ ۰9۰/۰ 1۶ 

    7۰9/99 ۴1۴/۰ ۰8۳/۰ 17 

    898/99 19۰/۰ ۰۳۶/۰ 18 

    9۶۳/99 ۰۶۵/۰ ۰1۳/۰ 19 

    ۰۰۰/1۰۰ ۰۳۶/۰ ۰۰7/۰ 2۰ 
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 ماتریس چرخش یافتۀ عامل. ۶جدول 

  
میزان همبستگی  بر اساسکند که ها و عامل را مشخص میسؤالماتریس چرخش یافته عاملی همبستگی 

 ۵/۰ از تربزرگاین ارتباط نشان داده خواهد شد. در این ماتریس بارهای عاملی هر یک از متغیرهای که 
هند گرفت که هر چقدر مقدار این ضریب بیشتر باشد عامل باشند زیر چتر عامل موردنظر قرار خوامی

ها کند که چه سؤالکند. جدول بالا روشن میمربوطه نقش بیشتری در کل تغییرات )واریانس( متغیر ایفا می
 ها مرتبط هستند.و با چه بارهای عاملی به این عامل

 

 هاعامل
 هاسؤال

5 4 3 2 1 

۰۳۵/۰- ۴۰۵/۰ ۳1۳/۰ ۶۳2/۰ 2۳1/۰ AI1 

۰۴۵/۰ ۵2۵/۰ ۴۵2/۰ ۵۴9/۰ 1۴۵/۰ AI2 

۳9۵/۰- ۴۴۰/۰ ۰9۴/۰ ۵98/۰ 1۴2/۰ AI3 

۴۰1/۰ ۴۶۶/۰ 172/۰- ۴1۰/۰ ۰۶1/۰ AI4 

۰۵8/۰- ۰8۳/۰ ۰9۳/۰ ۰9۵/۰ 1۵۶/۰- ASI1 

۰۳1/۰ 1۳8/۰- ۶7۶/۰ ۵۵9/۰ ۳۵۰/۰ ASI2 

۵۰۵/۰- ۳۶۴/۰- 1۶7/۰- ۳71/۰ 2۵۰/۰ ASI3 

۰87/۰- 112/۰- ۶۵8/۰- ۵۵8/۰ ۳۳۴/۰ ASI4 

۰9۶/۰ 12۵/۰- ۶۶۵/۰- ۵۵۴/۰ ۳1۵/۰ ASI5 

1۳۴/۰ 277/۰- ۵۰۶/۰ ۶1۵/۰ ۰۴۰/۰ AAS1 

722/۰ ۰7۴/۰ ۰82/۰- 1۶2/۰- ۳۰۶/۰ AAS2 

2۰1/۰ ۴۶۴۰- ۴۶۳/۰ ۵7۵/۰ ۰9۶/۰ AAS3 

19۵/۰ ۵2۶/۰- ۵11/۰ ۴7۴/۰ ۰8۳/۰ AAS4 

۰7۳/۰- ۰۴۰/۰- 1۴۰/۰ ۰7۴/۰- 9۶۶/۰ EAP1 

۰۰۶/۰ ۰۳8/۰ 1۴۰/۰ 1۵۴/۰- 9۵2/۰ EAP2 

۰22/۰- ۰19/۰- 2۰۶/۰- 28۶/۰- 777/۰ EAP3 

1۳۰/۰- ۰2۶/۰ 1۵9/۰ 1۴۴/۰- 898/۰ EAP4 

1۰۳/۰- ۰1۰/۰- 277/۰ ۰۰8/۰ 8۵8/۰ DMS1 

۰۴8/۰ ۰۰7/۰ ۰2۶/۰- 2۳۰/۰- 928/۰ DMS2 

۰۶8/۰ ۰۴۶/۰- ۰۰۵/۰- 197/۰- 87۵/۰ DMS3 
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 نتایج آزمون تحلیل رگرسیونی پژوهش .7 جدول
 ضرایب مدل برازش نکوین دلارزیابی م متغیرها

متغیر 

 وابسته

متغیر 

 مستقل
آماره 

R 

جذور م

 Rآماره 

)ضریب 

 تعیین(

مجذور 

 مربعات
 Fآماره 

سطح 

 معناداری

ضریب 

استاندار 

 بتا

 Tآماره 
سطح 

 ریامعناد

AI ASI ۳۰7/۰ ۰9۴/۰ ۰28/7 81۰/2۵ ۰۰/۰ ۳۰7/۰ ۴۶۴/1۵ ۰۰/۰ 

AI AAS 277/۰ ۰77/۰ 2۵8/۶ ۵9۰/2۰ ۰۰/۰ 277/۰ ۵۳8/۴ ۰۰/۰ 

AAS ASI 1۶7/۰ ۰28/۰ ۰71/2 ۰71/7 ۰۰8/۰ 1۶7/۰ ۶۶2/2 ۰۰8/۰ 

ASI EAP 127/۰ ۰1۶/۰ ۶۳۶/1 ۰87/۴ ۰۴۴/۰ 127/۰ ۰22/2 ۰۴۴/۰ 

ASI DMC ۰1۵/۰ ۰11/۰ ۶22/1 7۵7/۳ ۰۵۴/۰ 122/۰ 9۳8/1 ۰۵۴/۰ 

 
کند ای مدل را بیان میمیزان همبستگی بین متغیره ،دهد ضریب تعییننشان می 7همان گونه که جدول 

نزدیکتر باشد مدل توانسته سهم بیشتری از تغییرات  1( است و هرچه به عدد -1و  1) مقدار آن بین عددو 
( ASIهای حسابداری )( اثربخشی سیستم اطلاعاتAI) مصنوعی هوشمتغیر وابسته را پوشش دهد. 

های حسابداری خودکار همچنین سیستم( و ۰77/۰( را )AASهای حسابداری خودکار )( و سیستم۰9۴/۰)
(AASاثربخشی سیستم اطلاعات )( های حسابداریASI( )۰28/۰و اثربخشی سیستم اطلاعات ) های

گیری های تصمیم( و ظرفیت۰1۶/۰( را )EAPهای حسابرسی پیشرفته )فرایند( ASIحسابداری )
(DMC( )۰11/۰پیش  )ل در تعیین تغییرات متغیر وابسته کنند که ضعیف بودن سهم متغیر مستقبینی می

 دارد.  
 های پژوهشآزمون فرضیه .8جدول 

متغیر 

 وابسته

متغیر 

 مستقل

ضریب 

استاندار 

 شده بتا

 Tآماره 
سطح 

 ریامعناد

یا  تأیید

رد 

 فرضیه

رابطه 

 متغیرها

AI ASI ۳۰7/۰ ۴۶۴/1۵ ۰۰/۰ مستقیم دارد تأیید 

AI AAS 277/۰ ۵۳8/۴ ۰۰/۰ مستقیم دارد تأیید 

AAS ASI 1۶7/۰ ۶۶2/2 ۰۰8/۰ مستقیم دارد تأیید 

ASI EAP 127/۰ ۰22/2 ۰۴۴/۰ مستقیم دارد تأیید 

ASI DMC 122/۰ 9۳8/1 ۰۵۴/۰ ندارد رد 
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 گیری. بحث و نتیجه۶
های اطلاعات حسابداری هوش مصنوعی در  بهبود اثربخشی سیستم تأثیراین پژوهش به تحلیل و بررسی 

آوری جمع پرسشنامه قیطر را با رویکرد میدانی از هاهران پرداخت. به این منظور دادهت هایشهرداریدر 
گانه  22 مناطق در هاپرسشنامهقرار گرفت.  تأییدمورد  کرونباخ آزمون آلفاپایایی پرسشنامه از طریق  و

  SPSS 2۶افزار نرم با استفاده ازها دادهشد و نامه معتبر دریافت پرسش 2۵۰توزیع و  تهران هایشهرداری

 . قرار گرفت وتحلیلتجزیهمورد 
های اطلاعاتی حسابداری بر بهبود سیستم مصنوعی هوش تأثیرفرضیه اصلی پژوهش، بررسی  بر اساس

های بر اثربخشی سیستم مصنوعی هوشهای استان تهران مورد آزمون قرار گرفت و مشخص شد شهرداری
د نها این پتانسیل را دارتوان گفت شهرداریمی نی؛ بنابرامعنادار دارد مستقیم و تأثیراطلاعات حسابداری 

را کارایی، دقت و سرعت  بهبود روند ،های اطلاعات حسابداری خوددر سیستم مصنوعی هوشکه با ادغام 
ا ها و شناسایی الگوههای یادگیری ماشین برای تحلیل داده. این کار با استفاده از الگوریتمافزایش دهند

 گیرد. انجام می
های های حسابداری خودکار شهرداریبر سیستم مصنوعی هوش تأثیربر اساس فرضیه فرعی اول، بررسی 

شد و این  تأییداطمینان  9۵/۰آزمون قرار گرفت که با توجه به مقدار سطح معناداری، با  استان تهران مورد
 تأثیرهای استان تهران خودکار شهرداریهای حسابداری بر سیستم مصنوعی هوشنتیجه حاصل شد که 

ها را ساده، مدیریت داده مصنوعی هوش لهیوسبهسیستم حسابداری خودکار  نی؛ بنابرادارد دارمعنی
 .کنندمی را تقویت هاسازماناطلاعاتی را بهبود، ارائه خدمات یکپارچه را تسهیل و روابط بین  یهازیرساخت

های اطلاعاتی حسابداری یستم حسابداری خودکار بر سیستمس تأثیرفرضیه فرعی دوم بررسی 
آزمون قرار داد و در نتیجه با توجه به مقدار سطح معناداری کمتر از  های استان تهران را موردشهرداری

سیستم  تأثیرمستقیم و معنادار  تأثیرشود و نتیجه آن بیانگر  تأییداطمینان  9۵/۰سطح خطا فرضیه با 
های استان تهران است. سیستم حسابداری های اطلاعاتی حسابداری شهرداریبر سیستم حسابداری خودکار

دهد و همچنین با کاهش خطایی انسانی اثربخشی بر را انجام میخودکار بسیاری از کارهای تکراری و زمان
 دهد.   های اطلاعات حسابداری افزایش میسیستم

های حسابرسی پیشرفته فرایندعات حسابداری بر های اطلاسیستم تأثیرفرضیه فرعی سوم بررسی 
آزمون قرار داد. با توجه به مقدار سطح معناداری کمتر از سطح خطا  های استان تهران را موردشهرداری

های اطلاعات حسابداری مستقیم سیستم تأثیرشود و نتیجه آن بیانگر  تأییداطمینان  9۵/۰این فرضیه با 
 های اطلاعاتهای استان تهران است. اثربخشی سیستمفته شهرداریهای حسابرسی پیشرفرایندبر 

های را های حسابرسی شهرداریفرایندتواند باشد این امر میحسابداری موجب کنترل داخلی کاراتر می
 تسریع و بهبود بخشد. 
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گیری های تصمیمهای اطلاعاتی حسابداری بر ظرفیتسیستم تأثیرفرضیه فرعی چهارم بررسی 
آزمون قرار داد. با توجه به مقدار سطح معناداری بیشتر از سطح خطا  های استان تهران را مورداریشهرد

گیری های تصمیمهای اطلاعاتی حسابداری بر ظرفیتنداشتن سیستم تأثیراین فرضیه رد و نتیجه آن بیانگر 
 های استان تهران است.شهرداری

 گردآوری برای پرسشنامه ابزار از دیت ذاتی استفادهبه محدو توانمی پژوهش این یهامحدودیت از
 از برخی همکاری عدم کرد. اشاره دهندگانپاسخ توسط پژوهش تسؤالا نادرست از برداشت و اطلاعات

 جمله از هاخپاس بودن ناقص به دلیل هاپرسشنامه برخی حذف و مشغله کاری لیبه دل دهندگانپاسخ
این پژوهش با آن مواجه بود، جدید یی که هامحدودیتاز جمله  نینهمچباشد. می پژوهش دیگر محدودیت

های اطلاعاتی، موجب گردیده بود کارکنان سازی آن در سیستمبودن فناوری هوش مصنوعی و عدم پیاده
 و مدیران شناخت مناسبی از کارایی و فواید آن در سازمان نداشته باشند. 

 یمخف یالگوها توانیم ن،یماش یریادگی یهاتمیاستفاده از الگور که با شودیم شنهادیپ جیاما بر اساس نتا
 ندهیآ هانهیاز درآمدها و هز یبرآورد ینیبشیپ یهامدل یسازادهیکرد و با پ ییرا شناسا یمال یهادر داده

 ی( براRPA) یافزارنرم یهااز ربات هاستفاد شودیم شنهادیپ نیبهتر داشت. همچن یریگمیتصم یبرا
را کاهش  هانهیزمان و هز تواندیها، که مروزمره مانند صدور فاکتورها و پردازش پرداخت فیوظا ونیماساتو

 ییشناسا یبرا یهوش مصنوع یهاتمیاز الگور شودیم شنهادیپ انی. در پاردیدهد، مورد استفاده قرار گ
 یسازادهی، استفاده گردد. پتقلب باشد ایدهنده خطا ها که ممکن است نشاندر داده رمعمولیغ یالگوها

 یاطلاعات حسابدار ستمیبه س یورود یهاخودکار داده حیو تصح یبررس ،یهوش مصنوع یهاستمیس
 . کندیها را فراهم مداده تیفیباک یخروج
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