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ABSTRACT 

This study aims to identify the determinant factors of the internationalization of the 

automobile industry in Iran and design a conceptual model in this regard. Hence, 

we collected the required data and information through semi-structured interviews 

with 15 export department managers of Iran Khodro and Saipa, experts, and pundits 

of the country's automobile industry that were selected in a targeted snowball 

method. Then, we used the thematic analysis method to analyze the interviews. 

Finally, 15 main topics include the automobile industry, exports, domestic 

economy status, economic situation of the target country, human capital, supply 

chain, interaction with global automakers, having a competitive advantage, 

research and development, government, foreign investment, financing, concluding 

suitable commercial contracts, production in the target country, and global standard 

were identified as determinant factors in the internationalization of the country's 

automobile industry. Then, interpretive structural modeling was used to determine 

the relationship of 15 variables with each other and the internationalization of the 

country's automobile industry. According to this method, the variables were placed 

in 3 levels. Finally, we introduced the conceptual model of the internationalization 

of the automobile industry as the main result of this research. According to the 

conceptual model of the study, to enter the Iranian automobile industry in the global 

markets, it is necessary to pay attention to all 15 identified factors and plan 

carefully for each of them.    
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    سازی صنعت خودرو در ایرانالمللیشناسایی عوامل موثر بر بین

    4شکمحمدرضا سلمانی بی، 3، پرویز محمدزاده2*ی، محمد فاریاب1رضا پاشایی

  16/05/1403تاریخ دریافت: 
   30/60/1403تاریخ پذیرش: 

      چکیده
سازی صنعت خودرو در ایران و طراحی المللیشناسایی عوامل کلیدی موثر بر بین حاضر، هدف مطالعه

ها و اطلاعات مورد نیاز از طریق مصاحبه همین راستا، دادهمدل مفهومی در این خصوص است. در 
نظران ایران خودرو و سایپا، خبرگان و صاحب صادرات مدیران بخشنفر از  15ساختاریافته با تعداد نیمه

نظور آوری شد. سپس به مبرفی انتخاب شده بودند، جمعکه به روش هدفمند گلوله صنعت خودرو کشور
مضمون  15در نهایت ها، از روش تحلیل مضمون یا تحلیل تم استفاده شد. بهتجزیه و تحلیل مصاح

اصلی شامل صنعت خودروسازی، صادرات، وضعیت اقتصاد داخلی، وضعیت اقتصادی کشور هدف، 
سرمایه انسانی، زنجیره تامین، تعامل با خودروسازان جهانی، داشتن مزیت رقابتی، تحقیق و توسعه، 

ارجی، تامین مالی، انعقاد قراردادهای تجاری مناسب، تولید در کشور هدف و گذاری خدولت، سرمایه
. سازی صنعت خودرو کشور مشخص شدنداستاندارد جهانی به عنوان عوامل کلیدی موثر بر بین المللی

-یالمللمتغیر با یکدیگر و نیز بین 15سازی ساختاری تفسیری برای مشخص شدن ارتباط سپس از مدل
در پایان سطح قرار گرفتند.  3ودرو کشور استفاده شد که طبق این روش، متغیرها در سازی صنعت خ

سازی صنعت خودرو، به عنوان نتیجه اصلی این پژوهش معرفی شد. با المللینیز، مدل مفهومی بین
ریزی در دقیق در عامل شناسایی شده و برنامه 15توجه به مدل مفهومی تحقیق، توجه به تمامی 

    یک از آنها، به منظور ورود صنعت خودروسازی ایران به بازارهای جهانی ضروری است.خصوص هر 

   سازی، صنعت خودرو، رویکرد کیفی، تحلیل مضمون.المللیبین :یدیکل هایواژه

 .         JEL: C81 ،F23 ،L62بندی طبقه
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    مقدمه
ها و کارخانجات مختلف دنیا، هم در کشور سازنده آن و هم در در دنیای مدرن امروزی، محصولات شرکت

الملل حضور دارند. به عبارت دیگر، فروش آنها از بازار سایر کشورهای دنیا، به واسطه برقراری تجارت بین
ای حضور قدرتمند یک بنگاه در شود. اما برداخلی فراتر رفته و در بازاری به گستره جهانی عرضه می

بازارهای جهانی، عوامل زیادی موثر هستند. به عنوان مثال، داشتن یک استراتژی خوب، قابل رقابت بودن 
ا برای همحصول تولیدی، بازاریابی، توجه به مسائل فرهنگی جوامع مختلف و ... . به عبارت دیگر، بنگاه

    های خود قرار دهند.را در صدر فعالیت 1سازیالمللیبایست بینحضور در بازارهای جهانی، می
هایی که در خارج از المللی است. به طوری که، بنگاهوکار بینکسب سازی یک پدیده مهم درالمللیبین

شدن المللی. با اینکه بین2ها دارندکنند، عملکرد تجاری بهتری نسبت به سایر بنگاهبازارهای محلی خود فعالیت می
اقتصاد،  پذیر نیست. در زمینهها پدیده جدیدی نبوده و سابقه دیرینه دارد؛ اما ارائه تعریف واحدی از آن امکانبنگاه
المللی، تواند به وضعیتی اطلاق شود که در آن بنگاه با انشعاب در بازارهای بینسازی یک بنگاه میالمللیبین
سهم بیشتری از بازار در خارج از کشور محل اقامت خود بر هایی را برای افزایش ردپای خود یا تصاحب گام
ذاری گهای به مقیاس، کسب درآمد و سود بالاتر، سرمایهداشتن صرفه مزایایی از جمله المللی شدنبین دارد.می

ی (. از سو2017، 3)سکلیاکین در پی داردبرای بنگاه را وری تر، یادگیری از فرآیند صادرات و افزایش بهرهسریع
لمللی شدن به ادیگر، با توجه به تغییرات سریع در متغیرهای اقتصادی و شرایط محیطی پیرامون یک بنگاه، بین

   (.2016، 4ها است )بیانچی و ویکراماسکیراعنوان یک ضرورت مهم پیش روی بنگاه
نعت خودروسازی صالمللی شدن را تجربه کردند؛ که یکی از آنها در این بین، صنایع مختلفی در دنیا بین

گذاری خودروهای تمام المللی شدن صنعت خودرو عبارت است از انتشار تولید، مصرف و سرمایهاست. بین
های (. در طی سال2020، 5شده و قطعات خودرو از مراکز مستقر جهانی به مراکز جدید )کول و یاکوشیجی

سال پیش،  40. به طوری که در حدود سازی در این صنعت به وضوح قابل مشاهده استالمللیاخیر، بین
بیشتر تولید خودرو در آمریکا و اروپای غربی متمرکز شده بود؛ اما اکنون ژاپن به یک نیروی اصلی در 

جنوبی، چین، و حتی ترکیه و هند نیز در تلاش برای بازارهای جهانی خودرو تبدیل شده است. همچنین کره
    المللی هستند.جهت رقابت در عرصه بین توسعه صنعت خودروسازی در کشورهای خود،

از  یکی .کشورها است یصنعت هدر رشد و توسع عیصنا نیرگذارتریثاو ت نیاز مهمتر یکیصنعت خودرو 
کشورها  یهای اقتصادی و اجتماعبخش ریآن با سا نیشیو پ نیهای پسصنعت، ارتباط نینقاط قوت ا نیمهمتر
سطح  ءسری خود، به ارتقاو بالا سرینییپا هایتیبازار مناسب برای فعال نیماکه، ضمن تطوری  به؛ است

نوع نگاه افراد جامعه به آموزش، صنعت، مفهوم رشد و توسعه،  هدهندشده و نشان یو خدمات منته دیتول یفیک
 ینیآفرو حرکت دییعنوان روح تول از صنعت خودرو به ،از این رواست.  تیقحرکت، نوآوری و خلا ایسکون 

 اقع،. در ودشـویم یتلق ینشان و اعتبار مل کیعنوان  به ،صادرات و نماد آن تیفیو ک شودیم ادیجامعه  کی

                                                                                                                                        
1. Internationalization 

الملل، چندین وکار بینموضوع در حوزه کسب به طوری که ادبیات. 2
ها منابع خود را برای رویکرد نظری را برای درک اینکه چرا شرکت

دهند، شناسایی کرده فعالیت در خارج از کشورهای مبدأ تخصیص می
 است.   

3. Sekliuckiene 

4. Bianchi and Wickramasekera 

5. Cole and Yakushiji 
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برای کشور متبوع خود دارد.  یبازارهای صادرات جادیدر ا شرویاز کشورها، صنعت خودرو نقش پ ارییدر بس
واند در رشد و تسازی صنعت مذکور، میالمللینیز دارد. در نتیجه بینی بالا ییزااشتغالهمچنین این صنعت، 

   توسعه اقتصادی کشورها و همچنین افزایش رفاه برای مردمان آنها بسیاز حائز اهمیت باشد.
شکل گرفت. اما فعالیت اصلی در زمینه خودروسازی به  1340در ایران نیز صنعت خودروسازی در دهه 

علیه ایران، خروج برندهای مختلف خودروسازی جهانی از  های متعدداعمال تحریم گردد.بر می 1370دهه 
های فنی لازم در ساخت قطعات، ضعف در مدیریت و ایران به دنبال خروج آمریکا از برجام، نبود زیرساخت

فروش محصولات حتی در بازار داخلی و ... باعث شد تا هم کیفیت خودروهای ساخت داخل کاهش چشمگیری 
ن تولید و صادرات به کشورهای مختلف روند نزولی به خود بگیرد. مواردی از این دست داشته باشد؛ و هم میزا

    سازی را آن طور که باید و شاید تجربه نکند.المللیموجب شد تا صنعت خودروسازی در ایران، بین
 سازی صنعت خودروالمللیبا توجه به مطالب فوق، پژوهش حاضر در نظر دارد تا مدلی را برای بین

هانی، سازی و حضور موفق در بازارهای جالمللیکشور تبیین کند. بر این اساس عوامل کلیدی موثر بر بین
آوری نظرات خبرگان و مدیران فعال در صنعت خودرو )ایران خودرو و سایپا(، شناسایی شده از طریق جمع

   د شد.سازی صنعت خودرو استفاده خواهالمللیو در تدوین و ساخت مدلی برای بین
در پنج بخش سازماندهی شده است. در ادامه، در بخش دوم ادبیات تحقیق  بر این اساس، مطالعه حاضر

ترین مطالعات تجربی خارجی شود. در این بخش ضمن تشریح کامل مبانی نظری، برخی از مهممرور می
توضیح داده خواهد شد. در بخش چهارم،  شناسی تحقیقروشو داخلی نیز مرور خواهند شد. در بخش سوم، 

در بخش  گیرد. در نهایتهای تحقیق ارائه شده و نتایج به صورت دقیق مورد تحلیل و ارزیابی قرار مییافته
   شود.های سیاستی ارائه میگیری و توصیهپایانی، نتیجه

 ادبیات موضوع
شود. سپس سازی توضیح داده میالمللیاین بخش از دو قسمت تشکیل شده است. ابتدا مبانی نظری بین

   در ادامه، مطالعات تجربی خارجی و داخلی مرور خواهد شد.

 مبانی نظری
ده و هر ها را پوشش دهد، ارائه نشسازی شرکتالمللیتاکنون نظریه جامعی که بتواند تمامی ابعاد موضوع بین

 و یاتنظر اغلب گذشته متفاوت بوده است. دروکار یک از نظریات مطرح شده، بسته به اندازه و نوع کسب
 در اما بوده؛ چندملیتی بزرگ هایشرکت به مربوط ،سازیالمللیبین با رابطه در گرفته صورت هایپژوهش

 دارند. تمرکز متوسط تا کوچک هایشرکت بر سازی،المللیبین نظریات ارائه در اصلی رویکرد حاضر حال
 1میلادی است. در همین دهه، ورنون 1960سازی، مربوط به دهه المللیاولین نظریات در خصوص بین

معرفی کرد. بر طبق این  2سازی را مبتنی بر فرضیه چرخه محصولالمللیهای متوالی بین( مدل1966)
گذاری گذاری مستقیم خارجی بازارمحور و سپس سرمایهها قبل از اینکه ابتدا به سرمایهفرضیه، شرکت

کردند. فرضیه ورنون بر این اساس بود محور روی بیاورند، مرحله صادرات را طی میی هزینهمستقیم خارج

                                                                                                                                        
1. Vernon 2. Product Cycle Hypothesis 
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ر تنسبت به تولیدکنندگان در کشورهای دیگر، به بازارها نزدیک که تولیدکنندگان در کشورهای پیشرفته
   بود. هستند. در نتیجه اولین امکانات تولید برای محصولات آنها، دراختیار این کشورها خواهد

 1ها در ادبیات موضوع مطرح بوده، مدل آپسالاسازی شرکتالمللیاولین مدلی که در خصوص بین
 3(1977و جوهانسون و واهلن ) (1975) 2پل-است. این مدل برای اولین بار توسط جوهانسون و ویدرشیم

 بر روی چهار شرکتوکار دانشگاه آپسالای سوئد مطرح شد. مطالعه این محققین در واحد مطالعات کسب
ها رکتشسازی را طی کرده بودند، شروع شد. نتایج تحقیقات آنها نشان داد که المللیسوئدی که فرآیند بین

ر بازارهای دورت بهکنند و به تدریج شروع می تربه نسبت نزدیکرا در بازارهای های خارجی خود فعالیت
انجام  محصولات صادرات طریق از المللی سازی رااول، بین گام در هاشرکت همچنینکنند. نفوذ می

بعد از مدتی که میزان فروش به حد مطلوبی رسید، با ایجاد دفاتر فروش در بازارهای خارجی،  دهند.می
کنند. بنابراین این مدل به کسب تدریجی، وارد گام دوم شده و محصولات خود را در این بازارها تولید می

ی ها برامربوط به بازارهای خارجی و عملیات آنها و همچنین تعهد مستمر شرکت ادغام و استفاده از دانش
   مشارکت در این بازارها تمرکز دارد.

ا به چهار سازی رالمللیهای رفتاری تعلق دارد، بینهای مبتنی بر نظریهمدل آپسالا که به گروهی از مدل
ادرات ها صرکت به صورت منظم نبوده و شرکتکند. در مرحله اول، فعالیت صادراتی شمرحله تقسیم می

دهند. در های مستقل خود انجام میها صادرات خود را از طریق نمایندگیاندکی دارند. در مرحله دوم، شرکت
 کند. در نهایت درهای تابعه خود در بازارهای خارجی میمرحله سوم، شرکت اصلی اقدام به تاسیس شرکت

، 4به سمت مرحله  1نماید. عبور از مرحله ید محصولات خود در بازار خارجی میمرحله چهارم، اقدام به تول
   زیر آمده است. 1این مراحل در شکل  .المللی و تعهد بازار استدرگیری بینی از درجات بالاتر دهندهنشان

 

   سازی بر حسب مدل آپسالاالمللی: مراحل بین1شکل 

 4ها مطرح شد، مدل تحلیل هزینه مبادلاتیسازی شرکتالمللی مدل بعدی که در خصوص بین
(TCAاست. این مدل برای اولین بار توسط کاس )پیشنهاد  6رویکرد پارادایم التقاطیمطرح شد.  (1937) 5

های قدرت بازاری یک بنگاه سرچشمه های مبادله و تئوری( نیز، از هزینه1988) 7شده از سوی دانینگ
 . بر اساس این مدل،دهدمیتوضیح  گذاری مستقیم خارجیرا با استفاده از سرمایهسازی المللیگرفته و بین
 ضافیا یک مبادلهکه هزینه سازماندهی  داشتخود خواهد  فعالیت گسترشزمانی تمایل به یک شرکت 

 مبادله در بازار آزاد شود. از طریق ،معاملههمان برابر با هزینه انجام  ،در داخل شرکت
شوند که بازارها تحت شرایط رقابت کامل )بدون اصطکاک( عمل مبادلاتی زمانی پدیدار میهای هزینه

نکنند. هزینه فعالیت در چنین بازارهایی )هزینه مبادله( صفر خواهد بود و انگیزه چندانی برای تحمیل 
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7. Dunning 



    1403، زمستان 4المللی، سال هفتم، شماره وکارهای بینمدیریت کسب ــــــــــــــ 224

 

میشه نوعی هرگونه مانع برای مبادلات بازار آزاد وجود نخواهد داشت. با این حال، در دنیای واقعی ه
شود. چارچوب تحلیل هزینه های مبادله میاصطکاک بین خریدار و فروشنده وجود دارد که منجر به هزینه

نی ها درودهد. شرکتسازی هزینه، تصمیمات ساختاری را توضیح میکند که حداقلمبادله استدلال می
های مبادله ا کاهش دهند. هزینهشوند تا هزینه های مبادله رشوند، یعنی به صورت عمودی ادغام میمی

   های مرتبط با ارتباط تعاملی بین خریدار و فروشنده تقسیم کرد.توان به اشکال مختلف هزینهرا می

را مطرح  شبکه ( مدل1988) 1ها، جانسون و ماتسونالمللی کردن شرکتها برای بینسازیدر ادامه مدل
 که ارجیمحیط خ عوامل بر شبکه دیدگاه سازی،المللیبین فرآیند در شده ارائه قبلی هایمدل کردند. بر خلاف

 داخلی هاییویژگ بر بیشتر قبلی هایمدل. کرده است تمرکز دارد؛ تاثیر هاشرکت سازیالمللیبین نتایج بر
   (.2016 ،2رانگپ و داشتند )پینهو است، تمرکز ضروری سازیالمللیبین در فرآیندهای موفقیت برای که هاشرکت

مدل شبکه به لحاظ روابط بین بازیگران، با بازار متفاوت است. در مدل بازار، بازیگران رابطه خاصی با 
های متقابل از طریق مکانیسم قیمت بازار تنظیم شده است. در مقابل، در شبکه یکدیگر ندارند. وابستگی

ریق تعاملی هایشان از طنیازها و قابلیتای به یکدیگر مرتبط شدند و تجاری بازیگران از طریق روابط مبادله
   شود.گیرد، در میان گذاشته میکه در روابط صورت می

شبکه صنعتی از این جهت با حالت سلسله مراتبی متفاوت است که بازیگران در آن مستقل هستند و 
ه اداره صورت دوجانبکننده در سطح بالاتر، بلکه به های متقابل خود را نه از طریق یک واحد هماهنگوابستگی

ه تجاری شود. شبککنند. در حالی که یک سلسله مراتب به عنوان یک واحد، از بالا سازماندهی و کنترل میمی
ود. شنیز با تمایل هر بازیگر برای درگیر شدن در روابط مبادله، با برخی از بازیگران دیگر در شبکه سازماندهی می

توانند به راحتی شکل خود را تغییر دهند. پیوندند. آنها میتر به هم میآزادانهها، مراتبها نسبت به سلسلهشبکه
تواند درگیر روابط جدیدی شود یا روابط قدیمی را قطع کند و در نتیجه، ساختارش را هر بازیگر در شبکه می
های زمینه تغییر درهای تجاری در پاسخ به شرایط در حال توان انتظار داشت که شبکهاصلاح کند. بنابراین می

   پذیرتر باشند.تجاری متلاطم، مانند مواردی که تغییرات فنی در آنها بسیار سریع است، انعطاف

واند تهایی که هماهنگی بین بازیگران، خاص میهای تجاری در زمینهتوان نتیجه گرفت که شبکهمی
حال تغییر است؛ ظهور خواهند کرد. دستاوردهای قوی داشته باشد و نیز جاهایی که شرایط به سرعت در 

ای به حرکت خارج از شرکت به عنوان یک واحد تحلیل، به سمت مبادله بین بنابراین رویکرد شبکه
ها به عنوان هدف اصلی مطالعه، دلالت های دیگری از شرکتها و گروهها و بین گروهی از شرکتشرکت

ای پایدارتر است که معاملات به سمت روابط مبادلهدارد. با این حال، همچنین به معنای دور شدن از 
    یابد.شود و تکامل میالمللی در آن انجام میدهد که تجارت بینساختاری را تشکیل می

ارجی های ظریفی هستند که توسط یک خهای صنعتی پدیدهبدیهی است که روابط تجاری و در نتیجه شبکه
مشاهده نیست. بازیگران از طریق پیوندهای مختلفی مانند فنی، اجتماعی، )یک داوطلب بالقوه( به راحتی قابل 

یک فرض اساسی در مدل شبکه این است که  اند.شناختی، اداری، حقوقی، اقتصادی و ... به یکدیگر گره خورده
ای شبکه هها از طریق موقعیتهای دیگر وابسته است. شرکتشرکت منفرد، به منابع کنترل شده توسط شرکت
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منابع  برد و به انباشتها زمان میکنند. از آنجا که توسعه موقعیتبه این منابع خارجی دسترسی پیدا می ،خود
   دهد. های خارجی ایجاد و توسعههایی را در رابطه با همتایان خود در شبکهبستگی دارد، یک شرکت باید موقعیت

ند. سایر بازیگران برای تعامل با یکدیگر انگیزه داشته باش ورود به یک شبکه از بیرون، مستلزم آن است که
های انجام تجارت خودشان چیزی که نیاز به منابع دارد و ممکن است لازم باشد تا چندین شرکت در روش

سازگاری ایجاد کنند. بنابراین، ورود به بازار خارجی یا شبکه شرکت ممکن است به خوبی نتیجه تعاملات آغازین 
هایی که درون شبکه در کشور خاصی حضور دارند، صورت گرفته است. با این حال، توسط سایر شرکت باشد که

   شانس اینکه هدف چنین تعاملات آغازین قرار گیرد برای یک عضو درونی بسیار بیشتر است.

شبکه های موجود در یک کشور ممکن است بسیار فراتر از مرزهای کشور گسترش یابند. در رابطه با 
المللی در ابتدا عمدتاً درگیر شبکه کند که شرکت بینسازی شرکت، دیدگاه شبکه استدلال میالمللیبین

دیگر در  هایتواند به عنوان پل ارتباطی با شبکهروابط یک شرکت در یک شبکه داخلی میداخلی است. 
کننده، آن را در خارج از عرضهخواهد که سایر کشورها مورد استفاده قرار گیرد. در برخی موارد مشتری می

   کننده بخواهد تجارت را در کشور خودی نگه دارد.کشور دنبال کند؛ در صورتی که عرضه
های درگیر بستگی دارد. این موضوع در درجه اول، در مورد ماهیت پیوندها در یک شبکه تا حدی به شرکت

یادی پیوندها )پیوندهای اجتماعی و شناختی( بین پیوندهای فنی، اقتصادی و حقوقی است. با این حال، تا حد ز
گیرد. صنایع و همچنین کشورها ممکن است به لحاظ اهمیت نسبی روابط افراد درگیر در روابط تجاری شکل می
، ثیر شخص بر روابط، در اوایل برقراری ارتباطاتاتوان انتظار داشت که تشرکتی و فردی متفاوت باشند، اما می

   ند.کها، اهمیت بیشتری نیز پیدا میاین موضوع بعداً در فرآیندهای روتین و سیستم ترین باشد.قوی
ود. به رسازی شرکت اغلب با سرعت بیشتری پیش میالمللیهنگام ورود به یک شبکه، فرآیند بین

عت رها در صنایع با فناوری پیشرفته تمایل دارند مستقیماً به بازارهای دورتر بروند و با سSMEویژه، 
ت رسد یک دلیل این است که کارآفرینان پشسیس کنند. به نظر میاهای تابعه خود را تبیشتری شرکت

ن موارد، سازی در ایالمللیهایی از همکاران دارند که با فناوری جدید سروکار دارند. بینها، شبکهاین شرکت
    کند.برداری از مزیتی است که این شبکه ایجاد میبهره

    مطالعات تجربیپیشینه 
سازی برند خودرویی جیلی در کشور چین را مورد بررسی قرار داد. المللی( در مطالعه خود، نحوه بین2024) 1یو

مللی شدن با الوی معتقد بود برند جیلی با اینکه عملکرد موفقی در بازار داخلی چین داشته، اما در مسیر بین
برند و سطح فناوری نسبتاً قدیمی مواجه است. بنابراین به منظور های زیادی از جمله آگاهی کم از چالش

للی کرد. المهای خودروسازی مشهور بینسازی، جیلی شروع به همکاری با شرکتالمللیتسریع در روند بین
به طوری که تصاحب سهام شرکت خودروسازی دایملر توسط جیلی، تلاش مهمی در مسیر جهانی شدن بود. 

، DuPontای و روش تجزیه و تحلیل این پژوهش، محقق با استفاده از روش تحلیل مقایسهاز این رو در 
ی و سازی جیلالمللیهای مالی شرکت جیلی را پردازش کرده و بحث عمیقی را در مورد استراتژی بینداده

ژی ک استراتها نشان داد که خرید سهام دایملر توسط جیلی، یاثرات آن انجام داد. نتایج تجزیه و تحلیل

                                                                                                                                        
1. Yu 
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سازی بسیار موفق بوده است. از طریق این خرید، جیلی نه تنها به اختراعات فنی و منابع برند دایملر المللیبین
ین المللی گسترش داد. همکاری بهای بیشتری را برای آن در بازارهای داخلی و بیندست یافت، بلکه فرصت
    د.المللی بیشتر کنجایگاه خود را در عرصه بینشود صنعت خودروی چین نیز جیلی و دایملر باعث می

سازی صنعت خودرو را مورد بررسی قرار دادند. المللیبیندر پژوهشی، موضوع  (2022) 1جونگ و آتای
-یافته مدل پارادایم مالکیت(، که تعمیم2017) 2در این مطالعه، از مدل معرفی شده توسط لو و همکاران

( است، استفاده شد. بدین منظور، محققین خودروساز چینی 1988دانینگ )( 3OLIسازی )داخلی-موقعیت
فی( استفاده کی-جیلی را به عنوان نمونه تحقیق انتخاب کردند. در این مطالعه از روش تحقیق ترکیبی )کمّی

های ثانویه از منابع مختلف مانند مجلات تجاری، شد. به طوری که برای درک مسیر تاریخی جیلی، داده
، از منابع اینترنتی و 2020تا  2012های ها بین سالها و مصاحبههای صنعتی، مقالات روزنامهرشگزا

ها تحت مضامینی مانند پیوندهای درونی، پیوندهای آوری شد. سپس دادههای اطلاعاتی دانشگاهی جمعپایگاه
نیز،  ش کیفی تحقیقبندی شد. در بخارسال شده و پیوندهای مستقیم و غیرمستقیم کدگذاری و طبقه

کننده پروتون و یک شرکت رقیب انجام ، چندین تامین4کننده از مدیریت پروتونشرکت 8هایی با مصاحبه
سازی و تقلید فناوری شد. این شرکت از مهندسی معکوس و ابداع سبک معماری محصول برای یکسان

 مندان خود را برای آموزش فناوری به خارجاستفاده کرد. به طوری که جیلی به عنوان یک یادگیرنده فعال، کار
اخیراً، جیلی پس از چندین خرید موفق  از کشور فرستاد و کارشناسان را نیز به دفتر مرکزی خود دعوت کرد.

ترین خودروساز چین و یک بازیگر چندملیتی در صنعت خودروسازی تبدیل شده است. نتایج جهانی، به مهم
را دنبال کرد تا به یک بازیگر  5های اژدهاهای چندملیتیجیلی همان گام مصاحبه با خبرگان نشان داد که

    جهانی در صنعت خودرو تبدیل شود.
سازی در صنعت خودروسازی اروپا المللی( در مطالعه خود، موضوع تجدید ساختار و بین2020) 6پاولینک

سازی زمانی برای مفهوم-و ثبات مکانی 7هارویرا مد نظر قرار داد. بدین منظور، محقق از نظریه توسعه ناهموار 
های طلبی فضایی شرکتهای منفعتجغرافیای در حال تغییر صنعت خودروسازی اروپا، بر اساس استراتژی

های بزرگ رویداد تجدید ساختار شرکت 2124خودروسازی استفاده کرد. تجزیه و تحلیل تجربی بر اساس 
مصاحبه با  91، و همچنین 2016تا  2005های پا و نروژ بین سالصنعت خودرو در کشورهای اتحادیه ارو

 2015و  2009های های تابعه صنعت خودروسازی خارجی انجام شده در چک و اسلواکی بین سالشرکت
ای هکار و سایر هزینههای نیرویهای بزرگ در هـزینهها نشان داد که تفاوتصـورت گرفت. نتایج بررسی

دهنده رشد )در اروپای شرقی متحد شده( و تجدید ساختار حادیه اروپا، به عنوان عامل توضیحتولید در سراسر ات
همزمان )در هر دو مناطق مرکزی سنتی و اروپای غربی متحده شده قدیم( است. نتایج تجربی همچنین 

    د کرد.ییهای بزرگ داخلی در صنعت خودروسازی اروپا را تاسازی فزاینده و کاهش نقش شرکتالمللیبین
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سازی و عملکرد شرکت: شواهدی برای المللیای با عنوان بین( در مطالعه2018) 1کالابرز و مانلو
ها را مورد بررسی قرار دادند. سازی و تاثیر آن بر سودآوری شرکتالمللیها، موضوع بینطراحی سیاست

از  نمونه مورد مطالعه انتخاب و با استفادهبدین منظور، محققین زنجیره تامین خودرو در ایتالیا را به عنوان 
برای متغیرهای کمی، کیفی و کنترلی مختلف، پنج حالت  2008-2014های دوره زمانی داده
اده بر بندی پایگاه دبا استفاده از خوشهمحققین ها آزمون کردند. سازی را روی سودآوری بنگاهالمللیبین

گذاران برجسته کردند تا انتخاب بهتری از رای سیاستهای مفیدی باساس مکان و اندازه، ویژگی
هایی که ارزش حمایت دارند، داشته باشند. نتایج این مطالعه تا حدی در تضاد با ادبیات است. به شرکت

   .توانند مؤثرتر باشندها( میهای خاصی )نه در همه محیطگذاری برای صادرات، در محیططوری که سیاست
پذیری صنعت خودرو ایران را برای ورود به بازارهای ( در مطالعه خود، موضوع رقابت2016) 2فتحی و احمدیان

در این بررسی، توان رقابتی محصولات گروه صنعتی ایران خودرو در بازارهای جهانی مورد بررسی قرار دادند. 
یران صادرات محصولات االمللی مورد ارزیابی قرار گرفت. بدین منظور، برای شناسایی مشکلات و موانع بین

بندی پارامترهای مدل الماس برای صادرات خودرو، از و برای رتبه tخودرو به بازارهای خارج از کشور، از آزمون 
در این آزمون، از روش میانگین برای بررسی هر یک از شش پارامتر مدل الماس و  استفاده شد. 3آزمون فریدمن
ره گرفته شد. نتایج تحقیق نشان داد که موانع صادرات محصولات این ها برای هر پارامتر بهمیانگین پاسخ

صنایع مرتبط و پشتیبان،  ،4خودروساز داخلی بر اساس اولویت عبارت است از: دولت، شانس، تحقیق و توسعه
    .شرایط تقاضا، جذب، استراتژی شرکت، ساختار و رقابت و شرایط عاملی گروه صنعتی ایران خودرو

سازی دو شرکت خودروسازی پژو سیتروئن المللیهای بین( در مطالعه خود، استراتژی2014) 5سکالرا
ی امقایسه-و فیات را در بخش خودرو مورد مقایسه قرار داد. برای این منظور، محققین از روش تحلیلی

طابقت این ابی مسیتروئن به منظور ارزیهای توسعه گروه پژو . به طوری که در ابتدا استراتژیاستفاده کرد
های توسعه گروه فیات مورد مقایسه قرار با استراتژی ها با انتظارات بازار تحلیل شد و سپساستراتژی

های انجام شده و نتایج حلیلگرفت. همچنین فلسفه سازمانی این دو گروه خودروسازی نیز مقایسه شد. ت
، درو به دلیل افزایش مشهود قیمت سوختالمللی کنونی، صنعت خوکه در شرایط بین ها نشان دادبررسی

 نها از جنگ اخیر خاورمیانه است. به همین خاطر، استراتژی گروه پژو سیتروئقطعاً یکی از متاثرترین صنعت
(PSAبیش از پیش به سمت حفاظت از محیط )ا هرود؛ و دولت و اتحادیهجویی در انرژی میزیست و صرفه

جهانی  سازی و ورود به بازارهایالمللیهای بیند. لذا این شرکت استراتژیکنننیز به خوبی از آن حمایت می
    کند.های هیبریدی دنبال میهای نوآورانه در خصوص استفاده از خودرورا با ارائه ایده

سازی خودروهای سواری شرکت المللی( در مطالعه خود، موضوع بین2012) 6ریتراسپاچ و بروش-بکر
آوری اطلاعات مورد بررسی قرار دادند. بدین منظور، محققین از ابزار مصاحبه جهت جمعتاتاموتورز را 

رکت تاتا المللی شدن شنتایج در دو بخش ارائه شد. در بخش اول مسیر ایجاد قابلیت و بیناستفاده کردند. 
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جاری و مسیر تسازی گروه موتورز ترسیم شد. با تکیه بر نتایج این بخش، در بخش دوم پیوند بین تعبیه
    سازی شرکت بررسی شد.المللیایجاد قابلیت و بین

پیشرفت بومی محصول جدید را برای دستیابی صنعت  عوامل ( در پژوهشی،1402سعیدی و همکاران )
بندی کردند. بدین منظور از روش تحقیق ترکیبی )کیفی و کمّی( خودرو به کلاس جهانی شناسایی و رتبه

نفر از متخصصان و  15استفاده شد. در بخش کیفی، اطلاعات مورد نیاز از طریق مصاحبه و پرسشنامه با 
خبرگان صنعت خودرو بدست آمد و از رویکرد کیفی تحلیل مضمون استفاده شد. در بخش کمیّ نیز، محققین 

فازی به  AHPحلیلی و تحلیل عاملی اکتشافی بهره گرفتند. سپس با استفاده از روش ت-از روش توصیفی
بندی عوامل پرداخته شد. نتایج نشان داد که محصول جدید برای دستیابی صنعت خودرو به کلاس رتبه

های یگتواند به چندین مولفه شامل توانایی مدیریت، عوامل مرتبط با مشتری، عوامل مربوط به ویژجهانی، می
محصول، توانایی سازمانی، عوامل بیرونی، توانایی فردی، عوامل فرهنگی، عوامل تکنولوژیک و عوامل 

    فرآیندی )به ترتیب( تقسیم شود.

ای، الزامات خودروساز شدن در عرصه جهانی را برای ( در مطالعه1398معادی رودسری و همکاران )
در این مطالعه، با مرور تحولات صنعت خودرو در جهان و زنجیره  صنعت خودرو ایران مورد بررسی قرار دادند.

ها در زنجیره ارزش خودرو و تغییرات به وجود آمده در آن بررسی یک از فعالیتارزش این صنعت، سهم هر 
نوبی، جشد. سپس مقایسه تطبیقی بین صنعت خودروسازی در کشورهای کرهو مسیر خودروساز شدن مشخص 

نفر از کارشناسان  30آوری اطلاعات از ران صورت گرفت. در ادامه، با انجام مصاحبه و جمعچین، ترکیه و ای
، مسیر صنعت خودروسازی Msxqdaافزار تحلیل توسط نرموو مدیران فعال در صنعت خودرو کشور و تجزیه

 دهش انجام یمحتوا تحلیل بر اساسایران و الزامات آن برای تبدیل شدن به خودروساز جهانی طراحی شد. 
 خودروساز ایران تا کشور، خودروسازی در صنعت فراهم شده هایزیرساخت و هاتلاش وجود با مشخص شد
    است. نیافته دست شدن الزامات خودروساز به هنوز و دارد زیادی شدن فاصله

به  های صنعت خودروسازی کشور در ورود(، به بررسی موضوع استراتژی1392ملک اخلاق و همکاران )
بازارهای جهانی پرداختند. بدین منظور، محققین شرکت ایران خودرو را به عنوان نمونه تحقیق انتخاب کرده و 

، به روش کارت 1389و  1388های این شرکت در ورود به بازارهای خارجی را در طی دو سال عملکرد استراتژی
 های موثر بر آن، توسطهای شرکت و شاخصتراتژیاعتباری متوازن مورد ارزیابی قرار دادند. در همین راستا، اس

ا، از تکنیک هبندی این مولفهادبیات موضوع و پرسشنامه ارسالی به خبرگان این حوزه تهیه شد. سپس برای رتبه
AHP ی، به وکار و مالفازی بهره گرفته شد. نتایج نشان داد که نوآوری و توسعه، مشتری، فرآیندهای کسب

   عوامل موثر در ورود ایران خودرو به بازارهای جهانی طی این دو سال بوده است.ترین ترتیب مهم
عملکرد  ارزیابی هایشاخص بندیرتبه و شناساییدر مطالعه خود، به  (1390ملک اخلاق و همکاران )

 اتاطلاع و آوری آمارجمع از خارجی پرداختند. بدین منظور، محققین پس بازارهای به ورود در شرکت ایران خودرو
 اینیز پرسشنامه و 8913 و 8813 1هایسال طی در مدارک شرکت ایران خودرو و اسناد طریق بررسی از نیاز مورد

را انجام  محورهای کارت مذکور از کدام هر امتیازدهی متوازن، کارت امتیازی مفهومی مدل دادن قرار مدنظر با

                                                                                                                                        
ها استراتژی شرکت در خصوص بازارهای خارجی . در این سال1

    بازنگری شده است.
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 قسمت کارشناسان و خبرگان از نفر 14که در جامعه اول، دادند. دو جامعه آماری در این تحقیق شرکت کردند 
 تشرک استراتژی معاونت قسمت از ایران خودرو و در جامعه دوم، کارشناسانی شرکت المللبین هایهمکاری

 داد شانن های تحقیقهستند؛ حضور داشتند. یافته دانش و تخصص دارای مورد بررسی زمینه در که خودرو ایران
 52) مشتری درصد(، 62) و توسعه نوآوری شامل موفقیت، درجه ترتیب به متوازن امتیازی کارت که منظرهای

    است. درصد( 24) مالی و درصد( 47) وکار کسب درصد(، فرآیندهای
سازمانی شرکت خودروسازی ای، با بررسی عوامل درون( در مطالعه1386خداداد حسینی و خادمی )

ام مطالعه از انج شرکت را جهت ورود به بازار خارجی آسیب شناسی کردند. هدفسایپا، توان استراتژیک این 
 تلفمخ ابعاد در کاربردی راهکارهای شرکت و ارائه مطلوب وضع و کنونی وضع بررسی و مقایسه مذکور،

رکت جهت ش اطلاعاتی هایسیستم و کارکنان المللی، تواناییبین جمله فناوری و دانش فنی، تجربة از ،آن
 ولانمسئ و نظرانصاحب با تخصصی هایمصاحبه ورود به بازار خارجی بوده است. بدین منظور، محققین

 عوامل ندیباولویت مطلوب، وضع و موجود وضع شناسایی برای پرسشنامه سایپا انجام داده و از ابزار شرکت
 مورا و صادرات واحد کارشناسان تحقیق، این آماری کردند. جامعه استفاده ارزیابی هایشاخص و تعیین

 مدیران کلیه و صادرات واحد کارشناسان و سایپا شرکت استراتژیک ریزیو برنامه مطالعات مرکز و المللبین
پرسشنامه  52ها بر اساس وتحلیلنفر( بوده است. در نهایت تجزیه 60)در مجموع  شرکت سایپا یدک
 تیبانیپش برای سایپا شرکت اطلاعاتی سیستمیج نشان داد انجام شد. نتا SPSSافزار تکمیل شده در نرم

 شرکت المللیبین نبوده است. تجربه برخوردار مناسبی وضعیت از جهانی به بازار ورود و المللیبین عملیات از
بوده و ن مناسب سایپا شرکت در فناوری متوسط است. سطح حد از کمتر جهانی بازار به ورود برای سایپا

   است. مناسب حد زا المللی، کمتربین عملیات و پشتیبانی برای سایپا نیز شرکت مدیران و کارکنان توانمندی

و در سازی صنعت خودرالمللیبا توجه به مطالب فوق، هدف اصلی تحقیق حاضر طراحی مدلی برای بین
رار را مورد بررسی قسازی صنعت خودرو کشور المللیایران است. تعداد کمی از مطالعات داخلی، موضوع بین
با  همچنیناند. سازی صنعت خودرو ارائه ندادهالمللیدادند. از طرفی، مدل جامع و کاربردی را نیز برای بین

توان از مطالعات خارجی برای تصمیم در خصوص توجه به اینکه هر کشوری شرایط خاص خود رو دارد، لذا نمی
بررسی  ادر نظر دارد ب مطالعه حاضرا در نظر گرفتن مطالب فوق، صنعت خودروی ایران استفاده کرد. بنابراین ب

را شناسایی کرده و مدل مفهومی  سازی صنعت خودروالمللیعوامل موثر بر بینصنعت خودرو کشور،  جامع
    رود.های تحقیق حاضر به شمار میکه از نوآوری ؛برای این منظور ارائه دهد

    شناسی تحقیقروش
 استفاده 1رویکرد تحلیل مضمون سازی صنعت خودرو، ازالمللیبرای شناسایی عوامل موثر بر بین ،حاضر مطالعهدر 
 دقیقی و تجربی تحلیل و بتواند تجزیه تا ( مطرح شد؛2006) 2که برای اولین بار توسط براون و کلارک شودمی

( تحلیل مضمون را روشی برای شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای 1998) 3بویاتزیسدهد.  ارائه کیفی هایداده از
های پراکنده و های متنی است و دادهیندی برای تحلیل دادهآداند. این روش، فرهای کیفی میموجود در داده
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2. Braun and Clarke 
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؛ ی نیستتحلیل مضمون، فقط روش کیفی خاصهمچنین . کندمی هایی غنی و تفصیلی تبدیلمتنوع را به داده
طورکلی تحلیل مضمون، روشی است  کار رود. به های کیفی بهتواند در بیشتر روشمی یندی است کهآبلکه فر

مند برای دیدن متن، برداشت و درک مناسب از اطلاعات ظاهراً نامرتبط، تحلیل اطلاعات کیفی، مشاهده نظام
 . )درخشه واست یهای کمّهای کیفی به دادهدادهشخص، تعامل، گروه، موقعیت، سازمان یا فرهنگ و تبدیل 

سازی صنعت خودرو بکار المللیتواند در راستای شناسایی عوامل موثر بر بینروش مذکور می. (1394همکاران، 
   زیر است: شکل رویکرد تحلیل مضمون دارای شش مرحله به شرحگرفته شود. 

آوری مصاحبه جمع از طریق معمولاً ،های این مرحله از تحقیقدادهاست.  هاآشنایی با داده ،مرحله اول
 اولیه کدگذاری مرحله دومتواند به صورت فیلم، صوت و یا یادداشت کتبی باشند. ها میشود. این دادهمی

کند. میاستخراج  هاهای اولیه را از دادههای مختلف را مطالعه و کددر این مرحله، محقق گزارهاست. 
 بعدیله مرحهاست. تر تحلیل دادهفرآیند انتقالی بین مرحله گردآوری اطلاعات و مرحله گستردهکدگذاری 

مضامین مختلف در قالب مضامین فرعی و  بندی خردهاین مرحله شامل دستهاست.  مضامینوجوی جست
  است.  ندیبیا اصطلاحاً مقوله شده در قالب مضامین فرعیسازیهای مضمونکردن خلاصه دادهمرتب

را ایجاد و  هامضمونای از شود که محقق مجموعهمی زمانی شروعچهارم: بازبینی مضامین، مرحله 
امل اول ش گاماست.  هامضمونآنها را بازبینی کرده است. این مرحله شامل دو مرحله بازبینی و تصفیه 

وعه درباره مجم مضامینگرفتن اعتبار  نظر دوم، در گامشده و سازیهای مضمونبازبینی در سطح خلاصه
خوبی  توان به مرحله بعدی رفت، اما اگر نقشه بهمی خوبی کار کند، آنگاه به مضمونهاست. اگر نقشه داده

سازی خود را تا زمانی ادامه دهد ها همخوانی نداشته باشد، محقق باید برگردد و مضمونبا مجموعه داده
، پنجمین مرحله از رویکرد تحلیل مضامینگذاری تعریف و نام باشد.ش بخرضایت هامضمونکه نقشه 

وجود داشته باشد.  هامضمونبخش از شود که یک نقشه رضایتمی این مرحله زمانی شروعمضمون است. 
را که برای تحلیل ارائه شده، تعریف و مجدداً بازبینی کرده و سپس  هاییمضمونمحقق در این مرحله، 

شود می زمانی شروع در نهایت، مرحله ششم که تهیه گزارش نام دارد،کند. می اخل آنها را تحلیلهای دداده
را در اختیار داشته باشد. این مرحله شامل تحلیل  واضح و روشنکاملاً  مضامینای از که محقق مجموعه

  شود. میپایانی و نگارش گزارش 

نظران صنعت ، صاحبحوزه خودرو در اتاق خودرو وزارت صمت شامل خبرگان تحقیقجامعه آماری 
. از آنجایی که خبرگان 1در دو شرکت خودروسازی ایران خودرو و سایپا است و مدیران بخش صادرات خودرو

نظرانی که در حوزه موضوع تحقیق تسلط کافی داشته باشند به وضوح قابل شناسایی نیستند، لذا و صاحب
گیری هدفمند و گلوله برفی استفاده شده ه تحقیق از بین این افراد، از روش نمونهبه جهت انتخاب نمون

ی و نظر، از آن برای شناسایاست. به این صورت است که پس از شناسایی یا انتخاب اولین خبره و صاحب
 وشود. و به همین ترتیب واحدهای دیگر نمونه شناسایی گیری استفاده میانتخاب دومین واحد نمونه

شود، لذا  ای تعیینبایست بر اساس معیارهای موجهبا توجه به اینکه انتخاب خبرگان میشوند. انتخاب می

                                                                                                                                        
. با توجه به اینکه دو شرکت خودروسازی ایران خودرو و سایپا، سهم 1

های خودروسازی دیگر نظیر را از بازار داخلی دارند، و شرکت بیشتری
 شان مبتنی بر مونتاژکاریکرمان موتور، بهمن موتور و ...، عمده فعالیت

خودروهای وارداتی بوده و هدفشان بازار داخلی است؛ لذا مدیران دو 
   شرکت ایران خودرو و سایپا، در جامعه آماری حضور دارند.
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از این رو، در ابتدا تمرکز بر افرادی بوده است که آگاهی بسیار حائز اهمیت است. انتخاب هدفمند آنها، 
ا و هکیفی، منوط به آن است که دادهتعداد نمونه در بخش اند. همچنین بیشتری بر موضوع تحقیق داشته

آوری اطلاعات تا اطلاعات بدست آمده در این بخش به سطح اشباع نظری برسند. به عبارت دیگر، جمع
یابد که منجر به داده و اطلاعات اضافی نشده و همان موضوعات قبلی تکرار شود. در این جایی ادامه می

 کند. حالت، محقق می بایست این فرآیند را متوقف
آوری شود. در مطالعه حاضر از ابزار و اطلاعات مورد نیاز جمعها بایست دادهبعد از انتخاب نمونه تحقیق، می

ای دهشهای شناختهجامع یکی از روش همصاحب ،روش کیفی درمصاحبه برای این منظور استفاده شده است. 
 1به طوری که کان و کانلگیرد. مورد استفاده قرار میای ها به صورت فزایندهآوری دادهاست که به هنگام جمع

از مصاحبه هم وجود دارد  یهای خاصشکل ،جامع هعلاوه بر مصاحب .دار نامیدندوگوی هدفآن را گفت( 1957)
. در رگروهمتمرکز ب همصاحبه با نخبگان و مصاحب ،پدیدارشناسی هنگاری، مصاحبکه عبارت اند از: مصاحبه مردم

مصاحبه با نخبگان حالتی ویژه از  .2استفاده شده استمصاحبه با خبرگان  ازبسته به هدف تحقیق، این قسمت 
ان از این است که نخبگ فرض بر .شودشوندگان متمرکز میای خاص از مصاحبهروی دسته مصاحبه است که بر

و  بیشتر برخوردارندی هایآگاهیاند و در سازمان یا جامعه از با فراست ،قدرت اعمال نفوذ بیشتری برخوردارند
 .گیرندمصاحبه قرار می مورد ،ربط تحقیق دارندهای ذیهایی که در زمینهبراساس تخصص

توان از این افراد اطلاعات ارزشمندی به دست آورد، زیرا می .مصاحبه با نخبگان مزایای زیادی دارد
نخبگان  .های بالایی برخوردارنداز موقعیت سیاسی و اجتماعی ،مالی ،این افراد در حوزه و قلمرو اداری

این دسته افراد  .های دیگر بدست دهندهای آن با سازمانتوانند تصویری کلی از سازمان یا از رابطهمی
ری قانونی و حقوقی سازمان آشنایی بیشت ،با ساختارهای مالی ،نسبت به سایر افراد یا جامعه مورد تحقیق

 دیدگاهی ز)ا شرکت آینده هایبرنامه و گذشته تاریخچه ها،سیاستوانند درباره تدارند. همچنین نخبگان می
 انتومی زحمت به اغلب دارد. هم هاییکاستی نخبگان با مصاحبه که است بدیهی دهند. گزارش خاص(

ی راحت به نتوانمی و اندمشغول بسیار دارند، محدودی وقت آنها زیرا کرد؛ پیدا دسترسی افراد از دسته این به
 ،امهنکننده برای گرفتن وقت ملاقات با این افراد درصدد توصیهامکان دارد مصاحبه .به آنها دست یافت

    نامه یا وسایل دیگری برآید.معرفی

   های تحقیقیافته
شناسی تحقیق نیز اشاره شد، جهت همان طور که در بخش روششود. های تحقیق ارائه میدر این بخش، یافته

نظران صنعت ایران خودرو و سایپا، خبرگان و صاحب صادرات مدیران بخش نفر از 15آوری اطلاعات از جمع
در مصاحبه . 3به عمل آمد، مصاحبه انتخاب شده بودند برفیگیری هدفمند گلولهنمونه که به روشخودرو کشور، 

سوالات مصاحبه دارای ساختار مشخص و دقیقی ها، ساختاریافته استفاده شد. در این گونه مصاحبهاز سوالات نیمه
 یان کند.پاسخ خود را به سوال پرسیده شده ب ،شونده بتواند آزادانه و بدون هیچ گونه محدودیتیتا مصاحبه ،نیستند

                                                                                                                                        
1. Kahn and Cannell 

 به رجوع کنید.( 1386من ). برای مطالعه بیشتر مارشال و راس2
مصاحبه و  10( معتقدند دست کم به 1998. اشتراوس و کوربین )3

ظریه ن مشاهده که به شکلی تفصیلی کدگذاری شده باشند، برای ساختن

مصاحبه  40یا  30، 20شناسان حداقل بنیاد نیاز است. اما دیگر روشداده
    کنند.نه را توصیه میجداگا
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برای تهیه  ها انجام شد.هایی در طی مصاحبهبرداریشونده، یادداشتبا کسب اجازه از فرد مصاحبه
خصوص صنعت خودرو، از دانش خود در با مرور ادبیات موضوع و نیز استفاده سوالات مصاحبه، محقق 

های شد تا در مصاحبهتر میسوالات مصاحبه را تنظیم کرده و این سوالات در حین مصاحبه نیز، تکمیل
با انجام مصاحبه، معلوم شد بعضی آوری کرد. به طوری که تری را جمعبعدی بتوان اطلاعات جامع و کامل

 ند.های بعدی حذف شدربط، زائد و یا دشوار هستند. این سوالات در مصاحبهسوالات بیاز 
 ATLAS. ti 9افزار ها، فایل متنی آنها تهیه و جهت شروع تجزیه و تحلیل، وارد نرمبعد از اتمام مصاحبه

شدند. با توجه به اینکه روش تجزیه و تحلیل اطلاعات، بر مبنای روش تحلیل مضمون یا تحلیل تم است؛ لذا 
 540افزار اجرا شود. بر این اساس، در مرحله اول بایست شش مرحله مربوط به این روش، به ترتیب در نرممی

ها(، متون آنها به شکل قولاستخراج نقلبعد از اتمام مرحله اول )ها استخراج شد. نقل قول از متن مصاحبه
کد  453تعداد  ،کدگذاری بازدور اول در در همین راستا،  خط توسط محقق خوانده و کدذاری اولیه شدند.بهخط

ه به لحاظ معنا و مفهوم ب. در این مرحله، کدهایی که انجام شدکدگذاری دور دوم  شناسایی شد. در مرحله بعدی،
 ،جهربط و زائد تشخیص داده شدند. در نتیبی ،یکدیگر ادغام شدند. همچنین برخی از کدها باتر بودند، هم نزدیک

مشخص  مقوله 134سازی کدها، تعداد در دور دوم کدگذاری اولیه کنار گذاشته شدند. در نهایت بعد از خلاصه
مضمون استخراج شد که عبارتند  15در ادامه بر اساس کدگذاری باز، کدگذاری محوری انجام شد. در نهایت شد. 

نجیره زسرمایه انسانی، وضعیت اقتصادی کشور هدف، ، داخلی صادرات، وضعیت اقتصاداز: صنعت خودروسازی، 
، تامین گذاری خارجیدولت، سرمایه، تعامل با خودروسازان جهانی، داشتن مزیت رقابتی، تحقیق و توسعه، تامین

استاندارد جهانی. مضامین اصلی و فرعی به همراه  و تولید در کشور هدفمالی، انعقاد قراردادهای تجاری مناسب، 
   :آمده است 1های شناسایی شده، در جدول مقوله

     ها: مضامین اصلی، مضامین فرعی و مقوله1جدول 

مضامین 

 اصلی
مضامین 

 فرعی 
 ها  مقوله

صنعت 
  خودروسازی

 -ارنبود انحص -ها و برنامه به هنگام بروز مشکلبازنگری در سیاست -اتخاذ راهبرد استراتژی تولید ناب
 -وجود صرفه به مقیاس -های پیشرفته ارتباطاتاستفاده از نظام -ریزی راهبردیگرایی و برنامهتخصص

مندی از بهره -سازی طراحی و تولید پلتفرمبومی -های بالای تولیدهزینه -روز تولیدآلات بهاستفاده از ماشین
داری قوی اهنظام بنگ -داشتن سیاست صنعتی -اجرای دقیق برنامه تعریف شده -زیرساخت لجستیک مناسب

ت توسعه متوازن و همزمان صنایع مرتبط با صنع -سپاریتوان برون -مبتنی بر استانداردهای مدیریتی جهانی
ن داشت -رصد مداوم موفقیت، جایگاه و عملکرد شرکت -دهنده اعتبار ملینشان -توجه به صادرات -خودرو

 -سودده بودن خودروسازان -المللیداشتن تجربه بین -استراتژی بازاریابی جهت ورود به بازارهای خارجی
فاده از است -اسبهای منتاسیس آزمایشگاه -حرکت به سمت پلتفرم مشترک -ارتقاء برند در بازارهای هدف

 صنعت  های مکملایجاد پیوند بین بخش -گیرکاهش نهادهای تصمیم -رشد بخش خصوصی -تجربه دیگران

 صادرات

الزامات 
 صادرات

 -بلیغاتبازاریابی و ت -داشتن برنامه استراتژیک صادراتی -ایجاد زیرساخت و بنادر استراتژیک برای صادرات
رات بخشی صاد -برخورداری از نمایندگان فعال در حوزه صادرات -تولید سفارشیحرکت از تولید انبوه به سمت 

 صرفه بودنبه -انتخاب بازارهای هدف نزدیک -های صادراتیاعطاء مشوق -های مشترکاز تولیدات شرکت
 ذینع نمودن صنایع -ساخت محصولات با هدف صادرات -داشتن تیراژ تولید بالا و متنوع -برای صادرات

 ها و مناطق ویژه خودروسازی  ایجاد خوشه -در امر صادرات خودرو مرتبط

 هایویژگی
ها، مطابق با ارزش -با کیفیت و قیمت مناسب -دارای شرایط متنوع فروش -روزهای بهبرخوردار از پلتفرم

با ترجیحات  تطابق -راتداشتن جذابیت برای صاد -برخوردار از تکنولوژی پیشرفته -فرهنگ و تاریخ یک ملت
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مضامین 

 اصلی
مضامین 

 فرعی 
 ها  مقوله

محصول 
 صادراتی

ت در کسب مقبولی -های فروش و خدمات پس از فروشدسترسی به نمایندگی -کنندگان کشور هدفمصرف
 خارج از کشور  

وضعیت 
اقتصاد 
 داخلی 

 

وکار سبفضای ک -هاتحریم -تعاملات قوی با اقتصاد جهانی -های بازرگانیرویه در سیاستایجاد و برقراری ثبات
مندی از ذخایر ارز خارجی بهره -عدم اتکا به درآمدهای نفتی -نوسانات ارزی -رشد اقتصادی پایدار -مناسب

جارت الحاق به سازمان ت -کیفیت نظام حکمرانی -فشارهای تورمی -زیرساخت مناسب اقتصاد ملی -توجهقابل
 جهانی  

وضعیت 
اقتصادی 

 کشور هدف 
 

ه دسترسی ب -پایین بودن شاخص سرانه مالکیت خودرو -رهاسطح درآمد خانوا -حضور رقبا در کشور هدف
ر )افزایش تعرفه واردات از سای ای کشورهای میزبانتغییر قوانین و مقررات تعرفه -اعتبار برای خرید خودرو

 کشورها(   

سرمایه 
 انسانی 

 مدیران
ها شناسایی فرصت -بالا داشتن فرهنگ سازمانی -تسلط به زبان انگلیسی -داشتن تفکر و مدیریت استراتژیک

دیر استخدام م -المللیداشتن نگرش بین -ثبات در مدیریت -داشتن مهارت سازمانی -و تهدیدات محیطی
 خارجی )غیر ایرانی(  

 کارگران
ستمزد دارای حقوق و د -کرده و جوانپویا، تحصیل -یادگیری بالا حین انجام کار -پایبند به ساختار و فرهنگ کاری

 اعزام به خارج از کشور برای آموزش   -وری بالادارای بهره -مناسب

زنجیره 
 تامین 

 هکنندتامین
 رده اول

تاسیس  -سازان داخلیحمایت مالی از قطعه -وابستگی صنعت خودرو کشور به قطعات کلیدی از مسیر واردات
-یتسازی و خودروسازی با ظرفهای قطعهتناسب شرکت -های طراحی و تولید قطعات با تکنولوژی بالاپایگاه

 افزایش واحدهای تولید خودرو و قطعات در مناطق مختلف کشور  -های تولید

 ه کنندتامین
 رده دوم

 داشتن نوآوری فناورانه و تکامل نظام نوآوری ملی 

 هکنندتامین
 رده سوم

 تر دسترسی به منابع طبیعی جهت تولید با هزینه پایین

تعامل با 
 خودروسازان

 جهانی 
 

عدم  -حضور خودروسازان خارجی در داخل کشور -های استراتژیک با خودروسازان جهانیتوسعه همکاری
ن به زنجیره ارزش نپیوست -تشکیل شبکه تولید و توزیع چندملیتی -گذاری مشترک با خودروسازان برترسرمایه

 -های خودروسازالمللی با شرکتیناصلاح روابط ب -ادغام و ائتلاف با خودروسازان جهانی -جهانی خودرو
 های خارجی شرکت در نمایشگاه -های خارجیها به شرکتانتقال سهام خودروسازی

داشتن 
مزیت 
 رقابتی

 
نوسازی صنعتی  -نقش موثر صنایع وابسته و پشتیبان در ایجاد مزیت رقابتی -داشتن راهبرد ایجاد مزیت رقابتی

 عدم وجود فضای -های نسبی جدیدکشف و ایجاد مزیت -مشارکتیخلق مزیت  -و افزایش قدرت رقابتی
 برخورداری از عوامل تولید ایجادکننده مزیت رقابتی  -رقابتی در تولید خودرو در داخل کشور

تحقیق و 
 توسعه

 

جذب  -تاسیس مراکز تحقیق و توسعه در داخل و خارج از کشور -فعالیت مشترک با دفاتر تحقیق و توسعه خارجی
نداشتن  -های پیشرفتهارتقاء سطح فناوری و دستیابی به فناوری -اری فنی، مهندسی جهت رشد دانش فنیهمک

عدم ورود فناوری به کشور جهت  -اختصاص بودجه ویژه برای تحقیق و توسعه -نگاه فناورانه در طراحی و تولید
 ارتقاء سطح فناوری تولید خودرو

  دولت
های حمایت از صنعت خودرو در قالب اعطای مشوق -صادرات خودرو گذار از ضرورتآگاه بودن سیاست

-تقویت فرصت -خواهداشتن دولت توسعه -های مناسبصادراتی، آزادسازی قوانین و مقررات و وضع تعرفه
 گذاران کشور به ارتقا کیفیتعدم توجه سیاست -های رشد و اشتغال صنعت خودرو

-سرمایه
گذاری 
 خارجی

 
یم گذاری مستقتسهیل سرمایه -های غیراقتصادیگذاریعدم تحمیل سرمایه -گذار خارجیحمایت از سرمایه

سازی ریسک حداقل -هاگذاریتداوم جریان سرمایه -گذاریهای مرتبط با سرمایهاتخاذ سیاست -خارجی
 سرمایه گذاری

  تامین مالی
ول مشکلات نقل و انتقال پ -تامین مالی مناسب تامین مالی صنعت خودرو کشور از مسیر درست و بهرمندی از ابزارهای

 های شرکای خارجیبه حساب
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مضامین 

 اصلی
مضامین 

 فرعی 
 ها  مقوله

انعقاد 
قراردادهای 

تجاری 
 مناسب

 
تسلط به قوانین و داشتن ضمانت اجرایی در انعقاد  -مدت با کشورهای هدفانعقاد قراردادهای طولانی

 قرارداد با شرکای خارجی

تولید در 
 کشور هدف

 تخصصی شدن شعب خارجی -خارج از کشور به شرط داشتن توجیه فنی و اقتصادیایجاد سایت تولید در  

استاندارد 
 جهانی

 توجه به شرایط اقلیمی و استانداردهای کشور هدف -محیطیرعایت استانداردهای جهانی و الزامات زیست 

   

 های تحقیق  منبع: یافته                                                                                                                                                      

( افزایش در صادرات 2( طراحی و تولید خودرو بر اساس آخرین تکنولوژی روز دنیا 1همچنین چهار مقوله 
تیراژ تولید و ارائه خدمات پس از  ( افزایش4( افزایش در تنوع مقاصد صادراتی و شرکای تجاری و 3خودرو 

ها، احبهمص روایی در ادامه، برای بررسی سازی در نظر گرفته شد.المللیفروش در کشورهای هدف، برای بین
 اگر شود. بر اساس این آزمون،( معرفی شده، استفاده می1975) 1از آزمون روایی محتوایی که توسط لاوشه

 باشد، والس کنندهارزیابی متخصصین تعداد به توجه با نظر مورد مقدار از بیش شده، حاسبهم مقدار شاخص
نفر  15با توجه به اینکه تعداد افراد مصاحبه شونده در این مطالعه، خواهد بود.  معتبر محتوایی روایی شاخص

حاضر، مقدار  . با محاسبه مقدار روایی محتوایی مطالعه2باشد 49/0است، لذا مقدار روایی محتوایی باید بیشتر از 
   های انجام شده است.دهنده اعتبار روایی محتوایی مصاحبهبدست آمد؛ که نشان 6/0

سازی المللیبایست مدل مفهومی بینمضمون اصلی، می 15ها و بدست آوردن بعد از اتمام کدگذاری
ت مضامین بدسبایست ارتباط علی بین صنعت خودرو در ایران را طراحی کرد. برای تحقق این هدف، می

(، 3ISMسازی ساختاری تفسیری )های مختلفی نظیر مدلآمده مشخص گردد. در همین راستا روش
شود که سازی ساختاری تفسیری استفاده میو ... وجود دارد. در این پژوهش، از روش مدل 4تکنیک دیمتل

ین روش نیز شناسایی روابط بهدف این . پردازدنیز می هامضمونبندی به سطح ،علاوه بر شناسایی روابط
اثر هر یک از متغیرها بر روی  در روش مذکور،. متغیرهای زیربنایی یک پدیده چندوجهی و پیچیده است

تشکیل ( 1شامل پنج مرحله:  تفسیری سازی ساختاریمدل اجرای روش .شودمی بررسیمتغیرهای دیگر 
بندی سطح( 4 پذیریماتریس انتقال( 3 ماتریس دستیابی( 2( 5SSIM) ماتریس خودتعاملی ساختاری

    است. وابستگی-ترسیم نمودار قدرت نفوذ( 5و  متغیرها
(، یک ماتریس nهای بدست آمده )بایست با توجه به تعداد مضمونبرای تشکیل ماتریس خود تعاملی، می

1+n×1+n .یس ماترسپس  تشکیل داد که سطر اول و ستون اول آن شامل مضامین شناسایی شده است
( Vصورت یکی از چهار حالت گیرد تا ارتباط بین متغیرها )مضامین( را به مذکور در اختیار خبرگان قرار می

                                                                                                                                        
1. Lawshe 

 ( رجوع کنید.1975. برای مطالعه بیشتر، به لاوشه )2
3. Interpretive Structural Modeling (ISM) 

4. Dematel 
5. Structural Self-Interaction Matrix (SSIM) 
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. 1( عدم وجود رابطه مشخص کنندO( ارتباط دوطرفه و Xتاثیر دارد،  iبر  j( متغیر Aتاثیر دارد،  jبر  iمتغیر 
این برای استخراج تنظیم شود. بدین صورت که  1و  0در مرحله دوم، ماتریس دریافتی باید بر اساس دو کد 

از  ،O و A حروفو به جای  ،از عدد یک V و X حروفدر هر سطر ماتریس خود تعاملی به جای  ماتریس،
آن ی های قطر اصلدرایه که شود. ماتریس بدست آمده ماتریس دریافتی اولیه نام داردعدد صفر استفاده می

   است.برابر یک 
 صورتبه این . شود هدر مرحله سوم، باید یک ماتریس ثانویه برای برقراری ارتباط ثانویه بین متغیرها تهی

موثر باشد. به  Cنیز بر  Aدر ارتباط باشند، در این حالت باید متغیر  Cهم با  Bو متغیر  Bبا  Aمتغیر  که اگر
 شود،اظ باید اثرات مستقیم لح ،اساس روابط ثانویه بر پذیری باشد.عبارت دیگر، روابط دارای خاصیت انتقال

 نهایت با در ه شود.باید جدول تصحیح و رابطه ثانویه نیز نشان داد ؛در عمل این اتفاق نیفتاده باشد اگر اما
  آید. ، ماتریس دستیابی نهایی بدست میها(یرها )مضمونمتغپذیری در روابط انتقال لحاظ کردن خاصیت

برای هر معیار از را ها ورودیو ها باید مجموعه خروجیبندی متغیرها، در مرحله چهارم، به منظور سطح
شامل خود معیار و معیارهایی است  ،ها(مجموعه دستیابی )اثرگذاری یا خروجی .کردماتریس دریافتی استخراج 

شامل خود معیار و معیارهایی است که بر  ،ها(نیاز )اثرپذیری یا ورودیمجموعه پیش .پذیردکه از آن تاثیر می
. شودیمتعیین  مجموعه دو اشتراک نیاز،پیش مجموعه و دستیابی مجموعه تعیین از پس .گذارندآن تاثیر می

. ودب خواهد اول سطحمتغیر  باشد، دستیابی مجموعه با برابر مجموعه دو اشتراک ،هر متغیری که برای آن
 ر یا متغیرهایمتغی شناسایی از پس. داشت خواهند مدل در را تاثیرپذیری بیشترین سطح اول متغیر بنابراین

 تا یندآرف این. کندمی پیدا ادامه نیازپیش و دستیابی مجموعه محاسبه یندآو فر آنها را حذف کرده اول، سطح
در نهایت در مرحله پنجم نیز، میزان قدرت نفوذ و وابستگی متغیرها  خواهد یافت. ادامه متغیرها تمامی حذف

   شود.تعیین می
قرار گرفت. خبرگان نیز  نمونه تحقیق یاعضانفر  15در اختیار  ماتریس خودتعاملیدر مطالعه حاضر، 
 طی ، بادر نهایت مضامین )متغیرها(، روابط بین آنها را تعیین کردند.های هر یک از با درنظر گرفتن گویه

گانه شناسایی  15های سازی ساختاری تفسیری و مشخص شدن روابط بین مضمونمراحل مدل کردن
    ، مدل مفهومی به شکل زیر ارائه شد.آنهابندی سطح شده و

                                                                                                                                        
 های ماتریس. در این مرحله، از بیشترین فراوانی که در پرسشنامه1

   ل شده، استفاده شده است.خودتعاملی حاص
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 های تحقیقمنبع: یافته                                                                                                                                                                

   تحقیق: مدل مفهومی 2شکل 
 

قرار دارد. متغیرهای داشتن مزیت رقابتی، صادرات،  یکمسازی در سطح المللیبین در ردیف اول، متغیر
صنعت خودروسازی، وضعیت اقتصادی کشور هدف و تولید در کشور هدف، در سطح دوم و در نهایت باقی 

متغیر  5سازی صنعت خودرو کشور در ابتدا از المللیبین بر این اساس، متغیرها نیز در سطح سوم هستند.
   پذیرد:زیر تاثیر می

   نعت خودروسازی( ص1
ی، میالمللصنعت خودروسازی کشور به عنوان نشانی از اعتبار ملی، برای حضور موفق در بازارهای بین

بایست حالت انحصاری نداشته و مدیریت آن، توسط دولت انتخاب نشود. با گسترش تولید و استفاده از 
روز و زیرساخت آلات و تجهیزات بهماشینهای تولید را پایین بیاورد. از های به مقیاس، هزینهصرفه

ید سازی طراحی و تولید پلتفرم خودرو، اقدام به تولمند باشد تا بتواند ضمن بومیلجستیک مناسبی بهره
های معتبر دنیا کند. یک صنعت پویا باشد که به صورت مداوم جایگاه و پلتفرم مشترک با خودروسازی

 های خود را بازنگریها و برنامهام بروز مشکلات، به سرعت سیاستکند و به هنگعملکرد خود را رصد می
بایست با حضور در دهد. همچنین صنعت خودرو میکرده و اجرای دقیق آنها را در دستور کار قرار می

ند مالمللی کسب کرده و از تجربه سایر کشورها نیز بهرههای خودرو در سراسر جهان، تجربه بیننمایشگاه
اشتن سیاست صنعتی مناسب، ارتباط و توازن بالایی را بین صنایع وابسته برقرار سازد. همچنین شود. با د

منجر  تواندگیر در این عرصه، میفعالیت بخش خصوصی در صنعت خودروسازی و کاهش نهادهای تصمیم
   به سودسازی این صنعت شده و صادرات به کشورهای خارجی را تقویت کند.
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   های محصول صادراتی(امات صادرات و ویژگی( صادرات )الز2

تشکیل شده است.  عامل صادرات خود از دو مضمون فرعی الزامات صادرات و ویژگی محصول صادراتی
بایست زیرساخت، بنادر استراتژیک و مناطق ویژه برای صادرات خودرو به کشورهای خارجی، می

تولید شده ضمن برخورداری از تیراژ بالای تولید،  خودروسازی در مناطق آزاد ایجاد شود. همچنین خودرو
دارای تنوع بوده و از ابتدا با هدف حضور در بازارهای خارجی، طراحی و تولید شود. بازاریابی و تبلیغات 

ری تتوان با انتخاب بازارهای هدف نزدیک، صادرات به صرفهمناسبی برای آن صورت گیرد. همچنین می
های صادراتی، به کمک خودروسازها بیاید. ضمن تواند با اعطاء مشوق، دولت نیز میرا رقم زد. در این مسیر

پیشرفته  روز با تکنولوژیبایست پلتفرم بهاینکه محصول صادراتی باید از الزامات فوق برخوردار باشد، می
ده و با ش کننده خارجی واقعداشته باشد تا ضمن داشتن جذابیت برای صادرات، بتواند مورد قبول مصرف

ترجیحات آنها مطابقت داشته باشد.کیفیت و قیمت مناسب به همراه شرایط متنوع فروش داشته باشد. 
های فروش و خدمات پس از فروشی را در کشورهای هدف همچنین صنعت خودرو کشور، باید نمایندگی

   باشند.کنندگان کشورهای خارجی مشکلی از این بابت نداشته صادراتی ایجاد کند تا مصرف

   ( داشتن مزیت رقابتی3
سازی صنعت خودرو، داشتن مزیت رقابتی است. خودروی ساخت داخل المللیعامل مهم دیگر در مسیر بین

شود، باید دارای مزیت رقابتی باشد تا بتواند با محصولات سایر که آماده ورود به بازارهای جهانی می
رقابتی، باید قبل از همه یک راهبرد ایجاد مزیت رقابتی داشت. خودروسازها رقابت کند. برای داشتن مزیت 

ای ههای خودروسازی داخلی باید با نوسازی صنایع وابسته، قدرت رقابتی خود را افزایش داده و هزینهشرکت
تولید محصول را پایین آورند. همچنین صنعت خودروسازی باید با مد نظر قرار دادن شرایط تقاضا و ایجاد 

قابتی در بین خودروسازهای کشور، بر ارتقاء توان رقابتی تمرکز کند. همچنین برخورداری از عوامل فضای ر
ی یاری رساند. سازالمللیتواند صنعت خودرو را در مسیر بینتولیدی که بتواند مزیت رقابتی ایجاد کند، می

رقابتی جدید و خلق مزیت  هایعلاوه بر موارد فوق، صنعت خودرو همواره باید در جستجوی ایجاد مزیت
   های داخلی و جهانی باشد.مشارکتی با سایر خودروسازی

   ( وضعیت اقتصادی کشور هدف4
سازی صنعت خودرو کشور دارد. هر چه المللیوضعیت کشورهای هدف صادراتی نیز نقش مهمی در بین

تری بایست تلاش بیشمی تعداد رقبای بیشتری در کشورهای هدف حضور داشته باشند، خودروساز داخلی
برای کسب سهم بازار در چنین کشورهایی انجام دهد. همچنین هر چه نسبت تعداد خودرو به تعداد جمعیت 

تر باشد، این کشورها تمایل بیشتری برای واردات خودرو از کشور هدف )سرانه مالکیت خودرو( پایین
به اعتبار، برای خرید خودرو در کشور خارجی  کشورهای دیگر دارند. سطح درآمد خانوارها و دسترسی آنها

نیز، منجر به افزایش تقاضای آنها برای خرید خودرو از سایر کشورها خواهد شد. همچنین هر چه کشورهای 
تری را برای واردات خودرو از سایر کشورها وضع کنند، و یا ممنوعیتی برای هدف صادرات، تعرفه پایین

توانند از صادرات خودرو به این کشورها کشورهای دیگر از جمله ایران، میواردات خودرو نداشته باشند، 
   عایدی بیشتری کسب کنند.
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   ( تولید در کشور هدف5

سازی صنعت خودرو و هر صنعت دیگری المللیتولید در کشور هدف، به عنوان یک عامل موثر بر بین
از این شیوه استفاده کرده است. اما ایجاد های گذشته، صنعت خودروسازی ایران شود. در سالمحسوب می

نی مناسبی های فبایست توجیه فنی و اقتصادی داشته باشد. از زیرساختسایت تولید در خارج از کشور، می
های تولیدی در خارج از کشور باید به صورت تخصصی در زمینه تولید برخوردار باشد. همچنین سایت

   د کشور هدف باشد.خودروهایی فعالیت کنند که مورد پسن

   نند:کآفرینی میسازی صنعت خودرو، نقشالمللیدر مسیر بین تر، متغیرهای زیردر یک سطح پایین

   ( وضعیت اقتصاد داخلی1

سازی المللیسازی صنعت خودرو کشور، وضعیت اقتصاد داخلی است. برای بینالمللیعامل بعدی موثر در بین
کشور به لحاظ متغیرهای کلان اقتصادی، وضعیت مناسبی داشته باشد. به بایست صنعت خودرو کشور، می

شد. با های ارزی داشته باعنوان مثال، ذخایر ارزی کافی، تورم پایین، رشد اقتصادی پایدار و ثبات در سیاست
ه ل شدهای اقتصادی تحمیپیوستن به سازمان تجارت جهانی و تعامل با اقتصاد جهانی، سعی شود اثر تحریم

تر، ها بازرگانی و از همه مهمکاهش یابد. دولت با ارتقاء کیفیت نظام حکمرانی، ایجاد ثبات رویه در سیاست
   توجه ویژه به صنایع دیگر از جمله صنعت خودرو، کاهش وابستگی اقتصاد کشور به نفت را رقم بزند.

   ( سرمایه انسانی )مدیران و کارگران(2

های شود. مدیران شرکتبعدی سرمایه انسانی است که به دو دسته مدیران و کارگران تقسیم می متغیر
بایست مهارت و فرهنگ سازمانی بالایی داشته باشند و با داشتن تفکر استراتژیک خودروسازی در ایران می

انگلیسی  ند. به زبانهای پیش آمده در بازارهای خارجی را شناسایی کنالمللی، بتوانند فرصتو نگرش بین
ا، ها و همچنین مسئولین سایر کشورهتسلط کافی داشته باشند تا بتوانند با مدیران سایر خودروسازی

های همکاری و فروش خودرو منعقد کنند. علاوه بر این، باید فرصت کافی در اختیار آنها گذاشته نامهتفاهم
سازی کنند. متاسفانه در ایران، عمر فعالیت مدیران در های خود را در شرکت پیادهشود تا بتوانند برنامه

های خودروسازی کوتاه است. از سوی دیگر، کارگرانی که در صنعت خودروسازی کشور فعالیت شرکت
رتقاء دهند. وری خود را اکنند باید یادگیری بالایی در حین انجام کار داشته باشند تا بتوانند سطح بهرهمی

مزایا مناسب و مکفی برخوردار باشند تا بتوانند با تمرکز بالا به کار خود ادامه دهند. همچنین از حقوق و 
 کرده و اعزام آنها بهبایست با استخدام نیروهای کاری جوان و تحصیلهای خودروسازی کشور میشرکت

. در کل های بروز خلاقیت و نوآوری را برای آنها فراهم کنندخارج ازکشور جهت آموزش بیشتر، زمینه
بسزایی  تواند نقشتوان گفت که سرمایه انسانی شامل مدیران و کارگران صنعت خودروسازی کشور، میمی

   سازی این صنعت ایفا کند.المللیدر فرآیند بین

   ( تحقیق و توسعه3
تحقیق و توسعه عامل مهم و موثر بعدی است. صنعت خودرو کشور نباید فقط به تاسیس مراکز تحقیق و 

ای جذب هتوسعه در داخل کشور اکتفا کند؛ و باید با ایجاد مراکز تحقیق و توسعه در خارج از کشور، زمینه
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مهندسی و فعالیت مشترک با سایر مراکز تحقیق و توسعه جهانی را فراهم آورد. برای کسب -همکاری فنی
و تولید خودرو وجود داشته باشد.  ای در طراحیسهم بازار مناسب در بازار جهانی خودرو، باید نگاه فناورانه

توان با واردات فناوری، از اثرات سرریز آن در صنعت خودرو کشور، برای ارتقاء سطح فناوری استفاده می
ا تولید توان بکرد. با توجه ویژه به تحقیق و توسعه، از طریق اختصاص بودجه مخصوص برای این کار، می

   المللی، دانش فنی را نیز به کشورهای هدف صادراتی انتقال داد.و صادرات خودرو به بازارهای بین

   ( زنجیره تامین4

سازی صنعت خودرو در ایران است که خود از سه مضمون المللیزنجیره تامین، عامل موثر بعدی در بین
ات مورد اول که مستقیماً قطع هکنندگان ردمیناتکننده رده اول، دوم و سوم تشکیل شده است. فرعی تامین

 هندگان ردکنمینات .کنندمین مدیریت میات هو بر زنجیر فراهم کرده)مونتاژکنندگان( را  نیاز خودروسازان
سوم که مواد اولیه را تهیه  هکنندگان ردمینات .کنندمین میاها را تنوآوری و فناوری ماژول دوم که خدمات

. صنعت خودروسازی ایران برای اینکه بتواند در مسیر درست بیندهندیتولید قطعه را انجام م و فرآیند
هایی برای طراحی و تولید قطعات تاسیس کند تا ضمن سازی قرار گیرد، ضروری است که پایگاهالمللی

کسب مهارت و توانایی در تولید قطعات پیچیده با تکنولوژی بالا، بتواند وابستگی خود را به واردات قطعات 
ای هبایست یک تناسبی بین شرکتی از خارج از کشور کاهش دهد. همچنین صنعت خودروسازی میکلید

سازی و ظرفیت خودروسازی ایجاد کند تا از اتلاف منابع جلوگیری شود. دولت و بخش خصوصی قطعه
ند. سازی صنعت خودرو حمایت کنالمللیسازان در مسیر بینتوانند به شکل صحیح و اصولی، از قطعهمی

های فناورانه داشته باشند. همچنین تدوین و تکامل ای به نوآوریکنندگان رده دوم باید توجه ویژهتامین
تواند نقش مهمی در این فرآیند ایفا کند. علاوه بر این، هر چه میزان دسترسی به نظام نوآوری ملی نیز می

   را کاهش داد. های تولیدتوان هزینهمنابع طبیعی جهت تولید بیشتر باشد، می

   ( دولت5
سازی صنعت خودرو در ایران است. برای تجربه حضور المللیگانه بین 15جزء عوامل موثر نیز دولت  متغیر

خواه بوده و از ضرورت صادرات خودرو به بازارهای بایست یک دولت توسعهالمللی، دولت میدر بازارهای بین
 های مناسبهای صادراتی و وضع تعرفهخودروسازی، با اعطاء مشوقخارجی آگاه باشد. همچنین از صنعت 

برای ورود خودروهای خارجی به کشور، حمایت کند. دولت به دنبال ایفای نقش خود در صنعت خودروسازی 
فعال و پویا  کارهای رشد این صنعت را با افزایش اشتغال نیرویالمللی کردن آن، باید فرصتدر مسیر بین
   با وضع قوانین و مقررات مناسب، هموار سازد.و همچنین 

   ( تامین مالی6

تامین مالی یکی دیگر از عوامل موثر شناسایی شده در این پژوهش است. صنعت خودروسازی در ایران 
تاکنون تامین مالی مناسبی نداشته است. چرا که به واسطه دولتی بودن آنها، همواره از دولت قرض کرده 

های بانکی به توانند قرض خود را به دولت پس دهند. یا وامبدهکارهایی تبدیل شدند که نمیو به 
خودروسازان اعطا شده که باز هم نتوانسته گره از مشکلات تامین مالی آنها باز کند. صنعت خودروی کشور 

فاده و بازار بدهی استبایست از ابزارهای تامین مالی نظیر بورس اوراق بهادار برای تامین مالی مناسب می
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کند تا بتواند به منابع مالی جهت تامین سرمایه مورد نیاز خود دسترسی داشته باشد. از طرفی نیز، مشکلات 
ه و های اخیر افزودها، بر مشکلات تامین مالی خودروسازان در طی سالو انتقال پول به واسطه تحریمنقل

  دهی آنها را فراهم کرده است.موجبات زیان

   ( تعامل با خودروسازان جهانی7

ای هسازی صنعت خودرو، تعامل با خودروسازان جهانی است. شرکتالمللییک عامل موثر دیگر در بین
توانند روابط خود را با خودروسازهای جهانی اصلاح کرده و درصدد ادغام با این خودروسازی کشور می

های استراتژیک با تواند به منظور توسعه همکاریخودروسازها باشد. همچنین صنعت خودرو کشور می
های های مشترکی را با آنها انجام دهد. علاوه بر این، شرکتگذاریخودروسازهای خارجی، سرمایه

های خارجی، زمینه حضور آنها را در داخل کشور توانند با انتقال سهام خود به شرکتخودروسازی داخلی می
کنند.  سازی خود استفادهالمللیها، در هموار ساختن مسیر بینتجربه این شرکتفراهم آوردند تا بتوانند از 

های تعامل اهتواند یکی دیگر از رپیوستن به زنجیره جهانی خودرو و تشکیل شبکه تولید و توزیع جهانی، می
ه د منجر بتوانهای خودرو در خارج از کشور نیز میبا خودروسازان برتر جهانی باشد. شرکت در نمایشگاه

  آشنایی بیشتر صنعت خودرو کشور از دستاوردهای خودروسازهای جهانی شود.

   گذاری خارجی( سرمایه8
 وکار مناسب و به دور ازگذاری خارجی است. دولت باید با ایجاد فضای کسبموثر دیگر، سرمایه متغیر

ترغیب شود در صنعت خودروسازی گذار خارجی گذاری را کاهش دهد تا سرمایهنااطمینانی، ریسک سرمایه
گذاری مستقیم خارجی به لحاظ بوروکراسی اداری و گذاری کند. همچنین با تسهیل سرمایهداخلی سرمایه

گذار خارجی حمایت کرده و موجبات تداوم آنها را فراهم آورد. علاوه آزادسازی قوانین و مقررات، از سرمایه
ته های غیر اقتصادی کاسگذاریگذاری، از سرمایهتبط با سرمایههای مناسب و مربر این، با اتخاذ سیاست

ها را در مسیری هدایت کنند که در نهایت، منجر به پیشرفت صنعت خودروسازی و صادرات گذاریو سرمایه
  انجامد.محصولات باکیفیت بی

   ( انعقاد قراردادهای تجاری مناسب9

مدت و داشتن ضمانت انعقاد قراردادهای طولانی. است ، انعقاد قراردادهای تجاری مناسبمتغیر بعدی
های خودروسازی تواند به عنوان یک عامل مهم در انعقاد قراردادهای تجاری بین شرکتاجرایی آنها، می

های اخیر، به دنبال لغو یک طرفه برجام از سوی ایران و کشورهای هدف محسوب شود. چرا که در سال
های مطرح نظیر پژو، رنو و ... لغو شدند. همچنین منعقد شده با خودروسازی آمریکا، قراردادهای همکاری

تسلط به قوانین و مقررات، کاهش بوروکراسی و رعایت حقوق مالکیت فکری منجر به انعقاد قرادادهای 
های خودروسازی جهانی و یا گذاران خارجی، شرکتتواند با سرمایهاین قراردادها می معتبرتری خواهد شد.

   منعقد شود.برای صادرات خودرو از ایران به سایر کشورها 

   ( استاندارد جهانی10

ای هسازی صنعت خودرو موثر بوده، استانداردهای جهانی است. شرکتالمللیعامل آخری که بر فرآیند بین
های خود در بازارهای خارجی، ضمن دارا بودن استانداردهای شفاف خودروسازی ایران برای گسترش فعالیت
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بایست استانداردهای جهانی را نیز رعایت کنند. خودروهایی که به منظور و روشن برای تولید خودرو، می
شود باید شرایط اقلیمی کشورهای هدف را، به ویژه در بحث سوخت صادرات به کشورهای خارجی تولید می

ازان های فسیلی، خودروسبگیرند. با گسترش خودروهای هیبریدی و کاهش استفاده از سوخت خودرو در نظر
    محیطی را نیز برای صادارت این گونه خودروها رعایت کنند.موظف هستند الزامات زیست

ه در کتر، بازطراحی شد و ساده ترمطلوب شکل مدل مفهومی تحقیق به منظور داشتن یک پایان،در 
  . 1ترسیم شده استسازی صنعت خودرو کشور المللیمدل مفهومی بین، 3شکل 

 
 های تحقیقمنبع: یافته                                                                                                                 

    سازی صنعت خودرو کشورالمللی: مدل مفهومی بین3شکل 

                                                                                                                                        
   یکسان است. 3و  2های . لازم به ذکر است که روابط شکل1



    1403، زمستان 4المللی، سال هفتم، شماره وکارهای بینمدیریت کسب ــــــــــــــ 242

 

دهد که شامل کشور مبدا و کشور مقصد )کشور سازی را نشان میالمللیچین محیط بیننقطهخطوط 
های سرمایه انسانی، تحقیق و توسعه و زنجیره تامین با یکدیگر هدف صادراتی( است. در کشور مبداء، عامل
های خود و هم کنند. دولت هم از طریق حمایتسازی کمک میدر ارتباط بوده و در نهایت به صنعت خودرو

کند. تعامل با خودروسازان از طریق فراهم آوردن شرایط تامین مالی مناسب، صنعت خودروسازی را یاری می
گذاری خارجی و وضعیت اقتصاد داخلی، بر صنعت خودروسازی اثرگذار هستند. در نهایت خارجی، سرمایه

شود. در این مسیر کشور مقصد میمحصول خودروساز با داشتن مزیت رقابتی، وارد عرصه صادرات به 
ین کننده تلقی شوند. همچنتواند جزء عوامل تعییناستانداردهای جهانی و انعقاد قراردادهای تجاری مناسب می

سازی موثر است. در نهایت تولید در کشور هدف نیز المللیوضعیت اقتصادی کشور هدف نیز در روند بین
   المللی همراهی کند.ن به جایگاه بینتواند صنعت خودروسازی را در رسیدمی

   گیرینتیجه
 هستند که بیشترین سهم را از بازار کشورهای ایران خودرو و سایپا به عنوان دو خودروساز بزرگ در شرکت

های زیادی برای های فعالیت خود، تلاشاین دو شرکت در طی سالاند. داخلی به خود اختصاص داده
های اخیر، سایتاند. حتی در سالخارجی، به ویژه کشورهای همسایه داشتهصادرات خودرو به کشورهای 

که  ؛جهت تولید خودرو تاسیس کردند ،های تولیدی نیز در برخی کشورهای همسایه و کشورهای آفریقایی
از غیراقتصادی از جانب این دو خودروس گذاریو به نوعی یک سرمایه ،خیلی از آنها توجیه اقتصادی نداشته

به عبارت دیگر، صنعت خودرو کشور و به ویژه دو خودروساز مذکور، هیچ وقت بزرگ کشور بوده است. 
ت بزرگ سازی را برای این صنعالمللیاند یک ورود موفق به بازارهای جهانی را داشته باشند و بیننتوانسته

   کشور رقم بزنند.
وامل سازی، ضمن شناسایی عالمللیهای مختلف بینمطالعه حاضر با بررسی ادبیات موضوع و مدل، از این رو
 ایصنعت خودرو، مدل مفهومی نیز بدین منظور ارائه کرد. در همین راستا، مصاحبهسازی المللیموثر بر بین

برای تجزیه و تحلیل شد. خودروسازی انجام  نفر از مدیران بخش صادرات و خبرگان 15با  ساختاریافتهنیمه
ها، شد و به منظور آشنایی اولیه با داده Atlas. ti 9 افزارها وارد نرممتن مصاحبه ها به روش تحلیل تم،مصاحبه

مقوله استخراج  134ها استخراج شد. سپس با کدگذاری اولیه و محوری، قول از متن مصاحبهنقل 540تعداد 
سازی صنعت خودرو در ایران شناسایی المللیمضمون اصلی به عنوان عوامل موثر بر بین 15 ،در نهایت. گردید

وضعیت اقتصادی کشور ، داخلی عامل عبارتند از: صنعت خودروسازی، صادرات، وضعیت اقتصاد 15شد. این 
سعه، دولت، و تو، تعامل با خودروسازان جهانی، داشتن مزیت رقابتی، تحقیق زنجیره تامینسرمایه انسانی، هدف، 
ی. جهان دگذاری خارجی، تامین مالی، انعقاد قراردادهای تجاری مناسب، تولید در کشور هدف و استاندارسرمایه

سازی صنعت خودرو کشور ارائه شد. همچنین المللیعامل بدست آمده، مدل مفهومی بین 15سپس با استفاده از 
ها، بیانگر اعتبار بالای شوندهت آمد که با توجه به تعداد مصاحبهبدس 6/0ها، برابر مقدار روایی محتوایی مصاحبه

   ها و در کل، نتایج تحقیق حاضر است.نتایج مصاحبه

اشاره شد، دو خودروسازی ایران خودرو و سایپا قبلاً نیز از مدل آپسالا برای همان طور که در بالا نیز 
روسازی خودصنعت و موفق نشده بودند. با توجه به اینکه ورود تدریجی به بازارهای جهانی استفاده کرده 
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؛ لذا عوامل زیادی هم از جانب داخل کشور و هم از خارج از کشور در آن نقش دارندکه جزء صنایعی است 
عامل  15سازی این صنعت استفاده شود. در مطالعه حاضر نیز المللیبایست از مدل شبکه برای بینمی

بایست در قالب یک شبکه بهم شوند که میشناسایی شده، هر دو عوامل داخل و خارج کشور را شامل می
بتواند به بازارهای جهانی راه یابد و رتبه خود را در صنعت خودرو ایران برای اینکه  پیوسته تحلیل شوند.

مل شناسایی شده در این مطالعه داشته عا 15ای به بایست توجه ویژهبین خودروسازان دنیا بهبود بخشد، می
شناسایی شده وجود داشته، که  عواملهایی در هر یک از در طی سالیان گذشته، همواره نقص باشد.

های موجود در هر یک از موارد مذکور، با المللی، ضعفبایست برای حضور قدرتمند در بازارهای بینمی
     مودن آنها، برطرف شوند.ریزی هدفمند و استراتژیک و اجرایی نبرنامه

للی المالمللی مناسب و بینکلید رسیدن به جایگاه بینصنعت خودروسازی، شاههمچنین 

ای که برای صنعت خودروسازی معرفی شدند، بر وضعیت این صنعت گویه 28شدن است. تمامی 

 از آنها صورتریزی مناسبی برای اجرایی کردن هر یک شود برنامه. لذا توصیه میهستندموثر 

متغیر سرمایه انسانی، تحقیق و توسعه، زنجیره تامین، دولت، تامین مالی،  8گیرد. همچنین 

گذاری خارجی ارتباط مستقیم و تعامل با خودروسازان جهانی، وضعیت اقتصاد داخلی و سرمایه

ر شود. تهروز گستردبهبایست این ارتباط تسهیل شده و روزمثبتی با این صنعت دارند. لذا می

های یکپارچه وزارت صمت، وزارت امور خارجه، وزارت اقتصاد و وزارت کار باید با اتخاذ سیاست

   عامل با صنعت خودروسازی تدوین و اجرا کنند. 8و منسجم، برنامه مدونی را برای تعامل این 

است. با المللی شدن صنعت خودرو متغیر مهم در مسیر بین 5علاوه بر این، صادرات یکی از 

های محصول صادراتی و الزامات صادرات تشکیل شده توجه به اینکه صادرات از دو بخش ویژگی

های صادراتی از این صنعت بایست دولت با اعطای مشوقاست، در بخش الزامات صادرات می

هایی از قبیل گمرک و بنادر استراتژیک را به منظور صادرات حمایت کند. همچنین زیرساخت

   بایست محصولاتی را صرفاً به دید صادرات تولید کند.کند. صنعت خودروسازی نیز میایجاد 

از طرفی، دولت نیز باید صنعت خودروسازی را به بازارهای مالی مختلف جهت تامین مالی 

وصل کند و از ابزارهای تامین مالی جدید که بر مبنای عقود اسلامی هستند، در این زمینه 

بایست در راستای تعامل با دنیا باشد و سعی ین سیاست خارجی دولت میاستفاده کند. همچن

 هایهای بلوکه شده در کشورهای خارجی، تامین ارز مناسبی برای شرکتکند با آزادسازی پول

    خودروسازی فراهم کند.
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