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شناسایی راهبردهای تحقق خلاقیت محیطی در  

 بر اساس نظر خبرگان دانشگاهی:  گاهها دانش

 کیفی  ۀیک مطالع  

 1اله داورپناه سید هدایت

 چکیده 

شناسایی راهبردهای تحقق خلاقیت محیطی در دانشگاهها بر اساس نظرات   ،هدف پژوهش حاضر  :هدف
کاربردی و بر اساس روش گردآوری    ،در پژوهش حاضر که بر اساس هدف  روش:  خبرگان دانشگاهی بود.

نظران  صاحب )گیری هدفمندبا رویکرد نمونهها  گردآوری داده  برایپدیدارشناسی است،    کیفی از نوع  ،هاداده
نظری  (کلیدی اشباع  معیار  دانشگاهی   نفر  25با    ، و  ساختاریافته  ۀمصاحب   متخصص  گرفت  نیمه    . صورت 
در    (2001)استرلینگ-ها نیز با استفاده از تکنیک تحلیل مضمون بر اساس دیدگاه آترایدوتحلیل دادهتجزیه

راهبردهای تحقق خلاقیت محیطی در   ها:یافته  فراگیر انجام شد.  دهنده و سه سطح مضامین پایه، سازمان 
درون  راهبردهای  سازمانده  مضمون  دو  در  ر  هشتنهادی)شامل  دانشگاهها  و  پایه(  اهبردهای  مضمون 

رسد کاربست راهبردهای  به نظر می   گیری:نتیجه  بندی شد.طبقه  مضمون پایه(   ششنهادی )شامل  برون
بتواند  شناسایی  محیطشده  پویایی  سازندبه  تعامل  و  دانشگاهی  دانشگاه  ۀهای  محیط    نهاد  با 

 پیرامون کمک کند. 

 .کیفی   ۀخلاقیت محیطی، دانشگاه، خبرگان دانشگاهی، مطالع واژگان کلیدی:
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 ( مقدمه الف
تر شده است. پیچیده و پیچیده  ،هم در مقیاس جهانی  آن  ،بشری  ۀحقیقت آن است که جامع

یکپارچه نیز  ای شدن، کلانشده، رسانهبازارهای  اهمیت کارایی  و  روندهای کالایی شدن 
این تحولات از  تاریخی است و هویت و سن  بخشی  نهادی  ای اصیل  هت اند. دانشگاه هرچند 

رو، لازم    این   اعتنا باشد. ازتواند به این تحولات بیاما نمی  ، کندتاریخی را با خود حمل می
است در راستای تأمین نیازها و تحقق ارزشهای جامعه، خود را با شرایط و اقتضائات محیط  

 ( 1396)فراستخواه، .و جامعه تطبیق دهند
با جامعه    دانشگاه  ۀمحیطی، تعامل سازند  ۀوقف بدون تردید با توجه به تغییر و تحولات بی

ها و  خلاقیت و نوآوری در زمینهمستلزم    ،ر محیطیو پاسخگویی به تحولات و نیازهای متغی 
مختلف   دانش .  استابعاد  اروپاگاههاانجمن  پروژ  1ی  عالی  »  ۀدر  آموزش  در  - 7خلاقیت 

شامل خلاقیت فردی، خلاقیت جمعی، بعد اخلاقی  را  ابعاد خلاقیت در آموزش عالی    «،2006
این است که  ما  استدلال    ،در پژوهش حاضراست.  اعلام کرده  خلاقیت نهادی    خلاقیت و

شاید    ؛باشد. به عبارتیتر میخلاق در خلاقیت فردی و گروهی برجسته  ۀنقش بستر و زمین 
به نظر  زیرا    ؛ترین عامل در بروز و تجلی خلاقیت در آموزش عالی، خلاقیت نهادی باشدمهم
  نتوانند خلاقیت خود را بروز دهند که خلاقیت و نوآوری آنادر صورتی افراد میرسد  می

که افراد خلاق باشند ولی در بافت و  صورتی  حمایت و تشویق قرار گیرد. برعکس، درمورد  
جای    های فرد بها داده نشود و شاید هم بهای فعالیت کنند که به خلاقیت و نوآوریزمینه
توان انتظار داشت که خلاقیت افراد تجلی  ، نمیدشودهی، فعالیتهای نوآوری سرکوب  پاداش
ای در پرورش خلاقیت در  نهادی جایگاه ویژه  توان ادعا کرد که محیط می  ، این   ؛ بنابریابد

 آموزش عالی دارد. 
منجر به تفکر   های شخصیتیِبررسی متون و مطالعات نیز حاکی از آن است که ویژگی

توانیم خلاقیت را بدون  به این معنی که ما نمی  ؛کننددر خلأ رشد نمی  ، خلاق و رفتار خلاقانه
پرورش دهیم  بارۀتفکر در ارزیابی    ،کلی   طور  به.  (2016  2)بائر، تأثیر محیط  اهمیت محیط در 
بائر  ،خلاقیت آمابیل  (2016)توسط  واندنبرگ   (2018)3و  و  و شپرز  است    ( 2007)4برجسته شده 

نیز نتایج  اند. در بافت آموزش عالی  شروط مهم برای خلاقیت ذکر کرده  محیط را یکی از
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ای  کنندههای دانشگاهی)درونی/ بیرونی( نقش تعیین پژوهشها حاکی از آن است که محیط
دارند تحقق خلاقیت  لیان،در  و  می  طوری  به  ؛(2022  1)آواده  گفته  عالیشود  که  آموزش    ، در 

  ( 2017و همکاران،    2پارک )استمتأثر از تعامل دانشجویان و اساتید با محیط خود    ،ارتقای خلاقیت
 ( 2016و همکاران،  3)گارسز.تلاقی فعالیتهای علمی، شخصیت و محیط است  ،و خلاقیت
خلاقیت برای نهاد دانشگاه و مؤسسات آموزش عالی مهم است    ۀسخن اینکه، توسعکوتاه

زمین  و ادبیات جاری در  نیز می  ۀاز  نقش  خلاقیت در آموزش عالی  نتیجه گرفت که  توان 
انداز به  دانشگاهی  گروهی( ویژگی  ۀمحیط  و  خلاقیت)فردی  تحقق  در  شخصیتی  های 

با است.  نحو  این   ضروری  و    ۀحال،  است  مبهم  هنوز  آنها  پژوهشگرانارتباط  عقیده   ،به 
درراهنمایی محدودی  وجود    بارۀهای  عالی  آموزش  سطح  در  خلاقیت  تسهیل  چگونگی 

  بنابر ؛  های دانشگاهی واضح و آشکار نیستو راهبردهای تحقق آن در محیط  (2023  4)ری،دارد
توانند از نظر محیطی خلاق باشند؟ از  چگونه می گاههاماند که دانشاین پرسش باقی میاین،  

به دنبال شناسایی راهبردهای تحقق خلاقیت    ،همین رو با رویکردی کیفی  پژوهش حاضر 
 و مؤسسات آموزش عالی است.  گاههامحیطی در دانش

 . مبانی نظری پژوهش 1
تواند ناشی از تعداد زیاد  که می  ،یافته است  های خلاق افزایشاخیراً علاقه عمومی به محیط

و   5تورینگ )باشدکتابهای نفیس با موضوع فضاهای اداری خلاقانه و فضاهای یادگیری خلاق  

خلاقیت    ،د که چگونه یک زمینه یا محیط خاصن. محیط خلاق به این اشاره دار(2018همکاران،  
می تسهیل  میرا  تأثیر  آن  بر  یا  میشرا، گذاردکند  و  این  (2018  6)ریچاردسون  عوامل امر  .  شامل 

( یا فضاهای  برخطشناختی، آموزشی و فیزیکی یک محیط آموزشی رسمی)شخصی یا  روان
غیر موزهسن   یادگیری  مانند  میتی  باغها  یا  همکاران،    7اسنپ   -)جیندال شودها  عقید(2013و  به   ۀ. 

پاداش برای خلاقیت،    ۀشامل ارائ  ،های خلاقعناصر کلیدی محیط  ، (2001)8درایور  زمان و 
  ، نقش محیط  ؛کلی  طور  پذیری، تشویق تفکر واگرا و ترویج همکاری است. بهخطرتحریک  
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 1)بگتو و کافمن، شامل فضای فیزیکی، روابط بین فردی و در دسترس بودن منابع و پشتیبانی است

توانند خلاقیت و نوآوری کارکنان  کند که میمحیط خلاق به بسیج عواملی کمک می  .(2014
 ( 2023 2)کال و صهیب، .را در سازمان ارتقا دهند یا مانع آن شوند

انتفاعی،    های کاری بر اساس نوع صنعت یا بخش)مانند انتفاعی، غیرخلاقیت در محیط
در بافت  .  (2007و همکاران،    3)هانترمتفاوت است  ،تولیدی، صنعتی، آموزشی و تحقیق و توسعه(

عالی، دانشگاهیطی مح  آموزش  و    ،های خلاق  فضایی  روابط  سازمانی،  ساختارهای  شامل 
اجتماعیمحیط فر  ،های  تسهیل  میابه  کمک  خلاق  و    (2015  4مئوسبورگر،)ندنکیندهای 
علمی و پژوهشگران    های فکری مرتبط با خلاقیت را در دانشجویان، اعضای هیئتتوانایی

می دیلون، )دهدپرورش  و  هملین  .(2006  5لوئی  نظر  همکاران  6طبق  محیط  ،(2008)و  های  مفهوم 
بر اهمیت تجزیه افراد یا گروه دانشگاهی خلاق  بین  ها و محیط اطرافشان  وتحلیل تعاملات 
نیز معتقد است مفهوم    (2018)7کند. کارپف اوری تأکید میبرای درک خلاقیت علمی و فن 

خلاق» دانش  « فضای  شناختی  به  گاهها،در  سیستم  یک  میمول   -عنوان  توصیف  که  د  شود 
کند. چنین محیطی برای  خلاقیت را تحریک و تفکر خلاق را در میان دانشگاهیان ترویج می

اقتصادی آن حائز اهمیت است    -ایجاد انگیزه در یادگیری، ایجاد دانش و کاربرد اجتماعی 
 محور کمک کند.دانش  ۀسازی متخصصان برای جامع تواند به آمادهو می

در حوز محیطی  نظری خلاقیت  مبانی  و  ادبیات  عالی  ۀبررسی  دو    ،آموزش  از  حاکی 
بر محیط    ،که بر محیط بیرونی و درونی دانشگاه تأکید دارند. در رویکرد اول  استرویکرد  

  ی آمیز دوسویه و حمایتی با دیگر فعالان منطقه در هدفک یارتباط تحربیرونی دانشگاه و یک  
دانشگاه در این مدل،   یفراهم آوردن محیط پرآفرینش تأکید شده است. اعضا  برایمشترک  

شرکا دیگر  با  زنده  گفتمان  جستجوی  می  یدر  تازبیرونی  منظرهای  و  جرقه  تا    ۀباشند 
بهها، اجازهخود و دیگر گستره  ۀموردعلاق  پتانسیل خلاقانه  یافته و  صورت کامل   ی ظهور 

بیاید این رویکرد،    .(1393،  همکاران  پور)نبیامکان خودنمایی  اساس  نواحی  بر  به  باید  دانشگاه 
دانشگاه در تعامل با    ؛بپردازد. به عبارتییابد و در آن به تکاپو  قلمرو خود دست    ی ازدورتر

محیط، باید پیشگام باشد و به اشخاص ثالث نشان دهد که چه خدمات، اشکال ادراکی و 
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تواند اسباب منفعت دوجانبه  ها میمنابع مختلفی را در اختیار دارد که استفاده از آنها در پروژه
ظهور رساند،    ۀرا فراهم آورد. دانشگاهی که اراده دارد توانمندی خود را بدین طریق به منص

کند، بلکه آن  های مثمر ثمر را در خود ایجاد میتنها استعداد دسترسی و برقراری ارتباط  نه
 ( 2020 1بارنت،).کندرا شکوفا نیز می

مثال، رای  برند.  تمرکز دا  گاههانهادی دانشدر رویکرد دوم، پژوهشگران بر محیط درون
را    (2007)2لوکاس  آموزشی  و  »فضای  اجتماعی  فیزیکی،  ابعاد  شامل  چندبعدی  ساختاری 
ایجاد فضای آموزشی مهم  « علمی برای  ابعاد  این  اظهار داشته است  و   اندتوصیف کرده و 
به  (2013)3آموزش و یادگیری خلاقیت را پرورش دهند. سالین  ، ابعاد  ۀتوانند در هم می   نیز 

های  عامل یا ویژگی درونی را برای محیط  9  ، های خلاق و غیر خلاقمنظور تمایز بین محیط
تنوع،   صلاحیتها،  جماعت،  احساس  بلندنظری،  از:  عبارتند  که  کرد  ذکر  آموزشی  خلاق 
بر این کال و   اعتماد و تحمل، یکسانی، کنجکاوی، آزادی ذهنی و دامنه کوچک. علاوه 

جمله    (2023)صهیب از  مختلفی  عوامل  توسط  دانشگاه  یک  خلاق  محیط  که  دادند  نشان 
فن  ادغام  و  خلاقانه  فضاهای  معماری  طراحی  نوآورانه،  آموزشی  شکل  رویکردهای  اوری 

  ، نیز بین پنج نوع مختلف فضاهای خلاق  (2012)طور مشابه، تورینگ و همکاران  گیرد. بهمی
کند و افراد از  مراقبه را فراهم می  که امکان تفکر و  « فضای انفرادی»(  1اند:  تمایز قائل شده

فضای  »(  2  ؛کنندتنهایی استفاده می  گیری شخصی و کار یا یادگیری بهاین فضاها برای کناره
کند و با سروصدا، بازیگوشی و  افراد را به برقراری ارتباط با یکدیگر دعوت می  که  « تیمی 

دهد تا آزمایش  که به افراد اجازه می  « بندیفضای سرهم»(  3  ؛شودتعاملات تیمی مشخص می
توانند  که در آن افراد می  «فضای ارائه»(  4  ؛ ی دانشگاهگاههاکار  ،مثالرای  و اختراع کنند، ب

به  یا  دهند  نشان  و  ارائه  را  خود  کار  ورودی  فعالانه  از  منفعلانه  سخنرانیطور  ها(  ها)مانند 
انتقال»(  5  ؛ استفاده کنند تبادل غیر مانند راهروها وجود دارد ک   « فضاهای  برای  و    ه  رسمی 

برای  شود. مستقل از نوع، تورینگ و همکاران کارکردهای مختلفی را  گفتگو استفاده می
شناسایی کردند به  ؛فضای خلاق  فضا  الف(  به  مانند  فضا  دانش، ب(  مخزن  عنوان    عنوان 

عنوان یک فضای    یند، د( فضا بهاعنوان تجلی فر  شاخص یک فرهنگ خاص، ج( فضا به 
 . عنوان منبع تحریک خلاقیت ( فضا بهـو ه اجتماعی
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عنوان ساختارها و عناصر    به   « خلاقیت محیط دانشگاهی » ،کلی در پژوهش حاضر  طور  به
علمی و  اجتماعی  فیزیکی،  می  ،اداری،  تعریف  دانشگاه  برون  و  درون  ضمن  در  که  شود 

می کمک  نوآوری  و  خلاقیت  تسهیل  به  خلاقانه،  کاری  فرایندهای  از  این  حمایت  کنند. 
می سازهن توانساختارها  داخلی  طراحی  و  چیدمان  از  موقعیت  د  و  مکان  تا  دانشگاهی  های 

شبکه و  روابط  و  شهری  بافت  یک  در  دروندانشگاه  ارتباطی  با  های  روابط  تا  دانشگاهی 
 د. ن نفعان بیرونی را پوشش دهذی

 . مبانی تجربی پژوهش 2
به  آنجا   از متخصصان خلاق  نقش  فزاینده  که  حیاتی میطور  اقتصاد  برای  شود، درک  ای 

حیاتی از    ۀبه یک حوز  ،کننددهند و حفظ میهای خلاق را پرورش میعواملی که محیط
و مطالعات متعددی تأثیر چشمگیر محیط کار    (2016و همکاران،    1ارده-)ونتحقیقات تبدیل شده

و همکاران،    3؛ دول2009  2مئوسبرگر،).بر خلاقیت و نوآوری در محیط کار را برجسته کرده است

2011) 
عنوان  خلاق بههای آموزشی و دانشگاهی نیز مطالعه خلاقیت و فضای فیزیکی در محیط

می که  خلاقیت  پرورش  برای  بین  ظرفی  مؤثر  همکاری  همچنین  و  فردی  خلاقیت  تواند 
های خلاق را ارتقا بخشد، موضوع بسیار مهمی بوده که همواره مورد توجه پژوهشگران  گروه 

نشان دادند که ساختارهای نظارتی   ( 1399)مثال، داورپناه و همکارانرای مختلف بوده است. ب
خلاقیت محیطی    ۀدر زمین   ،خلاق، انجمنهای تخصصی خلاق و دفاتر ارتباط با جامعه و صنعت

در پژوهش خود    (2020)کنند. بارنتنفعان بیرونی نقش مهمی ایفا میو تعامل دانشگاه با ذی
المللی و فراملی مستلزم خلاقیت در فعالیتهای بین   گاههاخلاقیت محیطی در دانش  نشان داد که

در پژوهشی با    (2022)4البول و لامبریوکار و صنعت است.  با دنیای کسب  خود و در تعامل
پذیری فضا از نظر شکل و مبلمان  محیط یادگیری خلاق نشان دادند که انعطاف  ۀ هدف مطالع

قابل انعطاف با مبلمان ثابت بر تجربه یادگیری دانشجویان تأثیر    اتاقها در رابطه با فضاهای غیر
پژوهش   نتایج  دارد.  آستانه  (2023) ریمثبتی  فضای  روابط،  و  گفتگوها  که  داد  و  نشان  ای 

دانشگاهیان میان  در  خلاقیت  شدن  پدیدار  عامل  سه  محمد  . اندرهبری  و  در    (2024)5احمد 
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توجهی پتانسیل خلاقیت    طور قابل تواند بهحمایتی می  پژوهش خود نشان دادند که یک جو  
، دار  (2024)1و عملکرد تحصیلی دانشجویان را بهبود بخشد. نتایج مطالعات کریون و فریک

ای  نیز بر نقش محیط آموزشی، مهارتهای حرفه  (2024)3و کارونارانته و کالما  ( 2024)2و رادر 
و طراحی مناسب تکالیف در خلاقیت دانشجویان و بهبود    برخط آموزش    ۀاساتید در حوز

 اند.تفکر خلاق آنها تأکید داشته
خلاقیت و    بارۀشده درتحقیقات انجام  خصوصکلی، بررسی ادبیات موجود در    طور  به

حاکی از آن است که گرچه اهمیت پرورش خلاقیت، شناسایی    ،نوآوری در آموزش عالی
خلاقیت در آموزش عالی و خلاقیت در تدریس و تأثیر مثبت   ۀکنندچالشها و عوامل تسهیل

  ۀ مطالع  ،حال  این   با  ؛های خلاق یادگیری همواره مورد توجه پژوهشگران بوده استمحیط
معدود .  بحث قرار گرفته استمورد  ندرت    خلاقیت در آموزش عالی به  ۀعوامل محیطی توسع 
دانشگاه خلاق را مطالعه    ۀاشکال خلاقیت دانشگاهی و اید،  طور خاص   پژوهشهایی هم که به

همکاران،  2020،  )بارنتانددهکر و  داورپناه  بیرونی  ؛(1399؛  محیط  بر  تأکید  به    ،ضمن  توجه  بدون 
جربی برای تحقق خلاقیت  مطالعات نظری بوده و راهبردهای ت صرفاً  محیط درون دانشگاهی،  

نکرده ارائه  همین رومحیطی  از  دنبال شناسایی    ،اند.  به  با رویکردی کیفی  پژوهش حاضر 
. در نهایت، این مطالعه با توجه به  استخلاقیت محیطی در آموزش عالی    تحقق راهبردهای  

به گسترش ادبیات    کمک، منجر به تدوین الگویی خواهد شد که ضمن  خودماهیت اکتشافی  
گیری متولیان  ذاری و تصمیمتواند مبنایی برای سیاستآموزش عالی، می  ۀپژوهش در حوز

 امر در راستای بهبود آموزش عالی ایران باشد.

 روش و ابزار پژوهش ب(
کیفی از نوع    ،هاکاربردی و بر اساس روش گردآوری داده  ،پژوهش حاضر بر اساس هدف
شامل اساتید و خبرگان دانشگاهی از    ،پژوهش   ۀکنندگان بالقوپدیدارشناسی است. مشارکت

پژوهش  موضوع  با  ارتباط  در  که  بودند  دنیا  نقاط  شدند. مط   ،اقصی  داده  تشخیص  لع 
انجام    4«کلیدی  نظران»صاحبگیری نیز با استفاده از رویکرد هدفمند و به روش انتخاب  نمونه
ها در پژوهشهای کیفی متکی به دانش و تجارب  با توجه به اینکه اعتبار یافته ؛. به عبارتیشد

از بین اساتید و خبرگان دانشگاهی    کنندگانمشارکتکنندگان است، از همین رو  مشارکت
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سابق مشاور  ۀدارای  و  راهنمایی  یا  پژوهش  زمین   نامهرساله/پایان  ۀتألیف،  در    ۀ در  خلاقیت 
عالی عالی  (کلی  طور  به)آموزش  آموزش  در  محیطی  انتخاب    (طور خاص  به)و خلاقیت 

تا    هامصاحبهکه    طوری  به  ؛شدند. برای تعیین حجم نمونه نیز از اشباع نظری بهره گرفته شد
ایرانی    نظرانصاحبمصاحبه با    17مصاحبه)  25  ، تینها  درو    رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت

از اقصی نقاط جهان از طریق ایمیل( صورت    نظرانصاحبمصاحبه با    8حضوری؛    صورت  به
نیمه ساختاریافته بهره    ۀاز مصاحب  ،منظور گردآوری اطلاعات  به  ،پذیرفت. در پژوهش حاضر

مصاحبه  گرفته ابتدای  در  ذکر شد  ،شد.  پژوهش  به   و  هدف  ادامه  اصلی    در  سؤال  عنوان 
  گاهها کنندگان پرسیده شد: »راهبردهای تحقق خلاقیت محیطی در دانشاز مشارکت  ،پژوهش 

کدام عالی  آموزش  مؤسسات  مصاحبهو  انجام  حین  در  شرکتاند؟«.  به  در  ها،  کنندگان 
ها  ، مصاحبهآنانخصوص محرمانه بودن اطلاعات اطمینان داده شد و پس از کسب اجازه از 

است تعدادی از   . گفتنیدش مکتوب    ، وتحلیلمنظور تجزیه  انجام شد و صدا ضبط و سپس به 
 شده است. صورت ارسال فرم مصاحبه از طریق ایمیل انجام مصاحبه( به هشت ها )مصاحبه

دادهتجزیه جمع  هاوتحلیل  با  همزمان  دادهنیز  گرفتآوری  صورت  اتمام   .ها  از  پس 
مصاحب تجزیه مصاحبه،  هر  متن  می  ۀ وتحلیل  انجام  تجزیهبعدی  مصاحبهشد.  با  وتحلیل  ها 

مضمون  تحلیل  از روش  آتراید  1استفاده  دیدگاه  اساس  سطح    (2001)2استرلینگ-بر  سه  در 
)مقولات    4دهنده )کدها و نکات کلیدی موجود در متن(، مضمونهای سازمان3ی پایه مضمونها

)مضمونهای عالی  5آمده از ترکیب و تلخیص مضمونهای پایه( و مضمونهای فراگیر دست به
حصول اطمینان    منظور  بهعنوان یک کل( صورت گرفت.  اصول حاکم بر متن به  ۀگیرند  بر  در

اعتبار   شبک   هادادهاز  قابلیت  آمده  دست   بهمضامین    ۀو  کیفی،  اعتبارسنجی  معیارهای  از   ،
مطالع6اعتبار  طریق  خلاصه  ۀ)از  و  مکرر،  همکار  پژوهشگران  بازبینی  و  مرور  سازی، 

و  7یدپذیریأیت  کنندگان(،مشارکت پژوهش(  مراحل  تمام  تشریح  و  مستندسازی  طریق  )از 
 پژوهش( بهره گرفته شد.  ۀمینزتوصیف مبسوط و روشن از  ۀ )از طریق ارائ8قابلیت انتقال 
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 ها ( یافتهج
پژوهش از    حاضر  در  انجاممصاحبه  وتحلیلتجزیهپس  به  شده،  های  مربوط  مضامین 

  های نتایج آن در جدول  که  شد   استخراجراهبردهای تحقق خلاقیت محیطی در آموزش عالی  
 گزارش شده است.  2و  1

مربوط به مضمون فراگیر   ،هامصاحبه   از آمده دست به ۀ دهندمضامین پایه و سازمان  : 1جدول 
 خلاقیت محیطی در آموزش عالی 
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برد و اظهار  عنوان بدهی نام میای تحت عنوان فرهنگ بهرابینز از واژه 
ها همین فرهنگ علاوه بر کارکردهای مثبتی که  دارد که بعضی وقتمی

ها این است  کند. یکی از این محدودیتدارد برای ما محدودیت ایجاد می
اش  که هرچقدر این فرهنگ چسبندگیطوریشود. بهکه مانع خلاقیت می

دارتر باشد  تر باشد، درواقع مفروضاتش ریشهبیشتر باشد، نمادهایش قوی
های دانشگاه  بنابراین خلاقیت در محیط ...دارید. شما دیرتر ازش دست برمی

نیازمند فرهنگی حامی و مشوق برای تغییر و به چالش کشیدن رویکردهای  
 ( 1)م. کد  .گذشته است

ساختار سازمانی 
دموکراتیک، 
 باز و پویا 

دانشگاه خلاق شاید رویکردی است که مبتنی بر یک نوع مدیریتی است که  
این نوع مدیریت خود مبتنی بر یک فرهنگ باز، بر یک نوع تعامل افکار  

مراتب کم، تفویض اختیار زیاد، حرفه گرایی بالا باشد. ما  زیاد، بر سلسله
مون دست اساتید را در حرفه گرایی هم  گاههاها دانشحتی بعضی وقت

ازهمه ما نیاز به یک نوع ساختارهای خلاق داریم یعنی  بندند درواقع اول می
)م.  .ساختارهای دموکراتیک، باز، پویا با رسمیت، تمرکز و پیچیدگی کمتر

 ( 17کد 
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خلاقیت در  
معماری و  
 فضای کالبدی 

محدودی معماری  های ما جزء موارد خیلی خاص و اصولاً معماری دانشکده 
بدون هویتی است و معماری آکادمیک نیست یعنی دانشکده الهیات با  

 ( 10کد   )م..دانشکده مکانیک هیچ فرقی ندارد
تواند خلاقانه باشد مثلاً ساختمان یک دانشکده هنر  فضای یادگیری هم می

شبیه یک گیتار باشد. برای نمونه ساختمان بیمارستانی که در اتوبان همت  
برای مغز و اعصاب ساختن به شکل یک مغز است. این فضاهای فیزیکی  
مؤثرند. البته فضاهای غیر فیزیکی نیز مؤثرند. چه فضاهای فیزیکی و جه  

کی باید به نحوی باشد که برانگیزانند و مشوق خلاقیت و  فضاهای غیر فیزی
هایی برای بحث و گفتگو و مباحثه. کافه  مشوق کار گروهی باشد. مکان

کتاب کافه نقد، کافه شعر در نظر گرفته شود؛ یعنی ساختمان به شکلی باشد  
را ببینند. به شکل یو  آیند تلاقی کنند، هم که افراد وقتی از اتاقشان بیرون می

مانند یا یک ساختار مثلثی باشد طوری که به هم دیگر اشراف داشته باشند و  
آیند در فضای  هایشان بیرون میهای مختلف وقتی از کلاسدانشجویان رشته

)م.  .کنندباز حدفاصل بین این سه چهارتا ساختمان همدیگر را ملاقات می
 ( 12کد 

موقعیت و مکان  
 دانشگاه 

فقط معماری و فضای سبز نیست گاهی لوکیشن دانشگاه هم بعدی از  
ولی  بسترهای لازم برای خلاقیت است. اینکه دانشگاه شما در دره سیلیکون

شده باشد یا به بیرون از شهر پرتت  نزدیک سه تا صنعت واقعدر آمریکا و 
کرده باشند، منطقاً دانشگاه صنعتی در بین و ارتباط با صنایع باشد بیشتر  

زهرا باشد  تواند منجر به خلاقیت و نوآوری شود تا اینکه روبروی بهشتمی
ای در مورد  و مهندس برقی باشی و مرده ببینی. قاعدتاً در مورد دوم هیچ ایده 

 ( 11کد م. .)آیدبرق به ذهنت نمی

ایجاد فضایی  
 برای تعامل 

یک فضای تعامل ایجاد شود علاوه بر تعامل درونی تعامل بیرونی نیز حائز  
تواند در حقیقت  اهمیت است. نفس تعامل و گفتگو در محیط داخلی می

دانیم چه  نمییک فضای خلاقانه را دامن بزند. حالا بعدازاین گفتگو ما 
هایی که تعامل علمی و  خواهد شد ولی احتمال بروز خلاقیت در محیط

کد  )م. .صدایی هستهای تکها بالاست بیشتر از محیطکارشناسی در آن
16 ) 

مدیریت 
 مشارکتی

نفعان و  دانشگاه مشارکتی اداره بشود یعنی دانشجویان، اساتید و همه ذی
حقان در آن مشارکت داشته باشند و به نظریات واگرا که از طرف  ذی

ها و جسارت  که ممکن است ارائه شود توجه کند به آناساتید یا دانشجویان 
 ( 13کد )م. .آنها میدان بدهد



  123...در دانشگاهها  یطیمح  تیتحقق خلاق یراهبردها ییشناسا

ی
هبر

ی ر
یبان
شت
و پ
د 
عه
ت

  
در  

ت 
لاقی

 خ
ی
ستا
را

 

مندی از یک رهبری نهادی است که نسبت به خلاقیت  خلاقیت مستلزم بهره 
های خود  ریزیو نوآوری تعهد داشته باشد و همواره در تصمیمات و برنامه

دهد. رهبری که از شرایطی  خلاقیت و نوآوری را موردتوجه قرار می
پشتیبانی کند و شرایطی را فراهم کند که بتواند رفتار کارآفرینی را تحریک  

های مستقر، کند. رهبری که جامعه دانشگاه را به زیر سؤال بردن ایده 
یری، تحمل شکست و تحمل اقدامات خلاقانه ترغیب  پذرخطتحریک 

 (24)م. کد .کند

محیط  
و   یادگیرنده 

 مدیریت دانش

دانش است. دانشگاه باید دانش قوی داشته   ،یکی از ستون فقرات خلاقیت
باشد به عبارتی زیرساخت خلاقیت، مدیریت دانش است و خود دانشگاه  

 (19کد )م. .باید یک محیط یادگیرنده باشد

ط ب 
حی
م

ی
) یرون

ون
 بر
ی
دها

هبر
را

ی( 
هاد

ن
 

اسکن و پایش  
 محیطی 

خلاقانه ما  خود بحث اینکه چگونه با پویایی محیطی برخورد کنیم در کنش 
دارد یکی از مشکلاتی که  خیلی مهم است. اسکن محیطی خیلی نقش مهمی 

کنم این است که ما خیلی پایش محیطی  داریم فکر می گاههاما در دانش
 ( 1کد )م. .طور نیست که واقعاً بریم داخل بطن جامعهنداریم یعنی این

ت  
اقا
اتف
 و 
ئل
سا
ه م
ه ب
وج
ت

ح 
سط
در 
عه 
جام

ی 
رفت
مع

ی،  
حل
م

قه
نط
م

ین
و ب
ی 
ا

لی 
لمل
ا

 
ترین اتفاقی که باید برای دانشگاه اتفاق بیفتد این است که درهایش را  همم

فقط جامعه محلی و  به سمت اتفاقات معرفتی جامعه باز کند و لزوماً نه
المللی نظیر  شود. در حل معضلات بینای بلکه شامل جامعه جهانی میمنطقه

کد  )م..ریسم مشارکت و همکاری داشته باشدزیست و تروفقر، مسائل محیط
8) 

تعامل سازنده با  
 دولت

تواند خلاقیت داشته باشد یعنی بر  دانشگاه در زمینه تعامل با دولت نیز می
گذاری در سطح کلان تأثیر بگذارد و با دولت تعامل داشته باشد،  سیاست

به   گاههادانشمشاوره خلاق بدهد، برای دولت حل مسئله کند؛ یعنی ورود 
 (6کد  )م. .گیری سیاسی و کمک به دولتهاگذاری و تصمیمحوزه سیاست

تعامل با  
نهادهای  
 فرهنگی 

ی مختلف هنری، فرهنگی، ادبی  گاههاباید محل برگزاری نمایش  گاههادانش»
محل برپایی همایشها و   ،کلی طور   های خود باشد. بهمتناسب با رشته

 . (4کد )م. «.نشستهای فرهنگی و بین فرهنگی باشد
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گی 
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ت 
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ا

 

ا دادن استقلال و باز گذاشتن درهای دانشگاه بتوان شرایط را برای پذیرش  ب
دانشجویان خارجی از ملل و اقوام مختلف فرهنگی فراهم آورد. این امر 

دهد و ظرفیت  ی فرهنگی قرار میگاهها برای تکثر نمکان دانشگاه را محلی 
ی کشور باید نسبت به دیگر گاههابرد. قاعدتاً دانشتحمل و انتقاد را بالا می

رود در مقایسه با  پذیرتری باشند. انتظار میهای انعطافنهادهای جامعه مکان
هر نهاد دیگری، دیگرانی که ازلحاظ فرهنگی، نژاد و زبانی که با من  

تر باشند.  پذیرشتر و قابلقبول ترند قابلعنوان استاد یا دانشجو متفاوتبه
های خاص دست بالاتر  هرچند دانشگاه در زمینه فرهنگ و آموزش فرهنگ
 ( 8کد )م. .را دارد که دیگران را شبیه خودش کند

دانشگاه باید به تنوع فرهنگی اهمیت بدهد. خود تنوع فرهنگی در محیط  
ها مختلف در  برد چون فرهنگدانشگاه احتمال بروز خلاقیت را بالا می

کنند وقتی متنوع باشند و این تنوع به غنای  محیط دانشگاه باهم تلاقی می
کند و این غنای فرهنگی احتمال بروز خلاقیت را بالا  فرهنگی کمک می

 ( 6کد )م. .بردمی

  سکوهایایجاد 
لازم برای  
تسهیل  

مشارکت اساتید  
و دانشجویان در  

 صنعت 

هایی جهت مشارکت اساتید و دانشجویان در  انشگاه باید بستر و برنامهد
های تأثیرگذار تنظیم کند. برای اساتید این  جامعه، کارآموزی و سایر شیوه 

عنوان بخشی از الزامات ترفیع و دوره تصدی در نظر  ها را بهنوع فعالیت
های  ریزی این موارد برای دانشجویان کمکبگیرد و برای انجام و برنامه

 ( 18کد )م..مالی یا مرخصی در نظر بگیرد
دهنده استارت آپ را برای دانشجویان سال آخر توسعه  های شتاببرنامه

)م.  .ها را با صنایع محلی تبلیغ، توسعه و تأمین مالی دهنددهید تا بتوانند پروژه 
 ( 21کد 

جدول  همان در  که  می  1طور  از    ،د شومشاهده  نظر   ،مصاحبه   25پس  طبق 
مضمون    دوراهبردهای تحقق خلاقیت محیطی در آموزش عالی در قالب    ،شوندگانمصاحبه
 مضمون پایه سازماندهی شدند. 14دهنده و سازمان

 هامصاحبه از آمده دست فراوانی و درصد فراوانی مضامین به  : 2جدول 

ن 
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ض
م
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 شوندهکد مصاحبه  پایهمضامین 

نی
اوا
فر

نی 
اوا
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طی
حی
ت م
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ق و گشوده سازمانی حامی، مشو  فرهنگ
 در برابر تغییرات 

1-3-4-6-8-9-
12-15-17-22 

 40 نفر 10

 ساختار سازمانی دموکراتیک، باز و پویا
1-3-4-9-12-17-

19-21-22 
 36 نفر  9
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 خلاقیت در معماری و فضای کالبدی 
5-10-11-12-15-16-

25 
 28 نفر  7

 12 نفر  3 15-12-11 موقعیت و مکان دانشگاه

 ایجاد فضایی برای تعامل
5-11-12-15-16-

23 
 24 نفر  6

 12 نفر  3 19-17-13 مدیریت مشارکتی 

راستای  تعهد و پشتیبانی رهبری در 
 خلاقیت

 20 نفر  5 2-13-17-19-24

 4 نفر  1 19 محیط یادگیرنده 

نی
رو
ط بی

حی
م

 

 20 نفر  5 20-14-12-8-1 اسکن و پایش محیطی

توجه به مسائل و اتفاقات معرفتی جامعه  
 المللیای و بیندر سطح محلی، منطقه

1-6-8-10-11-
13-14-15-16-
17-18-19-20 

 52 نفر 13

 4 نفر  1 6 تعامل سازنده با دولت 

 4 نفر  1 4 تعامل با نهادهای فرهنگی 

 اهمیت دادن به تنوع فرهنگی 
6-8-10-12-13-

23 
 24 نفر  6

های لازم برای تسهیل مشارکت اساتید سکوایجاد 
 و دانشجویان در صنعت

1-9-16-18-20-
21 

 24 نفر  6

شده برای تحقق خلاقیت  شود، راهبردهای شناساییمشاهده می  2طور که در جدول  همان
بار مورد   13و حداکثر    بار  یکشوندگان حداقل  محیطی در آموزش عالی توسط مصاحبه

نتایج جدول  اشاره و تأکید قرارگرفته اکثر  حاکی از آن است که طبق نظر    2اند. همچنین 
به ترتیب    ،در آموزش عالی  پایه مربوط به خلاقیت محیطی   ضامین از بین م  شوندگان،مصاحبه

المللی«،  ای و بین »توجه به مسائل و اتفاقات معرفتی جامعه در سطح محلی، منطقه  امین مض
ق و گشوده در برابر تغییرات«، »ساختار سازمانی دموکراتیک،  سازمانی حامی، مشو   »فرهنگ

»ایجاد   و  تعامل«  برای  »ایجاد فضایی  معماری و فضای کالبدی«،  پویا«، »خلاقیت در  باز و 
ترین نشانگرها و  های لازم برای تسهیل مشارکت اساتید و دانشجویان در صنعت« مهمسکو 

عالیراهبرده آموزش  محیطی در  تحقق خلاقیت    ،1در شکل    .اندای خلاقیت  راهبردهای 
خلاقیت   ،شودیمکه مشاهده   طورهمانشده است.    اختصار ارائه  محیطی در آموزش عالی به

  شده ییشناسادانشگاه است و راهبردهای    یدانشگاهی مستلزم پویایی محیط درونی و بیرون



126   27در دانشگاه اسلامی، شماره  مدیریتفصلنامه علمی 

تمامی ساختارها و عناصر فیزیکی، اجتماعی و علمی در درون و بیرون دانشگاه را پوشش  
 .دهدیم

 
 راهبردهای تحقق خلاقیت محیطی)درونی و بیرونی( در آموزش عالی : 1شکل 

 گیری ( بحث و نتیجهد 
با هدف شناسایی راهبردهای تحقق خلاقیت محیطی در آموزش عالی   پژوهش حاضر 

متخصصان    نیمه ساختاریافته با   ۀاز مصاحب  ،پژوهشمنظور پاسخگویی به سؤالات    انجام شد. به
داده اساس  بر  شد.  گرفته  بهبهره  مشارکت  دست  های  با  مصاحبه  از  و آمده  کنندگان 

توان گفت که مضمون اصلی خلاقیت محیطی در  می ،ای آنهاوتحلیل مستمر و مقایسهتجزیه
بعد   دو  بر  مشتمل  عالی  درون  استآموزش  خلاقیت  از:  عبارتند  خلاقیت  که  و  محیطی 

 محیطی.برون 
 بر  در   ،محیطی در آموزش عالیمضمون خلاقیت درون  ، کنندگانبر اساس نظر مشارکت

پایه    ۀگیرند مضمون  اشاره  استهشت  دفعات  ترتیب  به  شرکت  شدهکه   ، کنندگانتوسط 
ساختار سازمانی  «، »ق و گشوده در برابر تغییرات سازمانی حامی، مشو   فرهنگ»:  عبارتند از

«،  ایجاد فضایی برای تعامل، »خلاقیت در معماری و فضای کالبدی« «، »دموکراتیک، باز و پویا 
خلاقیت» راستای  در  رهبری  پشتیبانی  و  »« تعهد  مشارکتی،  »« مدیریت  مکان  ،  و  موقعیت 

 «.محیط یادگیرندهو »« دانشگاه
مشارکت از  کهبسیاری  داشتند  اظهار  در    فرهنگ  کنندگان  غالب  های  محیطسازمانی 

ای در ترغیب یا سرکوب خلاقیت دانشگاهیان دارد و بدون یک  کنندهنقش تعیین   ،دانشگاهی
مشو  باز،  روی فرهنگ  کشیدن  چالش  به  و  خطرپذیری  برابر  در  گشوده  و  معمول  هق  های 
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بیان   ترپیش طور که  های دانشگاهی داشت. همانتوان انتظار فعالیتهای خلاقانه در محیطنمی
به  ،شد که  نشد  یافته  پژوهشی  تحقق    گرچه  راهبردهای  شناسایی  و  مطالعه  به  طور خاص 

پژوهشهای متعددی بر نقش    ،حال  این   خلاقیت محیطی در آموزش عالی پرداخته باشد؛ با
کالیسکان و  )اندسازمانی در ترویج و تشویق خلاقیت و نوآوری سازمانی تأکید داشته  فرهنگ

لی2020  1ژو، مشارکت.  (2023  2، ؛  از  ساختار  تعدادی  بودن  مکانیکی  یا  ارگانیک  نیز  کنندگان 
های دانشگاهی مؤثر دانستند و اشاره داشتند  سازمانی را در پرورش خلاقیت و پویایی محیط

بلند و  عریض  ساختارهای  به  نسبت  تخت  محیط  ،ساختارهای  در  تسهیل خلاقیت  های  در 
  ( 2019)و همکاران  3هرمیداها، نتایج مطالعات  راستا با این بخش از یافتهدانشگاهی مؤثرترند. هم

های دانشگاهی مستلزم  نیز حاکی از آن است که خلاقیت در محیط  (2020)و کالیسکان و ژو
 . استساختاری دموکراتیک، باز و پویا 

کالبدی فضای  و  معماری  در  که    ،خلاقیت  بود  راهبردهایی  از  دیگر  یکی 
به عقیدمصاحبه تأکید داشتند.  بر آن  ها و معماری دانشکده  ،کنندگانمشارکت  ۀشوندگان 

دانش در  یادگیری  می  نه  گاهها فضاهای  معر تنها  و  هویت  دارای  در  تواند  بروز خلاقیت  ف 
در    کننده در تسهیل و تشویق خلاقیتنقش تعیین   دتوانهای دانشگاهی باشد، بلکه میمحیط

های آموزشی را از حالت یکنواخت و خشک درآورد. این  و محیط  دها داشته باشن این محیط
 . استهمسو   (2022)و البول و لامبری (2011) ها با نتایج پژوهش بول و همکارانبخش از یافته

ها، ساختمانها و  باید یادآور شد که معماری دانشکده  ،کنندگانراستا با نظر مشارکتهم
دانش باید تداعیگاهها فضاهای آموزشی در  ایران  ایرانی،    ؛سه هویت  ۀکنندی  یعنی هویت 

ای( باشد که ساختمان یا فضای آموزشی برای آن  هویت اسلامی و هویت تخصصی)رشته
علوم تربیتی و    ۀتوان ادعا کرد یک دانشکدزمانی می  ؛ تدارک دیده شده است. به عبارتی

ف معر   ،که تصویر دانشکده ،ستا شناسی از نظر معماری از خلاقیت محیطی برخوردار  روان
هر سه هویت مذکور باشد و اگر تصویر این دانشکده بدون سردر در معرض دید افرادی  

با توجه به نمادها، اِلمانها، مصالح و طرح    قرار گیرد که قبلًا به آن دانشکده مراجعه نکردند،
شناسی  های علوم تربیتی و روانبه کاررفته بتوانند حدس بزنند این ساختمان مربوط به رشته

دانش  از  یکی  استگاههادر  ایران  به  ای ویژگی  ؛ی  دانشکده  که  معماری  در  و  ندرت  ها 
راستا همین  در  است.  شده  رعایت  کشورمان  در  دانشگاهی  و    ، ساختمانهای  زرافشانی 

 
1. Caliskan & Zhu 

2. Lee 

3. Hermida 
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ایران که همواره با تأکید بر   ۀمعماری گذشت در پژوهش خود نشان دادند که  (1400)همکاران
  ۀ از جایگاهی ویژه برخوردار بوده، در عصر حاضر با پیدایش واژگان دوگان  ،ارزشهای پایدار

آمیز به گذشته تا فریفتگی الگوهای غربی، دچار نوعی  ت و مدرنیته، از میان نگاه حسرتسن 
گیری نظام آموزشی  شکل  ،(1400). طبق پژوهش زرافشانی و همکارانسردرگمی شده است

نظر قرار دادن ارزشهای معماری بومی، بازنگری در سرفصل و    با مد   ،گرا در معماریتهوی
تواند معماری معاصر ایران را به مسیر  واحدهای درسی، اصلاح سیستم جذب دانشجو و ... می

نیز توجه به مسائل فرهنگی در    (1399)و همکاران. داورپناه  اصلی و بازیابی هویت بازگرداند
های دانشگاهی را از جمله نشانگرهای خلاقیت فرهنگی در  ها و ساختمانمعماری دانشکده

 های دانشگاهی ذکر کردند. محیط
مصاحبه نهبرخی  که  داشتند  اشاره  نیز  مکانی    شوندگان  موقعیت  بلکه  معماری،  تنها 

های دانشگاهی  و مؤسسات آموزش عالی نیز در بروز و تشویق خلاقیت در محیط  گاههادانش
ای در  کنندهنقش تعیین   ،قرار گرفتن دانشگاه در بطن جامعه و صنایع  ، ها. طبق یافتهاستمؤثر  

احداث دانشگاه صنعتی در فضایی که صنعتی نیست یا   ،شکخلاقیتهای دانشگاهی دارد. بی
دانشکد شهریجامعه  ۀاحداث  اجتماعات  و  شهر  از  بیرون  که    ،شناسی  شد  خواهد  باعث 

برقرار نکنند    ارتباط نفعان خود  های تخصصی خود با میدان عمل و ذیدانشگاهیان در رشته
طرفین ادبیات همدیگر را درک نکنند و  ه  به اینک منجر خواهد شد    ،همین عدم ارتباط  که

ارائ  باشند. در همین راستا  ۀنتوانند در  اثربخش  به جامعه محلی خود    ( 2007)1پاول  ،خدمات 
باید   دانشگاه  اساتید  که  است  داشته  جدید»اظهار  تخصصی  همکاری  را    « یجوامع  در 

خواهند   مجبور  آنها  که  معناست  بدان  این  دهند.  توسعه  بیرونی  شرکای  با  د  شتنگاتنگ 
کنندبازاری فکر  آن  ؛تر  تج چناننه  شبیه  بهکه  بلکه  بتوانند  گونهار شوند،  که  ای  مکالمهای 
 گرایانه با شرکای بیرونی داشته باشند.واقع

صدایی نبودن و ترویج دیالوگ نیز در بروز تک  ،کنندگانبرخی از مشارکت  ۀبه عقید
بر ایجاد فضایی برای تعامل   ، های دانشگاهی مؤثر خواهد بود. از همین روخلاقیت در محیط

اند ها، پژوهشهای متعددی تأکید کردهراستا با یافتههای دانشگاهی تأکید داشتند. همدر محیط
اها  ؛ علی ط1392،  همکاران)بیسادی و  .کندکه تعاملات باز در خلاقیت و نوآوری نقش مهمی ایفا می

 ( 2016و همکاران، 

 
1. Powell 
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شوندگان بود. بنا بر  مدیریت مشارکتی نیز یکی دیگر از راهبردهای مورد تأکید مصاحبه
  گاهها، جای تفکر همگرا در مدیریت دانش  غالب بودن تفکر واگرا به  ،کنندگاننظر مشارکت
نتایج  ها خواهد داشت.  های در ترویج و تشویق خلاقیت در فعالیتها و روی کنندهنقش تعیین 

همکاران و  احمد  فرهنگ    (2016)پژوهش  و  مدیریت  خلاقیت    مشارکتینقش  ارتقای  در 
می  سازمانی اثبات  مشارکتکند.  را  از  تعدادی  مدیریتی،  سبک  بر  اظهار  علاوه  کنندگان 

داشتند که تعهد رهبری به نوآوری و خلاقیت و حمایت و پشتیبانی از خلاقیت در عمل و نه  
گفتار خلا   ،در  تحقق  راهبردهای  از  دیگر  روی یکی  درونهقیت  فعالیتهای  و  دانشگاهی  ها 

ید  أی سازمانی تدر پژوهشهای مختلف تأثیر سبکهای رهبری بر خلاقیت فردی و    خواهد بود.
 ( 2023؛ ری، 2020، و همکاران 1شفیکویی ).شده است

نهادی  مدیریت دانش و یادگیری سازمانی نیز یکی دیگر از راهبرد تحقق خلاقیت درون
مشارکت توسط  که  است  عالی  آموزش  از  در  برخی  نظر  بنابر  شد.  مطرح  کنندگان 

افزایی  های دانشگاهی منجر به هممدیریت دانش و یادگیرنده بودن محیط  ،کنندگانمشارکت
و  مومیوند  پژوهشهای  نتایج  شد.  خواهد  فرایندها  در  نوآوری  و  خلاقیت  نهایت  در  و 

تأثیر مدیریت دانش و یادگیری سازمانی بر خلاقیت    (2019)و میری و همکاران  (1400)همکاران
 ده است. کرید أی و نوآوری سازمانی را ت

برون خلاقیت  با  ارتباط  مشارکتدر  نیز  عالی  آموزش  در  برمحیطی  شش    کنندگان 
:  عبارتند از  ،کنندگانمضمون تأکید داشتند که به ترتیب دفعات مورد اشاره توسط شرکت

منطقه» معرفتی جامعه در سطح محلی،  اتفاقات  و  مسائل  به  بین توجه  و  »المللی ای  ایجاد    «، 
اهمیت دادن به تنوع  «، »های لازم برای تسهیل مشارکت اساتید و دانشجویان در صنعتسکو 

 . تعامل با نهادهای فرهنگی« و »« تعامل سازنده با دولت»، اسکن و پایش محیطی« «، »فرهنگی
از جمله راهبردهایی    ،توجه و حساسیت نسبت به اتفاقات معرفتی جامعه در سطح مختلف

داشتند.  کنندگان بر آن تأکید  دانشگاهی است که بسیاری از مشارکتتحقق خلاقیت برون
اجتماعی پاسخگویی  که  است  دانش مهم  ،بدیهی  ویژگی  چهار  گاههاترین  نسل    و  استی 

موجب آن منابع عظیم خود را    دانند که بهی موفق، »تعهد به جامعه« را ابزاری میگاههادانش
. از همین رو،  (2011  2)باربارا،گیرندبرای مقابله با مشکلات اجتماعی، مدنی و اخلاقی به کار می

از    دانشگاهی  متخصصان  و  خدمات اجتماعی مشارکت داشته باشند  ۀ باید در توسع  گاههادانش

 
1. Shafique 

2. Barbara 
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شواهد حاکی از   ،حال  این   با.  (2010  1بوئن، )دانش خود برای حل مشکلات جامعه استفاده کنند
شناسی  خلاف انتظار، مرجعی برای ثبت و ضبط و آسیب  ی ایران برگاههاآن است که دانش

نیستند جامعه  پردامنه  مصائب  تحلیل  کنندگان(1396نژاد،  )آرینو  مشارکت  نظر  طبق   .،  
پاسخگویی اجتماعی دانشگاه و دانشگاهیان مستلزم پایش محیطی و حضور فعال دانشگاهیان  

 در میدان جامعه است. 
دیگر    از  ،صورت فرصت مطالعاتی یا کارورزی  به  ،حضور اساتید و دانشجویان در صنعت

عقید  استراهبردهایی   به  تعیین   ،کنندگانمشارکت  ۀکه  تحقق خلاقیت  کنندهنقش  در  ای 
حضور دانشگاهیان در میدان و    ،کنندگاندانشگاهی دارد. بنا بر نظر برخی از مشارکتبرون 

شک، بصیرت  های لازم است. بیسکومستلزم ایجاد    ،بطن جامعه و تعامل با محیط اطراف
رو،    این   از   .دانشگاهیان همراه با بینش بازیگران بیرونی منافع متقابل را به همراه خواهد داشت

فقط در دانش( باید الگوی کار دانشگاهی باشد؛    کلی)و نه  طور  به  ،درگیر شده با اجتماع
پازی و  واقعی  شدن  درگیر  طریق  از  همۀ یرا  با  دانشگاه    دار  یک  که  است  بیرونی  شرکای 
،  . در همین راستا(1399)داورپناه و همکاران،  تواند نقش خود را در تولید دانش ایفا بازی کندمی

ی ارتباط با جامعه و  هاکارگروه نشان داد که تشکیل دفاتر و    (2007)انجمن دانشگاهی اروپا
 ایفا کند.  ترگستردهبا جهانی  گاههادانشنقش مهمی در مشارکت  تواندمیصنعت 

کنندگان در  از جمله راهبردهای مورد تأکید مشارکت  ،دانشگاهی تعامل با نهادهای برون
کنندگان تعامل با  برخی از مشارکت  ۀراستای تحقق خلاقیت محیطی دانشگاهی بود. به عقید

محیط بر  تأثیرگذار  نهادهای  و  و  دولت  دانشگاه  نقش  بودن  پررنگ  و  دانشگاهی  های 
یکی    ،آموزش عالی  ۀخصوص در حوزه  ب  ، های دولتسیاستگذاری  ۀ دانشگاهیان در حوز

برون از راهبردهای تحقق خلاقیت  میان دولت و  دیگر  دانشگاه  دانشگاهی است. همکاری 
گانه بین دانشگاه، دولت و صنعت مورد توجه بوده  همواره در الگوهای مختلف ارتباط سه

دانشگاه با    تتعاملا   ی دانشگاه برط ی مح  تیخلاقدر  نیز    (2020)بارنت.  (1396)محمدهاشمی،  است
 تأکید داشته است.   یاسی و ارتباط با حوزه س  یجوامع محل  تعامل باف، رَتجارت و حِ یای دن

مشارکت دانشبرخی  تعامل  بر  نیز  و  گاههاکنندگان  داشتند  تأکید  فرهنگی  نهادهای   با 
و فرهنگی  در حوز  فعالیتهای  دانشگاهیان  و  دانشگاه  نشانگرهای    ۀ مشارکت  از  را  فرهنگی 

تعامل دانشگاه    ، (1399)دانشگاهی ذکر کردند. طبق پژوهش داورپناه و همکارانخلاقیت برون
ای و پژوهشی به نهادهای  تواند به شکل خدمات مشاورهو دانشگاهیان با نهادهای فرهنگی می
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و مشارکت و همکاری با نهادهای فرهنگی در برگزاری همایشها، نشستها، فعالیتها    فرهنگی
نمایش برخی مشارکتگاههاو  باشد.  بیرون دانشگاه  یا  اظهار  ی فرهنگی درون  نیز  کنندگان 

از جمله راهبردهای تحقق خلاقیت    ، داشتند که تکثرگرایی و اهمیت دادن به تنوع فرهنگی
در پژوهش خود نشان دادند   (2019)هرمیدا و همکاران  ،در همین راستادانشگاهی است.  برون 

می تشویق  را  فرد  خلاقیت  که  فرهنگی  ساختارهای  متشک که  تعاملات  کنند،  از  ل 
جمع و  فردگرایانه  فرهنگی  ارزشهای  است  ۀگرایانچندفرهنگی،  و    .فرهنگی  داورپناه 

  ۀ سازی زمین بر فراهم  گاههار دانش نیز در راستای تقویت خلاقیت فرهنگی د   (1399)همکاران
مل  دانشجویان  و  اساتید  ارائ حضور  و  دانشگاه  در  مختلف  فرهنگهای  و  آموزشهای    ۀیتها 

 اند.چندزبانه تأکید داشته

 پیشنهادهای اجرایی و سیاستی
ی  راستا هم باهاافتهبا  و  پژوهش  خلاقیت   اهمیت  به   توجه  ی  های  محیط  در   ترویج 

  برای   سیاستی  و  اجرایی  اقدامات  و  راهکارها  عنوان  به  توانندمی  لیذ  دانشگاهی، پیشنهادهای
 .شوند  گرفته نظر در گاههادانش
برابر  سازمان  فرهنگایجاد    منظور  به - در  گشوده  و  مشو ق  حامی،  تغییرات،  ی 

ی و دانشجویان  علم  ئتیه متشک ل از اعضای    راهبردهایی نظیر تشکیل »کمیتۀ تغییر«،
را   تغییرات  فرایند  از  و حمایت  نظارت  وظیفۀ  و    بر عهدهکه  تشویق  باشند؛  داشته 

ی نوآورانه دارند؛ و ایجاد  هادهیایا    کنندیمتقدیر از کارکنانی که به تغییرات کمک  
ی اطلاعات دربارۀ تغییرات تا همۀ افراد  گذاراشتراکبرای به    مؤثری ارتباطی  کانالها
 اثربخش باشند. ندنتوایمباشند،  انیدر جر

توانند رشد پیدا کنند که افراد دانشگاهی باور داشته باشند  زمانی می  تنهاروابط خلاق   -
بهمی امتحان کردن راه  توانند  بدون   قدر کافی در  باشند،  نو جرئت داشته  حلهای 

و    کارگاهها از همین رو، ایجاد فضایی برای برگزاری    آنکه گناهکار جلوه کنند.
بتواند   فرد  هر  آن  در  که  آزاد  دهد،  هاده یاسمینارهای  ارائه  را  خود  نوآورانۀ  ی 

 کارساز باشد. تواندیم

ارتباط نزدیکی با هم    ، و خلاقیت در معماری  گفتگودو راهبرد ایجاد فضای تعامل و   -
دارند. از همین رو، علاوه بر توجه به هویت تخصصی، ایرانی و اسلامی در طراحی  

ی« نظیر  چندکاربرد»ایجاد فضاهای    ی کاری، راهبردهایی نظیرهاطی مح ساختمان و  
برای  اتاقهاطراحی   استفاده  قابلیت  که  چندمنظوره  جلسات  کلاسهای  درسی،  ی 
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در    سبزی خلاقانه را داشته باشند؛ استفاده از گیاهان و فضای  گاههاکارگروهی و  
خلاقیت   افزایش  و  آرامش  موجب  که  دانشگاه  »شودیممحیط  ی  گاههاست یا؛ 

مانند   کردن  فکر  برای  مشخص  نواحی  ایجاد  یعنی  نشستن  هامحوطهخلاقیت«  ی 
راحت با امکانات جستجو، نوشتن و نقاشی کردن؛ فضای مخصوص برای نمایش  

و ایجاد »فضاهای    بخش الهامی دانشجویی که  هاپروژهآثار هنری و   باشد  دیگران 
توانند  ی فکر، میاتاقها را مطرح کنند مانند    هاده یانوآوری« که افراد بتوانند آزادانه  

 اثربخش باشند. 
اشاره به نزدیکی دانشگاه با    موقعیت و مکان دانشگاهخلاقیت در جایابی مناسب و   -

بنابر   ۀ در هنگام توسع   شود یمپیشنهاد    ،این  میدان پژوهشی و مطالعاتی خود دارد. 
و تناسب آن با مکان و موقعیت    ها رشتهو فضاهای دانشگاهی به ماهیت    هادانشکده

 محل احداث توجه شود. 
و شوراهای صنفی    هاکارگروهضمن تقویت    ،برای مدیریت مشارکتی در دانشگاه -

ایجاد کرد که به دانشجویان،   برخط سکوییک  توانیمی دانشگاهی، هاطی محدر 
اساتید و کارکنان اجازه دهد نظرات و پیشنهادهای خود را به اشتراک بگذارند. این  

در مرود   نظرتبادلجایی برای    ،ی بحث« فرمهاد شامل چند بخش باشد: »توانیم  سکو
« مختلف؛  در  ، « هاینظرسنج مشکلات  بازخورد  دریافت  و    استهای س   بارۀبرای 

مجازی«  »جلسات  کلیدی؛  برای   ،تصمیمات  ماهانه  یا  هفتگی  جلسات  برگزاری 
ی  طرحهاپیشنهادها و    ۀایجاد بخشی برای ارائ  ،« حل  راه  ۀی؛ »ارائری گمیتصمگفتگو و  
 خلاقانه. 

فرهنگ   - باید  جامعه،  با  ارتباط  در  پیشگاهی  ضمن  دانشگاهی  مدیران  و  رهبران 
ی خود تشویق  هادهیاپذیرش اشتباهات را ترویج دهند و کارکنان را برای آزمایش 

نیز    هاآنی خلاقانه و تسهیل شرایط اجرای  هادهیاکنند؛ در نظر گرفتن جوایز برای  
 باشد.  کنندهکمک تواندیم

در   - یادگیرنده  محیط  یک  روش    تواندیم  گاهها دانشایجاد  چندین  طریق    مؤثر از 
ی گروهی  هاپروژه ی مطالعه و  هاگروه ایجاد »فضاهای همکاری« برای    حاصل شود:

ی از  ری گبهرهی با یکدیگر ارتباط برقرار کنند؛  راحت  بهتا دانشجویان و اساتید بتوانند  
؛ تشویق اساتید و  برخط ی  هادورهمثل وبینارها و    ،نظرتبادلبرای    سکوهای برخط 

دانشجویان به ارائه و دریافت بازخورد مداوم برای بهبود فرایند یادگیری؛ توجه به  
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ی عملی برای افزایش تجربه  هاپروژهتشویق دانشجویان به انجام    دروس کارورزی و
 عملی.

  با ی  ابرنامه  توانیم،  گاههادانشتوجه به مسائل و اتفاقات معرفی جامعه در    منظور   به -
« معرفتی«  هاگفتمانعنوان  از  اندازراهی  دعوت  ضمن  برنامه  این  در  کرد.  ی 

  توان یم ی نو و بررسی مسائل جامعه،  گاههادید  ۀمتخصصان و پژوهشگران برای ارائ
مسائل معرفتی و فرهنگی جامعه    ۀدربار  نظر  تبادلی همفکری برای بحث و  هاگروه 

 ایجاد کرد. 
c  دفاتر تحقیقات    جادیا  ایجاد یک کارگروه پایش محیطی،  ،در راستای پایش محیطی

های  تشکیل کارگروهو    و مؤسسات آموزش عالی  گاههادر دانش  .آر.نهادی یا آی
  تواندیم  و مؤسسات آموزش عالی  گاهها بینی احتمالات در دانشپژوهی و پیش آینده
 باشد. کنندهکمک

t عبارتنددانشگاه با دولت    ۀراهبردهای پیشنهادی برای تسهیل تعامل سازند  جمله  از  
پاسخ دهد؛    آنها ی تحقیقاتی که نیازهای دولت را شناسایی و به  هاپروژهاز: انجام  

علمی«  هامشاوره » در    عنوان  به  توانندیم  دانشگاههای  برای دولت  علمی  مشاوران 
»برگزاری  هانهی زم فعالیت کنند؛  برای    کارگاههای تخصصی مختلف  و سمینارها« 

دولتی   و  ری کارگ  به  منظور  بهمدیران  جدید  علوم  »توسعهایاورفن ی  نوین؛    ۀ ی 
دولتی  هابرنامه نهادهای  در  دانشجویان  و   برایی کارآموزی«  متقابل  ایجاد درک 

 . هاارتباطتقویت 
ی فرهنگی  ا هنهادپیشنهادهای کاربردی در راستای تسهیل تعامل دانشگاه با    جمله   از -

ی مختلف فرهنگی مانند هنر، ادبیات، تاریخ  هانهی زماز: برگزاری کارگاه در    عبارتند
معرفی آثار و    منظور  به ی هنری و فرهنگی در دانشگاه  شگاههاینماو عرفان؛ برپایی  

ی  هاجشنوارهی فرهنگی مشترک مانند  هابرنامهی نهادهای فرهنگی؛ ایجاد  تهای فعال
فیلم و تئاتر که دانشجویان و نهادهای فرهنگی در آن مشارکت داشته باشند؛ توجه  

 به بازدیدهای فرهنگی دانشجویان از امکان و مراکز فرهنگی. 
در   - فرهنگی  تنوع  به  دادن  اهمیت  راستای  دانشگاهی  هاطیمحدر    توان یم ی 

شامل   تواندیمی مختلف« را برگزار کرد. این برنامه فرهنگهایی مانند »روز هابرنامه
فرهنگی« گاههاشینما» غذا،  فرهنگها  توانندیمدانشجویان    ،ی  طریق  از  را  خود  ی 

های گفتگو با شرکت  میزبرگزاری    ، ی گفتگو« اهنشست موسیقی و هنر معرفی کنند؛ »
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و تجربیات؛ برگزاری   نظر  تبادلو ملل مختلف برای    فرهنگهادانشجویان و اساتید از  
ی گروهی با همکاری و تعامل میان دانشجویان اقوام و  ها یبازمسابقات ورزشی و  

 .باشد گاههادانشی در المللن یبملل مختلف؛ تسهیل حضور دانشجویان 
ی  هاشبکهتسهیل مشارکت اساتید و دانشجویان، راهبردهایی نظیر »ایجاد    منظور  به .

ی فضایی برای ارتباط مستقیم بین اساتید، دانشجویان و  سازفراهم  منظور  بهارتباطی«  
ی فرصت مطالعاتی اساتید  هادورهو همکاری؛ بها دادن به    نظر  تبادل صنعتگران برای  

ی کارآموزی مشترک که اساتید و دانشجویان بتوانند  هابرنامهدر صنعت و طراحی  
در    صورت  به و  هاپروژهعملی  مالی  کنند؛ حمایت  صنعتی شرکت  ی  هابودجهی 

ی مشترک بین دانشگاه و صنعت؛ توجه به »فضای نوآوری و  هاپروژهتحقیقاتی از  
ی خود  هادهیا« از طریق ایجاد مراکزی که دانشجویان و اساتید بتوانند  دهندهشتاب
 کننده باشند.توانند کمکی کنند، میسازیتجارو   یش آزمارا 

میتینها  در - نظر  به  یافته،  کاربست  راهبردهای  رسد  و  حاضر  پژوهش  های 
با    نهاد دانشگاه  ۀهای دانشگاهی و تعامل سازندمحیط  یی به پویاشده بتواند  شناسایی

باشد.   کارساز  پیرامون  دانش حال،  این   بامحیط  اینکه  به  توجه  مؤسسات    گاههابا  و 
شود  پیشنهاد می اند؛ساختار و مأموریت با هم متفاوت نظر ازآموزش عالی در ایران 

بهره با  آتی  پژوهشهای  شناساییدر  راهبردهای  از  حاضر، گیری  پژوهش  در  شده 
ایران از نظر میزان خلاقیت و پویایی محیطی   مؤسسات آموزش عالی مختلف در 

 .شوندطالعه و مقایسه  م
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