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 مندی گفتگو در خانواده شناختی مسئله مطالعه جامعه
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 3محمد ثقفی ،  2عالیه شکربیگی، 5شهلا قنبرلو

 (99/91/9091، تاریخ تایید:91/91/9091)تاریخ دریافت :

 چکيده
هاي ارتباطي و گفتگویي  هاي نهاد خانواده در ضعف یا فقدان مهارتریشه بسیاري از مسائل و آسیب 

مندي گفتگودرخانواده است. این تحقیق از نوع هدف این تحقیق مطالعه جامعه شناختي مسئلهاست. 

است و با روش پیمایش و با استفاده از پرسشنامه انجام شده است. جامعه آماري شهروندان  کمي

 اي گیري خوشه نفر انتخاب شدند و از روش نمونه 180شهر تهران و نمونه آماري هم  91و1مناطق 

( 0/09دادکه میزان گفتگو در خانواده در حد متوسط) نشانها  استفاده شده است. یافتهاي  چند مرحله

است. بین موانع شخصیتي، خانوادگي، اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي با نوع گفتگو در خانواده رابطه 

مسئله مندي هاي  معناداري وجود دارد. همچنین در معادلات ساختاري میزان رابطه هر یک از شاخص

(، عوامل 10/9(، عوامل خانوادگي)01/9از: عوامل شخصي)اند  تو گفتگو در خانواده به ترتیب عبار

 (.11/9( و عوامل اقتصادي)21/9(، عوامل فرهنگي)18/9اجتماعي)

 مندي، موانع گفتگو، خانواده و صمیمت. : مسئلهها کليدواژه
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 مقدمه و بيان مساله
استعداد و شکوفایي گفتگو و برهمکنش در زندگي خانوادگي نقش بسیار موثري در شناخت 

اعضاي آن و حل مشکلات زندگي در کانون خانواده دارد. اگر به هر دلیلي چنین ارتباطي در 

متعالي در زندگي دچار اختلال هاي  خانواده شکل نگیرد، قطعا روند طبیعي رسیدن به هدف

خواهد شد. بعد از انقلاب صنعتي، بحث اوقات فراغت در کشورهاي صنعتي مطرح شد، تا 

ها بعد از زمان کار، فرصت تفریح، گردش، برهمکنش و گفتگو و پرداختن به امور زندگي  خانواده

رسید که هر روزه فاصله بین  مي شخصي خود با دیگر اعضاء خانواده را داشته باشند زیرا به نظر

 بیشتر شده و به مرور وضعیتي پیش خواهد آمد که اعضاي خانواده احساس  اعضاي خانواده

ها وجود  شوند، چون برهمکنش مناسبي بین آن نند حرف یکدیگر را متوجه نميک مي

جهان صنعتي علاوه بر پدر، دیگر اعضاي بزرگسال خانواده (. در 1910و همکاران،  9ندارد)ژانگ

 شوند. این وضعیت ناخودگاه استرس و فشار رواني را بر خانواده تحمیل مي نیز مشغول به کار

(. تاثیر 1991، 1کند)رایچوا و ولینوا مي کنار هم بودن و گفتگو با هم دور کند و آنها را از مي

اجتماعي بر روابط خانوادگي از جمله ارتباط همسران و ارتباط والدین با فرزندان شان هاي  شبکه

اجتماعي در هاي  وجود دارد. تغییرات زیادي در روابط عاطفي خانوادگي تحت تاثیر شبکه

، 1ایجاد شده است)موتاتینیوها  افراد و خانوادههاي  ک زندگي و نگرشساختار، سب ها، ارزش

وقتي درصد زیادي از مردم در جامعه گرفتار تامین معیشت خود و نیازهاي اولیه هستند (. 1991

هاي ناشي از آن مجبورند دست و پنجه نرم کنند، حوصله و فرصت  ها و استرس و مدام با نگراني

ها و  ضاي خانواده به حداقل خواهد رسید و به همان میزان ناهنجاريبرهمکنش و گفتگو بین اع

هاي اجتماعي در خانواده و همچنین جامعه افزایش خواهد یافت. نقش اساسي خانواده در  آسیب

 تربیت اولیه فرزندان و طبیعتا آماده سازي ایشان براي ورود به جامعه، بر کسي پوشیده نیست

بستر ارتباط است و گفتگو در خانواده زمینه اصلي ارتباط است.  خانواده (.12: 9111)محمدي، 

رواني در هاي  قطع ارتباط کلامي در خانواده یا کم شدن آن رابطه معناداري با افزایش ناراحتي

بین اعضاي خانواده دارد. روابط مادر و پدر به عنوان یکي از عناصر کلیدي خرده نظام ازدواج، 

(. نیاز به 1911و همکاران،  0)تانگ ستگي عاطفي اجتماعي داردنقش اساسي در ارتقاي شای

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ارتباط از جمله نیازهاي اساسي انسان است. در ارتباطات برخي افراد بسیار موفق هستند و 

(. برطبق مطالعات روانشناسي 1991، 9ارتباط برقرار کنند)فرریاها  دیگران هم دوست دارند با آن

کنند و احساسات خود را به راحتي  مي با دیگران ارتباط برقرارخانواده چنین افرادي به راحتي 

(. گفت وگو مفهومي جامعه شناختي 9091کنند و رفتارهاي همراه با احترام دارند)زارع، مي بیان

اجتماعي به ویژه در بستر خانواده به مثابه یکي از مهمترین هاي  است که در همه برهمکنش

(. گفتگو به 9118از اهمیت زیادي برخوردار است )هاتفي راد، نهادهاي اجتماعي در طول تاریخ، 

فردي دوطرفه و برابرافرادي که با توجه به حقوق و نظرات  عنوان یکي از انواع ارتباطات میان

تواند بر سلامت افراد  مي کنند، به عنوان متغیر میانجي مي یکدیگر براي دستیابي به توافق تلاش

زعم برخي محققان ارتباطات کلامي میان ایرانیان چندان مبتني بر  (. به1992، 1موثر باشد)وود

فرهنگي و ساختاري در ایران رابطه هاي  گیري گفتگو با مقوله گفتگو نیست و این عدم شکل

 از تنیده درهم آمیزهاي که ایران نظیر کشورهایي در(. 9099تنگاتنگي دارد)رنجبر جورجاده، 

 بومي ارزشي نظام و فرهنگي بافت با متناسب معیارهاي تعیین دارد، وجود ملي و دیني ارزش هاي

فرهنگ جامعه ایراني بیشتر مونوگوگ است دارد.  اهمیت خانوادگي زندگي کیفیت سنجش براي

 به طوري که شکاف جنسیتي نیز در این زمینه پررنگ است. 

هاي ارتباطي و  هاي نهاد خانواده در ضعف یا فقدان مهارتریشه بسیاري از مسائل و آسیب 

گفتگویي است. زماني که رضایت زناشویي بیشتر باشد در محیط خانواده گفتگوي مثبت و 

(. والدین 1910، 1آید، که همراه با ارتباط عاطفي زوجین خواهد بود )یوچن مي تاثیرگذاري پدبد

ضمناً باید به اهمیت گفتگوي خود در پرورش شایستگي عاطفي اجتماعي فرزندان پي ببرند. 

والدین باید عواطف را به صورت منطقي در خانواده ابراز کنند. آنها باید از فرزندان خود حمایت و 

فرزندي داشته باشند که در نهایت بر بهبود -همراهي مؤثري براي ایجاد وابستگي باکیفیت والد

کز آمار (. برطبق گزارش مر1911گذارد)تانگ و همکاران،  مي شایستگي عاطفي اجتماعي تأثیر

 11ایراني تقریبا هاي  ایران نتایج آمارگیري از فرهنگ رفتاري خانوار، سرانه گفتگو در خانواده

( 9111دقیقه در روزاست که بسیار کم و براي بنیان خانواده تهدید کننده است)مرکز آمار ایران، 

نواده را از آنها همکاران، همسالان، تلویزیون و اینترنت به سرعت فرصت گفتگو در بین اعضاي خا

گرفته است و این مشکل روز به روز در حال افزایش است. از دیدگاه جامعه شناسان، زبان، مهم 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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.ترین و اساسي ترین نماد فرهنگي جامعه است
ارتباط کلامي نقش بسیار موثري در شناخت 9

اي رفع سوء وشکوفایي استعدادهاي افراد خانواده دارد. گفتگو موثرترین وسیله برها  توانمندي

مختلف از جمله کمبود آموزش کافي در این هاي  وناملایمات است. با این وجود به علتها  تفاهم

ي بیش از حد از فضاي مجازي وتلویزیون گفتگو بین اعضاي خانواده خیلي کم زمینه و استفاده

ه گفتگو عنصري حیاتي در استحکام خانوادبنابراین  (.9111رنگ شده است)حسیني مجرد، 

« فرهنگ»هاي اجتماعي یعني  ترین پدیده  است، ارتباط کلامي و فهم متقابل با یکي از کلي

ها و موانع  مستلزم شناخت اصول، آداب، آسیب« فرهنگ گفتگو در خانواده»مرتبط است. تقویت 

هنگامي که ازکودکي با فرزندان کنش و گفتگوي عاطفي پایدار (. 2: 9111گفتگوست)هادي، 

، در جواني روابط محبت آمیز پایدار و حمایتي ایجاد خواهد شد که براي گذراندن برقرار شود

گفتگو از طریق جریان و انتقال (. 1919و همکاران،  9موفقیت آمیز بزرگسالي ضروري است)بال

ایده و معنا در درون یا بین افراد و در میان جمع در مورد موضوع مشترک به منظور مفاهمه و 

شود، گرچه این فرآیند در خانواده  مي این موضوع در فضاي مشترک رابطه انجام روشنگري درباره

رسد؛ اما با توجه به مساله پیچیده  مي آید و کودک در این خانواده به کمال خود مي بوجود 1سالم

زندگي خانوادگي و اجتماعي و موضوع هایي که اعضاي خانواده با آن درگیر هستند،متفاوت 

تهران انجام شده است که از نظرترکیب  91و  1این تحقیق در دو منطقه  است. از این رو،

 طبقاتي ساکنان وضعیت متفاوتي دارند و امکان مقایسه را از حیث موضوع این تحقیق فراهم

ایراني چگونه  وضعیت گفتگو در خانوادهاین پژوهش این است که هاي  آورد. مهمترین پرسش مي

 با چه مسائلي مواجه است؟براي گفتگو  است؟ و خانواده

 پيشينه تجربی تحقيق
شود که به چند مورد  مي پژوهش درباره مسئله مندي گفتگو در خانواده به چند دهه اخیر مربوط

گفتگو و هاي  بررسي رابطه میان مهارت»( تحقیقي با عنوان 9091شود: زارع ) مي ها اشارهاز آن

بازگوي آن ها  ، انجام داده است. یافته«فرزندان ارتباطي در خانواده با بهبود تربیتهاي  سبک

گفتگو در خانواده با بهبود تربیت فرزندان هاي  است که رابطه مثبت و معناداري میان مهارت

ارتباطي در خانواده با بهبود هاي  دانش آموز وجود داشته و رابطه مثبت و معناداري میان سبک

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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(، تحقیقي با 9091آبادي) ریان و مزیدي شرفشهسوا .تربیت فرزندان دانش آموز وجود دارد

 اند. ، انجام داده«ابتکاري والدین در خانوادههاي  ابداع الگوي ارتباطي با خلق گفتگو»عنوان 

عامل نظیر: احترام، درک متقابل اعضاء، تخصیص وضوح، آگاهي و  19از این قرار اند: ها   یافته

مي مستقیم، شناخت و تامین نیازها، صمیمت ها، روابط کلامي و غیرکلا  اجراي مناسب نقش

مناسب، مشورت بین اعضاء، و   هاي دیني، باورهاي منطقي، حل مسئله، فرزند پروري اعضاء، ارزش

دو عامل شناخت و تامین نیازها و صمیمت بندي  ...، به عنوان ابعاد الگو شناسایي شدند. در رتبه

تحلیل »(، تحقیقي با عنوان 9099ساعي ) .ش داشتندرا در مدل پژوهها  بین اعضاء، بالاترین رتبه

، انجام داده است. نتایج نشان داد که مهم «گفتگوي بین نسلي در خانوادههاي  موانع و بازدارنده

سنگین اقتصادي و اجتماعي هاي  مسیولیت»ترین موانع درون خانوادگي گفتگوي بین نسلي 

از دست رفتن مرجعیت و نقش »، «خانوادهکاهش فراغت جمعي و فضاي مشترک »، «خانواده

فقدان شناخت و مهارت »و « نامطلوب بودن کیفیت روابط والدین با فرزندان»، «والدگري والدین

گفتگو و »(، تحقیقي با عنوان 9111هستند. محمدي)« ارتباطات محور بین والدین و فرزندان

، انجام داده است. «اجتماعيهاي  مشارکت خانواده در تعالي آموزش و پرورش و کاهش آسیب

نتایج نشان داد که مي توان با تبیین جایگاه ونقش گفتگو و مشارکت خانواده در آموزش و 

 پرورش، آسیب هاي نوپدید اجتماعي را شناسایي، مهار و کاهش داد. 

ها و موانع گفتگوي والدین و  کننده تسهیل»(، تحقیقي با عنوان 1910و همکاران) 9ژانگ

مربوط به محافظت از هاي  نتیجه اینکه والدین و متخصصان باید از افسانه اند. انجام داده« فرزندان

هاي  فرزندان اجتناب کنند و گفتگو و ارتباطات بیشتري با فرزندان داشته باشند و به خواسته

تاثیر گفتگوي ناکارآمد »(، تحقیقي با عنوان 1910و همکاران) 1فرزندان احترام بگذارد. تینگ

این  اند. انجام داده« عاطفي -اجتماعيهاي  کودک بر پریشاني والدین و مشکلات و توانمندي-دینوال

گیرد که تاثیر گفتگوي والدین و فرزندان نقش مهمي در میانجیگري رابطه بین  مي تحقیق نتیجه

و  1عاطفي فرزندان دارد. یوچن-اجتماعيهاي  پریشاني والدین و مشکلات و شایستگي

نقش گفتگوي عاطفي مادر در رضایت زناشویي: تعدیل شده »(، تحقیقي با عنوان 1910همکاران)

نوجوان چیني و  101در مجموع  اند. انجام داده« اقتصادي خانواده-توسط وضعیت اجتماعي

نشان داد ها  اقتصادي متفاوت پرسشنامه را تکمیل کردند. داده-هاي اجتماعي مادرانشان از پیشینه
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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بالاتر مادر با گفتگوي هیجاني مثبت بیشتر و ابراز هیجان منفي کمتر ارتباط  که رضایت زناشویي

دارد. هر دو نوع گفتگوي عاطفي مادر با علائم افسردگي در نوجوانان همراه بود. علاوه بر این، 

گفتگوي هیجاني مثبت و منفي مادري رابطه بین رضایت زناشویي مادر و علائم افسردگي نوجوانان 

کند. به طور قابل توجهي، نقش میانجي گفتگوي منفي مادري تنها زماني مشهود بود  يم را واسطه

(، تحقیقي با 1911و همکاران) 9به بالا بود. تانگاقتصادي خانواده متوسط -که وضعیت اجتماعي

اي  اي زنجیره تأثیر گفتگو مادر و پدر بر شایستگي عاطفي اجتماعي فرزندان: مدل واسطه»عنوان 

نتایج نشان داد که رابطه مثبت  اند. انجام داده« عاطفي والدین و دلبستگي والدین به فرزند گفتگوي

 1عاطفي فرزندان وجود دارد. بال -چشمگیري بین گفتگوي مادر و پدر و بهبود شایستگي اجتماعي 

عاملیت، حمایت واقعي و گفتگوي عاطفي: تجربیاتي که »(، تحقیقي با عنوان 1919و همکاران)

دهد که  ها نشان مي یافته اند. انجام داده« دهند هاي پرورشي ارتقا مي یداري رابطه را در مراقبتپا

ارتباط واضحي بین کیفیت روابط در دوران کودکي، از جمله روابطي که برطبق تعریف موقتي 

ني کنندگا کنندگان براي دستیابي به پایداري رابطه وجود دارد. شرکت هستند، و توانایي مشارکت

تجربه کرده اند،   کردند و حمایت و ارتباط واقعي را در حین رشد در خانه که احساس قدرت مي

که ثبات و حمایت را اند  ترو از نظر عاطفي معنادارتري را در بزرگسالي توصیف کرده روابط گسترده

تعامل آنان با هاي رواني کمتر و گفتگو و  سازد. با افزایش حس عاملیت در جوانان، آسیب مي فراهم

گفتگوي والد و »(، تحقیقي با عنوان 1991)1شود. موتاتینیو مي خویشاوندان، دوستان و مربیان، بهتر

 نتیجه این تحقیق نشان اند. انجام داده« فرزند، مدلي ممکن براي مبارزه با دلبستگي ناامن فرزند

دهند وبراي دانستن  ها مي به بچه دهد که والدین، از طریق گفتگو در واقع آموزش مادام العمر، را مي

هایي را براي آموزش والدین براي  گیرند. این مطالعه روش مي اهمیت و دلبستگي مورد حمایت قرار

 کند. مي مقابله با مشکلات دلبستگي ارائه

تا جایي که جستجو شد تحقیقي که مسئله مندي گفتگو در خانواده را بررسي کرده باشد 

شود مسئله مندي گفتگو در خانواده مورد بررسي علمي  مي تحقیق سعي یافت نشد؛ لذا در این

توان گفت هر کدام از آنها  مي اشاره شده در بخش پیشینه خارجيهاي  قرار گیرد. در پژوهش

هاي  با توجه به تفاوت اند. متغیرهاي گفتگو در خانواده را بررسي کردههاي  ابعاد و شاخص

قایسه با کشورهایي که تحقیقات در آن انجام شده است، وجود آشکاري که در جامعه ایران در م
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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دارد؛ لذا در این تحقیق بررسي و سنجش متغیرهاي اصلي تحقیق در مصاحبه و پرسشنامه بومي 

 بوده و با توجه به فضا و شرایط کشور ایران مورد بررسي قرار گرفته است. 

 مبانی و چارچوب مفهومی تحقيق
ترین خصلت و مشخصه اصلي خانواده را رویارویي  شناسان خانواده، مهم جامعهرنه کونیگ، از 

داند و خانواده را گروهي که با احساسات شدید با یکدیگر در ارتباط  مي روابط و صمیمیت

کند. او معتقد است در دوران کنوني کارکردهاي ثانویه خانواده، شامل  مي هستند، تعریف

بهداشتي، نگهداري از سالخوردگان و گذران اوقات فراغت، به  کارکردهاي اقتصادي، آموزشي،

خود، یعني رشد شخصیت اي  هاي دولتي واگذار شده و خانواده قادر شده به کارکرد پایه سازمان

اجتماعي و فرهنگي کودکان، بپردازد. کونیگ در عین حال براي واگذاري کارکردهاي خانواده به 

کند  مي بط و مناسبات کل جامعه از اصطلاح ناهماهنگي استفادهجامعه و جدا شدن خانواده از روا

جا که این کارکردها براي خانواده  و معتقد است خانواده بیش از حد به جامعه وابسته شده و از آن

اند، خانواده بدون آنان قادر به ادامه حیات نیست. ناهماهنگي از طرفي باعث محدود  اساسي بوده

پذیري اساسي  شود و از طرف دیگر باعث آسیب مي دایره بسته زن و شوهرشدن دایره خانواده به 

شود و به این ترتیب کارکرد اختصاصي خانواده با  مي خانواده به سبب از دست رفتن کارکردها

توجه به صمیمیت و علایق اعضا، ساختن شخصیت فرهنگي و اجتماعي کودکان است که این 

لاني زیر پوشش نیازهاي ثانویه قرار داشت و تنها پس از هاي طو کارکرد واقعي خانواده، سال

پیدایش جوامع مدرن، خانواده توانسته از زیر بار کلیه کارکردهاي ثانویه رها شود و به وظیفه 

 (. 9181اصلي خود برسد)اعزاري، 

بررسي کرده و "تغییر شکل صمیمیت  "گیدنز سیر تحول خانواده و تغییرات آن را با عنوان 

وهاي اصلي صورت بندي مفهوم صمیمیت، عشق و جنسیت مي پردازد. از دید گیدنز، به الگ

تمرکز کنش متقابل گرم و صمیمانه در دایره تنگ خانواده هسته اي، زمینه ساز پیوند خوردن 

عشق و ازدواج بوده است که در عصر مدرن از سویي بدلیل کوچک بودن اندازه خانواده هسته اي 

ترل جمعیت، بصورت مهم ترین شریک زندگي بازتعریف شد. به این شکل و پیدایش روشهاي کن

همزمان با شکل گیري فضاهاي خصوصي ، روابط گرم و عاطفي به امري خصوصي، شخصي، 

کنترل شدني و لذتبخش تبدیل شد که از زیر سلطه تابوهاي محدود کننده یا جبرهاي خطرساز 

  (.81-18: 9118زیستي رها شده بود)گیدنز، 
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است که در آن کنشگران در جامعه ” کنش ارتباطي” هاي هابرماس  کي ازپرآوازه ترین ایدهی

هاي  با مباحثه استدلالي، توافق و همکاري به دنبال دستیابي به فهم مشترک و برهمکنش

خود هستند. هاي  تفاهمي هستند درحالي که در کنش استراتژیک کنشگران صرفاً به دنبال هدف

تواند بطور عقلاني شرکت کنندگان  مي در نظریه کنش ارتباطي، تنها چیزي که از نظر هابرماس،

خود را بطور توافقي حل و فصل کنند، این است که هاي  را به تلاش مستمر ترغیب کند تا نزاع

توانند مطمئن باشند که نیازها و منافعشان به رسمیت شناخته خواهد شد. هابرماس  مي آیا آنها

خواند: تنها آن هنجارهاي کنش و رفتار معتبر هستند که  ه گفتگو یا استدلال مياین ایده را قاعد

همه اشخاصي که ممکن است تحت تاثیر آن قرار گیرند، به عنوان شرکت کنندگان در 

گفتگو براي هابرماس، نقشي فراتر  .(991: 9119گفتگوهاي عقلاني بر آن توافق کنند)هابرماس، 

کند. گفتگو در اینجا وظیفه مشروعیت دادن به هنجارها و قوانین را  مي از رسیدن به تفاهم ایفا

توان  مي ام کـه رساندن این نـکته  اثبات  به  من در تلاش براي»گوید:  مي بر عهده دارد. او

علمي  -تحلیل اجتماعي  براي  هاي عملي را به شکل گفتماني بررسي کرد و این امکان پرسـش

مورد ملاحظه   را  وحقیقت  هاي هنجاري ند نسبت موجود مـیان نظامطور روشم وجود دارد که به

  هم  هنوز  چنان به قـوت خـود بـاقي است که آیا در جوامع پیچیده قرار دهد. این پرسش هم

  نـسبت  یا ایـنکه اند  خورد که مستلزم تصدیق تکوین انگیزه واقعا به هنجارهایي پیوند مي

(. الیزابت بات 109: 9111)هابرماس، « از میان برداشته شده استهنجاري با حقیقت   هاي نظام

ها وجود ندارد. او  نقش الزاماً در همه جا و در میان همه خانواده« تقسیم سنتي»معتقد بود که 

نامد و روابط گروه  مي« هاي زناشویي مناسبات تفکیکي نقش»ها را  روابط این گروه از خانواده

هایي است که زن و شوهر با یکدیگر به صورت  که شامل روابط و فعالیتها را  دیگري از خانواده

مناسبات تفکیکي »نامد. مي« هاي مشترک مناسبات مربوط به نقش»دهند  مشترک انجام مي

روابطي هستند که در آن زن و شوهر قائل به تفاوت واضحي در وظایف خود « هاي زناشویي نقش

)بات،  هاي جداگانه دارند سیم کرده و علایق و فعالیتها را جدا و میان خود تق هستند و آن

پردازان در حوزه خانواده است که دیدگاه خود را در  (. هلموت شلسکي از دیگر نظریه10: 9111

کند. بر این اساس نهاد خانواده از لحاظ میزان آگاهي،  مي انتقاد به نظریه تأخر فرهنگي مطرح

هاي جامعه داراي تأخر فرهنگي است. شلسکي  پیشرفتهاي افراد نسبت به  شکل ظاهري و نقش

کند که  مي هاي نظام اقتصادي و سیاسي، ادعا با تشکیک در پیشرفت جامعه بر اثر دگرگوني

رود و در صورت انطباق خانواده با شرایط جدید، لاجرم  اقتصاد مدرن به سوي فروپاشي پیش مي
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مانده  د بود. شلسکي خانواده را تنها باقيسرنوشت خانواده نیز در جهت زوال و فروپاشي خواه

هاي خانواده  داند و معتقد است شرایط مادي و اقتصادي باید خود را با ویژگي مي ثبات اجتماعي

انطباق دهند و حتي با وجود احتمال وجود ظلم و ستم در خانواده، بقا و دوام خانواده را به مثابه 

شناساني چون جي هي لي و  (. جامعه1992ان، و همکار9)یاسناگا  کند مي یک ضرورت مطرح

خانواده را مبین رفتار و ارتباط اعضاي آن معرفي « سیستم»مینو چین، ضمن تأکید بر ارتباطات 

گذارد. الگوي سیستمي خانواده  مي کنند. جي هي لي برساختار سلسله مراتبي خانواده تأکید مي

کند. این  مي در مجموعه نظام بازي دهد که هر شخصي چگونه در زندگي نقشي را نشان مي

اي از  پذیرد و هریک از اعضاي آن را به عنوان نشانه نگرش، خانواده را به عنوان یک نظام مي

هنجار باشد، این امر  گیرد. در این صورت، اگر فردي از خانواده داراي رفتار نابه خانواده در نظر مي

(. 1999، 1آید)مک کالوم اط و گفتگو به حساب ميگر ناموفق بودن نظام خانواده و عدم ارتب نشان

ها  یا مفعول از آن« دیگري»یا فاعل براي مهار « خود»به اعتقاد دوبووار سازوکارهاي بنیادیني که 

 است. دیگر بودن زن در نهادهاي ازدواج و مادري تحکیم« هاي اجتماعي نقش»جوید  بهره مي

ه وظایف به شدت تحکیم شده اجباري و حقوقي شود. ازدواج، تبادل آزادانه احساس را ب مي

برد. دوبووار همچنین نقش همسري  کند و خودجوشي رابطه زوج عاشق را از میان مي مي تبدیل

( معتقد است زنان 9110(. آن اکلي )111-111: 1911)تانگ،  دانست را مانع رشد هویت زن مي

کنند. به اعتقاد او  مي گیري تصمیم رانند و قلمروي خصوصي از آن خود دارند که در آن حکم مي

 ها بیشتر توجه گذرانند و به بچه در واقع به همان نسبت که مردان وقت بیشتري را در خانه مي

بازد )آبوت و  شان دارند، اقتدار زنان رنگ مي هاي مشترک بیشتري با همسران کنند و فعالیت مي

حرومیت زنان پرداخته و تصویر نو و (. جسي برنارد به توصیف کاملي از م918: 9111والاس، 

کند. به اعتقاد او زناشویي نوعي نظام فرهنگي  مي اي از نهاد زناشویي را ارائه مبهوت کننده

اي از تجارب  ها و هنجارها و مجموعه ها، نوعي تنظیم نهادي نقش متشکل از اعتقادها و آرمان

 و بلاد (.011: 9111آید. )ریتزر،  يهم زنان وهم مردان به شمار م مبتني بر کنش متقابل براي

ولف در نظریه منابع معتقدند هر نوع تغییر در توازن قدرت به نفع یکي از زوجین )معمولاً شوهر( 

هنگامي روي مي دهد که یکي از طرفین منابع بیشتري اعم از تحصیلات، اعتبـار شـغلي، 

: 9111ه باشد)آبوت و والاس، موقعیـت اجتماعي و مانند آن را دراختیار داشته یا کسب کرد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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با ها  (. بنابراین، با توجه به دیدگاه نظریه پردازاني که در این جا به آن اشاره شد، خانواده918

موانع و چالش هایي مواجه هستند تا بتوانند در خانواده بیشتر گفتگو کنند یا گفتگوي با کیفیت 

. موانع 9توان در پنج دسته اصلي گنجاند: مي راها  داشته باشند. عوامل موثر براین چالش

 . موانع اقتصادي. 1. موانع فرهنگي؛ و 0. موانع اجتماعي؛ 1. موانع خانوادگي؛ 1شخصیتي؛ 

کنش متقابل نمادین، نگرش سیستمي به خانواده و هاي  در این تحقیق، براساس نظریه

دین و فرزندان و نقش سیستم شکل گیري روابط میان وال سرمایه اجتماعي خانواده و نیز به نحوه

در طراحي مصاحبه نامه اولیه و پرسشنامه  خانوادگي در آن پرداخته شد و سعي بر آن بود که

چارچوبي براي  نه به عنوانها  سوالاتي در این خصوص طراحي گردد. به طور کلي این نظریه

مورد  صوص موضوعتبیین بلکه به منظور ایجاد وسعت دید و افزودن عمق دانش و اطلاعات درخ

مختلف در این حوزه مطرح گردیده تا فضاي نظري هاي  و دیدگاهها  بررسي و آشنایي با اندیشه

 را براي محقق فراهم آورد. گسترده تري

 روش تحقيق 

با توجه به رویکرد کمي، در این تحقیق، از پیمایش و بررسي مقطعي استفاده شده است. از نظر 

دسته تحقیقات کاربردي و از نوع پیمایشي وهمچنین بر اساس نحوه نوع تحقیق، این مطالعه در 

سال در  98جامعه آماري شامل شهروندان بالاي  ها، توصیفي است. گردآوري و تحلیل داده

 201�119ایران،  9111براساس سرشماري سال  1شهر تهران بود. جمعیت منطقه  91و1مناطق 

ي تقریبي  زن بوده است. محدوده 108�911 مرد و 099�918خانوار( شامل  911�991نفر )

شهید چمران، شهید هاي  تهران به این صورت است که این منطقه از شمال به بزرگراه 1منطقه 

رسد؛ از شرق در  شود؛ از جنوب به بزرگراه رسالت مي مي آیت الله مدرس و آیت الله صدر محدود

ي شریعتي قرار دارد؛ و در نهایت از غرب ي خیابان پاسداران و بخشي از خیابان دکتر عل محدوده

شهرداري تهران یکي از مناطق  91شود. منطقه  مي باز هم به بزرگراه شهید چمران محدود

هاي  ترین بخش آن شهرک شهري تهران است که در جنوب شرقي شهر تهران قرار دارد.مهم

ت و امام علي و آزادگان و بسیج و بعثهاي  مشیریه و افسریه و بروجردي و سیزده آبان و بزرگراه

نفر  109�218ایران،  9111خاوران است. جمعیت این منطقه براساس سرشماري سال 

اي زن بوده است.روش نمونه گیري خوشه 011�191مرد و  191�111خانوار( شامل  299�911)

قسمت شمال، جنوب و مرکز  1شهر تهران به  91و  1اي بود. به طوري که مناطق چند مرحله
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قسیم شد و سپس از هر قسمت به صورت روش نمونه گیري تصادفي ساده یک ناحیه نمونه ت

 گیري شده است. 

نفر محاسبه گردید. با توجه به کم بودن تعداد  180حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران، 

 هاي انتخاب شده به نسبت جمعیت هر خوشه، تعمیم نتایج به شهروندان ساکن در مناطق نمونه

 21رعایت احتیاط و ملاحظه انجام شود. پرسشنامه محقق ساخته مشتمل بر تهران باید با 91و1

اي لیکرت و سوالات نیمه بسته در  گزینه 1گویه و تعدادي سوال بوده است که به کمک مقیاس 

است. بخش دوم اي  هاي مربوط به متغیر زمینه سه بخش طراحي شد. بخش اول شامل گویه

ر وابسته یعني سوالات مرتبط با متغیر مسئله مندي گفتگو در خانواده است. مربوط به متغی

نفر از صاحبنظران و متخصصان  2همچنین براي اطمینان از روایي محتوایي پرسشنامه، از حدود 

موضوعي)حوزه جامعه شناسي و روان شناسي اجتماعي(در خواست شد که پرسشنامه را بررسي 

 مبناي پیشنهادهاي این افراد بر پرسشنامه تهیه شد و آنان براي حتوام روایي ارزیابي کنند. فرم

 از اعضاي مورد مطالعه انجام گردید.  نفر 11 روي بر پرسشنامه مقدماتي آزمون .بازنگري شد

شد. روایي  براي سنجش پایایي مدل به بررسي پایایي مرکب و آلفاي کرونباخ پرداخته 

سازي معادلات ساختاري است،  پرسشنامه توسط دو معیار روایي همگرا و واگرا که مختص مدل

شده بین هر سازه با  دهنده میانگین واریانس به اشتراک گذاشته نشان AVE بررسي شد. معیار

هاي خود را  میزان همبستگي یک سازه با شاخص AVE تر ت. به بیان سادههاي خود اس شاخص

 9دهد که هر چه این همبستگي بیشتر باشد برازش نیز بیشتر است. نتایج در جدول  نشان مي

 آورده شده است.

 های مدل . آلفای کرونباخ، پايايی مرکب و روايی همگرا سازه5جدول 

 
متغیرهاي 

 پنهان)مکنون(

ضریب آلفاي کرونباخ 
(Alpha>0/7) 

 (CR) ضریب پایایي ترکیبي

(CR>0/7) 
(AVE) 

 89/9 89/9 19/9 موانع شخصیتي شخصي

 22/9 19/9 10/9 موانع خانوادگي خانوادگي

 21/9 82/9 10/9 موانع اجتماعي اجتماعي

 11/9 82/9 11/9 موانع فرهنگي فرهنگي

 21/9 19/9 82/9 موانع اقتصادي اقتصادي

 21/9 11/9 19/9 گفتگو در خانواده گفتگو
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همه متغیرها از پایایي بالایي در مدل برخوردارند. پایایي مرکب و ضریب آلفاي  9در جدول 

شود.  است. درنتیجه برازش مناسب مدل تایید مي 1/9کرونباخ در مورد همه متغیرها بالاتر از 

AVE است و در نتیجه روایي همگراي مدل و مناسب بودن برازش  1/9ها بالاتر از  همه سازه

شود. در نهایت پرسشنامه نهایي شده در بین جامعه نمونه در  گیري تأیید مي هاي اندازه مدل

مورد تجزیه  lisrel, spssبا استفاده از نرم افزارهاي ها  شهر تهران توزیع شد. داده 91و  1مناطق 

 مرتبط استفاده شد. هاي  تحلیل قرار گرفت و از آزمونو 

 تحقيقهای  يافته
 از این قرار اند: حاضر پژوهش در توصیفيهاي  یافته از حاصل نتایج

نفر( مرد هستند. بنابراین  911درصد ) 8/19نفر( زن، و  981) درصد 1/01در جمعیت نمونه 

 2/1نفر( متاهل،  199درصد) 9/11نفر( مجرد، 902درصد) 18تعداد مردها بیشتر است. 

نفر( مطلقه؛ بنابراین اکثریت پاسخگویان متاهل  10درصد) 1/2نفر( همسر فوت شده،  90درصد)

نفر( تحصیلاتشان  11درصد) 9/1هستند. وضعیت تحصیلات پاسخگویان اینگونه است که 

نفر(  902)درصد 18نفر( فوق دیپلم،  10درصد)9/90نفر( دیپلم، 81درصد) 0/19زیردیپلم، 

هم تحصیلات دکتري دارند. ( نفر 91) درصد 1/0نفر( فوق لیسانس و  12درصد) 2/90لیسانس و 

نفر(  991درصد) 1/11بنابراین بیشتر پاسخگویان لیسانس هستند. از نظر وضعیت فعالیت

نفر( بازنشسته و  81درصد) 9/11نفر( خانه دار،  900درصد) 1/11وضعیت فعالیت خود را شاغل، 

 نفر( هم سایر موارد اعلام کردند. بنابراین بیشتر پاسخگویان خانه دار هستند.  09درصد) 99/ 0

از نظر متغیر رعایت اصول گفتگو وضعیت اینگونه  بررسی وضعيت گفتگو در خانواده:

نفر(  991درصد) 1/11نفر( رعایت حرمت دیگران،  11درصد) 8/91ها  است که در این خانواده

نفر( داشتن ذهن  21درصد) 0/91نفر( گرایش به یادگیري،  91درصد ) 0/0 جویایي و کنجاوي،

نفر( به تعلیق درآوردن فرضیه و پیش داوري نکردن و  01درصد) 8/91باز و آمادگي پذیرش، 

نفر( گوش  11درصد) 1/1نفر( پرهیز از شتاب در صحبت با اعضاي خانواده، 01درصد) 1/91

کنند. بنابراین  مي نفر( از دل سخن گفتن را رعایت 91)درصد 0/0دادن و شفاف صحبت کردن و 

 کنند.  مي بیشتر پاسخگویان جویایي و کنجاوي را رعایت

بازگو  1و توضیح پیرامون نتایج هر فرضیه در جدول شماره ها  خلاصه نتایج آزمون فرضیه

 شده است: 
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 : خلاصه آزمون فرضيه ها2جدول 

 نتیجه آزمون Sig ضریب همبستگي نوع آزمون فرضیه

 تایید فرضیه 999/9 111/9** پیرسون رابطه بین موانع فرهنگي و گفتگو در خانواده

 تایید فرضیه 999/9 119/9** پیرسون رابطه بین موانع خانوادگي و گفتگو در خانواده

 تایید فرضیه 999/9 9/**122 پیرسون رابطه بین موانع اقتصادي و گفتگو در خانواده

 تایید فرضیه 999/9 180/9** پیرسون موانع شخصیتي و گفتگو در خانوادهرابطه بین 

 تایید فرضیه 999/9 989/9** پیرسون رابطه بین موانع اجتماعي و گفتگو در خانواده

 مدل معادلات ساختاری
ها توسط ، صحت سنجش سازه8889لیزرل  گیري معادلات ساختاريهاي اندازهبا استفاده از مدل

سوال به عنوان  19گفتگو در خانواده با هاي  مربوط مورد بررسي قرار گرفت. شاخصهاي شاخص

( با دو نوع Yسوال به عنوان متغیر وابسته ) 91(، و گفتگو در خانواده با Xمتغیرهاي مستقل )

» X2سوال؛  91شامل « عوامل شخصیتي» X1است. « گفتگوي هدفمند«و « گفتگوي تصنعي»

« عوامل فرهنگي» X4سوال؛  1شامل « عوامل اجتماعي » X3سوال؛  1شامل « عوامل خانوادگي

سوال، به عنوان متغیر مستقل اندازه گیري  91شامل  X5« عوامل اقتصادي»سوال؛ و  99شامل 

 متفاوت نیست.ها  شده که با الگوي حقیقي داده

 
 اعداد معنادارمدل تحليل مسير عوامل مسئله مندی موثر بر گفتگو در خانواده در حالت  5شکل 

است. همچنین مقدار  1و کوچکتر از  81/9در مدل پژوهش، مقدار کاي دو با درجه آزادي

است. همچنین  98/9و کوچکتر از  911/9(، برابر RMSEAجذر برآورد واریانس خطاي تقریبي)
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(، شاخص برازندگي هنجار IFI(، شاخص برازندگي افزایشي )CFIشاخص برازندگي تطبیقي )

بیشتر هستند. پس مدل،  91/9( همگي از NNFI(، شاخص برازندگي هنجار نیافته )NFIیافته )

 برازش عالي را نشان داده و مورد تأیید است

 برازش تحليل مدل ساختاری پژوهشهای  بررسی شاخص :3جدول 

 برازش مقدار توصیه شده مقدار شاخص شاخص یا نشانگر

RMSEA 911/9 
 

 عالي

 81/9 (X2/dfنسبت کاي اسکوئر به درجه آزادي )
 

 عالي

 12/9 (CFIشاخص برازندگي تطبیقي)
 

 عالي

 88/9 (AGFIشاخص نیکویي برازش تعدیل یافته)
 

 مطلوب

 11/9 (IFIشاخص برازندگي افزایشي)
 

 عالي

 11/9 (NFIبرازندگي هنجار یافته)شاخص 
 

 عالي

 19/9 (NNFIشاخص برازندگي هنجارنیافته)
 

 عالي

هاي  در مدل اعداد معناداري تحلیل با توجه به اینکه میزان عدد به دست آمده براي مولفه

به عنوان متغیر وابسته، بزرگ تر از مسئله مندي به عنوان متغیرهاي مستقل با گفتگو در خانواده 

معنادار هستند و به  11/9در سطح اطمینان ها  توان نتیجه گرفت که این رابطه مي است، 12/9

باشند. از سوي دیگر با توجه به  مي سخن دیگر متغیرهاي مذکور بر گفتگو در خانواده، اثرگذار

تغیرهاي مسله مندي در گفتگو در اینکه مقدار عدد معناداري محاسبه شده براي رابطه بین م

هاي  است که نشان دهنده تأثیر مستقیم و مثبت متغیرهاي شاخص 18/99خانواده برابر 

تاثیرگذار بر گفتگو در خانواده است لذا فرضیه اصلي این پژوهش، مبني بر مسله مندي گفتگو در 

 گردد. مي خانواده تأیید

که این مدل  توان گفت مي است 11/9رابر با این مدل ب« شاخص برازش نیکویي»از آنجا که 

مسله هاي  برازش قابل قبولي با واقعیت دارد. میزان ضریب بدست آمده بیانگر اثر مستقیم شاخص

مسئله مندي بر گفتگو در هاي  مندي بر گفتگو در خانواده است. مدل، ارتباط متغیر شاخص

برآورد استاندارد، امکان مقایسه بین دهد. در حالت  مي خانواده را در حالت استاندارد نشان

متغیرهاي مشاهده شده تبیین کننده متغیرهاي پنهان وجود دارد. در مدل تخمین استاندارد 

شود. این به معناي میزان تغییر متغیر  مي تعیینها  تحلیل مسیر، میزان ضرایب مسیر بین سنجه
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هاي  یزان رابطه هر یک از شاخصوابسته به ازاي یک واحد تغییر متغیر مستقل است. همچنین م

(، عوامل 01/9از: عوامل شخصي)اند  مسئله مندي و گفتگو در خانواده به ترتیب عبارت

 (.11/9( و عوامل اقتصادي)21/9(، عوامل فرهنگي)18/9(، عوامل اجتماعي)10/9خانوادگي)

ي تصنعي ( بر گفتگو81/9بتاي استاندارد ) مسئله مندي باهاي  رابطه شاخص بازگوي 1شکل

 بر گفتگوي هدفمند است.  (89/9و )

 
 مدل تحليل مسير عوامل مسئله مندی موثر بر گفتگو در خانواده -2 شکل

 در حالت تخمين استاندارد 

 بحث و نتيجه گيری
گفتگو در خانواده با موانع شخصیتي، خانوادگي، اجتماعي، هاي  ارزیابي پاسخگویان از بازدارنده

همراه بود. کم بودن و کیفیت پایین گفتگو در خانواده، باعث گرایش به فرهنگي و اقتصادي 

شود. کاهش و کمرنگ شدن  مي ارتباط با افراد غیرعضو و غریبه، به خصوص در فضاي مجازي،

 .هاي اجتماعي دارد ي معناداري با بزهکاري، ناهنجاري و آسیب ها رابطه فرصت گفتگو در خانواده

 کنند در زمان مشکلات با تنها دیدن خود دچار استیصال و سردرگمي مي افرادي که کمتر گفتگو

 هاي انفعالي روي شوند وبجاي حل مساله به خشونت، قهر، تخریب، تضعیف و دیگر روش مي

 گفت و گوها  شود به این معنا که خانواده مي عاطفيهاي  آورند. همین آسیب، زمینه ساز طلاق مي

شود. در مقابل توجه و اهمیت دادن به  عاطفي بین آنها کمرنگ ميکنند و ارتباط کلامي و  نمي
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توان  مي احساسات طرف مقابل و ایجاد شوق و امید به برقراري ارتباط در بین اعضاي خانواده را

و ها  مناسب براي حل تعارض میان افراد است که فاصلههاي  نام برد. مهارت گفتگو یکي از راه

 کند.  مي انواده را جبرانفکري بین اعضاي خهاي  شکاف
فرضیه رابطه بین موانع فرهنگي و گفتگو در خانواده تایید شد. برخي جامعه شناسان 

ي تفکیک نقش هاي زن و شوهر را با میزان  درجهبرجسته نظیر الیزابت بات و هلموت شلسکي 

. در این کنند، همبسته مي دانند تراکم شبکه اي که زوجین بیرون از خانه براي خود حفظ مي

 نظریه اگر شبکه قوي باشد، زوجین خود نمي توانند به تنهایي تصمیمات لازم را اتخاذ کنند.

توان گفت که عدم توجه به عوامل فرهنگي و افراد خارج از محدوه  مي باتوجه به نظر الیزابت بات

تگوي صمیمي در توان شاهد زوال ارتباطات خانواده از جمله گف مي خانواده تاثیر گذار در خانواده

پردازاني در حوزه خانواده است که به تقسیم نقش زن و  خانواده بود. الیزابت بات از زمره نظریه

کند. لازم  مي توجه« شبکه خانواده»شوهر در روابط زناشویي و زندگي خانوادگي در قالب نظریه 

(، بال و 1910اران)به یادآوري است که نتیجه آزمون این فرضیه با نتیجه تحقیقات ژانگ و همک

 ( همراستا است.1991(، موتاتینیو)1919همکاران)
فرضیه رابطه بین موانع اقتصادي و گفتگو در خانواده تایید شد. هنگامي که دو طرف داراي 

اختلاف نظر و تعارض در مورد پول، کارهاي منزل، تربیت فرزند، رابطه با خانواده همسر و غیره 

میزان زیادي تشدید ها  تعارضاتي هستند که در آنها  ندي است. اینهستند، نتیجه مبین مساله م

یابي به  (. به اعتقاد پارسونز شرایط دست1999اعتبارسازي وجود دارد )مارکمن و همکاران،  بي و

حداکثر کارکردهاي خانواده، وجود دو تفاوت اساسي در میان اعضاي گروه کوچک خانواده است. 

الف رهبري و زیردستان؛ و دومین شرط وجود اختلاف در میان اولین شرط وجود دو قطب مخ

یا زنانه است. در چنین حالتي، تنها بر اساس این  هاي بیانگر یا مردانه و نقش هاي ابزاري نقش

تقسیم نقش جنسي، امکان بقا و همبستگي خانواده وجود دارد؛ چرا که تشخیص و رعایت حدود 

شود  مي ها و ایجاد یک وضعیت رقابتي در خانواده نقش وظایف هر یک از والدین مانع اغتشاش

هاي شغلي بوده و در نهایت به از هم پاشیدگي  تواند ناشي از دخالت زن در فعالیت مي که مثلاً

(. نتیجه آزمون این فرضیه با نتیجه تحقیقات 19: 9112خانواده منجر گردد )اعزازي، 

  است.(، همراستا 1910(، یوچن و همکاران)9099ساعي)
جامعه شناسان  فرضیه رابطه بین موانع شخصیتي و گفتگو در خانواده تایید شد. برخي

 برجسته نظیرهابرماس و رنه کونیگ نقش عوامل فردي در گفتگو را پایه واساس ارتباطات انساني
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داند و  مي به عنوان عاملي مهم در بروز روابط انسانيدانند. هابرماس گفتگوي صمیمانه را  مي

تواند موجب زوال ارتباطات  مي عدم توجه به عوامل فردي تاثیرگذار در خانواده قد استمعت

خانواده از جمله گفتگوي صمیمي در خانواده شود. هابرماس در نظریه خود اذعان به صداقت و 

صمیمیت و درستي گفتگو دارد. نتیجه آزمون این فرضیه با نتیجه تحقیقات 

  ( همراستا است.9091ان)(،شهسواریان و همکار9091زارع)
سیمون دوبوار،  فرضیه رابطه بین موانع اجتماعي و گفتگو در خانواده تایید شد. باتوجه به نظر

ان اکالي، جسي برنارد، تافلر، بلاد و ولف که برنقش زنان در روابط خانوادگي تاکید بیشتري 

زن و جایگاه و نقش زن در توان گفت که عدم توجه به عوامل اجتماعي مانند اشتغال  مي دارند،

خانواده و در اجتماع شاهد زوال ارتباطات خانوادگي خواهیم بود. به عقیده هابرماس، وقتي 

کنندگان در ایجاد هنجار یـا  وگو بین شرکت وگو آماده باشد و بعد از انجام گفت شرایط گفت

ز مشروعیت بالایي برخوردار آید، چنین هنجار یا قانوني ا مي کلي به وجود  اجماعي، تفاهمي  قانون

دربرقراري ارتباط ها  بـوده و با بحران روبرو نخواهد شد. امروزه یکي از بلاهایي که به خانواده

توان منکر فواید خوب  نمي ها در زندگي است. گو آنکه تکنولوژي بهینه آسیب رساني کرده ، وجود

مجازي شد ولي امروزه بسیاري از هاي  تلویزیون، تلفن، گوشي همراه و اینترنت و شبکه

انسان را اسیر خود کرده و آسیب هایي ها  ن تکنولوژياندیشمندان بر این باور هستند که ای

کرده است. در طول روز اعضاي خانواده هر کدام در پي انجام  زیادي را بر زندگي انسان وارد

و مسئولیت هایي هستند که بر روي دوش شان است. لازم به اشاره است که نتیجه ها  نقش

(، ساعي 9091هسواریان و همکاران)(،ش9091آزمون این فرضیه با نتیجه تحقیقات زارع)

  (، همراستا است.1911(، تانگ و همکاران)1910(، ژانگ و همکاران)9111(، محمدي )9099)
فرضیه رابطه بین موانع خانوادگي و گفتگو در خانواده تایید شد. در تبیین نظریه ي  

و تأثیرات رفتاري  توان بیان کرد که سابقه و پیشینه ي خانوادگي زوجین مي یادگیري اجتماعي

عاطفي را هاي  و عکس العملها  اهمیت مشاهده و سرمشقگیري از رفتارها، نگرش ها، خانواده

دهد. فرزندان و سایر اعضاي خانواده را طرف مشورت قرار دادن و از آنها در موضوعات  مي نشان

شوق و امید به  توجه و اهمیت دادن به احساسات طرف مقابل و ایجاد مهم نظر و راهکار خواستن

نتیجه آزمون این  برقراري ارتباط در اعضاي خانواده، از وظایف هر یک از اعضاي خانواده است.

(، تینگ و 9111(، هادي)9111(، عبدالهي )9111فرضیه با نتیجه تحقیقات حسیني مجرد)

 (، همراستا است.1911(، و نیز تانگ و همکاران)1910و همکاران) (، یوچن1910همکاران)

https://rasekhoon.net/lifestyle/show/1479798/%D8%AA%DA%A9%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%DA%98%DB%8C-%D9%88-%D8%A2%DB%8C%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%86%D9%88%D8%AC%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D9%86


 

 

 

 

 

 3041، تابستان 2بیست و پنجم، شماره شناسی ایران، دورة  مجلة جامعه
 

321 

 با آنها درگیر هستند راها  تایج این تحقیق حاکي از این است که موانع و مسائلي که خانوادهن

مسئله مندي و هاي  توان در چند دسته قرار داد. همچنین میزان رابطه هر یک از شاخص مي

(، عوامل 10/9(، عوامل خانوادگي)01/9از: عوامل شخصي)اند  گفتگو در خانواده به ترتیب عبارت

 (.11/9( و عوامل اقتصادي)21/9(، عوامل فرهنگي)18/9اعي)اجتم

یابد، هر روزه فاصله بین اعضاي  گیري کاهش  وقتي فرصت گفتگو در خانواده به شکل چشم

بیشتر خواهد شد و به مرور وضعیتي پیش خواهد آمد که اعضاي خانواده احساس   خانواده

، 9ها وجود ندارد)آدامکوا و دنکوا مناسبي بین آنفهمند؛ چون تعامل  نمي کنند حرف یکدیگر را مي

(. از طرفي دیگر وقتي درصد زیادي از مردم در جامعه گرفتار تامین معیشت خود و مسائل 1990

هاي ناشي از آن مجبورند دسته و پنجه نرم کنند،  ها و استرس مالي هستند و مدام با نگراني

ده به حداقل خواهد رسید و به همان میزان حوصله و فرصت تعامل و گفتگو بین اعضاي خانوا

هاي اجتماعي در خانواده و به دنبال آن در جامعه افزایش خواهد یافت. بعد  ها و آسیب ناهنجاري

ها بعد از زمان  از انقلاب صنعتي، بحث اوقات فراغت در کشورهاي صنعتي مطرح شد، تا خانواده

تن به امور زندگي شخصي خود با دیگر اعضاء کار، فرصت تفریح، گردش، تعامل و گفتگو و پرداخ

خانواده را داشته باشند. در واقع برخي پژوهشگران معتقدند کاهش اجباري زمان کار براي 

پرداختن افراد به زندگي شخصي موضوع مهمي است، بدین معني که بعد از انجام کار طاقت 

امورمر تبط با یک زندگي بهتر فرسا و خستگي، همه فرصت داشته باشند تا درکنار خانواده به 

ها بیشتر وقت خود را  بپردازند. بدون تردید در کشورهایي که تورم و رکود وجود دارد خانواده

ها کم  کنند و طبیعي است که فرصت گفتگو در خانواده صرف کار بیشتر براي تامین معیشت مي

ریزي کنند تا درصد  اي برنامه گونه ها موظفند و باید تمهیداتي بیاندیشند و به شود. اما دولت

ها تامین  ترین دغدغه خانواده بالایي از مردم بالاي خط فقر قرار گیرند و چنان نباشد که بزرگ

مردان باید   شان باشد و با چند شیفت کاري هم زندگي آنان تامین نشود. از اینرو دولت معیشت

فراهم کنند که دغدغه تامین کاري کنند تا مردم را چنگال تورم نجات دهند و شرایطي را 

معیشت بیش از حد مردم را آزار ندهد، و به این ترتیب زمان گفتگوهاي سازنده بین اعضاء 

ها شکل نباتي  آن  شود، زندگي خانواده ارتقا یابد. در واقع وقتي گفتگو بین اعضاي خانواده کم مي

احتمالي را پیدا نخواهند گیرد و فرصت حل اختلافات و کاستن از پتانسیل منفي  به خود مي

هاي ناشي از  و کدورت  وسیله گفتگو با یکدیگر کینه کرد؛ یعني اگر اعضاي خانواده بلد نباشند به

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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شود و این خطر وجود دارد  اي به مرور دچار افسردگي مي اختلافات را کم کنند، چنین خانواده

با افراد غیرعضو و غریبه، به که چون فرصت گفتگو در خانواده وجود ندارد، گرایش به ارتباط 

رسد که کاهش و کمرنگ شدن فرصت گفتگو  مي خصوص در فضاي مجازي را پیدا کنند. به نظر

هاي اجتماعي دارد. در خانواده  ي معناداري با بزهکاري، ناهنجاري و آسیب ها رابطه در خانواده

ها است. به  دها و توانایيبراي استفاده حداکثري از استعداها  سالم تمام ارتباطات و برهمکنش

هاي مناسب و  جا فرصت توان خوشبخت محسوب نمود، که در آن اي را مي تر خانواده بیاني روشن

شان در  هایي که براي ي اعضاي خانواده با استفاده از فرصت کافي براي گفتگو موجود باشد، و همه

اي که دارند، روابط خود را  وههایي بالق کارگیري ظرفیت آید ونیز به کنار یکدیگر به وجود مي

باید بکوشند و از کودکي فرد را  اعضاي خانواده خصوصاً والدینتعمیق بخشیده و نزدیک ترکنند. 

با محیط گرم گفتگوي خانوادگي مأنوس کنند و همچنین دستگاههاي دولتي و اجرایي که 

اهانه این مسئله را از مدارس منسجم و آگاي  کنترل مراکز آموزشي را بر عهده دارند باید با برنامه

تر پیگیري کنند. بدیهي است با همراهي خانه و  ي وسیعاجتماعهاي  تا مراکز اشتغال و مکان

اعضاي این  ها، و رسانهها  خانواده در بستر دانایي و آگاهي به دست آمده توسط مدارس، دانشگاه

بودن بهره مند خواهند شد. نهاد حیات بخش جامعه در سلامت روح و جسم از لذت در کنار هم 

فهم اهمیت و لذت در کنار هم بودن و گفتگوي خانوادگي نیاز به آموزش دارد. آموزشي که 

وجود ها  فطري و فکري این آموزش در نهاد خانوادههاي  پیچیده و پر هزینه نیست زیرا بنیان

شوند. بندي  دستهدر ذهن افراد ها  دارد. در عین حال لازم است در زندگي اجتماعي، اولویت

نیز احتیاج به آموزش دارد و این مهم بر عهده اداره بندي  بدیهي است که فهم چگونگي اولویت

در ها  کنندگان جامعه است که نهاد خانواده را از تهدیدها دور کرده یا زمینه واکسینه شدن آن

 را فراهم کنند.ها  برابر این تهدید
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شناسی خانواده، با تاکيد بر نقش، ساختار و کارکرد خانواده در  جامعه(، 5331اعزازی، شهلا )
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 اجتماعي، ششمین همایش بین المللي مطالعات اجتماعي و تربیتي در جهان اسلام.

اخير: خرد، عدالت و نوگرايی، ترجمه محمد های  ستيون وايت، نوشتها(، 5335يورگن) هابرماس

 .51حريری اکبری، تهران، قطره، پيشگفتار مترجم، ص 
 ارتباطي. ترجمه کمال پولادي،تهران: نشرموسسه روزنامه ایران(.نظریه کنش 9111هابرماس، یورگن)
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(، تبیین جامعه شناختي بسترهاي گفتگو در خانواده )مورد مطالعه: شهر یزد(، 9118هاتفي راد لیدا )

 دانشکده علوم اجتماعي -رساله دکتري تخصصي، دانشگاه یزد، پردیس علوم انساني و اجتماعي 

گفتگو در خانواده از منظر آیات و روایات با تأکید بر نهج البلاغه، دانشگاه (، فرهنگ 9111هادي حمیده )

 .9111قرآن و حدیث، پایان نامه کارشناسي ارشد 
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