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By reflecting news related to criminal phenomena, the media impose a specific 
attitude on people and organize how they judge about crime and criminal justice. 
Crime prevention and the issue of ensuring security is a complex phenomenon with 
many dimensions, and various institutions play a role in its realization. One of the issues 
that has attracted the attention of criminologists and sociologists from the perspective 
of increasing crime in society is the direct reflection of violence in media programs 
and content. The method of the present study is a survey in which a researcher-
made questionnaire was used. The statistical population of this study consists of 
all audiences who watch the National Television Network of the Islamic Republic 
of Iran. The research findings show that there is a significant relationship between 
the audience of the Islamic Republic of Iran’s television networks in the section of 
watching domestic and foreign films and series, news and documentaries, analysis, 
commentary and public reports on the commission of crimes, and that the variables 
are independent of each other and can be generalized to the statistical community. 
To examine their relationship, the Spearman correlation coefficient test and the Chi-
square test were used, and the results obtained show that the relationship obtained 
is positive and relatively strong in intensity. Except for the level of satisfaction of the 
audience with the Islamic Republic of Iran’s television networks by watching Jam 
networks via satellite, the results indicate that the relationship between the variables 
is not confirmed with a significance level greater than 0.01. As a result, this test shows 
that there is no significant relationship between the level of audience satisfaction with 
the Islamic Republic of Iran’s television networks and the general public’s networks.
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چکیده
رسانه ها با انعکاس اخبار مربوط به پدیده های جنایی، نگرش  خاصی را به مردم تحمیل می کنند و چگونگی قضاوت 
و داوری آنان دربارة جرم و عدالت کیفری را ســازمان می دهند. پیشــگیری از جرم و موضوع تأمین  امنیت پدیده ای 
پیچیده و دارای ابعاد فراوانی  اســت که نهادهای مختلفی در تحقق آن نقش  دارند. یكی از موضوع هایی كه از منظر 
افزایش جرم در جامعه مورد توجه جرم شناســان و جامعه شناسان قرارگرفته  ،  انعكاس مستقیم خشونت در برنامه ها 
 و  مطالب رســانه ها است. روش  تحقیق حاضر پیمایشی  است و از پرسش نامة پژوهشگرساخته استفاده شده  است. 
جامعة آماری این پژوهش عبارت  اســت از تمام مخاطب هایی  که شــبکة  ملی ســیمای  جمهوری  اسلامی  ایران را 
تماشا می کنند. یافته های پژوهش نشان می دهند که بین مخاطب  شبکه های سیمای جمهوری اسلامی  ایران در بخش 
تماشای فیلم و سریال های داخلی  و خارجی، خبر و مستند، تحلیل ، تفسیر و گزارش های  مردمی  درخصوص ارتکاب 
جرم رابطة معنا داری وجود دارد که متغیرها مستقل از هم و قابل تعمیم به جامعة  آماری هستند، جهت بررسی رابطة 
آن ها از آزمون ضریب همبستگی اسپیرمن  و آزمون خی دو استفاده  شده و نتایج به دست آمده نشان می دهد که رابطة 
به دست آمده در  جهت مثبت و  باشدت به نسبت قوی است، به جز در مورد میزان رضایتمندی مخاطب ها از شبکه های 
سیمای جمهوری اسلامی ایران با تماشای شبکه های جم از طریق ماهواره نتایج حاکی از آن است  که شبکه های جم 
با ســطح معناداری  بیشتر از  0/01 رابطة  بین  متغیرها تأیید  نمی شود.  در نتیجه  این  آزمون  نشان  می دهد که  بین  میزان 

 رضایتمندی  مخاطبان  از شبکه های  سیمای  جمهوری  اسلامی ایران با شبکه های جم رابطة معنادار وجود ندارد.

کلیدواژه: رسانه،مخاطبانرسانه،نگرشعمومیجرم،جرمشناسی.
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مقدمه
رســانههادرراستایتجربةمستقیموغیرمستقیم،درایجادتصویرجرایمبرایمردممیتوانند
بهعنوانیکنیرووجریاناصلیشناختهشوند.رسانههاباانعکاساخبارمربوطبهپدیدههای
جنایی،نگرشخاصیرابهمردمتحمیلمیکنندوچگونگیقضاوتوداوریآناندربارةجرم
وعدالتکیفریراســازمانمیدهند.اینابزارهایارتباطیبهســادگیمیتوانندازموضوعی
کماهمیت،ســوژهایبسیارمهمبسازندوافکارعمومیرانسبتبهپدیدههایخاصحساس
کنندویابرعکس،ازحادثهایمهم،خبریخنثیوکماهمیتبســازند.بســیاریازرسانههابا
تأکیدوبرجســتهکردنبرخیجرایمورویدادهایجناییدرصددجلبمخاطبانبیشــترودر
نتیجهکســبدرآمدبیشــترهستند،چراکهانتشــارچنینمطالبیباعثارضایحسکنجکاوی

خوانندگانمیشود.
رســانههادرزندگیروزمرةمانفوذکاملیدارند؛بهطوریکهعصرحاضرراعصرســلطة
ارتباطاتمینامند.بیگماندرموردهمةمسائلجهان،بزرگترینرسالتاطلاعرسانیبردوش
رســانههایجمعیاست.امروزهرسانههاباگســترشمرزهایجغرافیایی،فرهنگیوسیاسی،
هویتانســانمعاصرراتحتتأثیــرقراردادهاند،بهطوریکهمیتوانهویتانســانمدرنرا

هویترسانهاینامگذاشت.
درجهانامروزوقتیصحبتازپیشــگیریدرهرحوزهایبهمیانمیآید،اولینچیزیکه
ذهنمارادرگیرمیکندرســانهاســت.رســانههاهمدرتولیدجرموفضایمنبعثازآنوهم
درپیشــگیریازجرمونگرشعمومینقشمیآفریننــد؛بهگونهایکهنقشوکارکردآنمورد
توجههمگانقرارگرفتهاســت.زیرادانشعمومیازجرموجنایتوعدالتتاحدزیادیاز

رسانههابهدستمیآید.
مردمجامعةمابهگونهایهســتندکهرســانةملیراتریبونارزشهایاســلامیمیدانندو
هرآنچهراکهازاینرســانهپخششــود،برایخودحجتمیدانند.بااینشرایط،رسانةملی
میبایستآدابودستورهایاسلامیراسرلوحةکارخودقراردهدوبیشازهمهچیز،محتوا
وقالببرنامههایشبااحکاماســلامیتطبیقداشــتهباشدواینانتظاریاستکههمةمردماز

اینرسانةارزشمندوتأثیرگذاردارند.
امروزهدرمحیطیبهسرمیبریمکهرسانههایگروهیمارااحاطهکردهاند؛بهطورمعمول
برایمااطلاعرســانیمیکنندوایناحتمالهموجودداردکهاطلاعاتنادرســتبهمابدهند

)آسیایی،120:1392(.
بیشــکیکیازوســایلمهمیکهدرجامعــةمامیتواندموجببالارفتنســطحفرهنگ
اســلامیشــود،رسانههاهستندکهدررأسآنرسانةملیاست.درصدراسلام،آدابورسوم
دینیواخلاقیتوســطنوشــتهوزبانومانندآنبهگوشجهانیانمیرســیدودرعصرحاضر



/ 1
37

ی 
یاپ

 / پ
ة 4

مار
/ ش

م 
نج

ی وپ
ل س

سا
 / 

185  

…
م 

جر
ه 

ی ب
وم

عم
ش 

گر
ر ن

ا د
ه ه

سان
ش ر

نق
)1

81
-2

11
(  

ان
ار

مک
و ه

ک 
جی

 تا
شم

ها
مد

مح
نیزپیامرســانیدینیباقالبجدیدتربهمیدانآمدهاســتکهدرشرایطحاضر،بیشترینسهم
رارســانةملیبردوشگرفتهاست.واضحاستکه"ترویجارزشهایاسلامی"و"حفظنظام
اسلامی"بزرگترینوظیفةرسانةملیمیباشدکهمیتوانددرسایةانجامایندوتکلیفاصلی

وخطیر،جامعةاسلامیرابهسویکمالووحدتکلمهسوقدهد.
یکیازکارکردهایاساســیرســانههااطلاعرسانیازوقایعیاستکهدرمحیطاجتماعی
واقعمیشــود.پیشــرفتبهتانگیزوســایلارتباطجمعیدرقرنحاضر،جهانرابهدهکدة
کوچکیتبدیلکردهاستکهانسانهاامکاناطلاعیابیازهمةوقایعوحوادثجهانرابهطور

سریعوجامعدارند)رزمان،103:1397(.
ابلســبکزندگیســالمراالگوهاییازارزشها،نگرشهاورفتارهایمرتبطباسلامت
درنظرمیگیردکهافراددرپاســخبهشــرایطاجتماعی،فرهنگیواقتصادیشاناتخاذمیکنند
)ابــل901:1991،1(.دربیــنمجموعةعواملجامعهپذیری،تلویزیونوبهطورکلیرســانهها
وشــبکههایاجتماعیمعاصر،بافراتررفتنازمرزهایفیزیکیوآموزشــی،بهاصلیترینو

عمومیترینعاملجامعهپذیریتبدیلشدهاند)گربنر2وهمکاران،44:2002(.
بحثازرسانههابهتأثیرپیشگیریاجتماعیوتأثیرآنبرکاهشجرممرتبطاست)خندان
وهمــکاران،192:1401(.رســانههاباانتخابحوادثجناییونحــوةانعکاسآن،درواقع
محــدودةرفتارهــایمجازراتعریــفومعیارهایــیرادراینزمینهبهجامعــهارائهمیکنند.
بدینترتیبرسانههاازیکسوتواناییتشدیداحساسناامنی،ترویجبزهکاریوتشویقافراد
مســتعدارتکابجرمرادارندوازســویدیگرباایفاینقشاطلاعرسانیمسئولانهوترویج
الگوهــایزندگیســالممیتواننددرکاهشوقوعجرموتأمیناحســاسامنیتمؤثرباشــند

)نویدنیا،6:1382(.
کهدرواقعمجموعهایازوسایلارتباطیاند درجهانامروزنقشمؤثررسانههایجمعیـ
درتغییریاتداومنگرشهاوایجاد کهبهصورتعمومیارتباطییکســویهرادنبالمیکنندـ
رفتارهایموردانتظار،موضوعیموردتوافقجامعهشناسان،جرمشناسانونظریهپردازانعلوم

اجتماعیاست)پناهیوهمکاران،74:1399(.
پیشــگیریازجرموموضوعتأمینامنیت،پدیدهایپیچیدهودارایابعادفراوانیاســت
کــهنهادهایمختلفــیدرتحققآننقشدارنــد.ازعناصراصلیدرامرپیشــگیریاجتماعی
ازجــرمنیــزموضوعفرهنگســازییااصلاحوارتقــایفرهنگپیشــگیریوکنترلجرمدر
راســتایامنیتافزاییاســت)پناهیوهمــکاران،75:1399(.بااینکــهدرزمینةکیفیتتأثیر
نهاییرســانههایجمعیبــرمخاطب،اجماععمومیوجودندارد،میتــوانتأثیرهایتوأمان

1. Abel 
2. Gerbner
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مثبتومنفیرســانههایجمعیرابرســبکزندگیومؤلفههایآنمشاهدهکرد)آقایاریهیر
وداداشی،92:1400(.

یکــیازمهمتریــنواقعیتهــاوپدیدههاییکهبهطــورمعمولکمتربهتجربةمســتقیمو
شخصیافرادمیآید،جرایموجنایتهاهستند.بیآنکهتاکنونبهشکلمستقیمنظارهگرچنین
رویدادهاییباشیم،هرروزدربارةآنچیزهاییازتلویزیونمیبینیم،ازرادیومیشنویموبهویژه
ازمطبوعاتورســانههاینوشــتاریمیخوانیم)بدیعیوقندی،47:1382(.رسانههاموجب
میشــوندکهمیلبهمصرفکالاهایلوکسدربینمــردمافزایشیابد،اماوقتیاینمیلامکان
ارضاندارد،درنتیجهبهخشونتتبدیلمیشودویافردرابهانجامعملیغیرقانونیمانندسرقت

جهتدستیابیبهکالاهایتبلیغیترغیبمیکند)کرمینقیبیوهمکاران،63:1401(.
آنتونــیگیدنزبااشــارهبهنتایــجپژوهشهاییکــه"موضوعاتعدالتوکیفــرنهفتهدر
نمایشهایجنایی"رابرجســتهمیکنند،مینویســد:<بهطورحتم،نمیتواننتیجهگیریکردکه
میزانزیادنمایشخشونتبهطورمستقیمدرمیانتماشاگرانالگوییبرایتقلیدپدیدمیآورد
کهشــایدبیشــترتحتتأثیرمضامیناخلاقینهفتهدرآنقرارگیرند>)گیدنــز10:1383،1(.با
اضافهشــدنســریالهایجناییبهصفحاتتلویزیون،اطلاعاتمردمنسبتبهجرمافزایش
پیدامیکند.باایناوصاف،انتشــارجرایمازطریقرســانه،موجببزهکاریافرادمســتعدبه
جرممیشــود.انســانهازمانیکهبارهادرمعرضصحنههایخشــنقرارمیگیرند،بدانخو
گرفتهوآنراعادیتلقیمیکنندوبهمرورزماننســبتبهآنبیتفاوتمیشــوند)یوســفیان
شورهدلیوهمکاران،13:1392(.امابااینحالرسانههایجمعیاعمازروزنامهها،مجلات،
رادیووتلویزیون،گاهیازانحرافاتاجتماعینظیرتجاوز،خشونت،قتلو...پردهبرمیدارند
وزوایایپنهانداســتانهایعشــقیوجناییرابرایمخاطبانخودآشکارمیسازندوانواع
دامهاییراکهبرســرراهجوانانقراردارد،بهآنانگوشــزدمیکننــدوراههایلغزشدیگران
رابرایمخاطبانترســیممیکنندوبااطلاعرســانیبهموقعومناسببرایاعضایجامعه،در
پیشگیریازانحرافاتاجتماعینقشمؤثریایفامیکنند)حبیبزادهوهمکاران،1:1388(.

رسانههاازیکسوتواناییتشدیداحساسناامنی،ترویجبزهکاریوتشویقافرادمستعد
ارتکابجرمرادارندوازسویدیگرباایفاینقشاطلاعرسانیمسئولانهوترویجالگوهای
زندگیســالممیتواننددرکاهشوقوعجرموتأمیناحســاسامنیتمؤثرباشــند)رحمانیان،

.)78-62:1377
جرمشناســان،جامعهشناسانوپژوهشگرانجامعهشناســیوجرمشناسیطینظریههاو
تحقیقاتمختلفبرنقشدوجانبةرســانههادرجرمخیزیوپیشــگیریازجرمتأکیدکردهو
ضرورتنظارتبرفعالیترسانههاواستفادهازاینظرفیتبرایپیشگیریازجرمراگوشزد

1. Giddens 
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کردهاند.راهکارهایمتعددیازســویجرمشناسان،جامعهشناســان،صاحبنظرانرسانهو
دســتاندرکارانامورقضاییدرموردنحوةاســتفادهازرســانههادرپیشگیریازوقوعجرمو
مقابلهباجرمخیزیاحتمالیآنهاپیشــنهادشدهاست.اینراهکارهابایدموردتوجهنهادهای

متولیوناظربراموررسانههاقرارگیرند)نجفیتوانا،25:1377(.
نبایدفراموشکردکهافزایشآگاهیشــهروندانازتهدیداتیکهشــایددرزندگیروزمرة
ایشانپدیدخواهدآمدهمبسیارحائزاهمیتاست.دراینخصوصبایدگفتهمانطورکه
انتشــاراخبارحوادثوجرایماجتماعیازســویمخالفیناینامربهدلیلآگاهکردنمجرمین
موردنقداست،آگاهسازیشهروندانازشیوههایوقوعجرموچگونگیمقابلهباآنازثمرات
انتشاراینگونهاخبارمحسوبمیشود.برایناساسوبااینمنطقاستکهسالهاستاخبار
حوادثوجرایمدررســانههامنعکسمیشــوند،هرچندکارکردجــذبمخاطبرانیزنباید

نادیدهگرفت.
درنهایت،نقشرســانههایهمگانیدرانتقالآموزههایزندگیجمعیبهمخاطبان،مورد
تصدیــقنظریهپردازانعلوماجتماعیقراردارد.صاحبنظرانوپژوهشــگرانجرمشناســی
نیزبهنوبةخودبهبررســیموردیرابطةجرمورســانه،ازدومنظرجرمخیزیوپیشــگیریبه
ایــنموضــوعپرداختهاند.بااینهمه،ورودبهبحثارتباطجرمورســانهبهویژهدرایران،امر
خطیریاستکهظرافتوپیچیدگیخاصآننبایدموردغفلتقرارگیرد.حساسیتبحثاز
یکسوبهماهیتفعالیترسانهایوازسویدیگربهایدئولوژیکبودننظامجمهوریاسلامی
برمیگــردد.ایــنامرچالشهایبحثرابطةجرمورســانهرادرایراندوچندانکردهاســت.
رســانههایارتباطجمعی،پایگاههایاطلاعرســانیهســتندکهبرایفعالیتمؤثربهامکانات
سختافزاریونیرویانسانیماهرنیازدارندکهتأمینهردوبودجةبالایینیازدارد.رسانهها
قبلازهرچیزبهمدیریتتوانمندوآشــنابهجدیدترینمســائلحوزةفعالیتخودنیازمندند
تاباتخصیصبودجةمناسبوگزینشنیرویانسانیماهربهتولیدپیامواطلاعاتبپردازند.

بااینوصف،ســؤالومســئلةاساسیاینتحقیقعبارتاستازاینکه:نقشرسانههادر
نگرشعمومیبهجرمازدیدگاهجرمشناسانبرمخاطبانرسانةملیبهچهصورتاست؟

فرضیه های تحقیق
1.بینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشــبکههاییکتاشــشسیمایجمهوریاسلامیایران
باپیشــگیریازارتکابجــرم،میزانبزهکاریافراد،میزانآگاهــیمخاطبانازجرایمو
شــکلگیریافکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومیبهجرم(رابطةمعناداری

وجوددارد.
2.بینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشــبکههایســیمایجمهوریاســلامیایراندربخش
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تماشــایفیلموســریالهایداخلیباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،
میزانآگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرش

عمومیبهجرم(رابطةمعناداریوجوددارد.
3.بینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشــبکههایســیمایجمهوریاســلامیایراندربخش
تماشــایفیلموسریالهایخارجیباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،
میزانآگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرش

عمومیبهجرم(رابطةمعناداریوجوددارد.
4.بینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشبکههایسیمایجمهوریاسلامیایراندربخشخبر
ومســتندباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میــزانآگاهیمخاطباناز
جرایموشــکلگیریافکارعمومیازجرایــم)درخصوصنگرشعمومیبهجرم(رابطة

معناداریوجوددارد.
5.بینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشــبکههایســیمایجمهوریاســلامیایراندربخش
تحلیلوتفسیرباپیشگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزانآگاهیمخاطبان
ازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومیبهجرم(رابطة

معناداریوجوددارد.
6.بینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشــبکههایســیمایجمهوریاســلامیایراندربخش
گزارشهــایمردمیباپیشــگیریازارتکابجــرم،میزانبزهکاریافــراد،میزانآگاهی
مخاطبانازجرایموشــکلگیریافکارعمومــیازجرایم)درخصوصنگرشعمومیبه

جرم(رابطةمعناداریوجوددارد.

مروری بر مطالعات گذشته
حمزهکرمینقیبیوهمکاران)1401(پژوهشیباعنوان"تعاملیبراثرگذاریرسانهدرارتکاب
وپیشگیریازجرمدرپرتوجرمشناسیفرهنگی"درپژوهشنامةحقوقتطبیقیانجامدادهاند
کهنتایجتحقیقبیانگراینمسئلهاستکهظرفیترسانهدرفضایپیشگیریومقابلهباارتکاب
جرمنیزکاراییداردودرمباحثیمانندآموزشعمومیواطلاعرســانیاقداماتپیشــگیرانه،

برایپیشگیریازارتکابجرمکارکردهایقابلقبولیدارد.
اردشیرزابلیزادهوهمکاران)1400(،پژوهشیباعنوان"الگویروزنامهنگاریتلویزیونی
درپیشگیریازجرم"درفصلنامةرسانهانجامدادهاند.نتایجاینپژوهشحاکیازآناستکه
وقوعجرم،یکیازآسیبهایاجتماعیاستکهپیامدهاینامطلوبومخربیرابرایجامعه
بهدنبالدارد.ازهمینروی،جهتجلوگیریازاینآسیبها،نهادهایدرگیرازجملهرسانهها،

میتوانندتأثیرهاییدرپیشگیریازوقوعآنودرنهایتکاهشجرایمداشتهباشند.
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علیرزمان)1397(پژوهشــیتحتعنوان"رســانههاوجرم"درفصلنامةقانونیارانجام
دادهاست.نتایجاینپژوهشحاکیازآناستکهوسایلارتباطیبهطورمستقیموغیرمستقیم
برافکارافرادتأثیرگذاشــته،گاهنیازهایکاذبیرادرذهنبهوجودمیآورندوانســانهارابا
عناویننوگراییوتجددخواهیچنانبارمیآورندکههرلحظهبهدنبالچیزیمیباشند.انسان
امروزیاسیرفناوریوصنعتخودشده،مصرفگراییواسرافکهبرپایةنیازهایکاذببنا

میشودارادهواختیاراوراسلبمیکند.
غلامحســینبیابانــی)1393(مقالهایتحتعنوان"نقشرســانهدرتحریــکجرم"رادر
فصلنامةکارآگاهنوشــتهاستکهبهشرحمختصریازآناشارهمیشود:<درجهانامروزرسانه
درفرآیندتبهکاریوانعکاسوقایعجناییازاهمیتوقدرتفوقالعادهایبرخورداراســت.
رسانهها،علاوهبراطلاعرسانی،تلاشمیکنندتاموضوعاتزیرپوستشهرراگزارشکنند.اما
درکنارآنممکناستبانمایشبرخیصحنهها،خودآگاهیاناخودآگاه،جرمراآموزشدهند>.
اســتیونامچرمارک1)1994(درپژوهشیبهبررســیاینمسئلهپرداختکهفرایندتولید
خبرچگونهبازتابجرایمدررسانههاراتحتتأثیرقرارمیدهد.ویبرایاینکارازدوروش
تحلیلمحتواوقومنگاریاستفادهکرد.اوازتحلیلمحتوابرایبررسینحوةبازتابجرایمدر
اخباروازقومنگاریبرایپژوهشپیراموناینکهســازمانهایخبریچگونهمطالبخبری

مربوطبهجرایمراتولیدمیکنند،استفادهکرد.
شــلیراجرز2نیزدرپژوهشــیاخبارجرمروزنامةلوسآنجلستایمز،یکیازپرتیراژترین
روزنامههایآمریکا)1/1میلیوننســخهدرروز(راموردبررســیقرارداد.یکیازموضوعات
موردبررســیدراینپژوهشاینبودکهجرایمدرکدامیکازاینچارچوبهاگزارششــده
است:چارچوبجنجالآمیز،چارچوبگلهوشکایت،مسئولیتجرمرابرگردنکسیانداختن،
ارائةراهحلوچارچوبسلامتهمگانی.نتایجاینپژوهشبهاینترتیببود:درروزنامةمورد
بررسی،فراوانیاخبارومطالبمربوطبهجرمازفراوانیدیگرموضوعاتموردپوششمانند
آموزش،سلامتوتجارتبیشتربود.جرایمبهطورعمدهبهشیوهایرویدادمدارمنعکسشده

بود.جرمقتلبیشتریناخبارومطالبمربوطبهجرایمرابهخوداختصاصدادهبود.
الیزابتگربوهمکارانشنیزباانجامپژوهشــیدرصــددآزمونفرضیةمعروفبهنظریة
برآمدنــد.آنهابراینباور کهتوســطجرمشناســانتوســعهپیداکردـ "برخوردجوانمردانه"ـ
بودندکهچونزنانبهعنوانافرادیضعیفوفاقدعقلانیتتصورمیشــوند،جریانقانونهم
باشــیوةملایمتریباآنانبرخوردمیکند.بعدهاپژوهشهایدیگریشــواهدیرابهدستداد
کهنشــانمیدادبرخوردنگارانهبازنانهمازهمینالگوتبعیتمیکند.برایاینمنظور،گرب

1. Steven M Chermark
2. Shelly Rodgers
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وهمکارانشیکدورةشــشماههازنســخههایچاپیهرالدتایمز)نوامبر2001تا30آوریل
2002(تحلیــلمحتــواکردند.نتیجةاینتحلیــلمحتوا،تأییدنظریةبرخــوردجوانمردانهبود.
یافتههایاینپژوهشحاکیازتأییدنظریةبرخوردجوانمردانهبازناناست،چراکهتحلیلهای

آماریدادههانشانمیدادکهرسانههاجرایمزنانراکمترازجرایممردانپوششمیدهند.

مبانی نظری
نظریه  فشار  و  بی هنجاری 

تفســیرمرتوناز"بیهنجاری"شــکافمیاناهدافوارزشهایفرهنگیوابزارهایمشروع
وقانونیموجودبرایرســیدنبهایناهدافرابهخوبیآشــکارمیکند)مرتون69:1938،1(.
رسانههایگروهیوبهویژهصنعتتبلیغاتفشاربسیارزیادیرابرافرادیکهابزارهایبسیار
محدودیبرایدســتیابیبهموفقیتازمجراهایقانونیوطبیعیدارندواردمیکنند،زیرااین
تبلیغاتمنشــأبروزحجمزیادیازمطالباتبرآوردهنشــدهبافرصتهایبســیاراندکبرای

رسیدنبهآنخواهدشد.

نظریة کثرت گرایی
ایننظریهدرواقعبهعنوانچالشــیدربرابرالگوهایهژمونیکقدرترســانهایمطرحشــد.
کثرتگرایانمعتقدندگرایشرســانههابهســویبیاعتنایی،تمســخرویابیاعتبارنشــاندادن
افرادیکهســبکهایزندگیشانبهگونهایباهنجارهایپذیرفتهشدهتفاوتدارد،بهتدریجدر
حالتغییراست،زیراذائقةمردمنسبتبهگذشتهمتفاوتشدهاست.درحالحاضرتنفرعمومی
ازمحتوایپیامهایسیاسیروبهافزایشاستوپاسخهایمردمبهجرمهمیشهبسیارپیچیدهتر

ازآنچیزیبودهاستکهعناوینبرگزیدةاخبارجناییبهآنپرداختهاند.)نیر94:1998،2(.

پست مدرنیسم و جرم شناسی فرهنگی
رویکردجرمشناســیفرهنگیدرصددفهمعلتشــیفتگیوعلاقةمردمبهخشونتوجرمدر
رســانههاونیزبهنمایشگذاشتنجرموخشونتبهعنوانتفریحیامنظرةجالبتوجهاست.از
ایندیدگاهتمامیجرمهاریشهدرفرهنگدارندوعاداتفرهنگیدرفرآیندهایعمدةقدرت

جایگرفتهاند.
پستمدرنیســمدارایویژگیهاییازجملهبهپایانرسیدنعقایدمربوطبهعقلانیتعلمی
فراگیر،کنارگذاشتننظریههایتجربیبرایرسیدنبهحقیقتوتأکیدبرناهمگونیدردیدگاهها

1. Merton
2. Nair
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است.درجرمشناسی،پستمدرنیسمدلالتبررهاکردنمفهومجرموپیریزیشالودةیکزبان
جدیدوشیوههاییازتفکربرایتعریففرآیندجرمانگاریونقدآناست.پیشگاماناینتفکر
برایننکتهتأکیدمیورزندکهجرمزمانیازحالتیکمعضلخارجمیشــودکهنظامعدالت
کیفری،رســانههاوجرمشناســانازتمرکزسوگیرانهوجهتداربرآندستبردارند)هنری1و

همکاران،23:1996(.

نظریة کنترل اجتماعی
نظریههــایکنترلاجتماعی،بــزهوبزهکاریرابهمتغیرهایجامعهشــناختیعادی)برایمثال
ســاختارهایخانوار،آموزش،گروههایهمسالان(نسبتمیدهند،لذارهیافتآنانازرهیافت
دیگرنظریههایکنترلمتفاوتاســت)ملکمحمدی،199:1391(.کنترلاجتماعیادامةفرآیند
جامعهپذیریاســت.دورکیمبراینباوراستکهاگردرجامعهایهمبستگیاجتماعیونیروی
کششیکهافرادیکجامعهرابههممیپیونددقویباشد،اعضایآنشایدباارزشهاوهنجارهای
اجتماعیهمنوامیشــوند؛ولیاگردرجامعهایهمبستگیاجتماعیضعیفباشد،ممکناست
مردمبهسویرفتارمجرمانهکشیدهشوند)شجاعی،274:1380-278(.رسانههابادرجوانعکاس
نابهنجاریهایاجتماعیوعواقبشومیکهدرانتظارافرادکجروقراردارد،بهطورغیرمحسوس،
اقدامبهکنترلوپیشگیریازنابهنجاریهادرجامعهمیکنند)حبیبزادهوهمکاران،11:1388(.

نظریة تقلید
بــهعقیدةتــارد،گرایشبهتقلیددرطبقاتپاییناجتماعفراوانبهچشــممیخورد.اینطبقه
گفتار،کردارورفتارطبقاتبالایاجتماعراسرمشقخودقرارمیدهدوازآنهاپیرویمیکند.
گابریلتارد2درادامةنظرهایگوستاولوبون،نظریةتقلیدرابنیاننهاد.تارد)قاضیفرانسوی(
بابررســیطبیعتجنایتهایمختلف،تقلیدراعلتواقعیواساســیوقوعجرایماجتماعی
اعلامکردودامنةآنراتاآنجاوســعتبخشــیدکهجامعةبدونتقلیدراغیرقابلتصوردانست

)آذریانقهفرخی،3:1394و4(.

نظریة پیوند افتراقی ادوین ساترلند
اوکجرویوآســیباجتماعیراناشــیازیادگیریوآموزشمیداند.ایننظریهرابراساس
همیــنرویکردیــاپیشزمینةفکــریطرحکردکهبراســاسآنآســیباجتماعیوکجروی
بهواســطةدرمجاورتقرارگرفتنباافرادکجروایجادمیشــود.پیوندافتراقیبهمعنیفراوانی

1. Henry
2. Gabriel Tarde
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معاشرت،یادگیریمحیطی،یادگیریدراثرهمجواریباافرادکجرومیباشد؛بنابراین،افرادیا
دانشآموزانیافرزندان،بهواســطةدرمعرضومجاورتقرارگرفتنباافرادنابهنجار،کجرو

میشوند)رضائیان،3-1:1391(.

نظریة تزریقی
نظریــةتزریقــی،مصداقالگــویتأثیرمطلقمحتوایرســانهایبرنگــرشورفتارمخاطبان
اســت.ایننظریهگویایآناســتکهپیامهایرســانهایبهطوریکســانویکنواختبههمة
مخاطبانمیرسدوتأثیریمستقیموفوریبرجایمیگذارد.بهعبارتی،نظریةتزریقیوسایل
ارتباطجمعیرادارایتأثیرمطلق،مســتقیموفوریبرمخاطبمیداند.نظریةتزریقینشــئت
پاســخدرروانشناســیاســتکهدراوایلسدة گرفتهازنظریةرفتارگرایییاالگویمحرکـ

بیستم،انگارةمسلطبود)ویلیامز190-189:1386،1(.

نظریة برجسته سازی
بهاینمعناکهرسانههابابرجستهساختنبعضیازموضوعهاورویدادها،برآگاهیواطلاعات
مــردمتأثیــرمیگذارند.گرچهنمیتوانندتعیینکنندکهمردم"چگونه"بیندیشــند،امامیتوانند
تعیینکنندکه"دربارةچه"بیندیشــند.منظورازبرجستهســازیرسانههاایناستکهرسانهها،
بهویژهدراخباروگزارشهایخبریوبرنامههایمستند،اینقدرترادارندکهتوجهعمومرا
بهمجموعهایازمسائلوموضوعهایمعینومحدودمعطوفسازندوازمسائلوموضوعات
دیگرچشمپوشــیکنند.فرایندبرجستهسازیازســهاولویترسانه،اولویتعمومواولویت

سیاسیورابطةبیناینسهشکلمیگیرد)مهدیزاده،58:1391(.

نظریة کاشت
نظریةکاشتبرآثارتدریجیودرازمدترسانههابهویژهتلویزیونبرشکلگیریتصویرذهنی
مخاطبانازدنیایاطرافومفهومســازیآنانازواقعیــتاجتماعیتأکیدمیکند.جرجگربنر
وضعکنندةنظریةکاشــت،دردهة1960تحقیقاتیراباعنوان"شــاخصهایفرهنگی"شروع
کردتاتأثیرتماشــایتلویزیونبرباورهاودیدگاههایبینندگاندربارةجهانواقعیرابررســی

کند)مککوایل99:1994،2(.

1. Williams
2. McQuai
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روش پژوهش

باتوجهبهمسائلمطرحشدهومطالعةاسنادومدارکوهمچنینمطالعاتتحلیلیدرخصوص
ادبیاتتحقیق،پژوهشحاضرازنظرهدف،کاربردیوازنظرشــیوههایاجرا،همبستگی)به
ایندلیلکهرابطةبیندومتغیرراموردســنجشقرارمیدهیم(وبازةزمانیآنمقطعیاســت.
درپژوهشحاضر،ازروشپیمایشــیباابزارپرســشنامهبرایجمعآوریاطلاعاتاستفاده
شدهاست.جامعةآماریدراینپژوهشعبارتاستازتماممخاطبانیکهشبکةملیسیمای
جمهوریاســلامیایران)شــبکههاییکتاشش(راتماشــامیکنند.درموردتعداداعضای
جامعةآماری،متأســفانهآماردقیقیدردســترسپژوهشــگرانقرارنگرفتهاست،ناچاربرای
انجامپژوهشازروشنمونهگیریغیراحتمالیاســتفادهشدهاســت.باتوجهبهاینکهامکان
ارســالپرســشنامهبرایکلیةمخاطبانشبکههایسیمایرســانةملیدرزمانخاصیفراهم
اســت،شــیوةنمونهگیریدراینپژوهش،شــیوةغیراحتمالیدردســترس)راحت(است.با
اســتفادهازجدولنمونهگیریکرچســیومورگان،تعداداعضایجامعةنمونةجوامعآماری
بیشاز10هزارنفرحدود380نفراســت.درنتیجهچونتعداداعضایجامعةآماریدراین
پژوهشبالای10هزارنفربودهازاینروشاســتفادهشــد.دراینپژوهش،پرسشنامةبرخط
طراحیشــد.باتوجهبهنوعمخاطباینپژوهشونیزبهعلتتســهیلدروقتازیکطرف
ودسترســیبهافرادبهصورتبرخطدرشــبکةاجتماعیتلگرامازطرفدیگر،بهترینشــیوه
اینروشاست.شیوة کهپراکندگیجغرافیاییدارندـ برایتوزیعپرســشنامهدرمیاناعضاـ
طراحیپرســشنامهنیزبهاینصورتبودکهســؤالاتتحقیقبهصورتســؤالاتبازوبسته
طراحیشــدوازطریقارساللینکدرشبکةاجتماعیتلگراموگروههاوکانالهایمربوطبه
آنشبکهبهاعضاییکهدرزمانمشخصیازروزبرخطبودهوازطریقصفحةمشاهدةکاربران
برخطقابلمشــاهدههســتند،ازایشاندرخواستشدکهبهسؤالاتپرسشنامهپاسخدهند.با
ورودبــهاینصفحات،افرادبرخطبهصورتتصادفیانتخابشــدندوبهپروفایلاینافراد
مراجعهشدهوپسازارساللینکبهافراد،پرسشنامهبهصورتبرخطبرایآنهاارسالشد.
درمجموعباهدفجمعآوری380پرسشنامةتکمیلشدهوقابلاستفاده،9000درخواستبه
اعضایبرخطتلگرامدرســاعتهایمختلفوبراساسدستهبندیانجامشدهدرپرسشنامه
ارسالشــدهبرایاعضا)شــاملســاعت1بامدادتا7صبح،7صبحتا12ظهر،12ظهرتا16،
16تا20،20تا1بامداد(ارســالشــد.طیمدت60روزنامتوالیدر2ماهپرسشنامهارسال
شــد.درهرروز60درخواســتدرهریکازدستهبندیهایســاعتیمذکوربهاعضایبرخط
قابلمشاهدهازاعضاارسالشدودرکل،طیهرروزاز60روزمذکورتعداد300درخواست
مشــارکتدرپژوهشبرایاعضایمذکورارسالشــد.ازتعداد9000درخواستارسالیدر
مجمــوع600نفرجهتهمکاریدرپژوهشاعلامآمادگــیکردندکهازاینمیان450نفردر
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مرحلةبعدیبهپرسشنامهپاسخدادند.پسازجمعآوریپرسشنامهها،برخیپاسخهابسیار
ناقصوغیرقابلبهرهبرداریتشخیصدادهشدکهبههمیندلیل70پرسشنامةتکمیلشدهاز
روندتحلیلاطلاعاتخارجشدودرنهایت380پرسشنامهموردتحلیلقرارگرفت.مراحل
مذکــوربهصورتروزانهصورتپذیرفتهوهدف،جمعآوری380پرســشنامةتکمیلشــده
،SPSSجهتتحلیلاطلاعاتبود.فنونمورداستفادهبرایتجزیهوتحلیلدادههاازنرمافزار

آزمونضریبهمبستگیاسپیرمنوخیدواست.

یافته های پژوهش
دراینپژوهشبهدنبالآزمونفرضیههایپژوهشبااستفادهازدادههایجمعآوریشدههستیم
وبهآمارتوصیفی،آماراستنباطیوآزمونفرضیههابخشبندیکردیمکهدرادامهارائهخواهد

شد.

آمار توصیفی
دراینبخشپسازگردآوریدادههاواطلاعات،بهتوصیفویژگیهایپاسخگویاندرقالب

بیانآمارهایتوصیفیسؤالاتومتغیرهایپژوهشمیپردازیم.
جنسیت پاسخگویان: نتایجحاکیازآناستکه45/8درصدزنو54/2درصدپاسخگویان 	

مردهستند.
ســن پاسخگویان: وضعیتسنپاســخگویانبهگونهایبودکه9/2درصدکمتراز20سال، 	

35/5درصدبین20تا30سال،41/3درصدبین30تا40سال،13/7درصدبین40تا50
سالو6/6درصدازپاسخگویانبالای50سالداشتند.

سطح تحصیلات پاسخگویان: نتایجحاکیازآناستکه3/2درصددارایمدرکتحصیلی 	
زیردیپلم،11/1درصددارایمــدرکتحصیلیدیپلم،5/8درصددارایمدرکفوقدیپلم،
34/5درصددارایمدرکلیســانس،31/3درصددارایمدرکفوقلیسانس،13/7درصد

دارایمدرکدکتریو0/5درصدازپاسخگویانهمبهاینسؤالپاسخندادهاند.
وضعیت تأهل پاســخگویان: حاکیازآناســتکه62/4درصدمجرد،36/6درصدمتأهل، 	

0/5درصدســایرمواردراانتخابکردهاندو0/5درصدازپاسخگویانبهاینسؤالپاسخ
ندادهاند.

وضعیت شغلی پاسخگویان: حاکیازآناستکه43/2درصدمحصل،22/9درصدکارمند، 	
1/6درصدخانهدار،20/3درصددارایشغلآزاد،11/6درصدسایرراانتخابکردهاندو

0/5درصدازپاسخگویانبهاینسؤالپاسخندادهاند.
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متغیرهای اصلی تحقیق

تماشــای تلویزیون: درخصوصاینکهپاسخگویانتلویزیونتماشامیکنندنتایجحاکیاز 	
آناســتکه97/4درصدتلویزیونتماشامیکردند،2/1درصدتلویزیونتماشانمیکردند

و0/5درصدازپاسخگویانبهاینسؤالپاسخندادند.
ســاعات استفاده از تلویزیون: درخصوصساعتهایاســتفادهازتماشایتلویزیوننتایج 	

حاکیازآناســتکه9/2درصددرســاعات1بامدادتا7صبح،7/4درصددرساعات7
صبحتا12ظهر،10/3درصددرساعت12تا38/4،16درصددرساعات16تا20و80/5

درصدازپاسخگویاندرساعات20تا1بامدادتلویزیونتماشامیکردند.
دنبال کردن برنامه های ســیمای جمهوری اســلامی ایران: درخصوصدنبالکردنبرنامههای 	

ســیمایجمهوریاســلامیایران،نتایجحاکیازآناســتکه54/7درصداخبارداخلی
وخارجی،59/7درصدفیلمســینماییوســریالهایخانوادگی،24/5درصدبرنامههای
مســتند،42/9درصدبرنامههایورزشی،7/1درصدبرنامههایتبلیغاتیو18/7درصداز
پاســخگویانبهدنبالبرنامههایتحلیلوتفســیربودندو8درصدازپاسخگویانبهسایر

مواردپاسخدادند.
اســتفاده از رسانه های مختلف: درخصوصاستفادهازرسانههایمختلفنتایجحاکیازآن 	

اســتکه13/9درصدرادیوگوشمیکردند،49/5درصدماهوارهتماشــامیکردند،78/4
درصدازاینترنتاستفادهمیکردند،78/2درصدازشبکههایاجتماعیاستفادهمیکردند،

0/1درصدبهسینمامیرفتندو2/9درصدازپاسخگویانبهسایرمواردپاسخدادهاند.
میــزان رضایتمنــدی از برنامه هــای ســیمای جمهوری اســلامی ایران: درخصــوصمیزان 	

رضایتمندیازبرنامههایســیمایجمهوریاســلامیایران،نتایجحاکیازآناســتکه
9/7درصدازبرنامههایســیمایجمهوریاســلامیایرانراضــیبودند،27/1درصداز
برنامههاناراضیبودند،62/6درصدتاحدودیازبرنامههارضایتداشــتندو0/5درصد

ازپاسخگویانبهاینسؤالپاسخندادند.

نظر پاسخگویان راجع به گویه های مربوط به رسانه
گویة  شــمارة 1: جدول1حاکیازآناســتکه16/3درصدباشــبکههایســیمایجمهوری
اسلامیایرانبهطورکاملمخالف،10/8درصدمخالف،47/1درصدتاحدودی،20/5درصد

موافقو3/5درصدبهطورکاملموافقبودند.
گویة  شمارة 2: جدول1حاکیازآناستکه10/5درصدبابرنامههایمستندسیمایجمهوری
اســلامیایرانبهطورکاملمخالف،11/3درصدمخالف،41/8درصدتاحدودی،30درصد

موافقو6/3درصدبهطورکاملموافقبودند.
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گویة  شمارة 3: جدول1حاکیازآناستکه24/7درصدبابرنامههایتحلیلوتفسیرسیمای
جمهوریاســلامیایرانبهطورکاملمخالــف،21/3درصدمخالف،27/4درصدتاحدودی،
22/1درصدموافق،3/7درصدبهطورکاملموافقبودندو0/8درصدازپاســخگویانبهاین

گویهپاسخندادند.
گویــة  شــمارة 4: جــدول1حاکیازآناســتکه28/7درصدازپاســخگویانبــابرنامههای
گزارشهایمردمیسیمایجمهوریاسلامیایرانبهطورکاملمخالف،18/4درصدمخالف،
22/9درصدتاحدودی،23/7درصدموافق،4/7درصدبهطورکاملموافقبودندو1/6درصد

ازپاسخگویانبهاینگویهپاسخندادند.
گویة  شــمارة 5: جدول1حاکیازآناستکه13/2درصدبافیلموسریالهایداخلیسیمای
جمهوریاسلامیایرانبهطورکاملمخالف،8/درصدمخالف،43/4درصدتاحدودی،27/1
درصــدموافق،4/7درصدبهطورکاملموافقبودندو0/8درصدازپاســخگویانبهاینگویه

پاسخندادند.
گویة  شمارة 6: جدول1حاکیازآناستکه17/9درصدبافیلموسریالهایخارجیسیمای
جمهوریاســلامیایرانبهطورکاملمخالــف،16/8درصدمخالف،38/9درصدتاحدودی،
19/7درصدموافق،5/3درصدبهطورکاملموافقبودندو1/3درصدازپاســخگویانبهاین

گویهپاسخندادند.
گویة  شمارة 7: جدول1حاکیازآناستکه12/4درصدباگویةسیمایجمهوریاسلامیدر
تغییررفتاراجتماعیمخاطبانتأثیرگذاراستبهطورکاملمخالف،13/9درصدمخالف،27/9
درصــدتاحدودی،31/6درصدموافق،13/4درصدبهطورکاملموافقبودندو0/8درصداز

پاسخگویانبهاینگویهپاسخندادند.
گویة  شــمارة 8: جدول1حاکیازآناســتکه11/8درصدباگویةســیمایجمهوریاسلامی
دردگرگونیهنجارهایاجتماعیمخاطبانتأثیرگذاراســتبهطورکاملمخالف،13/2درصد
مخالف،30/3درصدتاحدودی،30/3درصدموافق،2درصدبهطورکاملموافقبودندو1/3

درصدازپاسخگویانبهاینگویهپاسخندادند.
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جدول 1. توزیع نسبی پاسخگویان برحسب گویه های مربوط به رسانه

گویه ها
به طور 
کامل 
مخالفم

تا مخالفم
موافقمحدودی

به طور 
کامل 
موافقم

بدون 
پاسخ

1- به عنوان مخاطب، از شبکه های سیمای جمهوری 
-16/310/847/120/55/3اسلامی ایران )شبکه های یک تا شش( راضی هستم.

2- به عنوان مخاطب، از برنامه های مستند سیمای 
-10/511/341/8306/3جمهوری اسلامی ایران راضی هستم.

3- به عنوان مخاطب، از برنامه های تحلیل و تفسیر 
24/721/327/422/13/70/8سیمای جمهوری اسلامی ایران راضی هستم.

4- به عنوان مخاطب، از برنامه های گزارش های 
28/718/422/923/74/71/6مردمی سیمای جمهوری اسلامی ایران راضی هستم.

5- به عنوان مخاطب، از فیلم و سریال های داخلی 
13/210/843/427/14/70/8سیمای جمهوری اسلامی ایران راضی هستم.

6- به عنوان مخاطب، از فیلم و سریال های خارجی 
17/916/838/919/75/31/3سیمای جمهوری اسلامی ایران راضی هستم.

7- سیمای جمهوری اسلامی ایران، در تغییر رفتار 
12/413/927/931/613/40/8اجتماعی مخاطبان تأثیرگذار است.

8- سیمای جمهوری اسلامی ایران، در دگرگونی 
11/813/230/330/313/21/3هنجارهای اجتماعی مخاطبان تأثیرگذار است.

نظر پاسخگویان راجع به تماشای شبکه های خارجی )ماهواره(
نظرپاســخگویانحاکیازآناســتکه21/8درصدشبکةمنوتو،19/7درصدشبکةبیبیسی
فارسی،17/1درصدشبکههایجمو16/6درصدازپاسخگویانسایرشبکههاراتماشامیکردند.

نظر پاسخگویان راجع به گویه های مربوط به نقش و تأثیر رسانه ها در ارتکاب جرم
گویة  شــمارة 1: جدول2حاکیازآناســتکه9درصدباگویهســیمایجمهوریاسلامیدر
پیشــگیریازارتکابجرمتأثیرگذاراســتبهطورکاملمخالــف،17/1درصدمخالف،29/5
درصــدتاحدودی،25/3درصدموافق،14/7درصدبهطورکاملموافقبودندو0/5درصداز

پاسخگویانبهاینگویهپاسخندادند.
گویة  شــمارة 2: جــدول2حاکیازآناســتکه8/7درصدازپاســخگویانباگویهســیمای
جمهوریاســلامیایراندرمیزانبزهکاریافرادتأثیرگذاراســتبهطورکاملمخالف،17/1
درصدمخالــف،28/4درصدتاحدودی،30/3درصدموافق،14/7درصدبهطورکاملموافق

بودندو0/8درصدازپاسخگویانبهاینگویهپاسخندادند.
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گویة  شمارة 3: جدول2حاکیازآناستکه7/9درصدباگویةسیمایجمهوریاسلامیایران
درافزایــشمیزانآگاهیمخاطبــانازجرایمبهطورکاملمخالف،10/3درصدمخالف،35/5
درصــدتاحدودی،26/3درصدموافق،19/2درصدبهطورکاملموافقبودندو0/8درصداز

پاسخگویانبهاینگویهپاسخندادند.
گویة  شــمارة 4: جدول2حاکیازآناســتکه7/4درصدباگویةپخشوبازتابپدیدههای
جناییدرسیمایجمهوریاســلامیایراننقشمؤثریدرشکلگیریافکارعمومیازجرایم
دارندبهطورکامــلمخالف،8/2درصدمخالف،33/2درصدتاحدودی،31/6درصدموافق،
18/9درصدبهطورکاملموافقبودندو0/8درصدازپاسخگویانبهاینگویهپاسخندادند.

جدول 2. توزیع نسبی پاسخگویان بر حسب گویه های مربوط به نقش و تأثیر رسانه ها 
در نگرش عمومی به جرم

گویه ها
به طور 
کامل 
مخالفم

تا مخالفم
موافقمحدودی

به طور 
کامل 
موافقم

بدون 
پاسخ

1- آیا برنامه های سیمای جمهوری اسلامی ایران در 
12/917/129/525/314/70/5پیشگیری از ارتکاب جرم تأثیرگذار است؟

2- آیا برنامه های سیمای جمهوری اسلامی ایران در 
8/717/128/430/314/70/8میزان بزهکاری افراد تأثیرگذار است؟

3- آیا سیمای جمهوری اسلامی ایران توانسته است 
7/910/335/526/319/20/8میزان آگاهی مخاطبان از جرایم را افزایش دهد؟

4- به نظر شما پخش و بازتاب پدیده های جنایی 
در سیمای جمهوری اسلامی ایران نقش مؤثری در 

شکل گیری افکار عمومی از جرایم ایفا می کند؟
7/48/233/231/618/90/8

نظر پاسخگویان در مورد سانسورنشدن برنامه ها و بروز جرم در مخاطبان
17/1درصدباسانسورنشــدنبرنامههاوبروزجرمدرمخاطبانموافق،45/3درصدمخالف،
35/8درصدتاحدودیبهاینســؤالپاســخدادندو0/8درصدازپاســخگویانبهاینسؤال

پاسخندادند.

سانسورشدن اخبار مربوط به جرم و جنایات
46/6درصدباسانسورشــدناخبارمربوطبهجــرموجنایتمخاطبانموافق،23/7درصداز

پاسخگویانمخالف،29/7درصدازپاسخگویانتاحدودیبهاینسؤالپاسخدادند.
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تأثیر سیمای جمهوری اسلامی ایران بر نگرش مخاطبان بر ارتکاب جرم

46/6درصدباتأثیرسیمایجمهوریاسلامیایرانبرنگرشمخاطبانبرارتکابجرمموافق،
18/2درصدمخالف،35/3درصدازپاسخگویانتاحدودیبهاینسؤالپاسخدادند.

عملکرد برنامه های رسانة ملی در خصوص جرم
46/6درصددرخصوصعملکردبرنامههایرســانةملیبهپیشــگیریازجرمپاســخدادند،
10/3درصدبهگزینةارتکابجرمپاسخدادند،32/9درصدبههردوموردپاسخدادندو10/3

درصدبهاینسؤالپاسخندادند.

آزمون فرضیه ها
رابطة میزان رضایتمندی مخاطبان از شــبکه های یک تا شــش ســیمای جمهوری اسلامی ایران با 
پیشــگیری از ارتکاب جرم، میزان بزهکاری افراد، میزان آگاهی مخاطبان از جرایم و شــکل گیری 

افکار عمومی از جرایم:
براســاساینکهسطحســنجشمتغیرمستقلومتغیروابســتهازنوعترتیبیاست،جهت
بررســیرابطةآنهاازآزمونضریبهمبستگیاســپیرمناستفادهشد.ضریبهمبستگیاین
متغیرهابهترتیبذکرشده)r=0/371(،)r=0/382(،)r=0/477(و)r=0/297(بههمراهسطح
معناداریحاصل)s=0/000(رانشانمیدهد.دراینجابااطمینان99درصدوسطحمعناداری
کمتراز1درصدرابطهتأییدشدهاست.همچنینجهتآنمثبتوشدتشبهنسبتقویاست.
درنتیجهاینآزموننشــانمیدهدکهمیزانرضایتمندیمخاطبانازشــبکههاییکتاشــش
ســیمایجمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزان

آگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایمرابطةمعناداردارد.

رابطة میزان رضایتمندی مخاطبان از فیلم و ســریال های داخلی سیمای جمهوری اسلامی ایران با 
پیشــگیری از ارتکاب جرم، میزان بزهکاری افراد، میزان آگاهی مخاطبان از جرایم و شــکل گیری 

افکار عمومی از جرایم:
براســاساینکهسطحســنجشمتغیرمستقلومتغیروابســتهازنوعترتیبیاست،جهت
بررســیرابطةآنهاازآزمونضریبهمبستگیاســپیرمناستفادهشد.ضریبهمبستگیاین
متغیرهابهترتیبذکرشده)r=0/428(،)r=0/340(،)r=0/533(و)r=0/389(بههمراهسطح
معناداریحاصل)s=0/000(رانشانمیدهد.دراینجابااطمینان99درصدوسطحمعناداری
کمتراز1درصدرابطهتأییدشدهاست.همچنینجهتآنمثبتوشدتشبهنسبتقویاست.
درنتیجهاینآزموننشــانمیدهدکهمیزانرضایتمندیمخاطبانازفیلموسریالهایداخلی



/ 1
37

ی 
یاپ

 / پ
ة 4

مار
/ ش

م 
نج

ی وپ
ل س

سا
 / 

200

…
م 

جر
ه 

ی ب
وم

عم
ش 

گر
ر ن

ا د
ه ه

سان
ش ر

نق
)1

81
-2

11
(  

ان
ار

مک
و ه

ک 
جی

 تا
شم

ها
مد

مح

ســیمایجمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزان
آگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایمرابطةمعناداردارد.

رابطة میزان رضایتمندی مخاطبان از فیلم و ســریال های خارجی ســیمای جمهوری اسلامی ایران 
با پیشــگیری از ارتکاب جرم، میزان بزهکاری افراد، میزان آگاهی مخاطبان از جرایم و شکل گیری 

افکار عمومی از جرایم:
براســاساینکهسطحســنجشمتغیرمستقلومتغیروابســتهازنوعترتیبیاست،جهت
بررســیرابطةآنهاازآزمونضریبهمبستگیاســپیرمناستفادهشد.ضریبهمبستگیاین
متغیرهابهترتیبذکرشده)r=0/396(،)r=0/320(،)r=0/480(و)r=0/254(بههمراهسطح
معناداریحاصل)s=0/000(رانشانمیدهد.دراینجابااطمینان99درصدوسطحمعناداری
کمتراز1درصدرابطهتأییدشدهاست.همچنینجهتآنمثبتوشدتشبهنسبتقویاست.
درنتیجهاینآزموننشانمیدهدکهمیزانرضایتمندیمخاطبانازفیلموسریالهایخارجی
ســیمایجمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزان

آگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایمرابطةمعناداردارد.

رابطة میزان رضایتمندی مخاطبان از برنامه های مســتند سیمای جمهوری اسلامی ایران با پیشگیری 
از ارتکاب جرم، میزان بزهکاری افراد، میزان آگاهی مخاطبان از جرایم و شکل گیری افکار عمومی 

از جرایم:
براســاساینکهســطحسنجشمتغیرمستقلومتغیروابســتهازنوعترتیبیاست،جهت
بررســیرابطةآنهاازآزمونضریبهمبستگیاســپیرمناستفادهشد.ضریبهمبستگیاین
متغیرهــابهترتیبذکــرشــده)r=0/357(،)r=0/276(،)r=0/407(و)r=0/296(بههمراه
ســطحمعناداریحاصل)s=0/000(رانشانمیدهد.رانشانمیدهد.دراینجابااطمینان99
درصدوســطحمعناداریکمتراز1درصدرابطهتأییدشــدهاست.همچنینجهتآنمثبتو
شدتشبهنسبتقویاست.درنتیجهاینآزموننشانمیدهدکهمیزانرضایتمندیمخاطباناز
برنامههایمستندسیمایجمهوریاسلامیایرانباپیشگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاری
افراد،میزانآگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایمرابطةمعناداردارد.

رابطة میزان رضایتمندی مخاطبان از برنامه های تحلیل و تفســیر سیمای جمهوری اسلامی ایران با 
پیشــگیری از ارتکاب جرم، میزان بزهکاری افراد، میزان آگاهی مخاطبان از جرایم و شــکل گیری 

افکار عمومی از جرایم:
براســاساینکهسطحســنجشمتغیرمستقلومتغیروابســتهازنوعترتیبیاست،جهت
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بررســیرابطةآنهاازآزمونضریبهمبستگیاســپیرمناستفادهشد.ضریبهمبستگیاین
متغیرهــابهترتیبذکــرشــده)r=0/513(،)r=0/493(،)r=0/626(و)r=0/504(بههمراه
ســطحمعناداریحاصل)s=0/000(رانشــانمیدهد.دراینجابااطمینان99درصدوسطح
معناداریکمتراز1درصدرابطهتأییدشــدهاست.همچنینجهتآنمثبتوشدتشبهنسبت
قویاســت.درنتیجهاینآزموننشــانمیدهدکهمیزانرضایتمنــدیمخاطبانازبرنامههای
تحلیلوتفســیرسیمایجمهوریاسلامیایرانباپیشگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاری
افراد،میزانآگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایمرابطةمعناداردارد.

رابطة میزان رضایتمندی مخاطبان از برنامه های گزارش های مردمی سیمای جمهوری اسلامی ایران 
با پیشــگیری از ارتکاب جرم، میزان بزهکاری افراد، میزان آگاهی مخاطبان از جرایم و شکل گیری 

افکار عمومی از جرایم:
براســاساینکهسطحســنجشمتغیرمستقلومتغیروابســتهازنوعترتیبیاست،جهت
بررســیرابطةآنهاازآزمونضریبهمبستگیاســپیرمناستفادهشد.ضریبهمبستگیاین
متغیرهابهترتیبذکرشده)r=0/507(،)r=0/433(،)r=0/628(و)r=0/534(بههمراهسطح
معناداریحاصل)s=0/000(رانشانمیدهد.دراینجابااطمینان99درصدوسطحمعناداری
کمتراز1درصدرابطهتأییدشدهاست.همچنینجهتآنمثبتوشدتشبهنسبتقویاست.
درنتیجهاینآزموننشــانمیدهدکهمیزانرضایتمنــدیمخاطبانازبرنامههایگزارشهای
مردمیســیمایجمهوریاسلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،

میزانآگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایمرابطةمعناداردارد.

میزان تأثیرگذاری ســیمای جمهوری اسلامی ایران در تغییر رفتار اجتماعی مخاطبان با پیشگیری از 
ارتکاب جرم، میزان بزهکاری افراد، میزان آگاهی مخاطبان از جرایم و شــکل گیری افکار عمومی 

از جرایم:
براســاساینکهسطحســنجشمتغیرمستقلومتغیروابســتهازنوعترتیبیاست،جهت
بررســیرابطةآنهاازآزمونضریبهمبستگیاســپیرمناستفادهشد.ضریبهمبستگیاین
متغیرهــابــهترتیبذکــرشــده)r=0/497(،)r=0/469(،)r=0/587(و)r=0/471(بههمراه
ســطحمعناداریحاصل)s=0/000(رانشــانمیدهد.دراینجابااطمینان99درصدوسطح
معناداریکمتراز1درصدرابطهتأییدشــدهاست.همچنینجهتآنمثبتوشدتشبهنسبت
قویاســت.درنتیجهاینآزموننشانمیدهدکهمیزانتأثیرگذاریسیمایجمهوریاسلامی
ایراندردگرگونیهنجارهایاجتماعیمخاطبانباپیشگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاری
افراد،میزانآگاهیمخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایمرابطةمعناداردارد.
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میزان تأثیرگذاری ســیمای جمهوری اســلامی ایران در دگرگونی هنجارهای اجتماعی مخاطبان با 
پیشــگیری از ارتکاب جرم، میزان بزهکاری افراد، میزان آگاهی مخاطبان از جرایم و شــکل گیری 

افکار عمومی از جرایم:
براســاساینکهسطحســنجشمتغیرمستقلومتغیروابســتهازنوعترتیبیاست،جهت
بررســیرابطةآنهاازآزمونضریبهمبستگیاســپیرمناستفادهشد.ضریبهمبستگیاین
متغیرهابهترتیبذکرشــدهدرجدول)r=0/497(،)r=0/469(،)r=0/587(و)r=0/471(به
همراهســطحمعناداریحاصل)s=0/000(رانشــانمیدهد.دراینجابااطمینان99درصدو
ســطحمعناداریکمتراز1درصدرابطهتأییدشــدهاســت.همچنینجهتآنمثبتوشدتش
بهنســبتقویاست.درنتیجهاینآزموننشانمیدهدکهمیزانتأثیرگذاریسیمایجمهوری
اســلامیایراندردگرگونیهنجارهایاجتماعیمخاطبانباپیشگیریازارتکابجرم،میزان
بزهــکاریافراد،میزانآگاهیمخاطبانازجرایموشــکلگیریافکارعمومیازجرایمرابطة

معناداردارد.

رابطة ســطح معناداری میزان رضایتمندی مخاطبان از شــبکه های یک تا شــش سیمای جمهوری 
اسلامی ایران با سانسورشــدن یا نشدن برنامه ها در بروز جرم و احساس ناامنی در مخاطبان، تأثیر 

اخبار مربوط به پدیده های جنایی بر نگرش مخاطبان و عملکرد برنامه های رسانة ملی:
براســاساینکهسطحسنجشمتغیرمســتقلازنوعترتیبیوسطحسنجشمتغیروابسته
ازنوعاســمیاســت،جهتبررسیرابطةآنهاازآزمونخیدواســتفادهشد.ضریبخیدو
،)x2=0/490(،)x2=0/540(،)x2=0/623(بــرایاینمتغیرهــابهترتیبذکرشــدهدرجــدول
)x2=0/465(وdf=8بههمراهسطحمعناداریحاصل)s=0/000(رانشانمیدهد.دراینجابا
اطمینان99درصدوسطحمعناداریکمتراز1درصدرابطهتأییدشدهاست.همچنینجهتآن
مثبتوشدتشبهنسبتقویاست.درنتیجهاینآزموننشانمیدهدکهبینمیزانرضایتمندی
مخاطبانازشــبکههاییکتاششسیمایجمهوریاســلامیایرانباسانسورشدنیانشدن
برنامههادربروزجرمواحساسناامنیدرمخاطبان،تأثیراخبارمربوطبهپدیدههایجناییبر

نگرشمخاطبانوعملکردبرنامههایرسانةملیرابطةمعناداروجوددارد.

رابطة ســطح معناداری میزان رضایتمندی مخاطبان از شــبکه های یک تا شــش سیمای جمهوری 
اســلامی ایران با تماشــای شبکه های من وتو، بی بی سی فارسی، شــبکه های جم و سایر شبکه ها از 

طریق ماهواره:
براســاساینکهسطحسنجشمتغیرمســتقلازنوعترتیبیوسطحسنجشمتغیروابسته
ازنوعاســمیاســت،جهتبررسیرابطةآنهاازآزمونخیدواســتفادهشد.ضریبخیدو
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،df=4و)x2=0/540(،=4dfو)x2=0/157(برایاینمتغیرهابهترتیبذکرشــدهدرجدول
)x2=0/490(وdf=4،)x2=0/465(وdf=8بههمراهسطحمعناداریحاصلبهترتیبذکرشده
درجــدول)s=0/217(،)s=0/011(،)s=0/063(و)s=0/000(رانشــانمیدهد.دراینجا
بــااطمینان99درصدوســطحمعناداریکمتراز1درصددرخصوصشــبکههایماهوارهای
منوتو،بیبیســیفارســیوسایرشبکههارابطهتأییدشــدهاست.همچنینجهتآنمثبتو
شــدتشبهنســبتقویاست،امادرموردشبکههایجمباســطحمعناداریبیشتراز1درصد
رابطةبینمتغیرهاتأییدنمیشــود.درنتیجهاینآزموننشانمیدهدکهبینمیزانرضایتمندی
مخاطبانازشــبکههاییکتاشــشســیمایجمهوریاســلامیایرانباتماشایشبکههای
منوتو،بیبیســیفارســیوســایرشــبکههاازطریقماهوارهرابطةمعناداروجوددارد،اما
بینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشــبکههاییکتاشــشسیمایجمهوریاسلامیایرانبا

شبکههایجمرابطةمعناداروجودندارد.

رابطة سطح معناداری میزان تأثیرگذاری ســیمای جمهوری اسلامی ایران در تغییر رفتار اجتماعی 
مخاطبان با سانسورشدن یا نشدن برنامه ها در بروز جرم و احساس ناامنی در مخاطبان، تأثیر اخبار 

مربوط به پدیده های جنایی بر نگرش مخاطبان:
براساساینکهسطحسنجشمتغیرمستقلازنوعترتیبیوسطحسنجشمتغیروابستهاز
نوعاسمیمیباشند،جهتبررسیرابطةآنهاازآزمونخیدواستفادهشد.ضریباینمتغیرها
بهترتیبذکرشــدهدرجدول)x2=0/399(،)x2=0/325(،)x2=0/423(وdf=8،بههمراهسطح
معناداریحاصل)s=0/000(رانشانمیدهد.دراینجابااطمینان99درصدوسطحمعناداری
کمتراز1درصدرابطهتأییدشدهاست.همچنینجهتآنمثبتوشدتشبهنسبتقویاست.
درنتیجهاینآزموننشــانمیدهدکهبینمیزانتأثیرگذاریســیمایجمهوریاســلامیایران
درتغییررفتاراجتماعیمخاطبانباسانسورشــدنیانشــدنبرنامههادربروزجرمواحساس
ناامنــیدرمخاطبان،تأثیراخبارمربوطبــهپدیدههایجناییبرنگرشمخاطبانرابطةمعنادار

وجوددارد.

رابطة ســطح معناداری میزان تأثیرگذاری ســیمای جمهوری اسلامی ایران در دگرگونی هنجارهای 
اجتماعی مخاطبان با سانسورشــدن یا نشدن برنامه ها در بروز جرم و احساس ناامنی در مخاطبان، 

تأثیر اخبار مربوط به پدیده های جنایی بر نگرش مخاطبان:
براســاساینکهسطحسنجشمتغیرمســتقلازنوعترتیبیوسطحسنجشمتغیروابسته
ازنوعاســمیاســت،جهتبررسیرابطةآنهاازآزمونخیدواســتفادهشد.ضریبخیدو
برایاینمتغیرهابهترتیبذکرشــدهدرجــدول)x2=0/315(،)x2=0/251(،)x2=0/389(و
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df=8،بههمراهســطحمعناداریحاصل)s=0/000(رانشــانمیدهد.دراینجابااطمینان99
درصدوســطحمعناداریکمتراز1درصدرابطهتأییدشــدهاست.همچنینجهتآنمثبتو
شدتشبهنسبتقویاست.درنتیجهاینآزموننشانمیدهدکهبینمیزانتأثیرگذاریسیمای
جمهوریاســلامیایراندردگرگونیهنجارهایاجتماعیمخاطبانباسانسورشــدنیانشدن
برنامههادربروزجرمواحساسناامنیدرمخاطبان،تأثیراخبارمربوطبهپدیدههایجناییبر

نگرشمخاطبانرابطةمعناداروجوددارد.

بحث و نتیجه گیری
رسانههایگروهیدربهتصویرکشیدنصحیحسیستمقضایی،آگاهکردنمردمدرموردحقوقشان
ونشاندادنپیامدهایجرممسئولهستند.رسانهدرمقامکنترلوکشفجرایمبالقوهوآموزش
شهرونداندرخصوصاثراتجرموجنایتقراردارد.رسانههایگروهیتوانبالقوهایجهت
کمکبهاصلاحیاپیشگیریازآسیبهایاجتماعیهمچونجرمدارند.رسانههاوظیفهدارند
حقانیتقوانین،نهادهاومقاماترابهچالشبکشــندودرواقعبهعنوانکاتالیزوردرحرکت
بهســویجامعةسالمعملمیکنند.رسانههایگروهیاینتواناییرابهعنواننخستیننماینده
تولیددانش،انتشــار،ترویجعلوم،فنونونیزبهعنوانناظرعمومیوکارگزاراطلاعاتدارند.
بحثقابلتوجهیدرموردتأثیراترسانهدرآرایشرفتاروتفسیرالگوهایمصرفوجوددارد.
برخــیادعادارندکهنگرشیاذهنیتاولیهدراکثرمردم،ازاخبارودیگررســانههایگروهی
ناشیمیشودواستدلالمیکنندکهجرایمودیگررسانههانقشکلیدیرادرشکلگیرینظم،
ثباتوتغییردارند.بیشکرسانهنفوذانکارناپذیریدرشکلگیریرفتارومنشیکایکافراد
جامعهخواهدداشــت.رسانههایگروهیبهوســیلةآموزشارزشهایفرهنگیواجتماعی،
آمــوزشچگونگیارتباطاتاجتماعیوتزریقاصولاخلاقیمطلوبدراذهانمردمجامعه،
نقشارزشمندیدرشکلگیریشخصیتورفتاردرمیانآحادجوامعانسانیخواهندداشت.
بزهکاریازعواملمتعددیسرچشــمهمیگیردکهبخشیازآنهادرناقصبودناقدامهای
دولتدرزمینةجامعهپذیرسازیشهروندانریشهدارد.درواقعاینکوتاهیوکمکاریدولتها
درایجادمحیطمناســبجهتسپریشدندرستفرآیندرشــدافراداستکهشماریازآنها
رابهســمتارتکابجرمسوقمیدهد.برایناساس،دولتهابایدبارویکردرفاهمداردرصدد
زمینهسازیبهمنظوربهترکردنشرایطزندگیکلیةشهروندانازجملهبزهکارانباشند.ازاینرو،
تدابیرپیشــگیریازبزهکاریاولویتاولدرسیاستگذاریهایجناییاست.ازسویدیگر،
وظیفةخانوادهاســتکهفرزندانخودرابراییکزندگیمســتقلوسالمدرآیندهودرجامعه
آمــادهکنــد؛بهطوریکهفرزندانعلاوهبــراینکهبتواننددرمواجهةباهربرخوردیازســوی
اعضایجامعهوهرمشکلیکهبرسرراهآنهاقرارمیگیردباتوانمندیتدبیرکردهوراهموفقیت
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چهبهخاطرکمبودهایاقتصادی وپیشرفتخودرابازکنند،بهراههایمنحرفانهوخلافکارانهـ
کشیدهنشوند؛امادراینموردنبایدتمامتکالیفتربیتیفرزندانرابرعهدة وچهمسائلعاطفیـ
خانوادهگذاشتوبرایجامعهبهطوراعم،مسئولینونهادهایمختلفبهویژهنهادهایآموزشی
بهطوراخصهیچگونهوظیفهایمتصورنشــدوبدونکمکومساعدتبهخانواده،ازخانواده
انتظارتحویلدادنفرزندیباخصوصیاتعالیداشــت؛بنابراینبایدرابطةخانوادهبانهادهای
آموزشــیاحیاشــدهوبهنقشواهمیتخانوادهدرتربیتفرزنداناهمیتبیشتریدادهشودو
دارایضمانتاجراییباشــدتاافراددرصددجلبرضایتوخشــنودیخانوادهازرفتارخود
شــوندوهمچنینفرزنداندرصورتجلبرضایتخانوادهبهخاطررفتارهایخوبخوددر

خانه،درمکانهایآموزشینیزموردتشویققرارگیرند.
بســیاریازجرایموآسیبهایاجتماعیناشــیازعدمآگاهیویاکمبوداطلاعاتاست؛
لــذاآموزشوافزایشآگاهیهایعمومیازضرورتهایاجتماعیاســت.آموزشهمگانی
ازطریقافزایشآگاهیعمومیوبالابردنرشــدفکریجامعه،همــکاریدربرنامههایکنترل
ومهاربزهکارانوارتقایاحســاسمســئولیتافرادجامعهدربارةوقایعیکهدرهمســایگی
آنهارخمیدهدمیتوانددرپیشــگیریازجرممؤثرباشــد.ازســویدیگر،آموزشهمگانی
برایمحافظتازجانومالوداراییهایشهروندانموجبافزایشمشارکتهایعمومیو

پیشگیریازوقوعجرممیشود.
اینمهماستکهمابتوانیمبینمفهومکنترلجرمیامبارزهباجرمومفهومپیشگیریازجرم
تمایزقائلشویم.پیشگیریازجرمبهطورحتمموضوعیمربوطبهاجرایقانونیافعالیتهای
معمولپلیسیوسیستمقضایینیست،بلکهپیشگیریازجرمتلاشیاستبرایاستفادهازمنابع
جهتتغییرشــرایطیکهمردممســتعدارتکابجرمدرآنشرایطهستند.برنامههایپیشگیری
ازجرمشــاملبرنامههایاجتماعیطراحیشــدهجهتبهبودشــرایطاجتماعیاست.هدف
نهاییبرنامههایپیشــگیریازجرم،ایجاداجتماعیســالموتلاشیجهتدرگیرکردنفعالانة
تمامبخشهایجامعهبرایپیشگیریازوقوعجرماست.اینمجموعهازبرنامهها،استفادهاز
رسانههایگروهیرابهعنوانابزاریتوانمنددرخصوصپیشگیریازجرمموجبشدهاست.
درخصوصفرضیةاول،رابطةبینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشــبکههاییکتاشش
ســیمایجمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزان
آگاهیمخاطبانازجرایموشــکلگیریافــکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومی
بهجرم(حاکیازآناســتکهبیناینمتغیرهارابطةمعناداریوجودداردوفرضیةاولمورد

تأییدقرارگرفتهاست.
جرمشناســانبرنقشهایدوگانةرســانهدروقــوعجرمیاپیشــگیریازآنتأکیددارندو
معتقدنداینابزاردرپرورشیاانحرافافکارعمومینقشمهمیراایفامیکندوبهترینوسیله
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برایروشنشدناذهانوتنویرافکارعمومیوعقایدهستند؛بنابراین،اینابزارتولیدهمچون
آیینهاینقشهریکازعواملجامعهپذیریافرادرانشــانمیدهدوکارکردهایمثبتیامنفی

خانوادهونهادهایآموزشیرادرزندگیآنهادرنگرشبهجرمتقویتیاتضعیفمیکند.
پیشگیریازجرمدردرجةاولمتوجهکسانیاستکهدرمعرضخطرارتکابجرمقرار
دارند.ارســطوعقیدهداردکهوضعجسمیوروانیافراددرانتخاببزهمؤثراستونهادهای
آموزشــیواجتماعیهمنقشمؤثریرادرپیشــگیریازوقوعجرمبهعهدهدارند.نهادهای
اجتماعــیبایــدبهنحویمعقولنیازهایمــردمرابرطرفســازند.درغیراینصورتباانواع
انحرافهااجتماعیدرجامعهمواجهخواهیمشــد.پیشگیریازجرممجموعةاقداماتیاست
کــهبرمحیطهایفردیتأثیرمیگذارند،کهاینمحیطهادرفرآیندجامعهپذیرییکفردنقش
داشتهودارایکارکردهایاجتماعیهستند.دراینراستامکانهایآموزشی،خانوادهورسانه
دریکمقطعزمانیویژهمؤثرهســتند.دغدغةپیشــگیریاجتماعی،تربیتوآموزشصحیح
اســتوبراســاستئوریهایفرآینداجتماعی،بزهکاریتابعیازجامعهپذیریافراداست.
نهادهایاجتماعی)خانوادهوفضاهایآموزشــی(دارایکارکردیآموزشیوتربیتیهستندو
اگررســالتخودرابهدرستیانجامندهند،اولینخللدرزمینةجامعهپذیریفردایجادشدهو

درواقعزمینةارتکابجرمفراهممیشود.
بزهکاریرفتاریپیچیدهاســتکهبهطورمعمولرشــدآنمنبعثازوجودچندینعامل
است.رســانههایگروهی،وحشتوخشونتراسادهسازیواستانداردکرده،سپسآنهارا
بهعنوانبخشــیازآدابوسننروزمرهواردزندگیبسیاریازخانوادههامیکنند.قرارگرفتن
درمعرضوحشــتوخشونتازخردســالیآغازودرطولزندگیادامهپیدامیکند.الگوی
زندگیامروزیازصحنههایخشــونتووحشتتولیدشدهتوسطرسانههااشباعشدهاست

واینامریاستکهگریزناپذیربهنظرمیرسد.
درخصوصفرضیةدوم،رابطةبینمیزانرضایتمندیمخاطبانازفیلموسریالهایداخلی
ســیمایجمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزان
آگاهیمخاطبانازجرایموشــکلگیریافــکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومی
بهجرم(حاکیازآناســتکهبیناینمتغیرهارابطةمعناداریوجودداردوفرضیةدوممورد

تأییدقرارگرفتهاست.
درخصوصفرضیةســوم،رابطةمیزانرضایتمندیمخاطبانازفیلموسریالهایخارجی
ســیمایجمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزان
آگاهیمخاطبانازجرایموشــکلگیریافــکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومی
بهجرم(حاکیازآناســتکهبیناینمتغیرهارابطةمعناداریوجودداردوفرضیةسوممورد

تأییدقرارگرفتهاست.
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درخصوصفرضیةچهارم،رابطةمیزانرضایتمندیمخاطبانازبرنامههایمستندسیمای
جمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتــکابجرم،میزانبزهکاریافــراد،میزانآگاهی
مخاطبانازجرایموشکلگیریافکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومیبهجرم(
حاکیازآناســتکهبیناینمتغیرهارابطةمعناداریوجودداردوفرضیةچهارمموردتأیید

قرارگرفتهاست.
درخصوصفرضیةپنجم،رابطةمیزانرضایتمندیمخاطبانازبرنامههایتحلیلوتفســیر
ســیمایجمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزان
آگاهیمخاطبانازجرایموشــکلگیریافــکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومی
بهجرم(حاکیازآناستکهبیناینمتغیرهارابطةمعناداریوجودداردوفرضیةپنجممورد

تأییدقرارگرفتهاست.
درخصوصفرضیةششــم،رابطةمیزانرضایتمندیمخاطبانازبرنامههایگزارشمردمی
ســیمایجمهوریاســلامیایرانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزان
آگاهیمخاطبانازجرایموشــکلگیریافــکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومی
بهجرم(حاکیازآناســتکهبیناینمتغیرهارابطةمعناداریوجودداردوفرضیةششــمهم

موردتأییدقرارگرفتهاست.
درخصوصمیزانتأثیرگذاریســیمایجمهوریاســلامیایراندرتغییررفتاراجتماعی
مخاطبانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزانآگاهیمخاطبانازجرایم
وشــکلگیریافکارعمومیازجرایم)درخصوصنگرشعمومیبــهجرم(رابطةمعناداری

وجوددارد.
درخصوصمیزانتأثیرگذاریســیمایجمهوریاســلامیایراندردگرگونیهنجارهای
اجتماعیمخاطبانباپیشــگیریازارتکابجرم،میزانبزهکاریافراد،میزانآگاهیمخاطبان
ازجرایــموشــکلگیریافکارعمومیازجرایم)درخصوصنگــرشعمومیبهجرم(رابطة

معناداریوجوددارد.
درخصوصرابطةمیزانرضایتمندیمخاطبانازشبکههاییکتاششسیمایجمهوری
اســلامیایرانباسانسورشدنیانشــدنبرنامههادربروزجرمواحساسناامنیدرمخاطبان،
تأثیــراخبــارمربوطبهپدیدههایجناییبرنگرشمخاطبانوعملکردبرنامههایرســانةملی

رابطةمعناداروجوددارد.
درخصوصرابطةمیزانرضایتمندیمخاطبانازشبکههاییکتاششسیمایجمهوری
اسلامیایرانباتماشایشبکههایمنوتو،بیبیسیفارسی،شبکههایجموسایرشبکههااز
طریقماهوارهرابطةمعناداروجوددارد،امابینمیزانرضایتمندیمخاطبانازشبکههاییک

تاششسیمایجمهوریاسلامیایرانباشبکههایجمرابطةمعناداروجودندارد.
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درخصوصرابطةمیزانتأثیرگذاریسیمایجمهوریاسلامیایراندرتغییررفتاراجتماعی
مخاطبانباسانسورشــدنیانشــدنبرنامههادربروزجرمواحساسناامنیدرمخاطبان،تأثیر

اخبارمربوطبهپدیدههایجناییبرنگرشمخاطبانرابطةمعناداروجوددارد.
درخصــوصرابطــةمیــزانتأثیرگذاریســیمایجمهوریاســلامیایــراندردگرگونی
هنجارهــایاجتماعیمخاطبانباسانسورشــدنیانشــدنبرنامههادربروزجرمواحســاس
ناامنــیدرمخاطبان،تأثیراخبارمربوطبــهپدیدههایجناییبرنگرشمخاطبانرابطةمعنادار

وجوددارد.
بــانگاهیگذرابــهنظریههایمطرحشــدهمیتوانبــهمرزبندیایکهمیــانفاصلةمیان
جرمشناسیومطالعاترسانهایرامشخصمیکند،دستیافت.همچنینمطالعةایننظریهها
شناساییمواردهمگراییوتضادمیانایندوحوزهراامکانپذیرمیسازد.اگرچهدرهیچیکاز
ایندوحوزه،بامجموعهایازمفاهیممتعارفوفرضیههایمربوطبهآنکهدریکچارچوب
تبیینیوعلتشناختیموردبررسیقرارگرفتهباشدروبهرونیستیم،بااینحالبایداذعانداشت
کهدرموردنظریههایمربوطبهرسانهوجرمپیشفرضهایآزمونپذیریبهدستآمدهاست.
درمطالعةحاضر،رویکردهاینظریبهجرمورســانهویژگیاصلینخســتیننظریههای
مطرحشــدهدرزمینةارتباطمیانجرمورســانه،نگرشهاییبهشــدتمنفیاستکهدرمورد
نقشرســانههاوتأثیرپذیریمخاطبانابرازشدهاستوکنشهایاجتماعیبیشترتحتتأثیر
عوامــلبیرونــیقراردارندتاانتخابهایفردی.ازنگاهبرخیازمتفکراناوایلقرنبیســتم،
رســانههایگروهیجدیــدمهاجمانبیگانهایبودندکهپیامها،افکارومفاهیمشــانرابهطور
مســتقیمبهاذهانمخاطباندستبســتهخودالقامیکردند.اگرچهبرخیدیگرازپژوهشگران
بهطــورجدیباتلاشهاییکهدرصــددبیانرابطةعلتومعلولیمیانجرمورســانهبودند،
مخالفتمیورزیدند؛بااینحالاندیشــههایمربوطبهرســانههایبالقوهزیانبارکهمیتوانند
پیامدهایمنفیوضداجتماعیبهدنبالداشــتهباشــند،بهمحوربسیاریازگفتمانهایرایج،

بهویژهگفتمانهاییکهدرسیاستگذاریمشارکتداشتند،تبدیلشدهبود.
بهعقیدةمرتون،طبقنظریةفشــاروبیهنجاری،صنعتتبلیغاتفشــاربسیارزیادیرابر
فردواردمیکند،زیرااینتبلیغاتمنشــأبروزحجمزیادیازمطالباتبرآوردهنشــدهاســت.
طبقنظریةایدئولوژیحاکم،اندیشــمنداندهههایشصتوهفتادبادریافتهایجدیدیکه
ازنوشتههایمارکسدرموردساختارهایاجتماعیداشتند،بهچگونگیشکلگیری"رضایت
مــردم"توجهکردند.برایناســاساختیــارجرمانگاریوجرمزداییرفتارهادردســتاقلیت
حاکماســتواینطبقهطــیفرآیندیازطریقنهادهایاجتماعیچونرســانههاهمراهیو
تأییدمردمرادرموردسیاســتهاوعملکردشــانبهدستمیآورد.نظریةکثرتگراییدرواقع
بهبیاناینمطلبمیپردازدکهذائقةمردمنســبتبهگذشــتهمتفاوتشدهاست.درحالحاضر
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تنفرعمومیازمحتوایپیامهایسیاسیروبهافزایشاستوپاسخهایمردمبهجرمهمیشه
بســیارپیچیدهترازآنچیزیبودهاســتکــهعناوینبرگزیدةاخبارجناییبــهآنپرداختهاند.
پیشــگامانتفکرپستمدرنیســموجرمشناســیفرهنگیبرایننکتهتأکیدمیورزندکهجرم
زمانیازحالتیکمعضلخارجمیشــودکهنظامعدالتکیفری،رســانههاوجرمشناساناز
تمرکزســوگیرانهوجهتداربرآندســتبردارند.نظریةکنترلاجتماعی،بزهوبزهکاریرابه
متغیرهایجامعهشناختیعادی)برایمثالساختارهایخانوار،آموزش،گروههایهمسالان(
نســبتمیدهد.رســانههایهمگانیدارایکارکردکنترلاجتماعیهستند.رسانههابادرجو
انعکاسنابهنجاریهایاجتماعیوعواقبشــومیکهدرانتظارافرادکجروقراردارد،بهطور
غیرمحســوس،اقدامبهکنترلوپیشگیریازنابههنجاریهادرجامعهمیکنند.رسانههابهطور
عمدهازطریقاقناعپذیریبهترمیتواننددرکنترلاجتماعیمؤثرباشــند.تارددرنظریةتقلید
مینویســد،بدونشــکبزهکاریآفریدةمحیطاجتماعیاســتکهباعثتوسعهورشدنفوذ
وتســلطهمةعواملمیشــودوگرنههیچپدیدهایبهخودیخودقادرنیســتنقشمهمیدر
ارتکابجرمبازیکند.اگرمردمخودرامیکشــندیامانعخودکشــیمیشوندبهعلتتقلیداز
دیگراناستزیراخودکشیپدیدهایاستکهبیشازهمهموردتقلیدقرارمیگیرد.نظریةپیوند
افتراقیساترلنددرحوزةجامعهشناسیانحرافهابهتأثیرمیزانارتباطاتومیزانهمجواری
ویاهمنشــینیافرادبااشــخاصکجرویامنحرفتأکیددارد.برایناســاسهرچقدرافراددر

معرضمحیطانحرافآمیزقرارگیرند،تأثیرپذیریازآننیزافزایشمییابد.
باتوجهبهفرضیههایمطرحشدهورویکردهاینظریمربوطبهفرضیههادراینپژوهش
میتــوانچنیننتیجهگیریکردکهتمامیفرضیههایاینتحقیقموردتأییدقرارگرفتهورابطة

معناداربینمتغیرهانیزتأییدشدهاست.

پیشنهادها
یافتههایاینپژوهشبهبازةزمانیانجامپژوهشمربوطهستند.باتوجهبهاینکهپژوهش 	

دربرهةزمانیخاصصورتگرفتهاســت،بایســتینســبتبهتعمیمنتایجدربلندمدتو
آیندهاحتیاطکرد.

پیشنهادمیشودبرایآموزشوپژوهشبیشتروبهدنبالآنتولیدعلممناسبتردرحوزة 	
جرمورســانه،واحدهاییباعنوان"جرمورســانه"دررشتههایجرمشناسیوارتباطات،

طراحیواجراشود.
پیشــنهادمیشودبرایهمســویی،همافزاییوهماهنگیبیشتر،سمینارسالانهایباعنوان 	

"جرمورســانه"باحضورکارشناســانومدیرانرســانه،کارشناســانومدیراندرحوزة
جرمشناسیوسایرافرادمؤثرذیربطبرگزارشود.
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