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Abstract: Research in the field of Google search engine optimization is 
important due to the fact that the world of the Internet is mixed with the 
daily life of people and Google as a powerful search engine is a daily 
assistant for studies and informing the majority of people in the world, 
because it is a process to facilitate the process of Access to Internet level 
information. The main purpose of this research is to identify Search Engine 
Optimization (SEO) techniques for websites to provide a framework for 
improving website visits and to evaluate the proposed framework based on 
the opinion of SEO experts. The current research approach is qualitative. In 
terms of type, it is also included in the category of applied research. In this 
research, since the SEO techniques had to be extracted first from scientific 
texts and also by checking the documents of authentic websites in Alexa 
and then verifying the methods of literature review and two stage Delphi 
panel were used respectively. Using the purposeful sampling method, 
authoritative articles and websites, Delphi panel members, and experts in 
the field of SEO were identified. The sample size in the first part was equal 
to 6 articles and 10 websites. The members of the stage 1 and stage 2 of 
Delphi panel were 7 and 4, respectively. The results of the litrature review 
and websites indicate the identification of 40 techniques, of which 30 
techniques were extracted based on the litrature review (including 11 off-
page techniques, 18 on-page techniques, and 1 technique for optimizing 
website features) and 10 techniques based on Review of top websites 
(including 7 on-page techniques, 2 off-page techniques, and 1 website 
feature optimization technique). In the Delphi section, in the first stage, out 
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of 40 techniques identified based on the review of the texts and websites of the research 
sample, 4 were removed and 15 new techniques were added by the members of the Delphi 
panel. Totally, the initial proposed framework was formulated with 51 techniques. In the second 
stage of the Delphi panel, by removing, integrating, and modifying the suggested techniques, 
the framework for improving website visits with 37 techniques was finalized. Finally, the 
proposed framework can help website designers and managers to improve website visits.
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ــتوجویگــوگلازآن ــورجس ــازیموت ــشدرحــوزهبهينهس ــده:پژوه چكي
ــودهوگــوگل ــهب ــردمآميخت ــرهم ــازندگــیروزم ــتب ــایاینترن جهــتكــهدني
بهعنــوانیــکموتــورجســتوجویقدرتمنــد،دســتيارروزانــهایبــرایمطالعــات
وآگاهیرســانیبيشــترمــردمدنياســت،دارایاهميــتاســت؛چــراكــهفراینــدی
اســتدرجهــتتســهيلدسترســیبــهاطلاعــاتدرســطحاینترنــت�هــدفاصلــی
ــور ــازیموت ــایبهينهس ــاییتکنيکه ــتازشناس ــارتاس ــرعب ــشحاض پژوه
جســتوجویگــوگلبــرایوبســایتهابهمنظــورارائــهچارچوبــیبــرای
ارتقــایبازدیــدوبســایتهاوارزیابــیچارچــوبپيشــنهادیبــراســاسنظــرات
ــوع متخصصــانحــوزه»ســئو«�رویکــردتحقيــقحاضــركيفــیاســتوازنظــرن
ــور ــازیموت ــدبهينهس ــرد�هرچن ــرارمیگي ــردیق ــاتكارب ــتهتحقيق ــزدردس ني
ــنو ــتایقواني ــددرراس ــتوبای ــیاس ــدعمل ــکفراین ــوگلی ــتوجویگ جس
ــک ــهی ــشازآنروك ــنپژوه ــادرای ــود،ام ــامش ــوگلانج ــیهایگ خطمش
ــود،و ــونعلمــیهمــراهب ــابررســیمت ــیاســتوروشانجــامكارب كارمطالعات
تکنيکهــای»ســئو«بایــدابتــداازمتــونعلمــیونيزبررســیاســنادوبســایتهای
ــه ــاحضــورمتخصصــانب ــیب ــلدلف ــردر»الکســا«اســتخراجوســپسدرپن معتب
ــرور ــایم ــبازروشه ــد،بهترتي ــیمیش ــتیآزمای ــدهوراس ــتهش بحــثگذاش
متــونودومرحلــهپنــلدلفــیاســتفادهشــد�دليــلاســتفادهازدومرحلــهپنــلدلفی
ــی ــلدلف ــدهدرپن ــایاستخراجش ــامتکنيکه ــهاول،تم ــهدرمرحل ــودك ــنب ای
بررســیشــدودرنتيجــه،فقــطتکنيکهایــیمعرفــیشــدكــهجــزوتکنيکهــای
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ــه ــهدســتيابیب ــلدلفــیب ــانظــرمتخصصــاندرپن ــهدومب ــجدرمرحل ــننتای واقعــی»ســئو«باشــندوای
ــالاتو ــد،مق ــریهدفمن ــریازروشنمونهگي ــابهرهگي ــد�ب ــرش ــامنج ــنتکنيکه ــتمؤثرتری ليس
وبســایتهایمعتبــر،اعضــایپنــلدلفــی،ومتخصصــانحــوزه»ســئو«شناســاییشــدند�حجــمنمونــه
ــهاولودومپنــلدلفــیبهترتيــب، ــود�اعضــایمرحل ــهو10وبســایتب ــا6مقال ــرب دربخــشاولبراب
ــر ــنامهوب ــقپرسش ــداازطری ــی)ابت ــتفادهازدودورروشدلف ــااس ــیب ــنبررس ــد�ای ــربودن 7و4نف
اســاسطيــفليکــرت5درجــهایوســپسدریــکمصاحبــهبرخــط(،راجــعبــهحــذفیــامانــدگاری
تکنيکهــاویــاافــزودنیــاادغــامتکنيکهــابــهاجمــاعرســيد�نتایــجبررســیمتــونووبســایتهای
ــامل ــون)ش ــیمت ــاسبررس ــراس ــکآنب ــه30تکني ــتك ــکاس ــایی40تکني ــیازشناس ــرحاك برت
ــازی ــرایبهينهس ــکب ــه،و1تکني ــوعدرونصفح ــکازن ــه،18تکني ــوعبرونصفح ــکازن 11تکني
ــکاز ــر)شــامل7تکني ــراســاسبررســیوبســایتهایبرت ــکب ــایوبســایت(و10تکني ویژگیه
ــوعبهينهســازیویژگیهــایوبســایت( ــوعدرونصفحــه،2تکنيــکبرونصفحــه،و1تکنيــکازن ن
اســتخراجشــد�دربخــشدلفــیدرمرحلــهاول،از40تکنيــکشناساییشــدهبــراســاسبررســیمتــون
ــدتوســطاعضــایپنــلدلفــی ــهپژوهــش،4مــوردحــذف،و15تکنيــکجدی ووبســایتهاینمون
اضافــهشــد�درمجمــوع،چارچــوبپيشــنهادیاوليــهبــا51تکنيــکتدویــنشــد�درمرحلــهدومپنــل
ــدوبســایتها ــایبازدی ــاحــذف،ادغــامواصــلاحتکنيکهــایپيشــنهادی،چارچــوبارتق دلفــیب
ــا37تکنيــکنهایــیشــد�درانتهــا،چارچوبــیبــرایارتقــایبازدیــدوبســایتهاطراحــیشــدكــه ب

ــد� ــکكن ــایتهاكم ــرانوبس ــانومدی ــهطراح ــدب میتوان

کليدواژه ها:بهينهسازیموتورجستوجو،موتورجستوجویگوگل،وبسایت،سئو

1. مقدمه

ــرای امــروزه،گســترشعظيــمحجــماطلاعــاتتحــتوبباعــثبهوجــودآمــدنچالشهایــیب
دسترســیآســانكاربــرانبــهاطلاعــاتمــوردنيازشــانشــدهاســت�روزانــهبيــشازیــکميليــون
صفحــهبــهوباضافــهمیشــود�اگرچــهوجــودابزارهایــیهماننــدموتورهــایجســتوجو
نيازشــانكمــکكنــدو بــهكاربــراندرفراینــدجســتوجویاطلاعــاتمــورد میتوانــد
باعــثتســریعوتســهيلدسترســیبــهاطلاعــاتوبشــود،امــاحجــماطلاعاتــیكــهموتورهــای
ــد ــربتوان ــهكارب ــترازآناســتك ــولبيش ــورمعم ــد،بهط ــلمیدهن ــرتحوی ــهكارب جســتوجوب
آنرابهطــورســریعپــردازشكنــد�كاربــرانبــرایبهدســتآوردننتایــججامــعودقيقتــر
ــاوت ــایمتف ــامحــدودهجســتوجویدادهه ــاوتب ــایجســتوجویمتف ــدازموتوره ــازدارن ني

ــه1396(� ــیگلتپ ــد)مهربان ــتفادهكنن ــاناس ــورتهمزم بهص
انقــلاباطلاعاتــیبــاظهــورمنابــعدیجيتــالوشــبکهاینترنــت،تمامــیجوانــبزندگــیانســان
معاصــررادیگربــاربــاتغييــراتبنيادیــنمواجــهكــردهاســت�ورودبــهعصــراطلاعــاتوگســترش
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كاربردهــایفناوریهــاینویــنذخيــرهوبازیابــیاطلاعــات،ســببشــکلگيریرویکــردی
جدیــددرامــرجســتوجویاطلاعــاتشــدهاســت�درایــنميــان،اینترنــتبهدليــلخصوصياتــی
ــارا ــلاتوفعاليته ــدیازتعام ــایجدی ــان،روشه ــیآس ــتفادهودسترس ــتاس ــونقابلي همچ
پدیــدآوردهاســت�بــاتوجــهبــهاینکــهنظــارتوكنتــرلیکپارچــهایبــررویمحتــواودادههــای
ــد، ــادیمیطلب ــانزی ــوایآن،زم ــلمحت ــرد،تحلي ــتصــورتنمیگي ــتراینترن انتشــاریافتهدربس
وحجــماطلاعــاتموجــوددراینترنــتنيــزهــرروزبــهشــکلفزاینــدهایدرحــالافزایــشاســت�
ــی ــونصفحــهاســت)كيان ــل4/8بيلي ــدازهكلوبحداق ــاتانجامشــده،ان ــنتحقيق ــقآخری طب

�)1398
افزایــشقابــلوصــفتعــدادوبســایتهایموجــودومحتــوایوب،چالشــیبــرایمدیــران
ــرانرا ــایكارب ــدنيازه ــهبتوانن ــدك ــازماندهیكنن ــهایس ــوایخــودرابهگون ــامحت وباســتت

فراهــمآورنــد)قاســمیالــوریوعباســیدشــتکی1397(�
بهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگل،كـــهبــهاختصــار»ســئو«1گفتــهمیشــود،شــــامل
ــدیو ــایتدررتبهبنــ ــکوبس ــدوترافي ــشبازدی ــتافزایــ ــیجهــ ــاوتکنيکهایــ رویهّهــ
رؤیتپذیــــریدرصفحــــهنتایــــجموتورهــــایجستوجوســــت)اسعدیوعباسپور1397نقل
ازElmansy 2013(ودرمطالعــاتاخيــربهينهســازیموتورهــایجســتوجوبهدليــلایجــادنظــم
دراینترنــتازطریــقكمــکبــهدســتهبندیصفحــاتوبوافزایــشرؤیتپذیــریآنهــااهميــت
ــت،بهينهســازیوبســایت ــردیدهشــدنهــروبســایتدراینترن ــرایبهت ــهاســت�ب ــژهاییافت وی
ــد)عظيمــیونعمتاللهــی1400(� ــامیكن ــرایموتورهــایجســتوجونقــشبســيارمهمــیایف ب
درواقع،بهبــــودوضعيــــتهــــروبســایتدرموتــــورجســــتوجوبــــهمعنــــایبهتــــر،
كاملتــروســریعتردیــدهشــــدنونمایــهشــدنوبســایتتوســــطرباتهــایجســتوجوگرو
درنتيجــــه،بالاتــــرآمــــدنوبسایتدرجستوجوهاودرنهایــت،بازدیــدبيشــترازوبسایت
اســــت)كهــزادیســيفآبادیوشــایگانفــرد1398(�بهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگل
مجموعــهراهکارهایــــیاســــتكــــهبــــارعایـــتواجــرایآنهــادرطراحــیوســاختاریــک
ــتوجو، ــایجس ــدیموتورهـ ــمرتبهبنـ ــاسالگوریتـ ــراس ــتوجو،ب ــگامجس ــایتدرهنـ وبس
وبسایتبهعنـــوانوبسایتِمرتبـــطبـــاعبـــارتجستوجوشـــناختهشـــدهودراوليـــننتایـــج
موتـــورجســتوجونمایـــشدادهشـــود)اســعدیوعباسپــور1397(�درحــالحاضــر،ميليونهــا

1. search engine optimization (SEO)
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صفحــهوبدراینترنــتفعــالهســتندوبهدليــلتعــدادبســيارزیــادوبســایتها،تشــخيص
ــن ــدیدربي ــهرتبهبن ــازب ــن،ني ــيارمشــکلاســت�بنابرای ــایتبس ــکوبس ــودنی ــرب ــزانمؤث مي
ــا ــاطب ــردرارتب ــدومؤث ــهایكارآم ــهنتيج ــرب ــهكارب ــوریك ــوددارد،بهط ــایتهاوج وبس
�)Jadav & Shrivastava 2021ــلاز ــی1400نق ــیونعمت الله ــد)عظيم ــودبرس ــتخ درخواس
ــه ــد،چ ــهكارمیكن ــتوجوچگون ــورجس ــهموت ــهداردك ــهتوج ــننکت ــهای ــع،ب ــئو«درواق »س
كليدواژههایــیتوســطموتــورجســتوجوبــهكارمیرونــد،وهــدفنهایــیمخاطبانــیكــه

جســتوجومیكننــد،چيســت؟)عظيمــیونعمتاللهــی1400(�
ــيم ــروهتقس ــهدوگ ــوگلب ــتوجویگ ــورجس ــازیموت ــاتبهينهس ــی،عملي ــوركل بهط
میشــود:درونصفحــه)اصــلاحســاختاریــکوبســایت(وبرونصفحــه)تکنيکهــایمســتقل
ــور ــجموت ــردرنتای ــتبالات ــادموقعي ــهایج ــردوب ــتازه ــیدرس ــایت(�تركيب ــاختاروبس ازس
جســتوجومنجــرشــدهومیتوانــدباعــثافزایــشقابــلتوجــهترافيــکوبســایتشــود
ــر ــتقيمنش ــرلمس ــهدركنت ــتك ــریاس ــاملعناص ــهش ــئو«یدرونصفح )Zilincan 2015(�»س
ــن، ــوا،عناوی ــداز:محت ــی»ســئو«یدرونصفحــهعبارتان ــد�عناصــراصل ــتمیكنن ــبفعالي مطال
ــای ــا،ســرعتصفحــه،دادهه ــی،برچســبهایمت ــایداخل ــوآرالِ،پيونده ــاختاری ــه،س ــامدامن ن
ســاختیافتهونقشــهســایت)ibid(�»ســئو«خــارجازصفحــهشــاملعناصــریاســتكــهتحــت
تأثيــرخواننــدگان،بازدیدكننــدگانوســایرناشــرانقــرارمیگيــرد�ایــنعناصــردركنتــرل
ــدوباعــثافزایــش ــربگذارن ــدیِجســتوجوتأثي ــددررتبهبن ــامیتوانن مســتقيمناشــرنيســتند،ام
ــداز:شــبکههایاجتماعــی، ــنعناصــرعبارتان ــهیــکوبســایتشــوند�برخــیازای ترافيــکب
ــری،اشــتراک ــیوتصوی ــاوميزهــایبحــثوگفتوگــو،محيطهــایصوت ــا،انجمنه وبلاگه

�)ibid(ــد،وتنظيمــاتشــخصی ــانه،ایجــادپيون رس
امــامســئلةاصلــیدرمــوردبهينهســازیموتورهــایجســتوجوایــناســتكــهیافتــنیــک
چارچــوبكامــلومشــترک،متشــکلازمؤثرتریــنتکنيکهــاوشــيوهاجــرایآنكــهقابــلاتــکا
ــرای ــاب ــنتکنيکه ــنوتأثيرگذارتری ــدودرآنبهتری ــایتهاباش ــواعوبس ــرادران ــرایاج ب
ــاً ــد،تقریب ــدهباش ــدیش ــقواولویتبن ــتهبندیدقي ــیودس ــیمعرف ــهنهای ــریعترنتيج حصــولس
ــليقهو ــاسس ــراس ــانب ــوگلهمچن ــتوجویگ ــورجس ــازیموت ــتوبهينهس ــواراس ــریدش ام
ــدنيــزبخشــیازتکنيکهــا ــهپيــشمــیرودوهــرشــخصكــهخــودرامتخصــصمیخوان تجرب
رامؤثــردانســتهوبخشــیدیگــررانــه،وهمچنــانبهصــورتتجربــیعمــلمیكنــد�همچنيــنبــر
اســاسجســتوجوهایانجامشــدهدرپایگاههــایاطلاعاتــینظيــر»وبآوســاینس«و»اســکوپوس«
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ــایاندكــی ــونپژوهشه ــدتاكن ــرمی رس ــهنظ ــنحــوزه،ب ــينههایپژوهشــیدرای ــهپيش ومطالع
بــرایارائــهیــکچارچــوباز»ســئو«ارائــهشــدهاســتكــهالبتــهتــاجایــیكــهمشــخصاســت،
ــا ــذاریآنه ــزاناثرگ ــئو«ومي ــای»س ــیتکنيکه ــهتمام ــعب ــورتجام ــاتبهص ــنمطالع درای
پرداختــهنشــده،وبيشــترتوضيحــاتونتایــجمقــالاتمختلــفمعطــوفبــهیــکتکنيــکخــاص
ــابهينهســازیفروشــگاههای ــنی ــال،فقــطبخــشپرداخــتآنلای ــوانمث ــهایخــاصبهعن ّ ــاروی ی
اینترنتــیاســت؛هرچنــددربرخــیپژوهشهــاچارچوبهایــیارائــهشــدهاســتكــهازآن
دســتمیتــوانبــهپژوهــشKhan & Mahmood (2018)اشــارهكــردكــهبهطــوریکتــا
ــتفاده ــاییواس ــه،درشناس ــت�البت ــهدادهاس ــاارائ ــاوكليدواژهه ــرایبکلينک1ه ــیب چارچوب
ــرپژوهــش ــا،نظي ــورجســتوجویگــوگلدربرخــیپژوهشه ــایبهينهســازیموت ازتکنيکه
ــدود ــورتمح ــهبهص ــتك ــدهاس ــامش ــیانج Niranjika & Samarasighe (2019)فعاليتهای

Google.lkــدگاه ــیازدی ــيوههایبينالملل ــاش ــهب ــزدرمقایس ــیآنني ــودهواثربخش ــاصب وخ
ــتوجوی ــورجس ــازیموت ــروژهبهينهس ــدگانپ ــن،پيشبرن ــرای ــزونب ــت�اف ــدهاس ــنجيدهش س
گــوگلنظيــر»الکســا«2و»امازُِد«3وتمامــیســایتهایمعتبــرنيــز،هــركــدامنظــریجــدادرمــورد
ــد�وبســایت»امازُِد«كــهازمشــهورترین ــااســتفادهمیكنن ــاداشــتهوازبرخــیازآنه تکنيکه
وبســایتهادرانجــامبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلوبررســیصفحــاتوباســت،
ازبرخــیازتکنيکهــایبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلازجملــهبکلينکهــا،
ترافيــکوبســایت4،مميــزیســایت5وبررســیكليدواژههــا6اســتفادهمیكنــدودرصفحــهاول
وبســایتنيــزایــنعناصــررامعرفــیكــردهاســت�همچنيــندرپژوهــش»ویــاس«درســال2019
ــازی ــایبهينهس ــتفادهازابزاره ــااس ــیب ــگریایالت ــایتهایگردش ــيابیوبس ــوان»ارزش ــاعن ب
موتــورجســتوجویگــوگل«،معيارهــایبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلبــرای
ــتدلال ــوداس ــاس،میش ــناس ــرای ــدهاند)Vyas 2019(�ب ــیش ــگریمعرف ــایتهایگردش وبس
ــه ــکمجموع ــهی ــتك ــرداس ــکرویک ــوگلی ــتوجویگ ــورجس ــازیموت ــهبهينهس ــردك ك
تکنيــکبــاكاربردهــایمتفــاوتراشــاملمیشــود�هرچنــددرایــرانطبــقبررســیهاو
ــه ــنزمين ــمگيریدرای ــایچش ــی،فعاليته ــایاطلاعات ــدهدرپایگاهه ــتوجوهایانجامش جس
ــیوپــروژهایكارشــدهاســتكــهازآندســتمیتــوان انجــامنشــده،وبيشــتربهصــورتتجرب

1. backlink  2. Alexa 3. www.MOZ.com

4. website traffic 5. site audits 6. keyword analysis
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ــهفعاليــتچنــدوبســایتوكارگــروهازجملــه»امســپاد«1و»ســئو24«2اشــارهكــرد� ب
ــه ــروزك ــایام ــتوجودردني ــایجس ــازیموتوره ــالایبهينهس ــيارب ــتبس ــلاهمي بهدلي
ــر ــروعه ــهش ــتك ــوانگف ــع،میت ــت،درواق ــطاس ــاوریمرتب ــافن ــرب ــایبش ــومفعاليته عم
اســتارتاپوكســبوكار،بــهنمایــشدرآمــدنهــروبســایتوپاگرفتــنهــرفعاليــتدرمحيــط
ــایت ــازیوبس ــورجســتوجووچگونگــیبهينهس ــهوبوموت ــینســبتب ــدآگاه وب،نيازمن
ــنپژوهــشآناســتكــهمشــخص ــیای ــورجســتوجویگــوگلاســت�مســئلهاصل ــرایموت ب
نيســتمهمتریــنتکنيکهــایبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلبــرایوبســایتها
ــت� ــرگرف ــایتهادرنظ ــدوبس ــایبازدی ــورارتق ــوانبهمنظ ــیرامیت ــهچارچوب ــدوچ كدامان

ــزپاســخخواهــدداد: ــرني ــهســؤالهایزی ــهب ــنمطالع ــن،ای بنابرای
تکنيکهایمؤثربرایبهينهسازیموتورجستوجویگوگلكداماند؟	�
ــایتها	� ــدوبس ــایبازدی ــرایارتق ــوگلب ــتوجویگ ــورجس ــازیموت ــوببهينهس چارچ

ــت؟ ــیاس ــهتکنيکهای ــاملچ ش
ــر	� ــزانمعتب ــاچــهمي ــورجســتوجویگــوگلت ــرایبهينهســازیموت چارچــوبپيشــنهادیب

اســت؟

2. پيشينه پژوهش

براییافتنپيشينههایپژوهشازتركيبكليدواژههای Search Engine Optimization،websiteو
پایگاههای در )“websit*”( AND )“search engine optimi*” OR “SEO”( استراتژی با SEO

اطلاعاتیهمچون»وبآوساینس«،»اسکوپوس«،»پروكوئست«،»گوكلاسکولار«وپایگاههایاطلاعاتی
فارسیهمچون»ایرانداک«و»جهاددانشگاهی«استفادهشد�مرورپيشينههادرداخلوخارجازایران
نشانمیدهدكهبهشکلجامع،پژوهشیدرجهتطراحیچارچوبیقابلاتکابرایبهينهسازیموتور
جستوجویگوگلیافتنشد؛هرچندپژوهشهاییدرموردمطالعهتکنيکهای»سئو«وعملکردآندر
وبسایتهایمختلفانجامشدهاست�دراینقسمتبهبرخیازپژوهشهایانجامشدهكهتاحدودی

بهلحاظشناساییتکنيکهای»سئو«باپژوهشحاضرمرتبطهستند،اشارهمیشود�
ــدرا ــتهن ــجایال ــگریپن ــایتهایگردش ــهایوبس ــورمقایس ــیبهط ــاس«درپژوهش »وی
ارزیابــیكــرد�معيــارانتخــابوبســایتهابــراســاستعــدادجــذبوورودگردشــگرانخارجــی

1. www.amaspad.com 2. www.seo24.ir
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ــه ــههــروبســایتبهصــورتجداگان ــداب ــااســتفادهازهــركــدامازابزارهــای»ســئو«،ابت ــود�ب ب
رتبــهدادهشــدوســپس،شــيوهرتبهبندیهــابــرایگرفتــنرتبــهبرتــرمــوردبررســیقــرارگرفــت�
نتایــجپژوهــشاونشــانمیدهــدكــهوبســایتدولــتهنــددررتبــهچهــارمقــرارداردو
ــبدر ــادوبهترتي ــلن ــتراوتامي ــی،ماهاراش ــیدهل ــتیعن ــهایال ــردیازس ــایتهایجهانگ وبس

�)Vyas 2019(ــد ــراردارن ــاســومق ردههــایاولت
موتورهــایجســتوجو بهينهســازی بررســی بــه پژوهشــی در راسموســن« و »اونایفــو
ــد� ــالكتابخانههــادروبپرداختن ــوایدیجيت ــتِیافتــنمحت ــودِقابلي ــرایبهب ــوانمکانيزمــیب بهعن
ــلعملکــردوحضــور ــرایتحلي ــدAlexa.com،ب ــیوب،مانن ــهازابزارهــایتحليل ــنمطالع درای
نتایــجموتورهــای بــهكتابخانههــایكانــادادررتبهبنــدی دادههــایقابــلمشــاهدهمربــوط
ــجنشــانمیدهــدكــهویژگیهــایوبســایتهایخــاص جســتوجواســتفادهشــدهاســت�نتای
ــتوجو ــایجس ــطموتوره ــاتوس ــایتهایكتابخانهه ــدیوبس ــزانرتبهبن ــرمي ــا(ب )كتابخانهه
تأثيــردارد�شــهرتوبســایتیــکكتابخانــهوتعــدادصفحــاتوبفهرستشــدهتوســطموتــور
جســتوجویگــوگلازآنوبســایتبهطــورچشــمگيری،باعــثافزایــشرتبــهآندر»ســرپ«1
)صفحــهنتایــحموتــورجســتجو(وهمچنيــنقابليــترؤیتپذیــریمحتــوایدیجيتــالآنمیشــود

�)Onaifo & Rasmussen 2013(
ــاعنــوان»تجزیهوتحليــلرؤیتپذیــریوبســایتكتابخانههــای پژوهــش»وایــزوونتــورا«ب
ــی ــهبررس ــا«،ب ــگاههایآنه ــایتدانش ــریوبس ــررویرؤیتپذی ــاب ــرآنه ــگاهیوتأثي دانش
ــدی ــردررتبهبن ــگاهبرت ــه10دانش ــوطب ــهمرب ــایت20كتابخان ــریوبس ــهایرؤیتپذی مقایس
دانشــگاههایجهانــیTimes Higher Educationو10دانشــگاهبــزرگاســپانياپرداخــت�آنهــا
ــگاههای ــاودانش ــایتكتابخانهه ــریوبس ــنرؤیتپذی ــابي ــهآی ــدك ــیكردن ــنبررس همچني
مربــوطهمبســتگیوجــودداردیــاخيــر�بــرایبررســیميــزانرؤیتپذیــریوبســایت،از
ــا ــجب ــد�نتای ــتفادهش ــامSistrix Toolboxاس ــئو«بهن ــتوجوی»س ــورجس ــازیموت ــزاربهينهس اب
ــی ــد،بررس ــهمیده ــریراارائ ــاخصرؤیتپذی ــهش ــئو«ك ــای»س ــرازابزاره ــیدیگ Xovi،یک

ــور ــایدانشــگاهیبهط ــایتكتابخانهه ــریوبس ــهرؤیتپذی ــدك ــانمیده ــجنش ــننتای ــد�ای ش
ــا ــایتكتابخانهه ــریوبس ــنشــاخصرؤیتپذی ــتقيمیبي ــاطمس ــچارتب ــناســتوهي ــامپایي ع
ــا ــهدرآنه ــدندك ــاییش ــتثناهاشناس ــیاس ــنبرخ ــدارد�همچني ــودن ــاوج ــگاههایآنه ودانش

1. search engine result page (SERP) 
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وبســایتكتابخانههــاســهمقابــلتوجهــیدررؤیتپذیــریوبســایتدانشــگاههایخــود
داشــتند�نتایــجنشــانمیدهــدكــهمؤسســاتآمــوزشعالــیبایــداســتراتژیهای»ســئو«را
 Vallez(پيادهســازیكننــدتــابهطــورمؤثرتــریرؤیتپذیــریوبســایتخــودراافزایــشدهنــد

�)& Ventura 2020

ــی ــوردبررس ــتوجورام ــایجس ــازیموتوره ــهای،بهينهس ــکاراندرمقال ــویی«وهم »تس
ــدیموتورهــایجســتوجو ــریجهــترتبهبن ــهیــکالگــویتصميمگي ــنمطالع ــد�ای ــراردادن ق
ــرایبهبــودعملکــردوبســایتهاییكــه راارائــهمیدهــدكــهمدیــرانوبســایتهامیتواننــدب
نيازهــایكاربــرانرابــرآوردهمیكننــد،ازآناســتفادهكننــد�ایــنتحقيــقبــااســتفادهازمدلهــای
ــری ــیتصميمگي ــریوارزیاب ــهآزمایشــگاهتصميمگي ــی،ازجمل ــارهتركيب ــریچندمعي تصميمگي
بــهانجــامرســيدهاســت�یافتههــایتجربــینشــانمیدهــدكــهمعيارهــای»ســئو«بــراســاسميــزان
ــق ــتند�مطاب ــیهس ــریوارزیاب ــشتصميمگي ــکآزمای ــهدرتکني ــوددارایرتب ــذاریخ تأثيرگ
ــه ــتك ــتاس ــایتدراولوی ــازیخارجــیوبس ــبکه»آیآنآرآم«1،بهينهس ــذارش ــهتأثيرگ نقش
ــن ــی،فرابرچســبهامهمتری ــارارزیاب ــانشــشمعي ــد�ازمي ــودیاب ــدبهب ــگاماجــرای»ســئو«بای هن
ــدیو ــاتكلي ــالآنكلم ــتوبهدنب ــایجستوجوس ــدیموتوره ــررتبهبن ــذاریب ــارتأثيرگ معي

�)Tsuei et al. 2020(طراحــیوبســایتدارایاهميــتهســتند
»جياناكولوپولــوس«وهمــکارانبــهبررســیميــزانارتبــاطتعالــیوبســایتدانشــگاه
ــت ــاسليس ــراس ــانب ــرجه ــگاهبرت ــایتهای100دانش ــتحضــورآندروبدروبس ــاكيفي ب
ــرای ــیب ــایمختلف ــیازابزاره ــنبررس ــد�درای ــیپرداختن ــگاههایجهان ــیدانش ــدیعلم رتبهبن
ــاس ــراس ــدیب ــکرتبهبن ــت،ی ــدودرنهای ــتفادهش ــایتاس ــروبس ــشه ــریوآزمای اندازهگي
ــک ــنی ــوگلوهمچني ــتوجویگ ــورجس ــازیموت ــردبهينهس ــدیعملک ــتوب،رتبهبن كيفي
ــدی ــارتبهبن ــاب ــنرتبهه ــد�مقایســهای ــکبهدســتآم ــری ــرایه ــیب ــیوبتركيب ــدیكل رتبهبن
شــانگهاینشــانمیدهــدكــهتعالــیدانشــگاهیبــاكيفيــتوبســایتبهنســبتهمبســتگیدارد،
امــادرمــوردعملکــرد»ســئو«وتأثيــرچنيــننيســت�افــزونبــرایــن،رتبهبنــدیكلــیوبســایتها
ــت ــركيفي ــهنظــرمیرســدكــهتحــتتأثي ــدیشــانگهایداردوب ــارتبهبن همبســتگیمتوســطیب
ــیازآن ــشحاك ــجپژوه ــع،نتای ــورقط ــت�بهط ــیاس ــئو«منف ــرد»س ــودهوعملک ــایتب وبس
ــد ــایتدارن ــتوبس ــهكيفي ــوطب ــاتمرب ــهموضوع ــژهایب ــهوی ــگاههاتوج ــهدانش ــتك اس

1. influential network relation map (INRM)
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�)Giannakoulopoulos et al. 2019(
»بادچيــکاروبهــات«درپژوهشــیبيــانمیكننــدكــهبهينهســازیموتــورجســتوجوی
ــالاســت�ازآنجــاكــه ــیدیجيت ــندربازاریاب ــنف ــابهطــورخلاصــه»ســئو«،بزرگتری گــوگلی
مؤلفههــایمختلفــیتصــورافــراداز»ســئو«رابــهتصویــرمیكشــند،بنابرایــنآنهــاتصــورمیكننــد
كــهیادگيــری»ســئو«كارمشــکلیاســت؛درحالــیكــهمیتــوانایــنواقعيــترادرنظــرگرفــت
كــهبــاتوجــهبــهتغييــراتمــداومدردنيــایبازاریابــیدیجيتــال،شکســتن»ســئو«بــهعناصــراصلــی
ــک ــرانازآنكم ــركارب ــهدرکبهت ــدب ــهمیتوان ــورتجداگان ــابهص ــهآنه آنودرکهم
ــورجســتوجویگــوگل»ســئو«روشــی ــدكــهبهينهســازیموت ــانمیكن ــنپژوهــشبي ــد�ای كن
اســتشــاملاســتراتژیها،تکنيکهــاوتاكتيکهــاكــهبــرایافزایــشميــزانبازدیدكننــدگاناز
یــکوبســایتیــااخــذجایــگاهبــالادرصفحــهنتایــجرتبهبنــدیموتــورجســتوجوهاازجملــه

�)Badchikar & Bhat 2019(ــرد ــرارمیگي گــوگل،بينــگ،یاهــوو���مــورداســتفادهق
موتــور رتبهبنــدی عملکــرد بــرآورد را خــود هــدف پژوهشــی در همــکاران و »لــو«
ــش ــنپژوه ــد�ای ــراردادن ــتوجوق ــورجس ــازیموت ــدگاهبهينهس ــوگلازدی ــتوجویگ جس
یــکتابــعتخمينزنــیپيشــنهادكــردكــهامتيــازتطابــقمفهــومپرســشازیــکنتيجــهجســتوجو
ــج ــد�نتای ــفمیكن ــلتعری ــدودیازعوام ــهمح ــراتازمجموع ــینم ــوعوزن ــوانمجم رابهعن
جســتوجوبــراییــکپرسوجــوبــاتوجــهبــهامتيــازاتدرفراینــدپرسوجــو،مجــددرتبهبنــدی
ــارتبههــایاصلــینتایــججســتوجواندازهگيــری ــدب ــامقایســهرتبههــایجدی شــد�اثربخشــی،ب
شــد�یافتههــایایــنپژوهــشنشــاندادكــهروشپيشــنهادیبهتریــناثربخشــی»ســئو«راهنــگام
ــن،نتایــج ــراییــکپرسوجــوبهدســتآورد�همچني ــرب اســتفادهاز20نتيجــهجســتوجویبرت
ــدیگــوگل ــبدرعملکــردرتبهبن ــلغال ــیآر«1عام ــهصفحــه»پ ــقنشــاندادكــهرتب ــنتحقي ای
اســت،عنــوان،بهمنزلــهدوميــنمــوردِمهــمقــرارمیگيــرد،وقطعــهو»یــوآرآل«2تقریبــاًازاهميــت

�)Luh et al. 2016(ــد ــابرخوردارن ــنپرسوجوه ــراتبي ــاتغيي ــانیب یکس
»چوتيکيتپــات،نيلســوکوسودســی«،درپژوهشــیعنــوانكردنــدكــهازجملــهچالشهــای
ــدبهســرعت ــردمبتوانن ــهم ــایتهاییاســتك ــعهوبس ــترها،توس ــعهدهندگانوبووبمس توس
ــتری ــدگانبيش ــداومبازدیدكنن ــورم ــندوبهط ــارابشناس ــردهوآنه ــرارك ــاطبرق ــاارتب ــاآنه ب
ــتفادهاز ــهاس ــفازجمل ــلمختل ــیعوام ــد�بررس ــبكنن ــایتهاجل ــایروبس ــهس ــبتب رانس

1. page rank (PR) 2. uniform resource locator (URL)
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ــایتهایی ــعهوبس ــرایتوس ــردیب ــوانراهب ــئو«بهعن ــای»س ــایجســتوجووتکنيکه موتوره
ــنمطالعــههــدف ــد،درای ــردرموتورهــایجســتوجودســتیابن ــجبرت ــهنتای ــدب كــهمیخواهن
ــه ــرایدســتيابیب ــاموتورهــایجســتوجوراب ــهنحــوهكارب ــنمطالع ــنای ــیاســت�همچني اصل
ــاو ــرپ«تئوریه ــتوجوی»س ــورجس ــجموت ــاتنتای ــدیدرصفح ــریعترینرتبهبن ــنوس بهتری
ــراســاس ــقموتورهــایجســتوجو،توســعهوبســایتب ــیازطری ــهبازاریاب ــوطب تحقيقــاتمرب
اصــول»ســئو«وهمچنيــنایجــادوبســایتهابــرایبازاریابــیآنلایــنمــدنظــرقــراردادهاســت�
بــراســاسنتایــجایــنپژوهــش،عواملــیماننــدبهينهســازیدرونصفحــهای،بهينهســازیخــارجاز
صفحــهوعواملــیكــهبــرایجلوگيــریازآنوجــوددارد،بــرتوســعهوبســایتمطابــقبــااصــول

�)Chotikitpat, Nilsook & Sodsee 2015(ــذارد ــرمیگ ــئو«تأثي »س
ــتوجوی ــورجس ــازیموت ــهبهينهس ــتندك ــانداش ــیبي ــکاراندرپژوهش ــوس«وهم »هوی
ــر ــورجســتوجوگروبتأثي ــجموت ــن،درنتای ــایتیمعي ــتوبس ــودموقعي ــدبهب گــوگلدررون
ــزودنمجموعــهایازپارامترهــاوابردادههــا ــااف ــورجســتوجویگــوگلب دارد�بهينهســازیموت
ــوای ــازندگانمحت ــترس ــروزهبيش ــهام ــاك ــود�ازآنج ــاممیش ــایتانج ــنوبس ــبفرامت ــهقال ب
وبغيرمتخصــصهســتند،خودكارســازیفراینــدبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلیــک
ــرایبهبــودبهينهســازی ضــرورتاســت�درایــنپژوهــشنویســندگانیــکسيســتمپيشــنهادیب
ــد� ــهدادن ــازندهارائ ــاتس ــایتوترجيح ــوایس ــاسمحت ــراس ــوگلب ــتوجویگ ــورجس موت
آنهــاازتجزیهوتحليــلمتــنبــرایبرچســبها،هــوشمصنوعــیبــرایاســتنباطقصــدومضاميــن
محتــوا،واســتدلالمبتنــیبــرمــوردبــرایتوليــدتوصيههــایپارامترهــاوابــردادهاســتفادهكردنــد�
ــه ــیارائ ــانطبيع ــهزب ــدهب ــشتعریفش ــلاتازپي ــهایازجم ــتفادهازمجموع ــااس ــاب توصيهه

�)Hoyos et al. 2019(میشــود
بــرای »ســئو« تکنيکهــای بررســی بــه مقالــهای در ساماراســيگهه« و »نيرانجيــکا
وبســایتهایپویــادرســریلانکاوارزیابــیاثربخشــیآننســبتبــهشــيوههایبينالمللــی
ــن ــیبي ــنجیروششناس ــنامهنظرس ــن،پرسش ــرای ــزونب ــد�اف ــرGoogle.lkپرداختن ــئو«ازنظ »س
ــرای ــیب ــیكــهازجمــعآوریدادههــایتجرب ــراینترنت 20نفــرازمتخصصــان»ســئو«و100كارب
وبســایتwww.officestationery.lkپشــتيبانیمیكردنــد،توزیــعشــد�درایــنتحقيــقازروش
ــش ــنپژوه ــامای ــد�درانج ــتفادهش ــیاساس«اس ــزار»اسپ ــادهونرماف ــیس ــریتصادف نمونهگي
قابليــتاســتفادهاز»ســئو«بــررویوبســایتآزمایشــیپيادهســازیشــدهاســت�درنهایــت،ثابــت
ــه، ــارجازصفح ــلخ ــکازعوام ــهوبکلين ــلدرونصفح ــواازعوام ــازیمحت ــهبهينهس ــدك ش
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عوامــلاصلــیرتبهبنــدیدرGoogle.lkهســتند�نتایــجپژوهــشنشــاندادكــههيــچتمایلــیبــرای
تکيــهبــرتکنيکهــایقدیمــیمنسوخشــدهبــاعنــوانابربرچســبهایــاعوامــلفنــیعميــقبــرای
ــن ــا،ای ــایتپوی ــروبس ــرایه ــن،ب ــدارد�بنابرای ــایجســتوجووجــودن ــدیدرموتوره رتبهبن
 Niranjika &(ــت ــاهدهاس ــلمش ــهدرGoogle.lkقاب ــتندك ــمهس ــيارمه ــیبس ــایابتدای یافتهه

�)Samarasighe 2019

ــی ــاوارزیاب ــنمعياره ــهتدوی ــامدادهودرآنب ــیراانج ــی«پژوهش ــیونعمتالله »عظيم
ــیو ــایآگاه ــورارتق ــایجســتوجوبهمنظ ــرایموتوره ــاتوبب ــازیصفح ــایبهينهس ابزاره
دانــشكتابــدارانومتخصصــانعلــماطلاعــاتدرعرصــهبازنمونمنابــعاطلاعاتیدروبســایتها
پرداختنــد�ایــنپژوهــشازنــوعكاربــردیبــودهوبــهروشپيمایشــیتوصيفــیانجــامشــدهاســت�
یافتههــاحاكــیازآناســتكــهابــزارtools.checkupبــاكســب611امتيــازوبــابررســی1معيــار
ــرای ــاتوبب ــازیصفح ــایبهينهس ــایرابزاره ــنس ــگاهرادربي ــنجای ــاخص،بالاتری و36ش
ــارو33 ــی1معي ــازوبررس ــب96امتي ــاكس ــتيران«1ب ــزار»هاس ــتوجودارد�اب ــایجس موتوره

ــی1400(� ــیونعمتالله ــراردارد)عظيم ــگاهدومق ــاخصدرجای ش
ــربهينهســازی ــاعنــوان»تحليــلمؤلفههــایمؤثــرب »طاووســیونقشــينه«درپژوهــشخــودب
ــه ــکمطالع ــران:ی ــگاهیای ــایدانش ــایتكتابخانهه ــرایوبس ــوگلب ــتوجویگ ــورجس موت
تطبيقــی؛تحليــلســئو«یوبــگاهكتابخانــهدانشــگاههایایــران«،بهبررســیوتحليــلوبــگاهكتابخانة
ــرای دانشــگاههایایــرانازمنظــربهينهســازیموتــورجســتوجو)»ســئو«(یگــوگلپرداختنــد�ب
انجــامایــنپژوهــشتعــداد30مؤلفــةمؤثــربــر»ســئو«یگــوگلبــااســتفادهازتوافــقميــاندوابــزار
آنلایــنهوشــمندتحليــل»ســئو«»سئوســایتچکآپ«2و»ســئوپیتایمر«3،بــاضریــبپایایــی
ــد ــاییش ــهایشناس ــونوروشكتابخان ــکمت ــاكم ــزب ــهني ــداد17مؤلف ــد�تع ــلش 0/77حاص
)تعــداد12مؤلفــهدرهــردوروشمشــترکبودنــد(�جامعــةپژوهــشمشــتملبــرتعــداد42وبــگاه
ــعدر ــاوری«واق ــاتوفن ــوم،تحقيق ــه»وزارتعل ــتهب ــرانوابس ــیای ــگاههایدولت ــةدانش كتابخان
ــای ــیومؤلفهه ــياهةوارس ــرس ــزونب ــااف ــردآوریدادهه ــزارگ ــد�اب ــرانبودن ــهرهایای كلانش
»ســيميلاروب«5 و »ایِاچرفــز«2 »ســئوپیتایمر«، آنلایــن تحليلــی پایگاههــای شناساییشــده،
ــيلة ــنجشبهوس ــلس ــةقاب ــر34مؤلف ــهازمنظ ــایجامع ــد�اعض ــری«6بودن ــيومدبليوت و»كنسرس

1. Hostiran  2. SEO Site Chekup 3. SEO Ptimer

4. Ahrefs 5. Similarweb 6. The World Wild Web Consortium (W3C)



زمستان 1403   |   دورة 40   |   شمارة 2

552

ابزارهــایدگرســنجیتحليــل»ســئو«بــدوننيــازبــهاینکــهفــردتحليلگــروبســایت،مدیــرهمــان
وبســایتباشــد،تحليــلشــدند)مطالعــةمقطعــی:شــشمــاهابتــدایســال2020ميــلادیمقــارن
ــک«2، ــل«1و»لایبرآفيسكل ــای»اكس ــيدی(�ازنرمافزاره ــار1399خورش ــتان1398وبه ــازمس ب
ــور ــر»ســئو«یموت ــرب ــایمؤث ــجنشــاندادكــهمؤلفهه ــتفادهشــد�نتای ــااس ــلدادهه جهــتتحلي
ــة ــر29مؤلف ــتملب ــتةاول،مش ــرد:دس ــيمك ــتهتقس ــهدودس ــوانب ــوگلرامیت جســتوجویگ
ســياهةوارســیمحققســاختهو1مؤلفــةتطابــقوبــگاهكتابخانــهبــاقوانيــن»كنسرســيومدبليوتــری«3
كــهتوســطمدیــرانوبــگاهكتابخانــهقابــلتنظيــمهســتند،ودســتهدوممشــتملبــر4مؤلفــة»نــرخ
پــرشكاربــران«،»مدتزمــانحضــوركاربــراندروبــگاهكتابخانــه«،»تعــدادصفحــاتنمایهشــده
درگــوگل«،و»تعــدادبازدیــدیــاكليــکكاربــران«اســتكــهمیتــوانبــاتوجــهبــهبازخوردهــای
ــر»ســئو«دركنــار ــرانبازدیدكننــدهســنجيد�ارتقــایمؤلفههــایمؤثــرب ســایروبگاههــاویــاكارب

ــود)1402(� ــانارزشــمندخواهــدب ــی،بهصــورتتوأم ــوایغن ــودنمحت داراب
پژوهــش»اســعدیوعباسپــور«بــهبررســیتعييــنوضعيــتوبســایتروزنامههــای
ــهاســت� ــئو«پرداخت ــایكاوش»س ــازیموتوره ــاخصهایبهينهس ــاسش ــراس ــرانب ــریای سراس
ــرروی110وبســایت ــهایب ــوایرایان ــلمحت ــهروشتحلي ــردیوب ــوعكارب ــنپژوهــشازن ای
ــهلحــاظ ــئوچــکآپ(ب ــئو«)س ــده»س ــایتتحليلكنن ــقوبس ــرانازطری ــهسراســریای روزنام
رعایــتشــاخصهایعمومــی،ســرعتبارگــذاری،وامنيــت»ســئو«ونيــزمجمــوعســهشــاخص
انجــامشــد�یافتههــانشــاندادكــهميانگيــننمــرهكل»ســئو«یوبســایتهایروزنامههــای
ــهای ــد(فاصل ــایت)75درص ــئو«یوبس ــرای»س ــوبب ــرهمطل ــانم ــران)54/08(ب ــریای سراس
ــره ــا«نم ــامم ــن«و»پي ــامجــم«،»امي ــروزی«،»فرصــت«،»ج ــه»پي ــجروزنام ــاپن ــاداردارد�تنه معن
بالاتــراز75كســبكردنــد�همچنيــن،نتایــجبررســیشــاخصهایعمومــی،ســرعتبارگــذاری،
وامنيــت»ســئو«یوبســایتروزنامههــایسراســریایــراننشــاندادكــهميانگيــننمــراتدســته
ــئو«، ــی»س ــاخصهایعموم ــودهوش ــاوتب ــادارمتف ــیمعن ــمبهصورت ــاه ــوقب ــاخصهایف ش
نســبتبــهشــاخصهایســرعتبارگــذاریوامنيــتازاهميــتبيشــتریبرخوردارنــد)اســعدیو

�)1397 عباسپــور
ــاچــه ــودكــهنشــاندهــدت ــنب هــدفپژوهــش»كهــزادیســيفآبادیوشــایگانفرد«،ای
ــس ــند�پ ــتهباش ــرداش ــگاهتأثي ــایتدانش ــهوبس ــررویرتب ــدب ــئو«میتوانن ــای»س ــدمعياره ح

1. Excel  2. LibreOffice 3. The World Wild Web Consortium (W3C)
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ــف ــایمختل ــيلهابزاره ــببهوس ــگاههایمنتخ ــئو«یدانش ــم»س ــارمه ــاز38معي ــتخراجامتي ازاس
»ســئو«،عمليــاتتجزیهوتحليــلاطلاعــاتهمــراهبــااعمــالقوانيــنانجمنــیبــررویدادههــاانجــام
ــداد ــرتع ــئو«نظي ــای»س ــهبرخــیازمعياره ــدك ــجحاصــلازپژوهــشنشــانمیده ــت�نتای گرف
ــهوبســایت ــررویرتب ــلتوجــهب ــرمســتقيموقاب ــه»الکســا«و»پيــجرنــک«تأثي بکلينــک،رتب

ــاداریاســتخراجشــدهاســت)1398(� ــیمعن ــنانجمن ــنراســتاقواني ــدودرای دانشــگاههادارن
بــامطالعــهپيشــينههامیتــواندریافــتكــهمطالعــهوپژوهــشدرحــوزهبهينهســازی
ــف ــاتمختل ــدازجه ــرایآنمیتوان ــعب ــیجام ــنچارچوب ــورجســتوجویگــوگلویافت موت
ازجملــهبهبــودشــرایطدسترســیبــهمحتــوایوب،بهبــودشــرایطتبليغــاتتحــتوب،بازاریابــی
دیجيتــال،ومعرفــیكســبوكارهادارایاهميــتباشــد�درپيشــينهها،پژوهشــگرانابزارهــای
ــد�در ــراردادهان ــیق مختلــفبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلرامــوردمطالعــهوارزیاب
پژوهشهــایفــوقبيشــتربــهوبســایتهاییخــاصپرداختــهشــدهویــاخــود»ســئو«وتعریــفو
معرفــیآنهــدفاصلــیبــودهاســت�همچنيــناگــرچارچــوبیــاشــيوهنامهانجــامدادن»ســئو«ای
ارائــهشــدهباشــد،بهصــورتمحــدودبــودهوتمــامجوانــب»ســئو«رامــدنظــرنداشــتهاســت�در
مجمــوع،نتایــجبررســینشــانمیدهــدكــهمعيارهــایمختلــفبهينهســازیموتــورجســتوجوی
گــوگلبــررویرتبــهوبســایتدرصفحــهنتایــجموتورهــایجســتوجوتأثيــرمســتقيمداشــتهو
اســتفادهصحيــحازآنهــامیتوانــدباعــثبهبــودرتبــهوبســایتشــود�ازایــنجهــتشــایدبتــوان
ــورجســتوجویگــوگل ــرایبهينهســازیموت گفــتكــهخــلأوجــودیــکچارچــوبجامــعب
ــرد� ــربگي ــئو«رادرنظ ــف»س ــایمختل ــبوتکنيکه ــهجوان ــیك ــود؛چارچوب ــاسمیش احس
بنابرایــن،بــرایبرطــرفكــردنایــنخــلأتصميــمگرفتهشــدپژوهشــیدرایــنزمينــهبــراییافتنو
ارزیابــییــکچارچــوبجامــعبهمنظــوربهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلانجــامشــود�
ــزاریخواهــدبــودكــهشــرایطبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلرااز ایــنچارچــوباب
ــل ــدارتبدی ــدوچارچوبم ــهیــکشــرایطقانونمن ــیوســليقهایخــارجكــردهوب ــتتجرب حال
ــت ــرایبهدس ــتوب ــهاس ــنزمين ــروعدرای ــهش ــکنقط ــای ــشتنه ــنپژوه ــال،ای ــد�بههرح كن
آوردننتایــججدیــدودقيقتــرنيــازبــهبررســیهایبســياروتکميــلازســویپژوهشــگراندارد�

3. روش پژوهش

ــرار ــردیق ــاتكارب ــتهتحقيق ــزدردس ــوعني ــرن ــت�ازنظ ــیاس ــركيف ــقحاض ــردتحقي رویک
ــن ــونعلمــیوهمچني ــداازمت ــای»ســئو«ابت ــلآنکــهتکنيکه ــنپژوهــشبهدلي ــرد�درای میگي
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ــظ، ــتیآزماییوحف ــپسراس ــدوس ــتخراجش ــا«اس ــردر»الکس ــایتهایمعتب ــیوبس ــابررس ب
حــذف،اصــلاح،ادغــام،ویــامــواردجدیــداضافــهمیشــد،بهترتيــبازروشهــایمــرورمتــون
ــلمتخصصــان ــزازپن ــیني ــوبنهای ــیچارچ ــرایارزیاب ــنب ــد�همچني ــتفادهش ــیاس ــلدلف وپن

اســتفادهشــد�

4. جامعه آماری و روش نمونه گيری

ایــنمطالعــهدریــکدســتهبندیكلــیازســهمرحلــهویــاســهبخــشانجامــهتشــکيلشــدهاســت:
1(مرحلــهاول،جمــعآوریمــدارکحــوزهبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلاســتكــه
درپایگاههــایاطلاعاتــیفارســیولاتيــنیافــتشــدهاند،2(مرحلــهدوم،بررســیوبســایتهای
معتبــردررتبهبنــدی»الکســا«،و3(مرحلــهســوم،تشــکيلپنــلدلفــیاســت�جامعــهآمــاریبخــش
ــای ــهزبانه ــوگلب ــتوجویگ ــورجس ــازیموت ــوزهبهينهس ــدارکح ــاملم ــشش اولپژوه
ــر ــرب ــایتهایمعتب ــاملوبس ــقش ــاریبخــشدومِتحقي ــهآم ــت�جامع ــیاس ــیوفارس انگليس
ــکلاز ــی،متش ــلدلف ــایپن ــوم،اعض ــشس ــاریبخ ــهآم ــت�جامع ــدی»الکسا«س ــاسرتبهبن اس
ــه ــت�جامع ــایتاس ــتوبس ــیومدیری ــئو«وطراح ــوزه»س ــربدرح ــرادمج متخصصــانواف

آمــاریبخــشچهــارمنيــزمتشــکلازمتخصصــان»سئو«ســت�
بــرایجامعــهبخــشاولپژوهــشازروشنمونهگيــریهدفمنــداســتفادهشــدومتــون
ــورجســتوجویگــوگل ــرایشناســاییتکنيکهــایبهينهســازیموت تخصصــیحــوزه»ســئو«ب
مطالعــهوبررســیشــد�دربخــشدومنيــزازروشنمونهگيــریهدفمنــداســتفادهشــدو20
ــقجــدولیــک ــه�comدرســال2022،مطاب ــادامن ــرازدیــدرتبهبنــدی»الکســا«ب وبســایتبرت

انتخــابشــد�

جدول 1. بيست وب سايت بررسی شده بر اساس رتبه بندی »الكسا«

وب سايت رديف وب سايت رديف وب سايت رديف وب سايت رديف

Taobao 16 Ebay 11 Wikipedia 6 Google 1

Live 17 Apparat 12 Netfelix 7 Youtube 2

Reddit 18 Adobe 13 Instagram 8 Facebook 3

Office 19 Qq 14 Microsoft 9 Amazone 4

Bing 20 Baidu 15 Twitter 10 Yahoo 5
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ــرات ــدوازنظ ــامش ــدانج ــورتهدفمن ــریبهص ــزنمونهگي ــومني ــشس ــهبخ ــرایجامع ب
7نفــرازمتخصصــان»ســئو«ووبســایتاســتفادهشــد�تحصيــلات3نفــرازایــناعضــاكارشناســی
ارشــددررشــتههایكامپيوتــر،بازاریابــیو»امبــیای«)مدیریــتكســبوكار(2،1نفــركارشناســی
ــت ــتههایمدیری ــریدررش ــردكت ــات،ودونف ــاوریاطلاع ــاتوفن ــماطلاع ــتههایعل دررش
بازرگانــیوكامپيوتــربودنــد�ازایــنعــدهیــکنفــرطــراحوبســایت،یــکنفــرمدیروبســایت،
ــتعلمــی ــد�اعضــایهيئ ــتعلمــیدانشــگاهبودن ــرعضــوهيئ ــرمتخصــص»ســئو«،ودونف 3نف

دانشــگاهدررشــتههایعلــماطلاعــاتوفنــاوریاطلاعــاتمتخصــصبودنــد�
نمونــهبخــشچهــارمنيــزبــراســاسنمونهگيــریهدفمنــدانتخــابشــد،وارزیابــیچارچــوب
ــه ــراســتك ــایانذك ــت.ش ــئو«صــورتگرف ــرمتخصــص»س ــر4نف ــاسنظ ــراس ــرب ــوردنظ م
متخصصــاندرپنــلدوممتشــکلازیــکنفــربــاتحصيــلاتكارشناســیارشــدعلــماطلاعــاتو
دانششناســیو3ســالســابقهتجربــیكاردر»ســئو«،یــکنفــربــاتحصيــلاتكارشناســیارشــد
ــاتحصيــلاتكارشناســیارشــد ــرب ــیو6ســالســابقهكاردر»ســئو«،یــکنف ــتبازرگان مدیری
فنــاوریاطلاعــاتو8ســالســابقهكاردر»ســئو«،ویــکاســتاددانشــگاهبودنــد�ازكارشناســان
ــرایحضــورهــرتکنيــکدرجــدولنهایــیو ــامخالفــتخــودراب خواســتهشــدكــهموافقــتی

چارچــوباعــلامكننــد�

5. روش و ابزارهای گردآوری اطلاعات

ــور ــتوجودرموت ــورجس ــازیموت ــهبهينهس ــوطب ــاتمرب ــردآوریاطلاع ــش،گ ــنپژوه درای
ــنكاراز ــرایای ــتوب ــورتگرف ــونص ــرورمت ــتفادهازروشم ــااس ــشاولب ــوگلدربخ گ
مقالاتــیاســتفادهشــدكــهحداقــلبــهیــکتکنيــکاشــارهكــرده،وتعریفــیرانيــزبــرایهــریــک
درخــودگنجانيــدهباشــند�همچنيــندربخــشدومِســؤالاول،بــرایبررســیوبســایتهامــلاک

انتخــاب،بــارزبــودناســتفادههرچــهبيشــترازیــکتکنيــکدروبســایتبــود�
ــادرســؤالدوم،ازپرسشــنامهمحققســاخته ــلتکنيکه ــرایبهدســتآوردنجــدولكام ب
درپنــلدلفــیاســتفادهشــد�درایــنپرسشــنامهتکنيکهــایبهدســتآمدهازبررســیمتــون
ــود ــتخ ــاموافق ــتی ــهمخالف ــدك ــتهش ــانخواس ــدوازمتخصص ــراردادهش ــایتهاق ووبس
ــهدر ــندك ــیرامیشناس ــرتکنيک ــدواگ ــلامكنن ــرتاع ــهایليک ــف5درج ــاسطي ــراس راب

1. Master of Business Administration (MBA) 
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جــدولوجــودنــداردوحضــورآنضــروریاســت،آنرابيــانكننــد�ابتــداپرسشــنامهدراختيــار
ــیچارچــوب،اطلاعــات ــرایارزیاب ــیب ــراردادهشــد�دربخــشپایان ــلاولق 7متخصــصدرپن
ــه ــنب ــهآزادآنلای ــلمتخصصــانوبهصــورتمصاحب ــقپن ــلازطری بهدســتآمدهدرمراحــلقب

ــینظــریآنهــاشــکلگرفــت� بحــثگذاشــتهشــدوارزیاب
ــر ــیازه ــهتعریف ــسازارائ ــدوپ ــزارش ــطبرگ ــورتبرخ ــهبهص ــه،جلس ــنمصاحب درای
تکنيــک،ازكارشناســانخواســتهشــدكــهبهترتيــب،موافقــتیــامخالفــتخــودرابــرایحضــور
ــلامرأی ــااع ــبب ــد�متخصصــانبهترتي ــلامكنن ــیوچارچــوباع ــکدرجــدولنهای ــرتکني ه

ــد� ــاهــرتکنيــکاعــلامكردن ــاموافقــتخــودراب خــودمخالفــتی
دادههــایایــنپژوهــشدرچهــاربخــشمختلــفبهترتيــبازطریــقبررســیمتــونعلمــی
ــه ــنامه،ومصاحب ــاتوب،پرسش ــی،صفح ــیوفارس ــفانگليس ــیمختل ــایاطلاعات درپایگاهه
گــردآوریشــد�همچنيــنبــرایتجزیهوتحليــلدادههــایپژوهــشدرســؤالدوموبــرای
ــزار ــاریوازنرماف ــاخصهایآم ــیازش ــیروشدلف ــیوخروج ــدولنهای ــتآوردنج بهدس
»اسپــیاساس«بهرهگيــریشــد�درایــنقســمتازشــاخصهایميانگيــنوانحــرافمعيــاربــرای

بررســینظــرمتخصصــاناســتفادهشــد�
ــهاول،تمــامتکنيکهــای ــودكــهدرمرحل ــهایازپنــلدلفــیآنب دليــلاســتفادهدو-مرحل
استخراجشــدهاوليــهبــهبحــثگذاشــتهشــد�نتيجــهآنبــودكــهفقــطتکنيکهایــیمعرفــیشــوند
كــهجــزوتکنيکهــای»ســئو«باشــندوبقيــهحــذفشــوندوخروجــیآندرمرحلــهدومبــانظــر
ــتهبندی ــیمتخصصــاندس ــاامتيازده ــاب ــنتکنيکه ــيدوبهتری ــیرس ــهنتيجــهنهای متخصصــانب
واســتخراجشــد�ازایــنرو،یــکمرحلــهازپنــلدلفــیكافــینبــودونيــازیبــهمرحلــهســومهــم

نبــود؛زیــراتکليــفتمــامتکنيکهــادرهميــندومرحلــهمشــخصشــد�

6. تجزيه وتحليل يافته های پژوهش

بهمنظورپاسخبهپرسشاول،جدول2،تهيهشدهاست�

سؤالاول:تکنيکهایمؤثربرایبهينهسازیموتورجستوجویگوگلكداماند؟
هــدفایــنبخــشیافتــنتکنيکهــایمؤثــربــرایبهينهســازیموتــورجســتوجوی
گــوگلاســتوگــردآوریاطلاعــاتبخــشاولبــااســتفادهازروشمــرورمتــونصــورتگرفتــه
اســت�یافتههــادرجــدول2،شــامل30تکنيــکاستخراجشــدهازمتــونعلمــیاســت�ازمجمــوع
ــه ــوعدرونصفح ــکازن ــه،18تکني ــوعبرونصفح ــکازن ــده،11تکني ــکاستخراجش 30تکني
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و1تکنيــکبــرایبهينهســازیویژگیهــایوبســایتاســتخراجشــدهاســت�بــرایتعریــفهــر
ــا ــنآنه ــنوواضحتری ــده،موجهتری ــفبازیابیش ــانتعاری ــهایدرمي ــکبهصــورتمقایس تکني

انتخــابشــدهاســت�

جدول 2. تكنيک های مؤثر برای بهينه سازی موتور جست وجوی گوگل بر اساس بررسی متون

مشخصات تكنيک های بهينه سازی موتور جست وجوی گوگل
ارجاع

توضيحاتعنوان

محتوا
)درونصفحه(

محتــوایصفحــهوببایــد65تــا75درصــدویکتــاوبــاكيفيــت
بــالاباشــد،ومتــنمربــوطبــهســهميه»اچتــیامال«1بایــدبيــن25

تــا75درصــدباشــد�
بازدیــدمیكننــد خزندههــایموتــورجســتوجو2ازســایت
ویــکكپــیازمحتــوایآنرادرپایــگاهدادهخــودایجــاد
ــب ــهدارایمطال ــریراك ــهوبدیگ ــرصفح ــره ــد�اگ میكنن
ــد� ــهمیكنن ــماراجریم ــد،صفحــهش ــداكنن ــتند،پي ــانهس یکس

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

،www.moz.comوبسایت(
11خرداد1400(

)Hoyos et al. 2019(

ساختارصفحه
)درونصفحه(

ــبهای ــامبرچس ــایتدارایتم ــهوبس ــکصفح ــدی ــدمانن بای
ــوانباشــد� ــلعن ــیامال«مهــممث »اچت

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

آلتتگ
)درونصفحه(

»آلــتتــگ«بســيارمهــماســت؛زیــراوقتــیكــهمکاننمــاروی
تصویــرحركــتمیكنــد،محتــوایپشــتتصویــررابــرای

موتــورجســتوجوبازگــومیكنــد�

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

)اسعدیوعباسپور1397(

متاتگ
)درونصفحه(

اســتفادهازبرچســبهایمتــامثــلتوصيــف،روباتهــا،كلمــات
ــهموتــورجســتوجو كليــدیوغيــرهبســيارمهــماســت؛زیــراب
نشــانمیدهــدكــهچــهنــوعمحتــوادرصفحــهوبوجــوددارد�

توصيــفبایــدبيــن70تــا160كاراكتــرباشــد�

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

)Tsuei et al. 2020(
 Mittal, Kirar & Meena(

)2018

برچسبهایمتا
ربات3

)درونصفحه(

بــهموتــورجســتوجومیگویــدكــه متــاربــات برچســب
چگونــهیــکصفحــهیکتــا،شــاخصگذاریشــدهوبــرای

شــود� اســتفاده جســتوجو نتایــج در كاربــران

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

لينکهایداخلی
)درونصفحه(

ــرایتشــخيصســاختاروبســایتتوســطموتــورجســتوجو، ب
ارتبــاطدرونــیمهــماســت�پيوندهــایدرونــیلينکهایــی
ــهصفحــات هســتندكــهدرونوبســایتخــودشــماهســتندوب
مختلــفآناشــارهمیكنند�آنهــابــرایایجــادمعمــاریســایتو

ــدهســتند� گســترشپيوندهــامفي

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

)كهزادیسيفآبادیو
شایگانفرد1398(

1. html

2. search engine crawler

3. meta robot tag 
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مشخصات تكنيک های بهينه سازی موتور جست وجوی گوگل
ارجاع

توضيحاتعنوان

نقشهسایت
)درونصفحه(

ــایتدر ــیوبس ــایداخل ــتیاز»یوآرالِ«1ه ــایتفهرس ــهس نقش
ــات ــرایبهدســتآوردناطلاع ــهب ــان»ایکــسامال«اســتك زب
مهــمدرمــوردنشــانیاینترنتــیوبســایتاســتفادهمیشــود�
ــداردكــهیــکنقشــه»ایکــسامال«2 ــاهيــچضمانتــیوجــودن ام
ــورجســتوجو ــاخزندههــایموت صفحــاتوبســایتشــماراب
ــکنقشــهســایت ــابهطــورقطــع،داشــتنی ــد�ام نمایهســازیكن

ــد� ــشمیده ــدنراافزای ــهش ــالنمای احتم

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

)كهزادیسيفآبادیو
شایگانفرد1398(

)اسعدیوعباسپور1397(

بکلينک3
)برونصفحه(

ــایت ــهوبس ــهب ــتندك ــریهس ــایتهایدیگ ــایوبس لينکه
بــه شــمااشــارهمیكننــد�لينکهــایوبســایتهایدیگــر
ــد� ــکمیكنن ــایتكم ــنوبس ــراییافت ــتوجوب ــورجس موت

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

)كهزادیسيفآبادیو
شایگانفرد1398(

زبانهایدیگر
)درونصفحه(

ــک ــری ــمامدی ــهش ــودك ــثمیش ــرباع ــایدیگ ــودزبانه وج
وبســایتبينالمللــیباشــيدوجــذبمخاطبــانبينالمللــیشــما

ــد� ــادمیكن رازی

)شيخ،مسگریمشهدیو
سالاریه1394(

)كهزادیسيفآبادیو
شایگانفرد1398(

جستوجوی
محلی

)برونصفحه(

الگوریتــمكبوتــر4گــوگلتأكيــدزیــادیبــردادههــایمحلــیكــه
درمــوردمــکانجغرافيایــیخاصــیهســتند،داردكــهبــهكاربــران
امــکانمیدهــدجســتوجوهایخــودرادرمحــدودهجغرافيایــی
خاصــیدریــکپایــگاهدادهســازمانیافتهازليســتهایمشــاغل
ــج ــتوجو،نتای ــججس ــوعنتای ــنن ــهای ــد�ب ــامدهن ــیانج محل

ــهمیشــود� ــزگفت ــیني تركيب

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

ابزارهای
وبمستر5
)برونصفحه

اشــتباهات و مشــکلات ردیابــی بــه كــه هســتند ابزارهایــی
ــه ــدك ــانمیدهن ــانش ــنابزاره ــد�ای ــکمیكنن ــایتكم وبس
چگونــهنتایــجدرموتورهــایجســتوجوظاهــرمیشــوندو
چگونــه،چــهزمانــی،وازچــهجایــیبازدیدكننــدهبــاوبســایت

ــلدارد� ــماتعام ش

 Mittal, Kirar & Meena(
)2018

بهينهسازی
درطراحی

)درونصفحه(

دوعامــلمهــمواساســیدرطراحــیوبســایت»یــوآی«و»یــو
ایکــس«6هســتندكــهبایــددرهــرطراحــیمــدنظــرقــرارگيرنــد�
ــاوبرخــورداحساســی ــهعادته ــوایکــس«ب ــری»ی ــطكارب راب
ــه ــاصگفت ــتمخ ــاسيس ــولی ــکمحص ــتفادهازی ــردراس كارب
میشــود�رابــطكاربــری»یــوآی«نيــزیــکمحيــطتعاملــیميــان
ــين ــرلماش ــل،كنت ــنتعام ــدفازای ــت�ه ــاناس ــينوانس ماش

توســطانســاناســت�

)صفریو آجودانيان1397(

1. url 2. xml 3. backlink

4. pigeon algorithm 5. webmaster tools 6. user interface & user experience
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مشخصاتتکنیکهایبهینهسازیموتورجستوجویگوگل
ارجاع

توضیحاتعنوان

بهینه سازی 
در کدنویسی 
)درون صفحه(

اســتانداردهای  اســاس  بــر  وب ســایت  کدهــای  بهینه ســازی 
بــر روی  مســتقیمی  تأثیــر   ،W3C کنسرســیوم شــبکه جهانــی 
جایــگاه وب ســایت در رتبه بنــدی موتــور جســت وجو خواهــد 
داشــت. عــدم رعایــت ایــن اســتاندارد ممکــن اســت باعــث 

شــود. موتــور جســت وجو  تشــخیص  در  اختــلال 

)صفری و آجودانیان 1397(

برچسب گذاری و 
معماری اطلاعات 

)درون صفحه(

مطالــب  از  اطلاعــات خلاصه شــده ای  واقــع،  در  »متا تگ «هــا1 
ــای  ــرای موتوره ــه ب ــتند ک ــته ها هس ــا نوش ــه ی ــده در برگ ایجاد ش
جســت وجو اهمیــت ویــژه ای دارنــد. ایــن توضیحــات بــرای 
ــت وجو  ــور جس ــرای موت ــط ب ــت و فق ــاهده نیس ــل مش ــر قاب کارب
قابــل خوانــدن اســت. مهم تریــن و محبوب تریــن بخــش متــا تــگ 

ــت. ــات اس ــای توضیح ــدی و مت ــات کلی ــئو« کلم در »س

)صفری و آجودانیان 1397(
)ساجد، نورمحمدی و اسدی 

)1395

یوآرالِ و حفظ 
آن )درون 

صفحه(

و  وب ســایت  نمایه ســازی  از  پــس  جســت وجو  موتورهــای 
تشــخیص آدرس آن، اگــر »یــوآرالِ« تغییــر پیــدا کنــد، آنهــا را گم 
می کننــد، و ایــن کار موجــب نــزول رتبــه وب ســایت خواهــد شــد 
تــا مجــدد بتواننــد آدرس هــای جدیــد را بازیابــی کننــد. همچنیــن 
بحــث دیگــر انتخــاب دامنــه کلمــات مناســب بــا ســلایق و حوصلــه 

کاربــران اســت.

)صفری و آجودانیان 1397(

انتخاب 
کلمات کلیدی 

)درون صفحه(

در یــک وب ســایت، متناســب بــا محتــوا و هــدف وب ســایت 
ــا  ــارات و کلمــات متناســب ب ــر اســاس عب ــد کل بهینه ســازی ب بای
آن هــدف انجــام شــود و هنــگام بهینه ســازی بایــد توجــه خاصــی 
بــه کلمــات کلیــدی داشــت؛ بــه  شــکلی کــه بــرای کوچک تریــن 

ــد ایجــاد کــرد. ــز کلمــات کلیــدی را بای محتواهــا نی

)صفری و آجودانیان 1397(
)Tsuei et al. 2020(

)Ambarsari et al. 2019(

محتوای با کیفیت 
)درون صفحه( 

ــه مخاطــب  ــوای خــوب محتوایــی اســت کــه در آن توجــه ب محت
انســانی بیشــترین اهمیــت را دارد. بدیــن  معنــا کــه محتــوا بایــد در 
ــته  ــدن داش ــرده و ارزش خوان ــذب ک ــب را ج ــه اول مخاط درج
ــدگاه  ــوب از دی ــوای خ ــک محت ــی ی ــی اصل ــه ویژگ ــد. س باش
ــه  ــد در فرمــت مشــخص ب ــه اطلاعــات مفی متخصصــان: اول، ارائ
مخاطــب، دوم افزایــش رنــک وب ســایت در موتــور جســت وجو، 

و ســوم جــذب لینک هــای مفیــد از ســایر وب سایت هاســت.

) صفری و آجودانیان 1397(

حفظ تراکم 
کلمات کلیدی 

)درون صفحه(

ــزان و  ــوا، می ــر محت ــرای ه ــدی ب ــات کلی ــاب کلم ــس از انتخ پ
بســامد اســتفاده از آن هــا اهمیــت ویــژه ای دارد. اینکــه کلیــدواژه 
در کجــا و چــه تعــداد بــه کار بــرده شــود، محــل قرارگیــری 
ــد  ــار بخــش اســت کــه عبارت ان ــوا چه ــدی در محت کلمــات کلی
ــه )متــن( محتــوا، یکــی از تیترهــای محتــوا  از: عنــوان محتــوا، بدن

و آدرس محتــوا.

) صفری و آجودانیان 1397(
)ساجد، نورمحمدی و اسدی 

)1395

1. meta tag



زمستان 1403   |   دورة 40   |   شمارة 2

560

مشخصات تكنيک های بهينه سازی موتور جست وجوی گوگل
ارجاع

توضيحاتعنوان

سامانههای
اعتبارسنجی
)بهينهسازی
ویژگیهای
وبسایت(

ــرای ــادب ــایت،اعتم ــکوبس ــایی ــامویژگیه ــودتم ــاوج ب
كاربــرزمانــیایجــادخواهــدشــدكــهوبســایتازیــکپشــتوانه
ــت ــاثب ــال،ب ــرایمث ــد�ب ــدباش ــدبهرهمن ــادوقدرتمن ــلاعتم قاب
وبســایتدرســامانههایاعتبارســنجیملــی،ایــناعتمــادایجــاد

میشــود�

 Pérez-Montoro & Codina(
)2016

تعاملباكاربران
)برونصفحه(

نظــراتكاربــرانهميشــهیکــیازمهمتریــنعوامــلبــرایبهبــود
كيفيــتوبســایتورفــعمشــکلاتآناســت�ازایــنرو،ایجــاد
فضایــیبــرایتعامــلبــاكاربــرانودریافــتنظــرات،انتقــاداتو
ــن ــود�همچني ــعش ــرواق ــرثم ــدمثم ــامیتوان ــنهادهایآنه پيش
میتــوانیــکبخــشامتيازدهــیبــرایمحصــولاتدرنظــر

گرفــت�

  Pérez-Montoro & Codina(
)2016

خدماتمشتریان
)برونصفحه(

ــزرگ، ــتكســبوكارهاوفروشــگاههایب ــلموفقي یکــیازعل
ایــنخدمــات اســت� مشــتریان بــه مناســب ارائــهخدمــات
میتوانــددرســهمرحلــهپيــشازخریــد،حيــنخریــد،وپــساز
ــوان ــاتمیت ــنخدم ــهای ــهمشــتریاندادهشــود�ازجمل ــدب خری
ــتيبانی ــا،وپش ــگان،تخفيفه ــولاترای ــیمحص ــهبرخ ــهارائ ب

ــداشــارهكــرد� ــسازخری پ

  Pérez-Montoro & Codina(
)2016

طرحوفاداری
مشتریان

)برونصفحه(

ــااینکــهدرهــركســبوكاریهــدفنهایــی،فــروشوعرضــه ب
محصــولاتوخدمــاتاســت،امــابایــددرنظــرداشــتكــهحفظ
مشــتریفعلــیبســيارســادهوارزانتــرازجــذبمشــتریجدیــد
ــا ــایتهاب ــبوكارووبس ــانكس ــل،صاحب ــندلي ــهای ــت�ب اس
ارائــهپيشــنهادهاییســعیدروفــاداركــردنمشــتریانخــوددارنــد�
ازجملــهایــنپيشــنهادهامیتــوانبــهارائــهكدهــایتخفيــفبــه
ــاره ــیاش ــیوایميل ــداومتلفن ــاطم ــف،ارتب ــبتهایمختل مناس

كــرد�

 Pérez-Montoro & Codina(
)2016

رویههای
پرداخت

)درونصفحه(

ــه ــنمرحل ــراای ــدبســيارامــنباشــند�زی روشهــایپرداخــتبای
حياتیتریــنمرحلــههــمبــرایفروشــندههــمبــرایكاربــر
وخریــداراســت�ازآنجهــتكــهمرحلــهكســبدرآمــد
فروشــنده،ومرحلــهكامــلًاســریوامنيتــیبــرایخریــداراســت�

 Pérez-Montoro & Codina(
)2016

جذب
ترافيکبيشتر
)برونصفحه(

جــذبترافيــکبيشــترراهکارهــایمتفاوتــیدارد�ازجملــه
ــااســتفادهاز ــهتبليغــاتكليکــیاشــارهكــرد�ب ــوانب آن هــامیت
ابــزارگــوگلآناليتيــک1میتــواننتایــجایــنتبليغــاترامشــاهده

كــرد�

)صفریو آجودانيان1397(

1. Google Analytic
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مشخصات تكنيک های بهينه سازی موتور جست وجوی گوگل
ارجاع

توضيحاتعنوان

لينکسازی
)برونصفحه(

تعــدادزیــادلينکهــادروبســایتنشــانمحبوبيــتوبســایت
بــودهوباعــثپــرشازصفحــاتدیگــربــهصفحــهشــمامیشــود�
امــادرصورتــیكــهایــنلينکهــانامرتبــطباشــندباعــثجریمــه

ــزولوبســایتمیشــود� ون

)صفریو آجودانيان1397(

نمایهسازی
)برونصفحه(

ــورجســتوجوصفحــات ــهموت ــهایاســتك ــازیمرحل نمایهس
در را آنهــا و كــرده جســتوجو ربــات طریــق از را وب
ــد�هرچــهدادههــا ــیخــوددســتهبندیمیكن پایگاههــایاطلاعات
درصفحــهشــماارزشــمندترباشــند،بازدیدكننــدگانبيشــترباشــند
وهمچنيــنمطالــببــهروزبــودهوهــرروزاضافــهشــوند،صفحــه
ــدا ــژهایپي ــگاهوی ــتوجوجای ــورجس ــازیموت ــمادرنمایهس ش

میكنــد�

)صفریوآجودانيان1397(

عنواننویسی
)درونصفحه(

اولينچيزیكهیکبازدیدكنندهدروبسایتمیبيند،
عنوانهایصفحاتومتوناست�ازاینجهتبایدعنوانهارا

بهينهوكاملنوشت�

)Dramilio et al. 2020(
 ،www.moz.comوبسایت(

11خرداد1400(

پاراگرافها
)درونصفحه(

یکعنوانخوببایدبابنداصلیبهدرستیتوضيحدادهشود�
كلماتكليدیبهطورطبيعیدربنداولبایدقرارگيرند�زیرا
موتورجستوجومتنراهمازبالانشاندادهوهمبررسی

میكند�

)Dramilio et al. 2020(

كليکهای
محبوب

)برونصفحه(

بازدیدكنندگانبيشتریبررویوبسایتشماكليکمیكنند
واینكاررتبهبندیشمارادرموتورجستوجوبهبودخواهد

بخشيد�

)Dramilio et al. 2020(

گروهها
)برونصفحه(

بایددرگروههاییهمچونیاهووگوگلوردیتحضورداشت
ومطالبوبسایتراپستكرد�اینكارباعثمیشودمطالب

شمابهبحثگذاشتهشدهوبازدیدشوند�

)Dramilio et al. 2020(
،www.moz.comوبسایت(

11خرداد1400(

پسازبررسیوبسایتها،تکنيکهایمندرجدرجدول3،شناساییشد�
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جدول3. تكنيک های مؤثر برای بهينه سازی موتور جست وجوی گوگل شناسايی شده از طريق وب سايت ها

وب سايت هاتكنيک هارديف

Redditایجاددسترسیبرایخزندهها)درونصفحه(1
Office

Bing

Qqجذابيتمحتوا)درونصفحه(2
Baidu

Taobao
Live

Facebookتجربهكاربریعالی)بهينهسازیویژگیهایوبسایت(3
Yahoo

Netfelix
Instagram

Twitter

Ebayمحتوایاشتراكیباكيفيت)درونصفحه(4
Aparat
Adobe

Live

همهوبسایتهاعنوان،»یوآرالِ«،وتوضيحاتمناسبدربالایصفحه)درونصفحه(5

Amazoneبهروزرسانیمحتوا)درونصفحه(6
Wikipedia

Netfelix
Ebay

Aparat

Googleشبکههایاجتماعی)برونصفحه(7
Youtube

Facebook
Amazone
Instagram

همهوبسایتهاامکاناتجستوجو)درونصفحه(8

Youtubeسرعتوامنيت)بهينهسازیویژگیهایوبسایت(9
Facebook

Ebay
Live

Reddit
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وب سايت هاتكنيک هارديف

Youtubeاستفادهازچندرسانهایها)درونصفحه(10
Facebook

Netfelix
Instagram

Twitter
Aparat

ــامبردهشــده ــابررســیوبســایتهاین ــز10تکنيــکرانشــانمیدهــدكــهب جــدول3،ني
اســتخراجشــدهاند�ایــن10تکنيــکبهدســتآمدهدرواقــع،تکنيکهــایاضافــهبــربخــش
اولهســتند�ازميــان10تکنيــک،7تکنيــکازنــوعدرونصفحــه،2تکنيــکبرونصفحــهو
ــکازآن ــهتکني ــایتیك ــت�وبس ــایتاس ــایوبس ــازیویژگیه ــوعبهينهس ــکازن 1تکني

ــراردادهشــدهاســت� ــلتکنيــکق ــزدرمقاب اســتخراجشــدهني

بازدیــد ارتقــای بــرای گــوگل جســتوجوی موتــور بهينهســازی چارچــوب دوم: ســؤال
اســت؟ تکنيکهایــی چــه شــامل وبســایتها

ــتآمدهدر ــایبهدس ــاستکنيکه ــراس ــنامهایب ــداپرسش ــؤالابت ــنس ــهای ــخب ــرایپاس ب
ــرازمتخصصــان ــار7نف ــوردراختي ــنامهمذك ــپس،پرسش ــد�س ــیش ــؤالاولطراح ــهس ــخب پاس
حوزه هــای»ســئو«ووبســایتقــراردادهشــدوازآنهــاخواســتهشــدكــهموافقــتیــامخالفــت
ــدواگــرتکنيــکخاصــیرامــدنظــر ــردهاعــلامنماین ــاهــریــکازتکنيکهــاینامب خــودراب

ــد� ــیاســت،واردكنن ــدكــهدرجــدولواردنشــدهوحيات دارن
ــم، ــم،موافق ــم،مخالف ــلًامخالف ــداز:كام ــهعبارتان ــاسك ــجمقي ــورپن ــنامهمذك درپرسش
ــع، ــراردادهشــد�درواق ــاق ــکازتکنيکه ــری ــرایه ــم،ب ــلًاموافق ــم،وكام ــاحــدودیموافق ت
تکنيکهــادرجــایســؤالهاقــرارگرفتنــدوافــرادحاضــردرپنــلبــراســاسمقياسهــای

ــد� ــلامكردن ــااع ــکازگزینهه ــری ــاه ــودراب ــتخ ــاموافق ــتی ــزانمخالف ــدهمي معرفیش
ــه ــدك ــرهایدادهش ــانم ــکازمقياسه ــری ــهه ــزی،ب ــاخصهایمرك ــبهش ــرایمحاس ب

از: عبارتانــد
كاملًامخالفم:صفر،مخالفم:1،تاحدودیموافقم:2،موافقم:3،وكاملًاموافقم:4

ســپسميانگيــنوانحــرافمعيــاربــرایهــریــکمحاســبهشــد�همچنيــنمجمــوعامتيــازت
دریافتــیهــرگزینــهگنجانــدهشــدكــهحاصــلآندرجــدول4،آمــدهاســت�
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جدول 4. جدول داده های آماری 

عنوان تكنيکرديف
داده های آمار توصيفی

مجموع امتيازانحراف معيارميانگين

3/8571�3779627/00محتوا1

4�000028/00بکلينک2

3/7143�7559326/00ساختارصفحه3

3/8571�3779627/00آلتتگ4

4�000028/00متاتگ5

3/8571�3779627/00برچسبهایمتاربات6

3/7143�4879526/00لينکهایداخلی7

3/71434879526/00نقشهسایت8

38165021/00زبانهایدیگر9

3/57145345225/00جستوجویمحلی10

3/57145345225/00ابزارهایوبمستر11

3/85713779627/00بهينهسازیدرطراحی12

4�000028/00بهينهسازیدركدنویسی13

4000028/00برچسبگذاریومعماریاطلاعات14

3/57145345225/00یوآرالِوحفظآن15

1/42861/3972810/00انتخابكلماتكليدی16

1/42861/3972810/00جذابيتمحتوا17

3/42865345224/00استفادهازچندرسانهایها18

3/71434879526/00حفظتراكمكلماتكليدی19

3/42865345224/00سرعتوامنيت20

3/42865345224/00سامانههایاعتبارسنجی21

3/28571/1127023/00تعاملباكاربران22

3/42861/1338924/00خدماتمشتریان23

3/57147868025/00امکاناتجستوجو24

3/42867868024/00طرحوفاداریمشتریان25
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عنوان تكنيکرديف
داده های آمار توصيفی

مجموع امتيازانحراف معيارميانگين

3/57147868025/00رویهّهایپرداخت26

3/57145345225/00جذبترافيکبيشتر27

3/85713779627/00لينکسازی28

4000028/00شبکههایاجتماعی29

1/42861/3972810/00نمایهسازی30

3/85713779627/00عنواننویسی311

3/8571377927/00پاراگرافها32

3/71434879526/00بهروزرسانیمحتوا33

3/4286�7868024/00كليکهایمحبوب34

3/42865345224/00گروهها35

1/42861/3972810/00ایجاددسترسیبرایخزندهها36

3/57141/1338925/00محتوایباكيفيت37

3/42861/1338924/00تجربهكاربریعالی38

3/57147868025/00محتوایاشتراكیباكيفيت39

3/71434879526/00عنوان،یوآرالِ،وتوضيحاتمناسبدربالایصفحه40

ــوقبهدســت ــیاساس«،جــدولف ــزار»اسپ ــقنرماف ــاریازطری ــجآم ــتنتای ــسازدریاف پ
آمــدكــهبــراســاسنيــاز،شــاخصهایميانگيــنوانحــرافمعيــاربــرایپنــلدلفــیمحاســبهشــد�
همچنيــندرســتونآخــرجــدول،مجمــوعرأییــاامتيــازاتدریافتــیبــرایهــرتکنيــکكــهدر
دامنــه0تــا4بــود،محاســبهشــد�ازآنجــاكــهبيشــترینامتيــازبــرایهــرتکنيــک4درنظــرگرفتــه
ــراف ــنانح ــت�همچني ــازات4اس ــوعامتي ــنمجم ــزانميانگي ــترینمي ــیبيش ــورطبيع ــده،بهط ش
ــازات،افزایــش ــاكاهــشميانگيــنومجمــوعامتي ــاربهطــورطبيعــیازصفــرشــروعشــدهوب معي
ــهاز ــیك ــد،تکنيکهای ــاربهدســتآی ــراســاسآم ــیب ــرایآنکــهجــدولنهای ــد�ب ــدامیكن پي
ميانگيــنكمتــراز2وبيشــترینميــزانانحــرافمعيــارومجمــوعامتيــازاتكمتــراز14برخــوردار
ــادر ــتند،رأیآنه ــزانرأیراداش ــنمي ــهكمتری ــیك ــیتکنيکهای ــدند�یعن ــد،حــذفش بودن

1. Writing titles
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دســتهمخالفــانقــرارمیگرفــتكــهشــاملچهــارتکنيــکبهشــرح1(انتخــابكلمــاتكليــدی،
ــرایخزندههــاهســتند�درادامــه،15 ــوا،3(نمایهســازی،و4(ایجــاددسترســیب 2(جذابيــتمحت
تکنيــکكــهمــورداجمــاعپنــلبــود،بــهجــدولافــزودهشــدكــهعبارتانــداز:1(برچســبهای
ــی ــیمعنای ــرادادهای،3(حاشيهنویس ــتانداردهایف ــاواس ــریطرحه ــات،2(بهكارگي ــسرب ایک
)بــرایحضــوردرSERP(،4(اســتفادهازواژگانوصفــاتاســکيما)Schema.org(،5(تگهــای
ــا ــوانصفحــاتفرعــیب ــدی(،6(نامگــذاریدرســتعن ــركلمــاتكلي برجستهســاز)فوكــوسب
ــازی ــگ،8(متناسبس ــردرمتات ــایتوصيفگ ــتفادهازمتنه ــادار،7(اس ــاتمعن ــتفادهازكلم اس
ــتفاده ــری2مناســب،9(اس ــتفادهازناوب ــف8،1(اس ــادســتگاههاوسيســتمعاملهایمختل صفحــهب
ــرایســایتفروشــگاهی،11(افزایــش ــکال4ب ــل10،3(تــگكنوني ــگتي ــدیلان ازكلمــاتكلي
ــوش ــایه ــگ(،13(قابليته ــرود)لندین ــاتف ــشصفح ــیتیآر(12،5(افزای ــک)س ــرخكلي ن
ــهآمــارفــروش ــهازایكليــک(،و15(ارائ مصنوعــی،14(كمپينهــای»پیپیســی«6)پرداخــتب
ــز ــاني ــنبرخــیازتکنيکه ــدبهتناســبماهيــتوبســایت�همچني ــودوخری ــاتعــداددانل كالای
ــد�پــسازتکميــلپرسشــنامهتوســط7 ــاویرایــشعنــوانآنهــاتوســطمتخصصــانباقــیماندن ب
متخصــص،دســتهبندیجدیــدیبهدســتآمــد�شــکل1،دســتهبندیتکنيکهــای»ســئو«را

ــینشــانمیدهــد� ــرایطراحــیچارچــوبنهای ب

1 .meta tag

2. navigation 

3. long tail 

4. canonical tag 

5. click through rate (CTR)

6. pay per click (PPC)
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 كرد و چشمه سهرابي |هاتيساوب ديرتبه بازد يارتقا يبرا يگوگل و ارائه چارچوب يموتور جستجو يساز نهيبه يهاكيتكن ييشناسا   

 
 
 

»سئو«ي هاكيتكن يبنددسته. 1 شكل  

 
 

شكل 1. دسته بندی تكنيک های »سئو«

ــایت ــیوبس ــئو«وطراح ــه»س ــدهدرحرف ــشتعيينش ــدازپي ــاسقواع ــراس ــکل1،ب ش
ــنشــکل،51تکنيــکشناســاییونهاییشــدهرادریــکدســتهبندیســه ترســيمشــدهاســت�ای
ــایت ــایوبس ــک،وویژگیه ــه9تکني ــک،برونصفح ــه26تکني ــرحِدرونصفح ــمتی)بهش قس

ــد� ــانمیده ــک(نش 2تکني

ســؤالســوم:چارچــوبپيشــنهادیبــرایبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلتــاچــهميــزان
معتبــراســت؟

ــنبخــشاز ــلمتخصصــانتشــکيلشــد�درای ــیچارچــوببهدســتآمده،پن ــرایارزیاب ب
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ــاهــریــکازتکنيکهــای ــیدر»ســئو«،ب ــراســاسســوابقتجرب متخصصــانپرســيدهشــدكــهب
موجــوددرچارچــوب،وهمچنيــنترتيــبچارچــوبتــاچــهحــدموافــقهســتند؟نتيجــهارزیابــی

ــت� ــدول5،اس ــرحج ــدهبهش ــایتأیيدش تکنيکه

جدول 5. وضعيت تأييد يا عدم تأييد تكنيک های نهايی

وضعيت عنوان تكنيکشاخص هارديف
تأييد

تأیيدمحتوایمناسبدرونصفحه1

تأیيدبکلينکهایباكيفيتبرونصفحه2

تأیيدساختارصفحهدرونصفحه3

تأیيدبرچسب)تگ(آلتدرونصفحه4

فرابرچسب)متاتگ(درونصفحه5

برچسبهایمتارباتدرونصفحه6

برچسبهایایکسرباتدرونصفحه7

تأیيدلينکهایداخلیدرونصفحه8

تأیيدنقشهسایتدرونصفحه9

تأیيدجستوجویمحلیبرونصفحه10

تأیيدابزارهایوبمستربرونصفحه11

تأیيدبهينهسازیدرطراحیدرونصفحه12

تأیيدبهينهسازیدركدنویسیدرونصفحه13

تأیيدبرچسبگذاریومعماریاطلاعاتدرونصفحه14

تأیيدیوآرالِوحفظآندرونصفحه15

تأیيدحاشيهنویسیمعنایی)برایحضوردرSERP(درونصفحه16

تأیيدصفاتاسکيما)Schema.org(درونصفحه17

تأیيدتگهایبرجستهساز)فوكوسبركلماتكليدی(درونصفحه18

تأیيدنامگذاریدرستعنوانصفحاتفرعیبااستفادهازكلماتمعناداردرونصفحه19

تأیيداستفادهازمتنهایتوصيفگردرمتاتگدرونصفحه20

تأیيدمتناسبسازیصفحهبادستگاههاوسيستمعاملهایمختلف)responsive(ویژگیهایوبسایت21

تأیيداستفادهازناوبری)Navigationمناسب(درونصفحه22



569

شناساییتکنیکهایبهینهسازیموتورجستوجویگوگلوارائهچارچوبیبرایارتقایرتبه...|کردوچشمهسهرابی

وضعيت عنوان تكنيکشاخص هارديف
تأييد

تأیيداستفادهازكلماتكليدیلانگتيل)long tail(درونصفحه23

تأیيدتگكنونيکالدرونصفحه24

تأیيداستفادهازچندرسانهایهادرونصفحه25

تأیيدحفظتراكمكلماتكليدیدرونصفحه26

تأیيدویژگیهاییبرایتعاملباكاربرانبرونصفحه27

تأیيدامکاناتجستوجودرونصفحه28

تأیيدحضوردرشبکههایاجتماعیبرونصفحه29

تأیيدعنواننویسیبراینرخكليک)CTR(برونصفحه30

تأیيدپاراگرافهادرونصفحه31

تأیيدبهروزرسانیمحتوادرونصفحه32

تأیيدگروههابرونصفحه33

تأیيدصفحاتفرود)لندینگ(برونصفحه34

تأیيدتجربهكاربریعالیویژگیهایوبسایت35

تأیيدمحتوایاشتراكیباكيفيتدرونصفحه36

تأیيدكمپينهایppcبرونصفحه37

ــک ــه26تکني ــدك ــتآم ــئو«بهدس ــک»س ــده37تکني ــایانجامش ــاپالایشه ــرانجام،ب س
مربــوطبــه»ســئو«یدرونصفحــه،9تکنيــکمربــوطبــه»ســئو«یبرونصفحــه،2تکنيــک
ــوآرالِ« ــوان»ی ــای1(عن ــهنامه ــکب ــایوبســایتاســت�4تکني ــه»ســئو«یویژگیه ــوطب مرب
ــوب،3(لينکســازی،و4(جــذب ــالایصفحــه،2(كليکهــایمحب وتوضيحــاتمناســبدرب

ــدند� ــذفش ــودنح ــراریب ــاتک ــودنوی ــرب ــاكمتأثي ــریی ــلبیتأثي ــتربهدلي ــکبيش ترافي
ــالا،درهــمادغــامشــدندكــهدرنهایــت، ــزبهدليــلهمپوشــانینســبتاًب برخــیتکنيکهــاني
و طرحهــا بهكارگيــری و »اســکيما« صفــات و واژگان از اســتفاده همچــون تکنيکهایــی
اســتاندارهایفــرادادهای؛تعامــلبــاكاربــران،خدمــاتمشــتریان،طــرحوفــاداریمشــتریان،
رویهّهــایپرداخــت؛نــرخكليــکCTRوعنواننویســیدرهــمادغــامشــدهوبهترتيــب،عناویــن
CTRصفــات»اســکيما«،ویژگیهایــیبــرایتعامــلبــاكاربــران،عنواننویســیبــراینــرخكليــک

جایگزیــنشــد�
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ــول،در ــورمعم ــهبهط ــدندك ــیش ــاخصهاییمعرف ــوانش ــزبهعن ــکني ــن5تکني همچني
ــهكارگرفتــهنمیشــوند،امــاتأثيــربالایــیدرنتایــج»ســئو«میتواننــدداشــتهباشــند�ایــن »ســئو«ب
تکنيکهــانيــزعبارتانــداز:1(زبانهــایدیگــر،2(قابليتهــایهــوشمصنوعــی،3(ارائــهآمــار
فــروشكالایــاتعــداددانلــودوخریــدبهتناســبماهيــتوبســایت،4(ســامانههایاعتبارســنجی،
و5(ســرعتوامنيــت�ایــنتکنيکهــابهصــورتغيرمســتقيمدر»ســئو«تأثيــردارنــد،امــاتکنيــک

»ســئو«محســوبنمیشــوند�ازایــنرو،ازجــدولنهایــیكنــارگذاشــتهشــدند�
جــدول5،درواقــع،مؤثرتریــنتکنيکهــایمعرفیشــده»ســئو«هســتند�ازآنجــاكــه
میدانيــم»ســئو«یــکفراینــدبهنســبتتجربــیاســت،حــدیــامدتزمــانخاصــیبــرایانجــامآن
ــتند ــیهس ــنتکنيکهای ــوقازپركاربردتری ــایف ــع،تکنيکه ــت�درواق ــرگرف ــواندرنظ نمیت
ــندكــهخــارجازجــدول ــیباش ــتفادهمیشــوند�گاهممکــناســتتکنيکهای ــئو«اس كــهدر»س
ــدولدر ــنج ــتآوردنای ــدفازبهدس ــتند�ه ــینيس ــادائم ــوند،ام ــهمیش ــهكارگرفت ــوقب ف
واقــع،نزدیــکشــدنبــهبخــشاصلــی»سئو«ســت�بــهگفتــهایدیگــر،جــدولفــوقاصلیتریــن
ــه ــنپژوهــشب ــهدرای ــاتصورتگرفت ــقتحقيق ــای»ســئو«راطب ــنتکنيکه واجتنابناپذیرتری

ــد� ــیمیكن ــرانمعرف كارب
بــراســاسدادههــایجــدول5،چارچــوببهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگل

بهصــورتشــکل2،ترســيمشــد�
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شكل 2. چارچوب نهايی بهينه سازی موتور جست وجوی گوگل
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7. بحث و نتيجه گيری

بهينهســازیموتورهــایجســتوجو)ســئو(بهدليــلایجــادســازماندهیدراینترنــتازطریــقكمــک
بــهدســتهبندیصفحــاتوبوافزایــشرؤیتپذیــریآنهــا،اهميــتویــژهاییافتــهاســت�جهــت
بهتــردیدهشــدنهــروبســایتدراینترنــت،بهينهســازیوبســایتبــرایموتورهــایجســتوجو
نقــشبســيارمهمــیایفــامیكنــد�كســبجایــگاهبرتــردرنتایــجموتورهــایجســتوجوجهــت
مراجعههــایمــداومكاربــرانبــهوبســایتهاضــروریبــودهواینجاســتكــهارزشبهينهســازی
موتورهــایجســتوجونمــودپيــدامیكنــد)عظيمــیونعمتاللهــی1400(�لــزوماجــرای
پژوهــشدرحــوزهبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلازچنــدجهــتدارایاهميــت
اســت�اولاینکــهاهميــتایــنپژوهــشدرآناســتكــهیافتــنیــکچارچــوبعملياتــیبــرای
ــت ــهموفقي ــوطب ــدافمرب ــبرداه ــمدرپيش ــیمه ــورجســتوجویگــوگلگام ــازیموت بهينهس
ــایتها ــرانوبس ــاركارب ــررادراختي ــيریراحتت ــودهومس ــتب ــایتهادرعرصــهاینترن وبس
ــهشناســاییتکنيکهــاي»ســئو«بهمنظــورایجــاد قــرارمیدهــد�دوماینکــهانجــامایــنپژوهــشب
ــشحاضــر ــهپژوه ــوماینک ــد�س ــورجســتوجوانجامي ــازيموت ــامبهينهس ــرايانج ــیب چارچوب
كاربــرانعلاقهمنــدبــهحــوزه»ســئو«رابــامفاهيمــیچــون»ســئو«،وبســایت،طراحــیوبســایت
واجــزایآن،دیجيتــالماركتينــگو���آشــنامیكنــد�چهــارماینکــهخروجیهــایایــنپژوهــش
میتوانــدبــهافــرادفعــالدرحــوزه»ســئو«،بــرایســهولتانجــام»ســئو«كمــکشــایانیارائــهكنــد�
بــابررســیهایانجامشــدهدرميــانمتــونعلمــیوبررســیوبســایتهایمعتبــر،40
ــی ــونعلم ــهدرمت ــودك ــیب ــنتکنيکهای ــاازملموستری ــنتکنيکه ــد�ای ــناختهش ــکش تکني
ــی ــینهای ــنپژوهــشچارچــوبوجدول ــتشــد�درای ــریاف ــندروبســایتهایمعتب وهمچني
ــور ــانظــرمتخصصــانبهينهســازیموت ــنب ــایگــردآوریگفتهشــدهوهمچني ــراســاسروشه ب
ــازی ــایبهينهس ــیفراینده ــشاصل ــهبخ ــهازس ــتك ــدهاس ــتآم ــوگلبهدس ــتوجویگ جس
ــایت ــایوبس ــایتوویژگیه ــاملدرونصفحــهوبرونس ــهش ــورجســتوجویگــوگلك موت
ــهدر ــتك ــیاس ــاملزیرمجموعههای ــهش ــشدرونصفح ــودودرآن،بخ ــکيلمیش ــت،تش اس
انجــامفراینــدبهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلازشناختهشــدهترینوكاملتریــنو
ــتوجوی ــورجس ــازیموت ــیبهينهس ــداصل ــهفراین ــدك ــمارمیرون ــيرهابهش ــتفادهترینمس پرُاس

ــنمســيرهاانجــاممیشــود� ــلای گــوگلذی
ــه ــتك ــدهاس ــیش ــاختهطراح ــبمحققس ــکقال ــاسی ــراس ــتآمدهب ــوببهدس چارچ
ــت ــنضــرورتواهمي ــنوهمچني ــهپایي ــالاب ــیوازب ــدیبهصــورتدرخت ــراســاساولویتبن ب
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ــهســوم ــیمرحل ــلدلف ــهآزاددرپن ــدیدرمصاحب ــناولویتبن ــدهشــدهاســت�ای ــاچي تکنيکه
ــت� ــدهاس ــتآم بهدس

دربخــشاول،30تکنيــکازميــانمتــونودربخــشدوم10تکنيــکازميــانوبســایتها
اســتخراجشــد�نتایــجایــنبخــشبــاپژوهــش»عظيمــیونعمتاللهــی«)1400(همسوســت�

دربخــشدوم،یــکجــدولشــامل51تکنيــکبهدســتآمــد�برخــیازتکنيکهــاحــذف
ــامل ــهش ــدك ــيمش ــیترس ــورتدرخت ــابهص ــان،تکنيکه ــد�درپای ــهش ــزاضاف ــدادیني وتع
ــا ــنبخــشب ــجای ــتند�نتای ــایتهس ــایوبس ــایت،وویژگیه ــایت،برونس ــایدرونس بخشه

ــت� ــان«)Badchikar & Bhat (2019)،)1397 همسوس ــریوآجوداني ــش»صف پژوه
ــل ــابهدلي ــیازتکنيکه ــامبرخ ــاادغ ــوببخــشدومب ــدولوچارچ ــوم،ج ــشس دربخ
ــازی ــنجداس ــودنوهمچني ــرب ــاكمتأثي ــری ــلبیتأثي ــابهدلي ــیازآنه ــانی،حــذفبرخ همپوش
ــن ــوانمؤثرتری ــکبهعن ــامل37تکني ــیش ــد،جدول ــتقيمدارن ــرغيرمس ــهتأثي ــرك ــیدیگ بعض
 Chotikitpat, Nilsook & Sodseeــای ــاپژوهشه ــنبخــشب ــجای ــد�نتای ــیش ــامعرف تکنيکه
و ســيفآبادی »كهــزادی ،)1400( نعمتاللهــی« و »عظيمــی ،Tsuei et al (2020) ،(2015)

 Niranjika & Samarasighe ،Hoyos et al. (2019) »كيانــی«)1398(، شــایگانفرد«)1398(،
ــش ــاپژوه ــرب ــشحاض ــجپژوه ــت�نتای Giannakoulopoulos et al. (2019)،(2019)همسوس

ــک ــخصیتکني ــدادمش ــشتع ــردوپژوه ــرادره ــت؛زی ــينه«)1402(همسوس ــیونقش »طاووس
ــت� ــدهاس ــیش ــئو«معرف ــازی»س بهينهس

ــه ــودك ــنهادمیش ــایتهاپيش ــانوبس ــهصاحب ــر،ب ــشحاض ــایپژوه ــاسیافتهه ــراس ب
چارچــوبنهایــیبهدســتآمدهرادروبســایتخــودبــهكارگيرنــد�بــهمتخصصــانومدرســان
»ســئو«پيشــنهادمیشــودكــهازنتایــجویافتههــایپژوهــشبــرایآمــوزش»ســئو«اســتفادهكننــد�
ــی ــزاتوهزینههای ــاتوتجهي ــهامکان ــازب ــتردگیكاروني ــلگس ــهبهدلي ــتك ازآنجه
ــگران ــهپژوهش ــت،ب ــودنداش ــایتوج ــکوبس ــتآمدهدری ــوببهدس ــرایچارچ ــرایاج ب
ــااجــرا علاقهمنــدبــه»ســئو«پيشــنهادمیشــودپژوهشــیبــرایارزیابــیچارچــوببهدســتآمدهب

ــرانقــراردهنــد� دریــکوبســایتانجــامدهنــدونتایــجآنرادراختيــاركارب

8. محدوديت های پژوهش

پژوهــشحاضــربــارویکــردكيفــیانجــامشــدهاســتوبنابرایــن،كاســتیهایایــنروشرادارد�
ــشازدویســت ــهبي ــاداســتكــهب ــایبهينهســازیموتورجســتوجویگــوگلبســيارزی معياره
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معيــارمی رســند)Dean 2024(ونمیتــوانبــهســیوهفتمعيــارپژوهــشحاضــردرحالــت
كلــیاكتفــانمــود�

ایــنپژوهــشصرفــاًچارچوبــیكلــیبــرایافــرادمبتــدیوتــازهكاریاســتكــهازفراینــد
»ســئو«آگاهــیبالایــیندارنــدوپيشــنهادمیشــودبــرایشــروعكار»ســئو«مطالعــهشــود�

ــارضایــت	� ــهب ــلدلفــیدرهــردومرحل ــی:درمطالعــهحاضــر،اعضــایپن ــات اخلاق ملاحظ

كامــلوآگاهانــهورعایــتكامــلنــکاتاخــلاقپژوهشــیمشــاركتداشــتندوتــاپایــاننيــز
تمــامجوانــباخلاقــیوقانونــیحفــظشــد�

فهرست منابع

اســعدی،عادلــه،وجــوادعباسپــور��1397ارزیابــیكيفيــتوبســایتروزنامههــایسراســریایــرانازنظــر
شــاخصهایبهينهســازیموتورهــایكاوش)ســئو(�پژوهشــنامهپــردازشومدیریــتاطلاعــات34)3(:1321-

�1342

ســاجد،طهــورا،حمزهعلــینورمحمــدی،وســعيداســدی��1395ســنجشتراكــمكلمــاتكليــدیدروبســایتهای
ــنجی ــنامهعلمس ــران�پژوهش ــهرته ــاوریدرش ــاتوفن ــوم،تحقيق ــعوزارتعل ــگاههایتاب ــایدانش كتابخانهه

�26-1:)3(2

ــرای ــایتب ــازیس ــایبهينهس ــالاریه��1394تکنيکه ــهس ــهدی،وفاطم ــگریمش ــتمس ــواد،حج ــيخ،محمدج ش
ــارویکــرد ــهمنتشرشــدهدرســومينكنفرانــسبينالمللــیحســابداریومدیریــتب موتورهــایجســتوجو�مقال

علــومپژوهشــینویــن�تهــران�

ــرای ــربهينهســازیموتــورجســتوجویگــوگلب ــرب ــادرنقشــينه��1402تحليــلمؤلفههــایمؤث طاوســی،مریــم،ون
وبســایتكتابخانههــایدانشــگاهیایــران:یــکمطالعــهتطبيقــی)تحليــلســئویوبــگاهكتابخانــهدانشــگاههای

doi: 10.22034/jipm.2023.698603�1040-1011:)3(38ایــران�پژوهشــنامهپــردازشومدیریــتاطلاعــات

ــتفاده ــااس ــیب ــبوكارهایالکترونيک ــایكس ــرایارتق ــیب ــهمدل ــان��1397ارائ ــهرهآجوداني ــادی،وش ــری،ه صف
بهينهســازیوبســایت�مقالــهمنتشرشــدهدرچهارميــنكنفرانــسبينالمللــیمدیریت،كارآفرینــیوتوســعه

ــتان� ــن،تاكس اقتصــادی�قزوی

ــیابزارهــایبهينهســازیصفحــاتوب ــنمعيارهــاوارزیاب عظيمــی،محمدحســن،وزهــرانعمتاللهــی��1400تدوی
بــرایموتورهــایجســتوجو)ســئو(درراســتایبهبــودوضعيــتوبســایتكتابخانههــا�علــوموفنــونمدیریــت

اطلاعــات7)3(:�86-61

قاســمیالــوری،مينــا،ونــداعباســیدشــتکی��1397مقایســهعملکــردابــزارپيشــنهاددهندهدرموتــورجســتوجوی
ــر�فصلنامــهمدیریــتاطلاعــاتودانششناســی4)4(:�96-75 گــوگل،یاهــووبينــگ،اســکووبكراول
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كهــزادیســيفآبادی،معصومــه،ومحمدجــوادشــایگانفرد��1398تحليلــیبــرتأثيــرســئوبــررویرتبــهوبســایت
دانشــگاهها�پژوهشــنامهپــردازشومدیریــتاطلاعــات34)4(:�1822-1799

ــده ــهمنتشرنش ــتوجو�پایاننام ــایجس ــرایموتوره ــواب ــازیمحت ــایبهينهس ــیالمانه ــراد��1398بررس ــی،به كيان
ــاوریاطلاعــات� ــیومهندســی�گــروهفن كارشناســیارشــد�دانشــگاهرازی�دانشــکدهفن

ــورجســتوجو ــارویکــردتركيــبانتخــابموت ــورفراجســتوجوب ــه،شــهلا��1396بهينهســازیموت ــیگلتپ مهربان
ــگاه ــد�دانش ــیارش ــدهكارشناس ــهمنتشرنش ــازی�پایاننام ــایبهينهس ــتفادهازالگوریتمه ــااس ــجب ــامنتای وادغ
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