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 چكیده

تصمیم و  قضاوت  با  همواره  که  است  فرآیندی  و  حسابرسی  قضاوت  کیفیت  که  آنجا  از  و  است  همراه  گیری 

عوامل رفتاری و حوزه    بیشتر  بررسیبه    یمبرم  ازینباشد،  های فردی حسابرس می گیری مرتبط با ویژگیتصمیم

را    ختیروانشنا  ریاخ  قاتیدر تحق  هاشرفتیپ  ترینناشناختهاز    یکی  روانشناختی حسابرس وجود دارد؛ کمایش ایگو

بر کیفیت قضاوت   د.دهی نشان م ایگو  این اساس در پژوهش حاضر به بررسی تأثیر کمایش    گیری تصمیمو    بر 

ها، تجربی بوده و در حوزه تحقیقات رفتاری و  شود. پژوهش از نظر روش گردآوری داده حسابرسان پرداخته می 

آوری  جمع   1401مربوط به حسابرسان شاغل در مؤسسات حسابرسی طی سال    هایگیرد. داده روانشناختی قرار می 

های مربوط به کمایش ایگو طی انجام آزمایشات  وتحلیل قرار گرفت. داده مورد تجزیه  SPSSافزار  و با استفاده از نرم 

موجب تفاوت  و آزمون استروپ محقق گردید. نتایج حاکی از این بود که کمایش ایگو    و سناریوهای طراحی شده 

آنها می در کیفیت قضاوت و تصمیم نتایج پژوهش میگیری اخلاقی  های هنجاری و  تواند در بسط تئوری شود. 

 توصیفی رفتاری در حسابرسی مدنظر قرار گیرد.   
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 مقدمه   -1

مهد و  باشد )بنی گیری یکی از موضوعات بااهمیت در تحقیقات رفتاری حسابداری و حسابرسی می قضاوت و تصمیم 

 1گیری قضاوت و تصمیم   ت ی فی کننده ک   نیی بهتر عوامل تع   شناخت به    ی مبرم   از ی ن در حال حاضر  (.  1400مهرانی،  

  را از   3یدولت   ی ها شرکت   ی حسابرس   بر   نظارت   ئت یه   ی ها ( گزارش 2012)   2ک یحسابرسان وجود دارد. چرچ و شفچ

که  بااینکه    افتند ی متحده مطالعه کردند و در  الاتی بزرگ در ا   ی هشت شرکت حسابرس   ی برا   2009تا    2004سال  

ها  شرکت   ن ی ا   ی را برا   ی حسابرس   نقص  644ولی گزارشات مذکور،    زمان در حال بهبود است،   به مرور   ی حسابرس   تی ف ی ک 

  کنندی نشان م   خاطر  ( هم 2013و همکاران )   4کنچال   ن،ی . علاوه بر ا ه است کرد   شناسایی و اعلان   ی دوره زمان   نی در ا 

  ی حسابرس  می توسط ت   کهکرد    منتسب در قضاوت  ی خطا  کی  به بروزتوان ی را م   " ی شکست حسابرس  هر   باًیتقر "  که

گیری عملیات  ها، اندازه حسابرسی با مواردی مانند خطر، کنترل .  دوره انجام کار حسابرسی صورت گرفته است در طول  

 (.  2013)کنچال و همکاران،  و مدارک حسابرسی روبرو است که همگی با قضاوت و برآورد همراه هستند  

این موضوع که قضاوت و تصمیم های فردی است  گیری تحت تأثیر ویژگیبا توجه به ماهیت حسابرسی و 

و   می   (1401،  نقارچی  پوراله فضل)فخاری  تصمیمانتظار  فرآیند  در  حسابرس  دچار  رود  خود  قضاوت  و  گیری 

تواند بر نحوه  ی حسابرسان م  یروانشناخت  یهای ژگیو(.  1398پور و همکاران،  های شناختی گردد )خدامی سوگیری 

بگذارد اثر  آنها  حرفه  .عملکرد  انگ  ییگوپاسخ   ی،اقضاوت  و  زشیو  عنوان    ت ی بااهم  یروانشناخت  یهایژگی به 

مراحل قضاوت   ،در واقع (.1396)مهدوی و سروستانی،  بر شواهد است یمهم عمل مبتن یهااز جنبه  ،حسابرسان

 یمال   یهارد گزارش   ایو    دأییت  ،حفظ  ی برا   یریگمیتصم  امها و سرانج اطلاعات و داده  یآورشامل جمع   یاحرفه 

را توسعه   یو  دگاهیو د  شیحسابرس را افزا  یات قضاوت حرفهقدر  ی،نسبت به مسائل حسابرس  یدانش کل  .است

خلوصی  دهدیم و  ایگو   .(1398مشفق،  )دریائی  مهم  یکی  5کمایش  تحق  هاشرفت یپ  نیتراز    ر یاخ  قاتیدر 

 یذهن  یآن مغز به علت انجام کارها  یط   براساس نظریه خودکنترلی مطرح شده است واست که    ختیشناروان 

  ی با کاهش منبع انرژ   ،احساسات و اعمال  یاز بروز برخ  یر یجلوگ  یبرا   کنترلیو خود   گیریمیمختلف از جمله تصم

براساس این نظریه یک عمل اولیه خودکنترلی (. 2019، 6)هارلی  ابدیی فرد کاهش م یکنترلدشود و خو یروبرو م

شود. این بازه زمانی را  طوری که بلافاصله بازسازی نمی تواند خودکنترلی فرد را برای مدتی تخلیه کند، به  می

توانند مانند قبل در اجرای عملکرد موثر باشند  نامند و پس از آن اقدامات خودکنترلی نمی کمایش یا تقلیل ایگو می

 
1 Judgement & Decision Making (JDM) Quality 
2 Church, B. K., & Shefchik, L. B 
3 Public Company Audit Oversight Board (PCAOB) 
4 Knechel, W. R 

٥  Ego depletion    : استفاده  ۱۳۹۴)، تقليل من(پورآقايی اردکانی و همکاران،۱۳۹۸فرسايش خود(دريائی و همکاران،    در ساير تحقيقات از معادل (
 شده است.

6 Hurley 
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از فرآیند  تواند با استفاده  (؛ لذا انرژی شناختی می1998و همکاران،    1شود )بامیستر و عملکرد با اختلال مواجه می 

 (.  2010و همکاران،    2کمایش ایگو کاسته شود )هاگر 

کنند، محیطی که نیاز به حجم زیادی از منابعِ شناختی دارد. محیط  حسابرسان در محیطی فرسایشی کار می

(؛ این وظایف  1398های خاصی در منابعِ شناختی حسابرس است )خواجوی و صالحی، حسابرسی مستلزم ویژگی

های دشوار در طول ساعات طولانی و غالباً تحت  گیری رسی، نیازمند تفکر پیچیده و همچنین تصمیمای حساب حرفه 

فشارهای مختلف مثل بودجه، حجم کاری، پاسخگویی و غیره است. همچنین ماهیت کار حسابرسی همچون تغییر  

مشارکت در تعاملات  (،  1398های مختلف برای انجام انواع وظایف حسابرسی )خواجوی و صالحی،  بین ذهنیت

( و مقاومت در برابر  2018،  4ای بودن )مالیز و هاتفیلد(، چندوظیفه 2013،  3دشوار با مراجعین )بینت و هاتفیلد 

  وسوسه ترک کار و انجام آن با دورکاری نیز مستلزم منابع شناختی بالای حسابرس است. لذا مبانی نظری پیشین

ا ایگو در حسابرسانباعث    دنتوانیم  یحسابرس  فرآیندکه    کندیم  تیحما  موضوع  نیاز  ند )هارلی،  شو  کمایش 

ای که دلالت بر تحریفی دارد، هوشیار  (. در مراحل مختلف کار حسابرسی، حسابرس باید به هر نوع نشانه 2015

باشد، خواه یک اشتباه مشخص و یا یک خطای غیرمعمول. به عنوان مثال، این واقعیت که مبلغ فروش در بهمن  

ه سال مورد حسابرسی به میزان قابل توجهی کمتر از مبلغ فروش در ماه مشابه سال قبل است، باید دلالت بر  ما

 حسابرسی،  استانداردهای  مطابق بایست حسابرس به این موضوع هوشیار باشد.  مسئله و مشکلی داشته باشد که می

  مدنظر  را  ای حرفه  مراقبت از ایه درج همواره حسابرسی شواهد آوری جمع  و  ها رسیدگی جریان   در باید  حسابرسان

  ک یاست که   ایگو  کمایشدر برابر  ریپذب ی آس یهااز حرفه  یکی یسابرسح(. 1400 مهد و مهرانی،د )بنیدهن  قرار

  و همکاران،5  تای)مورس  است  یروان  ای  یجسم  یاز خستگ  یناش  یخودکنترل  یبرا  یکمبود منابع شناخت  یوقتحالت م 

طرف حسابرس    کیاز    که  شودیحساس و با ظرافت محسوب م  اریبس  یشغلو با توجه به اینکه حسابرسی    (2020

  ؛ دیکشف نما یمال یهاتقلب را در صورت هاینشانه  گریکند و از طرف د یشتریخود دقت ب فیدر انجام وظا دیبا

  ( 1395  زاده،ی)رجبعل نجامدبیا  حسابرسان  ایگوی  کمایشبه    ،ممکن است با کاهش قدرت ذهن  یفشار کار  نیچن

 .  (2019)هارلی،    بگذارد  ریحسابرس تأث  گیریو تصمیم  قضاوت  تیفیمسئله ممکن است بر ک  نیا  جهیو در نت

تحقیقات حسابرسی رفتاری است که  با توجه به توضیحات، مطالعه کمایش ایگو در رفتار حسابرسان جزء  

(،  2015  ،6ن ی)کرم  کند  لدچار مشک  شدهف یتحر  یهاحساب   ییشناسادر  حسابرسان را  یی  تواند توانای م  ایگو  شیامک

(  2015دهد )هارلی،    شیافزارا    ی تقلب  حاتیها به توضآن   تیو حساسرا کاهش دهد    سکیر  یابیها در ارزدقت آن

(  یکاف  شواهدبدون کسب  کار  اظهارات صاحب  رشیپذ  یعنی)ی  مال  یهاصورت   یحسابرس در  که بروز این پدیده

 
1 Baumeister, R. F 
2 Hagger, M. S 
3 Bennett, G. B., & Hatfield, R. C 
4 Mullis, C. E., & R.C. Hatfield 
5 Mursita, L. Y 
6 Kremin, J 
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الزحمه نسبت  تبعات خطرناکی داشته باشد و از آنجا که در ایران ارائه خدمات از قبیل حسابرسی، با حق  تواندمی

رو  وسعت کار خواسته شده تناسب ندارد، تبعات خطرناکتری در بلندمدت برای حرفه خواهد داشت. از این   به تورم و

گیری اخلاقی حسابرسان یعنی بررسی پژوهش حاضر به بررسی تأثیر کمایش ایگو بر کیفیت قضاوت و تصمیم

های  و پدیده مشکلات  ، اهمیت  رود نتایج این پژوهش پردازد؛ انتظار میپیامدهای کمایش ایگو بر حسابرسی می

هشدار    تواندیکه م  ی کمتر مورد توجه قرار گرفته شده در حرفه حسابرسی را بیش از بیش نشان دهدشناختروان 

   قابل توجهی به قانونگذاران باشد.   

 

 ( مبانی نظری پژوهش  2

 ( كمایش ایگو: مدل خودكنترلی 2- 1

است. من یا ایگو به دومین ساختار شخصیت در   3و سوپرایگو  2ایگو  ،1شخصیت انسان دارای سه ساختار شامل اید 

(. عملکردهای ایگو شامل ارتباط با واقعیت، تنظیم و کنترل  2002و همکاران،    5شود )لورتو اطلاق می   4نظریه فرید 

نیروهای غریزی، روابط موضوعی، پردازش تفکر، عملکردهای دفاعی و عملکردهای ترکیبی و قضاوت است )پرویز  

ر اصل این  است. د  ختیشناروان   ریاخ  قاتیدر تحق  هاشرفت یپ  نیتراز مهم   یک ی   کمایش ایگو(.  1395و همکاران،  

خودکنترلی، توانایی کنترل احساسات و رفتار    (.2019تئوری براساس نظریه خودکنترلی مطرح شده است )هارلی،  

(. کارکردهای اجرایی خودکنترلی فرآیندهایی شناختی  2014،  6ها است )دلیسی ها و انگیزه فرد در مقابل وسوسه 

اهداف موردنیاز است. خودکنترلی، تحت عنوان کاربرد صحیح است که به منظور تنظیم رفتار فرد برای دستیابی به  

معرفی می هیجان اذعان می ها  نظریه خودکنترلی  با  شود.  منبع یکسان  از یک  اعمال خودکنترلی  تمام  کند که 

های آنها  گیریگیرند. طبق متون روانشناسی احساسات و عواطف اشخاص در تصمیمظرفیت مشخص انرژی می 

نماید. این مهم تا آنجا است که تحقیقات در حوزه روانشناسی نشان دادند که قضاوت و  ایفا می نقش بااهمیتی را  

ها بر تصمیمات مالی آنها اثرگذار  رفتاری افراد بوده و این ویژگی  –های فردی  گیری افراد تحت تاثیر ویژگیتصمیم

  ، یخودکنترل   ،ی است. در روانشناس  یخودکنترل  ندیفرآ  ،یتیشخص  یهایژگیاز و (.  2008و همکاران،    7است )چانگ 

  و همکاران،   8ج)ه  در رفتار افراد دارد  یمهم   اریاست و نقش بس  یزندگ  یهااز باور افراد به کنترل بر اتفاق  یادرجه 

داشته    زیآن را ن  دییرفتار داشته و انتظار تا  کیمثبت در مورد    یهااگر فرد نگرش   یکه حت  یا گونه  (؛ به 2006

از توانا  یاحساس کند اجرا   کهیدر صورت  باشد،   دهدی ، آن عمل را انجام نمو کنترل او است   ییآن رفتار فراتر 

 
1Id  
2Ego   
3 SuperEgo 
4Freud   
5 Lavertue NE 
6 Delisi, M 
7 Chung 
8 Hewig  
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است که    نیشده و اعتقاد بر ا  یمعرف  ها جان یبه عنوان کاربرد درست ه  ی(. خودکنترل2008  همکاران،  و  1)دولان

تنظ افزا   میقدرت  موجب  اضطراب   ن یتسک  یبرا   یخصش  تیظرف  شیاحساسات  کردن  درک  خود،  ها،  دادن 

قدرتمند هستند،    یکه معتقد به خودکنترل  ی(. افراد 2015  ،2)برمن   شودی متداول م  یهایحوصلگیب  ای  های افسردگ

را    یآزمون  جیکه نتا  ی، زمانعنوان نمونه از اقدامات خود آنها است؛ به  یناش  شان یدر زندگ  دادهایباور دارند که رو

  امدها یها و پرخدادها، پاسخ نیا نیکه ب  ی قرار دهند. در صورت نیدارند خود را موردتحس لیتما کنند،یم افتیدر

به    یاجی( احتدهدیکه فرد انجام م  یو رفتار   یطیمح  یرخدادها   نیب  یعنی)   باشد  یفاصله کم  اینباشد    یافاصله

مهم   یهای ژگیاز و  یکی بر اساس زمان،    یندهسازما  نی(؛ بنابرای)مرکز مطالعات توانبخش  نخواهد بود  یخودکنترل

  کند ی به فرد کمک م  یاز مفهوم خودکنترل  یامد یشده به عنوان پ  یبرنامه زمانبند   نیاست. تدو  یخودکنترل  فیتعر

آ رفتار  برا   ندهیتا  و سپس  تع  یرا مشخص  را  زمان لازم  برا  نییانجام عمل، مدت  و  برآورد کند  و    یو  مسائل 

در آموزش    یروش  ایاز عمل، رفتار    شی. در واقع، کنترل پردیوقت در نظر بگ  یهم مقدار  شدهن  ینیبش یپ  یدادهایرو

ا  کیبه    دن یرس  یبرا   ندهیدر آ  یرفتار مطلوب  کنندهنییتع  ای است که نشانگر    ی ریادگیو   از  رو    نی هدف است؛ 

  جه،ی. در نتکندی فا میا  ینقش قابل توجه  یفردن یو ب  یدر سطوح فرد   یآن بر عملکرد شغل  ریو تأث  یخودکنترل

از    یادیز  یهااست و در پژوهش   یاجتماع  یروانشناس  ژهیبه و  یتجرب  یدر روانشناس  یموضوع مهم  ،ایگو   کمایش

   (.2016  ،3نگبر ی)ا  شده است  یبانیپشت  یخودکنترل  ایگو براساس مدل قدرت  کمایش  هینظر
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 یمعن   به  قضاوت  واژه:  کندی م  انیب  گیری در حسابداری( در کتاب خود با عنوان قضاوت و تصمیم1998)  4سارا بونر 

 ی ن یبش یپ  قالب  در  قضاوت  ،ی حسابدار  در  ؛است   یگرید  دهیپد  ای  دادیرو  کی  ،یش  کی  درباره  دگاهید  به  دادن  شکل

  ندارد   وجود  کامل  یآگاه  آن  درباره  که  است  یکنون  وضع  یابیارز  ای  یورشکستگ  مانند  ندهیآ  دادیرو  ای  طیشرا  وضع

  از  آکنده  یجو  در  دیبا  یگر ید  حوزه  هر  مانند  یحسابدار   در  گرید  انیب  به  ؛یمال   یهاصورت  در  فیتحر  زانی م  مانند

  ارائه  کردن،  را  یکار  دادن  انجام  قصد  ای  آهنگ:  است  نیا  میتصم  از  مقصود.  کرد  قضاوت  به  اقدام  نانیاطم  عدم

  از  رو  شیپ  یهانه یگز  درباره  قضاوت  از  پس  فرد  معمولاً.  زدن  اقدام  به  دست  و  مطرح  مسئله،  کی  حل  راه  کردن

  است   یبازتاب  قضاوت  گر،ید  یانیب  به  رد؛یگیم  میتصم  نهیگز  کی  درباره  پول  و  سک یر  مانند  یعوامل  یبرا   تیاولو  نظر

  ی باورها   اساس  بر  حسابرس  کی  مثال  ی برا  کند؛یم  منعکس  را  هات یاولو  و  باورها  م،یتصم  که  یحال  در  باورها،  از

 ی م  قضاوت  شده،  ارائه  یمال  یهاگزارش   بودن  منصفانه  درباره  یمال  یهاصورت   در  موجود  یها  فیتحر  درباره  خود

 ای دادگاه  در مطرح یهات یشکا و کارصاحب شرکت ندادن دست از به مربوط) اظهارنظر نوع درباره او آنگاه د،ینما

 
1 Dolan     
2 Berman 
3 Engber      
4 Sarah E, Bonner 
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ای در رشته حسابداری به معنای کاربرد دانش و قضاوت حرفه (.1395 ان،یپارسائ ) ردیگیم م یتصم( های دادخواه

گیری درباره انتخاب یک گزینه از  ای برای تصمیمتجربه در چارچوب استانداردهای حسابداری و آیین رفتار حرفه 

گیری  (. تصمیم1395؛ مرادی و همکاران،  1995های مختلف است )انجمن حسابداران رسمی کانادا،  میان گزینه

زیرا بسیاری از تصمیماتی که یک فرد  .  شامل فرآیندی است که در بهترین حالت نیز برای افراد چالش دارد لاً  معمو

گیری یا  تصمیم(.  2016و همکاران،    1موسباح )هستند    اخلاقیرو است دارای پیامدهای  در کار خود با آنها روبه 

  طور مستقیم یا غیرمستقیم تأثیر بگذارد، به   ری بهتواند بر رفاه، منافع و انتظارات شخص دیگاقدام احتمالی می

  اخلاق  جایگاه(.  1400)پورزمانی و همکاران،  در تعارض باشد    اخلاقیای که ممکن است با یک یا چند اصول  گونه

 را اخلاقی معیارهای رعایت و رفتارند که  معتقد محققین  ت. اس جامعه در آن پذیرش برای حیاتی امری حرفه، هر

 خواهد مصداق  نیز حسابرسی  هحرف برای امر اینت.  گرف نظر  در حرفه هر وجودی  علت  ۀهست عنوان ه  ب توانمی

 مالی  درماندگی موجب و باشد داشته توجهی ل  قاب اقتصادی عواقب تواندمی  اخلاقی شکست که جایی  در داشت؛

 که دارد موقعیتی چنین با مقابله برای ضروری و ایفهحر اصولی یه ارائ قصد ایه حرف اخلاق  لذا د.گرد ایگسترده 

 هحرف   از جامعه  انتظارات امروزه (.  2،2005مارزا  گراسیا)  است اصول این از یکی اخلاقی گیریتصمیم   فرآیند

 خود ایحرفه  خدمات که نمایدمی  ملزم را این گروه  انتظارات، افزایش ؛است  یافته افزایش حسابرسی و حسابداری

 فرآیندی به اخلاقی گیریتصمیم(.  1400)پورزمانی و همکاران،    دهند ارائه اخلاقی گیریتصمیم فرآیند قالب در را

 خاص عمل یک بودن نادرست  یا درست تشخیص  برای خود شخصی اخلاقی قوانین از افراد آن در که شودمی  اطلاق

 آسیب  آنها به  یا کند  کمک دیگران به فرد یک رفتار که آیدمی  وجود  به  زمانی اخلاقی مسئله یک.  کنندمی  استفاده

 اخلاقی  قوانین  اساس بر و کندمی  تصدیق را اخلاقی موضوع یک وجود که است  فردی  -   اخلاقی عامل.  برساند

  و  جوامع  افراد،  بین  دهندمی  تشکیل را غیراخلاقی یا  اخلاقی تصمیم یک که عواملی.  کندمی  عمل  خود  شخصی

  و  ذینفعان  توقعات و ایحرفه  تصمیمات پیچیدگی به توجه  با حسابرسی بحث در.  است متفاوت هامحیط

.  گیرندمی ر   قرا تعارض  در اخلاقی، وظایف میان  موارد،  از  بسیاری  در  حسابرسان حسابرسی،  خدمات  کنندگاناستفاده 

 در حسابرسان،  است ممکن  و  بود  نخواهد خلاقیا  وظیفه  مبنای   بر همواره ای، حرفه گیری تصمیم یک  عبارتی به

و    گردد نقض  ایحرفه  وظیفه یک  اینکه مگر  نشود یافت ایگزینه هیچ که گیرند، قرار هاییموقعیت  )احمدزاده 

 و شناخته  عوامل سایر میان از که است پیچیده  بسیار درونی فرآیند یک اخلاقی گیریتصمیم(. 1401نژاد، یعقوب

 تجویزی سازمانی برون  قواعد از  خارج  همیشه و است  گیرندهتصمیم  اخلاقی باورهای از برانگیخته  حدی  تا ناشناخته،

 رفتار بروز و ظهور های بایسته  تواند نمی صرف، شناسی وظیفه  رویکرد  پایه بر  اخلاقی  بسترسازی  بنابراین دارند، قرار

 تأثیر تحت فرد اخلاقی گیریتصمیم ،و حسابرسی  حسابداری ،مدیریت هایسیستم حوزه در.  کنند  فراهم را اخلاقی

 خصوصیات دانشگاهی، تحصیلات شناختی، و ذهنی های تورش  اجتماعی،  و  اقتصادی  شرایطعلی ) شرایط سرییک

 
1 Musbah, A 
2 García-Marzá, D 
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 فرهنگی، اصلاح نظارتی، ابزارهای) همچون راهبردهایی واسطه به و دارد قرار (سازمانیفرهنگ  و اجتماعی و فردی

 اعتماد افزایش  ایجاد به منجر تواندمی  (ای حرفه  اخلاق آموزش هایکارگاه  برگزاری و  اخلاقی هاینامه آیین  تدوین

 هایمؤلفه  برخی جریان این در . شود مالی توسعه و  رشد  و کار محیط در ایحرفه   قلا اخ اصول  رعایت  اجتماعی،

 هایویژگی)  همانند گرمداخله  متغیرهای برخی  و (محیط و جامعه  اخلاقی فرهنگ)  ازجمله ای زمینه

 (.  1402)رستمی و آذرسعید،   کنندمی  ایفا نقش (سازمان نوع و شناختیجمعیت 
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پژوهشی به بررسی   در  (1396و ناصری )  گراغانیسعیدی است.    یالزام  یحسابرس  حوزهدر  کمایش ایگو    مطالعه

  پرداختند.   برآورد  یحاو  یهابه حساب  یبودجه زمان   صیحسابرس در تخص  یابر قضاوت حرفه  ی تیشخص  پیت  تأثیر

  ر ی . ساشت دار دایرابطه مثبت و معن یابا قضاوت حرفه  یرنجور تنها روان یت یابعاد شخص نید از بانشان د هاافتهی

  ی ابا قضاوت حرفه   یداریبودن رابطه معنو باوجدان  یر یپذتوافق   ،یر یپذانعطاف   ،ییگراهمچون برون  یتیشخصابعاد  

  تأثیر ابعاد شخصیتی حسابرسان بر مدیریت سود را مورد بررسی قرار داد(  1402نژاد و همکاران )یعقوب  .شتندا 

نشان  یافتهکه   انعطاف   دادها  روانرنجوری،  شخصیتی  توافق بعد  و  سود  پذیری  مدیریت  بر  معناداری  اثر  پذیری 

و حسابرسان برونگرا،    بودندپذیر، بهترین نوع حسابرسان برای کاهش مدیریت سود  حسابرسان مسئولیت ند،  شتندا 

ارائه شده    یو بررس  یمشتر  حاتیتوض  یهنگام بررس  دیبا  حسابرسان.  نداددمدیریت سود را افزایش می شواهد 

ناداطلاعات منحرف   ،یتوسط مشتر  نتا  یموثر   شکلتا به    رندیبگ  دهیکننده را  ؛  مناسب برسند  یحسابرس  جیبه 

: کاهش  که عبارتند از  مؤثر شواهد شود  یابیارز  یحسابرسان برا  ییمانع از توانا  تواندی ش می امک  امدیپ  نیچند

افزاو هوشیاری    کاهش حافظه  حشو و اضافی،گرفتن اطلاعات    دهیناد  ییتوانا   بار منفی ذهنی حسابرس،   شیو 

افزا  کاهش توجه و تمرکز پردازش اطلاعات تااستف  شیو  از  ناد  یناتوانی.  دییاده  ا  دهیحسابرسان در    ن یگرفتن 

  حسابرسان   آنها شود.گیری  ی کیفیت قضاوت و تصمیمری تواند به طور بالقوه باعث سوگی اطلاعات منحرف کننده م

اثرات ک به  با توجه  بر حافظهی امممکن است  ناقص   ش  ب   یاتکا  لیرا به دل  ینادرست  ایمجموعه اطلاعات    ر لازم 

و    حافظه  یهای ر یداده شده که سوگ  نشان  ن،یعلاوه بر ا  ؛کنند  تولید  ییمربوط به کارا  یهاینگران  لیحافظه، به دل

به    زین  ذهن که  یم  داریجهتاسناد  تولید  منجر  نیز  شود  خوداین  نوبه  و    به  قضاوت  کیفیت  سوگیری  باعث 

   .( 2019)هارلی،   شودیمگیری  تصمیم

یافته  بینمرور  علوم  تحقیقاتی  شکاف  از  نشان  پدیده رشته ها  و  عوامل  مطالعه  و  نامشهود  ای  درونی  های 

از  روانشناختی در حوزۀ حسابرسی به خصوص کیفیت قضاوت و تصمیم گیری دارد که به لحاظ ماهیت حرفه 

های روانشناختی و پدیده اهمیت بسزایی برخوردار است. از آنجا که پژوهش حاضر در پی بررسی علل پیدایش  

وری بیشتری از نتایج خواهد داشت که باشد، بهره گیری میپیامدهای وارده بر حرفه و کیفیت قضاوت و تصمیم
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با    گذاران حرفه حسابرسیبرای سیاست   سودمندی را  اطلاعات افزوده پژوهش حاضر  ارزش  این  به همراه دارد؛ 

 بررسی مبانی نظری پژوهش قابل مشاهده است.  

زارعی  ها )دولت گیری هایی مانند کیفیت قضاوت، تأثیر محیط بر روی تصمیمبه جنبه  یقبل   قاتیتحقهمچنین  

را که   یحسابرس طیو مح یا حرفه فیوظا یکی مهم اکولوژ یهایژگیو شود و( و غیره توجه می1401و همکاران، 

اثرات ک بر  ناد  ریتأث  ایگو  شیام ممکن است  از    یقبل  یروانشناس  قاتیمثال، تحق  عنوان. به  اندگرفته   دهیبگذارد، 

  ا یدهندگان کار آشنا  انجام   یتمرکز دارند و برا  ایتکانه   یند که بر بازدارنکی استفاده م  یاپا افتاده   شیپ  فیوظا

  فه، یوظدر انجام    ییگرااز جمله واقع   یحسابرس   طیو مح  یاحسابرسان حرفه   یهای ژگیوپس  .  ستندیدار نیمعن

که    دهدینشان مهم    یمطالعات قبل  توانند انگیزه افراد برای انجام کارها را بیشتر کنند وآشنایی و معناداری می 

  ی هایژگیو  ایآ  نکهیدرک ا  لذا  (.2006  ،همکارانو    1)موراوون   مقابله کند  کمایش ایگو  راتیبا تأث  تواندی م  زهیانگ

  شود نیز مهم است؛ کمایش ایگو را سبب می عواقب    دیتشد  ای  کاهش،  ی(طیتحت چه شرا )و   توانندی م  یکیاکولوژ

که تاکنون تحقیقی با روش    است  یحسابرس  واقعی  طیمح  کیحسابرسان در  ایگو    کمایش  یمستلزم بررس  مهم  نیا

سازی زنده در ایران صورت نگرفته است، در پژوهش حاضر با انجام آزمایشات و طراحی سناریوهای واقعی شبیه

گیری حسابرسان یعنی بررسی پیامدهای کمایش  حرفه به بررسی تأثیر کمایش ایگو بر کیفیت قضاوت و تصمیم

 تحقیقات بسط موجب تواندمی  حسابرسی هفحر درامل روانشناختی  شود؛ بررسی عوایگو در حسابرسی پرداخته می

 در رفتاری  تحقیقات درباره  جدیدی هایدیدگاه  تواندمی پژوهش   این نتایج  مچنینه . شود حرفه این در رفتاری

 .     دهد قرار حسابرسیه  حرف قانونگذاران اختیار در  را سودمندی  اطلاعاتو    نماید روشن  سابرسیح

 

 ها براساس مبانی نظری پژوهش توسعه فرضیه (  2- 4

واکنش فرآیند حسابرسی،  در طی  است که حسابرسان  داده  نشان  به  تحقیقات  نسبت  گوناگونی  احساسی  های 

یا هر یک از عناصر مربوط به محیط کاری نشان  (  بینی نسبت به صاحبکار به عنوان مثال حس خوش )  صاحبکار

(. سرچشمه ارزش  1395  رجبعلی زاده،)شود  ای وی می سبب خطا در قضاوت حرفه دهند که این امر، در ادامه  می

 و معقول اظهارنظر معنای به حسابرسی در ایحرفه قضاوتای است.  های مالی، قضاوت حرفه حسابرسی صورت 

 تجربه و تحصیلات هم که است شخصی وسیله به حسابرسی و حسابداری  موضوعات  درباره مستدل  کردن حکم

(.  1400رودپشتی و پزشک،)رهنمای   است دارا را طرفانهبی  اظهارنظرهای برای لازم  هایویژگی  هم و دارد دیارزشمن

و   قضاوت  اطلاعات،  پردازش  براساس  باید  حسابرسان  است؛  ضروری  امری  حسابرسی  در  اطلاعات  پردازش 

تر باشد، تصمیمات و قضاوت حسابرس  گیری کنند. هرچه سطح ارزیابی و پردازش اطلاعات بیشتر و باکیفیتتصمیم

ستا، تحقیقات رفتاری در حسابرسی بر این نکته تأکید دارند که نیز کیفیت بیشتری خواهند داشت. در این را

گیری آنها تأثیرگذار باشد )حیدر و  تواند بر قضاوت و تصمیمهای فردی و عوامل روانشناختی حسابرس می ویژگی
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 مالی اطلاعات  مجموعه مهمترین عنوان  به مالی، ایهصورت  کیفیت ارزیابی در حسابرسان نقش(.  1398نیکومرام،  

 این  کیفیت در تواندمی  حسابرسان  فردی هایویژگی  .است تأثیرگذار و حیاتی  بسیار ذینفعان عموم استناد مورد

یکی از عواملی حسابرسان    یروانشناخت  یهای ژگوی  .(1400رودپشتی و پزشک،  )رهنمای   باشد  مؤثر گذاریرتأثی

اثر بگذارد  ۀتواند بر نحویماست که   انگ  ییپاسخگو  ی،اقضاوت حرفه   .عملکرد آنها    ی ها ی ژگیبه عنوان و  زشیو 

در    (.1396)مهدوی و سروستانی،    بر شواهد است  یمهم عمل مبتن  یهااز جنبه  ،حسابرسان  تیبااهم  یروانشناخت

رد    ایو    دأییت  ،حفظ  یبرا  یریگمیتصم  ام ها و سرانج اطلاعات و داده   یآورشامل جمع   یا مراحل قضاوت حرفه  ،واقع 

  دگاه یو د  شیحسابرس را افزا  یا قدرت قضاوت حرفه  ی،نسبت به مسائل حسابرس  یدانش کل  .است  یمال  یهاگزارش 

م  یو توسعه  خلوصی  دهدیرا  و    گو، یا.  داندی م  محض  خودآگاه   را  "گویا "   ونگی  کارل  .(1398مشفق،  )دریائی 

  داند ی م  خود  از  فرد  آنچه  هر.  شودیم  ییاجرا  و  یادراک ،یدفاع  یعملکردها   شامل   که  است  تیشخص  از یساختار

  کردن،   کنترل  ت،یواقع  دنیسنج  کردن،تحمل  قضاوت،  جمله  از  یروان  یهاتی فعال  از  یفیط  گویا.  ندنامی م  گویا  را

  کمک   افراد  به  گویا.  دارد  تیواقع  یزیچ  چه  دهدیم  صیتشخ  گویا.  است  حافظه  و  یعقلان  کارکرد  دفاع،  ،یزیربرنامه 

شناخته شده در    دهیپد  کمایش ایگو،.  ندکن  درک  را  اطراف  جهان  و  آن  یمعنا  و  دهند  انسجام  انش افکار  به  کندیم

 کنترلیو خود  گیریمیمختلف از جمله تصم یذهن یآن مغز به علت انجام کارها  یاست که ط ختیحوزه روانشنا

فرد کاهش    یکنترلدشود و خو  یروبرو م  یبا کاهش منبع انرژ  ،احساسات و اعمال  یاز بروز برخ  یر یجلوگ  یبرا 

  تی ظرف  با  کسانی  منبع  کی  از  یخودکنترل  اعمال  تمام  که  کندی م  اذعان  یخودکنترل  مدل  (.2019)هارلی،    ابدییم

  ی برا  را فرد یخودکنترل تواندیم یخودکنترل هیاول عمل کی یخودکنترل مدل اساس بر. رندیگی م یانرژ  مشخص

  ؛ نامند یم "گویا شیکما" را یزمان بازه نیا شود،ینم یبازساز بلافاصله که ی طوره ب کند،  کم و داده کاهش یمدت

  وقوع پدیده کمایش ایگو،   از پس  ؛(2007و همکاران،   ستریبام)  نامندی م  گویا  شی کما  را  یخودکنترل  منابع  هیتخل

خواجوی  )   شودی م  مواجه  اختلال  با  عملکرد  و  باشد  مؤثر  عملکرد  یاجرا  در  قبل  مانند  تواندی نم  یخودکنترل  اقدامات

  ی بعد  یخودکنترل فیوظا بر بازدارنده ی اثر  تواندی م است، یخودکنترل ازمندین که یفیوظالذا  (.1398و صالحی، 

به توضیحات،    .باشند  نامرتبط  هم  با  ظاهراً  فیوظا  اگر  یحت  باشند،  داشته از    ی کی  تواندی می حسابرسبا توجه 

کمبود    یوقتحالت م  کیاست که    ی و در نتیجه کمایش ایگوخودکنترل  فرسایشدر برابر    ریپذب ی آس  یهاحرفه 

(. با توجه به  2020  و همکاران،  تای)مورس  است  یروان  ای  ی جسم  یاز خستگ  یناش   یخودکنترل  یبرا  یمنابع شناخت

انجام کار، تمام    یانسان بوده است و در صورت استفاده مداوم برا   یمورد تقاضا  شهیهم یانرژ  ،یخودکنترل یتئور

(.  1398کنند )خواجوی و صالحی،  ان در محیطی فرسایشی کار میحسابرس(.  2018  و همکاران،  ستری)بام  شودیم

  حسابرس  یگویا  شیکما  به  ذهن،  قدرت کاهش  با  است  ممکن  یکار   فشارِ  نی چن  شده ارائه حاتیتوض  به  توجه  با

  نشان   یقبل   قاتیتحقنتایج  (.  2019  ،یهارل)  بگذارد  ریتأث  حسابرس  قضاوت  تیفیک  بر  است  ممکن  بالتبع  و  انجامدبی

  را  افراد  شده،  کنترل  پردازش  کاهش  و شود  یم شده  کنترل  و  پرزحمت  پردازش  کاهش  موجب  ،شیفرسا  که  داد
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  پردازش   کاهش(.  2008  ،1ستر یبام  و  کامپوی ماس)  کنند  اتکا  خودکار  و   یضمن  پردازش  بر  شتر یب  که  کند  یم  مجبور

  یابیارز  ییتوانا  و(  2006  ،2یهامرسل) شواهد   شناخت  و  یکل  شواهد  یابیارز  کاهش  موجب  تواندی م  شده،  کنترل

  ی خطاها   ییشناسا  در  آنها  یبعد  عملکرد  بر  یتوجه  قابل  ریتاث  حسابرس،  توسط  پردازش  و  یابی ارز.  شود  شواهد

  شود   حسابرس  گیریقضاوت و تصمیم  تیفیک  کاهش  موجب  تواندی م  گویا   شی کما  ب،یترت  نیا  به؛  دارد  یواقع

 :  گرددیم  نیتدو  لیذ  شرح  به  اول  هیفرض  بیترت  نیا  به  ؛(2019  ،یهارل)

 . شودی م  حسابرسان  قضاوت  تفاوت در کیفیت  موجب  گویا  شیکمافرضیه اول: 

  مردم   عموم  و  هکنندگان، دولت، حرفحسابرسان به سهامداران، اعتباردهندگان، کارمندان، تأمین از آنجا که  

  کی از    .شودی حساس و با ظرافت محسوب م  اریبس  یشغل  یحسابرس(،  1401دری و همکاران،  )رجب   دارند  تعهد

  ی هاتقلب را در صورت   هاینشانه   گریکند و از طرف د  یشتریخود دقت ب  ف یدر انجام وظا  دیطرف حسابرس با

حسابرسان را ملزم به رعایت مراقبت    ،ی احرفه   رفتار  ۀنامنیآئ. همچنین،  (1395  زاده،ی)رجبعل  دی کشف نما  یمال

 یحسابرس   کار  یاجرا  زمان  در  حسابرسان  که  کندیم  ییشناسا  یندیفرآ  عنوان  به  را  مراقبت  ای نموده کهحرفه 

باشد که عملکرد آن موجبات  های اعتباردهنده و حساس می رو حسابرسی از حرفه از این .  کنند  یرویپ  آن  از  دیبا

تواند بر  ی میکی از عواملی است که  حسابرسان    یروانشناخت  ی هایژگیوسازد.  اعتبار حرفه را ذینفعان فراهم می 

  ش ی کما  برابر  در  ریپذب یآس  یهاحرفه  از  یکی  یحسابرس(.  1396)مهدوی و سروستانی،    عملکرد آنها اثر بگذارد  ۀنحو

 ی روان  ای  یجسم  یخستگ  از  یناش  یخودکنترل  یبرا   یشناخت  منابع  کمبود  یموقت  حالت  کی  که  باشدمی   گویا

  ی د ییتا  پردازش  شی افزا  موجب  گویا  ش یکما  داد  نشانی  قبل  اتیادبنتایج    (.2020  همکاران،   و  تایمورس)است 

  گیری تصمیم   تیفیک  تواندی م  گویا  شیکما  جه،ینت  در(.  2008  ،3یبارکل)  شودی مفرد    شدن  متقاعد   و  اطلاعات

  با  حسابرسی بحث در.  (2003  ،و همکاران  4هافمن )  دهد  تغییر  شواهد  به  توجه  در  تفاوت  جادیا  با  را  حسابرسان

 در حسابرسان حسابرسی، خدمات کنندگاناستفاده   و ذینفعان  توقعات و ایحرفه  تصمیمات پیچیدگی به  توجه

  بر  همواره  ای،حرفه  گیریتصمیم یک عبارتی به.  گیرندمی ر  قرا تعارض  در اخلاقی، وظایف میان موارد، از بسیاری

 یافت ایگزینه هیچ که گیرند، قرار هاییموقعیت در حسابرسان،  است ممکن و بود نخواهد خلاقیا وظیفه مبنای

 فرآیند  یک  اخلاقی گیریتصمیم(.  1401نژاد،  )احمدزاده و یعقوب  گردد نقض ایحرفه  وظیفه یک اینکه  مگر  نشود

 اخلاقی باورهای از  برانگیخته  حدی  تا ناشناخته، و شناخته عوامل سایر  میان از که است پیچیده  بسیار  درونی

 پایه بر اخلاقی بسترسازی  بنابراین دارند، قرار تجویزی سازمانیبرون  قواعد از خارج همیشه و است گیرندهتصمیم

)رستمی و آذرسعید،    کنند  فراهم را اخلاقی رفتار بروز و ظهور هایبایسته تواندنمی  صرف، شناسیوظیفه رویکرد

 : شودی م  مطرح  ریز  شرح  به  دوم  هیفرض  ب،یترت  نیا  به(.  1402
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 . شودی م  حسابرسان  ی اخلاقیریگمیتصم  تفاوت در کیفیت  موجب  گویا  شی کمافرضیه دوم: 

 

 ( پیشینه پژوهش  3

  بالا   زمان  در  آنها  عملکرد  کردند؛ لذامی  تجربه   را  ایگو  فرسایش  انباشت  حسابرسان،  که  داد  نشان  (2017هارلی )

نشان داد که وظایف حسابرسی   (2019هارلی )   .یافتمی   کاهش (  شدمی   فرسایش  باعث)حسابرسی  کار   حجم  بودن

ایشان شده و کارایی حسابرسان را در انجام کارهایی که نیازمند قضاوت درست )در مورد  باعث فرسایش ایگوی  

توضیحگفته تشخیص  و  صاحبکار  میهای  کاهش  بود  جعلی(  ایگوهای  فرسایش  همچنین    کاهش   باعث  داد؛ 

  ر یتأث  یفردن یکه تعارض ب  ندنشان داد  (،2020مورسیتا و همکاران )  .شدمی  گیری صحیح در حسابرسیتصمیم

  ت یفیبر ک  همچنین نشان داد فرسایش قدرت خودکنترلی.  شتدا  فرسایش قدرت خودکنترلی و ایگوبر    یمثبت

ابود. جالب توجه  شتگذایم  یمنف  ریتأث  گیری حسابرسانقضاوت و تصمیم  نشان داد که    نیهمچن  قیتحق  نی، 

یافت.  می کاهش    گیریلی بر کیفیت قضاوت و تصمیمدر تاثیر فرسایش قدرت خودکنتر  سطح تجربه خاص صنعت

  فرد  توانایی  که  افراد  خودکنترلی منابع  فرسودگی  کمایش ایگو،  آیا  که  کردند  ( بررسی2021و همکاران )  1کاپلان 

 و  گراییتردیدویژگی    بین  رابطه  کند،می  محدود  انتقادی  تفکر  کارگیری  به  و  اطلاعات  هوشیارانه  پردازش  برای  را

نشان    بود،  ریسک  ارزیابی  کار  یک  شامل  که  آزمایشی  از  حاصل  نتایج  خیر؟  یا   کندمی  تعدیل  را  حسابرس  قضاوت

  زمانی   اما  است  هاآن  ویژگی تردیدگرایی  با  مطابق  حسابرسان، کمایش اتفاق نیفتد،  هایدر قضاوت  که  زمانی  داد

آمیخته با   هایقضاوت   ویژگی تردیدگرایی،  گرفتن  نظر  در  بدون  حسابرسان  اتفاق بیفتد،   تحلیل فرسایش ایگو  که

یوسریانتی   .دهندمی  انجام  بیشتری  شک  و  جهت2023)2دانیسا  تأثیر  اجتناب  هدف  گیری(  و    از   یادگیری 

ایگو  عملکرد  هدف  گیریجهت  مورد    متغیر تعدیلگر  عنوان  به   کار  پیچیدگی  و  حسابرسی  قضاوت  بر  و کمایش 

  بر   معناداری  تأثیر  کمایش ایگو  و  یادگیری  هدف  گیریجهت   که  قرار دادند. نتایج تحقیق آنها نشان داد  بررسی

.  دارد  حسابرسی  قضاوت  بر  منفی   تأثیر  عملکرد  هدف  گیریجهت   از  اجتناب  که  حالی  در  ندارند،  حسابرسی  قضاوت

عملکرد جهت   از  تناباج  یادگیری،  هدف  گیریجهت  تأثیر  کار   پیچیدگی  دادند  نشان  همچنین  و  گیری هدف 

  د یترد  ریتاث  یبررس  ( در پژوهشی به1400پورزمانی و صفاجو )  .کندمی  را تعدیل  حسابرسی  قضاوت  بر  کمایش ایگو

از   یها حاکافتهی.  پرداختند  یفرد  تیخلاق  یانجیحسابرسان با توجه به نقش م  یریگمیبر قضاوت و تصم  یاحرفه 

.  شتدا  یمثبت و معنادار  ریحسابرسان تاث  یریگمیبر قضاوت و تصم  یفرد  ت یو خلاق  یاحرفه  دیکه ترد  بود  آن

  ر یدر تاث  یفرد   تیو خلاق  شتدا   یمثبت و معنادار  ریتاث  نحسابرسا  یفرد  تیبر خلاق  یاحرفه  دیترد  نیهمچن

( پژوهشی 1400همکاران )نژاد و  یعقوب.  شتدا  یانجیحسابرسان نقش م  یری گمیبر قضاوت و تصم  یاحرفه   دیترد

انجام    "یحسابرس  تیفیحسابرسان بر ک  یتیو ابعاد شخص  یفرد  یروانشناخت  یهای ریسوگ  ریثأت  یابیارز"با عنوان  
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گذاشت اما ابعاد  می   یحسابرس  تیفیبر ک  یتوجهاثر قابل  هایریکه سوگ  دادنشان    هاهیآزمون فرض  جی. نتادادند

( در تحقیقی به بررسی 1401) نقارچیپوراله فخاری و فضل   .نداشت  یبرسحسا  تیفیبر ک  یاثر قابل توجه  یتیشخص

های حسابرسی پرداختند. نتایج تأثیر سرمایه روانشناختی بر انگیزه پیشرفت، قضاوت حسابرسان و عملکرد مؤسسه 

و   بهبود قضاوت حسابرسان شده  و  پیشرفت  انگیزه  افزایش  به  منجر  روانشناختی  افزایش سرمایه  داد که  نشان 

( به بررسی و  1402شود. رستمی و آذرسعید )د مؤسات حسابرسی می همچنین در نهایت منجر به بهبود عملکر

گیری اخلاقی در حسابداری و حسابرسی پرداختند؛ بدین  های مرتبط با هوش مصنوعی و تصمیم تحلیل چالش 

 در د.ش  و کدگذاری  بررسی حسابداری المللیبین  معتبر مجله 43از   مقاله  138بین   در بحث  مورد موضوعجهت،  

 در مصنوعی هوش  بر مبتنی گیریتصمیم عمده اخلاقی چالش  پنج  شده، انتخاب  مقالات وضوعی م کدگذاری

 چارچوبی عنوان  به اخلاقی گیریتصمیم برای  1رست  مدل هایمؤلفه  از استفاده با و گردید شناسایی حسابداری

 بین مختلف دفاتر در ماشین و انسان آینده همکاری  برای را  آنها  ارتباط و  هاچالش  بحث، مورد  ساختار برای پایدار

   .  داد قرار بحث مورد مصنوعی،  هوش و  هان اانس

 

   پژوهششناسی ( روش4

ها توسط محقق مورد  یقات تجربی است؛ چراکه آزمودنیقدف آن، مبتنی بر تحوجه به هروش پژوهش حاضر با ت

گیرد و متغیر مستقل وظایف حسابرسان تحت کنترل طی سناریوها و آزمایشاتی به محیط آزمون و  آزمون قرار می 

های بایگانی شده تحت آزمون استروپ جهت سنجش رویداد طبیعی شود و از آنجا که از داده ها وارد می آزمودنی 

گیرد،  ای بهره می ناشی از وظایف حسابرسان قبل و بعد از انجام آزمایشات و سناریوهای طراحی شده کمایش ایگو  

حقیق  سب زمان اجرای پژوهش نیز، این تبر ح شود.  جزو تحقیقات پیمایشی و رفتاری حسابرسی محسوب می 

  ن یترو گسترده  نیرگذارتریاز تأث  یکی،  است؛ از آنجا که کمایش ایگو  ب نوع داده، تحقیق مزبور کمیبر حسو    طعیمق

فراهم   ری اخ  یمطالعه حسابرس  نیچند  ی را برا   ینظر  یناو مب  زهی، انگایگودر مورد    یاجتماع  یروانشناس  یهاده یپد

شده    مطرححسابرسان    یریگمیبالقوه متعدد بر قضاوت و تصم  یاثرات منف  ی برا   یحیکرده است و به عنوان توض

های روانشناختی و علوم  های حسابداری مبتنی بر تئوریپژوهش حاضر از جمله پژوهش   (،2015)هارلی،     است

  2های جفت وابسته های موردنظر از آزمون تی با نمونهآوری داده ها بعد از جمعرفتاری است. جهت آزمون فرضیه

گیری اخلاقی صددیم کیفیت قضاوت و تصمیمبهره گرفته شد؛ چرایی استفاده از این آزمون این بود: که اینجا در

های بدست  سنجش کنیم و داده  "کمایش ایگو"حسابرسان را در دو زمان قبل و بعد از آزمون و پیدایش پدیده  

های حاصله کیفیت قضاوت  آمده از یک نمونه و یک حسابرس مورد آزمایش قرار گرفته، حاصل شده بود؛ لذا داده 

ها توسط آزمون تی با نمونه جفت  رسان، مستقل از یکدیگر نبودند. از اینرو فرضیهگیری اخلاقی حساب و تصمیم

 
1Rest   
2 T Test Paird-Sample 



    |   175  حسابرسان  ی اخلاق یریگمیقضاوت و تصم تیفیبر ک گويا ش يکما  ریتأث  / و همکارانی فیزهرا نظ 

 

 
 یدر حسابدار یریگمیقضاوت و تصم

 1404بهار  /13پیاپی  /4 ۀدور

 گردد.  وابسته بررسی گردید. روش اجرای پژوهش در ادامه به تفصیل تشریح می

 

 ( جامعه و نمونه آماری پژوهش 4 -  1

ابداران رسمی و جامعه حس ابرسی عض سسه حمؤس  25ل در اغ سابرسان ش ح هعه آماری این پژوهش شامل کلیجام 

حسابرس است که با توجه به   100ای استان خراسان رضوی به طور متوسط تعداد یجغراف  دودهایران واقع در مح

گیری در دسترس برای حجم نمونه آماری استفاده شد؛ با توجه به لزوم برگزاری  نمونه ها از  عدم دسترسی به آن

های  گیر بودن انجام آزمایش رت تجربی و دشواری ایجاد شرایط انجام آن و از طرفی وقتآزمایش و سناریوها به صو

حسابرس مشغول در مؤسسات    35ها به این امر،  تجربی موردنظر در طی زمان انجام پژوهش و عدم رغبت آزمودنی 

نمونه  روش  به  در  حسابرسی  که  شدند  انتخاب  پژوهش  آماری  نمونه  عنوان  به  دسترس  در  و  گیری  آزمایش 

 سناریوهای از پیش طراحی شده مورد آزمون تجربی قرار گیرند.  

 

 ( متغیرهای پژوهش  4 -  2

ته است که برای  به عنوان متغیرهای وابس   "گیری اخلاقی حسابرسان  کیفیت قضاوت و تصمیم"در این پژوهش  

های صحیح گزینهنامه،  ساخته بهره گرفته شده است؛ در این پرسش نامه محقق شگیری کیفیت قضاوت از پرس اندازه

های صحیح حسابرس، نمرۀ مربوط به کیفیت قضاوت  برای محقق از قبل مشخص است و مجموع انتخاب و قضاوت

ضاوت  رو دو دسته نمرات قبل و بعد از انجام آزمایش و سناریوها جهت سنجش کیفیت قباشد. از این حسابرسان می 

آوری شدند. برای بررسی روایی محتوایی از نظر خبرگان و حسابرسان رده بالا شاغل در مؤسسات  حسابرسان جمع 

های پژوهش و تعاریف  گرید الف حسابرسی در زمینه محتوای آزمون مورد نظر استفاده شد. به این صورت که هدف 

ها را براساس ضروری بودن  ته شد تا هر یک از سؤال ها تشریح شد و از آنها خواسعملیاتی مربوط به محتوای سؤال 

بندی گردید و در نتیجه روایی کیفیت قضاوت حسابرسان طبقه  اصلاح نمایند و بدین ترتیب سؤالات پرسشنامه 

 محتوایی برای پرسشنامه تأیید شد.  

که به    (6201)  1رکرز و ساموئلسون  گیری اخلاقی حسابرسان از پرسشنامه جهت سنجش تصمیم  همچنین

گردد، استفاده شده است؛ درصدها به نحوی است که هر چه درصد کمتر انتخاب گردد،  صورت درصد انتخاب می

بروز پدیدۀ  موافقت و تصمیم با توجه به توضیحات  گیری حسابرس در موضوع خواسته شده کمتر خواهد بود؛ 

از میانگین نمرات بعد از آزمایشات باشد که در    رود میانگین نمرات قبل از آزمایشات، کمترکمایش ایگو انتظار می

انتخاب بررسی خواهد شد. مجموع  به کیفیت تصمیمنتایج  مربوط  نمره  قرار  های حسابرس،  اخلاقی وی  گیری 

ها  گیرد، لذا باز هم دو دسته نمره قبل و بعد از آزمایش و انجام سناریوها وجود خواهد داشت که در آزمون فرضیهمی

قرار   گرفت.مدنظر  پژوه   خواهد  توس ش  در  شده  ایران  (  1400)  همکاران  و   پورن یحسط  انجام    و   رکرزو  در 

 
1 Reckers, P. M. Samuelson 



   و همکارانی فیزهرا نظ   /حسابرسان  یاخلاق یریگمیقضاوت و تصم تیفیبر ک گويا شيکما ریتأث    |   176

 
 یدر حسابدار یریگمیقضاوت و تصم

 1404بهار  /13پیاپی  /4 ۀدور

اعتبار  ان میشکه ن   کردند  گزارش  7/0ی  بالا  پرسشنامه،  یبرا   را  آزمون  پایایی  ضریب  ،( 2016)ساموئلسون دهد 

  د ییتامورد   را  پرسشنامه  ییروا  همگرا  ییروا  و  سازه  ییروا  قیطر  از  آنها  همچنین.  ول استنامه در حد قابل قبشپرس 

های پژوهش استفاده شد که نتایج در جدول  نامه . از ضریب آلفای کرونباخ برای سنجش پایایی پرسش دادند  قرار

 به صورت تجمیع با سایر متغیرها نشان داده شده است.    1

 
 های پژوهش حاضرنتایج آلفای كرونباخ به تفكیک پرسشنامه -1جدول  

 آلفای كرونباخ تعداد سؤالات  عنوان 

 723/0 4 کیفیت قضاوت حسابرسان 

 923/0 6 گیری اخلاقی حسابرسان تصمیم 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

از جدول   آلفای پرسشنامه محققنشان می   1نتایج حاصل  ساخته کیفیت قضاوت حسابرسان و  دهد که ضریب 

تصمیم از  پرسشنامه  بالاتر  حسابرسان  اخلاقی  نشان   7/0گیری  که  پرسشنامه است  پایایی  پژوهش  دهنده  های 

 باشد.  می

پژوهش حاضر  گویا  شیکما   ی سو   از  استروپ  تست  انجام  صرف  که  یزمان  با  است  برابر  و  است  متغیر مستقل 

  ی ریگاندازه   کرتیل  یانهیگز  پنج  فیط  براساس  که  آمده  عمل  به  برای هر سناریو  حسابرسانها یا همان  آزمودنی 

  توجه   و  آن  سرعت  اطلاعات،  پردازش  نحوه   جمله  از  یشناخت  یهامهارت   ی ابیارز  یبرا   استروپ  تست.  شودیم

  ی هاوهش ژپ  در  مکرر  طور  به  استروپ،  آزمون.  ردیگ  یم  قرار  وهشگرانژپ  و   روانشناسان  استفاده  دمور  یانتخاب

 ی معمول   پاسخ  یالگو   با  که  دهند  انجام  را   یکار  توانندی م  قدره  چ  افراد  نکهیا  ی ریگاندازه   یبرا   یشناخت  یروانشناس

در ادامه به تشریح .  است  «یذهن  کنترل»  از  ینیمع  سطح  مستلزم  کار  نیا.  شودیم  استفاده  است،  تضاد  در  آنها

 . شودها پرداخته می روش اجرای پژوهش بر آزمودنی 

 

 ( روش اجرای پژوهش  4 – 3

ها و یا شرایط خاص محیطی بر روی یک گروه آزمودنی ها، روش های تجربی، بررسی تأثیر محرکهدف در پژوهش 

ایج به دست آمده را در مورد گروهی که به  باشد و ضمن دستکاری یا مداخله در متغیرها و کنترل شرایط، نتمی

ها توسط  دهند. پژوهش حاضر، تجربی است؛ چراکه آزمودنی اند، مورد مشاهده قرار می صورت تصادفی انتخاب شده 

قرار می آزمون  مورد  و محقق  آزمون  به محیط  آزمایشاتی  و  متغیر مستقل تحت کنترل طی سناریوها  و  گیرد 

 گردد. در ادامه به تفصیل روش کار تبیین می  شود.  ها وارد می آزمودنی 

های لازم، جلسه حضوری  با تعیین وقت قبلی و ارائه توضیحات لازم به مدیران مؤسسات حسابرسی بعد از هماهنگی



    |   177  حسابرسان  ی اخلاق یریگمیقضاوت و تصم تیفیبر ک گويا ش يکما  ریتأث  / و همکارانی فیزهرا نظ 

 

 
 یدر حسابدار یریگمیقضاوت و تصم

 1404بهار  /13پیاپی  /4 ۀدور

 شد:  بدین شکل شروع می 

ین  در اتاقی به صورت خصوصی و دور از همکاران، حسابرس را در شرایط آزمایش قرار داده تا بتواند بیشتر

  " کیفیت قضاوت حسابرسان "ساخته جهت سنجش  ها داشته باشد، سپس پرسشنامه محقق تمرکز بر روند آزمایش 

در اختیار    "گیری اخلاقی حسابرسانتصمیم  "( جهت سنجش  2016)  استاندارد رکرز و ساموئلسون  و پرسشنامه

ها،  یل نمایند. بعد از تکمیل پرسشنامهها را با دقت تکمشد پرسشنامه گرفت و از آنان درخواست میآنها قرار می

گرفت تا پدیده کمایش  های طراحی شدۀ تخصصی حرفه و پژوهش مدنظر قرار می در ادامه سناریوها و آزمایش 

( طراحی شد. بعد از اتمام سناریوها تست  2019ها نمود پیدا کند. سناریوها براساس مقاله هارلی )ایگو در آزمودنی 

نشان داده شده    1شد. صفحه نخست تست استروپ در شکل  ش ایگو به کار گرفته میاستروپ جهت سنجش کمای

 است.  

 

 
 : صفحه نخست تست استروپ1شكل 

 

 

  مشاهده   اند،شده   چاپ  کلمه  یمعنا  از  متفاوت  یرنگ  با  که  را  یکلمات  از  یفهرست  خواهدیم  هاآزمودنی   از  این تست،

؛  را  کلمه  خود  نه  کنند،  ینامگذار   را  کلمه  جوهر  ای  فونت  رنگ  توانندیم  که   ییجا  تا  موظفند  کنندگانشرکت.  کنند

کرد که از  آزمودنی، رنگ فونت یا جوهر کلمه را با کلیدهای چپ، راست و پایین صفحه کلید سیستم گزارش می

ای از کلمات نشان داده شده بر روی سیستم حاصل از  به وی اعلام شده بود. نمونه   1قبل همان طور که در شکل  

 نشان داده شده است.    2اجرای تست استروپ در شکل  
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 های تست استروپهایی از كلیدواژه: نمونه2 شكل

 

گردد، با مشاهده کلیدواژه آبی، سبز با جوهر قرمز و سبز با جوهر آبی به ترتیب  ملاحظه می  2همانطور که در شکل  

باید کلید جهت پایین، راست و چپ از سوی حسابرس زده شود تا رنگ فونت مطلوب گزارش گردد؛ نتایج تست  

روپ قابل مشاهده بود که این داده برای  به صورت مدت زمان اجرای آزمون در فایل اکسل پیوست شده تست است

ها طی سناریوهای مرتبط، مشاهدات  ها و سنجش کمایش ایگو مدنظر قرار گرفت. با انجام آزمایش آزمون فرضیه 

های  مبنی بر بروز کمایش ایگو برای محقق نمایان شد و حال آنکه این پدیده بروز پیدا کرد، مجدداً پرسشنامه 

ری اخلاقی حسابرسان را با طراحی متفاوت و جابجایی سؤالات به آنها داده شد تا آنها  گیکیفیت قضاوت و تصمیم

را تکمیل نمایند. لذا با طی کردن این روندِ قبل و بعد از آزمایش کمایش ایگو، مشاهدات مبنی بر پیامدهای پدیده  

تحلیل  و ها مورد آزمون و تجزیهگیری اخلاقی آنکمایش ایگو بر کیفیت کار حسابرسان یعنی کیفیت قضاوت و تصمیم

 قرار گرفت.  

به بیانی، یک حسابرس قبل از انجام آزمایش و سناریوهای طراحی شده، در مرحله شروع کار حسابرسی روزمره  

مدنظر    "آنچه که باید باشد"،  1های دستوری و هنجاریباشد یعنی دنیای حقیقی با قوانین هنجاری؛ در تئوری می

گیرد، ولی طی روز زمانی که مجبور است حین حسابرسی، اطلاعات و گزارشات حسابداری صاحبکار را  می قرار  

های اجرایی مصوب  ها و گزارشات وی تطبیق و در نهایت زمان گزارش مراقب دستورالعملپردازش نماید، با صحبت

یستی به آنها توجه نماید )این امور زمانی شدۀ جدید یا هر نوع مفادی که قبلاً در کار حسابرسی نبوده ولی اکنون با

دهند که حسابرس ممکن است در حین کارش تماسی داشته باشد که جزو امور  بیشتر تأثیر خود را نشان می

ای وی دخیل است( یعنی دنیایِ واقعی با قوانین توصیفی و  اش است و در پیشرفت یا پسرفت کار حرفه زندگی

رو روش کار ما در  گیرد. از اینتحلیل قرار می ومورد تجزیه  "آنچه که هست" ،  2های توصیفیمشاهدات؛ در تئوری 

این پژوهش، تجربی و به صورت انجام مشاهدات و آزمایشاتی در راستای تحقق اهداف بود. در نهایت حسابرس  

نی و  طی امور حسابرسی به یک حالت کمبود منابع شناختی برای خودکنترلی ناشی از خستگی جسمی یا روا

 
1 normaltive Theory 
2 Positive Theory  
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تر، کاهش سطح  نامیم؛ به بیان ملموسکرد که ما بروز این پدیده را کمایش ایگو میاش افول میکاهش خودآگاهی

رو در روش انجام پژوهش حاضر سعی شد که اهمیت و  انرژی و شارژ حسابرس و نیاز به دشارژ شدن وی؛ از این 

گیر در این حرفه را به صورت آزمایشی و سناریویی حساسیت حرفۀ حسابرسی و برخی از عوامل روانشناختی گریبان 

 های علمی مرتبط بینجامد.  قابل مشاهده و سنجش نموده تا به توسعه تئوری 

 

 های پژوهش ( یافته5

 ( آمار توصیفی  5 – 1

 گزارش شده است.    2شناختی و دموگرافیک نمونه آماری پژوهش حاضر در جدول  جمعیت 

 
 دموگرافیک برای نمونه مورد بررسی مشخصات  -2جدول  

 درصد فراوانی  فراوانی  عنوان  شرح ویژگی

 جنسیت
 %  1/37 13 زن 

 %  9/62 22 مرد

 سمت 

 % 7/5 2 کمک حسابرس 

 % 4/31 11 حسابرس 

 % 4/31 11 حسابرس ارشد 

 % 9/2 1 سرپرست حسابرسی 

 % 4/11 4 مدیر حسابرسی 

 % 1/17 6 شریک حسابرسی 

سطح  

 تحصیلات 

 % 6/48 17 کارشناسی 

 % 9/42 15 کارشناسی ارشد 

 % 6/8 3 دکترا

 رشته تحصیلی 

 % 80 28 حسابداری 

 % 4/11 4 حسابرسی 

 % 6/8 3 ها سایر گرایش

 سابقه کاری

 % 60 21 سال  5کمتر از 

 % 6/8 3 سال   10تا  5بین 

 % 4/11 4 سال  15تا  10بین 

 % 4/11 4 سال  20تا  15بین 

 % 6/8 3 سال  20بالاتر از 



   و همکارانی فیزهرا نظ   /حسابرسان  یاخلاق یریگمیقضاوت و تصم تیفیبر ک گويا شيکما ریتأث    |   180

 
 یدر حسابدار یریگمیقضاوت و تصم

 1404بهار  /13پیاپی  /4 ۀدور

 درصد فراوانی  فراوانی  عنوان  شرح ویژگی

 نوع فعالیت 

 % 4/91 32 حسابرسی مستقل 

 % 9/2 1 حسابرسی واحدهای دولتی

 % 7/5 2 سایر 

 عضو جامعه 
 % 1/37 13 است  یرسم حسابداران  جامعه عضو

 % 9/62 22 ست ین  یرسم حسابداران  جامعه عضو

 %  100 35 جمع کل 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

دهد که از بین تعداد  رافیک تحقیق نشان میهای دموگ شود، توصیف دادهمشاهده می  2جدولگونه که در  انهم

ای  حسابرسی با توجه به ماهیت کار، حرفه  که حرفه نمونه پژوهش، غالب حسابرسان، مرد هستند؛ به دلیل آن

 رسد. ی منطقی به نظر میالار است، لذا چنین توزیعمردس 

 

 اول ( آزمون فرضیه  5 – 2

   ."شودی م  حسابرسان  قضاوت  تیفیک  در  تفاوت  موجب  گویا  شیکما "فرضیه اول  

های جفت وابسته بهره  های موردنظر از آزمون تی با نمونهآوری داده های پژوهش بعد از جمع جهت آزمون فرضیه

گیری اخلاقی میمگرفته شد؛ چرایی استفاده از این آزمون این بود که اینجا درصددیم کیفیت قضاوت و کیفیت تص

های بدست  سنجش کنیم و داده  "کمایش ایگو"حسابرسان را در دو زمان قبل و بعد از آزمون و پیدایش پدیده  

های حاصله کیفیت قضاوت  آمده از یک نمونه و یک حسابرس مورد آزمایش قرار گرفته، حاصل شده بود؛ لذا داده 

کدیگر نبودند. از اینرو بایستی فرضیه توسط آزمون تی با  گیری اخلاقی حسابرسان، مستقل از یو کیفیت تصمیم

ها بهره  جهت آزمون فرضیه  spssنمونه جفت وابسته مدنظر قرار گیرد و از آنجا که در مقاله بیس لاتین از نرم افزار  

گیرد. کمااینکه بررسی تفاوت  مدنظر قرار می   spssافزار  گرفته شده است، آزمون تی با نمونه جفت وابسته در نرم 

کند و برای  ها را آزمون میکه همبستگی فرضیه  Smart-plsافزار  طلبد و با نرم را می  spssافزار  ها، نرمدر فرضیه

باشد و به نتایج نادرستی منجر خواهد شد. لازم به ذکر است که  پذیر نمیای مناسب است، امکانهای رابطه فرضیه

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است.    26نسخه    spssافزار  ها در نرم ن آزمو

پرسشنامه  که  است  ذکر  به  تصمیملازم  کیفیت  و  قضاوت  کیفیت  انجام  های  از  بعد  و  قبل  اخلاقی  گیری 

اند.  درصدی مشارکت داشته   100سناریوهای مرتبط با کمایش ایگو به حسابرسان داده شده و حسابرسان به صورت  

کشیدگی مورد بررسی قرار    -گیری از آزمون چولگی  ها، نرمال بودن متغیرهای پژوهش با بهره ل از آزمون فرضیه قب

آید نتایج بین بازه  برمی   3های جدول  گزارش شده است؛ چنانچه از یافته  3گیرد. نتایج نرمال بودن در جدول  می

 باشند، لذا متغیرهای پژوهش نرمال هستند.   می  -2و    2
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 فرض نرمال بودن : پیش3ل جدو

 متغیر
 های نرمال بودن شاخص

 كشیدگی  چولگی

 - 207/0 - 718/0 کمایش ایگو 

 - 303/1 - 101/0 کیفیت قضاوت 

 - 968/0 375/0 گیری اخلاقی تصمیم 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

  4گردند. نتایج حاصل از آزمون فرضیه اول در جدول  ها آزمون می بعد از بررسی نرمالیته بودن متغیرها، فرضیه

 گزارش شده است.   

 
 های جفت وابستهآزمون تی با نمونه - 4جدول 

 میانگین  انحراف معیار  آماره تی درجه آزادی  سطح معناداری

01/0 34 7/2 - 
 قبلکیفیت قضاوت  48/2 17/1

 کیفیت قضاوت بعد  91/1 42/1

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

آید میانگین کیفیت قضاوت حسابرسان قبل از آزمون و انجام سناریوهای مرتبط  برمی  4همچنان که از نتایج جدول  

باشد که همسو با مبانی نظری است چراکه قبل از به چالش  با کمایش ایگو بیشتر از میانگین بعد از آزمون می 

ب  عبارت  به  و  حسابرس  خودآگاهی  و  انرژی  کاهش  و  حسابرس  در  کشیدن  ایگو  کمایش  پیدایش  از  قبل  هتر 

های صحیح بعد از بروز پدیده کمایش  اند که این اقضاوت های صحیح بیشتری داشته حسابرسان، ایشان، قضاوت

از   معناداری کمتر  است. همچنین سطح  یافته  کاهش  قضاوت    05/0ایگو  کیفیت  در  معناداری  تفاوت  از  نشان 

 گیرد.  تأیید قرار میحسابرسان دارد؛ از این رو فرضیه مورد  

 

 ( آزمون فرضیه دوم   5 – 3

   ."شودی م  حسابرسان  یاخلاق  یریگمیتصم  تیفیک  در  تفاوت  موجب  گویا  شیکما  "فرضیه دوم:  

ارائه شده    5های جفت وابسته در جدول  آزمون تی با نمونهبا توجه به توضیحات در فرضیه اول، نتایج حاصل از  

 است. 
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 های جفت وابستهنمونهآزمون تی با  -5جدول 

 میانگین  انحراف معیار  آماره تی درجه آزادی  سطح معناداری

002/0 34 4/3 - 
 گیری اخلاقی قبل کیفیت تصمیم 03/18 7/9

 گیری اخلاقی بعد کیفیت تصمیم 46/26 9/15

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

گیری حسابرسان بعد از آزمون و انجام سناریوهای  تصمیمآید میانگین کیفیت  برمی   5همچنان که از نتایج جدول  

باشد که همسو با مبانی نظری است چراکه بعد از به  مرتبط با کمایش ایگو بیشتر از میانگین قبل از آزمون می 

چالش کشیدن حسابرس و کاهش انرژی وی و به عبارت بهتر بعد از پیدایش کمایش ایگو در حسابرسان، انتظار  

ها صاحبکار  ها صاحبکار صرفنظر کرده و تصمیمات همسوتری با گزارش بررسی و وارسی زیاد گزارش رود از  می

تر شده و میانگین  نزدیک   %100کنند و لذا درصد موافقت به  داشته باشند، به عبارتی موافقت بیشتری را اعلام می

نشان از تفاوت معناداری    05/0ز  نمرات حاصله بعد از آزمون بیشتر خواهد شد. همچنین سطح معناداری کمتر ا

گیرد و کمایش  گیری حسابرسان قبل و بعد از آزمون دارد؛ از این رو فرضیه مورد تأیید قرار می در کیفیت تصمیم

 .  شودی م  حسابرسان  یاخلاق  یریگمیتصم  تیفیک  در  تفاوت  موجب  ایگو

 

   گیریبحث و نتیجه

گیری اخلاقی حسابرسان است؛ به عبارتی هدف پژوهش، بررسی تأثیر کمایش ایگو بر کیفیت قضاوت و تصمیم

گیری اخلاقی ایشان مورد بررسی قرار  پیامدهای کمایش ایگو در حرفه حسابرسی از حیث کیفیت قضاوت و تصمیم

گیری  های کیفیت قضاوت و تصمیمتدوین گردید و پرسشنامه  فرضیه دو قالب  در  پژوهش  اهداف راستا،  این  درگرفت.  

از سناریوهای طراحی شده  بعد  و  قبل  داده اخلاقی  از  تا  داده شد  تکمیل  به حسابرسان جهت  های حاصل،  ای 

    ها آزمون گردند.   فرضیه

ایگو موجب تفاوت   اول نشان داد که کمایش  از آزمون فرضیه    سان حسابر   قضاوت  تیفیک  درنتایج حاصل 

های مختلف زمان  ی موجب تفاوت کیفیت قضاوت در بازهحسابرستوان دریافت ماهیت کمایشی حرفه  . می شودیم

  از  و  داشته باشد  یشتریب  دقت  خود  فیوظا  انجام  دربه لحاظ اعتباردهی    دیباحسابرس    گردد؛ چرا که از طرفیمی

  قدرت   کاهش  با  است  ممکن  یکار  فشارِ  نیچن  د؛ینما  کشف  یمال  یهاصورت  در  را  تحریف  یهانشانه   گرید  طرف

 .  گذاردمی  ریتأث  حسابرس  قضاوت  تیفیک  بر  مسئله  نیا  که  انجامدبی  حسابرس  یگویا  شیکما  به  ذهن،

ایگو موجب تفاوت   شود.  گیری اخلاقی حسابرسان میتصمیم  تیفیک   درفرضیه دوم نشان داد که کمایش 

  موجب   ایگو در ایشان  شیفرسااز بین رفتن انرژی و خودکنترلی حسابرس و بروز پدیده  توان استنباط کرد  می

  پردازش   بر  شتریب  کندی م  مجبور  را  حسابرسان  شده،  کنترل  پردازش  کاهش  که  شودی م  شده  کنترل  پردازش  کاهش
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 یاب یارز  ییتوانا  و  شواهد  شناخت  و  یکل  شواهد  یابیارز  کاهش  موجباتکا بر پردازش ضمنی    ؛کنند  اتکا  یضمن

  ی خطاها   ییشناسا  در  آنها  یبعد   عملکرد  بر  یتوجه  قابل  ریتاث  حسابرس،  توسط  پردازش  و  یابی ارز.  شودمی   شواهد

باشد  های مالی شرکت و اظهارنظر در این مورد می گیری در مورد صورت ؛ عملکرد نهایی حسابرس تصمیمدارد  یواقع

ها دچار خسران و ضرر خواهند شد و لذا از اخلاق  که چنانچه اظهارنظر نامطلوبی ارائه نماید، سهامداران یا شرکت

  ت یفیک  کاهش  موجب  تواندی م  گویا  شیماک  ب،یترت  نیا  بهطلبد.  ای به دور است و مراقبت کاملی را می حرفه 

 .  شود   انحسابرساخلاقی    گیریتصمیم

  به  که پژوهش  کلی های یافته اما  نشد، مشاهده هایافته مقایسه  برای  مشابهی کامل گونه  به یپژوهش اگرچه 

  دارد تأکید گیری اخلاقیو کیفیت قضاوت و تصمیم  حسابرسی بر  های روانشناختی مانند کمایش ایگوپدیده  اهمیت

 که داد نشان (2017هارلی )( است. 2020(، مورسیتا و همکاران )2017؛ 2019همسو با نتایج تحقیقات هارلی )

باعث حسابرسی کاهش می   کار  حجم  بودن  بالا  زمان  در  عملکرد حسابرسان،   یافت، حجم بالای کار حسابرسی 

پژوهش    در   (2019هارلی )  .گشتشد که به کاهش عملکرد در حسابرسی منجر میمی   حسابرسانفرسایش ایگوی  

نیازمند قضاوت درست )در مورد    خود انجام کارهایی که  ایگو، کارایی حسابرسان را در  نشان داد که فرسایش 

توضیحگفته تشخیص  و  صاحبکار  میهای  کاهش  بود  جعلی(  ایگوهای  فرسایش  همچنین    کاهش   باعث  داد؛ 

که   ندنشان داددر پژوهش خود    (،2020همچنین مورسیتا و همکاران )   .شدمی  گیری صحیح در حسابرسیتصمیم

   .شتگذایم  یمنف  ریتأث   گیری حسابرسان قضاوت و تصمیم  تیفیبر ک  فرسایش قدرت خودکنترلی

برگزاری کارگاه   آموزش  با  شودپیشنهاد می    برای حسابرسان،های دانش از طریق  را  افزایی  با پدیده    ایشان 

در    آگاه شده و پیامدهای آن را بر حرفه  تصمیمات خودها و  قضاوت اثر آن را بر روی  با  تا    کمایش ایگو آشنا نمایند

د به موضوع کمایش ایگو و  شوای قانونگذار پیشنهاد می های حرفه همچنین به نهادها و انجمن   نظر داشته باشند.

دستورالعمل پدیده  در  و  نموده  توجه  روانشناختی  ازهای  شرحی  دهند.  قرار  مدنظر  برای    ها  تحقیقاتی  عناوین 

از قبیل اثر پیشگویی   شود: بررسی نقش سایر عوامل روانشناختی تاثیرگذارتحقیقات آتی به محققان توصیه می

گیری حسابرسان؛ مطالعه نقش کمایش  بر کیفیت قضاوت و تصمیم کامبخش و هوش هیجانی، هوش معنوی و ...

ای حسابرسان، تقلب  ایگو بر سایر ابعاد حسابرسان از قبیل رضایتمندی صاحبکار، اعتماد به صاحبکار، تردید حرفه

ری  گیقضاوت و تصمیم  تیفیحسابرسان بر ک  یتیو ابعاد شخص  یفرد   یروانشناخت  یهای ر یسوگ  ریثأت  یابیارزو ... ؛  

 بررسی سایر علل کمایش ایگو در حسابرسان از قبیل عوامل ژنتیکی، شخصیتی.  حسابرسان؛  

دشواری هماهنگی با حسابرسان و بعضاً عدم همکاری آنها و مشکلات ذاتی پرسشنامه و عدم رغبت حسابرسان به 

 های پژوهش حاضر بود.    پاسخگویی و شرکت در مطالعات تحقیقاتی از محدودیت 
 "نه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است.هیچ گو"

 

 



   و همکارانی فیزهرا نظ   /حسابرسان  یاخلاق یریگمیقضاوت و تصم تیفیبر ک گويا شيکما ریتأث    |   184

 
 یدر حسابدار یریگمیقضاوت و تصم

 1404بهار  /13پیاپی  /4 ۀدور

 تشكر و قدردانی 

  و   مشارکت  با  که   یتجرب  آزمون  انجام  مختلف  مراحل  در  کنندهشرکت   حسابرسان  یتمام  از  مقاله  نیا  سندگانینو

  را  خود  یقدردان  و  تشکر  مراتب  نمودند،  یهمکار   پژوهش  نیا  در  خود  یعلم  یی راهنما  زین  و  بالا  دقت  و  وقت  صرف

   .دارندی م  اعلام

 

 منابع فهرست 

 بر  مؤسسات در حاکم اخلاقی فرهنگ از حسابرسان درک تأثیر "،  (1401) نژاد، یعقوب احمد و زاهد ه،داحمدزا

  23(، صص 55)14 حسابرسی،  و مالی حسابداری پژوهشهای  ، "حسابرسی مؤسسات در  ی ه ا حرف ایه ارزش

–  40 . 

،  "ای حسابرس تاثیر سبک های شناخت نوگرا و نوگریز بر تردید حرفه"(، 1400مهد، بهمن و نیوشا مهرانی، )بنی

 .  69  –  56(، صص  5)2ای،  پژوهشهای حسابرسی حرفه 

( سارا  تصمیم"(،  1998بونر،  و  حسابداریقضاوت  در  اتحاد،  " گیری  انتشارات  تهران،  پارسائیان،  علی  ترجمه   ،

(1395 .) 

رابطه  "(، 1395، کورش، حمیدرضا آقامحمدیان شعرباف، بهرامعلی قنبری هاشم آبادی و محمود دهقانی، ) پرویز

(، صص 2)9، راهبردهای آموزش در علوم پزشکی،  " توانمندی ایگو و فراشناخت در دانشجویان دختر و پسر

118  –  126. 

  به  توجه  با  حسابرسان  یریگ   میتصم  و  قضاوت   بر  یاحرفه   دیترد  ریتاث"  (،1400)  صفاجو،و محسن    زهرا  ،یپورزمان

 .   349-337   (، صص39) 10  ت،یری مد  یحسابرس  و  یحسابدار   دانش  ،"یفرد  تیخلاق  یانجیم  نقش

)حسین  نوده،  محمدی  فاضل  و  خوزین  علی  خردیار،  سینا  سعید،  روان  یبررس"(،  1400پور،  سلامت  و    یاثر 

، دوفصلنامه حسابداری ارزشی  " ی کاراهمال   یانجیحسابداران با نقش م  یاخلاق  یریگمیبر تصم  ییگراکمال 

 . 121  –  93(، صص  11)6و رفتاری،  

 ( نیکومرام،  هاشم  و  مجتبی  نظریه سبک "(،  1398حیدر،  )آزمون  حسابرسی  در  ای  حرفه  تردید  و  تفکر  های 

 . 185  –  151(، صص  5)3، دوفصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری،  "خودحکومتی ذهن(

)پورحیدریامید    و  چالی  نفت  اکبریعیسی    ،احمد  پور،  خدامی   غیرارادی   رفتارهای  بر  تجربه  تأثیر"  (،1398، 

  ، (حسابرسی  و  مالی  حسابداری  پژوهشنامه)  حسابرسی  و  مالی  حسابداری  های  پژوهش  ،"حسابرسان

 .   227  -  197(، صص  41)11

،  "تاثیر فرسایش شغلی بر عملکرد در انجام وظایف پیچیده حسابرسی  "(،  1398خواجوی، شکراله و تابنده صالحی، )

 .243  –  279(، صص  8)4دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری،  
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  ی ر یگمیتصم  و  قضاوت  تیفیک  بر  یکنترلخود   قدرت  شی فرسا  اثر  "  (،1398، )مشفق ی خلوصلیلا    ی وعباسعل  ،یائیدر

 . 38  –  20  صص  (،2)8  سلامت،  یحسابدار   ،"(ی خودکنترل  قدرت  شیفرسا  هینظر  آزمون)  حسابرسان
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113  –   141  .10.30495/jdaa.2022.691739.   

 یبررس :  یحسابرس  یاحرفه   قضاوت  بر  حسابرسان   یروان  حالات  و  احساسات  ریتاث"  (،1395، )جواد   زاده،رجبعلی

  مالی  نظارت  و  حسابرسی  ملی  همایش  ،"یشنهاد یپ  یکردها یرو  و  م یمفاه  از  یاده یچک  ارائه  و  مطالعات

 . https://sid.ir/paper/885259  /fa، ایران

)گانیگلپاآیدا    و  ی پورزمانزهرا    احسان،  ا،ین  یرحمان  ی اخلاق   یریگ  میتصم  یریرپذیتأث  یبررس "(،  1400ی، 

  یپژوهشها (  یحسابرس  یها  پژوهش )  ،"شانیرفتار  و  یتیشخص  ی ها   یژگیو  از  یا  حرفه  حسابداران

   SID. https://sid.ir/paper/411117/fa.  85-57  صص  ،(   2)1  ،یا  حرفه  یحسابرس

گیری اخلاقی در حسابداری و حسابرسی:  هوش مصنوعی و تصمیم"(،  1402رستمی، شعیب و یاشار آذرسعید، )

. 114  –  87(، صص  3)2، قضاوت و تصمیم گیری در حسابداری و حسابرسی،  "های مرتبطتحلیل چالش 

https://doi.org/10.30495/jdaa.2023.1976918.1068  .   

، پژوهش های حسابرسی " پارادایم های حسابرسی نوین  "(، 1400رهنمای رودپشتی، فریدون و یاسمن پزشک، )

 . 118  –  96(، صص  4)1ای،  حرفه 

  ی ها   پژوهش،  "حسابرس  یو قضاوت حرفه ا  یفرد   یهاتفاوت   "(،  1396ی، )ناصر سعیدی گراغانی، مسلم و احمد  

-URL: http://aapc.khu.ac.ir/article-1-266  . 184  –  169(، صص  3)2  ی،و حسابرس  یمال  یحسابدار 

fa.html 

تاثیر سرمایه روانشناختی بر انگیزه پیشرفت، قضاوت  "  (،1401، )فضل اله پور نقارچیمهران    و  حسین  ،فخاری

،  (  13)  7  دوفصلنامه علمی حسابداری ارزشی و رفتاری،  ،"حسابرسان و عملکرد موسسه های حسابرسی

 . 199-154صص  

ای ناشی از ویژگی بررسی تاثیر تردید حرفه "(،  1395)  وهاب آهاری،پگاه  و   گرگانیمحمدابراهیم    ،مرادی، مهدی 

اولین همایش ملی حسابرسی و  ،  "های شخصی و ویژگی های مشتری بر قضاوت حرفه ای حسابرسان

    .https://civilica.com/doc/848257  نظارت مالی ایران،

 یژگیدر و  یحسابدار   یاستانداردها   نیتدو  یکردها ینقش رو"(،  1396ی، )سروستان امیر    و  نیغلامحسی،  مهدو

 .92  –  65صص    (،31)8  ی،دانش حسابدار،  "حسابرسان  یروان شناخت  یها

https://sid.ir/paper/885259
https://sid.ir/paper/411117/fa
https://doi.org/10.30495/jdaa.2023.1976918.1068
http://aapc.khu.ac.ir/article-1-266-fa.html
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Abstract 
Auditing is a process that is always accompanied by judgment and decision-making, and since the 

quality of judgment and decision-making is related to the auditor's individual characteristics, there is 

an urgent need to further investigate the auditor's behavioral and psychological factors; Ego depletion 

represents one of the most under-recognized developments in recent psychological research. Based on 

this, in the current research, the effect of ego reduction on the quality of judgment and decision making 

of auditors is investigated. The research is experimental in terms of the data collection method and is 

placed in the field of behavioral and psychological research. The data related to the auditors working 

in audit institutions were collected during 2023 and analyzed using SPSS software. The data related to 

the reduction of the ego was realized during the experiments and designed scenarios and the Stroop 

test. The results indicated that the reduction of ego causes a difference in the quality of their moral 

judgment and decision making. The research results can be considered in the development of normative 

and descriptive behavioral theories in auditing. 

Keywords: Ego depletion , auditor, test, quality of judgment and decision making. 
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