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 چکیده

 اجرای و سازمانی ساختار به توجه با اسلامی فرهنگ ترویج مدل هایمؤلفه و ابعاد یبندسطح و شناساییباهدف  تحقیق این

 ماهیتنظر از و یاتوسعه – کاربردی هدفازنظر  تحقیق. استشده انجامتفسیری  ساختاری معادلات روش با فرهنگی هایمشیخط

 15 عدادت اول نوع در که بود نوع دو تحقیق این آماری جامعه. بود پیمایشی نوع ازها داده گرداوریازنظر  و اکتشافی – توصیفی

 از و بود پرسشنامه نوع از نیزها داده ی. ابزار گرداورشد استفاده کرمان استان یهایشهردار کارکنان از دوم نوع در و خبره

 منظورهب. شد استفاده داده لیوتحلهیتجز برای تفسیری ساختاری یسازمدل و ساختاری معادلات فازی، دلفی یهاکیتکن

 رهنگف ترویج برای که داد نشان تحقیق این نتایج بررسیاستفاده شد.  LISREL و SPSSی افزارهانرماز  هاداده لیوتحلهیتجز

 ییرکززداتم قانون، حاکمیت ابعاد به توجه آن سازمانی ساختار بخش در که ماتریسی مدل از استفاده هایشهردار طریق از اسلامی

 اجرای شبخ در و تکنولوژیکی یهارساختیز توسعه و محیطی پایداری شهر، فرهنگی توسعه ،هاتخصص دهیسازمان سازمان، از

 زندگی سبک هبودب شهروندان، دینی ارتقا فرهنگی، تعاملات بهبود فرهنگی، تغییرات مدیریت ابعاد به توجه فرهنگی هایمشیخط

 یداریعنم از حاکی نیزها مؤلفه و ابعاد بین روابط بررسی. داشت خواهد زیادی اهمیت شهروندی رفتار و اخلاق توسعه و شهروندان

 هایمؤلفه که دش مشخص نیز عوامل اثرپذیرترین و اثرگذارترین شناسایی در همچنین. بودتر بزرگ آماری نمونه در مدل ابعاد تمامی

 توسعه هایمؤلفه و عوامل نیرگذارتریعنوان تأثبه اسلامی فرهنگ ترویج در فناوری از استفاده و رهبری اسلامی، رفتارهای بر تشویق

 .تندهس عوامل نیرتریرپذیعنوان تأثبه اسلامی هنری یهادوره برگزاری و اسلامی عبادات ترویج اجتماعی، و فرهنگی مراکز
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 مقدمه

اصول دین اسلام است که برای جامعه  اساس بر ییهانامه، قوانین و آئینورسومآدابها، فرهنگ اسلامی شامل ارزش

گذاری فرهنگی در جامعه اسلامی از الگوی خاصی تبعیت  یمشمذهبی و مسلمانان بسیار اهمیت دارد. از سوی دیگر خط

 یریگاست که دین نقش بسزایی در شکل فرضشیاین پ کند،ی. آنچه این الگو را از الگوهای مشابه متمایز مکندیم

فرد  یفرهنگی است )باقر یهااستیارد و این نقش، فراتر از صرف تعیین خطوط قرمز در تدوین سفرهنگ یک جامعه د

 یهااذعان دارند که برنامه یکارگزاران فرهنگ یگذاران و حت یمشخط گذاران،استیاز س یاری(. بس1395و همکاران، 

 . هر چند نظرندرسینم جهیکه به نت ییهایزیرنرفته و اکثر برنامه شیواحد پ استیس کیبر اساس  ریاخ یهادر سال رانیا

لیکن موضوعات مهم دیگری همانند  .(1395 ،یو باباخان ی)افتخار ردیگینشئت م یکارگزاران فرهنگ تیکفااغلب از عدم

کاری و مناسب، عدم همتوجهی به نیازهای فرهنگی اسلامی، نادیده گرفتن نیازهای اقشار مختلف جامعه، نبود بودجه بی

ای نادیده گرفتن نظرات و مشارکت مردم از جمله مشکلاتی هستند تعامل مناسب با مراکز فرهنگی اسلامی، تحریم رسانه

طلبد. ماهیت این مشکلات علاوه بر مشکلات ساختاری شامل مشکلات عدم هماهنگی در که نیاز به توجه بالایی را می

 جیدر ترو تیموفق یبرا( 1395زعم افتخاری و باباخانی )است. در بعد ساختار سازمانی به های فرهنگی نیزمشیاجرای خط

ها گروه نیب یهماهنگ ع،یسر یریگمیمناسب، تصم یزیرواضح، برنامه یهاهدف نییبا تع دیها باسازمان ،یاسلام یفرهنگ

علاوه بر  .بپردازند یفرهنگ اسلام جیرا حل کرده و به ترو یمشکلات ساختار سازمان ،یو انسان یمنابع مال یمندو قدرت

فرهنگی در ترویج  هایمشمشکلات اجرای خط ( در تحقیقات خود نشان دادند که 1396این کمیلی فرد و همکاران )

گی های فرهنمشیهای مختلفی مطرح شود. یکی از این مشکلات این است که خطتواند از جنبهفرهنگی اسلامی می

شوند. با توجه به تنوع جغرافیایی و فرهنگی در جوامع می به شکل کامل و یکپارچه در جوامع مختلف اجرا نمیاسلا

های وتنیستند و ممکن است به دلیل تفا پذیرشقابل راحتیبهمسلمان، برخی از مفاهیم و اصول اسلامی در برخی از جوامع 

مشکل دیگری که  (.1397)یاسینی و همکاران،  ومت مواجه شوندهای موجود در هر جامعه، با مقافرضفرهنگی و پیش

. برای ترویج فرهنگی ها استآنهای فرهنگی اسلامی وجود دارد، مشکل کیفیت و دقت در اجرای در اجرای خط مش

 الانتقونقلاما اجرای نادرست و عدم دقت در  ؛کامل و صحیح منتقل شوند صورتبهها یمشاسلامی، ضروری است که خط

تی که همچنین، از دیگر مشکلا. شودتواند باعث ایجاد سوءتفاهم و کاستی در ترویج فرهنگی اسلامیها میمشیاین خط

مهدی ) دباشهای ترویج میبیاید، نارضایتی نسبت به روش وجود بههای فرهنگی اسلامی ممکن است در اجرای خط مش

های مناسبی برای ترویج این مفاهیم طور مؤثر، لازم است روشمی بههای فرهنگی اسلامشی. برای اجرای خط(1394زاده، 

در ترویج فرهنگی اسلامی  شدهانتخابهای اما برخی از افراد و جوامع ممکن است نسبت به روش ؛وجود داشته باشد

. ی مواجه شودموانع ها برای ترویج فرهنگی اسلامی بامشیتواند باعث شود که اجرای خطنارضایتی داشته باشند و این می

ساختار اثربخش و کارا بین سازگاری داخلی )رسمیت، تمرکز و پیچیدگی( و سازگاری ( 1393به عقیده تدبیری و قاسمی )

بر  نماید وکند و بقای سازمان را تضمین میخارجی )اندازه، فرهنگ، فناوری، راهبرد و محیط( سازمان تعادل برقرار می

د باید به این نکته توجه کر شود که زمینه تحقق اهداف و راهبردهای سازمانی را فراهم آورد.ریزی میاساس عواملی طرح

ها، ها، سیاستکه ساختار نظام اداری فعلی ایران جوابگوی نیازهای آتی کشور نیست و باید تغییرات اساسی در نگرش

گرا با ساختاری های مدیریت کشور به وجود آید، در حال حاضر نظام اداری کشور، با ماهیتی درونساختارها و نظام

رای افزایش های منسجم بعریض و طویل بوروکراتیک دولتی روبروست که فاقد بینش و سیاست هایناکارآمد و دستگاه
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های ترویج این فرهنگ، استفاده از یکی از راه (.1398وری و رشد و توسعه در کشور است )جاجرمی زاده و تدین، بهره

های بخش سازمان عنوانبه هااریشهرد .(2019و همکاران،  1اندرسون) استعمومی  مؤسسات عنوانبه هاشهرداری

. (2020، 2بایرام و زوبی) دارندعمومی و متعلق به دولت در جامعه، نقش مهمی در مدیریت شهر و ارائه خدمات عمومی 

 هاشهرداریاستفاده از  .کنددارا بودن این نهاد در هر شهر، فرصتی برای ترویج و تحکیم فرهنگ اسلامی نیز فراهم می

 عنوانبه هاشهرداریاستفاده از همچنین  .رسدپلی برای ترویج فرهنگ اسلامی بسیار مهم و اثربخش به نظر می عنوانبه

 .(1396مختاریان پور، ) رسدیک وسیله برای ترویج فرهنگ اسلامی اصولی و مؤثر به نظر می

در جامعه به وجود بیاید. این ها و اصول اسلامی تواند به دلیل عدم رعایت ارزشمشکل ترویج فرهنگ اسلامی می

قرار گرفتن فرهنگ اسلامی رخ دهد. همچنین، نادیده  فشارتحتهای غربی یا مشکل ممکن است به دلیل تأثیر فرهنگ

کی د.ید کنرا تشدیتواند این مشکل های دینی و نبود بسترهای مناسب برای ترویج برای مردم، میگرفتن اصول و ارزش

به نسل  درستیبهها و اصول دینی فرهنگ اسلامی مسئله نسل پروری ناسالم است. اگر ارزشدیگر از مشکلات ترویج 

به  توجهییبجدید منتقل نشود، ممکن است مفهوم تربیت مسئولانه و معنویت در جوانان در نظر گرفته نشود و منجر به 

شود. بعضی نادرست انجام می صورتبهسازی اسلامی علاوه بر این، در برخی مواقع فرهنگ جوان .شودفرهنگ اسلامی

ه های دینی را نادیدترویج مفاهیم اسلامی مناسب، جوانان را به سمت افرادی که اصول و ارزش جایبهافراد ممکن است 

همچنین، منابع اسلامی در برخی مناطق و کشورها . کندگیرند سوق دهند این مسئله به فرهنگ اسلامی ضربه وارد میمی

تواند ترویج فرهنگ اسلامی را تحت تأثیر قرار دهد. در جوامعی که آموزش و ترویج ممکن است محدود باشد که می

مناسب با استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات نیست، چالش بزرگی برای ترویج فرهنگ  کهنحویبهمطالب دینی 

 کمک ارساخت این. دارد حیاتی بسیار جایگاه یک اسلامی فرهنگ ترویج در سازمانی . ساختارود خواهد داشتاسلامی وج

 داشته میاسلا فرهنگ ترویج اصلی موضوعات به تمرکز و پذیرد صورت صحیح بندیاولویت و گذاریهدف تا کندمی

 کس هر تا شودمی امانج مناسب بندیتقسیم و تخصص افراد، و هاتیم به هامسئولیت و وظایف تعیین با بر این، علاوه. باشیم

 سازمان، در داخلی هماهنگی و ارتباطات بهبود با. شود متعهد اسلامی فرهنگ ترویج هایفعالیت فروع از خاص بخشی به

 ازمانیس ساختار ها،چالش و تغییرات با مواجهه در همچنین،. یابدمی افزایش اسلامی فرهنگ ترویج کارایی و بازدهی

 را اهکارهار بهترین اسلامی فرهنگ ترویج متغیر و پویا محیط در دهدمی امکان افراد و هاتیم به که دهدمی پذیریانعطاف

 اهمیت سلامیا فرهنگ ترویج در سازمانی ساختار شک، بدون پس. کنند برداریبهره موجود هایفرصت از و بگیرند پیش

 اجرای همچنین جایگاه .باشد مؤثر اسلامی اصول و هاارزش ترویج روند بهبود در تواندمی وفوربه و دارد بسیاری

 راهبرد و استراتژی در کلیدی نقش هامشیخط این. است حیاتی بسیار اسلامی فرهنگ ترویج در فرهنگی هایمشیخط

 عضایا همه تا باشند سازگار اسلامی هایارزش و اهداف با باید فرهنگی هایمشیخط اولاً،. دارند اسلامی فرهنگ ترویج

 کندمی مشخص اقدامات و راهبردها بودن دقیق. باشند داشته همدلی و همت اسلامی هایارزش ترویج جهت در سازمان

. شودیم نزدیک خود اهداف به چگونه و کندمی استفاده اسلامی فرهنگ ترویج در اقداماتی و راهبردها چه از سازمان که

 و فرد هر ایظیفهو نقش تعیین. شودمی میسر فرهنگی هایمشیخط از استفاده با هافعالیت هماهنگی و تنظیم بر این، علاوه

 ترخلاقانه و مؤثر عملکرد باعث و بخشدمی بهبود را اعضا بین همکاری و هماهنگی امکان اسلامی، فرهنگ ترویج در گروه

                                                 
1 Andersson 
2 Bayram and Zoubi 
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 زیابیار و سنجش منظوربه هاارزیابی این. شوند ارزیابی و پایش باید فرهنگی هایمشی هایخط مداوم، طوربه. شودمی

با  .ببخشد هبودب و بازنگری را هامشیخط و نماید ایجاد را بهبود تواندمی و شودمی استفاده ترویجی هایفعالیت اثربخشی

ها و مشکلاتی دارای چالشها در شهرداریهای فرهنگی اسلامی در ترویج فرهنگی اسلامی اجرای خط مشاین حال 

که در تلاقی با موضوعات ساختار سازمانی نیز قرار تنوع فرهنگی دارد و هنگامی میفهم مفاهکه عمدتاً ریشه در  است

(. وجود چنین شرایطی قطعاً عاملان ترویج فرهنگی را در 1392وحید، ) شودمراتب بیشتر میگیرد، پیچیدگی آن بهمی

ا ها توسعه فرهنگ اسلامی بخواهد کرد. لذا در مرحله اول نیاز است تا با شناسایی ابعاد و مؤلفهها دچار مشکل شهرداری

راحی بنابراین، ط های فرهنگی مدلی مناسب در این خصوص ارائه گردد؛مشیتوجه به ساختار سازمانی و میزان اجرای خط

الایی ها اهمیت بمشیزمانی و میزان اجرای خطیک مدل مناسب در خصوص ترویج فرهنگ اسلامی با توجه به ساختار سا

سازی های موجود، اهداف فرهنگی اسلامی را با بهینهگیری از منابع و ظرفیتکند تا با بهرهسازمان کمک می چرا که به دارد

اساس  ینهم . برهای مناسب دنبال کند و در نهایت فرهنگ اسلامی را در جامعه ترویج دهدمشیسازی خطعملکرد و پیاده

ه ساختار با توجه ب یتوسعه فرهنگ اسلامهای گیرد که ابعاد و مؤلفهسؤال اصلی این تحقیق به این صورت شکل می

شده قدرت نفوذپذیری هایی( در مدل شناسایی) ی کدام است و چه مؤلفههای فرهنگمشیخط یاجرا زانیو م یسازمان

 ها خواهد داشت؟در شهرداریبالایی برای تحقق بیشتر ترویج فرهنگ اسلامی را 

 

 و پیشینه تحقیق مبانی نظری

 یک اخلید مراتبسلسله و هامسئولیت و وظایف روابط، تعیین و تنظیم نحوه به سازمان ساختار سازمانی: ساختار

 ستا اینقشه سازمانی ساختار واقع، در. شودمی اطلاق سازمان در هاگیریتصمیم و ارتباطات جریان همچنین و سازمان

ابند ی دست را سازمان مشترک اهداف تا کنندمی تعاون و پیوسته هم به سازمانی عناصر و اجزا چگونه دهدمی نشان که

 (.2020، 1)مارتینز و همکاران

 گیفرهن هایارزش و یمشخط سازیپیاده و سازیعملی معنای به فرهنگی یمشخط اجرایهای فرهنگی: مشیاجرای خط

 یا و آموزش یادگیری، جذب،منظور به که است فرآیندهایی و مراحل شامل فرهنگی یمشخط اجرای. است سازمان در

 (.1371)شورای عالی انقلاب فرهنگی،  .شودمی انجام سازمان در فرهنگی اصول و هاارزش توجیه

 و اصول اساس بر که دارد اشاره قوانینی و رفتارها اصول، آداب، ها،ارزش مجموعه به اسلامی فرهنگ اسلامی: فرهنگ

 و( آله و هعلی اللهی)صل اسلام پیامبر سنت و قرآن هایآموزه اساس بر فرهنگ این. است شدهلیتشک اسلام دین مقررات

 (.1392مقدم،  )اقبال پیشه و .است شدهلیتشک مسلمان مردم سنت و شرعی علمای فتاوای روایات، تفاسیر، نظیر هاییمکمل

مشی گذاری فرهنگی با رویکرد تحول )موردمطالعه دانشگاه ( پژوهشی با عنوان ارائه الگوی خط1400انصاری و همکاران )

مشی گذاری فرهنگی در راستای تحول دهد که خطآزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران( انجام دادند. نتایج نشان می

گر، راهبردها و ای، مداخلههای زمینهدر مدل تحقیق، به همراه مقوله عنوان مقوله محوریفرهنگی در آموزش عالی به

هش حاضر کند. نتایج پژومشی گذاری دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران را تبیین میپیامدها، الگوی خط

ش عالی ایران را نیز مشی گذاری در آموز، فرایند خطمورداشارهمشی گذاری در سازمان علاوه بر ترسیم الگوی خط

( پژوهشی با عنوان تبیین مدل تحولی انگیزش بر اساس فرهنگ اسلامی انجام داد. 1399نماید. تبیک )واکاوی و تبیین می

                                                 
1 Martínez 
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هایی را برای ارتقا از یک مرحلۀ تحولی انگیزشی به مرحلۀ بالاتر بازگو کرده است. این معیارها و منابع دینی، شاخص

توان در سه دسته جای داد: الف( شاخص مراتب روح ب( شاخص وامل اثرگذار بر انگیزش میها را بر پایۀ عشاخص

( پژوهشی با عنوان انطباق 1399های هیجانی. صفری و همکاران )وارهمراتب معرفت ج( شاخص مراتب طرح

لامی دادند. رهبر جمهوری اس البلاغه با فرمایشات رهبر جمهوری اسلامی ایران انجامسازمانی اسلامی مقتبس از نهجفرهنگ

ها هدایت کرده ستایش خود، کشور را در بحرانباشد که باتدبیر و بصیرت قابلترین رهبران دنیا میایران هم یکی از قوی

ها موفق بیرون آمده؛ پس فرمایشات و همچون ناخدای کارآزموده کشور را در بدترین شرایط رهبری نموده و از آزمون

( پژوهشی با عنوان 2022) 1های مدیریتی راه گشا باشد. نووتنی و همکارانتواند در بسیاری از بحرانمیچنین رهبری هم 

اختار سازمانی دهد که متغیرهای سها نشان میتأثیر ساختار سازمانی بر پیچیدگی مدیریت مبتنی بر ارزش انجام دادند. یافته

های ما مثبت با پیچیدگی مدیریت مبتنی بر ارزش مرتبط هستند. دادهطور سازی و ادغام افقی بهیعنی متمرکزسازی، رسمی

ائه های خاص مدیریت مبتنی بر ارزش اربینشی را در مورد ارتباط متقابل متغیرهای خاص ساختار سازمانی با زیر مؤلفه

دیریت مبتنی زمان با مطور مثبت با تناسب سیاسی یک سادهند که سطوح بالای متمرکزسازی بهها نشان میدهد. یافتهمی

ر ی عمودی رابطه منفی با تناسب فرهنگی با مدیریت مبتنی بزسازیمتمارسد که به نظر میبر ارزش ارتباط دارد، درحالی

دهنده تناسب فنی، سیاسی و فرهنگی با مدیریت مبتنی بر ارزش سازی و ادغام افقی نشانارزش دارد. سطوح بالای رسمی

هایی کتکند. در حالی که شرتوسعه اجرای مدیریت مبتنی بر ارزش در مراحل آخر اشاعه کمک میاست که به دستیابی و 

متقابل متغیرهای  دهند، ارتباطاند ارتباط مثبتی با پیچیدگی مدیریت مبتنی بر ارزش نشان میکه در بورس پذیرفته شده

آشکار  های غیر بورسیبورسی و هم در شرکتهای ساختار سازمانی با پیچیدگی مدیریت مبتنی بر ارزش هم در شرکت

گذاری در سازمان را از عوامل تأثیرگذار بر ساختار مشی و سیاست( در پژوهش خود خط2019) 2شود. اوا و همکارانمی

 3وقههمشی مناسب در هماهنگی بهتر ساختار در سازمان تأثیرگذار است. سازمانی برشمرد و یادآور شد که انتخاب خط

اسلامی بر اساس قرآن، سنت، اجماع و قیاس و ترسیم مدل این  ویژگی برای فرهنگ 22در پژوهش خود به ارائه ( 2013)

 سوالات پژوهش اینگونه مطرح می گردند:  فرهنگ پرداختند.

 دامک فرهنگی هایمشیخط اجرای و سازمانی ساختار به توجه با اسلامی فرهنگ ترویج مدل هایمؤلفه و ابعاد .1

 است؟

 هایمشیخط اجرای و سازمانی ساختار به توجه با اسلامی فرهنگ ترویج مدل هایمؤلفه و ابعاد بین روابط .2

 است؟ صورتی چه به فرهنگی

 اجرای و مانیساز ساختار به توجه با اسلامی فرهنگ ترویج مدل در هامؤلفه نیرتریرپذیتأث و نیرگذارتریتأث .3

 کدامند؟ فرهنگی هایمشیخط

 پژوهش شناسی روش
ظر ماهیت ی، از ناتوسعه –، از نظر رویکرد کمی و کیفی، از نظر هدف کاربردی گرااثباتاین تحقیق از نظر پارادایم 

از نوع پیمایشی است. در واقع روش اجرای تحقیق به این صورت است که  هادادهاکتشافی و از نظر گردآوری  –توصیفی 

های مدل شناسایی و در گام بعد جهت دستیابی به همگرایی لازم در در ابتدا از طریق مرور مبانی نظری ابعاد و مؤلفه

                                                 
1 Nowotny et al 
2 Eva et al 
3 Hoque  
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ر نمونه جرای مدل دا منظوربهاست. سپس  شدهاستفادهخصوص اجزای مدل از نظر خبرگان در قالب اجرای تکنیک دلفی 

ی که مستخرج از خروجی مرحله قبل بود، اقدام شد. در اپرسشنامهسازی تر آن از طریق طراحی  یبومو  تربزرگآماری 

یرگذارترین عوامل در مدل شناسایی گردد که جهت دستابی به این هدف نیز از رویکرد ساختاری تأثگام نهایی نیاز بود تا 

 هیامل کلش و بررسی روابط بین متغیرهاسازی الگو ه آماری این پژوهش در فرایند پیادهجامع تفسیری استفاده شد.

. برای مشخص کردن حجم نمونه آماری از باشدینفر م 1553استان کرمان به تعداد  یهایشهردار رانیکارشناسان و مد

نمونه آماری باید انتخاب شود. همچنین برای  عنوانبهنفر  317این جدول تعداد  بر اساساست.  شدهاستفادهجدول مورگان 

های نحوه توزیع پرسشنامه 1 جدولشده است. ای استفادهگیری تصادفی طبقهی تحقیق از روش نمونههاپرسشنامهتوزیع 

 تحقیق را در بین نمونه آماری نشان داده است.
 جامعه آماری بخش کمی پژوهش. 1جدول 

درصد() سهم حجم جامعه )نفر( شهر ردیف  نمونه آماری )اعتبار مدل( 

 99 32/0 504 کرمان 1

 55 18/0 290 سیرجان 2

 52 17/0 275 رفسنجان 3

 43 14/0 220 جیرفت 4

 11 3/0 41 شهربابک 5

 8 2/0 26 بردسیر 6

 7 15/0 20 کهنوج 7

 3 1/0 15 بافت 8

 12 4/0 67 زرند 9

 20 6/0 95 بم 10

 310 100 1553 جمع کل

 

گیری هدفمند انتخاب نفر از خبرگان حائز شرایط به روش نمونه 15برای تشکیل پانل خبرگی )در تکنیک دلفی( نیز تعداد 

های استان کرمان و همچنین اساتید برجسته شدند. خبرگان از بین معاونین و مدیران )سطوح عالی و میانی( شهرداری

 از: اندعبارتدر تعیین آنان  مورداستفادهی هاشاخصو  شدهانتخابدانشگاه 

سال  5داقل حی گذاری( و مشخطی مدیریت )منابع انسانی یا رفتار سازمانی یا مدرک دکترا ی: دارایلیرشته تحص -

ی منابع انسانی یا دارای مدرک کارشناسی ارشد و حداقل ده سال سابقه سابقه کار اجرایی مرتبط با مباحث توسعه

 کار اجرایی مرتبط؛

به  حداقل های فرهنگی،مشیها در خصوص اتخاذ خطشهرداری یتخصص هاییسیونکمابقه خدمت در داشتن س -

 .سال 2مدت 

ست و ابزار گردآور  یدانیها مداده یگردآور روش شنامه می   داده یا س شد. طراح ها پر ساس تعر      یبا شنامه بر ا س  یفپر

 قیاسوووتخراج و سوووپس از طر ینظر یها از مبانمؤلفه ینصوووورت گرفته اسوووت. ا ییهای مدل نهاو مؤلفه یرهامتغ یاتیعمل

آن و در ارتباط با بعد مربوطه       یها بر اسووواس شووواخص  ،مربوط به هر مؤلفه   یها  یه . گواند شووودهیشپالا  یدلف یک تکن

ی  ادرجه  7مؤلفه که مسوووتخرج از مبانی نظری بود در قالب طیف       92در بخش اجرای تکنیک دلفی تعداد   . اند شووودهیان ب
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ی خبرگان قرار گرفت. در بخش تسووت مدل نیز آمارفازی سووازی شووده( طراحی و در اختیار نمونه   صووورتبه)لیکرت 

شنامه   س شامل      ادرجه 5ی با طیف اپر شنامه در مجموع  س شد. این پر ی  هامؤلفهبعد حاکمیت قوانین با  6ی لیکرت طراحی 

بادات  ع جیتروی، اسوولام تیهو تیفرهنگ تقوتوسووعه ی، و اصووول اسوولام نیقوان تیرعای، اسوولام یبه رفتارها قتشوووی

در   یاخلاق یارائه الگوو  نیو احترام به قوان رشیپذ، مطلوب یعموم یتأمین فضاهای، نظارت یهادستگاه تیتقوی، اسلام

،  عاونو ت یهمدلی، فهم درست اصول اسلام   های رهبری، ی؛ بعد تمرکز زدودگی از سازمان با مؤلفه فرهنگ اسلام  جیترو

سه ی، فرهنگ تیترب سمات د  یدر برگزار لیت شارکت در فعال  جیتروی، نیمرا صاف  عدالت جیتروی و جمع هاییتم ؛  و ان

 یربرگزا، هاتخصووص نیارتباط ب، مناسووب یسوواختار سووازمان جادهای بازخورد، ایبا مؤلفه هاتخصووص دهیسووازمانبعد 

ست  جادیای و ارتباطات فرهنگ جادیای، تخصص  ارائه خدمات ی، نیبا مؤسسات د   یهمکاری، اسلام  یهنر یهادوره   یرهاب

  یحیفرت یتوسووعه فضوواها، نفعانیبا ذ یهمکاری، گذارهدفهای ی؛ بعد توسووعه فرهنگ شووهری با مؤلفهاسوولام یفرهنگ

ی؛  خلاقا یرهبری و فرهنگ خانواده اسوولام جیتروی، و اجتماع یتوسووعه مراکز فرهنگی، فرهنگ انتقاد جیتروی، اسوولام

و  تیشوفاف ، داریدر توسوعه پا  یاسولام  یهاارزش جیترویرگذاری، تأثی، و بررسو  لهای تحلیی محیطی با مؤلفهبعد پایدار

، داریاقتصوواد پا ی،عیمنابع طب تیریمدی، زیسووتاقتصوواد محیط جیترو، مسووئولانه زیسووتیطمح یرفتارها جیترو، مشووارکت

سائل محیط    شیافزاو  عتیاحترام به طب ست شناخت از م سعه  نهای؛ و زی ساخت زیتاً بعد تو های  با مؤلفه های تکنولوژیکییر

ستفاده  سلام  جیدر ترو فناوری از ا سعه از اپل ، محتوا سازی یبومی، فرهنگ ا سب با فرهنگ ا  یها شن یکیتو ی،  سلام متنا

 است. نیآنلا ینید یدادهایرو یبرگزاری و نیآسان به منابع د یدسترس، تبادل اطلاعات یبسترها جادیا

تعیین نسبت روایی محتوایی از روش لاوشه استفاده گردید. در پژوهش حاضر، با رجوع به نظر متخصصان و  منظوربه

ب است. این پرسشنامه با هدف مناس شدهحاصلگیری در سنجش متغیرهای تحقیق اطمینان اندازهاساتید، از روایی ابزار 

رورتی ض»و  «مفید است، ولی ضرورتی ندارد»، «وری استضر»بودن هر یک از سؤالات مربوط به هر متغیر، در سه گزینه 

تعداد کل خبرگان یا داوران که در این  Nاعتبار محتوای هر گویه )سؤال(،  CVRدرآن  ؛ کهبه خبرگان ارائه شد «ندارد

 آمدهتدسهبتعداد نظر مثبت خبرگان نسبت به گویه مورد نظر است )گویه ضروری(. ضرایب  neباشندو نفر می 15مطالعه 

ن راستا گیرد. در ایگیرد و اعتبار محتوای ابزار مورد سنجش قرار میبا جدول اعتبار محتوای لاوشه مورد مقایسه قرار می

بر اساس تعداد  قبولقابل CVRاست. حداقل مقدار  49/0ضریب لاوشه برابر با  قبولقابلنفر خبره، مقدار  15برای 

 است. آمده 2گذار در جدول متخصصین نمره 

 گذاربر اساس تعداد متخصصین نمره  قبولقابل CVR. حداقل مقدار 2جدول 

 نمره گذاربر اساس تعداد متخصصین  قبولقابل CVRحداقل مقدار 

 CVRمقدار  تعداد متخصصین CVRمقدار  تعداد متخصصین CVRمقدار  تعداد متخصصین

5 99/0 11 59/0 25 37/0 

6 99/0 12 56/0 30 33/0 

7 99/0 13 54/0 35 31/0 

8 75/0 14 51/0 40 29/0 

9 78/0 15 49/0   

10 62/0 20 42/0   
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ریق ها از طشده است و دادهها، از روش آمار توصیفی و استنباطی استفادهوتحلیل دادهمنظور تجزیهدر این پژوهش به

 اند.وتحلیل قرارگرفتهمورد تجزیه LISREL و SPSS افزارهاینرم

 

 های پژوهشیافته

های یمشخط یو اجرا یبا توجه به ساختار سازمان یفرهنگ اسلام جیهای مدل تروابعاد و مؤلفهسؤال اول: 

 کدام است؟ یفرهنگ

و از طریق  ها استخراج و سپس به کمک پانل خبرگیدر ابتدا با استفاده از مبانی نظری و پیشینه تحقیق، ابعاد و مؤلفه

سؤال )که هر سؤال  92با  یانظری در خصوص مدل حاصل گشت. برای انجام این کار پرسشنامهتکنیک دلفی، اشباع 

ها جامع پرسشنامه در اختیار پانل خبرگی قرار گرفت که تمام پرسشنامه 15باشد( طراحی گردید و مربوط به یک متغیر می

 گرفته شد. لیکرت در نظر یادرجه 5و کامل عودت داده شد. مقیاس پاسخگویی نیز طیف 

ها با هر کدام از معیارها اخذ و نقطه شده به اعضای گروه خبره ارسال گردید و میزان موافقت آندر این مرحله مدل ارائه

مؤلفه از نظر خبرگان  92در دوره اول اجرای دلفی تعداد ها مدنظر قرار گرفت. نظرات پیشنهادی و اصلاحی آن

در اختیار  ناًیعی شده گذارارزشهای نفر خبره مؤلفه 15ی گردید. برای اجرای دور دوم تکنیک دلفی در بین گذارارزش

ل ها محاسبه گردید و در مقاباز مؤلفه هرکدامخبرگان قرار داده شد. تفاوت این دور با دور اول در این بود که میانگین 

تایج ی اولیه تغییر دهند. در ادامه نگذارارزشلزوم نظر خود را نسبت به ها نوشته شد تا خبرگان در صورت از مؤلفه هرکدام

 است. شدهدادهدور دوم لفی نشان 

پرسشنامه دوم همراه با نقطه نظرات قبلی هر فرد و میزان اختلاف آن با دیدگاه سایر خبرگان، مجدداً به دوم در مرحله 

اساس  بر. رات سایر اعضای گروه مجدداً به سؤالات پاسخ دادنداعضای گروه خبره ارسال گردید و اعضا با توجه به نظ

باشد؛ در برخی از  2/0اختلاف بین دو مرحله کمتر از حد آستانه  کهیآمده در مرحله اول و دوم، درصورتدستنتایج به

بوده  2/0د آستانه نظر در مراحل اول و دوم کمتر از حها، اعضای گروه خبره به وحدت نظر رسیده و میزان اختلافمؤلفه

ه میانگین هایی کهای مذکور، طبق قاعده، مؤلفهها متوقف گردید. از بین مؤلفهاست. لذا نظرسنجی در خصوص این مؤلفه

مؤلفه حذف و  43اساس  نیبر هم. شوندیباشد، از مدل حذف م 7ها کمتر از شده نظرات خبرگان در مورد آن یفاز ریغ

 .است شدهدادهلفی انتقال داده شد. در ادامه نتایج دور سوم اجرای تکنیک دلفی نشان مؤلفه به دور سوم د 6تعداد 

مرحله ضمن اعمال تغییرات لازم، پرسشنامه سوم همراه با نقطه نظرات قبلی هر فرد و میزان اختلاف آن با مرحله سوم در 

مکاری با هدهد، متغیرهای نشان می نتایجه طور کهمان. میانگین دیدگاه سایر خبرگان، مجدداً به خبرگان ارسال گردید

لیل آنکه ها به ددر مدل باقی ماندند و سایر مؤلفه ی اسلامی در توسعه پایدارهاارزشذینفعان، تربیت فرهنگی و ترویج 

 بود از مدل حذف شدند. بنابراین طی سه مرحله 2/0نظر خبرگان در مراحل دوم و سوم کمتر از حد آستانه میزان اختلاف

مؤلفه  46مؤلفه از مدل مفهومی نهایی تحقیق حذف گردیده و مدل نهایی دارای  48 تعدادمؤلفه اولیه  92نظرسنجی از 

 گردید.
 دور تکنیک دلفی 3در اجرای  ماندهیباقهای . مؤلفه3جدول 

 
 ساختار

 اجرا

تمرکز زدودگی  حاکمیت قوانین

 از سازمان

دهی سازمان

 هاتخصص

توسعه فرهنگی 

 شهری

های توسعه زیرساخت پایداری محیطی

 تکنولوژیکی
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یریووت     موود

توغویویورات     

 فرهنگی

تشوووووویووق بووه     ≠

رفووووتووووارهووووای  

 اسلامی

 رهبری ≠

 

 بازخورد ≠

 

 گذاریهدف ≠

همکوواری بووا      ≠

 ذینفعان

 

تووحوولوویوول و    ≠

 بررسی

 تأثیرگذاری ≠

 

اسوووووتووفوواده از   ≠

فووونووواوری در  

ترویج فرهنووگ       

 اسلامی

سووووازی  بووومووی ≠

 محتوا

بوووهوووبوووود   

توعووامولات    

 فرهنگی

یت قوانین و      ≠ عا ر

 اصول اسلامی

توسوووعه فرهنگ      ≠

قویووت هویووت       ت

 اسلامی

ست   ≠ فهم در

اصووووووووول   

 اسلامی

هووموودلووی و  ≠

 تعاون

توووربووویوووت    ≠

 فرهنگی

ایوووووجووووواد    ≠

سووووواخووتووار  

نی     سووووازمووا

 مناسب

ین       ≠ ب ارتبوواط 

 هاتخصص

 

تووووسووووووعوووه    ≠

فضوووووواهوووای  

تووفووریووحووی     

 اسلامی

تووووورویوووووج     ≠

فووورهووونوووگ    

 انتقادی

توووووورویووووووج   ≠

هووووای  ارزش

اسوووولاموی در  

 توسعه پایدار

شوووفووافیووت و     ≠

 مشارکت

 

تووووسوووووعوووه از   ≠

  های  اپلیکیشووون

مووتوونوواسووووب بووا   

 فرهنگ اسلامی

ایجاد بسوووترهای      ≠

 تبادل اطلاعات

ارتوووووقوووووا 

هوووویوووت    

دیوووونووووی  

 شهروندان

عبووادات       ≠ یج  ترو

 اسلامی

تسوووهیل در    ≠

بوورگووزاری   

مات    مراسووو

 دینی

بووورگوووزاری  ≠

هوووای  دوره

هووووونوووووری  

 اسلامی

با      ≠ کاری  هم

مؤسوووسوووات 

 دینی

توسووعه مراکز  ≠

فوورهوونووگووی و  

 اجتماعی

توووووورویووووووج   ≠

رفوووتوووارهوووای  

زیسوووت  محیط

 مسئولانه

  اقتصووادترویج  ≠

 زیستیمحیط

دسترسی آسان به   ≠

 منابع دینی

بوووووورگووووووزاری  ≠

رویدادهای دینی   

 آنلاین

بوووهوووبوووود   

سوووووبووک   

زنووودگوووی  

 شهروندان

توووووقوووووویوووووت  ≠

تگوواه   هووای  دسوووو

 نظارتی

تأمین فضووواهای      ≠

 عمومی مطلوب

توووورویووووج    ≠

کت   مشووووار

در 

یت   عال های   ف

 جمعی

توووورویووووج    ≠

عوودالووت و  

 انصاف

ارائوووووووووووه   ≠

خووودموووات   

 تخصصی

ایوووووجووووواد    ≠

ارتووبوواطووات   

 فرهنگی

تووووورویوووووج     ≠

فووورهووونوووگ    

خوووووانوووووواده  

 اسلامی

نابع       ≠ مدیریت م

 طبیعی

 اقتصاد پایدار ≠

 

توووسووووعووه   

اخووولاق و  

رفووووتووووار   

 شهروندی

پذیرش و احترام    ≠

 به قوانین

ارائووه الووگوووی     ≠

اخووولاقوووی در   

ترویج فرهنووگ       

 اسلامی

ایوووووجووووواد    ≠ 

ترهووای     بسوووو

فوورهوونووگووی   

 اسلامی

 

رهوووووبوووووری    ≠

 اخلاقی

 

احوووتووورام بوووه   ≠

 طبیعت

افوووووزایوووووش   ≠

شووونوواخووت از   

مسوووووووائووووول  

 زیستیمحیط

 

 
 یاجرا و یبا توجه به ساختار سازمان یفرهنگ اسلام جیهای مدل تروابعاد و مؤلفه نیبروابط سؤال دوم: 

 است؟ یبه چه صورت یهای فرهنگمشیخط

های مربوطه سازگاری و توافق دارد. لذا در این قسمت منظور از برازش مدل این است که تا چه حد یک مدل با داده

های پژوهش اطمینان حاصل گردد و در نهایت شود تا از سازگاری آن با دادهبه ارزیابی برازش مدل مفروض پرداخته می

 بررسی برازش مدل مفهومی پژوهش در دو مرحله صورت پذیرفته است.ی مورد نظر از آن استنتاج گردد. هاسؤالپاسخ 
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 KMOآزمون بارتلت و 

های موجود را برای تحلیل مورد  توان دادهیماطمینان حاصوول شووود که آیا   مسووئلهدر انجام تحلیل عاملی باید از این 

ملی مناسوووب هسوووتند یا خیر؟ بدین منظور از  های مورد نظر برای تحلیل عایگر؛ آیا دادهدعبارتبهیا نه؟  قرارداداسوووتفاده 

 و آزمون بارتلت استفاده گردیده است. KMOشاخص 
 های پرسشنامهبرای داده KMO. آزمون بارتلت و 4 جدول

 KMO 868/0آزمون 

 

 آزمون بارتلت

 641/3636 خی دو

 435 درجه آزادی

 00/0 دارییمعنسطح 

( برای دهندهپاسخ(، لذا تعداد نمونه )تعداد 6/0بیشتر از است ) 868/0برابر  KMO؛ مقدار شاخص 4با توجه به جدول 

دهد یماست که نشان  05/0از  ترکوچکداری آزمون بارتلت یمعنباشد. همچنین مقدار سطح تحلیل عاملی کافی می

شود. با بودن ماتریس همبستگی، رد می شدهشناختهتحلیل عاملی برای شناسایی ساختار مدل عاملی مناسب است و فرض 

از پرسشنامه پژوهش را برای تحلیل عاملی، کافی  آمدهدستبههای و بارتلت، داده KMOی هاآزمونتوجه به اینکه نتایج 

 پرسشنامه پیاده نمود. سؤالاتتوان تحلیل عاملی تائیدی را بر روی یمدهند؛ پس یمو مناسب 

 ل پژوهشگیری مدارزیابی بخش اندازه

 نکهیبه علت ا یزیستشناخت از مسائل محیط شمؤلفه افزایدوم  همرتب یعامل لیدهد در تحلنشان می جیکه نتا طورهمان

سازه با توجه به فرمول محاسبه  یبیترک ییایاز مدل حذف شود. پا دیاست لذا با 96/1از حد آستانه  ترپایین tعدد  یدارا

 ییایسازه از پا نی( است. ا6/0از ) شیب آمدهدستبه ییایکه پا نیدست آمد و با توجه به ا( به 64/0) مقدار یبیترک ییایپا

ائل شناخت از مس شمؤلفه افزایدوم  همرتب یعامل لیدهد در تحلنشان می جینتا. همچنین برخوردار است یقابل قبول

از مدل حذف شود.  دیاست لذا با 96/1از حد آستانه  ترپایین tعدد  یدارا نکهیبه علت ا ی و احترام به طبیعتزیستمحیط

 ییایپا کهاین( به دست آمد و با توجه به 64/0) مقدار یبیترک ییایسازه با توجه به فرمول محاسبه پا یبیترک ییایپا

 برخوردار است. یقابل قبول ییایسازه از پا نی( است. ا66/0از ) شیب آمدهدستبه

 تحلیل عاملی تائیدی متغیرهای برازش هاشاخص. 5جدول 

 شاخص برازش مقدار مطلوب نتیجه ارزیابی

φ2 >3 59/2 متوسط
𝑑𝑓⁄  

 GFI <90/0 95/0 متوسط

 RMSEA >08/0 069/0 خوب
 RMR >05/0 042/0 خوب
 NFI <90/0 95/0 خوب
 NNFI <90/0 1 خوب
 CFI <90/0 1 خوب

 یه ساختار سازمانبا توجه ب یفرهنگ اسلام جیمدل تروها در سؤال سوم: تأثیرگذارترین و تأثیرپذیرترین مؤلفه

 ی کدامند؟های فرهنگمشیخط یو اجرا
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سطر )و قدرت  از آمدهدستبه ازی)قدرت نفوذ( امت دیبا قیاز نظر خبرگان تحق آمدهدستبه جینتا کیتفک منظوربه

 اجزای مدلارتباط با  رد شدهشناسایی مؤلفه 44تعداد  ،6 . در جدولمیاز ستون را مشخص کن آمدهدستبه ازی( امتیوابستگ

نفوذ  نیشتریب 43 تشویق به رفتارهای اسلامی با میزان نفوذاست که عامل  تیواقع نیا دهندهنشان جینتاشده است. نشان داده

 یزیستشناخت از مسائل محیط شیافزای و فرهنگ اسلام جیدر ترو یاخلاق یارائه الگوتوسعه مراکز فرهنگی، و عوامل 

 های مدل دارند.بیشترین وابستگی را در مقایسه با سایر مؤلفه 40 وابستگی زانیبا م

 
 های مدل. میزان وابستگی و نفوذ مؤلفه6 جدول

 میزان نفوذ میزان وابستگی مؤلفه نماد ردیف

 43 5 تشویق به رفتارهای اسلامی A 1 مؤلفه

 42 4 رهبری B 2 مؤلفه

 15 15 بازخورد C 3 مؤلفه

 16 14 گذاریهدف D 4 مؤلفه

 11 26 همکاری با ذینفعان E 5 مؤلفه

 10 35 تحلیل و بررسی F 6 مؤلفه

 5 33 تأثیرگذاری G 7 مؤلفه

 38 3 استفاده از فناوری در ترویج فرهنگ اسلامی H 8 مؤلفه

 6 19 سازی محتوابومی I 9 مؤلفه

 28 10 یو اصول اسلام نیقوان ترعای J 10 مؤلفه

 40 9 توسعه فرهنگ تقویت هویت اسلامی K 11 مؤلفه

 30 8 فهم درست اصول اسلامی L 12 مؤلفه

 12 13 همدلی و تعاون M 13 مؤلفه

 13 14 تربیت فرهنگی N 14 مؤلفه

 15 15 ایجاد ساختار سازمانی مناسب O 15 مؤلفه

 8 15 هاارتباط بین تخصص P 16 مؤلفه

 36 19 توسعه فضاهای تفریحی اسلامی Q 17 مؤلفه

 30 15 ترویج فرهنگ انتقادی R 18 مؤلفه

 30 30 های اسلامی در توسعه پایدارترویج ارزش S 19 مؤلفه

 34 40 شفافیت و مشارکت T 20 مؤلفه

 30 23 توسعه از اپلیکیشن های متناسب با فرهنگ اسلامی U 21 مؤلفه

 23 31 ایجاد بسترهای تبادل اطلاعات V 22 مؤلفه

 18 30 ترویج عبادات اسلامی W 23 مؤلفه

 19 27 تسهیل در برگزاری مراسمات دینی X 24 مؤلفه

 20 25 های هنری اسلامیبرگزاری دوره Y 25 مؤلفه

 14 30 همکاری با مؤسسات دینی Z 26 مؤلفه

 25 40 اجتماعی توسعه مراکز فرهنگی و AA 27 مؤلفه

 11 23 زیست مسئولانهترویج رفتارهای محیط BB 28 مؤلفه

 12 20 زیستیترویج اقتصاد محیط CC 29 مؤلفه

 13 24 دسترسی آسان به منابع دینی DD 30 مؤلفه
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 19 23 برگزاری رویدادهای دینی آنلاین EE 31 مؤلفه

 11 10 های نظارتیتقویت دستگاه FF 32 مؤلفه

 12 18 تأمین فضاهای عمومی مطلوب GG 33 مؤلفه

 30 16 های جمعیترویج مشارکت در فعالیت HH 34 مؤلفه

 36 36 ترویج عدالت و انصاف II 35 مؤلفه

 5 16 ارائه خدمات تخصصی JJ 36 مؤلفه

 4 11 ایجاد ارتباطات فرهنگی KK 37 مؤلفه

 39 18 ترویج فرهنگ خانواده اسلامی LL 38 مؤلفه

 30 39 پذیرش و احترام به قوانین MM 39 مؤلفه

 40 40 ارائه الگوی اخلاقی در ترویج فرهنگ اسلامی NN 40 مؤلفه

 34 35 ایجاد بسترهای فرهنگی اسلامی OO 41 مؤلفه

 22 11 هدایت اخلاقی PP 42 مؤلفه

 3 26 احترام به طبیعت QQ 43 مؤلفه

 5 40 زیستیافزایش شناخت از مسائل محیط RR 44 مؤلفه

 

 های مدلمؤلفه بندیسطح

. آیدمیبه دسوووت  ریهر متغ یبرا یو ورود ینهاد، مجموعه خروج یدسوووترسووو سیمرحله با اسوووتفاده از ماتر نیدر ا

مؤلفه خاص   کی یبرا یشووود که مجموعه خروجمی فیتعر صووورتبدین ریمتغ کی یبرا یو ورود یمجموعه خروج

 قیکه از طر ییرهایمتغ دیگرعبارتبه پذیرند؛میکه از آن تأثیر  ییرهایمتغ ریبانضوومام سووا ریعبارت اسووت از خود آن متغ

 .دیرس هاآنبه  توانمی ریمتغ نیا
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 های تحقیقبندی مؤلفه. سطح1 شکل

سا  ریشامل خود آن متغ  ریهر متغ یبرا زین یمجموعه ورود و  باشند یمگذارند،  ین تأثیر کمآکه بر  ییرهایمتغ ریهمراه با 

  عنوانبه یریتفس  یدر مدل ساختار  رهایمتغ یو ورود یمجموعه خروج یعناصر مشترک اشاره به ابعاد اشتراک      تیدر نها

عناصووور    نیی. پس از تعباشوووند   نمیمؤثر  یگرید ریمتغ چیه جاد یدر ا رها یمتغ نیا ،دیگرعبارت به  ؛سوووطح بالا دارد  ریمتغ

  نیولا عنوانبهدارند  یکسان یو عناصر مشترک    یکه عناصر خروج  یو عناصر مشترک، شاخص     یعناصر ورود  ،یخروج

دام به  شووود و اقسووطح، آن شوواخص حذف می نیرگذارتریتأث یعنیسووطح  نیا نیی. پس از تعشوووندمی نییتع مدلسووطح 

تا   اتیعمل نیشود. ا انتخاب می یسطح بعد  عنوانبهو آن  گرددمیو مشترک   یعناصر ورود  کسان ی هایشاخص  یبررس 

شکیل  یشود که اجزا آنجا تکرار می س   دهندهت سطوح  شوند    ستم یتمام  شخص  شکل    برم ساس  ست که      4-1ا شخص ا م

ی  هایی مؤلفهو اجتماع یمراکز فرهنگ توسوووعهی و اسووولام یهای هنردوره یبرگزاری، عبادات اسووولام جیتروهای مؤلفه

بندی  ن سطح اند. در ایشده عنوان اولین سطح شناسایی   هستند که به دلیل یکسان بودن عناصر خروجی و عناصر مشترک به     
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فه  ها     قیتشوووو ها مؤل تار فاده  ی و رهبری، اسووولام یبه رف ناور  اسوووت نگ اسووولام   جیدر ترو یاز ف ی در سوووطح دهم  فره

 ها در مدل هستند.دهنده تأثیرگذارترین مؤلفهاند که نشانشدهبندیطبقه

 ی میک مکلینمودار تحل

شامل  ینمودار از دو محور افق نیقرار گرفتند. ا وتحلیلتجزیهمک مورد  کیپژوهش با استفاده از نمودار م یرهایمتغ

شود مشاهده می 4-3شکل که در نمودار  طورهماناست.  شدهتشکیلشامل قدرت نفوذ  یو محور عمود یوابستگ زانیم

 یدیو مستقل کل وابسته ،یوندیمستقل، پ ریبه چهار متغ یوابستگ زانیبر اساس دو بعد قدرت نفوذ و م قیتحق یرهایمتغ

است.  فیضع یو وابستگ تیقدرت هدا یاست که دارا ییرهایدسته شامل متغ نیمستقل؛ ا یرهای. متغشوندمی بندیدسته

 ؛یوندیپ یرهایتغ. مباشندمی ستمیبا س فیارتباطات کم و ضع یهستند و دارا ستمیبه س متصل غیر نسبتاً رهایمتغ نیا

در  رییهر نوع تغ اریهستند ز ایستا غیر رهایمتغ نیهستند. ا ادیز یو وابستگ ادیز تیقدرت هدا یهستند که دارا ییرهایمتغ

دهد.  رییغرا دوباره ت رهایمتغ نیا تواندمی زین ستمیبازخورد س تیرا تحت تأثیر قرار دهد و در نها ستمیس تواندمی هاآن

 رهایدسته متغ نیا .باشندمیبالا  نسبتاً یوابستگ یکم ول کنندگیهدایتقدرت  یدارا رهاینوع متغ نیوابسته؛ ا یرهایمتغ

هستند را  کم یوابستگ یول ادیز کنندگیهدایتقدرت  یکه دارا ییرهایهدف هستند. متغ ای جهینت یرهایمتغ معمولاً

 .گویندمی( یدیمستقل )کل یرهایمتغ

 
 . تحلیل میک مک2 شکل
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 و پیشنهادها گیرینتیجه

مؤلفه با مرور  92جهت پاسخگویی به این سؤال از تکنیک دلفی فازی استفاده شد. به این صورت که در ابتدا تعداد 

منظور دستیابی به اشباع نظری لازم این تکنیک سه دور اجرا گشت و در نهایت مبانی نظری گردآوری شد و سپس به

مانده های باقیمؤلفه اجماع کامل دارند. با در نظر گرفتن ابعاد ساختاری مدل مؤلفه 46مشخص گردید که خبرگان بر روی 

و  نیقوان تیرعا ی،اسلام یبه رفتارها قهای تشویطوری که در بعد حاکمیت قانون مؤلفهبه بندی شدند.بعد دسته 6در 

 یأمین فضاهاتی، های نظارتدستگاه تیتقوی، عبادات اسلام جیتروی، اسلام تیهو تیتوسعه فرهنگ تقوی، اصول اسلام

ی؛ در بعد تمرکززدایی از فرهنگ اسلام جیدر ترو یاخلاق یارائه الگوو  نیو احترام به قوان رشیپذ، مطلوب یعموم

مات مراس یدر برگزار لیتسهی، فرهنگ تیترب، و تعاون یهمدلی، فهم درست اصول اسلامهای رهبری، سازمان مؤلفه

های ها مؤلفهدهی تخصص؛ در بعد سازمانعدالت و انصاف جیتروی و های جمعمشارکت در فعالیت جیتروی، نید

سات با مؤس یهمکاری، اسلام یهای هنردوره یبرگزار، هاتخصص نیارتباط ب، مناسب یساختار سازمان جادبازخورد، ای

شهری  ی؛ در بعد توسعه فرهنگاسلام یبسترهای فرهنگ جادیای و ارتباطات فرهنگ جادیای، ارائه خدمات تخصصی، نید

ه مراکز توسعی، فرهنگ انتقاد جیتروی، اسلام یحیتفر یتوسعه فضاها، نفعانیبا ذ یهمکارگذاری، های هدفمؤلفه

ی، و بررس لهای تحلیی؛ در بعد پایداری محیطی مؤلفهاخلاق یرهبری و فرهنگ خانواده اسلام جیتروی، و اجتماع یفرهنگ

، مسئولانه زیستمحیط یرفتارها جیترو، و مشارکت تیشفاف، داریدر توسعه پا یاسلام هایارزش جیتروتأثیرگذاری، 

ی زیستاز مسائل محیط شناخت شیافزاو  عتیاحترام به طب، داریاقتصاد پای، عیمنابع طب تیریمدی، زیستاقتصاد محیط جیترو

 سازی، بومییفرهنگ اسلام جیدر ترو فناوری از های استفادهتکنولوژیکی مؤلفههای و نهایتاً در بعد توسعه زیرساخت

ی و نیان به منابع دآس یدسترس، تبادل اطلاعات یبسترها جادیای، متناسب با فرهنگ اسلام یها شنیکیتوسعه از اپل، محتوا

اخص شده از نوع ماتریسی است و با شهقرار گرفت. البته لازم به ذکر است که مدل ارائ نیآنلا ینید یدادهایرو یبرگزار

مؤلفه مدیریت تغییرات فرهنگی، بهبود تعاملات فرهنگی،  5های فرهنگی نیز مدل دارای مشیقرار دادن میزان اجرای خط

مانده باقی هایارتقا هویت دینی شهروندان، بهبود سبک زندگی شهروندان و توسعه اخلاق و رفتار شهروندی است و مؤلفه

 بندی شوند.توانند در هر یک از این ابعاد دستهیک دلفی میدر تکن

ین تواند بر اساس مفاهیم و اصول اسلامی و همچنترویج فرهنگ اسلامی می شده،های حاصلو یافته مبانی نظریبا توجه به 

قرار بگیرد. اولین مبنا، مفاهیم و اصول اسلامی است که مبانی اندیشه اسلامی  مورداستفادهها و رویکردهای فرهنگی تئوری

انی نظری مب عنوانبهتوانند های فرهنگی است که میشود. دومین مبنا، تئوریو اصول اخلاقی و اجتماعی دین را شامل می

باشند رهنگ میشناسی فها و نظریه جامعهرزشها، شامل تئوری تغییر اجتماعی یا تغییر اقرار گیرند. این تئوری مورداستفاده

ا، نظریه سومین مبن. قرار بگیرند مورداستفادهتوانند در تحلیل و بررسی اثرات ترویج فرهنگ اسلامی در جامعه و می

 رهنگف تأثیر بر تحقیقات این از . از آنجایی که برخیارتباطات است که نقش مهمی در ترویج فرهنگ اسلامی دارد

 تغییر یندهایفرآ بر تحقیقات دارند و برخی دیگر از تمرکز سیاسی و اقتصادی خانوادگی، اخلاقی، رفتارهای در اسلامی

 سیاسی، هایفرآیند چگونه که کنندمی بررسی عمدتاً تحقیقات به طوریکه این. دارند تمرکز اسلامی جامعه در فرهنگی

 برای ار راهکارهایی و اندداشته اسلامی اصول و هاارزش بر تأثیرگذاری اسلامی جوامع در اقتصادی و فرهنگی اجتماعی،

 دهند.می ارائه اسلامی هایارزش حفظ و ترویج
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ه در ها استفاده از مدل ماتریسی کبررسی نتایج این تحقیق نشان داد که برای ترویج فرهنگ اسلامی از طریق شهرداری

رهنگی ها، توسعه فدهی تخصصیت قانون، تمرکز زدایی از سازمان، سازمانبخش ساختار سازمانی آن توجه به ابعاد حاکم

های فرهنگی توجه به ابعاد مشیهای تکنولوژیکی و در بخش اجرای خطشهر، پایداری محیطی و توسعه زیرساخت

وسعه اخلاق تمدیریت تغییرات فرهنگی، بهبود تعاملات فرهنگی، ارتقا دینی شهروندان، بهبود سبک زندگی شهروندان و 

اد مدل داری تمامی ابعها نیز حاکی از معنیو رفتار شهروندی اهمیت زیادی خواهد داشت. بررسی روابط بین ابعاد و مؤلفه

های تر بود. همچنین در شناسایی اثرگذارترین و اثرپذیرترین عوامل نیز مشخص شد که مؤلفهدر نمونه آماری بزرگ

امل و عنوان تأثیرگذارترین عوی و استفاده از فناوری در ترویج فرهنگ اسلامی بهتشویق بر رفتارهای اسلامی، رهبر

عنوان ی بهاسلام یهای هنردوره یبرگزاری و عبادات اسلام جیتروی، و اجتماع یتوسعه مراکز فرهنگهای مؤلفه

ها بدیل آنتوانند در توامانت از طرف مدیران می تیعدالت، شفاف تأثیرپذیرترین عوامل هستند. لذا ترویج اصولی همانند

مایند. علاوه تر عمل ندر ترویج فرهنگ اسلامی موفقبا عملکرد مثبت خود، به رهبران سازمانی موفق نقش داشته باشد تا 

 توانیم ،رگید یهاو پلتفرم یاجتماع یهاشبکه ل،یموبا یهابرنامه ها،تیسامانند وب یفناور یابزارها قیاز طربر این 

ترس قرار را در دس یبه افراد عرضه کرد، مطالب و منابع اسلام یترو به شکل گسترده راحتیبهرا  یها و اصول اسلامارزش

 .ارائه داد یفیک یامحتو یو فرهنگ یآموزش یهاداد و با برنامه

 اسلامی محتوای اب الکترونیکی، هایکتاب و مقالات ویدئوها، مثل آموزشی، منابع انتشار و شود: تولیددر پایان پیشنهاد می

 مانند ،اجتماعی هایشبکه در فعالیت. کند کمک جامعه در دینی مفاهیم و آگاهی بالابردن به تواندمی جذاب، و متنوع

 مؤثر بسیار دینی، حتواهایم تبلیغ و جامعه با مستقیم ارتباط برای ایوسیله عنوانبه یوتیوب، و توییتر اینستاگرام، فیسبوک،

 با طمرتب مختلف هایکارگاه و روانشناسی آموزشی، خدمات ارائه هدف با آموزشی و فرهنگی مراکز تشکیل .است

 ارتباط .کند کمک زمینه این در جامعه ارتباطات تقویت و اسلامی فرهنگ ترویج به تواندمی اسلامی، اصول و هاارزش

و  ارهانیها، سمکلاس یبرگزار .کندمی ترقوی را اسلامی اصول و هاارزش با ها،سازمان و کار محیط با اسلامی هایمؤلفه

 جادیا ن،یسازمان. همچن ی)ص( به اعضا امبریپ یرهیقرآن و س میتعال ،یاسلام میآموزش اصول و مفاه منظوربه نارهایوب

و  ادیجماعت، اع ینمازها یبرگزار سازمان. سایتوبدر  یو شرع یانتشار مطالب مذهب یبرا یخصوص یهابخش

دن فراهم کر .ینیها و رسوم دانجام عبادات و عمل به سنت یبرا ییفضاها جادیمختلف در سازمان. ا ینید یهامناسبت

اوره شامل مش تواندیها مفرصت نی. ایاو حرفه یسازمان در امور شخص یاعضا یبرا ینید ییمشاوره و راهنما یهافرصت

 باشد. ینیق، اسلام و علوم ددرباره خانواده، اخلا
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Abstract 

This research was done with the aim of identifying and leveling the dimensions and 

components of the Islamic culture promotion model with regard to the organizational structure 

and the implementation of cultural policies with the method of interpretive structural equations. 

The research was applied-developmental in terms of purpose, descriptive-exploratory in terms 

of nature, and survey-type in terms of data collection. The statistical population of this research 

was of two types, in the first type, 15 experts were used, and in the second type, employees of 

the municipalities of Kerman province were used. The data collection tool was a questionnaire 

and fuzzy Delphi techniques, structural equations and interpretive structural modeling were 

used for data analysis. In order to analyze the data, SPSS and LISREL software were used. 

Examining the results of this research showed that in order to promote Islamic culture through 

municipalities, the matrix model should be used, in the organizational structure section, 

attention should be paid to the dimensions of the rule of law, decentralization of the 

organization, organization of specialties, cultural development of the city, environmental 

sustainability and development of technological infrastructure, and in the section The 

implementation of cultural policies will pay attention to the aspects of managing cultural 

changes, improving cultural interactions, promoting the religion of citizens, improving the 

lifestyle of citizens, and developing the ethics and behavior of citizens. Examining the 

relationships between dimensions and components also indicated the significance of all 

dimensions of the model in the larger statistical sample. Also, in identifying the most effective 

factors, it was found that the components of encouraging Islamic behavior, leadership and the 

use of technology in promoting Islamic culture are the most effective factors, and the 

components of developing cultural and social centers, promoting Islamic worship and holding 

Islamic art courses are the most effective factors. 

 

 

Keywords: Organizational structure, policy making, Islamic culture 
 

 

                                                 
1 PhD student in public administration, Kerman Branch, Islamic Azad University, Kerman, Iran. 
2 Assistant Professor, Department of Public Administration, Kerman Branch, Islamic Azad University, Kerman, 

Iran (Corresponding author: Fatehi.azaduniversity@gmail.com) 
3 Assistant Professor, Department of Public Administration, Kerman Branch, Islamic Azad University, Kerman, 

Iran 

mailto:Fatehi.azaduniversity@gmail.com

