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 چكیده

  ، ی مال   ی گزارشگر   ، ی حسابدار   ن ی و قوان   ها ه ی رو   ها، ستم ی در س   ی شامل مجموعه اصلاحات   ن ی نو   ی عموم   ی مال   ت ی ر ی مد 

در    یی و پاسخگو   ت ی شفاف   ی ارتقا   ، مالی   منابع   از   کارا   و   مؤثر   استفاده   منظور به   ی و کنترل داخل   ی حسابرس   ، ی ز ری بودجه 

  ی برا   ی بخش عموم   ی نظام حسابدار   ر یی تغ    ی علم   ی ن بی ش ی و پ   ح ی توض این پژوهش با هدف ارائه  است.    ی بخش عموم 

ی با استفاده از  اجتماع   ن ی در سازمان تام   ی بخش عموم   ی حسابدار   ر یی تغ   است. انجام شده    ی اجتماع   ن ی سازمان تام 

-با روش   تگر ی رحما ی غ / تگر ی فعال/منفعل و ساختار حما   ت ی عامل   های ی ژگ ی و ی و با توجه به  اب ی ساخت   ه ی نظر   کرد ی رو 

 اند. شده   ل ی و تحل   بندی مقوله   دار جهت   ی ف ی ک   ی وا محت   ل ی و به کمک روش تحل   یی شناسا   ، ی موردپژوه   ی شناس 

یابی حاکی  ها بر اساس تئوری ساخت های پرسشنامه و تحلیل محتوای آن و تفسیر مقوله نتایج حاصل از داده 

  ی حسابدار   ر یی خود در امر تغ  در قبال رشد و توسعه   ی و رفتار   ی جان یه   ، ی از نظر شناخت   ی منابع انسان از آن است که  

-. به این ترتیب ویژگیکند ی نم  ر یی واداشتن افراد به تغ  ی برا   ی تلاش   چ یه   ز یفعل است و سازمان ننم   ی بخش عموم 

ی  بخش عموم   ی حسابدار   ر یی تغ  ط ی شرا   در ایـن وضـعیتباشد.  های عاملیت منفعل است و سازمان غیرحمایتگر می 

در سازمان    های تغییر حسابداری بخش عمومی استراتژی است.    " نامطلوب   ار ی بس " در سازمان تامین اجتماعی  

کند به سمت  غیرحمایتگر که شکست تغییر را حتمی میساختار  منفعل و    هاعاملیت   از باید    ن اجتماعی تامی 

  انـدرکاران . دسـت سوق پیدا کند   " بسیار مطلوب " های فعال و ساختار حمایتگر و تغییر وضعیت به شرایط  عاملیت 

هـای  حمایـت   و   فعال   را   ها بسترهای لازم، عاملیت   تغییر حسابداری بخش عمومی باید تلاش کننـد تـا بـا ایجـاد 

تواند وضعیت را از  می  تگر ی ساختار حما   های ی ژگ ی و ایجاد و احیا نمایند. سازمان تامین اجتماعی با احیای  لازم را  

 ، تبدیل نماید.    " موفقیت تغییر " به    " شکست تغییر " 

 .سازمان تامین اجتماعی  ،یابیساختنظریه  ،حسابداری بخش عمومی   های کلیدی:واژه 

 
 saeid_baalaanejaad@yahoo.comگروه حسابداری، واحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلامی، سمنان، ایران.  1
 Kh.makrani@chmail.ir ومسئول(گروه حسابداری، واحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلامی، سمنان، ایران. )نویسنده  2
 gorganli@aliabadiau.ac.irگروه حسابداری، واحد علی آباد کتول، دانشگاه آزاد اسلامی، علی آباد کتول، ایران  3

mailto:saeid_baalaanejaad@yahoo.com
mailto:gorganli@aliabadiau.ac.ir


  و همکاران  بالانژاد دیسع  /    یابي¬ساخت هينظر  کرديبا رو یبخش عموم  يحسابدار      158

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1404بهار  /65 پیاپی /17 ۀدور

 مقدمه   -1

اینگونه تحولات  . هدف  نظام حسابداری و گزارشگری بخش عمومی تحت تاثیر تحولات شگرفی قرار گرفته است 

گردند. با افزایش  می  چیره شدن بر موانع نظام بوروکراتیکی است که موجب استفاده غیرکارا از منابع محدود 

مدیریت عمومی ایفا    عمومی، حسابداری نقش بسیار پررنگی را در توسعههای خدماتی بخش  استقلال سازمان 

 د.  ن گرد می طرح  م   عمومی نوین  مدیریت   به نام نماید. بسیاری از اینگونه تحولات ناشی از مبحث نوینی است که  می 

هـای  ت بندی و حـسابداری یکـی از تفـاو بودجه   اســتفاده از مبــانی حــسابداری تعهــدی یــا نقــدی در 

هـا و ارزشـیابی  شفافیت بیشتر در هزینه   نهادهای بخش عمومی و بازرگانی است. اطلاعات مالی بهتر،   اساسـی بیـن 

بخش عمومی را متناسب با    عمومی موجب شد که کشورهای بسیاری سیستم حـسابداری   هـای بخـش دارایـی 

عمومی مشخص    نظام حسابداری و گزارشگری بخـش گیری تحولات در  شکل   نیازهای خود طراحی کنند. اما بـا 

 .  تحـولات وجـود دارد   در زمینه اجرای ایـن    کشورهای مختلف   های بسیاری بیـن گردید که در عمل، تفاوت 

  ی نظام حسابدار  ر یی تغ  ند ی فرا  ی برا  ی علم ی ن بیش ی و پ  ح ی و نبود توض  ت ی عدم شفاف  پژوهش  ن ی ا  ی اصل  مساله 

  ی حسابدار   ر یی تغ   ندی فرا   نیی تبشود تا با  تلاش می است.    یاجتماع   نی سازمان تام   ی برا   ی به طور مورد   یبخش عموم 

فعال/ منفعل    ت ی عامل   های یژگ ی و   ، ی اب ی ساخت   هی نظر   کرد ی رو استفاده از    با   ی اجتماع  ن ی در سازمان تام   ی بخش عموم 

پژوهش    ن ی . در ا شناسایی شوند در این سازمان    ی بخش عموم   ی حسابدار   ر ییاز تغ   تگر ی رحما ی غ  / تگر ی و ساختار حما 

با روش    ی بخش عموم   ی حسابدار   ر یی از تغ   تگر ی رحما ی غ   / تگر ی فعال/ منفعل و ساختار حما   ت ی عامل   های ی ژگ ی و 

.  شوند ی م   ل یو تحل   بندی مقوله   دار جهت   یف ی ک   ی وا محت   ل ی و به کمک روش تحل   یی شناسا   ، ی موردپژوه   ی شناس 

بخش    ی حسابدار   ریی و ساختار در تغ  تی عامل   هی درباره نقش دوسو   دنز ی گ   ی اب ی ساخت   هی سپس با کاربست نظر 

بوده و    یپژوهش   نه ی ش ی و پ   ی اطلاعات مصاحبه، مشاهده و اسنادکاو   ی بحث خواهد شد. ماخذ گردآور   ی عموم 

  تی وضع   ت ی هستند. در نها   ی اجتماع   ن ی سازمان تام   ی مال   ران ی و مد   ی حسابدار   ی ا روس   کارکنان،   کنندگان، مشارکت 

 .شود ی م   ان ی ب  ت ی هروضع   های یژگ ی و و   ی بخش عموم   ی حسابدار   ر یی تغ  س ی در ماتر   ی نبی ش ی قابل پ   ی سازمان 

 

 مروری بر ادبیات پژوهش   _ 2

تئوری  دیدگاه از   تاثیر  تحت  نوین  عمومی  مدیریت  عمومی تئوری،  انتخاب  تئوری  قبیل  از  مختلفی    ، 1های 

کلاسیکتئوری عمومی  مدیریت  مدیریت،  نئوکلاسیک   2های  عمومی  سیاست  3،مدیریت    تئوری  ،4،تحلیل 

 
1 Public Choice 
2 Classical Public Administration 
3 Neoclassical Public Administration 
4 Policy Analysis 
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  تواند در سه گروه مختلف شاملها میتئوری  قرار گرفته است. نگرش این  2و تئوری حقوق مالکیت   1نمایندگی

 . بندی شوداداره بخش عمومی )نئو(کلاسیک و مدیریت عمومی، علوم مدیریت و اقتصاد نوین بنگاه طبقه

های دولتی  کارگیری اصول علمی در سازمانطبقه، نظم سازمانی در بخش عمومی و بهدیدگاه اصلی اولین  

  باشد. در اینجا منظور از بخش عمومی، مجموعه نهادهای بخش عمومی شامل ها میگیریمجموعه تصمیم  و

سازماندستگاه سایر  و  دولتی  غیر  عمومی  بخش  نهادهای  و  مختلف  سطوح  در  دولتی  اجرایی    های های 

  اشد. طبقه دوم سعی دارد که تفکر و فنون قابل استفاده در بخش بازرگانی را بهب تفاعی بخش عمومی میغیران

های دارای  گیرندگان در بخش عمومی را به عنوان گروهبخش عمومی تزریق نماید. طبقه سوم نیز تصمیم

می  منافع قرار  توجه  مورد  در حشخصی  اطلاعات  تقارن  عدم  با  محیط  یک  در  و  دهد که  بوده  فعالیت  ال 

-های نمایندگی میهای معاملات و هزینههزینه  گیریگرایی موجب شکل)منطقی بودن( و فرصت  خردگرایی

 (.2007  ،3و بودینگ   گردد )گروت

در پارادایم مدیریت عمومی نوین، فرض بر این است که توجه به مفاهیم کارایی و اثربخشی در بخش 

تواند آثار مثبتی را به همراه داشته باشد و بخش  ارایه خدمات می  برایازار  و استفاده از رویکردهای ب  عمومی

احدهای انتفاعی بخش بازرگانی )حتی با وجود اختلاف  وهای مدیریت  تواند با الگو قرار دادن شیوهمی  عمومی

برخی معتقدند که  ری را برای اداره امور خود مورد استفاده قرار دهد.  تمحیطی( راهکارهای مناسبت  در شرایط

رخ داده شده در بین بخش عمومی کشورهای مختلف، همگرایی و نزدیکی بسیاری در حوزه اجرا   در تحولات

 ( .1999  گردد )لاربی،حاصل شده، مشاهده می  و حتی نتایج

 

  5گیدنز  4یابی تئوری ساخت _ 1_ 2

(.  1396انکار است. )سجادی و همکاران،  غیرقابل  ...  نقش عاملیت در ساختارهای اجتماعی، اقتصادی، قانونی و

ام  نشاندهندهنمیق  محق  راین  انسانی که  عوامل  آگاهانه  اقدام  با  مگر  بر    شود  انسانی هوشیار  عوامل  نقش 

-اص نظاموخ   عنوانیافته بهساختار به قوانین و منابع سازمان.  باشدجهانی می  ساختارها در بازارهای سرمایه و

  عنوان یافته بههای سازمانتولیدشده بین بازیگران و مجموعه  سیستم نیز به روابط  های اجتماعی اشاره دارد و

 (.1398)زارع، ایمان و رضا غلامی جمکرانی،    عملیات اجتماعی عادی، اشاره دارد

شده است، رهنمودهای مناسبی را برای    ارائه  1987یابی که توسط آنتونی گیدنز در سال  نظریه ساخت

  یابی گیـدنز نظریه ساخت(  2013)   6از نظر ولیکت   .آوردتوسعه تغییر سازمانی فراهم می  سازمان و نیـزتحلیل  

 
1 Agent Theory 
2 Property Right Theory 
3 Groot and Budding 
4 Structuration Theory 
5 Giddens 
6 Veliquette 
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کنـد  ، چـارچوبی فـراهم مـی(ساختار )   هـاو سـازمان  (عاملیـت) برای فهم رابطه متقابـل بیـن افـراد  (  1984)

این دو عامل در ایجاد    هـم چگونگـی رابطـهاندرکاران توسعه منابع انسانی در ف  دست  پـردازان و  و بـه نظریـه

 . کنـدو توسعه تغییر سازمانی کمک می

مفهوم تعامل دیالکتیکی عاملیت و سـاختار    یابی خود، بیـن عاملیـت و سـاختار بـاگیدنز، در نظریه ساخت

به تولیـد و بـاز  نظریه گیدنز،  (.2010 کابل،) کندشکل اشکال اجتماعی، پیوند برقرار می در تحـول و تغییـر

 (. 2012کالدول،  )  ها یا اقـدامات اجتمـاعی اشـاره داردمند فعالیتفرایندهای زمان  تولیـد سـاختارها، از طریـق

این نظریـه در مـدیریت، کـسب و کـار،    در پژوهش خود به بیان شواهدی از کـاربرد(  2013)  ولیکت

یابی، اثر همزمـان و  ساخت  پـردازد. در نظریـهارتباطات سـازمانی مـیفرهنگ سازمانی و    آمـوزش و پـرورش،

ای  گونه  شود. در واقع، در این نظریه عاملیت و ساختار بـهشناسایی می  متقـابلی بیـن عاملیـت و سـاختار

 د. شونشناخته می  کنند که به نوعی مأخذ و محـصول یکدیگـرعمل می

یکــدیگر، دوســویگی ســاختار را بــه وجــود    و اثر همزمان آنها بر  تمرکز همزمان بر عاملیت و ساختار

که ساختارها خود، محـصول    شـوند، در حالـیها توسط ساختار توانمند و محدود می عاملیت  آورد. یعنــیمــی

محصولی از    ها به نوبه خـودمتیابی، سیسهستند. بنابراین، در نظریه ساخت  هـاهـای همـان عاملیـتکنـش

ها توانایی تغییر یا حفظ ثبات ها، به عاملیتکنش عاملیت عنـوان پیامـدهای های انسانی هستند که بهکنش

 (.  2013  ولیکـت،)کننـد دهند یا این توان را از آنهـا سـلب مـیرا می  خود

  گـرا و ی دوگانـهدیدگاه به شـدت جبرگرایانـه و رویکردهـا  تعادل بینطرح  یابی گیدنز، با  نظریه ساخت

عاملیت و سـاختار را بـر یکـدیگر تأییـد    مطرح کـردن نوعـی دوسـویگی کـه اثـر متقابـل و همزمـان  بـا

 (.2013  ولیکت،)   کندمی  کـرده، تعـادل ایجـاد

کند، حال آنکه رویکرد  تر میپر رنگ (عاملیت)  را بـر سـوژه (سـاختار)دیدگاه کـارکردگرایی نقـش ابـژه 

را با    (گراییذهنیت)گرایی  سوژه  یـابی،مقدم دانستن سوژه بر ابژه تمایـل دارد. نظریـه سـاخت  نوتیک، بـرهرم

که ممکن است واقعیت از    کندآن با ساختار و اقدامات سازمانی تصدیق می  در نظر گرفتن نقش مـشترك

 (. 1984گیدنز،  )باشد    سازمانی به سازمان دیگـر متفـاوت

اساس قواعد و منابع حاکم بر آن و کنش عوامل انسانی    دارای ساختاری است که بر  سیستم حسابداری

ویژه    های حسابداری بهآموزه  .زنددست می   گستره زمان و مکان به تولید و بازتولید ساختار حسابداری  در

گرایش مالی  رویه  حسابداری  ثبات  اصل  رعایت  از  ناشی  که  دارند  ساختارها  به    همچنین است،    بیشتری 

است    اند و به همین دلیلتسلط و غلبه بر ساختارها استفاده کرده  سابداران کمتر از توان و اراده خود برایح

را تغییر دهد. در این راستا نظریات قائل به کنش    که حسابداری نتوانسته متناسب با تحولات اجتماعی خود

ساختارگرا، کنشگران را مؤثر در    فته و نظریاترخدادهای اجتماعی، نقش ساختارها را نادیده گر  عاملین در

صورت توأمان  به  آنتونی گیدنز با نگاهی نو تحولات اجتماعی را  "یابیساخت"دانند. نظریه  وقوع تحولات نمی

 . است  های اجتماعی ارتقاء دادهتبیین پدیده  برایتوانایی خود را  طریق  متأثر از این دو مفهوم دانسته و از این  
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 ت عاملی _ 2_ 2

  تأثیرگذاری بر جهان اجتماعی را داشته باشد. قدرت   ازنظر گیدنز هر کنشگری عامل نیست مگر آنکه قدرت

عاملیت از سوی گیدنز است ازنظر او عامل بدون قدرت    صجهان اجتماعی مهمترین معیار تشخی  رتأثیرگذاری ب

آید  گر یک عامل به شمار نمیدی  ، باشد  را از دست داده  یشگری که قدرت تأثیرگذارندارد و کنش  معنایی

به وجود عوامل انسانی است ولی واقعیت این    چند برای وقوع هر رخداد اجتماعی نیاز(. هر2014،  1)کونارد 

های  بسا کنش  کرده است. چه  آید که کنشگر نیتگران همان چیزی از آب درنمیشکنش کن  است که همیشه

عمل انجام    را به دنبال داشته باشند. لذا باید به آنچه کنشگر دری  ا نکرده  نیت کرده، نتایج ناخواسته و نیت

 (.  1377  ،2دهد توجه کنیم )ریتزرمی

سازد. خود ساختارها در زمان و امکان پذیر می   گیدنز معتقد است وجود قواعد و منابع است که ساختار را

دارند. به نظرگیدنز، ساختار تنها از    دناند که قابلیت ساختارمند شهای اجتماعیندارند. این پدیده  مکان وجود

 (.  1384  های عوامل بشری وجود دارد )گیدنز،فعالیت  و در راستای  قطری

 

 یابی ساختار یا ساخت _ 3_ 2

-خصلت  معتقد است نظام اجتماعی ساختاری ندارد بلکه  او  .گیدنز اعتقادی به وجود متافیزیکی ساختارها ندارد

کردارهای اجتماعی را    های اجتماعی که بستردرواقع از نظر وی، نظام.  اردگذهای ساختاری را به نمایش می

آنان از    خود و مستقل از عاملان و کردار اجتماعیبه خودی  و  دهندمی  آورند و به روابط عاملان نظمفراهم می

   یابندمتفاوت ساخت میعاملان در شرایط زمانی و مکانی    ساختار برخوردار نیستند بلکه با تکرار کردارهای

الگوهای ثابت قابل(.  1378)کرایب،   و موجود در زمان و مکان هستند، درحالیکه    مشاهده در تعامل  نظام 

  کنند نظام اجتماعی عمل می های تفسیری جمعی در یکمنزله طرح باشند که بهمنابعی می ساختار قواعد و

 (.  1387  کلهون،)

ساختار است که برگرفته از نظام است؛    اختار و قواعد ساختاری است. اینفکر کنیم نظام برآمده از س   نباید

ها عمدتاً  پدید آیند. گویی نظام  هانیست که همواره ساختارها ابتدا شکل گیرند و بعد نظام  بنابراین لزوماً چنین

ر بر نظام از  ساختا  گیرند؛ بدون اختصاص آگاهی استدلالی؛ اما تقدمشکل می  مرور زمان  طور طبیعی و به  به

 (. 1386  ز هست )گیدنز،نیبر آگاهی عملی    وجهی دیگر مستلزم تقدم آگاهی استدلالی
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 رویكرد دو وجهی به ساختار   _ 4_ 2

 :آیندبوجود می  واسطه کارکرد عوامل زیرساختارهای اجتماعی از نظر گیدنز به 

 .وادارنده:    1د قواع  •

 .توانا کننده  :  )تدابیر(  2منابع  •

 (.  1386،  3سازند )پارکر )قواعدی( هستند که عاملان را قادر می  متشکل از الزاماتیها  ساخت

ها  آور قائل هستند. از این رو انسانخصلت الزام  های ساختاری است که برای ساختارها فقطبرخلاف دیدگاه  این

 (.   1398)زارع و جمکرانی،    ستندنیاجتماعی کاملاً آزاد    در زندگی

نامه وضع شده باشند  یک نظام  رسمی و تثبیت شده نیستند که در   زوماً و البته معمولاًقواعد اجتماعی ل

هستند. بر    نمایند و عموماً در معرض مشاجرات همیشگی بر سر مشروعیت  که نحوه کردار مردم را تفسیر

 (.  1384  فرموله کردن و بیان آن نیست )گیدنز،  همین اساس دانستن قاعده به معنای قابلیت در

های اجتماعی  در خصوص قدرت را در تئوری  اهمیت تلقی ساختارها به عنوان منابع، امکان طرح بحث  

  کشد. عامل ماهر عاملی است را پیش می 4مفهوم عامل ماهر  گیدنز در همین ارتباط است که. آورد فراهم می

اش را  کند و زندگیرا تنظیم میکردارهای خود  که هم با توجه به قواعد و هم با توجه با منابع در ساختارها،

این میزان مهارت عامل است که    اند، شدت با هم در رقابت   کند. از آنجا که عاملان اجتماعی بهمی  مدیریت

ها و امکانات ساخت،  محدودیت  روابط خود با دیگران در شرایط پیچیده، با توجه به  موفقیت وی را در مدیریت

ساختارها و میزان دسترسی به آنهاست و همین    آگاهی او از قواعد و منابعاین مهارت ناشی از  .  کندتعیین می

کلام   توانایی وی را در این امر و در یک   میزان دسترسی او را به ابزارهای لازم برای انجام کارها و  است که

 (.1384)جلائی پور،  کندسایر عاملان اجتماعی تعیین می  قدرت او را در رقابت با

 

 حسابداری های پژوهشیابی در ی تئوری ساختکاربردها  _ 5_ 2  

 شوند تقسیم می   دسته  5به  یابی  با زمینه تئوری ساختحسابداری    یها پژوهش

منظور افزایش درك    یابی گیدنز بهنظریه ساخت  کاربرد عمومی: کاربرد غیر انتقادی از عقاید اصلی (1

  کمک به منابع حسابداری با محوریت اصلی    هدفبا    صورت فعالیت اجتماعی  درباره حسابداری به  خود

مکینتاش  (،  2005)  کنراد(،  2006)جوزف  (،  2003)  کاگلیو(،  2010)  ساختاردهی موجود است. حسن

 (.  1991)اسکاپن  و

 
1 rules 
2 resources 
3 Parker 
4 competent agent 
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شود و  نظریه ساخت یابی گیدنز استفاده می   صورت غیر انتقادی( از عقاید اصلی  کاربرد انتخابی: )به (2

ها بر روی مفاهیم خاص  شود، اما تحلیلمی  ردهی فعلی کمکحسابداری با محوریت ساختا به منابع

با کاربردهای انتخابی    یهاپژوهش   .دارد  های تخصصی تمرکزکنترل، مدرنیته و سیستم  قمنط   ازجمله

توان  چگونه می  اند که  یابی گیدنز استفاده و بررسی کردهمفاهیم نظریه ساخت  شدت از  و عمومی، به

پدیدهدیدگاه درباره  مطرحهایی  (،  2005)  و همکاران  1بارت(،  2005)  کرد. حسن  های حسابداری 

 (.2004)  سیل و همکاران(،  2005)  2جک 

  انتقادی( از مفاهیم خاص نظریه ساخت یابی گیدنز  صورت غیر  پرسروصدا و پرشتاب: این مورد نیز )به (3

.  حسابداری با محوریت ساختاردهی است نابع  م   کند، اما هدف کمک به سایر منابع غیر ازاستفاده می

اصولاً به اثر گیدنز در تحلیل خود درباره    ترتیب است که هرچند  این  شخصه متمایزِ این موارد بهم

های نظری است  کمک به سایر زمینه  ی آنهاها پژوهشحسابداری وابسته هستند، اما هدف    هایپدیده

 (. 2003)  وتو و تینکرساراوانام ( و  2008، )فری .  محور  نه منابع ساختار

شده تا درك  ها ترکیبانتقادی( با سایر نظریه  صورت غیر  ترکیب نظریه: نظریه ساخت یابی گیدنز )به (4

بهی  ەدربار یابد  حسابداری  افزایش  اجتماعی  فعالیت  )گورد  .صورت  داپسون (،  2008،  و    کاوتون 

 ( .  2001)  کولیر( و  2002)

ها  طوریکه تحلیل  از نظریه ساخت یابی گیدنز به  حال انتقادی  مشارکت انتقادی: کاربرد همسان درعین (5

و    3گیدنز و/یا تعمیم عقاید اصلی هستند. کود   های نظریه ساخت یابیدنبال شناسایی محدودیت  به

 (.2008)جک و خولیف  ( و  2009)  هربرت

 

 حسابداری مدیریت های پژوهشیابی در کاربردهای تئوری ساخت  _ 6_ 2

های دیگر، شکاف بین مفاهیم  که در میان ویژگی  توسعه اخیر در تئوری اجتماعی استیابی،  نظریه ساخت

یابی گیدنز  کند. نظریه ساختمی  ترنظر ساده  تجربی را برای مذاکره و تبادل  هایپژوهششناختی و    هستی

ساختار و  دهد که چگونه  می  طورکلی در سطح انتزاعی توضیح  یافته است که به  توسعه  شناسییک هستی

تجربی در    هایپژوهش  یابی را برایبه سه دلیل نظریه ساخت(  2017)  جک  عامل باهم مرتبط هستند بنابراین

 . داندحسابداری مدیریت مناسب می

یابی گیدنز برای  مدیریت: گرچه نظریه ساخت  حسابداری  هایپژوهشاهمیت استفاده از دانش روز در   (1

در    30 استفاده   هایپژوهشسال  مدیریت  هنوز    شده  حسابداری  آن  کامل  پتانسیل  اما  است، 

سازد تا سؤالاتی را که چرا  می  را قادر  پژوهشگرانیابی،  نظریه ساخت.  نگرفته است  مورداستفاده قرار
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ممکن است برای تغییر    اند و آنچهشده، پذیرفته و تولیدشدهصورت نهادینه  به  های حسابداریشیوه

لازم   آنها  نظردادن  در  را  می  باشد  تئوری  این  از  استفاده  با  رابگیرند.  حسابداری  عنوان    به  توان 

  بیرون مرزهای سازمانی بررسی نمود؛ بنابراین نظریه  های اجتماعی در داخل وای از شیوهمجموعه 

 .  دهدحسابداری مدیریت ارائه می  یابی یک رویکرد نوآورانه برای پژوهش در موردساخت

های حسابداری نگاه  که ما ممکن است به شیوه  یابی، روشی راعاملیت: نظریه ساخت  متمرکز شدن بر (2

 .دهدها و مصنوعات، تغییر میکنترل  جای ظهور بیرونی  با مرور آنها در ذهن حسابداران، به  کنیم،

  است: ادراك اینکه چگونه ما به   است که گیدنز هرمنوتیک دوگانه در پژوهش نامیده  این همان چیزی

 . کنندکنیم که عوامل چگونه درك و عمل میمی  درك  پزوهشگرعنوان  

شده مطالعات    یکی از نقاط ضعف شناخته:  ای بیشتر برای طراحی پژوهشتوسعه یک روش حرفه (3

ها انجام  آوری دادهنظریه پس از جمع  های اجتماعی این است که انتخاباستفاده از تئوری موردی با

هستند. هرچند خطر عمومی است،    ها باهمن، تسلیم تئوری و دادهگراپژوهشخطر برای    شود. یکمی

شود، مشترك است که  استفاده می  اجتماعی که در آن از نظریه اجتماعی تفسیری  اما برای همه علوم

-یک رویکرد پویا ارائه می یابی،مشاهده است. نظریه ساخت حسابداری نیز قابلهای پژوهشاین در 

نظریه ساخت مفاهیمدرس  ی،یابدهد،  آوردن  به دست  مورد چگونگی  در  و    هایی  شناختی  هستی 

ها  ویژه در زمان  به  پژوهش در مورد بازیگران )عاملان( و مشکلات خاص،  استفاده از آنها برای طراحی

 . کندهای مختلف را فراهم میو مکان

 

 پیشینه پژوهش  _ 3

اند که گزارشگری مالی  عقیده  صاحبنظران حسابداری بخش عمومـی بـر ایـن بیشتر:    های خارجیپژوهش

بخش عمومی   تواند نیازهـای اطلاعـاتی متفـاوتی را درکدام به نوبه خود می بر مبنای نقـدی و تعهـدی هـر

 تأمین کند. 

ظهور:  حسابداری بخش دولتی در اقتصادهای نو"( در پژوهشی تحت عنوان  2102و همکاران )  1هلدن

به تلخیص مقالات در   "  2مروری بر مقالات منتشر شده در دهه اول مجله حسابداری در اقتصادهای نوظهور 

 یدولت  دیجد  تیریبا الهام از مد  یاصلاحات حسابدار   ریتحت تأث  هاپژوهش  شتریباین فصلنامه پرداخته اند.  
 ی. ادعاها اندشده   یبررس  هایی پژوهشمباحث اصل  یتعهد   یو حسابدار   یبندعملکرد، بودجه  تیریاست. مد3

ارائه    ییبر کارا  یلوبمط  راتیتأث   ی حسابدار   دیجد  تیاز قابلبا استفاده  تواند  یکه م  یدولت  دیجد  تیریمد و 

نمداشته  خدمات   برآورده  اغلب   ، بسیباشد  نوآور یم  یسع  هاپژوهشاز    یار یشوند.  ناموفق    یها   یکنند 

 
1 Helden, Jan van, Pawan Adhikari, Chamara Kuruppu 
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با توجه به   یحسابدار  یی  و فقدان توانا  تی، ضعف حاکمیاسیس  یثبات  یبآن مثل    اینطقهمهای  ویژگی  را 

 .دهند  حیتوضعاملان،  

  ی چارچوب مفهوم  کیاستخراج    یبه بالا برا  نییثابت از پا  کردیرو  "( در پژوهشی تحت عنوان2021)  1لاسه

اند. این پژوهش به تبیین نیازهای  به موضوع حسابداری تعهدی پرداخته  "یبخش دولت  یمال  یحسابدار   یبرا 

  ی تواند برا یکند که میم فیرا توص د یجد یلیتحل کرد یرو کیو   پردازدی میاطلاعات حسابدار  یکاربران اصل

چارچوب    نیترسپس مناسب  سندهی استفاده شود. نو  یبخش دولت  یمال  یموجود حسابدار   یاستانداردها   یابیارز

بهتر    ان یشود که روش صورت سود و زیپژوهش استدلال م  نیدهد. در ای ارائه م  یبخش دولت  یرا برا  یمفهوم

 .است  یبخش دولت  یاز روش ترازنامه برا 

اصلاحات عمومی و مالی در تغییر حـسابداری    بـا پـژوهش دربـاره تأثیـر(  2017)  الشراری و همکـاران

گردآوری مصاحبه، مشاهده،    هـایبـا روش یـابی،  مالی اردن بـا اسـتفاده از نظریـه سـاخت  در وزارت امـور

اقتصادی    حسابداری از یک سو هم از فراینـدهای سیاسـی، اجتمـاعی و  کننـد کـهاسـنادکاوی بیـان مـی

 . دهدمی  شکل گرفته و از سوی دیگر به این فراینـدها شـکل

و تحلیل، تأثیر متقابل    یابی برای تجزیهساخت  چگونگی استفاده از تئوری(  2017)  و همکاران  2اند انگل

به این نتیجه رسیدند که استراتژی    حسابداری در روال روزمره سازمان را مورد بررسی قرار دادند و  استراتژی و

عمل هستند که   دو اقدام جداگانه در نظر گرفت بلکه به عنوان دو جنبه از یک  حسابداری را نباید  و  سازمان

   .نمایندبازگشتی و متقابل یکدیگر را تقویت می  زمان تشکیل شده و در یک حالت  در طول

دنبال کردن یک موضع تفسیرگرایانه، نشان    یابی وبا استفاده از نظریه ساخت(  2017)  3کاباندا و براون 

 .دارد  تحولات و اقدامات عمده ساختاری، موفقیت سازمان را در پی   دهند کهمی

-های حسابداری میهای گیدنز در پژوهشایده د بودنبه بررسی نکاتی مهم درباره مفی( 2017) 4روبرتز 

حسابداری در مضمون سازمانی آن     شود که برای دركانتقادی در پژوهش روبرتز یافت می  ردازد. سه نکتهپ

است؛ تا حدی که    یابی، عاملیت حسابداری را به قدر کافی جدی نگرفتهساخت  نظریه(  1  باشد.ضروری می

قابلیت  (  2  شوند تکیه دارد؛حسابداری به موضوعات انسانی مرتبط می  آنها اطلاعات  فقط به رویکردهایی که در 

تئوری محدود شده است در صورتیکه با استفاده از    نظارتی سیستم حسابداری به عنوان یک ساختار در این

مورد نقد و بررسی  در نکته سوم که    توان مسئولیت پاسخگویی حسابداری را توجیه نمود وبالقوه می  این توان

 . گیرددر حسابداری، اخلاق را نادیده می  قرار گرفته، گیدنز تا حدی

 
1 Lasse Oulasvirta 
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 ج ینتـا  نیدر حسابداری به ا  دنزیگ  یابیساخت  ـهیفهـم نظر  یدرباره چگونگـ(  2015)  ماکهون و لاواردا

اطلاعات    ریی تفسبرا   کپارچهی  عنوان ابزار  به  تواندیاطلاعات حسابداری، حسابداری نم  طیمح  کـه در  دندیرسـ

 .  کار رود  به

دهند که نه تنها  شده در این زمینه نشان می  پژوهش منتشر  65با بررسی  (  2014)  1اند و گردینانگل

ساخت ویژگیتئوری  و  مفروضات  کشیدن  چالش  به  برای  ویابی  ذاتی  نظام  های  حسابداری  کاربردی  های 

-جایگزین را نیز توسعه می هایبلکه دیگر منابع تئوریهای اصلی مفید است پژوهش کننده جریان صمشخ

یابی  حسابداری مبتنی بر تئوری ساخت  هایپژوهشنسبتاً ناشناخته در    هایدهد. آنها همچنین به پتانسیل

 . دارند  های آینده اشارههایی برای پژوهشبرای شناسایی فرصت

یابی به عنوان هستی شناسی بالقوه  تئوری ساخت  به دنبال بحثی مداوم در مورد ارزش(  2014)  2کونارد 

برایپژوهش  برای لزوم تلاش  بر  و  از  تکمیل تئوری ساخت  های تجربی در حسابداری است  با آگاهی  یابی 

در تغییر سازمانی دخیل   دیگر به منظور تجزیه و تحلیل و درك اینکه چگونه حسابداری های نظریچارچوب

 . است، تاکید دارد

احتمالی(  2012)  3کوکر  رویکردهای  از  وسیعی  عنوان    طیف  تحت  را  سازمانی  فضای  "پاسخگویی 

پردازد. کوکر  ارائه شده می های مختلف در رویکردهایدهد و سپس به بررسی تئوریمی نشان " 4پاسخگویی 

قاط  سازمانی دارای ن  های موجود برای ارائه مدلی جامع برای پاسخگوییتئوری  دهد که هر کدام ازنشان می

اساس تئوری    رسند، در نتیجه بریابی به حداقل ممکن میتئوری ساخت  ها با ارائهضعفی هستند که این ضعف

 . پردازدمی  یابی به تفسیر مدل پاسخگویی سازمانیساخت

یابی را  حسابداری مبتنی بر تئوری ساختهای  پژوهشگذشته، حال و آینده ( 2011) اند و همکارانانگل

های تفسیری و  جریان  در رابطه با دیگر  هاپژوهشهای این  روی سهم عمده و محدودیت  اصلی بربا تمرکز  

 . بررسی قرار دادند  های حسابداری مورد انتقادی پژوهش

ای )بین ساختار و  نمودند که چگونه از مفاهیم واسطه  بررسی(  2012)  5گورد( و  2008)  انگلاند و گردین  

انتقادی در مورد اینکه چگونه تئوری    ری استفاده شده است. همچنین بحثحسابدا  هایپژوهشدر    سازمان(

 . اند را مطرح نمودندرفته  های حسابداری به کارکلی یا به صورت خاص در پژوهش  ساخت یابی به صورت

 داخلی های پژوهش

ق  لاشخصیتی و اخبررسی تأثیر تیپ  به    (1401)محسن ایمنی   ،  لرگانی  محمود صمدی،    گان لیلاعلیزاده

شده با  ریزیای بر توانایی حسابرسان در کشف تقلب در گزارشگری مالی با استفاده از تئوری رفتار برنامهحرفه
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جامعه آماری پژوهش شامل حسابرسان شاغل در سازمان    پرداخته اند.ای  توجه به نقش میانجی تردید حرفه

سمی ایران است. با استفاده از جدول مورگان، تعداد  حسابرسی و مؤسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران ر

انتخاب شدند. روش پژوهش    302 ابزار مورد  -توصیفی  ایشاننفر به عنوان نمونه پژوهش  و  پیمایشی بوده 

ساختاری و برای تحلیل   لاتاستفاده در پژوهش پرسشنامه است. به منظور بررسی تأثیر متغیرها از روش معاد

رویکرد حداق از  استفاده شدالگوها  مربعات جزئی  دادیافته .ل  نشان  پژوهش  استهای  انواع تیپ  ه  های  که 

اخلا حسابرسان،  حرفهشخصیتی  حرفهق  تردید  و  توسط  ای  مالی  صورتهای  در  تقلب  کشف  توانایی  بر  ای، 

ای به طور غیرمستقیم با  ق حرفهلاحسابرسان، رابطه مثبت و معناداری دارند. همچنین، تیپ شخصیتی و اخ 

ای بر کشف تقلب در صورتهای مالی رابطه مثبت و معناداری دارند. براساس  توجه به نقش میانجی تردید حرفه

ای بیشتری نشان دهند، تمایل  های پژوهش، هر چه حسابرسان در هنگام حسابرسی شک و تردید حرفهیافته

 . ر استلاتیی کشف تقلب آنها بائم تقلب بیشتر و از این رو توانالاعات در خصوص ع لاآنها برای جستجوی اط 

پو ،  محمدرضا  سحری ) زهرا  الگوی ویژگیبا      (1401رزمانی  با محوریت  تبیین  های حاکمیت شرکتی 

با استفاده از روش تحلیل عاملی تاییدی و مدل سازی    و  حسابداری مدیریت استراتژیک و حسابداری مدیریت

ویژگیلامعاد الگوی  طراحی  به  ساختاری  حاکمیت  ت  مدیریت  های  حسابداری  تعاملی  رویکرد  با  شرکتی 

در بخش کیفی شامل مدیران و رؤسا  ایشان  جامعه مورد مطالعه    ه اند.استراتژیک و حسابداری مدیریت پرداخت

بوده است و در بخش   1398و اساتید دانشگاهی حسابداری مدیریت با تمرکز بر حاکمیت شرکتی طی سال  

باشد. حجم  می  1397تا    1390بورس اوراق بهادار تهران طی سالهای    های پذیرفته شده درکمی تمام شرکت

خبره در حوزه حسابداری مدیریت با تمرکز بر حاکمیت شرکتی است   24نمونه مورد مطالعه در بخش کیفی 

که به روش گلوله برفی و اشباع نظری انتخاب شده و در بخش کمی به منظور برآورد حجم نمونه مناسب از  

ها در این پژوهش از مصاحبه  آوری دادهشرکت در نظر گرفته شدند. برای جمع   150ستماتیکطریق حذف سی

نیمه ساختار یافته در بخش کیفی و پرسشنامه در بخش کمی استفاده شده است که روایی آن به صورت روایی  

فت و پایایی آن محتوا توسط خبرگان و روایی سازه و ساختار توسط تحلیل عاملی تأییدی مورد تأیید قرار گر

مؤلفه داد که  نشان  نتایج  است.  تأیید شده  آلفای کرونباخ  از ضریب  استفاده  بر  با  های حسابداری مدیریت 

های حاکمیت شرکتی تأثیر معناداری دارند. نتایج همچنین های حسابداری مدیریت استراتژیک و ویژگیمؤلفه

 . های حاکمیت شرکتی تأثیر معناداری دارندویژگی  های حسابداری مدیریت استراتژیک برنشان داد که مؤلفه

شناسایی و بررسی ابعاد الگوی مدیریت  به    (1400)حسین کاظمی   ، رضا کردستانیلام غ  ، مهدی  آقا محمد

عات موردنیاز  طلا . اکرده انداز روش کیفی و رویکرد زمینه بنیان استفاده  ایشان  .  می پردازندمالی عمومی نوین  

نفر از خبرگان گردآوری و تحلیل شده است. بر اساس    93ساختاریافته با  مصاحبه نیمه   از طریق  1398در سال  

المللی و محدودیت  های انجام شده، باتوجه به افزایش انتظارت شهروندان و الزامات قانونی و بینتحلیل مصاحبه

ریزی،  شامل نظام بودجههای مدیریت مالی عمومی  حاتی در زیر نظاملاشدید منابع مالی در کشور الزم است اص

گذاری خدمات، نظام مالیاتی، نظام گردش مالی و نظام مدیریت عملکرد صورت گیرد. همچنین  نظام قیمت



  و همکاران  بالانژاد دیسع  /    یابي¬ساخت هينظر  کرديبا رو یبخش عموم  يحسابدار      168

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1404بهار  /65 پیاپی /17 ۀدور

اجرا، بهبود سیستم از  برای  تفکیک سیاستگذاری  های حسابرسی و کنترل داخلی و مدیریت مصرف منابع 

لبته در این زمینه باید به تأثیر عواملی  حرکت به سمت مدیریت مالی نوین در بخش عمومی ضروری است. ا

-ها، رهبری و مدیریت، دخالت سیاستمداران و نیز وجود ظرفیت و قابلیتهمچون فرهنگ، هنجارها و ارزش

ات یکپارچه و اصالحاتی در ساختار سازمانی، تمرکززدایی و  لاعهای اطهایی نظیر تجهیزات و فناوری، سیستم

ح نظام مدیریت  ها صورت گیرد. اصلا نگیزشی و اصالح قوانین و مقررات ورویهانعطافپذیری و استقرار نظام ا

وری،  مالی عمومی سبب افزایش شفافیت و پاسخگویی، افزایش رفاه اجتماعی، کاهش فساد و فقر، افزایش بهره

مدیریت مالی عمومی نوین شامل مجموعه    .شودشهروند مداری و کاهش بروکراسی و حکمرانی خوب می

ریزی، حسابرسی و کنترل داخلی  ها و قوانین حسابداری، گزارشگری مالی، بودجهها، رویهحاتی در سیستملا اص

 منظور استفاده مؤثر و کارا از منابع مالی، ارتقای شفافیت و پاسخگویی در بخش عمومی است.  به

ت بر عملکرد مالی دولت و شناسایی عوامل کلیدی نظارت و ارزیابی  نظار (  1400ادل آذر )ع  ،  حافظ  امرایی

های مالی و اقتصادی و در نهایت توسعه اقتصادی  ها در اعمال و اجرای سیاستدر این بخش باعث توانایی دولت

  شناسایی عوامل کلیدی و ارائه الگوی مؤثر نظارت و ارزیابی   در مطالعه ایشان هدفو بهبود رفاه خواهد شد.  

ریزی مبتنی بر عملکرد بوده است. روش پژوهش به کار گرفته شده در عملکرد مالی بخش عمومی در بودجه 

گیری گلوله برفی از طریق  ها با استفاده از روش نمونهاست. گردآوری داده  (کمی-کیفی)این مطالعه آمیخته  

ریزی و نظارت مالی بخش  زه بودجهنظران و مدیران ارشد حو نفر از خبرگان و صاحب  51های عمیق با  مصاحبه

های مجلس  عمومی در دیوان محاسبات کشور، وزارت امور اقتصادی و دارایی، سازمان بازرسی، مرکز پژوهش

ها و  ها از روش گرندد تئوری با مقایسه دائمی دادهانجام و اشباع نظری حاصل گردید. برای تحلیل کیفی داده

های شناسایی شده از  ا و برای تحلیل کمی دادهها و اعتبار سنجی مقولهکدگذاری باز، محوری و انتخابی آنه 

مفهوم مؤثر بر نظارت و ارزیابی    352های پژوهش منجر به شناسایی  روش دلفی فازی استفاده شده است. یافته

ها و  ای، راهبردگر، عوامل زمینهعوامل علی، عوامل مداخله  (کانونی)کد اصلی شامل مقوله محوری   6در قالب  

-پیامدها و در نهایت تدوین الگویی مؤثر و جامع برای نظارت و ارزیابی عملکرد مالی بخش عمومی در بودجه

 ریزی مبتنی بر عملکرد گردید. 

های  ها و ویژگیطور روزافزون پژوهشگران در هر دو رشته روانشناسی و حسابداری به اهمیت سوگیریبه  

،  احمد یعقوب نژاد  ،زهرا   کریمی  اند.گیری اذعان نمودهر تصمیمشخصیتی افراد، خلق و خوی و احساسات د

های روانشناختی و ابعاد شخصیتی  بررسی تأثیر سوگیری  به(  1400علی )محمدرضا پور ،  محمود صمدی لرگانی

های بیش اطمینانی، خوشبینی،  گیری سوگیریبه منظور اندازه  پرداخته اند.حسابرسان بر کیفیت حسابرسی 

ابهام پرسشنامه  تحمل  از  پنجگانه شخصیت  ابعاد  اندازهو  و جهت  روانشناسی  استاندارد  کیفیت  های  گیری 

استفاده   از مدل جونز تعدیل شده  های  مؤسسه،  جامعه آماری پژوهش شامل حسابرسان کردند.  حسابرسی 

سسات،  باشد که توسط این مؤهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار میحسابرسی معتمد بورس و شرکت

بصورت مقطعی مورد بررسی قرار    1397های مالی این شرکتها برای سال  طالعات صورتم .اند  حسابرسی شده
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فرضیه آزمون  نتایج  میگرفت.  نشان  سوگیریها  که  خواهد  دهد  حسابرسی  کیفیت  بر  توجهی  قابل  اثر  ها 

 .  گذاشت، اما ابعاد شخصیتی اثر قابل توجهی بر کیفیت حسابرسی نخواهد گذاشت

غ ،  حسین جهانگیرنیا ،هازهره حاجی  ،زهرا   حمصیان کاشانی های  در سال(  1400)  می جمکرانیلارضا 

مورد توجه    اخیر، کیفیت مستندسازی حسابرسی و تأثیر آن بر کیفیت حسابرسی در استانداردهای حسابرسی

های  ضبط کردن روشبر اساس استانداردها، مستندسازی حسابرسی شامل ثبت و    بیشتری قرار گرفته است.

نتیجه و  مربوطه  حسابرسی  شواهد  شده،  انجام  مستندسازی  حسابرسی  اهمیت  است.  حسابرس  گیریهای 

عات در مورد  لاکند و همچنین ارائه اطحسابرسی با توجه به نیاز به ارائه شواهدی که نظر حسابرس را تأیید می

وهش هدف طراحی مدل کیفیت مستندسازی  پژ . در این  شودهای حسابرسی، تعیین میمراحل مختلف رویه

باشد. به منظور  پردازی داده بنیاد انجام شده است. روش پژوهش از نوع کیفی میحسابرسی با رویکرد نظریه

نفر از شرکای مؤسسات حسابرسی، مدیران سازمان    61های عمیق و نیمه ساختاریافته، تعداد  انجام مصاحبه

های پژوهش، به صورت مدل  ی فرایندی هدفمند انتخاب شدند. یافتهها طحسابرسی و مدیران مالی شرکت

مقوله    1گر،  مقوله برای شرایط مداخله  1مقوله در زمینه بستر،    1مقوله برای شرایط علی،    61پارادایمی با  

. نتایج پژوهش نشان  ندمقوله در زمینه پیامد مرتبط با پدیده اصلی پژوهش، شناسایی شد  3برای راهبرد و  

ها  ه بر ویژگیلاو که کیفیت مستندسازی حسابرسی و ارزیابی آن ماهیت پیچیده و چندوجهی دارد و ع  داد

 گیرد.  ن پیرامون حوزه حسابرسی نیز قرار میلاشخصیتی و فردی حسابرس، تحت تأثیر محیط خرد و ک

تعهدی در بخش    رضهیابی حسابداری(  در مقاله ای با عنوان   عا1400رحمتی، وجیهه و زهرا پور زمانی )

. براى  اندپرداختهنسبت به عارضهیابی حسابدارى تعهدى در بخش عمومی ایران    محتوا نظرعمومی ایران از 

ابعاد محتوایی، زمینه اى و ساختارى جهت عارضه یابی    اجراى موضوع، جنبههاى مدل سه شاخگی شامل 

مل مدیران و کارکنان سازمان امور مالیاتی  اند. جامعه آمارى پژوهش طبق تکنیک دلفی شا   مدنظر قرار گرفته

تهران است. از پرسشنامه محقق ساخته به عنوان ابزار گردآورى اطلاعات پژوهش استفاده شده است. براى  

شناسایی و تأیید گویههاى پرسشنامه با توجه به نظرات خبرگان از تکنیک دلفی استفاده شد. از این رو با  

شینه تحقیقات انجام شده، پرسشنامه در سه مرحله بین خبرگان توزیع شد و  بهرهمندى از ادبیات نظرى و پی

با توجه به ضریب کندال تصمیم نهایی در رابطه با گویههاى پرسشنامه اتخاذ شد. تجزیهوتحلیل آمارى پژوهش  

ت  اس و لیزرل انجام گرفته است. دادهها با بکارگیرى تکنیک معادلاافزارهاى آمارى اسپیاساز طریق نرم

این هستند که در   بیانگر  ساختارى، تحلیل عاملی تأییدى و تحلیل مسیر مورد بررسی قرار گرفتند. یافتهها

سازمان امور مالیاتی، ابعاد عارضهیابی سه شاخگی شامل ابعاد ساختارى )عوامل استخدامی و زیرساختهاى  

( و زمینه اى )عوامل فرهنگی و فناورى اطلاعات(، محتوایی )پذیرش مدیران، پذیرش کارکنان و تعهد شغلی

 اند. بسترهاى قانونی و حقوقی( نقش مؤثرى در زمینه اجراى حسابدارى تعهدى در بخش عمومی ایران ایفا کرده

مظفرولیمحمد  خدارحمیو    ی،  مقاله 1400)  بهروز  در  عنوان  (  با  و    یگیرربکا   تماالز ا   سیربر"ای 

چالش  "رو  پیش  ییتهاودمحد  شناساییو    عمومی  بخشدر    یتعهد   اریحسابد   منظا  زیسادهپیا های  به 
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از لحاظ هدف، کاربردی،    ایشان  پژوهش  اند .  سازی حسابداری تعهدی در بخش عمومی پرداختهوری پیاده پیش

ابزار جمعآوری داده از طریق طراحی و انتشار پرسشنامه بین  و    از نظر نحوه جمعآوری داده به صورت کیفی

و با استفاده    جمعآوری1400ن و کارشناسان حرفهای در حوزه حسابداری تعهدی در سال  نفر از صاحبنظرا  95

. یافتههای پژوهش حاکی از آن است که موانع و  بوده است   Tآزمون  ی و  آزمون دو جملها ،  از دو آزمونِ آماری 

سایر  های استقرار نظام حسابداری تعهدی شامل محدودیتهای قانون محاسبات عمومی کشور و  محدودیت

-قوانین بالادستی، چالشهای به کارگیری استانداردهای حسابداری بخش عمومی، مشکلات در خصوص دارایی

سیستم   در  مالی  رویدادهای  از  برخی  ثبت  عدم  کالا،  موجودی  ملزومات،  خصوص  در  مشکل  ثابت،  های 

بخش عمومی    حسابداری تعهدی، نبود نیروی متخصص و با تجربه و رویکرد ساختاری در ساختار سازمانی

 هستند.

 

 شناسی پژوهش روش _ 4

سازمان    یبرا   یبخش عموم  ینظام حسابدار   رییتغ  ندیفرا  ی علم  ینبیشی و پ  ح یتوضهدف این پژوهش ارائه  

  ن ی در سازمان تام  یبخش عموم  یحسابدار   رییتغ  ،یابیساخت  هینظر  کردیرواستفاده از    است. با  یاجتماع  نیتام

به  اجتماع توجه  با  حما  تیعامل  هاییژگیوی  ساختار  و  روش   تگریرحمایغ/تگری فعال/منفعل    ی شناسبا 

سوالات   اند.شده  ل یو تحل  بندیمقوله  دارجهت  یفیک  یوامحت  ل یو به کمک روش تحل  ییشناسا  ،یموردپژوه

نقدی به تعهدی    اصلی این پژوهش عبارتند از اینکه سازمان تامین اجتماعی برای تغییر نظام حسابداری از

های غیر حمایتگر و اینکه در سازمان  های سازمانهای حمایتگراست یا دارای ویژگیهای سازماندارای ویژگی

-های عاملیت فعال وجود دارد یا ویژگیتامین اجتماعی برای تغییر نظام حسابداری از نقدی به تعهدی، ویژگی

 های عاملیت منفعل. 

مصاحبه و مشاهده و اسنادکاوی    هـایمنابع و موانع این تغیـیر بـزرگ از روشکشف عوامل و    بـه منظـور

سال    15مدیران و روسای ادارت و کارشناسان خبره با سابقه کاری بیش از    ابمصاحبه  .  استفاده شده است

 انجام شده است.  

لیل محتوای کیفی  تح  هـا از اسـتراتژیروش پژوهش کیفی عام و موردپژوهـی اسـت و بـرای تحلیـل داده

ها با  در رو و عمیقی است که این مصاحبه  های روها، مصاحبهابزار گردآوری داده  .شوددار استفاده میجهت

د. در این پژوهش از مصاحبه نیمه ساختار  وش می دقیقه با افراد برگزار 100تا  45باز طی  هـایطرح پرسـش

اده شده است که روایی آن به صورت روایی محتوا توسط  یافته در بخش کیفی و پرسشنامه در بخش کمی استف

خبرگان و روایی سازه و ساختار توسط تحلیل عاملی تأییدی مورد تأیید قرار گرفت و پایایی آن با استفاده از  

 ضریب آلفای کرونباخ تأیید شده است.
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  اری بخش عمومی بهحسابد   های مؤثر بر تغیـیراتهایی در خصوص عوامل و مؤلفهپرسش  پروتکل مصاحبه،

-مصاحبه  حـسابداری تعهـدی بـود کـه بـر اسـاس نحـوه پاسـخگویی  خصوص تغییر حسابداری نقدی به

دسترسی این    شـوندگان بـر اسـاسشد. تعـداد مـصاحبه   های دیگری در ادامه آنهـا مطـرحشوندگان، پرسش

  نفر به اشباع نظری   23طالعه طی مصاحبه با  تعیین شد. این م  افراد برای مصاحبه و رسیدن به اشباع اطلاعات

ها از مدیران و کارشناسان خبره سازمان مستقر در  نمونهنفر ادامه یافت.    28رسید که برای مطلوبیت بیشتر تا  

 65تا    38شوندگان بین  مصاحبه  رده سنیتهران که به امور حسابداری سازمان مشغول بودند، انتخاب شدند  

 کرده بودند.  خدمت  سازمان تامین اجتماعی  سال در  19طور میانگین    بودند و به  نفـر از آنهـا زن  12سال بود،  

ذخیره،   ها برایشدند تا داده 1ای دیکیوتخصصی مکس افزاروارد نرمو پیاده سازی شده و ضبط   یهامصاحبه

هـا برقـرار و تأییـد  مناسبی یابد و روابط بین مقولـه  فراخوانـی و کدگـذاری اسـتفاده شـود، مقولـه گـستره

در دسته  شـود.  از  پس  حاضر  نرمپژوهش  خروجی  دادهبندی  بـهافزار،  متفـاوت    ها  اولیـه  کدهای  صورت 

آمد. با تعریف و  های اصلی و فرعی به دستمجموع کدهای متفاوت، مضمون اسـتخراج شـدند و از گزینـش

اطمینان    چگونگی برخورد ارائه شد. برای حـصولو  آنها، مدل    های اصلی و یافتن روابط بینبازبینی مضمون

هـا مقایـسه شـده و تناسـب  طور مستمر با دادهآمده به   سـتدهـای بـهاز روایی پژوهش، مفاهیم و مـضمون 

شـوندگان قـرار گرفـت و پـس از  مصاحبه   . کدگذاری مفاهیم در اختیـارندنسبت به یکدیگر ارزیابی شد آنهـا

ابراز کردند و در آخـر چنـد    شوندگان نظر خود را درباره آنها، هر یک از مصاحبهمضمون  بـازبینی مفـاهیم و

  هـا هـا و یافتـهبه بررسی و اظهارنظر درباره کدبنـدی  حسابداری و مدیریت  ـن از مـدیران و اسـتادان حـوزهت

 . های آنها نیز اعمال شدپرداختند و دیدگاه

یابی گیدنز،  بخش عمومی در قاموس نظریه ساخت   فهم دوسـویگی عاملیـت و سـاختار در تغیـیر حـسابداری 

ایجاد ماتریسی با چهار وضعیت مشخص    عنوان دو نقطه مرجع اسـتراتژیک، بـه این دو عامل به گرفتن    با در نظـر 

 .نامیمعمومی“ می   آن را در ایــن پــژوهش ”مـاتریس تغیـیر حـسابداری بخــش   شـوند کـه منجر می 

ـا  مطلوب تغییر حسابداری بخش عمومی کـه ب   در ماتریس تغییر حسابداری بخش عمومی، تحقق شرایط

دهد، به ایجاد نوع آرمانی،  می  های فعال در ساختارهای حمایتگر تغییر این بخش رخعاملیت  عجیـن شـدن

هم تأثیر و تأثر دارند. در دوسویگی    عاملیت و ساختار در تغییر حسابداری بخش عمومـی، بـر.  شودرهنمون می

تغییر حسابداری    کـه در ماتریـس  بیـنی اسـتبر هم، چهار وضعیت قابل پیش  و میان کنش این دو عامل

 تـر ببینیـم، ایـنای دقیـقبخواهیم این تأثیر و تأثر را به گونه  بخش عمومی نمایان اسـت. در صـورتی کـه

های تغییر حسابداری  های عاملیتبین کنش  اثـر متقابـل  جدولخواهد بود. این  (  1جدول )  دوسویگی همانند

چگونگی تعامل مشترك آنها   ـاختار تغیـیر حـسابداری بخـش عمومـی وقواعـد و منـابع س بخـش عمومـی،

 دهد. نشان می  نهادینه شده تغییر حـسابداری بخـش عمومـی در سـازمان را  هـایدر ایجاد اعمال و فعالیـت

 
1MAXQDA  
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و استانداردهای تغییر حسابداری بخش عمومی ظـاهر    های نهادینه شده به شکل هنجارهااین فعالیت  

بــرای تحقــق موفقیــت  .  کندکست یا موفقیت تغییر را تعیین میش   شـده و هـر تلاشــی در ســازمان 

عاملیت و ساختار توسعه منابع انسانی    حسابداری بخـش عمومـی بایـد در چـارچوب فهـم وضـعیت  تغییــر

وضعیت از ماتریس،    هـر  ( در1جدول )و فهم چگونگی برهم کنش آنها با توجه به    با توجه به این ماتریـس

کـه است  آن  ادعا  این  معنای  گیرد.  وضـعیت  انجام  از  یـک  هـر  در  عمومی  بخش  حسابداری    هـای تغییر 

گوید، توانایی افراد در  می(  2005)همـانگونـه کـه اسـکال و راس  .  چهارگانه با یکدیگر متمایز خواهند بود

  ( ساختار )  کـار  محیـط  در  های یادگیریل بین وجود فرصتدر گرو تعام  یادگیری و توسعه در کار یا سـازمان،

افراد   انتخاب  ایـن  (هـاعاملیت) و  در  مـشارکت  میفرصت  بـرای  انسانها  سـاختارهای  باشد.  عادی،  های 

برای آنها فراهم نکنند، گزینه در   کنند. اگـر سـاختار، ایـن فرصـت راتوسعه خود را انتخاب می  حمـایتگر از

های  گرو ویژگی  ها خواهند بود، که این انتخاب خود درانتخاب عاملیتتوسعه،    ادامـه مـسیر  دسترس برای

 . فعال یا منفعل بودن آنهاست

 

 
 بندی آنها های ساختار حمایتگر/غیرحمایتگر از تغییر حسابداری بخش عمومی و طبقه( ویژگی 1جدول )

 . 67(،  1397ماخذ: مهرانی، کاوه و همکاران )

 



 173        یابي¬ساخت هينظر کرديبا رو یبخش عموم  يحسابدار  /  و همکاران  بالانژاد دیسع 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1404بهار  /65 پیاپی /17 ۀدور

 های پژوهش یافته _ 5

  ن یسازمان تام  یبرا   یبخش عموم  ینظام حسابدار   رییتغ  ندیفرا  یعلم  ینبیشیو پ  حیتوضهدف پژوهش ارائه  

 بودند از :پژوهش عبارتند    نیا  یسوالات اصلبه همین منظور    است  یاجتماع

  های سازمان  هاییژگیو  یدارا   یبه تعهد  یاز نقد   ینظام حسابدار   رییتغ  یبرا   یاجتماع  نیسازمان تام (1

 ؟ تگریحما  ریغ  هایسازمان  هاییژگیو  یدارا   ای  تگراستیحما

فعال   تیعامل هاییژگیو ،ی به تعهد یاز نقد  ینظام حسابدار رییتغ یبرا یاجتماع نی سازمان تامدر  (2

 ؟   منفعل  تیعامل  هاییژگیو  ایوجود دارد  

 :ها حاکی از آن است که  نتایج حاصل از پردازش اطلاعات پرسشنامه

بخش    یحسابدار   رییخود در امر تغ  در قبال رشد و توسعه  یو رفتار  یجانیه  ،یاز نظر شناخت  یمنابع انسان ✓

ننم  یعموم سازمان  و  است  تغ  یبرا  یتلاش  چیه  زی فعل  به  افراد  ترتیب  کندینم  رییواداشتن  این  به   .

 های عاملیت منفعل است و سازمان غیرحمایتگر است.  ویژگی

بنا به ماتریس تغییر حسابداری بخش عمومی وضعیت سازمان تامین اجتماعی در وضعیت )پ( قرار دارد.   ✓

گذار  منابع انسانی تاکید زیادی بر استانداردهای حسابداری و قوانین موجود به عنوان عوامل بیرونی تاثیر

های  ن دارند و از نظر مشخصات شناختی، هیجانی)عاطفی( و رفتاری در حوزه ویژگیای ایشابر رفتار حرفه

 گیرند. عاملیت منفعل قرار می

بنا به مشخصات برنامه ای،    های ساختار حمایتگر/غیرحمایتگر از تغییر حسابداری بخش عمومیویژگی ✓

ادراکی شغلی،    _ مالی،  تشکیلاتی،  فناورانه،  فرهنگی،  سازمانیهایسیستمرفتاری،  ،  ایرویه-فرایندی، 

 است.    تگریرحمایساختار غ  هاییژگیوسازمان دارای    زمانی،

نیروهای    ه و هم بابا نیروهای مقاوم و بازدارند   یتغییر هستند. هر  مدیریت  در  تغییر  منابع انسانی، عامل اصلی  

  های منفعل نسبت بـهعاملیت ) ها  مقاوم گاهی از سوی عاملیت   . نیروهـای همراه است کننده  گر و هدایت تسهیل 

تغییر،    گـر در. نیروهای تسهیل کنند بروز می   ( تغییر   گر از ساختار غیرحمایت ) و گاهی از سوی ساختار    ( تغییر 

عاملیت  از کنش  و  تغییرطلهای  گاهی  ناشـی  نیـز ب  بخـش،  تـوان  و    گـاهی توسـط سـاختارهای حمـایتگر 

-نیروهای مقاوم و بازدارنـده و تقویـت نیروهـای تـسهیل   مقابله با   مستلزماهداف تغییر در سازمان،    تحقق شود.  می 

  بـه کمـک   توانـد هـا کـه مـی منابع انسانی موجود در سازمان   پیشران است. باز تولید نظم ساختاری توسـعه   گـر و 

شروعی کنش  نقطه  شود،  انجام  مدیریتی  مختلف  ابزارهای  و  تغیـیر    ها  مطلـوب  شـرایط  بـه  دستیابی  برای 

تولید کنش متقابل به قواعـد و منـابع    کنـشگران در سازمان تامین اجتماعی است.  عمومی در    حـسابداری بخـش 

های  باز تولید نظام  ریزی، تولیـد و ع به پی شوند و به کمک آنها، شرو ساخت متوسل می  کـه خـواص سـاختاری 

منفعلانه    هـای نسبت به تغییر حسابداری بخش عمومـی دارای ویژگـی   کنند. در صورتی که کنشگران اجتماعی می 

انجام شود، یعنی، موفقیت یا شکست تغییر حسابداری    ـاختاری س ریزی باید از سـوی خـواص  باشند، این پی 

 . و ساختار است   همزمان بر دوسویگی عاملیـت   ه و تمرکز  عمومی، در گرو توج   بخـش 
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 گیری بحث و نتیجه _ 6

ح نظام مدیریت مالی عمومی سبب افزایش شفافیت و پاسخگویی، افزایش رفاه اجتماعی، کاهش فساد و  اصلا

با توجه به یافته های    .شودوری، شهروند مداری و کاهش بروکراسی و حکمرانی خوب میفقر، افزایش بهره 

  های یژگیو  یدارا   یبه تعهد   ی از نقد  ی نظام حسابدار  رییتغ  یبرا   یاجتماع  نیسازمان تامپژوهش مشخص شد  

در    تگریحمار یغ  هایسازمان که  گردید  معلوم  همچنین  تاماست  نظام    رییتغ  یبرا  یاجتماع  نیسازمان 

   وجود دارد.    منفعل  هایی ژگیو  ،ی به تعهد  یاز نقد  یحسابدار 

( در  1400نتایج بدست آمده از این پژوهش با نتایج حاصل از پژوهش رحمتی، وجیهه و زهرا پور زمانی )

نفر از صاحبنظران و   95( بر روی 1400) بهروز خدارحمیو   ی، مظفرولیمحمد وسازمان امور مالیاتی تهران 

نورالهزاده   و  کمرهایدی  ای، هاکمره و    کارشناسان حرفهای در حوزه حسابداری تعهدی در  (  1399)  نوروز 

)  اوهمهرانی، کو    ورشپر و    زشمووزارت آ ، هدی و  مجبوری یزدیو    دانشگاه تهران  ( در1397و همکاران 

دادشی، ایمان و ایمان گارنما و  مطابق دارد و با پژوهش  در    مشهد  پزشکی  معلو   هنشگادا( در  1397همکاران )

 تخانه انجام شده است، منطبق نیست. وزارای یازده  ( که بر1397میرحمید سادات سلماسی )

است.    نامطلوب  اریبسی در طبقه بندی ذکر شده  بخش عموم  یحسابدار   رییتغ  طیشرا  در ایـن وضـعیت    

ساختار  منفعل و    هاعاملیت  ازباید    در سازمان تامین اجتماعی  های تغییر حسابداری بخش عمومیاستراتژی

های فعال و ساختار حمایتگر و تغییر وضعیت  تغییر را حتمی می کند به سمت عاملیتغیرحمایتگر که شکست  

تغییر حسابداری بخش عمومی باید تلاش کننـد تـا    انـدرکاران. دسـتبه شرایط بسیار مطلوب سوق پیدا کند

سازمان تامین اجتماعی    ایجاد و احیا نمایند.هـای لازم را  حمایـت  و  فعال  را  هابسترهای لازم، عاملیت  بـا ایجـاد

 مندسازی آنها در امر تغییرمشارکت کارکنان و توان،  حمایت مالیمثل    تگر یساختار حما  هاییژگیوبا احیای  

بخش و مثبت؛ مشاوره، کمک تسهیل آموزش و    ازمان؛ ارائه بازخوردهای اثرسحسابداری بخش عمومی در  

؛ یادگیری تیمی  (رهبران توسعه منابع انسانی  نقش  اهمیت)نگرش سیستمی به توسعه منابع انسانی    توسعه؛

توسعه منابع انسانی، اهمیت دادن به  ،  اندرکاراندست   شایستگی  (مسئولیت در قبال توسعه همکاران  حس)

و .    یادگیری و آموزش، حمایت از استقلال کارکنان  ای کارکنان؛ در نظر گرفتن علایق کارکنان درحرفه  مسیر

 ، تبدیل نماید.    "موفقیت تغییر"به    "شکست تغییر"را از  . . می تواند وضعیت  

 

 منابع فهرست 

  ی عموم  یمال  تیریمد  یابعاد الگو   یی( شناسا1400)  یکاظم  نیحس  ،یغلامرضا کردستان   ،یآقا محمد مهد

،  1400( زمستان  52  اپیی )پ  4/ شماره    13  ەدور  حسابرسی،  و  مالی  حسابداری  های، پژوهش  نینو

 .   267تا    241صفحه  
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  ی ز ریدر بودجه  یبخش عموم  یعملکرد مال  یابیمؤثر نظارت و ارز  ی( ارائه الگو1400حافظ،  عادل آذر )  ییامرا

( زمستان  52  اپیی)پ  4/ شماره    13  ەو حسابرسی، دور  مالی  حسابداری  هایعملکرد ، پژوهش  یبر مبنا

 .   86تا    53، صفحه  1400

 .تهران: نشرنی .شناسی های متأخر جامعهنظریه(  1378)  پــور، حمیدرضــا؛ محمــدی، جمــالجلائــی

ساز حسابرسی کـارکرد در بخـش  تعهدی زمینه   ــسابداری( ح1390)  رحمـانی، علــی؛ رضــایی، مهــدی 

 .  271-262،  283اقتصادی،-مجله اطلاعات سیاسی،  عمومـی

  تیفیمدل ک  نی( تدو1400)  یجمکران  یرضا غلام  ا،یرنی جهانگ  نیحس  ها،یزهرا، زهره حاج  یکاشان  انیحمص

  مالی   حسابداری  هایپژوهش  ان،یبن  نهیزم  پردازیهیبر نظر  یمبتن  کردیبا رو  یحسابرس  یمستندساز

 .   183تا    151،  صفحه  1400(، زمستان  52  اپیی)پ  4  ە، شمار  13  ەدور  حسابرسی  و

  ا، محتو از نظر    انیر ا  عمومی  بخشدر    یتعهد  اریحسابد   ضهیابیرعا(  1400)  یو زهرا پور زمان  ههیوج  ،یرحمت

 83  اتصفح،     50  رهشما  ، همدسیز  لسا   ،حسابرسیو    مالی  اریحسابد   یها  هشوپژ  ر،ساختاو    مینهز

 .117  تا

 . ترجمه محسن ثلاثی، تهران: انتشارات علمی .معاصر  شناسـی در دوراننظریـه جامعـه(  1383)  ریـتزر، جـورج

  ی حسابدار  تیبا محور یشرکت تیحاکم  هاییژگی و یالگو نیی( تب1401) یمحمدرضا،  زهرا پورزمان یسحر

/   14دوره    ،یو حسابرس  مالی  حسابداری  هایپژوهش  ت،یریمد   یو حسابدار   کیاستراتژ  تیریمد

 .  143تا    121، صفحه    1401  زی(، پائ55  یاپی)پ  3شماره  

 . المللی، تهران، انتشارات ترمهسابداری بین( ح1396)  سجادی، سید حسین. شیری، یحیی. محمدی، ناهید

بر    ایو اخلاق حرفه  یتیشخص  پی ت  ری( تأث1401)  یمنیمحسن ا   ،یلرگان  ی، محمود صمد   لایل  گانزادهیعل

  ، ایحرفه  دیبا نقش ترد  شدهیز ریرفتار برنامه  یحسابرسان در کشف تقلب با استفاده از تئور  ییتوانا

صفحه   1401،  ستان(، تاب  54  اپیپی)  2  شماره  ،  14  دوره  حسابرسی،  و  مالی  حسابداری  های،پژوهش

 .   77تا    49

-سـازمان  کارگیری آن درمؤثر در به  تعهدی و عوامل  ـسابداری( ح1390)   اله؛ حسنی، محـسننیا، قدرتطالب

 .73-66،  55  دوماهنامه حسابرس، ،دولتی  ـایه

های حسابداری تعهـدی در دانـشگاه  مزایای سامانه  ارزیابـی(  1388)  کرباسی یزدی، حسین؛ طریقی، علـی

 .27-16،    7حسابرسی،   دانـش ،درمـانی تهـران-پزشـکی و خـدمات بهداشـتی   علـوم

  های یریسوگ  ریتاث  یابی( ارز1400)  یمحمدرضا پورعل  ،یلرگان  ینژاد، محمود صمد  عقوبیزهرا، احمد    یمیکر

  و   مالی  حسابداری  هایپژوهش  ،یحسابرس  تیفیحسابرسان بر ک  یتیو ابعاد شخص  یفرد  یروانشناخت

 .   52تا   23، صفحه  1400( زمستان  52  اپیی)پ  4/ شماره    13  ەدور  حسابرسی،
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  ی تعهد   اریحسابد   منظا   زیسادهپیاو    یگیر ربکا  تماالزا  سیربر(  1400)  حمی ار خد  وزبهر و    مظفر  ،لیمحمدیو

سال    ،یبخش عموم  زییرو، حسابداری و بودجهر  پیش  ییتهاودمحد   شناساییو    عمومی  بخشدر  

 . 1-15  فحاتص،  1400(، بهار3  یاپی، )پ  1دوم، شماره  

روضـه  ایـرج؛  احمدی،  علی؛  منـصوریاوری،  به(  1392)  ای،  بر  در  ضرورت  تعهـدی  حـسابداری  کارگیری 

 .148-129(،  28)2  پشتیبانی،  توسـعه مـدیریت منـابع انـسانی و ،علوم انتظـامی امیـن  دانـشگاه
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Abstract 
Modern public financial management includes a set of reforms in accounting systems, procedures 

and laws, financial reporting, budgeting, auditing and internal control in order to use financial 

resources effectively and efficiently, promote transparency and accountability in the public sector . 

This research has been done with the aim of providing a scientific explanation and prediction of the 

change in the accounting system of the public sector for the social security organization. The change 

of public sector accounting in the social security organization using the approach of construction 

theory and considering the characteristics of active/passive agency and supporting/non-supporting 

structure with the research methodology, identified and using the qualitative content analysis 

method of the category have been classified and analyzed. 

The results of the questionnaire data and its content analysis and interpretation of categories 

based on construction theory indicate that human resources are cognitive, emotional and behavioral 

in terms of their growth and development in changing public sector accounting. And the 

organization makes no effort to force people to change. In this way, the characteristics of agency 

are passive and the organization is unsupportive. In this situation, the conditions for changing the 

public sector accounting in the Social Security Organization are "very unfavorable". Strategies for 

changing public sector accounting in the Social Security Administration should shift from passive 

and unsupportive agencies that ensure the failure of change to active agencies and supportive 

structures and change the situation to "very favorable" conditions. Public sector accounting 

stakeholders should strive to create the necessary context, activate agencies, and create and 

revitalize the necessary support. By reviving the features of the support structure, the Social 

Security Administration can transform the situation from "failure of change" to "success of change." 

Keywords : Public Sector Accounting, Structural Theory, Social Security Organization 
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