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The implementation of communicating governance based on the ecosystem 

of innovation in small and medium-sized companies of Kohgiluyeh and 

Boyrahmad province, which actually requires the bedding of a platform and 

the make of necessary reforms. The aim of the current research is to present 

communicating governance based on the innovation ecosystem in small and 

medium companies in Kohgiluyeh and Boyar Ahmad provinces. In this 

regard, the researcher has tried to identify the dimensions and components of 

communicating governance and present suggestions for future research in this 

field. It was descriptive and correlational. In this research, data analysis was 

made in three levels. In the first level, descriptive data analysis was made. In 

the second level, inferential data analysis was made, and finally, the main 

research model was extracted with SmartPLS software. The statistical 

population of this research is all the employees and managers of the 

companies located in Kohgiluyeh and Boyer Ahmad of province and using of 

the statistical sample size formula of 200 people, which is simple random 

sampling in terms of the sampling method. The research measurement tool 

consists of three standard questionnaires. Relational governance was used in 

small and medium enterprises of Kohgiluyeh province, Boyer Ahmad, which 

its validity and reliability were made. presenting the communicating 

governance based on the innovation ecosystem is effective both in promoting 

trust between actors and in adhering to norms and reciprocity, 

opportunistically behaviors and ensuring to relationships between actors. 
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  های کلیدی:واژه

 حکمرانی ارتباطی،  

 زیست بوم نوآوری،  

 متوسط   های کوچک وشرکت

 قابلیت اعتماد،  

 رفتارهای فرصت طلبانه 

استان    متوسط  حاضر ارائه حکمرانی ارتباطی مبتنی بر زیست بوم نوآوری درشرکتهای کوچک واز پژوهش  هدف  

مولفه های حکمرانی    و د  است. در این راستا، پژوهشگر تلاش کرده است ضمن شناسایی ابعا  بویراحمد  کهگیلویه و 

ارائه دهد.   این زمینه  انجام تحقیقات آتی در  برای  را  موانع    ها ویتمحدودبه    درضمن ارتباطی، پیشنهادهایی 

این    درروش تحقیق توصیفی و از نوع همبستگی بوده است.  پژوهش انجام شده دراین زمینه اشاره نموده است. 

وتحلیل   بررسی  به  سه سطح  در  توصیفی  .  پرداخته شد  هادادهتحقیق  تحلیل  اول  شد  ها دادهدرسطح  .  انجام 

نهایت به استخراج مدل اصلی پژوهش با نرم    در   و   پرداخته شد  ها دادهدرسطح دوم به بررسی وتحلیل استنباطی  

مستقر در استان    یهامدیران شرکت  جامعه آماری این پژوهش کلیه کارکنان و  . مبادرت گردید  SmartPLSافزار  

فر انتخاب شد که به لحاظ شیوه نمونه گیری،  ن   200کهگیلویه بویراحمد و با استفاده از فرمول حجم نمونه آماری  

گیری پژوهش از سه پرسشنامه استاندارد حکمرانی ارتباطی  نمونه گیری از نوع تصادفی ساده است. ابزار اندازه

شده بود، استفاده    بود که روایی و پایایی آن انجام بویراحمد و استان کهگیلویه متوسط  کوچک و یهادر شرکت

ارائه حکمرانی ارتباطی مبتنی بر زیست بوم نوآوری هم در ارتقا اعتماد بین بازیگران  ان داد که  نتایج نش گردید.  

بازیگران  ،  عمل متقابل  وهم در پایبندی به هنجارها و رفتارهای فرصت طلبانه واطمینان بخشی به روابط بین 

 است. اثرگذار 
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 مقدمه   -1

یی  هانمونهتوان به یم  در عمل و پژوهش مورد توجه قرار گرفته است. که درواقع  ریاخ  یها در سال یبوم نوآور ست یز

(. 2020،  1اشاره کرد )گرانستارند محصول محور وفروشگاه محور    ی هابوم  ست یززیشرکت اپل ور  یهابوم  ست ی ز  چون  

  رییتغ  ندی از فرا  یمراحل  یباشندکه ط   یم  یبوم نوآور  ستیز  هاییژگیمتعدداز جمله و  گرانیباز  نیتعاملات وروابط  ب

)گائو یم رفتارها  ن یباا  (.  2019،  2کنند  ب  یوجود  انطباق  مانندعدم  طلبانه  اور   یهامهارت  نیفرصت  ودانش    یفن 

  یی برکارا  جه یشودکه درنت  یم   جادیبوم ا  ست یمحدود در تکامل ورشد ز  تیاطلاعات نامتقارن وعقلان  اطر به خ  ک یاستراتژ

نوآور  ی اب یبه منظور دست    ینوآور  یهابوم  ست یز ارزش (.  2018،  3گذارند )ژو یم  ریتاث   یبه    ی داشتن منافع واهداف 

شود  یدر قالب منافع واهداف ناسازگار باعث رقابت م   یوجود موارد اختلاف  ی ول  شودیم   یهمکار  تیباعث تقو  کسانی

  موثر واقع شود   یهمکار  نهی درزم  نیمچنوه  ینوآرو  یهابوم  ستی در رشد وتکامل ز  تواندیرقابت م  .(.2017،  4)آندر

  ن یب  ک یتعاملات استراتژ  ی است، ول   ی سازمان تعاون  کیظاهراًهمانند    یبوم نوآور  ستی ز  کی اگرچه   (.2018)حنانه،  

رقابت  گرانیباز از طر  ینشان دهنده روابط  تحل  هیمورد تجز  یباز  ی تئور  قیاست که  م  ل یو  ، 5شود )مگنیگبتو یواقع 

  . ستیادیز  ی تکرار  هاییبواسطه انجام باز   ینسب   ی داریپا   ی برقرار  ازمند ین،  یرشد وتکامل مشترک ارتباط      (.  2018

  گران یشبکه به سطوح بالاتر به منظور به حداکثر رساندن منافع باز  ایسازمان    تریینازسطوح پا  رییازمندتغی ن  یهمکار  یول

ب  اییابندهرشد    زمی، همان مکانی تکامل   یباز  هینظر     (.2020،  6)آرگیرز   است   یومنطق   یی عقلا   ن یاست که تعاملات 

در    یمدل ساز  تیمحققان براهم  ی برخ  نکهیبا وجودا(.  2021،  7کند )چن یم   لیراتسه  یبوم نوآور  ستی درز  گرانیباز

  ست ی مرتبط با ز  هاییلاز محققان، تحل   ی در عمل تعداد کم  ی دارند ول  ی ادیز  دیتاک   یبوم نواور  ستیز  یحوزه مطالعات

  است   تیاولو  ی ، اعتماد وعمل متقابل مقدم ودارایارتباط  ی. در حکمران(.2019،  8دهند )فیلیپس یرا انجام م  یبوم نوآور

  گران یاز باز  ی ب یشده اندوهر ترک  ی طراح  ی بصورت مصنوع   شتر ی ب  ینوآور  ی هابوم  ستیز   نیعلاوه برا(.   2020)آرگریز،  

  (.2018، 9گیرد )لین ینهادگونه به خود م  یکردیرو

،  یقات ی از موسسات تحق  ی، گروه یمرکز ی هاکه شامل شرکت  یبوم نوآرو ستی ز کیگفته،  ش یمطابق موارد پ نیبنابرا

وغالب،    یح یدو حالت ترج ، یعدد  ی سازهیو شب   ی. با ساخت مدل بازشودیم  ی کنندگان ودولتها هستند، طراح  مصرف

  ی ارتباط   ی اند تا به طور مشترک  نقش حکمرانشده  دهی کش  ریدر مدل به تصو  - و متقابل    ماد اعت   -   یارتباط   تیحاکم 

  ی را آشکار کنند. چشم انداز برنامه  نوآور  گرانیباز  یهایژبر استراتآن  راتیو تأث  یبوم نوآور  ستی ز  یتکامل   ندیدر فرآ

 قرار گرفته است.  یباز مورد بررس یرو نوآو دیتوسعه محصول جد یتجار یمانند استراتژ ی مختلف  یهادر حوزه

  ی هاتوجه به شبکه  تیبر اهم  محققان زیادیشده است،    دهی چیپ  اری چند سال گذشته بس  یدر ط  حکمرانی ارتباطی  

حکمرانی  با گذشت زمان،    که البتهاند.  کرده  زیادی  دیتاک   یرانتفاعیو غ   یخصوص  ،یدولت  یهاسازمان  یایپو  ی وفرامل

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 - Granstrand & Holgersson, 2020; Jacobides et al., 2018  
2 - Gao et al. 
3 - zhou et al 
4 - Ander 
5 - Megnigbeto 
6 - Argyres 
7 - Chen 
8 - Phillips 
9 - lin 
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دارای  سازه منفرد و    ک ی   توانیرا م ارتباطی    یحکمران   (2009،  1تحولاتی شده است )نیس   دچار تغییر واغلب    ارتباطی  

ارتباطی    ی از هنجارها  ی امرتبه دوم در نظر گرفت که در آن عوامل مرتبه اول مجموعه  ی در مدل عامل   مراتب بالاتر

   همبسته هستند. اریبس

  یابند یاجرا و خاتمه م   ق،ی که در آن قراردادها شروع، مذاکره، نظارت، تطب  ی چارچوب نهاد>به عنوان    یساختار حکمران

  ی )مبتن  کجانبهیبر رابطه(،  یوجود دارد که عبارتند از: دوجانبه )مبتن  یسازمان نیب یسه نوع حکمرانشوند. یمتعریف  

بازا اقتدار(، و  به  ترت  ی)مبتن   ربر  و    ک ی بوروکرات  یشدن، ساختارها  یچون اجتماع   ییندهایبا فرآ  بیبر قرارداد(، که 

به    یارتباط  یساختار حکمران (ر1994 ،2)هاید   دارند  یسازگار   یشرکت  نیب  هاییتفعال  تیریمد  یبرا  متیق  سمیمکان

رابطه   کی مربوط به  ند یکه هم درساختار وهم درفرا   یسازمان ن یاز اعتماد ب ییهمراه با سطح بالا ی شرکت نیمبادلات ب

 گردد. یم اطلاق، یابدیتجسم م  ی درون سازمان

موثر واقع شوند. به    یارتباط  ی حکمران  سمیکنندتابرمکان  ی خود تلاش م  ی باشرکا  یروابط قو  جاد یا  یبرا  ی هاشرکت 

  ت یکه نظم را تقو  یبعنوان راه  یواقع شده است. حکمران  محققانمورد توجه متخصصان و  یارتباط   یحکمران  لیدل   نیهم

درجهت    یدرواقع تلاش   یارتباط   یبه حداقل رساندن تضادها ودرک منافع مشترک کاربرد دارد. حکمرن  یکندبرا  یم

  یمولفه ها  .دداردیبر تعهد واعتماد است تاک   یلندمدت که مبتن ب  وحفظ روابط   جادیبمنظور ا  ی تعامل اجتماع  یایاح

 .باشد. یم  یروان شناخت شامل  اعتماد، تعهد، استقلال، ارتباط و قرارداد  یارتباط  ی حکمران یاصل

 و پیشینه تحقیق   مبانی نظری - 2

 مسئله  انیب 1- 2

اند  داده  قرار   توجه   مورد  را   آن  از   بخشی   آنها  از   یک   هر  که   است  شده   ارائه  نوآوری  سازگان   بوم  برای  متعددی   تعاریف 

  ی واقدامات مشترک  بات ی ترت"و به عنوان    (ارائه شد2006توسط آدنردرسال )     رسماً  "یبوم نوآور  ستی ز"  اصطلاحبنابراین  

  ، "گیرندیمحوردرنظر م  ی راه حل منسجم ومشتر  ک یخود را به عنوان    ی فرد  شنهادات ی ها پآن، شرکت  قیکه از طر

    شده است فیتعر

مولفه های اصلی توسعه اقتصادی جهان  ا یدی یگران کلیکم، کسب و کارهای نوپا را به عنوان باز یست و یاقتصاد قرن ب

ل  ی ؛ دلشوندیاسی شناخته م ی اصلی، توسعه اقتصادی مرزهای س  ی هادر نظر دارد. کسب و کارهای نوپا به عنوان محرک

ن،  ینو  های یری از انرژیگ جاد اشتغال، رشد اقتصادی، توسعه فناوری، بهرهیت کسب و کارهای نوپا، نقش آنها در ایاهم

ن راستاعاملی که باعث  ی. در هم باشدین المللی م ی، ملی و بیاش رفاه بشر در سطوح منطقهیدانش و افزا  برخورداری از

باشد  یی م ی ایست بوم نوآوری در نواحی جغراف یری و توسعه زی، شکل گ شوندیجاد و توسعه کسب و کارهای نوپا میا

 (.2019)فیلیپس، 

( اجتماعی از تمامی ذینفعان است که با  1996نوآوری از دیدگاه مور )بوم سازگان  تعریف یکتایی برای آن وجود ندارد.

تا همسو با راهبردهای ذینفعان    کنندیرویکرد اقتصادی با یکدیگر تعامل دارند و بطور منطقی از یکدیگر حمایت م

نفی رقبا و  ص  یهاصنعتی، انجمن  ی هادولتی، شرکت  یها کلیدی به اهداف مشترک برسند؛ این ذینفعان شامل سازمان

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  -Ness 
2 - Heide 
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( بوم سازگان نوآوری را بصورت  2018. والریو و همکاران )شوندیمشتریان هستند که بطور دو جانبه از یکدیگر منتفع م

تخصصی اما مکمل را با یکدیگر ترکیب نموده تا به دو    های یتاز بازیگران با وابستگی متقابل که منابع یا قابل  ی اشبکه

کسب درآمد از ارزش خلق، شده دست    2-ش پیشنهادی جامع به مشتریان نهایی و  خلق مشترک و ارائه ارز  1-هدف  

ها  از عناصر، افراد، سازمان  ی ا(، بوم سازگان نوآوری مجموعه2014کنند. از نظر دمپولف و همکاران )  - یابند، تعریف می

کارآفرینان تشویق شده و    یهاتا تلاش  کندیو موسسات خارج از فرد شرکت کارآفرین است که محیطی را ایجاد م 

 احتمال موفقیت در صورت راه اندازی کسب و کار افزایش یابد. 

. (2018،  1)بوکمن   ضرورت است  ک ی بوم    ست یهاو خطرات بالقوه، در حوزه ز  یغلبه برفرصت طلب   یبرا  ارتباطی یحکمران

خوب    یحکمران  ی هاوسازوکارها  سمیبدون مکان  یاقتصاد  ی ها( معتقد است که عملکرد مؤثر سازمان1996) امسونیلیو

درعمل وبه  (.   2021،  2)گالوین  مناسب است  یبوم نوآور  ست یدر ز  رد کارب یبرا  یحکمران  ن ی. وهمچنستین  ر یامکان پذ

روابط  ریها وساشرکت  ی واقع  یمعنا وداوطلبانه،  بصورت خودجوش  ن  یا رابصورت شبکه  ی نهادها  توافق    از یوبدون  به 

به شدت    یورنوآ  یها  یها بوم  ستیباز بودن ز  ن،یکه برعملکرد آنها موثر است علاوه بر ا  کنندیم  جاد ی ا  یرسم   یهانامه

فرصت    تواندیم  ی ارتباط ی حکمران (.2019، 3)شیخ  هاست حکومت  ر یمنظور ارتباط با سابه  ی ارتباط  ی حکمران ازمند ین

  (.2017، 4)دونگ کاهش دهد  یادیرا تا حد ز  یطلب

به   ی ابیودردست  دهد یهوشمند آپولوکاهش م  ی بوم خودرو ستی را درز ی طلب فرصت ، یارتباط  ی عنوان مثال حکمران به

غالب است    یحکمران  یاز مولفه ها   ی ک ی  ی ارتباط   یحکمران  ، ی. به طور کل(.2021،  5کند )لی یمخرب کمک م  ینوآور

  ی ارتباط   ی، حکمرانینوآور  یهابوم  ستیدرز(.  2022،  6)پوپو  هاست  یحکمران  ریسا  یبرا  یومکمل   نیگزیچا  نیوهمچن

ارز ب  ی ابیبه علت    ل یوتحل  ه یوجود تجز  نی باا  ی ول ) .2022،  7)استینبروچ  است   افتهی رشد وتکامل    گرانی باز  ن یروابط 

  ی هابوم  ستی که در رشد وتکامل ز  گرانیباز  ن یبیک  برروابط وتعاملات استراتژ  ارتباطی حکمرانی  اثرگذار    های یزممکان

،  8)باکون  وجوددارد   ینوآور  ی هابوم  ست یدر ز  ی ازابهام قراردارند. درواقع روابط مشارکت  یمهم هستند درهاله ا  ینوآور

2020 )  

راحفظ کند    ی سازمان  نی ب  یدهد، همکار  وندیرابه هم پ  گرانیتواندباز  ی م  یرسم   ری، روابط غینوآور  یهابوم  ستیدرز  

  زمیمکان  کی توان    ی ، روابط رامگرید  ی منظر(. از  2018،  9)جاکوبیدز   بوم را ارتقا دهد   ست ی وشد ز  ی سلامت  تیودرنها

در    یوحت  (2022،  10)پومگب  را به دنبال داشته باشد   یا بالقوه  یدرنظر گرفت که ممکن است فرصت طلب  یررسم یغ

  ی هابوم  ستی شرکاء بصورت داوطلبانه  در ز  ریوسا  یمرکز  ی هاشرکت  .(2019)شیخ،    کاربرددارد  زین  یرسم   یقراردادها

ب  ینوآور توسل جستن  واستقرارز  ی رسم   ی قراردادها  ه بدون  دارند  مشارکت  مستلزم    ینوآور  یهابوم  ستی باهم  باز 

 (.2021)کنامور،   است ی حکمران گریودرواقع برتردانستن آن نسبت به انواع د یارتباط  یحکمران

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 - Brockman  et al 
2 - Galvin 
3 - Shaikh 
4 - Dong 
5 - Lei 
6 - Popo 
7 -; Steinbruch 
8 - Bacon 
9 - Jacobides 
10 - Pomegbe 
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های مشترک برای توسعه و حفظ روابط بلندمدت دوجانبه تأکید دارد  ای بر تعاملات اجتماعی و تلاشحاکمیت رابطه 

است استوار  متقابل  تعهد  و  اعتماد  بر  اساساً  رابطه    که  اصول،امجموعهچارچوب حاکمیت  از  و    ها نقشفرآیندها،    ی 

 .( 2023کند )ژو، یم ابزارهایی است که کیفیت و عملکرد روابط را هدایت و نظارت 

  رابطه  یک   در  طرف  دو  هر  اهداف  و  انتظارات  کردن  همسو  به  که  است  این  رابطه  حاکمیت  چارچوب  مزایای  از  یکی 

  از   یک  هر  که  را   آنچه  رابطه،  حاکمیت   چارچوب   موفقیت،   معیارهای   و   نتایج   اهداف،   دامنه،   تعریف   با.  کندیم   کمک 

  روشن   کرد،   خواهند   همکاری  یکدیگر  با   مطلوب   نتایج   به  دستیابی  برای  چگونه  اینکه  و   دارند  انتظار   دیگر  طرف   از   طرفین

 (. 2019دهد )مختار، یم  افزایش  را  رضایت و اعتماد  و شود یم  تعارض و  سردرگمی ابهام، کاهش باعث  امر این. کندیم

  ی قاتی تحق   موسسات،  انیها، مشتر شرکت  لیازقب   یی  هاارگان  انیدرم  شتریبوم، خلق ارزش مشترک ب  ستی ز  دگاهیدرد 

     (. 2020، 1گیرد )پثانکیودولتها صورت م

  ی هابوم  ستی در ز  گرانی باز  ن یوبدون مرز ب  ا یپو  یوندهای پ  ی سر  کی است که خلق ارزش مشترک شامل    یمعن   ن یبد  نیا

 (.2019)ژانگ،    ینوآور

که باهم    گروه    نیهست که از چند  ییایوپو  یشبکه تکامل   ک یهمانطور که قبلاً گفته شد،    ،یبوم نوآور  ستی ز  ک ی   

  ر یکنشگر وفعال برتاث  یهابوم  ستیونوآورانه بهمراه ز  یخدمات   یهابوم  ست یارتباط دارند تشکل شده است. اگرچه ز

 (. 2017کنند )تیسانا، یم  دی ارزش مشترک تاک جادیآنها در خلق وا نیبتعاملات 

    روابط   مدیریت  از  کلیدی  جنبه  یک   رابطه  حاکمیت  ،در شبرکت های کوچک و متوسط در استان کهگیلویه و بویر احمد

  چارچوب .  استها  سازمان  بین  موثر  همکاری   طریق  از  ارزش  ایجاد  آن   هدف  که  تواند باشد، چرا  یمدر زیست بوم نوآوری  

  نظارت  و هدایت را روابط  عملکرد  و کیفیت  که  است ابزارهایی وها نقش فرآیندها، اصول، از یامجموعه رابطه حاکمیت

کوچک ومتوسط    ی درشرکتها  یبوم نوآور ست ی بر ز ی مبتن ی ارتباط  یحکمرانکند، در این تحقیق بر آن هستیم که یم

 را بررسی کتیم.  راحمدیبو هیلویاستان کهگ

 

   ق یتحق اهداف  2- 2

استان   .۱ ومتوسط  کوچک  درشرکتهای  نوآوری  بوم  زیست  اعتماد  مولفه  بر  ارتباطی  حکمرانی  تاثیر  بررسی 

 کهگیلویه بویراحمد   

ی کوچک  هاشرکتبررسی تاثیر حکمرانی ارتباطی بر معنی دار بودن روابط بین بازیگران درزیست بوم نوآوری   .۲

 ومتوسط   

بر معنی داربودن  .۳ ارتباطی  تاثیر حکمرانی  نوآوری  هابومرفتارهای فرصت طلبانه در حوزه زیست    بررسی  ی 

 ی کوچک ومتوسط   هاشرکت

ی کوچک  هاشرکتبررسی تاثیر حکمرانی ارتباطی بر معنادار بودن عمل متقابل درحوزه زیست بوم نوآوری   .٤

 ومتوسط   

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 - Pathak 



55 

 

     یبوم نوآور ستیبر ز ی مبتن یارتباط  یحکمران 

 
 

بوم .٥ زیست  بازیگران  مشترک  ومنافع  اهداف  داربودن  معنی  بر  فناورانه  نوآوری  تاثیر    در    بررسی  نوآوری 

 ی کوچک ومتوسط   هاشرکت

 ی غیررسمی     هاشبکهبررسی تاثیر حکمرانی ارتباطی بر بالا بردن قابلیت اطمینان  .٦

   هاشبکهبررسی تاثیر حکمرانی ارتباطی بر مسنجم کردن روابط بازیگران در  .۷

 

 پیشینه تحقیق   2-3

شود وبه مرحله رشد ودرنهایت  یمچرخه عمر آن از مرحله تولد شروع  .  یابدیم زیست بوم نوآوری درطول زمان تکامل  

،  شرایط سیاسی،  درزیست بوم نوآوری بازیگرانی با ابعادی از قبیل سرمایه انسانی.  شودیم به افول یا تجدید حیات ختم  

یی  هانقشهمچنین دراین زیست بوم نوآوری یک سری  .  جوددارندبازارها وقوانین ومقررات وها،  ساختزیر  ،  فرهنگ 

تنظیم  ،  فناور ونوآور،  ی کوچک ومتوسط استان کهگیلویه وبویراحمد که شامل نقش متقاضی یا کاربرهاشرکتبرای  

درنظر گرفته شده    کننده وآموزش وپژوهش  عیکننده، توز نی، تاماستگذاری گذار، سسرمایه  ،  کارگزار،  کننده وتسهیل گر

،  نهادهای آموزشی وپژوهشی،  ی دولتی وحاکمیتیهاسازماناست وبازیگران نیز شامل بازیگران داخلی وخارجی از قبیل  

  ی دولت   یهاسازمان  باشد.یم نهادهای ترویجی ومالی وشرکتها ونهادهای حمایتی  ،  نهادهای ارائه دهنده خدمات تخصصی

دولت در کشور را بر عهده دارند؛ ازجمله    فیو وظا  هایاستس   یو اجرا  ی استگذاری اداره کشور، س  یاصل   ت یکه مسوول

  درو یو ا  دروی می ا  رینظ  یاتوسعه  یهااستاندارد، سازمان  یسازمان مل   ، یاسلام  ی به دولت، مجلس شورا  توانینهادها م   نیا

  یهاشرکت  لیتما  شیباعث افزا  ی فکر  یی از دارا  قوی   تی حما   با   ی دولت   یها سازمان  . دسازمان توسعه تجارت و ... اشاره کر

 شوند.یم  ومتوسط بزرگ ی هابا شرکت یهمکار ینوپا برا

  "  ارزیابی زیست بوم نوآوری وزارت راه و شهرسازی با تاکید بر حمل ونقل ریلی  "( تحقیقی با عنوان  1403فتحعلی )

زیست بوم نوآوری از اجزای مختلف و تاثیرگذاری برای ایجاد شرایط مناسب رشد، شکوفایی و توسعه  انجام داده است. 

و الگوی مناسب حاکم می    نوآوری تشکیل شده است و بنابر حوزه تخصصی مربوطه، نیازمند شناسایی مراحل، بازیگران 

با تاکید بر حمل   رسازیمسکن و شه باشد. در این مقاله به معرفی و بررسی زیست بوم فناوری و نوآوری در حوزه راه،  

ری بر ادبیات موضوع تحقیق از منظر عمومی توسعه زیست  ونقل ریلی پرداخته شده است. برای این منظور ابتدا مرو

بوم نوآوری فناورانه از یک طرف و معرفی مبانی نظری حاکم بر این مفهوم با نگاه به الگوهای ملی و بین المللی از طرف  

تمرکز  دیگر، ارائه شده است. سپس ارکان اصلی فعال در حوزه تخصصی وزارت راه و شهرسازی شناسایی و پس ازآن با  

بر حمل ونقل ریلی، به بررسی عمیق تر موضوع به ویژه با شناسایی ذینفعان و بازیگران اصلی پرداخته شده است. در  

در این زیست بوم با   مسکن و شهرسازیپایان، پیشنهاد نقشه راه عمومی برای تقویت نقش آفرینی مرکز تحقیقات راه، 

نگاه ویژه به صنعت حمل ونقل ریلی ارائه شده است. نتایج نشان می دهد که برای دستیابی به اهداف متصور زیست  

باید نقش پررنگی را در سه سطح   مسکن و شهرسازیبوم نوآوری فناورانه وزارت راه و شهرسازی، مرکز تحقیقات راه،  

ارزیابی و ممیزی    -3تسهیل سیاست ها، قوانین، مقررات و استانداردها و    - 2کنشگری علمی و پژوهشی،    -1اصلی  

تخصصی به عنوان عامل سوم حاکمیتی ایفا نماید. همچنین محورهای پیشنهادی مرکز در راستای تقویت زیست بوم  

و  ن راه  وزارت  بر هماهنگی سیاست های حاکمیتی  تاکید  با  اصلی  ریلی در شش محور  ونقل  به حمل  نگاه  با  وآوری 

 .شهرسازی در حوزه نوآوری فناورانه جمع بندی شده است

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86%20%D9%88%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86%20%D9%88%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86%20%D9%88%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86%20%D9%88%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86%20%D9%88%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
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زیست بوم نوآوری و فناوری در راستای توسعه    های یآسیب شناسی اجرای خط مش  "( تحقیقی با عنوان  1403نوری )

است.    "استانی  های یسرمایه گذار داده  مشانجام  موفق خط  اجرای  در  متعددی  و    هاییعوامل  نوآوری  بوم  زیست 

فرایند خط مشی گذاری، در توسعه سرمایه گذاری استانی تاثیرگذار هستند و عدم توجه    ترینیفناوری به عنوان اصل 

استانی ایجاد کرده است. هدف این تحقیق آسیب    هاییمتعددی برای توسعه اقتصادی و سرمایه گذار   یهابه آن چالش

  های یموانع در راستای توسعه سرمایه گذار  ینترزیست بوم نوآوری و فناوری است تا مهم  های یشناسی اجرای خط مش 

ها کیفی و استفاده از تکنیک تحلیل  دادهاستانی شناسایی شود. روش تحقیق از نظر هدف کاربردی، از نظر گردآوری  

تحقیق    های یافتهموضوعی است. روش نمونه گیری هدفمند با حداکثر تنوع تا رسیدن به اشباع نظری است. بر اساس  

زیست بوم نوآوری و فناوری عبارتند از: ماهیت خط مشی گذاری، موانع مشارکتی، مجریان    های یموانع اجرای خط مش 

محیطی، موانع پشتیبانی و پیاده سازی، ضعف در ارزیابی و نظارت، موانع سازمانی. مدیران و سیاست    ناکارآمد، موانع 

زیست بوم نوآوری و فناوری و افزایش اثربخشی    های یاجرای خط مش  هاییببا بهبود و رفع موانع و آس  توانندیگذاران م

 .ردندها منجر به توسعه اقتصادی و سرمایه گذاری گو کارایی برنامه

زیست بوم نوآوری فن آورانه سبز با در نظرگرفتن    یهاتجزیه و تحلیل پویای چالش  "( تحقیقی با عنوان  1402اقبالی )

استارت آپ-همکاری شرکت و  آور  دولتهای فن  آور در محیط    یهاشرکتانجام داده است.    "ها تحت مداخله  فن 

ها در طول زمان، تحت تاثیر فشارهای  ه به صورت مستمر دارند. آنرقابتی پیچیده امروزی، نیاز به خلق نوآوری فن آوران

ذی نفعان حاضر در    ینترذی نفعان فعال در زیست بوم نوآوری ملزم به پیاده سازی نوآوری فن آورانه سبز هستند. مهم

نهایی و دولت  ها و مراکز رشد، مصرف کننده  ها، شتاب دهندهفن آور، استارت آپ  یهازیست بوم نوآوری شامل شرکت

احتمالی امری ضروری و اجتناب    یها باشند. از این رو، با توجه به ماهیت پویای مسئله، مدیریت یکپارچه چالش-می

زیست بوم نوآوری فن آورانه سبز با    یهاچالش  ینترناپذیر است. در این مقاله سعی شده است پس از شناسایی مهم

بازخوردی مورد    ی هاررسی و رفتار متغیرهای اصلی مسئله در قالب حلقهرویکردی کیفی، تعاملات بین عناصر فعال ب

بازخوردی مهم را شناسایی و پس    ی هاهای سه گانه، حلقه-تجزیه و تحلیل قرار گیرد. نتایج حاصله در قالب زیرسیستم

تعاملات بین ذینفعان و  . نحوه  نمایدیزیست بوم نوآوری فن آورانه سبز را تشریح م   هاییاییها، پواز تعیین قطبیت آن

مربوطه و تعادل سیستم در بلند    ی هادر مدیریت چالش  تواندیشرایط حاکم بر ساختار سیستم و نیز مداخله دولت م 

 .مدت اثرگذار باشد

نوآوری؛ یک    یهاسیاستی توسعه و تقویت زیست بوم  یهاواکاوی برنامه  "( تحقیقی با عنوان  1402صفدری رنجبر )

به صورت فراگیر و جدی مورد توجه پژوهشگران   زیست بوم نوآوریامروزه مفهوم و نظریه  نجام داده است.  ا  "اقدام پژوهی 

نیز اجزای   اقتصادی و  اقتصادی و روابط  به همه عاملان  این مفهوم  قرار گرفته است.  نوآوری  و سیاستگذاران عرصه 

غیراقتصادی نظیر فناوری ها، نهادها، تعاملات اجتماعی و فرهنگ اشاره دارد که امکان شکل گیری و انتشار نوآوری را  

برنامه  می سازند. پژوهش حاضر که از رویکردی کیفی و استراتژی اقدام پژوهی بهره می برد، به واکاوی یک  فراهم  

استان ها )تانا( پرداخته است که در وزارت علوم، تحقیقات و فناوری   زیست بوم نوآوریبا نام توسعه و ارتقای   سیاستی

استان ها انجام شده است. یافته های   زیست بوم نوآوریو در پاسخ به یک مسئله سیاستی یعنی ضعف و نارسایی در  

پژوهش نشان می دهد که برنامه مذکور دارای نقاط مثبت و مزیت هایی نظیر ترویج گفتمان نوآوری، تقویت پیوند  

زیست  میان دانشگاه ها، مراکز پژوهشی و مراکز فناوری و افزایش مشروعیت پارک های علم و فناوری در میان بازیگران  

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D8%A8%D9%88%D9%85%20%D9%86%D9%88%D8%A2%D9%88%D8%B1%DB%8C/
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استان ها دارد. بعلاوه، برنامه دارای ضعف ها و نارسایی هایی است که در چهار بعد طرف عرضه و ایده، طرف   بوم نوآوری

ایی قرار گرفتند. در ادامه، این چالش ها  تقاضا و نیاز، طرف سازمان مجری و طرف سیاست گذار مورد مشاهده و شناس

و نارسایی ها مبنایی برای ارائه راهکارها و پیشنهاداتی برای بهبود و تقویت برنامه در پنج حوزه شامل حمایت های مالی  

و سرمایه گذاری، حمایت از فرهنگ سازی و ترویج گفتمان، حمایت از ایده پردازی و تیم سازی، تشویق و تحریک  

 .ضا و حمایت از شبکه سازی و همرسانی قرار گرفته اندطرف تقا 

بوم نوآوری دانشگاه محور: مطالعه موردی ناحیه نوآوری  الگوی توسعه زیست  "( تحقیقی با عنوان  1401اسدی فرد )

لکه های نوآوری است، ببومیِ اغلب زیستشدهدانشگاه نه تنها یکی از اجزای اصلی و شناخته انجام داده است. " شریف

گیری و رشد یک  بوم است. شناسایی عوامل موثر بر شکلی یک زیستگیری و توسعهگاهی خود هسته مرکزی شکل

محور هدف اصلی پژوهش حاضر بوده است. در این پژوهش که یک مطالعه کیفی است تلاش  - بومِ نوآوریِ دانشگاهزیست

محور در کشورهای توسعه یافته شناسایی شود و با  های نوآوری دانشگاه  بومشده عوامل موثر بر شکل گیری زیست

با یک نمونه زیست آنها  بوم  مقایسه  به عنوان یک کشور در حال توسعه )زیست  ایران  نوآوری دانشگاه محور در  بوم 

ایران شریف  صنعتی  دانشگاه  چالش(نوآوری  زیست،  این  خاص  راههای  و  آن  حلبوم  در  رفته  کار  به  جایگزین  های 

ها به روش  بوم نوآوری تبیین گردد. در مطالعه حاضر تجزیه و تحلیل دادهگیری این زیسته و الگوی شکلشناسایی شد

محور شکل گرفته است.  گیری نواحی نوآوری دانشگاهتحلیل موضوع )تمِ( انجام و شبکه مضامینی از عوامل موثر بر شکل

دسته اصلی    4زیست بوم نوآوری دانشگاه محور در  براساس نتایج این پژوهش، عوامل موثر بر شکل گیری و توسعه  

 .بندی گردیده استو ویژگی بازیگر اصلی طبقه هایت، نحوه نهادسازی، فعالها یمشتمل بر نوع همکار

انجام داده است.    "دیجیتال    ردیابی  موفقیت  برای  ایرابطه  و   قراردادی  حاکمیت  نقش  "( تحقیقی با عنوان  2024ژو )

  در   دیجیتال  تحول  تحت  تامین   زنجیره  دید  زمینه  در   فناوری  مهم   کاربرد  یک  عنوان  به  ،(DT)  دیجیتال  ردیابی  قابلیت

  همکاری  مستلزم  DT  موفقیت .  است  حیاتی  غذایی   مواد  ایمنی  تضمین  برای  غذایی  مواد   تولیدکنندگان   برای  تولید،

  اکثر   که   است  این   غذایی  مواد  تولیدکنندگان   برای  بزرگ  چالش   یک .  است  تامین  زنجیره  اعضای  تمام  بین  تریک نزد

  طریق   از   کنندگانشرکت  مشارکت  بنابراین،.  دهندنمی  نشان   DT  های طرح  در  مشارکت به  تمایلی   تامین   زنجیره   اعضای

  نیاز   مورد  -  ایرابطه  غیررسمی  حاکمیت  یا  رسمی  قراردادهای  از  اعم   -   تأمین  زنجیره  حول  مؤثر  حکمرانی  رویکردهای

  تسهیل   ییهاحکومت  چنین  طریق  از  را   DT  موفقیت  توانندیم   غذایی  مواد  تولیدکنندگان  که  روشی  متأسفانه،.  است

  مبادله   نظریه  و  مبادله  هزینه  نظریه  بر  تکیه  با  مطالعه  این.  است  کافی  مطالعات  فاقد  و  است  نامشخص  هنوز  کنند،

  اعضای   بر   غذایی  مواد   تولیدکنندگان  قراردادی   حاکمیت  که  فرض  این   با   دهد یم  توسعه  را  مفهومی  مدل   یک   ی،ارابطه

  به  مشروط   DT  موفقیت  و  قراردادی   حاکمیت  بین  رابطه  و  دهند،   ارتقا   را  DT  موفقیت  توانندیم   خود  تامین  زنجیره

  از   نظرسنجی   هایپاسخ  اساس   بر  ها فرضیه  آزمایش  برای  مراتبی  سلسله  رگرسیون  روش  داری  حکومت.  است  یارابطه

  شده   فعال   دیجیتال  فناوری   ردیابی   سیستم   برای  ملی   نمایش  های پروژه  با   استان   چهار   در  چینی   غذای   تولیدکننده   280

  موفقیت   بر(  منفی   به  مثبت  از) U  معکوس  خطی  منحنی  اثر  یک   قراردادی  حاکمیت  که  دهد می  نشان  آماری  نتایج.  است

DT  موفقیت  بر  را  قراردادی  حاکمیت   تأثیر  یارابطه  حاکمیت   این،  بر  علاوه .  دارد  DT   سطح   خاص،   طور   به.  کندیم   تعدیل  

  و   ایرابطه  حاکمیت  از  مشترک  استفاده  و  دهدمی  کاهش  را  قراردادی  حاکمیت  منفی   تأثیر  ایرابطه  حاکمیت  بالای

  مطالعه   این.  بالاتر  ایرابطه  حاکمیت  با  مواردی  در  فقط  اما   -  کند  تسهیل  را  آمیزموفقیت  DT  تواندمی  قراردادی  حاکمیت
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  موفقیت   توانندیم   غذایی   مواد  تولیدکنندگان   چگونه  که  دهد  نشان  تا   کند یم  کمک  ادبیات  به  نظریه  دو   از   استفاده   با

DT  تولیدکنندگان   برای  را  مفیدی  مدیریتی  پیامدهای  همچنین.  کنند  هدایت  حاکمیتی  رویکردهای  اتخاذ  طریق  از  را  

  موفق   DT  به  دستیابی   برای  خود   تأمین  زنجیره  اعضای  بر  را   حکومت  نوع  دو   هر  مؤثر  طور  به  تا   کند یم  فراهم   غذایی   مواد

 . گیرند  کار به بزرگ مقیاس  در

به  "که باهم در تعاملندومشترکا  گیرند یدرنظر م   گرانیاز باز  ی ارا شبکه  یبوم نوآور  ستی ز  ک ی (،  2018گومژوهمکاران )

بخش  دیتول در  م  ی هاارزش  معنا   ندی فرا  تیودرنها   پردازند یمختلف  به  را  م   یواقع   ینوآورانه  وتکامل    دهند یشکل 

، مصنوعات،  هایت، فعالگرانیاز باز  یاشامل مجموعه  یبوم نوآور  ستیز"یداً. گران استرند وهولگرسون، جدبخشندیم

 کنند. یم  یرا در جهت رشد وتکامل ط  یراتییتغ"که مرتباً   شوندیدرنظر گرفته م  یمشارکت نهادها وروابط 

)  رویگوئر   نوآور  ستی ز  ک ی (.  2016وهمکاران  مجموعه  یبوم  باز  یارا   م  گرانیاز  هم  به  شامل    داندیمرتبط  که 

سازماننیکارآفر  یها سازمان رسم   یم  یانوآورانه  یندهاینوآوروفرا  یها،  بصورت  ادغام    یرسم  ریوغ  ی باشدکه  باهم 

 . کنندیم  ادهمختلف استف  یهادر بخش یبهبود نوآور یودولتها ازآن برا شوندیم

  خته یدر هم آم  ی با مبادلات اقتصاد  یقاً عم   ن یطرف   یکه در آن روابط شخصمی باشد   نوعی حکمرانی  ،  حکمرانی ارتباطی

،  باشدیم اعتماد وهمبستگی  ،  اجتماعی که شامل مولفه های همکاری   همان هنجارهای ، درواقع روابط شخصی. شودیم

مانند   اقتصادی  وغیر  اجتماعی  هنجارهای  ترویج  ازطریق  روابط  از  ناشی  وانتظارات  تعهدات  درنظرگرفته می شودکه 

نقش  ،  گذاشته شدهاطمینان از کیفیت اطلاعات به اشتراک    .شودیمهمبستگی وتبادل اطلاعات اجرا  ،  انعطاف پذیری

کلیدی در دستیابی به اثربخشی داردوسازمانها نیز باید اطمینان حاصل کنند که این جریان اطلاعات با حداقل  تحریف  

  شوندیم باآن مواجه    اطلاعات   ی به اشتراک گذار  هاییتها در ارتقاء قابل که سازمان  یموانع  ینترعمده  و تاخیر ادامه دارد. 

دقت و    ،نداشتن زمان   ،ی فناور  یدگ ی چیو پ   نهیهز  نان،ی اطم   تیقابل  ،یزشیعات، مسائل انگاطلا   یخصوص  میحر  شامل

کیفیت  ، درحکمرانی ارتباطی متغیرهایی چون سطح  اطلاعات به اشتراک گذاشته شدهاستفاده موثر از اطلاعات است.  

،  لویه بویراحمد ودرشهر یاسوجدراستان کهگی.  اطلاعات به اشتراک گذاشته شده وعملکرد زنجیره تامین کاربرد دارد

شرکت کوچک ومتوسط وجوددارد که درزمینه های مختلف  دارو سازی وصنایع    170بیش از    ،شهرک صنعتی یاسوج

گردشگری  ،  کالا وخدمات،  منسوجات وپوشاک،  تجارت الکترونیک وفناوری اطلاعات،  صنلیع معدنی وفلزات،  شیمیایی

ومراکز تحقیقات وکالاهای مصرفی وحمل ونقل فعالیت    ها ، پژوهشکدهودندانپزشکیتجهیزات پزشکی  ،  ورستوران وکافه

با  .  دارند از ده سال برمی گردد. شهرک صنعتی یاسوج سه درواقع  به بیش  نوآوری  سابقه تحقیق وتوسعه در زمینه 

ی  ها بخشوری در  درجهت تقویت وتوسعه نوآ،  وحتی در سطح کشور  ها استاناقتباس نوآوری از دیگرشرکتهای مراکز  

 کند.یم بهره برداری  ها شرکتمختلف 
 

   قی تحق هایو داده  شناسی روش -3 

ربردی است و از نظر روش تحلیل، توصیفی بود. همچنین تحقیق  اهای ک این تحقیق از نظر نوع و هدف جزء پژوهش

موجود و بررسی وضعیت موجود(«  ی آماری )ماهیت شرایط  های جامعهحاضر به دلیل جمع آوری »بررسی توزیع ویژگی

کوچک ومتوسط استان    یهااز نوع پیمایشی بود.  جامعه اماری در پژوهش مورد بررسی شامل همه کارکنان شرکت

. برای دسترسی و نمونه گیری از جامعه آماری قابل  نفر اعلام شد  420که تعداد آن ها    کهگیلویه بویراحمد هستند 
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های گزاف دسترسی به همه جامعه آماری؛ در این پژوهش از روش نمونه ایجاد هزینهها( و عدم  اعتماد )درستی پاسخ

نفر    165،  %95خطای نوع اول و توان آزمون  01/0. تعداد نمونه  در نظر گرفتن  گرددیگیری تصادفی ساده استفاده م 

 حاسبه شد.م نفر 200 ریزش ٪10که با احتساب 

𝑛 =  
(Z

1−
𝛼
2

+ Z1−𝛽)
2

(𝛿12 + 𝛿22)

(μ1 − μ2)2
=

(1.96 + 1.28)2((29.07)2 + (29.55)2)

(102.11 − 112.55)2
= 200 

= 1.96/2α-1Z                 0.05 =α 

 = 1.28β -1= 0.1                   Zβ 

اطلاعات    ی آورجمع  یو برا  یاو کتابخانه  ی ق از روش اسنادیات تحق ی و ادب  ینظر  ی مبان  یجمع آور  یق براین تحق یدر ا

 استفاده شد.   (1403استخراج شده از مطالعه اسنفدیاری ) و ابزار پرسشنامه یدانی از روش م

 تجزیه و تحلیل نتایج  - 4

 ی استنباط هاییافته 1- 4

 های پژوهش آزمون نرمال بودن توزیع داده 1-1- 4

چولگی و کشیدگی  شود. با توجه به اینکه میزان  ها آزمون میها چولگی و کشیدگی دادهبرای آزمون نرمال بودن داده

 ( قرار دارد متغیرهای پژوهش نرمال هستند.-2و2متغیرهای تحقیق در بازه )

 : آزمون چولگی و کشیدگی1جدول

 توزیع نرمال کشیدگی  چولگی متغیرهای پژوهش 

 دارد  34/0 701/0 تعاملات بین بازیگران

 دارد  1.22 44/0 رفتارهای فرصت طلبانه 

 دارد  40/0 29/0 هنجار وعمل متقابل  

 دارد  049/0 83/0 اعتماد  

 دارد  2/0 26/1 اهداف ومنافع مشترک

 

 با استفاده از روابط ساختاریافته خطی  هاهیآزمون فرض  2-1-4

اندازه گیری به منظور ارزیابی مدل مفهومی تحقیق و همچنین اطمینان یافتن از وجود یا عدم    یهاپس از تعیین مدل

  های یهمشـاهده شـده با مدل مفهومی تحقیق، فرض ـ  یهاوجود رابطه علی میان متغیرهای تحقیق و بررسـی تناسـب داده

 اند.در نمودار منعکس شده  هایهتحقیق با استفاده از مدل معادلات ساختاری نیز آزمون شدند. نتایج آزمون فرض
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 در حالت استاندارد  هایه ( اندازه گیری مدل کلی و نتایج فرض1)نمودار  

 

 
 در حالت معنی دار  هایه ( اندازه گیری مدل کلی و نتایج فرض2)نمودار 
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تفاده   نجش روایی از روایی همگرا اسـ ده و جهت سـ تفاده شـ نجش پایایی از آلفای کرونبا  و پایایی ترکیبی اسـ جهت سـ

 استفاده شده است:  GOFشده و جهت سنجش برازش مدل از شاخص  
 های بیرونی پایایی و روایی مدل (  1جدول )

 CR AVE MSV *متغیر
 ماتریس فورنل و لارکر 

1 2 3 4 5 6 7 8 

        0.85 0.70 0.73 0.74 اعتماد

       0.58 0.73 0.89 0.54 0.86 حکمرانی ارتباطی

      0.74 0.50 0.34 0.20 0.55 0.70 رفتارهای فرصت طلبانه 

     0.67 0.49 0.68 0.53 0.42 0.54 0.72 ها روابط بازیگران در شبکه 

    0.84 0.39 0.36 0.88 0.57 0.81 0.71 0.80 روابط بین بازیگران

   0.80 0.82 0.54 0.24 0.88 0.63 0.54 0.65 0.78 غیررسمی یهاقابلیت اطمینان شبکه

  0.84 0.57 0.57 0.42 0.29 0.74 0.38 0.73 0.71 0.71 معنادار بودن عمل متقابل 

معنی داربودن اهداف ومنافع مشترک 

 بازیگران
0.75 0.50 0.28 0.36 0.74 0.27 0.42 0.60 0.60 0.62 0.63 

 ، نشانگر پایایی قابل قبول است.7/0مقدار آلفای کرونبا  بالاتر از  

 گیری دارد.شود، نشان از پایداری درونی مناسب برای مدل اندازه 7/0برای هر سازه بالای    CRمقدار   

 دهد.روایی همگرای قابل قبول را نشان می 5/0بالای   AVEمقدار   

ه مقدار    ط و قوی برای  36/0و 25/0،  01/0با توجه به سـ عیف، متوسـ دن  GOFبه عنوان مقادیر ضـ ل شـ ، حاصـ

 نشان از برازش قوی مدل دارد. 62/0

 .دهدیمطرح شده را به طور خلاصه نشان م  هاییهجدول زیر ضریب معناداری و نتایج فرض
 هایه ( نتایج فرض2 جدول

 هایهفرض

رد
دا

تان
اس

ی  
دار

نا
مع

 

 نتیجه

زیست بوم نوآوری درشرکتهای  اعتماد مولفه حکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر 

 کوچک ومتوسط استان کهگیلویه بویراحمد دارد.
 تایید  29.86 0.73

درزیست بوم  روابط بین بازیگرانحکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر معنی دار بودن 

 کوچک ومتوسط دارد. یهانوآوری شرکت 
 تایید  69.21 0.88

در حوزه  رفتارهای فرصت طلبانهحکمرانی ارتباطی تاثیر مثبت و معنی داری بر معنی داربودن 

 ومتوسط دارد. کوچک ی هانوآوری شرکت   یهازیست بوم 
 تایید  12.88 0.50

درحوزه زیست بوم  معنادار بودن عمل متقابلحکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر 

 کوچک ومتوسط دارد. یهانوآوری شرکت 
 تایید  32.38 0.74

 بازیگرانمعنی داربودن اهداف ومنافع مشترک نوآوری فناورانه تاثیر مثبت و معنی داری بر 

 کوچک ومتوسط دارد.   یهازیست بوم نوآوری در شرکت 
 تایید  37.13 0.74
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که شامل بازیگران فعال درآن  غیررسمی یهاقابلیت اطمینان شبکه   تواندیحکمرانی ارتباطی م

 است را بالاببرد. 
 تایید  67.65 0.88

انسجام معناداری ببخشد وبه قوام  هاروابط بازیگران در شبکهبه  تواندیحکمرانی ارتباطی م

 روابط کمک کند. 
 تایید  31.92 0.68

پژوهش ادعا شـده بود که حکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر مولفه اعتماد   1در فرضـیه شـماره   .۱

زیست بوم نوآوری درشرکتهای کوچک ومتوسط استان کهگیلویه بویراحمد دارد که تجزیه تحلیل آماری بین 

،  باشد یم  1.96تر از بزرگ (؛ عدد معنی داری مسیر مابین دو متغیر2با توجه به جدول ) دهدیدو نشان ماین 

یه مورد تایید قرار ماز این رو   ت آمده مثبت مگیردیاین فرضـ د ی. از طرفی چون عدد معنی داری به دسـ   باشـ

 .باشدیاین اثر مستقیم م

حکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر معنی دار بودن پژوهش ادعا شـده بود که   2در فرضـیه شـماره   .۲

رکت کوچک ومتوسـط دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این   یهاروابط بین بازیگران درزیسـت بوم نوآوری شـ

ان م یر مابین دو متغیر2با توجه به جدول )  دهدیدو نشـ دیم  1.96تر از  بزرگ  (؛ عدد معنی داری مسـ ، از  باشـ

این   باشدی. از طرفی چون عدد معنی داری به دست آمده مثبت مگیردین فرضیه مورد تایید قرار مایاین رو  

 .باشدیاثر مستقیم م

ماره   .۳ یه شـ ده بود که حکمرانی ارتباطی تاثیر مثبت و معنی داری بر معنی داربودن    3در فرضـ پژوهش ادعا شـ

کوچک ومتوسـط دارد که تجزیه تحلیل    یهانوآوری شـرکت یهارفتارهای فرصـت طلبانه در حوزه زیسـت بوم

ــان م ــیر مابین دو متغیر  دهدیآماری بین این دو نشـ تر از  بزرگ  با توجه به جدول )(؛ عدد معنی داری مسـ

دیم 1.96 یه مورد تایید قرار م، از این رو  باشـ ت آمده گیردیاین فرضـ . از طرفی چون عدد معنی داری به دسـ

 .باشدیاین اثر مستقیم م  باشدیمثبت م

پژوهش ادعا شـده بود که حکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر معنادار بودن  4در فرضـیه شـماره   .٤

رکت ت بوم نوآوری شـ ط دارد که تجزیه تحلیل آماری بین این   یهاعمل متقابل درحوزه زیسـ کوچک ومتوسـ

ان م یر مابین دو 2با توجه به جدول )  دهدیدو نشـ دیم  1.96تر از  بزرگ  متغیر(؛ عدد معنی داری مسـ ، از  باشـ

این   باشدی. از طرفی چون عدد معنی داری به دست آمده مثبت مگیردیاین فرضیه مورد تایید قرار ماین رو  

 .باشدیاثر مستقیم م

ــماره   .٥ ــیه ش ــده بود که نوآوری فناورانه تاثیر مثبت و معنی داری بر معنی داربودن   5در فرض پژوهش ادعا ش

کوچک ومتوسـط دارد که تجزیه تحلیل    یهاومنافع مشـترک بازیگران زیسـت بوم نوآوری در شـرکتاهداف 

ــان م ــیر مابین دو متغیر2با توجه به جدول )  دهدیآماری بین این دو نش تر از  بزرگ  (؛ عدد معنی داری مس

دیم 1.96 یه مورد تایید قرار م، از این رو  باشـ ت آمده   . از طرفی چون عدد معنیگیردیاین فرضـ داری به دسـ

 .باشدیاین اثر مستقیم م  باشدیمثبت م

ــماره   .٦ ــیه شـ ــده بود که حکمرانی ارتباطی م 6در فرضـ ــبکه  تواندیپژوهش ادعا شـ   ی ها قابلیت اطمینان شـ

با   دهدیغیررسمی که شامل بازیگران فعال درآن است را بالاببرد که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نشان م

این فرضـیه  ، از این رو  باشـدیم  1.96تر از  بزرگ  (؛ عدد معنی داری مسـیر مابین دو متغیر2توجه به جدول )
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این اثر مســـتقیم    باشـــدی. از طرفی چون عدد معنی داری به دســـت آمده مثبت مگیردیمورد تایید قرار م

 .باشدیم

ــماره   .۷ ــیه ش ــده بود که حکمرانی ارتباطی م  7در فرض ــبکهبه روابط ب  تواندیپژوهش ادعا ش ها  ازیگران در ش

ــان م ــد وبه قوام روابط کمک کند که تجزیه تحلیل آماری بین این دو نش ــجام معناداری ببخش با   دهدیانس

این فرضـیه  ، از این رو  باشـدیم  1.96تر از  بزرگ  (؛ عدد معنی داری مسـیر مابین دو متغیر2توجه به جدول )

این اثر مســـتقیم    باشـــدیری به دســـت آمده مثبت م. از طرفی چون عدد معنی داگیردیمورد تایید قرار م

 .باشدیم

 ای سیاستی گیری و پیشنهادهنتیجه -5

در این پژوهش هدف اصلی بررسی نحوه پیاده سازی حکمرانی ارتباطی مبتنی برزیست بوم نوآوری درشرکتهای  

  ی هاپژوهش براساس کارکنان ومدیران شرکت  یهاکوچک ومتوسط استان کهگیلویه بویراحمد بود. به همین خاطر، داده

نفر جمع اوری شده و مورد تجزیه و تحلیل    200کوچک ومتوسط استان کهگیلویه بویراحمد مطابق پرسشنامه به تعداد  

 پژوهش عبارتنداز: های یافتهقرار گرفت. 

تهای کوچک ومتوسط استان  حکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر مولفه اعتماد زیست بوم نوآوری درشرک  .۱

 کهگیلویه بویراحمد دارد  

ی  هاشرکتحکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر معنی دار بودن روابط بین بازیگران درزیست بوم نوآوری   .۲

 کوچک ومتوسط دارد  

بر معنی داربودن رفتارهای فرصت طلبانه در حوزه زیست   .۳ و معنی داری  تاثیر مثبت  ارتباطی  ی  هابومحکمرانی 

 ی کوچک ومتوسط دارد  هاشرکتنوآوری 

ی هاشرکتحکمرانی ارتباطی  تاثیر مثبت و معنی داری بر معنادار بودن عمل متقابل درحوزه زیست بوم نوآوری   .٤

 کوچک ومتوسط دارد  

ی فناورانه تاثیر مثبت و معنی داری بر معنی داربودن اهداف ومنافع مشترک بازیگران زیست بوم نوآوری  که نوآور .٥

 ی کوچک ومتوسط دارد  ها شرکتدر 

 ی غیررسمی که شامل بازیگران فعال درآن است را بالاببرد  ها شبکهتواند قابلیت اطمینان یم حکمرانی ارتباطی  .٦

 انسجام معناداری ببخشد وبه قوام روابط کمک کند   هاشبکهبط بازیگران در تواند به روایم حکمرانی ارتباطی  .۷

حکمرانی ارتباطی برای خدمات  .  پردازدیمقابلیت اعتماد حکمرانی ارتباطی دراین است که به ارائه یک رویکرد جامع  

مورد نیاز جامعه    تواند نتایج قابل اعتمادی ارائه دهدبخصوص برای خدمات حیاتی وضروری که یم عمومی وضروری  

قابلیت اطینان  .  تواند موثر واقع شودیماست   بااین وجود هم حکمرانی قراردادی وهم حکمرانی ارتباطی برای حفظ 

دارند با هم  نزدیکی  ارتباط  خط    ،یاجتماع  یمنیا  ی هایخط مش  خدمات حیاتی  کاربرددارد ودرواقع هردوحکمرانی 

دهنده خدمات  ارائه  یهاستمیس این موضوع است که  از    نانیبزرگ هستند که هدفشان حصول اطم   اسی در مق   هایییمش

ها  یمشباشند که ازاین طریق بتوانند در برابراسترسهای بیرونی موفق عمل کنند اما این خط یم ت یجمع یبرا ی اساس

ظرفیت وپتانسیل تنش را داشته    های ارائه دهنده خدمات ضروری برای جامعه ممکن است یستمسدرشناسایی اینکه  

 (.2020باشند ناتوان است )باکون، 
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رشد پویای یک زیست بوم نوآوری به روابط بین بازیگران بستگی داردکه البته این روابط پویای بین بازیگران در زیست  

مرکزی    ی هادولتها و  شرکت  . کندیبوم حالتی معکوس داردودرعوض به رشد وتکامل پویای حکمرانی ارتباطی کمک م

. عمل متقابل، همه بازیگران حاضر در زیست بوم  کنندینسبت به سایر بازیگران، بشدت از استراتژی همکاری استفاده م 

تا تابایکدیگر همکاری کنندواعتماد در میان مصرف کنند گان گسترش  یابدوهمچنین افزایش نسبت    کند یرا تشویق م

را توزیع شده، مشتریان وشرکتها  م  سود  اگرچه    کنندیتشویق  باشند.  وراهبردی داشته  استراتژیک  باهم همکاری  تا 

نوآوری نقش بسزایی دارد ولی احتمالاً موسسات تحقیقاتی ومشتریان    یهاحکمرانی ارتباطی در رشد وتکامل زیست بوم

که از شرکت در چنین  درنوآوریهای تعاونی وهمکاری گونه مشارکت نکنند به این دلیل که ممکن است درقبال مزایایی  

مربوط به مولفه های اعتماد وعمل متقابل تضعیف ویابه تعبیری خدشه دار    ی ، کارکردهاآورندیبدست م  هاییی نوآور

دولت درواقع  است(.  گردیده  استفاده  محدود  ازعقلانیت  )اینجا  مشوند.  را    توانند یها  ومشتریان  تحقیقاتی  موسسات 

محدود گرفتن  متحدان  وظرفیت  هایتبادرنظر  ناپایداری  هم  طور خلاصه  به  کنند.  تشویق  ومشارکت  همکاری  به  ها، 

بوم بودن خود زیست  ناسالم  نوآوری وهم  بوم  فرایند درنظر گرفته موبازیگران در زیست  . حکمرانی  شوندیها دراین 

ریت شده باشد.  بصورت مدی  بایستییارتباطی درجهت رشد وتکامل  زیست بوم نوآروی ضروری است اما این کاربرد م

بتوانند   اینکه  شودتا  ادغام  قراردادی  حکمرانی  ازقبیل  حکمرانی  دیگر  اشکال  با  ارتباطی  بایدحکمرانی  بنابراین 

 ها بیشتر شود پایداری روابط بین  بازیگران در زیست بومهارا حفظ کنند وهمچنین سلامت ورشد زیست بوم"مشترکاً 

ها یا  دهد تا استراتژیکنیم و به مااین  امکان را میتوزیع سود تمرکز می  ما به طور همزمان بر حکمرانی ارتباطی و  

، رامشخص سازیم. بنابراین  گذاردینوآروی تاثیر م  یهاشرایط سازمانی که بر ثبات روابط بین بازیگران درزیست بوم

نوآوری را گسترش    یهاست بومچنین نتایجی فهم ودانش مارا درمورد روابط بین سازمانی وثبات تعاملات بازیگران در زی 

ها بصورتی  آزاد وتعاملات استراتژیک، روابط متقابل وپر بازده ای را به دنبال دارد. سازمان  یها. داشتن انتخابدهدیم

منحصر بفرد ومتمایزی که دارند برثبات وپایداری روابط بین بازیگران در زیست    هاییپویا ومتغیر متناسب با استراتژ 

ممخت  یهابوم تاثیر  نوآوری  سازمانگذراندیلف  که  .  است  لازم  سازمانی،  درون  رفتارهای  با  مواجهه شدن  هنگام  ها 

زیست    هاییاستراتژ ثبات  به  وهم  کنند  کارایی عملیاتی خودراحفظ  تاازاین  طریق هم  گیرند  بکار  موقع  به  خودرا 

وخطرات  یهابوم بازیگران  بین  روابط  وجود  دلیل  به  کنند.  بکارگیری حکمرانی    نوآوری کمک  اهمیت  ازآنها،  ناشی 

ودواقع ارتباطی متقابل بین دومتغیر روابط وحکمرانی ارتباطی    شودینوآوری بیشتر نمایان م   یهاارتباطی درزیست بوم

 وجوددارد.

  ( 2016وهمکاران )  رویگوئر    (، 2018گومژوهمکاران )( ، 2024( ، ژو )1402نتایج تحلیل ها با نتایج مطالعات اقبالی )

کارکردهای متعددی   ,فناوری اطلاعات به منزله ابزاری نوین و بسیار کارامد در ارتباطات انسانیهمسو و هم جهت است.  

همگام با رشد و گسترش این فناوری ها در جهان معاصر, این   .دارد که تاثیر بر مدیریت امور عمومی از جمله آنهاست

حال تبدیل شدن به پارادایمی مهم در مدیریت و اداره کارامد جوامع در اقصی نقاط جهان    کارکرد نیز توسعه یافته و در 

نیز به مثابه مقوله ای که از دیرباز در بحث از کارامدی حکومت ها مطرح بوده است,   حکمرانی خوب است. از دیگر سو

دقیق قرار گرفته و به یک معنا در مشروعیت بخشی دولت ها نقش اساسی  در سال های اخیر بار دیگر مورد توجه و ت 

ایفا کرده است. عنایت به گسترش حجم و کیفیت خدماتی که از سوی جامعه و بخش های مختلف آن مورد انتظار  

ف کرده است؛ تا آنجا که به نظر می رسد تنها  افزوده و الزاماتی را برای آن تعری حکمرانی خوب است, بر دشواری تحقق

https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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در یک جامعه   حکمرانی خوب از رهگذر کاربست فناوری های نوین اطلاعاتی و ارتباطی می توان به تحقق شاخص های

نوآوری در برترین نسل خود از طریق تعاملات گسترده و تبادل دانش و محصولات در بین کنشگرانی با   .  امید داشت

ویژگی های حیات گونه به وقوع می پیوندد. این خصوصیات در قالب مفهوم زیست بوم بهتر درک شده و امکان سیاست  

   .مورد توجه باشند نوپاهاابسته به محیط یعنی  گذاری می یابد؛ به خصوص هنگامی که ریزارگانیزم هایی نسبتا نوآور و و

با افزایش رقابت جهانی و گسترش جهانی فناوریهای اطلاعاتی و ارتباطاتی فعالیتهای اقتصادی و اقتصادهای صنعتی  

د را  انتقال خود را به سیستمهای مبتنی بر دانش تسریع کرده اند و در بخشهای مختلف مدل خطی نوآوری جای خو

به یک مدل غیر خطی داده است که در آن ایده های نوآوری از منابع و مراحل بسیاری وارد شده و فعالیتهای اقتصادی  

فزاینده ای از مؤسسات در تولید و انتشار دانش درگیر میشوند این بدان معناست که نوآوری بسیار تعاملی   و تعداد 

غییر پارادایم عینی از خطی بودن به غیرخطی بودن، محیط جهانی  مشارکتی و اغلب چندرشته ای و چندوجهی است. ت

غیر تعادلی و دائماً در حال تغییری را ایجاد میکند که بیانگر وضعیتی از عدم قطعیت بالا و بی سابقه است. در مواجهه  

یدی برای افزایش  با این وضعیت چالش برانگیز کسب و کارها و اقتصادها در بخشهای مختلف جهان به دنبال راههای جد

نوآوری تقویت رقابت پذیری و سازگاری خود با واقعیتهای غیرخطی جهانی هستند. در همین راستا اصطلاح زیست بوم  

بکار گرفته شد و اکنون در ادبیات مدیریت و کسب و کار و نیز برای دولتها مورد توجه    2000توآوری از اواسط دهه  

خیر در ایران نیز گفتمان مبتنی بر زیست بوم نوآوری رواج بیشتری پیدا کرده  بسیاری قرار گرفته است طی چند سال ا

است این موضوع تا حدی است که تأکید بر تبیین و تکمیل زنجیره های مفقوده زیست بوم نوآوری و اقتصاد دانش  

آوری دارد و  حکایت از حرکت به سوی رویکرد زیست بوم نو1396بنیان در گزارش معاونت علمی و فناوری در سال  

افزایش   برای  مناسب  حلی  راه  میتواند  ایران  نوآوری  بوم  زیست  کارکرد  شناخت  برای  مناسب  مدلی  از  مندی  بهره 

 قابلیتهای بازیگران آن و هم افزایی بین آنها باشد. 

یویه  ی کوچک ومتوسط استان کهگل هاشرکتضروریست که در ،  با توجه به اهمیت مقوله اعتماد درروابط بین بازیگران

.  طراحی گردد،  الگوی زیست بوم نوآوری منطبق با اعتماد استراتژیک ومعناداری که بین بازیگران وجودارد،  وبویراحمد

ی کوچک ومتوسط استان کهگیلویه  هاشرکترفتارهای فرصت طلبانه ممکن است بر استقرا الگوی زیست بوم نوآوری در  

نباید از اثرات منفی آن غافل بود که درواقع نتیجه سوء  ،  ته باشدبویراحمد در کنار اثرات مثبتی که ممکن است داش 

همسو نمودن اهداف ومنافع بازیگران برای پیاده سازی درست الگوی زیست بوم  .  باشدیم   ها شرکتمدیرتیهای مدیران  

ته  نوآوری درشرکتهای کوچک ومتوسط یک ضرورت است چون همه بازیگران ممکن است منافع واهداف مشترکی نداش

یا عدم تاثیر    هاشرکتتوان به مدیریت ناصحیح  مدیران  یمباشند که در واقع تعارض در اهداف ومنافع بازیگران را  

ضروریست که نوآوری  ،  باتوجه به پیشرفتهای شتابان نوآوری در حوزه زیست بوم نوآوری.  گذاری موثر بر یازیگران دانست

دها وساختارهای آنها صورت گیرد وتاازاین طریق بتوان به تقاضای  وهمچنین درفراین   هاشرکتدر محصولات وخدمات  

تواند در تدوین درست الگوی زیست  یم حکمرانی ارتباطی  .  ی ارائه دادانوآورانه پاسخ    هاشرکتموثر مشتریان خارج از  

 موثر واقع شود ، کنندیمی از بازیگران در جهت دستیابی به اهداف نوآورانه تلاش ا مجموعهبوم نوآوری که درآن 

 

 

 

https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20حکمرانی%20خوب/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/نوپاها/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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