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Identifying the dimensions and components of policies and the development 

process of urban entrepreneurship in the social framework of the city of Tehran 

was aimed at formulating a comprehensive model of urban entrepreneurship in 

order to reduce social harms. The research was qualitative and quantitative and 

data-based theory was used. After selecting 20 urban entrepreneurship experts 

and entrepreneurship experts with targeted snowball sampling and semi-

structured interviews, the data were collected and then analyzed in three stages 

of open, central and selective coding. In the analysis of the findings, 6 main 

components along with 50 sub-indices were identified. The results confirm the 

main category of the process of the urban entrepreneurship development model 

in the framework of the city of Tehran consisting of social factors, politics and 

laws, urban economy, good urban governance, urban cultural factors and urban 

physical factors. Also, in the quantitative part, the data of this research was 

confirmed with the help of structural equation test. The results of the research 

increase the information of managers, experts and researchers in the field of 

dimensions and components of the policy model and the development of urban 

entrepreneurship in the social context of Tehran. 
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 سازی، نظریه داده بنیاد 

شناسایی ابعاد و مؤلفه های سیاست ها و فرایند توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران  

منظور   راستا   یشهر   ینیکارآفرجامع    یالگو   نیتدوبه  آس  یدر  است. اجتماع  یها  بیکاهش  بوده    ی 
نفر از خبرگان    20پس از انتخاب  شده است.    کیفی و کمی بود و از نظریه یرخاسته از داده استفاده  پژوهش

و مصاحبه    گلوله برفی  گیری هدفمند  با روش نمونه  صاحب نظران کارآفرینیحوزه کارآفرینی شهری و  

ه  ها گردآوری و سپس در سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی تحلیل شد  نیمه ساختاریافته، داده

نتایج مقوله اصلی   شد.خص شناسایی  زیر شا  50اصلی به همراه    مؤلفه  6  تجزیه و تحلیل یافته ها   در.  ندا

اجتماعی، سیاست و قوانین،  از عوامل  متشکل    توسعة کارآفرینی شهری در بستر شهر تهران را  فرآیند مدل

 .شهری و عوامل کالبدی شهری را تأیید می کند  اقتصاد شهری، حکمروایی خوب شهری، عوامل فرهنگی

  .آزمون معادلات ساختاری مورد تأیید قرار گرفتهمچنین در بخش کمی داده های این پژوهش به کمک  

سیاست و  مدل  های  ابعاد و مؤلفهمحققان را در زمینه  مدیران، صاحبنظران و    لاعاتاط   ،نتایج پژوهش 

 . دهد  افزایش می  در بستر اجتماعی شهر تهرانتوسعه کارآفرینی شهری  

توسعه کارآفرینی شهری  ابعاد و مؤلفه های سیاست و    شناسایی   (.1402پور، حجت ) رضوانی، عباس؛ جلالی، رضا؛ مطلبی، مسعود و درویش  :  استناد

 .124-107(، 2) 3،  بوم نوآوریزیست .در بستر اجتماعی شهر تهران؛ یک مطالعه آمیخته
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 مقدمه 

از سدوی دیگر،  شدود.   تر می  روز به شدهرها وابسدته افزایش جمعیت شدهرهای جهان، اقتصداد جهانی نیز روزبهرشدد و با  

 .شدهر بالای پنج میلیون جمعیت در جهان وجود داشدته باشدد 71نشدینی در دهه های اخیر موجب شدده،  روند شدهر  

ها را دارند؛ همچنین نیروی اصدلی محرکه اقتصداد ملی و  پذیری طیف وسدیعی از تخصدص مناطق شدهری توانایی تنو 

شدهر بزر  جهان توان تولید    جهان هسدتند. در عصدر حاضدر صدد یتولید ناخالص داخل  درصدد 80بیش از    تولیدکننده

درصددد تولید ناخالص داخلی هسددتند.   75شددهر بزر  جهان تولیدکننده    2000درصددد تولید ناخالص داخلی و  35

دهند در عصر حاضر، کارآفرینی و توسعه اقتصادی بیش از هر زمان دیگری دارای ارتباط    تحقیقات نشان میهمچنین  

 (. 1820و همکاران،    1سویلیام)و پیوستگی تنگاتنگ و قوی هستند

شدهروندان   یمال  ییهمچون اشدتاال و خودکفا  یمسداعد اقتصداد یطشدرا  یسداز  ینهبا زم یشدهر  ینیتوسدعه کارآفر     

  ی ها یبو آس  یمشکلات اقتصاد  یشآن به افزا  یجاست و عدم ترو یزن یبر اجتما  و فرهنگ شهروند  یآثار مثبت  یدارا

ب  یاجتمداع و بزهکدار  یکداری،همچون  ب  یو فرهنگ  یاثرات مخرب اجتمداع  یشدددود کده دارا  یمنجر م  یفقر   یندر 

( به 1396  ی،تهران  یمیو سددل  1390  یگی،ب  یو عل  یی)فدا یکه از سددو یمطالعه ا  یجرو نتا ینشددهروندان اسددت. از ا

رابطه  یانگرشددهر تهران پرداخته اسددت، ب  یکارمردان جوان شددا ل و ب ینب  یروان  یها یبو شدددت آسدد  یزانم  یسددهمقا

نژاد،   ی)عباسد   یناسدت. همچن  یهمچون قتل عمد، سدرقت و خودکشد   یاجتماع  یها یبو آسد   یکارین بیب  یممسدتق 

بارتر از تورم   یانز  یاربسدد   یکاریب  یدهپد  یبینشددان دادند؛ آثار تخر  یقاتشددانتحق   یج( در نتا1391  ی،و صددادق   یرمضددان

از پر   یکیپس از قاهره و   یانهکلانشددهر بزر  خاورم  یندوم  یران،شددهر اکلان  ینتربزر تهران به عنوان    شددهراسددت. 

( هنوز 1395  یران،نفر)مرکز آمار ا  یلیونم  8از   یشدترب  یتیجهان اسدت. شدهر تهران با جمع  یشدهرهاکلان  ترینیتجمع

رو،   ینخوب عمل کند. از ا  ینی،کارآفر  یریاندازه گ  هایاز شاخص    یکینتوانسته است در بهبود نرخ اشتاال، به عنوان  

که نقاط    یدر رتبه پانزدهم نرخ اشدددتاال قرار دارد در حال  یدرصدددد 8/13  یکاریتهران با وجود نرخ ب  ینقاط شدددهر

به خود اختصدا  داده    یرتبه شدشدم نرخ اشدتاال را در سدط  مل  یصدددر  8/4  یکاریاسدتان با نرخ ب  ینهم  ییروسدتا

  یت اهم  یکه دارا یرانا  یتختبه عنوان پا  تهران  کلان شدهر  یگر،د یسدو از(. 1397و همکاران،    یهزه خان  ییاسدت )بابا

مناسدب    یها  ینهزم  یجادا یبه سدو  یشاز پ  یشپ  یسدتیبا  یدار،به رشدد و توسدعه پا  یدنرسد  یاسدت برا  یقه امنط  –  یمل

 45شددوند.    یگرفته م  یدهاسددت که ناد  ینیشددمار کارآفر یب  یوجود فرصددت ها یانگرحرکت کند. آمارها ب  ینیکارآفر

کار کشدور را در   یرویدرصدد ن 12شدهر فقط    ینکه ا  یبرز  کشدور در تهران قرار دارند در حال یدرصدد از شدرکت ها

درصدد فروشدندگان و کارکنان   17ها،   یندرصدد تکنسد  23،  درصدد متخصدصدان 21  یانم  ینداده اسدت، که از ا  یخود جا

مشداول به کار بوده که    یک بوروکرات  یو نهادها  کارمندیو   یادار  یافراد در حوزه ها  یهشدود و بق   یرا شدامل م  یخدمات

 (. 1397  همکاران، و جانهزه  ییهستند )بابا  ینیکارآفر  یهفاقد روح

با آن مواجه بویژه کلان شدهر تهران که امروزه کشدور ما   یو اجتماع  یاقتصداد  طیشدرابا توجه به   همان گونه اشداره شدد؛

امر  نیشدود. ا  شدهیدر قشدر جوان جامعه اند ژهیبه و  یکاریجهت رفع معضدل ب  دیجد  یاسدت راهکارها  ی، ضدرورشدده

محرک توسددعه موتور   ینیکارآفر  رای. زینیو توجه به مقوله کارآفر یو نوآور  تیخلاق   هیگردد مگر در سددا  ینم  سددریم

از این رو، در این مقاله سدعی بر آن شدده تا با شدناسدایی عوامل و شداخص های مؤثر  .باشددی  اشدتاال م  جادیو ا  یاقتصداد

 ددددد ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
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بر سدیاسدت ها و فرایند توسدعة کارآفرینی شدهری در بسدتر اجتماعی شدهر تهران بپردارد و با شدناسدایی این عوامل  بسدتر 

 رآفرینی شهری را فراهم کنند.و زمینه های ظهور و توسعة هدفمند کا

شدددده اسدددت. احیدای تحقیقدات و عملیدات  در محدافدل علمی ایران مطر   یتدازگای نوظهور، بدهعنوان پددیددهارآفرینی بدهکد 

سون  پاند. جان تامکرده  یگذارنام  «انقلاب کارآفرینانه»؛ که آن را  گرددیمیلادی بازم  1980  ةکارآفرینی در دنیا به  ده

رفتار کارآفرینانه نیازی فراگیر و ضدروری برای تمامی سدازمان ها )دولتی ، خصدوصدی ، داوطلبانه و  یره (   ؛معتقد اسدت

از کلمده فرانسدددوی  .  (1999بدا هر انددازه ) بزر  ، متوسدددط و کوچدک ( اسدددت ) تدامپسدددون،    واژه کدارآفرینی 

"Entrepreneurs" بار مورد توجه اقتصداددانان قرار  کارآفرینی اولین  .گرفته اسدت تأنشد   «متعهد شددن»به معنای

 میلادی تا کنون به نحوی کارآفرینی را در نظریه های اقتصددادی خویش 16اقتصددادی از قرن   گرفت و تمامی مکاتب

 20اقتصدادی و اجتماعی از حدود    سدیاسدی، کارآفرینی از مباحثی اسدت که در تمامی ابعاد توسدعه. تشدری  نموده اند

( فرآیند کارآفرینی را  1934ارت و کسددب و کار مطر  شددده اسددت. ژوزي شددومپیتر)  عملاً در دنیای تج  پیشسددال  

دیگر ویژگی تعیین کنندده در کدارآفرینی همداندا انجدام کدارهدای جددیدد و یدا ابددا   بده عبدارت  ،می ندامدد  «تخریدب خلا »

هر یک از زمینه   می باشد. از نظر وی نوآوری در «تخریب خلا »نوین در امور جاری اسدت. روش نوین همان   روشدهای

؛  گشدایش بازاری جدید؛  ارائه روش جدید در فرآیند تولید؛  ارائه کالای جدید:  های ذیل کارآفرینی محسدوب می شدود

های جامعه شدناسدی کارآفرینی به بررسدی این   تئوری.  ایجاد هر گونه تشدکیلات جدید در صدنعت؛  یافتن منابع جدید

طبق نظر  جفری تیمونز آنچه  .(2003  ،2لویسدازند که چگونه محیط بر کارآفرینی تاثیر گذار اسددت )  موضددو  می پر

محیطی می باشدد که ویژگیهای اجتماعی سدیاسدی و آموزشدی را با هم   ،در محیط مطلوب کارآفرینانه مورد نیاز اسدت

زیرا   ،ردار اسددتوی از جایگاه والایی برخکارآفرین  ةبر این باورند که فرهنگ در توسددعهمچنین ایشددان    .ترکیب نماید

  .(2003  ،لویسهای کار آفرینی است )  های افراد در جهت آ از فعالیتفرهنگ تعیین کننده نگرش

  برای ایجاد یک فعالیت موفق ضدروری اسدت تا محیط کارآفرینانه در صدنعت خویش را شدناسدایی کنیم. از سدوی دیگر، 

توسددعه    – 1اند : کرده کارآفرینانه وجود دارد تعدادی از محققان مسددیرهای زیررا شددناسدداییانبوهی از مسددیرهای  

ایجاد اتحادهای    – 4،  افزایش برون سددپاری  – 3،  حرکت در جهت ارائه خدمات اطلاعاتی  -2،  وکارهای خانگیکسددب

 7،  ی توسدعه کار آفرینیعدم اسدتخدام های جدید در راسدتا  – 6،  حرکت به سدوی جهانی شددن  –   5،اسدتراتژیک جدید

وکار  توسدعه کسدب  – 9، وکارهای با مالکیت زنان و اقلیت هاافزایش کسدب  – 8،   وکارهای آ از شددهبازسدازی کسدب  –

 .اجتماعی  شهری و  کار آفرینیعة های با اهداي  یر انتفاعی و توس

 مبانی نظری و پیشینة تحقیق

تأمین امنیت و خوشدبختی سداکنانش دانسدته اسدت. افلاطون نیز شدهر  ارسدطو منطق زیر بنایی سداخت و اداره شدهرها را 

کنند. این در حالی  مندانه به طور مشدترک در آن زندگی میرا مکانی می داند که انسدانها برای نیل به عاقبتی شدرافت

امکان    تجدید و احیای جوامع شدهری بدون توسدعة کسدب و کارهادهند،  نشدان می نیز  در عصدر حاضدر  تحقیقاتاسدت که  

  کارآفرینی و توسدعه اقتصدادی بیش از هر زمان دیگری دارای ارتباط و پیوسدتگی تنگاتنگ و قوی هسدتند  پذیر نیسدت و

  یده ا یرنظ  یبا موضددوعات  ینیامروزه کارآفر  ینبنابرا(.  1399و همکاران،   و شددهامت نژاد  1398)بابایی هزه و همکاران،  

  یازهای ن  یارضددا  ی،کسددب و کار نوآورانه، سددودآور  یجادکه به ا  ید،جدمنابع    یببا ترک  یدها، محصددولات و خدمات جد

 ددددد ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
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شدود که    ینوآور و توسدعه دهنده اطلا  م  یبه فرد  ینشدود، مرتبط اسدت و کارآفر  یمنجر م  ییزاو اشدتاال  یمشدتر

  ینی کارآفر  یان،م ینا  در(. 1391  یانی،)پوردار  یدنما  یم یدر بازار را کشدددف و از آنها بهره بردار موجود  یها  فرصدددت

  ی شدهر انجام شدده و در راسدتا  یاییشدود که در حوزه جاراف   یاطلا  م  ینانهکارآفر  یها  یتبه آن دسدته از فعال یشدهر

از شدهروندان انجام    یتعداد  یا  یک  یبرا  یرهاشدتاال و    یجادا  یی،درآمدزا  یاز،خدمات مورد ن  ینتام  ی،بهبود سدط  زندگ

در کسب    ینیو کارآفر  یخانگ  یدر کسب و کارها  ینیتوان به کارآفر یم یشهر  یکارآفرین یق. از جمله مصادیردگ یم

 یرانژاد،پ  جدان،یی هزهدر محددوده شدددهرهدا، اشددداره کرد )بدابدا  یاجتمداع  ینیاز انوا  کدارآفر  یکوچدک  و برخ  یو کدارهدا

. اهداي گیردیصدورت م  یاسدت که در بسدتر شدهر  ینیاز کارآفر  یا: شداخهیشدهر  ینی(.کارآفر1397  ی،خداپناه و صدادق 

بهداشدت و درمان ،   یر. حل معضدلات نظداندیرا هدي خود م  یو توسدعه شدهر  ی: حل معضدلات شدهریشدهر  ینیکارآفر

اسددت.   ینینو  کارآفر این اهداي  از  ،…در سددط  شددهر و   یمناسددب اقلام مصددرف  یع، توزیشددهر  یحمل و نقل عموم

توان   یم ین. بنابراآیدیم  یشکه در جنب آن پ  یشدهر و حل مشدکلات  یو ورزشد   سدتییتور  ی،توسدعه فرهنگ  ینهمچن

  ی هاارزش  یدر ارتقا  یطور نسببه  ینی،اشکال کارآفر  یگرمتفاوت از د  یاعنوان مقولهبه یشهر  ینیگرفت، کارآفر یجهنت

و همکاران معتقدند؛    کنعانی.  کندیرا کسدب م  یشدتریب  یتارجح  یو توسدعه در مقابل کسدب ارزش اقتصداد  یاجتماع

به   ی،مردم  یو نهادها  یهاتعاون  ی،توسدعه مشدارکت بخش خصدوصد  یبرا  یاسداسد   یکردرو  یک به عنوان   یشدهر  ینیکارآفر

 ینا یلازم برا  یها  یرسداختز  ینو تام  یبخش خصدوصد  یتتقو یبرا یا  یهبه شدمار رفته و پا  یردولتی،   یسدازمانها یژهو

و   یهارا که اکنون به دسدت شهردار  یاز امور  یاریتوان بسد   یم  ی،شدهر  ینیکارآفر  ازشدود. با اسدتفاده    یبخش محسدوب م

  ی امر علاوه بر کاهش بار کار  ینسدپرد. ا  یشدود، به شدهروندان و بخش خصدوصد   یانجام م یامور شدهر  یمتول  ینهادها

  ید سدط  جامعه پد  در یزن  ینینو  یشدال  یبه مردم، فرصدت ها  یدر امر خدمت رسدان  یشدترب  یفرصدتها  یجادو ا  یهاشدهردار

  ی، شدود )کنعان  یم یتوسدعه اقتصداد شدهرکار آفرینی و   از شدهروندان در    یبخشد  یآورد و موجب مشدارکت جد  یم

های  گیرد؛ اول آنکه به نقش سدیاسدت  ترسدیم شدهر کارآفرین سده عامل اصدلی را دربرمی  (.1385و اسددزمانه،   یجوانمرد

های فضدایی و جارافیایی در هنگام تدوین    ای که فهم تفاوتگونه هدولت محلی در توسدعه اقتصدادی توجه شدده اسدت؛ ب

  وکارهای جدید و تقویت کسب   احتمال زیاد تأثیر قابل توجهی در خلق کسب های توسعه کارآفرینی شهری بهسیاست

سدازماندهی اداره  بر ورود بازیگران خصدوصدی و راههای جدید در  آنچه دوم آنکه؛ .  کند  وکارهای موجود شدهری ایفا می

و سدوم آنکه؛ سدیاسدتگذاران نیز در مقیاس محلی و   .متمایل به توسدعه شدهر کارآفرین دارد .عمومی تأ کید شدده اسدت

مرور زمان اقتصداد محلی، منطقهای و ایالتی بر  ایالتی، کارآفرینی را کلید سداخت و حف  رشدد اقتصدادی دانسدته و به

که همواره از    مباحثی و هابرنامه  ینتراز مهم  یکی  هرچند  .(2019  ،3نگلدیویس و دی)کارآفرینی متمرکز شددده اسددت

بوده اسدت و   یکاریو مهار نرخ ب  یدجد  یفرصدت شدال یلیون هام  یجادا  یبرا  تلاشدی اسدت،  شددهمطر   ها  دولت یسدو

  ی هاگونه که طر اما آن  یسدت؛ن  یدهپوشد   یبر کسد بخش ینصدورت گرفته در ا  هایگذاریسدرمایه  و ها  عملکرد دولت

همچنان با   مانجوان را در کشدور حل کرده اسدت، در عمل محقق نشدده و کشدور  یکاریکا ذ مشدکل ب یدولت بر رو

 سدداله توسددعهپنج یهاصددورت گرفته در سددند برنامه  یداتگسددترده مواجه اسددت. در این گذار با توجه به تأک  یکاریب

اصدل  کلی    هایسدیاسدت و ه.ش 1404از جمهوری اسدلامی ایران در افق  اند  ، سدند چشدماقتصدادی، اجتماعی و سدیاسدی

  ته اسدت که در خود قابلیت ایجاد مشدا ل جدید را یاف   ای جایگاه ویژه ینی شدهریکشدور، بخش کارآفر  یقانون اسداسد  44
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ها و شدود و بایسدتی سدیاسدتشدال ایجاد نمی  ینی شدهریبر روی کارآفر  یددارا اسدت، ولی مسدئله این اسدت که صدري تأک

  زایی اشددتاال و توسددعه  تا  شددود  گرفته  نظر  در  مشددارکت و  گذاریسددرمایه برای  افراد  تشددویق  منظور راهکارهایی به

مسدئله   بنابراین (.1382کشدور،   یزیرو برنامه یریتهای توسدعه ملی قرار گیرد)سدازمان مددر چارچوب برنامه  ینیکارآفر

. در حال  یسدتن  یاجتماع ینی شدهری ودر کارآفر  ییزاانداز روشدنی از برنامه اقدامات در زمینه اشدتاالشدماصدلی نبود چ

نامطلوب خود برخوردار است و از    یهامؤلفه ییرتا یبخش برا ییتوانا  هایینهاز زم طريیک   ازکلان شهر تهران حاضر  

  ی اجتماع ینی شددهری و  هدي کارآفر  ینترمهم  سددت. روبرو ا ی در شددهر تهراناجتماع  هاییبآسدد   راکمبا ت  یگرطري د

  ی ارتقا   یامبارزه با فقر، دفا  از حقو  بشدددر   ی،اسدددت )مانند بهبود انسدددجام اجتماع  یاجتماع یزهانگ  یک پرداختن به 

از   یکه ضدددمن برخوردار  شدددودیگفته م  یبه اقدامات شدددهری  ینانهکارآفر  هاییت(. فعالیو درمان  یخدمات بهداشدددت

  ی ها بجاآن  یاصددل  یریگوکارانه، جهتنوآورانه، خلاقانه و کسددب  یتداشددتن ماه  یعنی  ینیکارآفر  یعموم  هاییژگیو

و   یداس  یدت،مقدابلده بدا محروم  ی،جمع  یو همبسدددتگ  همداوایی  یرنظ  یاهدداي اجتمداع  یسدددوبده  یبدا گروه  یسدددود فرد

  ینی گرفت که توجه به توسدعه کارآفر  یجهنت نتوایبا توجه به آنچه اشداره شدد م  لذا (.1383  یمی،اسدت )مق   یدرماندگ

منطقه    یاجتماع  هاییبدر کاهش آسد   یتا حدود ی تواندتهران م ی شدهردر منطقه شدهر  ینیکارآفر یهاو طر  شدهری

  ی گفت تا کنون پژوهش  یدفو  العاده مسائل مطر  شده با یتر م اهم  به  .یدتهران کمک نما یتبع آن جامعه شهرو به

قرار داده و  یرتحت تأث یزرا ن  یاتیحوزه عمل  یقاتی،خلاء تحق  ینموضدو  پژوهش حاضدر انجام نشدده و ا  یتهم وزن اهم

 تحقق راسددتای در ای برجسددته تحقیق از سددوی دیگر، تاکنونهدفمند شددده اسددت.   یبرنامه ها یباعث عدم اجرا

 این از اصدلی هدي شدده، گفته مطالب به توجه با. اسدت نشدده انجام رانشدهری در بسدتر شدهر ته کارآفرینانة حکمرانی

تبیین سدیاسدت و فرایند توسدعة کارآفرینی شدهری در بسدتر اجتماعی شدهر تهران و نقش آن در کاهش آسدیب  تحقیق،

بسدتر شدهری در   فرایند کارآفرینانة کیفی و کمی سدیاسدت ها توسدعة روش رو، محقق با همین های اجتماعی اسدت. از

 توسدعة و شدده اخذ راسدتا این در مدیریت شدهری های سدیاسدت تا کند می معرفی و شدناسدایی را اجتماعی شدهر تهران

با توجه به   کند. هموار شدهری در کاهش آسدیب های اجتماعی و کارآفرینی نوآوری خلاقیت، ترویج با را شدهری پایدار

آید؛  پتانسدیلهای محیطی از عوامل تأثیرگذار برکارآفرینی به شدمار میتوان گفت: توجه به محیط و  آنچه اشداره شدد می

شدهر تهران و نقش آن در    یدر بسدتر اجتماع  یشدهر  ینیتوسدعةکارآفر  ندیها و فرا  اسدتیسد   نییتبدر این پژوهش که با 

بازاریان و  های مناسدب این منطقه بویژه در زمینه خیرین وی انجام شدد، با توجه به ظرفیتاجتماع  یها  بیکاهش آسد 

های  توان با ایجاد بسددترهای لازم به بهترین شددکل ممکن از این پتانسددیل بالقوه برای ایجاد و توسددعه طر کسددبه می

گیرکلانشددهر تهران نیز به های اجتماعی گریبانرفت از آسددیبها در راسددتای برونکارآفرینی شددهری بهره برد و ازآن

ها و   استیس  نییتببا توجه به اهمیت موضو ، تحقیق حاضر به شناسایی و  بهترین شدکل ممکن اسدتفاده کرد. بنابراین

 ی در بستر اجتماعی شهر تهران، پرداخته است.       شهر  ینیتوسعةکارآفر  ندیفرا

 تر از سط  ملی استبالابراساس تحقیقات قبلی، تأثیر سیاستهای کارآفرینانه در سط  محلی   

قط بده آمدار و ارقدام ا کتفدا کرد، زیرا این پددیدده همدانگونده کده یدک پددیدده اقتصدددادی  در انجدام تحقیقدات کدارآفرینی نبدایدد ف 

بر  (.2009، 4)شددیناسددت به همان میزان نیز یک پدیده اجتماعی و فرهنگی محسددوب میشددود و از آنان متأثر اسددت

مؤسدسدات و نهادهای فعال در حوزه کارآفرینی در ابتدا تأ کید کمی بر عامل  (  2014)5اسداس عقیده بوسدما و اسدتینبر 
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های اخیر بر عوامل محیطی و دادند، اما در سددالمحیطی داشددتند و بیشددتر ویژ گیهای فردی را مورد تأ کید قرار می

های اجتماعی،  حیطمی،  بان جهان  ای که در آخرین مدل ارائه شدده توسدط دیدهگونهاجتماعی تأ کید بیشدتری شدد؛ به

هدای اخیر محققدان بده این بداور  کدارآفرینی در سدددال.  گدذاردفرهنگی و سدددیداسدددی اولین اثر را بر چرخده کدارآفرینی می

کارآفرینی و نوآوری   و  اندصددورت اتفاقی در فضددا و بین اما کن توزیع نشددده های کارآفرینانه بهاند که فعالیترسددیده

در تحقیقات، کارآفرینی شددهری یا تعبیری کارآفرینی  (  2009و همکاران)  6گلیسددر.  اندمتمرکز شددده  ازلحاظ جارافیای

شدوند که در مناطق دارای رکود اقتصدادی، عملیاتی شدده یا    وکارهای کوچک ارجا  داده می  تلقی میشدود و یا به کسدب

 .پردازند  به ارائه خدمات می

کارآفرینی شدهری از تعریف واحد و خاصدی برخوردار نیسدت، اما گاهی اوقات  تامپسدون بیان میکند که  (  2007)  7جونز

به معنای اقلیت و برخی زمانها به معنای کسدبوکارهای کوچک و یا ارائهدهنده خدمات در نواحی دارای رکود اقتصدادی  

  عنوان پیچیده  شهری به  ه  یر از از تعاریف ارائه شده؛ محیط( بیاتنم میکند که ب2012. تامپسون )شودکار برده می به

ها  ترین محیط در جهان کنونی، شدامل عوامل مختلفی اسدت که بر شدخصدیت افراد در دسدتیابی به موفقیتها یا شدکسدت

کنند و در  عات و خدمات حاصدل از ارتباطاتشدان تکیه میلاشدناسدان معتقدند کارآفرینان بر اطجامعه.  گذاردتأثیر می

دهند، اما  گفت هرچند آنان سددرمایه اجتماعی خود را در کشددور مقصددد از دسددت میتوان مورد کارآفرینان مهاجر می

های  براسدداس یافته(.  2012، 8وهبا و زنوس)دهدتجارب فرامرزی آنان، امکان کارآفرینی را توسددط آن افراد افزایش می

های سدرمایه محروم دارد. شدکلای قوی با الگوی کارآفرینی در مناطق  محققان در شدهر لیدز، سدرمایه اجتماعی رابطه

گر کلیدی  های ثروتمندتر اسددت که با ترویج تضددمین سددرمایه اجتماعی به عنوان تسددهیلاجتماعی، متفاوت از محله

کنند. البته ممکن اسدت در مراحل اولیه توسدعه سدرمایه؛ عاملی کمکی باشدد اما با گذشدت زمان به کارآفرینی عمل می

همچنین فقدان سدرمایه اجتماعی متناظر با موفقیت کارآفرینی در این مناطق یافت   عاملی محدودکننده تبدیل شدود.

ش لاهای محروم شدهری تن کارآفرینی در محلهلاشدود سدیاسدتگذاران و مسدئومیشدود. از منظر سدیاسدتگذاری، توصدیه می

های دولتی محلی  زمانوکارهای محلی، سداکنان و سداکنند تا ابتکارات را برای توسدعه سدرمایه اجتماعی اعم از کسدب

 . (2018)ویلیامس و همکاران،  افزایش دهند

 باشد.  به صورت زیر می های پژوهشسوالبر اساس هدي تحقیق،  

ابعاد و مؤلفه های سدیاسدت توسدعة کارآفرینی شدهری در بسدتر اجتماعی شدهر تهران، در راسدتای کاهش آسدیب  -۱

 های اجتماعی شهر تهران کدامند؟

ؤلفه های سدیاسدت توسدعة کارآفرینی شدهری در بسدتر اجتماعی شدهر تهران، در راسدتای  رابطه بین ابعاد و م -۲

 کاهش آسیب های اجتماعی شهر تهران چگونه است؟

آیا مدل ابعاد و مؤلفه های سدیاسدت توسدعة کارآفرینی شدهری در بسدتر اجتماعی شدهر تهران، در راسدتای      -۳

 مناسب برخوردار است؟کاهش آسیب های اجتماعی شهر تهران از برازش 

 روش شناسی پژوهش 

 نیکننددگدان در امشدددارکدت  و  بوده 9یمورد  مطدالعدهاز نو     کمی )آمیختده(  و  یف یک  یهداجزء طر   پژوهش نیا       
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7 Jones 
8 Wahba and Zenou 
9 -Case study 
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  و صداحب نظران توسدعة  متخصدصدان ،شدهری  در بسدتر شدهر تهران  کارآفرینی توسدعة  قلمرو  در موفق  نانیکارآفر پژوهش

مصداحبه با متخصدصدان حوزه   8شدایسدته کارآفرین شدهری و   افرادمصداحبه با   12   که  صدورت نیبد بوده  کارآفرینی

با اسددتفاده از روش گلوله  انتخاب مشددارکت کنندگان با اسددتفاده از رویکرد هدفمند وانجام شددد.  کارآفرینی و آموزش

کنندگان انجام شدد. در واقع انتخاب متخصدصدان  برای تعیین تعداد مشدارکت  10هابرفی  و اسدتفاده از اشدبا  نظری داده

و اسدتادان بر اسداس میزان تجارب آنها در زمینه موضدو  پژوهش که به نوعی با موضدو  پژوهش آشدنا بوده و در این 

  افته یتارسداخ  مهینعمیق  مصداحبه   قیها از طر، دادهپژوهش نیدر ا  زمینه تجارب ارزشدمندی داشدتند صدورت گرفت.

انتخاب   یبرا   .خود را ارائه دهند  یذهن  اتیتجرب،  بتوانند پژوهشدر    ریدرگ  متخصدصدانو   کارآفرینانشدد تا   یجمع آور

  12هاداده ینظردر نظرگرفتن اشددبا    با  یو روش ملاک  11یبرف   گلوله  ک یتکن  هدفمند،  کردیکنندگان از رومشددارکت

مصاحبه   شهری شهر تهران  امر کارآفرینی    در موفق  شهری  نانیکارآفراز    یکیصورت که در ابتدا با    نیبد.  شدداسدتفاده  

 داشدتنبه شدرکت در پژوهش و    لیانتخاب، تما ملاک.  ندینما  یمعرف   را خود  همکاران ریخواسدته شدد تا سدا یشدد و از و

  سددئوالات  یطراح از  پس  که بود 13  سدداختمندمهین  مصدداحبهپژوهش،   یهاداده  یگردآور. ابزار بودتخصددص و تجربه 

 .   دیمصاحبه انجام گرد  ندیفرا  مصاحبه،

  یافت اجبار در پاسد،، عدم در  عدمپژوهش،   هایهديو   یتلازم در مورد اهم  یحاتارائة توضد  با  ی،ملاحظات اخلاق 

  یج اسدتفاده از نتا  یادداشدت،پس از   یصدوت  هاییلاز حذي فا  یناننظرات، اطم  یو عدم افشدا  یمحرمانگ آنان،مشدخصدات  

از    یناناطم  ی. برایدگرد  یترعا  متخصدصدانپژوهش به   یجآموزش و اطلا  نتا  یفیتنظرات صدرفاً جهت ارتقاء و بهبود ک

تماس گرفته و صدحت    یشدانبا ا  یاز،صدورت ن  در  ،کنندهگران از اظهارات هر شدرکتو برداشدت پژوهش  یرصدحت تفسد 

  اشدبا    اطلاعاتمصداحبه،   20پس از   یتنها  درلازم انجام شدد.    ییراتتا  یازو درصدورت ن  یبررسد   یبا نظر و  یرهاتفسد 

 .گردید

شدده مجدداً در جلسدة    ییشدناسدا  نیمضدام.  رفتیصدورت پذ  14مضدمون  لیها با اسدتفاده از روش تحلداده  لیتحل  و هیتجز

  .دیگردحاصدل   16مقولات اسدتخرا  شدده توافق  یرو تیتا در نها  ندقرار گرفت یمورد بررسد  و   15متمرکز  یبحث گروه

و   18، سدازمان دهنده17با اسدتفاده از روش تحلیل مضدمون و تشدکیل شدبکه مضدامین بعد از احصدای مضدامین پایه

شدهری در بسدتر شدهر تهران، چارچوب اولیه تدوین شدد. در واقع   کارآفرینی مربوط به چارچوب الگوی توسدعة  19فراگیر

. شدد  مکتوب ترآسدان  پردازش یبرا   هاکار ابتدا مصداحبه  نیا  ی. برادیاسدتخرا  گرد  هیپا  یکدها هامصداحبهبعد از انجام  

 است.   ریو فراگ  ندهدهو سازمان  هیپا  یکدهابا   یی، آشنالیدر مرحله تحل ی، گام بعدهامصاحبه  یآورجمعبعد از  

اند، اسدتفاده  جامعی جهت تحلیل مضدمون عرضده کرده که فرایند گام به گام ومضدمون   لیپژوهش جهت تحل نیدر ا   

اسدت. برای این منظور ابتدا کدهای اولیه اسدتخرا  گردید و از ترکیب و تلفیق این کدها مضدامین پایه حاصدل شد.   شدده

 ددددد ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد

10-Theoretical Saturation of data 
11  snowball sampling 
12 theoretical saturation 
13 semi structural interview questionnaire 
14 thematic analysis 
15 focus group discussion 
16 consensus 

17- Basic 
18- Organizing 
19- Global 
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بندی شددند و مضدامین سدپس مضدامین پایه مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و بر اسداس اصدل تشدابه و تفاوت دسدته

  ر یفراگ  مضدمون  نام بهتر  دهنده نیز زیر مجموعه مضدمونی کلیدهنده به دسدت آمد و همه این مضدامین سدازمانسدازمان

قرار    لیو تحل یمورد بررسد  نیشدبکه مضدام  لیمضدمون و تشدک لیبه دسدت آمده با اسدتفاده از تحل  یها. دادهگرفتند  قرار

  Nvivoهای کیفی اسدت، نرم افزار  ی برای تحلیل دادهکه نرم افزار 10نسدخه     Nvivoنرم افزار    یریگرفت. با بکارگ

 .  دهدها و بررسی روابط میان مضامین در اختیار پژوهشگر قرارمیابزارهای قدرتمندی را جهت تحلیل داده

بدا    21یریگران و اعتمدادپدذپژوهش  ینیخودبدازب قیاز طر  20یریدپدذیید تدأ یهداک ید تکن از اسدددتفداده هدا بداداده اعتبدار

ران، متن گشدددد. علاوه بر پژوهش  نییتع 22انگرپژوهش  یسدددوسدددازاطلاعات و هم  یآورجمع  انیجر  قیدق  تیهدا

 ارائه  یهاپاسد،از    یمقولات فرع  دوباره  اسدتخرا  از  پس.  شدد  داده  قرار یگرید  متخصدص  اریمصداحبه در اخت  پرسدشدنامه

  جاد یا  یگران و متخصدص موضدوعنگرش پژوهش ییسدوگران، همشدده توسدط پژوهشمقولات اسدتخرا   با  سدةیو مقا شدده

،  برازش سداختاری و برازش   Smart Plsاز خروجی نرم افزار    ها با اسدتفادهداده  لیتحل و  هیتجز  در بخش کمی.  شدد

 کلی مدل انجام شد.

 های پژوهش یافته 

ابتدا پیشددینه نظری و تجربی تحقیقات انجام شددده در خار  و داخل کشددور مورد  های پژوهش: برای پاسدد، به سددؤال

سدیاسدت توسدعة کارآفرینی شدهری در بسدتر اجتماعی  بررسدی و تحلیل قرار گرفت و از این طریق برخی از مؤلفه های  

به نیمه ساختار یافته برای  نظری و تجربی، از روش مصاح  شناسایی شدند. پس از بررسی همه جانبه مبانی شدهر تهران

گردآوری داده های بخش کیفی تحقیق اسددتفاده گردید. برای این منظور پس از شددناسددایی صدداحبنظران و آگاهی  

مؤلفده هدای  ابعداد و    انجدام شدددد. در نتیجده، گردآوری و تحلیدل داده هدای کیفی  کدارآفرینی شدددهریدهنددگدان کلیددی  

اجتماعی، سدیاسدت و قوانین، اقتصداد شدهری، حکمروایی خوب عوامل ای  هدر شدش بعد کلی با عنوان کارآفرینی شدهری

ها نشدان  ها اسدتخرا  شددند. یافتهشدهری، عوامل فرهنگی شدهری و عوامل کالبدی شدهری از درون این متون مصداحبه

   7  اقتصداد شدهری، در بر  سدند 14  سدیاسدت و قوانین، در بر  سدند 4  سدند بر عوامل اجتماعی شدهری، در 13دادند، در  

  بود  شده  تأکید سند بر کالبدی شهری 6سند بر عوامل فرهنگی شهری و   8حکمروایی خوب شهری،  بر  سند

:  شدامل  اصدلی  گام سده  هاداده  تحلیل برای و  دهیگرد  انجام  نیمضدام  شدبکه  رسدم  و  کدگذاری  روش با  هاداده  تحلیل

 و  تلفیق)  یاصدل  نیمضدام  شدناسدایی  ،(یفرع  نیمضدام  شدناسدایی) ثانویه  کدگذاری  ،(شدواهد  اسدتخرا )  اولیه  کدگذاری

های انجام شدده و نتایج کدگذاری محتوای  با توجه به تحلیل: بنابراین  اسدت شدده برداشدته(  یفرع  نیمضدام بین  پیوند

سدیاسدت توسدعة فرایند کارآفرینی    به عنوان عناصدر اصدلیمضدمون فراگیر   52کد محوری؛    6 ها در مجمو مصداحبه

شدده در  با توجه به نتایج بخش کیفی، رابطه متایرهای بررسدی(.  1جدول  شدناسدایی گردید)شدهری در بسدتر شدهر تهران 

آزمون شدده اسدت. مدل    PLSهر یک از سدئوال های پژوهش بر اسداس سداختاری علبی با تکنیک حداقل مربعات جزئی 

اسدت، خلاصدة نتایج    Smart PLSافزار شدده اسدت. در این مدل که خروجی نرم  نمایش داده 1کلی پژوهش در شدکل  

و مقدار بوت اسددتراپینگ برای سددنجش    tمربوط به بار عاملی اسددتاندارد متایرها ارائه شددده اسددت. همچنین آماره 

 ددددد ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
20 credibility 
21 dependability 
22 investigator triangulation 
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ی  هاآمده اسدددت. در این بخش از تحقیق جهت بررسدددی سدددط  معنی داری مؤلفه 1معناداری روابط نیز در شدددکل  

 smartافزار های شهر تهران از دو مدل سازنده و انعکاسی) برگشتی( در محیط نرمکارآفرینی شهری بر کاهش آسیب

pls  .استفاده شده است 
 کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران ، ابعاد و مولفه های1جدول 

 ابعاد شاخص ها ابعاد شاخص ها

 بهره برداری از ایده ها برگذاری مسابقات کارآفرینی و  

 اقتصادی 

 توسعه کیفی سیستم آموزشی

اجتماعی  

 شهری 

 برگزاری دوره های توانمند سازی شهروندان  عرضه تولیدات کارآفرینان توسط سازمان ها 

 توسعه آموزش های ضمن خدمت  توسعه صنعت گردشگری 

 سیستم آموزشیکاربردی و عملی سازی   حذي کسب و کارهای کاذب و سوداگرانه 

)  تعریف مشا ل نوین و بازتعریف مشا ل موجود شهری  

 ( آپاستارت 

 ایجاد فضاهای خلاقانه آموزش 

 بازدید دانش اموزان از کسب و کار  حمایت از کارگاه های تولیدی 

 کوچک سازی نهادهای اداری محلی 

حکمروای 

 ی 

 افزایش فعالیت های گروهی

 توسعه شبکه های اجتماعی مجازی  انتقاد پذیری سازمان ها افزایش پاسخگوی و  

 افزایش راه های ارتباطی مردم با کارآفرینان کاهش بروکراسی

 افزایش امنیت عمومی  افزایش نظارت در راستای مبارزه با فساد و رانت 

 افزایش نظارت عمومی در جامعه شفاي سازی اطلاعات ادارات و سازمان ها

 توانمند سازی اقشار اسیب پذیر  توسعه تخصص گرایی در اداره امور شهری 

 کاهش وابستگی فرزندان به خانواده  افزایش هماهنگی بین سازمانی

 کاهش روحیه قناعت پیشگی 

 فرهنگی

تسری  و تسهیل فرایند اعطای مجوز کسب  

 و کار

 تکریم و تشویق و قدردانی از کارفرینان کاهش فرهنگ محافظه کاری در بین شهروندان  سیاسی 

 اختصا  فضا و مکان به کارآفرینان  تقویت باورها و ارزش ها و اعتقادات مذهبی

 برقراری بیمه به کارآفرینان  اجتماعی -کاهش تعصبات فرهنگی  

 حمایت از صنایع خلا   تقویت حس تعلق به محلات

 اقتصادی 

 کارآفرینیبرگزاری تورهای  

 کالبدی 

 توسعه شرکت های دانش بنیان 

اد ام کاربری های اراضی در چارچوب بازتعریف مفهوم  

 کارآفرینی

 بهره وری واحد های تولیدی و خدماتی

 تقویت نقش و برند شهری  طراحی خلاقانه المان ها و فضاهای شهری 

 شهری افزایش رقابت بین   احداث واحدهای صنعتی در اطراي شهر 

 ایجاد وتوسعه بازار های محلی بازآفرینی بافت های فرسوده شهری 

 افزایش ثبات اقتصادی بازار  توسعه و طراحی مکان های عمومی 

 حذي واردات بی رویه کالاهای خارجی ی توسعه زیرساخت های کالبدی شهر

بر   انعکاسی متاییر پنهان  به توضی  است که در مدل  تاثیر می لازم  از  گذارد و جهت فلشمتاییرهای آشکار  ها 

متاییرهای پنهان به طري متاییر آشکار است، در حالی که در مدل سازنده متاییرهای آشکار بر متاییر پنهان اثرگذار  

 اند.هستند و جهت فلش از متاییر آشکار به طري متاییر پنهان کشیده شده
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های انعکاسی بارهای عاملی،  سازنده و انعکاسی لازم به توضی  است که در مدلهای  در بررسی روایایی و پایایی مدل

شود و  سط  معنی داری، روایی ترکیپی جهت ارزیابی مهم هستند، در حالی در مدل سازنده به این موارد توجه نمی

 شود.  باشند، در حالی به سط  معنی داری در مدل سازنده توجه زیادتری میکم اهمیت می

 مدل انعکاسی تحقیق  ی و پایاییروای

شود،  ها و پایایی و روایی بررسی میها، اعتبار سازهدر روش معادلات ساختاری قبل از تحلیل تاثیرگذاری شاخص      

ها، پایایی) ترکیبی(، آلفای کرونباخ است. در مورد اعتبار هریک از گویه، مقدار بار عاملی  که شامل اعتبار هریک از گویه

قابل قبول بودن پایایی گویه  %40شتر از  باید بی (.  1397الاسلام و قاسمی دراباد،  ها باشد) شی،باشد تا تایید کننده 

بوده و بالاتر از    0.4گردد تمام بارهای عاملی پژوهش دارای بارعاملی بالاتر از  همانطوری که در جدول زیر مشاهده می 

اند  گیری خود به طور مناسب انتخاب شدهانگرهای مدل برای اندازهحداقل قابل قبول است و این بدان معنی است که نش 

 و مورد تایید هستند.  
 ، ضریب پایای ترکیبی و روایی همگرا 2جدول

 AVEمقدار واریانس پایای ترکیبی آلفای کرونباخ  شناسه  کاهش آسیب 

 Asib_eg 0.86 0.90 0.71 اقتصادی 

 Asib_ej 0.92 0.93 0.72 اجتماعی 

 Asib_fa 0.86 0.91 0.71 فرهنگی

 Asib_kal 0.94 0.95 0.76 کالبدی 

قابل قبول برای آن  همچنین برای بررسی پایایی ترکیب از شاخص پایایی ترکیب استفاده می و    0.7شود که مقدار 

سوالات وجود  دهندگان مختلف مورد مطالعه، برداشت یکسانی از  باشد، که بدان معنی است که بین پاس،بیشتر می

اند. همچنین متوسط شاخص واریانس  داشته است، که در پژوهش حاضر همه مقدار بیشتر از مقدار تعیین شده بوده

و بیشتر را    0.5، مقادیر  1388(  به منزله شاخص روایی همگرا ارائه گردیده است. درویش زاده ،  AVEاستخرا  شده) 

این پژ از  توصیه کرده است، که تمامی مقادیر در  بالاتر  بوده است که هر  گزارش شده  0.5وهش  اند که بدین معنی 

فقط سازه اندازهنشانگر  را  به گونهگیری میی خود  آنها  ترکیب  و  تمام سازهکند  از یکدیگر  ای است که  به خوبی  ها 

رای پژوهش دلالت  اند که همگی بر مناسب بودن مقدار مناسب باند. در جدول زیر روایی و پایایی بیان شدهتفکیک شده

 اند.کرده
 smart plsشناسه و متغییرهای استفاده شده در محیط ،  3جدول

 کاهش آسیب شهری  کارآفرینی شهری 

 شاخص  شناسه  کاهش آسیب  شناسه  مولفه 

 اقتصادی  Egh اقتصادی 

Asib_eg Asib_eg1بدمسکنی(  ،)Asib_eg2شا ل(  

،  ( )تکدیAsib_eg3  ،کاذب(  

Asib_eg4بیکاری(  ،)Asib_eg5مهاجرت(  ،)

Asib_eg6فقر( ) 

 اجتماعی  Ej اجتماعی 

Asib_ej Asib_e1j2خیابانی(،  )کودکان  Asib_ej  (

  4) حاشیه نشینی(،Asib_ej  3سرقت(، 

Asib_ej،)وندالیسم (5  Asib_ej،)6) قتل  
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Asib_ej،)خشونت (7  Asib_ej،)8) مزاحمت  

Asib_ej )اعتباد ( 

 فرهنگی Ho حکمروایی

Asib_fa Asib_fa1  گرایی(  )قومیت، 

Asib_fa2بدحجابی(  ،)

Asib_fa34(،)مدگرایی  Asib_faتعارض(  

 فرهنگی(

 کالبدی  Kal کالبدی 
Asib_kal Asib_kal1ترافیک(  ،)Asib_ka2lآلودگی(  ،)

Asib_kal3محیطی(   )زیست 

 F فرهنگی
 

 

 S سیاسی 

بیشتر    tبیانگر معنی دار بودن اثر متایرها بر هم است، به طوری که اگر مقدار    tارزش    SMART-PLSافزار در نرم

درصد معنادار است و    0.01باشد در سط     2.58باشد و اگر بیشتر از  دار میدرصد معنی  0.05در سط    باشد  1.96از  

باشد، بیانگر   -1.96ر کوچکتر از داری وجود ندارد و اگباشد، اثر معنی -1.96+ تا 1.96دارای اثرگذاری مثبت و اگر بین

دهند که  های تحقیق مقدار بسیار بزر  را نشان می محاسبه شده برای مولفه  Tمعنی داری بودن منفی است. مقادیر  

مؤلفه اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی، کالبدی،    6سازنده اجرا شده     باشد. در مدلمی  0.01نشانگر معنی داری در سط   

ال و  ها در سط  ایدهاند، که سط  معنی داری براساس یاقتهکارآفرینی اثرگذاری را نشان داده  سیاسی و حکمروایی بر

اند.  همچنین باید عنوان داشت  داشته  1.96ها سط  معنی داری بیش از  ها و شاخصمطلوب بوده است و در همه مولفه

بوده است، بنابراین    1.96ال و مناسب و بیش از  که سط  معنی داری محاسبه شده برای مدل انعکاسی نیز در سط  ایده

 های شهری در سط  معنی داری بوده است.اثرگذاری کارآفرینی شهری بر کاهش آسیب

 
 

های شهری ، سطح معنی داری کارآفرینی شهری بر کاهش آسیب1شکل   



119 

 

 ...  شهری های توسعه کارآفرینیشناسایی ابعاد و مؤلفه

 
 

 

 ها  عملکرد مولفه

درصد است. در    40ال آن بالاتر از  مقدار ایدهباشد.   ها در سنجش متایر میبارهای عامل بیانگر جایگاه شاخص

درصد گزارش شود باید در ارزیابی آن تجدید نظر شود. ارزیابی بارهای عاملی تحقیق   40صورتی که مقدار آن کمتر از 

ها  ها بوده است. همچنین ضرایب مسیر مولفهدرصد برای همه شاخص  40دهنده بارهای عامل بیشتر از  حاضر نشان 

 ها با یکدیگر است.دهند رابطه قوی مولفهبوده است که نشان  %70بیشتر 

درصد،    0.88درصد و شدت    77های مربوط به مولفه کالبدی با مقدار  در تحقیق حاضر بیشترین بارعاملی برای مولفه

  ها نیز بیشترین مقدار درصد بوده است. در سط  شاخص  0.83درصد و شدت    76در مرتبه بعدی مولفه اقتصادی با  

 های کاذب بوده است.مربوط به کاهش اعتیاد، حاشیه نشینی، کاهش تعارض فرهنگی، کاهش  بیکاری، کاهش شال

 

 ، بارهای عاملی کارآفرینی شهری بر کاهش آسیب های شهر تهران 2شکل

 برازش مدل  

مدل درونی یا ساختاری  داری متایرها لازم است کیفیت  معنیدر مدل معادلات ساختاری بعد از بررسی و تائید سط 

بینی متاییرهای  زا( توانایی پیشارزیابی شود. کیفیت مدل ساختاری به معنای آن است که آیا متاییرهای مستقل) برون

بینی  (، توان پیشR2زا( را دارند یا خیر؟ در این ارتباط از شاخص اعتبار اشتراک واریانس تبیین شده)  وابسته) درون

بیانگر برازش ساختاری و    G2و    R2در همین ارتباط    ( استفاده شده است.GOFل ساختاری)(، قدرت مد Q2مدل)

GOF باشند.  برازش کلی مدل می 
 ، برازش مدل 4جدول

gof Q R  شناسه 
0.519218 0.45 0.76 EGH 

0.34 0.64 EJ 

0.39 0.56 F 

0.4 0.77 K 
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اند که متاییر مستقل قدرت تبیین متاییر وابسته را در سط  مناسب داشته است، به طوری  ها نشان دادهیافته    

. درصد بیشتر باشد، قدرت تبیین متاییر مستقل بیشتر است، همانطور که  35بدست آمده از    R(2)که هرچه مقدار  

  0.56قدار محاسبه شده  شود مقدار محاسبه شده برای متایرهای تحقیق حاضر مطلوب بوده و کمترین م مشاهده می

نشان داده است که متاییر مستقل    Q(2))کاهش آسیب فرهنگی( بوده است. همچنین نتایج حاصل از  fبرای شناسه  

به طوری که مقادیر بالای   . درصد نمودار وضعیت مناسب  15در سط  مناسب متاییر وابسته را تبیین کرده است، 

) کاهش آسیب  ejکمترین مقدار محاسبه شده مربوط به مربوط به شناسه  باشد، در حالی که در تحقیق حاضر  تبیین می

. درصد بوده است، بنابراین باید عنوان داشت که متاییر مستقل در سط  ایده آل و مناسبی  34اجتماعی( با مقدار  

نان که  قرار داشته است، همچ  GOFمتاییرهای وابسته را تبیین کرده است. در نهایت برازش کلی مدل در چارچوب  

باشد، بنابراین براساس نتایج حاصل از براش درصد می  0.35ال برای برازش کلی مقادیر بیش از  عنوان شد، مقدار ایده

 اند.درصد مقدار خیلی مناسبی را نشان داده 0.52کلی مقدار برازش محاسبه شده در سط  

 

 گیری  بحث و نتیجه

تبیین ابعاد و مؤلفه های سیاست و توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران در    هدي پژوهش      

  ی ها   بیکاهش آس یدر راستا یشهر  ین یکارآفرجامع    یالگو  نیتدوکاهش آسیب های اجتماعی شهر تهران به منظور  

مصاحبه با مشارکت  برآمده از    یهاداده  )تحلیلمضمون  لیروش تحل   که با    ییهاافتهی و    جی نتااست بود. از    یاجتماع 

  وه یبه ش  نیشی پ  قات ی منابع و متون و تحق   بررسیو  کنندگان، کارآفرینان موفق شهری و صاحب نظران کارآفرینی؛  

  ی طراحی »ها و نشانگرهاابعاد، ملاک  ییه منظور شناساب  سئوالات به پاس،    یاب یدست  یبرابدست آمد    ی(همسوساز

داد    ی« شهر  ی ن یکارآفرجامع    یالگو  نیتدو نشان  و  گردید  متشکل استفاده  مذکور  چارچوب  عوامل    شش  که  بعد: 

  اجتماعی، سیاست و قوانین، اقتصاد شهری، حکمروایی خوب شهری، عوامل فرهنگی شهری و عوامل کالبدی شهری 

برای    گیرند و همانند بازوانی قدرتمند های اصلی این پژوهش هستند شاخص هایی را در بر میابعادی که ستون  است.

فرایند توسعه کارآفرینی،   مدیران و سیاستگذاران امور شهری می باشند. شهر تهران با دارا بودن این سیاست ها در 

   علاوه بر کاهش آسیب های اجتماعی، کارآفرینان شایسته ای را در بستر اجتماعی شهر تهران پرورش خواهند داد.

  ی ن یکارآفرجامع    یالگو   ن یتدو  ی برایمفهوم  یچارچوبمی توانند به عنوان    ی دیوکل  ی عوامل اصل   ای   یابعاد کل   نیا

عناصر و عوامل و    ن یرا در ب  د ی توجه و تاک  نیشتری ابعاد ب  ن یا  رایز  ، نظر گرفته شوند  در بستر شهر تهران در   یشهر

ارائه شده در حوزه    یهاو چارچوب  قاتی تحق   نهیش یپژوهش و پمشارکت کنندگان    یمطر  شده از سو   هایشاخص

مذکور به خود اختصا     چارچوب شکل دادن    یبرا  سیاست و توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران

در    ن یشی پ  قات ی، مطالعات و تحق هاچارچوبکنندگان،    حاصل از مصاحبه با مشارکت  ی هامنظور، داده  نی. بداندادهد

  د یاستخرا  گرد بعدهر   ی هایژگیها و وجنبه نیترقرار گرفت و عمده  یشده مورد بررس  یی شناسا  یخصو  عوامل اصل 

برگزاری دوره    - 1ها اشاره می شود  . که به تعدادی از آننظر گرفته شد  در  بعدمربوط به آن    هایملاک  و تحت عنوان

کارآفرینی شهری رویکرد  با  توانمند سازی شهروندان  مالیاتی    - 2های  پذیری سیستم    - 4عمومی  امنیت  -3انعطاي 

 .توسعة شرکت های دانش بنیان 

و نتایج تحقیقات    از مطالعاتپژوهش در قسمت بررسی متون    ن یاطراحی شده در  به ذکر است که چارچوب    لازم

(؛ فدایی و  1398بابایی هزه جان، پیران نژاد، خداپناه و لاجوردی )  ؛(2020)  دبلیو و همکاران   ؛(2019)  لیو و همکاران 
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های ضددروری زیکی از نیابا توجه به شرایط حاضر در جامعه  شهری تهران،    بهره گرفته است.  ( 1390علی بیگی )

ماعی  سیاست گذاری و توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجت امروز، تدوین چارچوبی مناسب برای    جامعه شهری تهران

اجتماعی، سیاست و قوانین، اقتصاد  عوامل  شهرتهران در راستای اقدامات نوآورانه و کارآفرینانه در قالب شش معیار )

کالبدی شهری( می عوامل  و  فرهنگی شهری  عوامل  امر موجبشهری، حکمروایی خوب شهری،  این  که   باشد. چرا 

نمودن   کارآفرینانظامند  های  گذاری  مش  خط  و  سیاست  شهریتدوین  توسعنه  امکان  عملکرد  ه،  ارزیابی  توسعه  ، 

های نو و  بر اساس فعالیت  کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهرتهران و نقش آن بر کاهش آسیب های اجتماعی 

از سوی دیگر، نقش هر کدام از این ابعاد و مؤلفه های مرتبط بر کاهش آسیب های اجتماعی    .گرددکارآفرینانه می

 می دهد. معنادار نشان 

با توجه به مضامین سازمان دهنده ی کاوش شده دراین پژوهش سیاست توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی  

شهر تهران به مجموعه ی مهارت ها و توانمندی ها درعرصه ی عملی اجرای کارآفرینی در قالب نوآوری و ایجاد کسب  

  ن یاز ا  ی برخکند، اطلا  می گردد. طبق یافته های بدست آمده  و کارهای شهری که در محیط کار بروز و نمود پیدا می 

از بعد   شده است یبنددسته الگوی جامع سیاست و توسعة کارآفرینی شهریتحت عنوان  پژوهش نیها که در امهارت

های شناختی یا دانستنی های جامعة شهری دلالت داردکه جنبه اکتسابی دارد.  که بر شایستگی  عوامل اجتماعی شهری

توسعة آموزش، تسهیل راه های ارتباطی مردم با کارآفرینان، افزایش فعالیت های گروهی، بهبود شبکه های    :عبارتند از

اهش وابستگی فرزندان  اجتماعی مجازی، امنیت عمومی، نظارت عمومی در جامعه، توانمندسازی اقشار آسیب پذیر، ک

  .استبه خانواده 

  ی م   ادی  عنوان  تحت  آن   از  که  یبخش بعد دیگر این پژوهش سیاست و قوانین است طبق یافته های بدست آمده  

فرایند    جمله  از  سیاستگذاری ها  از  ی اگسترده  دامنه  بعد  نیا.  شود انعطاي سیسستم های مالیاتی، تشری  و تسهیل 

  شامل   رااعطای مجوز کسب و کار، تکریم و تشویق و قدردانی از کارآفرینان، ارتباط و تعامل شهروندان با کارآفرینان  

 .شود یم

از صنایع خلا اقتصاد شهری است حمایت  به  فرایند توسعة کارآفرینی،  توجه  این سیاست ها و  از   ،  یکی دیگر 

توسعة شرکت های دانش بنیان، بهره وری واحدهای تولیدی و خدماتی، تقویت نقش و برند شهری، ایجاد و توسعة  

باارهای محلی، افزایش رقابت بین شهری، حذي واردات بی رویه کارلاهای خارجی، عرضه تولیدات کارآفرینان به سازمان  

سوداگرانه، تعریف مشا ل نوین و باز تعریف مشا ل موجود  ها، توسعة صنعت گردشگری، حذي کسب و کارهای کاذب و  

  ی ها فرصت   جاد یدر ا  آن،  دانش و به روز نگه داشتن  ی ذارگ با هدي به اشتراک  شهری، حمایت از کارگاه های تولیدی که  

ی  ریگمیپروژه،  تصم  تی ریمد  ی، و ارتباط  یهای شبکه سازمهارت  ی وهمکار با تاکید بر    کارآفرینی  یو بهتر برا  شتریب

  ن یاز ا یبرخمی باشد. طبق یافته های بدست آمده  بر جامعه یمبتن کارآفرینی شهری   یهاو برنامه یهای فن و مهارت

  .شده است یبند دستهتوجه به اقتصاد شهری  تحت عنوان  پژوهش نیدر ااشاره شد،  که  مؤلفه ها 

که   است  شهری   کالبدی  فضای  و  شهری  فرهنگی  عوامل  شهری،  خوب  حکمروایی  پژوهش،  این  ابعاد  آخرین 

های آن بر کارآفرینی شهری به عنوان الگوی جامع کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران به منظور  مؤلفه

های بدست آمده، عمده ترین شاخص    طبق یافته   کاهش آسیب های اجتماعی دراجرای بهتر نقش خویش اثرگذار است.  

اهایی   اداری،    از  عبارتند  اند.شده    یبنددستهابعاد یاد شده،  تحت عنوان    پژوهش  نیکه در  نهادهای  کوچک سازی 

کاهش بوروکراسی، افزایش ظرفیت پاسخگویی، افزایش نظارت در راستای مبارزه با فساد و رانت، شفاي سازی اطلاعات  
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ت ها،  سازمان  و  قناعت  ادارات  روحیة  کاهش  سازمانی،  بین  هماهنگی  افزایش  امور شهری؛  در  گرایی  تخصص  وسعة 

پیشگی، کاهش فرهنگ محافظه کاری در بین شهروندان، تقویت باورها، ارزش ها و اعتقادات مذهبی، کاهش تعصبات  

برای افراد خلا ؛ اد ام    فرهنگی و اجتماعی، تقویت حس تعلق به محلات، برگزاری تورهای کارآفرینی، ایجاد اتا  فکر

کاربری های اراضی، طراحی خلاقانه المان ها و فضاهای شهری، احداث واحدهای صنعتی در اطراي شهرها، بازآفرینی  

 بافت های فرسوده شهری، توسعه و طراحی مکان های عمومی و توسعة زیرساختهای کالبدی شهری می باشد. 

ژوهش به ما  نشان می دهد که سیاست فرایند توسعة کارآفرینی شهری  های این پبا توجه آنچه ذکر گردید، یافته

ها او را بهتر بشناسیم. یاد بگیریم چگونه از افراد  ی پدیدهچگونه به نظر می آید به ما امکان می دهد تا پس ازمشاهده

کنیم. بعد از  فراهم  ی شکوفایی افرادکارآفرین جدید راکارآفرین جامعة شهری و وضعیت موجود حمایت کنیم و زمینه

ها، موردی که جایگاه آن کارآفرینی شهری شهر تهران کمرنگ است  های صورت گرفته درمنابع و متون ومصاحبهبررسی

بحث کارآفرینی و درآمدزایی  عموم جامعة شهری است. وقتی ما می توانیم بگوییم یک فرد، کارآفرین شهری است که  

نیای ناشناخته آینده را در خود نهادینه کرده باشد. به عبارت دیگر به قول یکی از  راه خلاقیت و کارآفرین بودن درد

مصاحبه شوندگان  بایسته است ماهیگری را یاد افراد داد. همانطور که در تعالیم دینی اسلام به اهمیت کسب رز  و  

 معرفی شده است.   روزی حلال بسیار سفارش شده است، شهروند شایسته در جهان امروز هم  فرد کارآفرین

درجهت    مدیران و دست اندرکاران مدیریت شهری تهران  یبرا  کارآفرینی شهریضرورت    هاین نکات نشان دهند  

در    یتاییرات کل  ،بنابراین لازم است  ،سازد  یرا روشن م  یدر زمینه کارآفرین  قابلیت های بالقوه و توسعة آنهاشناخت،  

  مدیریت   دیران کلان شهر تهران ایجاد شود و م  ی و تجربیعمل   ی هابه سمت روش  ی از سنت  مدیریت شهریروش کار  

خار  کنند تا بتوانند به پرورش افراد کارآفرین دست یابند. بنابراین این نو    خودمحوریخود را از حالت یکنواخت و  

بنای  بود  تأثیرگذار خواهد  ی ، زمانکارآفرینی زیر  به موضو   توجه  از  یکه  افراد    عموم مردم   آن  تا  پذیر  )اقشار آسیب 

شود که بدون توجه  کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران ایجاد   در نظام    یاساس  ی آ از و دگرگون برخوردار(

دراین  مدیران و سیاست گذاران  نقش  ،  یافتحقق نخواهدبه صورت عمومی ت  درسط  جامعه   یبه این موارد کارآفرین 

ها و  فعالیت  دی باکه    هستند  مدیران   نیار  دریک کشو  ی توسعه کارآفرین   یچرا که برا  ، حائز اهمیت است  بسیار  زمینه

 د.  درفراگیران شو یکارآفرین  ذهنیت   به کارگیرند که باعث رشد و پرورشی جدید)دانش بنیان( را آموزش یهاروش

شود که با مدنظر قراردادن این  مینفعان این حوزه پیشنهاد  اندرکاران و ذیآمده به دستدستبر اساس نتایج به

های آن در نظام کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران عوامل کلیدی و مؤثر  عوامل و کنترل مداوم شاخص

در کارآفرینی شهری را تشخیص داده، با استفاده از آن عوامل، موجبات اثربخشی و کارایی بیشتر مدیریت شهری را در  

بالقوۀ افراد متخصص در ارائة  عی فراهم آورند و از این راه، هر چه بیشتر از توانمندیکاهش آسیب های اجتما  های 

 ها شوندخدمات به افراد جامعه استفاده کنند و باعث افزایش عملکرد آن
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