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Abstract 

Safety is one of the most important special components of any organization, 

especially in armed forces organizations Because the foundation of every 

organization consists of manpower and equipment at its disposal And the 

commanders and officials of the armed forces organizations are trying to protect 

their human and material assets by implementing an effective safety system. 

Considering that with the emergence of new technologies, the nature of risks 

changes accordingly, and on the other hand, the occurrence of air accidents has a 

direct and negative effect on the fighting ability of the armed forces. Therefore, it 

requires more attention from the commanders in dealing with this category. The 

purpose of this research is to improve and transform aviation safety in the armed 

forces, inspired by the orders and measures of the supreme command. In this regard, 

it has been done by collecting all the measures and orders of the Honorable 

Commander-in-Chief of the Armed Forces, interviewing experts in this field and 

conducting content analysis (qualitative analysis using MAXQDA software). 

Finally, the results of the research have led to the discovery of ways to improve 

safety, components and indicators related to it, and finally to create a model for use 

in the field of aviation management system of Armed forces. 
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 14/06/1403 پذیزش: 65-43صص:  11/04/1403 دریافت:

 چكیدُ
قوبض ّبي ًیطٍّبي هؿلح ثِؾبظهبى ثِ ٍیػُ زض ؾبظهبى ّط هجٌبیی ّبيهؤلفِ هْوتطیي ایوٌی یکی اظ

ٍ  ثبقسي ّط ؾبظهبى هتكکل اظ ًیطٍي اًؿبًی ٍ تزْیعات زض اذتیبض آى هیضٍز، چطا کِ اؾبؼ ٍ پبیِهی

ؾبظي ًٓبم ایوٌی ثب ثکبضگیطي پیبزُتب ّبي ًیطٍّبي هؿلح ؾٗی زاضًس فطهبًسّبى ٍ هؿئَلیي ؾبظهبى

-ّبي اًؿبًی ٍ هبزي ذَز اقسام ًوبیٌس. ثب تَرِ ثِ آًکِ ثب َْْض فٌبٍضياحطثرف ًؿجت ثِ حفّ ؾطهبیِ

ًوبیس ٍ اظ َطفی ٍقَٔ ؾَاًح َّایی  ثَُض تجٕ آى زض تغییط هیّبي ًَیي، هبّیت هربَطات ًیع ثِ

تي ثِ ایي هقَلِ ضا اظ هؿتقین زض تَاى ضظم ى.م احط هٌفی ٍ هؿتقین زاضز لصا تَرِ ثیف اظ پیف زض پطزاذ

َلجس. ّسف ایي پػٍّف کَقف زض رْت اضتقبء ٍ تحَل ایوٌی َّاًَضزي زض ى.م ؾَي فطهبًسّبى هی

 توبهیآٍضي ثبقس. زض ایي ضاؾتب ثب روٕهی الٗبلی(ْلِ)هسثب الْبم اظ فطاهیي ٍ تساثیط فطهبًسّی هٗٓن کل قَا 

ایي حَظُ ٍ اًزبم تحلیل هحتَي )تحلیل کیفی ثب تساثیط ٍ فطاهیي هٗٓن لِ ٍ ههبحجِ ثب ذجطگبى 

( اقسام قسُ اؾت. زض ًْبیت ًتبیذ حبنل اظ تحقیق هٌزط ثِ کكف MAXQDAافعاض اؾتفبزُ اظ ًطم

ضاّکبضّبي اضتقبء ایوٌی، ارعاء ٍ ٌٖبنط هطتجٍ ثب آى ٍ زض ًْبیت ایزبز هسل هفَْهی ثِ هٌَٓض 

 قسُ اؾت.  ًیطٍّبي هؿلحثطزاضي زض حَظُ ًٓبم ایوٌی َّاًَضزي  ثْطُ

 .َّاًَضزي ایوٌی تحَل، ٍ اضتقبء ایوٌی، ًٓبم ّا:کلیدٍاصُ

 

 هحوااس ،قااطیفبى ٍ هحوااَز، حؿااٌی قااید ،هحوسضيااب، ًاابم هااطٍي ،فااطزیي، زثیطیاابى :(APAاستتاٌاددّ )
 فطهبًااسُ تااساثیط ٍ فااطاهیي اظ ثطگطفتااِ هؿاالح ًیطٍّاابي َّاًااَضزي ایوٌاای ًٓاابم هفْااَهی هااسل(. 3041) اؾااوبٖیل
 .56-01، (1)2 ،زيضاّجط هسیطیت ًگطـ فهلٌبهِ(. الٗبلی هسْلِ)قَا کل هٗٓن
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 هقدهِ

نَضت ثبلفٗال هُاطب ثبقاس، قاکل ٍ ناَضت ثابلقَُ ٍ        آًکِ ثِ اظ قسضت ًٓبهی ثیف   

ًٓط زاضز. هٗیبض ًْبیی قاسضت هلای،    کبضگیطي هٌبثٕ ٍ اهکبًبت ضا هس آهبزگی ٍ تَاًبیی ثِ

ِ کكَضّب زض هحیُی قاطاض زاضًاس کاِ تْسیاسات زاذلای ٍ      تَاًبیی ًٓبهی اؾت. اظ آًزب ک

اًساظًس، کبضایی ًٓبهی ٍ تؿلیحبتی آًبى هٗیابض ًْابیی   ّب ضا ثِ ذُط هیذبضری اهٌیت آى

کٌاس ٍ ّوعهابى ثاِ    قسضت آًْب اؾت. تَاًبیی ًٓبهی کكَضّب ضا قبزض ثِ زفبٔ اظ ذاَز های  

ِ   زّاس کاِ آًْاب   هسیطاى زٍلتی قسضت پیگیطي هٌبفٗی ضا های  زؾات آٍضزى آى  زض پای ثا

 .ّؿتٌس، حتی اگط ثِ قیوت هَارِْ ٍ ضٍیبضٍیی ثب هٌبفٕ کكَضّبي هٗبضو ٍ ضقیت ثبقس

ّبي ًیطٍي ًٓابهی یا    لحبِ آضهبًی، ثبیس قبثلیت ؾتبًسُ یب ذطٍری ًْبیی تَاى هلی ثِ

ا   261:  3181، 3تلایؽ )ّاب ٖلیاِ زقاوٌبى ثبقاس     کكَض ثطاي ارطاي َیفی اظ ٖولیابت 

اظ اًزب کِ کكَض ایطاى ی  ربهِٗ اؾلاهی اؾت َجٗبً هجبًی فطٌّگای ایاي ربهٗاِ    (. 257

هتبحط اظ اؾلام ٍ هجتٌی ثط انَل ٍ اٖتقبزات اؾلاهی اؾت ٍ اؾلام ثاِ ٌٖاَاى یا  زیاي     

کبهل ٍ ّوِ ربًجِ زض اٖتقبزات ًْبى ٍ آقکبض هطزم ًقاف تٗیایي کٌٌاسُ زاضز ٍ زض ایاي     

گطزاًس کِ ثِ ٌَٖاى فطٌّگ هاطزم ٍ ربهٗاِ تلقای ٍ    ظهیٌِ انَل ٍ ضٍاثُی ضا حبکن هی 

قَز. زیي هجیي اؾلام احکبم ٍ فطاهیي ذَز ضا اظ َطیق پیبهجط ثعضگ اؾلام ٍ قٌبذتِ هی

اظ  )ٖاذ( اهبهبى هٗهَم ٍ زض حبل حبيط تب ظهبى َْْض قُات ٖابلن اهکابى حًاطت هْاسي     

گاطزز. زض ایاي ثایي    ي های ربض الٗابلی( )هسْلِاي ٖعیعَطیق ًبیت ٍ ٍلی ثط حقف اهبم ذبهٌِ

گكابي  تَاًس ضاُفطاهیي ٍ تساثیط ایكبى زض ذهَل ایوٌی ٍ پیكگیطي اظ ؾَاًح َّایی هی

ّبي پیكطٍ ضٍي ًیطٍّبي هؿلح ثبقس. هسیطاى ایوٌی ؾبظهبىّبي پیفهكکلات ٍ چبلف

  ُ  کبضّاب ٍ توْیاسات مظم اظ  زض رْبى ٍ زض کٌبض آًْب ًیطٍّبي هؿلح کكَضهبى ثاب اضایاِ ضا

-آهَظي، تاسٍیي قایَُ  ؾبظي ؾَاًح ٍ ٖجطترولِ، ایزبز ًٓبهبت هسیطیت ایوٌی، هؿتٌس

ّبي ایوٌی، تأکیس ثط آهَظـ هؿتوط کبضکٌابى ذاَز ٍ انالاب هؿاتوط ًقابٌ ياٗف       ًبهِ

ّبي ربًی ٍ هبلی زاقاتِ اهاب ثابظ ّان     هَرَز ؾٗی زض کبّف ًطخ ؾَاًح ٍ حفّ ؾطهبیِ

َل ّؿاتٌس کاِ زض ًْبیات ثاطاي کابّف حاساقلی       قبّس ٍقَٔ ؾَاًح ثب ًطخ غیط قبثل قج

ؾَاًح ثِ ی  ٍاغُ ثِ ًبم فطٌّگ ضؾایسًس ٍ تٌْاب ضاُ ًزابت ذاَز ضا زض اضتقابء فطٌّاگ       

ایوٌی کبضکٌبى ذَز یبفتٌس. حبل ثب تَرِ ثِ ٍرَز فطٌّگ غٌی اؾلاهی ٍ هجبًی اٖتقبزي 

                                                                                                                                        
1
 . Ashley J. Tellis 

https://www.rand.org/pubs/authors/t/tellis_ashley_j.html
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زض ثایي آحابز   لی( )هسْلاِ الٗاب  ثِ ٍمیت فقیِ ٍ تجٗیت پصیطي  اظ فطهبًاسّی هٗٓان کال قاَا    

تاَاى اظ آى ثاِ ٌٖاَاى یا  فطنات گطاًقاسض زض ضاؾاتبي        فطهبًسّبى ٍ کبضکٌبى ى.م های 

ضیعي، ّاسایت، تَؾاِٗ فطٌّاگ ایوٌای ٍ پیكاگیطي اظ      ضیعي، ثطًبهِؾیبؾتگصاضي، َطب

ٍ زضایي ضاؾاتب روإ آٍضي، ایزابز     ّبي ًیطٍّبي هؿلح اؾتفبزُ ًوَزحَازث زض ؾبظهبى

 )هسْلاِ الٗابلی(  ِ ثٌسي ٍ  تحلیل فطاهیي ٍ هٌَیبت فطهبًسُ هٗٓن کل قَاثبً  اَلاٖبتی، زؾت

تَاًس زض اضتقبي فطٌّاگ ایوٌای ًقاف    زض ذهَل ایوٌی ٍ پیكگیطي اظ ٍقَٔ ؾَاًح هی

 .  هْوی  ایفب ًوبیس

 هباً  ًظزیپیشیٌِ ٍ 

 پیشیٌِ

، ایوٌای ٍ  ٗابلی( )هسْلِ التحلیل فطاهیي ٍ تساثیط فطهبًسُ هٗٓن کل قَا هَئَ ثب هطتجٍ هٌبثٕ

ِ  ّاب ىآ هحَضي هَئَ ثِ تَرِ ثب تَاىهی ضآًبم ایوٌی َّاًَضزي  ِ  زٍ ثا  تقؿاین  زؾات

اًاس ٍ  گیطي اظ فطاهیي ٍ تساثیط ثِ اضتقبء ٍ تحَل زض ى.م  پطزاذتِ: هٌبثٗی کِ ثِ ثْطًُوَز

 اًس:هٌبثٗی کِ ثِ اّویت ایوٌی َّاًَضزي پطزاذتِ

ؤحط ثاط ذلاقیات ٍ ًاَآٍضي زض اضتاف د.ا.ا ٍ اضایاِ      ( زض پػٍّكی َٖاهل ه3199ًهیطي )

ِ الگَیی هٌبؾت ثب تأکیس ثط ضٌّوَزّب ٍ اٍاهط حًطت اهبم ذبهٌِ هاَضز ثطضؾای    الٗابلی( )هسْلا

قطاض زاز ٍ ثِ الگَیی قبهل: زٍ حَظُ فطزي ٍ ؾبظهبًی زؾت پیسا کطزُ کِ الگاَي فاطزي   

ًیاع قابهل اثٗابز: ؾیؿاتن     آى قبهل اثٗبز:  اًگیعقی، قرهایتی ٍ حاَظُ ؾابظهبًی آى    

 ثبقس.پبزاـ، رَ ٍ فطٌّگ ؾبظهبًی، ؾبذتبض ؾبظهبًی، قیَُ ٍ ؾج  ضّجطي هی

اضائِ الگَي ضاّجطزي ازاضُ اهَض اضتاف روْاَضي اؾالاهی ایاطاى ثاط      ثب  (3199) قطثبًٗلی

اؾبؼ گفتوبى اهبم ٍ ضّجطي، قبًَى اؾبؾای، تزابضة ًٓابم روْاَضي اؾالاهی ایاطاى ٍ       

ثب تحلیل هحتَي کِ اًزبم زاز ثاِ ایاي ًتیزاِ زؾات      بضة هَفق ثكطيگیطي اظ تز ثْطُ

ِ )اي  ّبي حًطت اهبم ذبهٌِ اظ ثیبًبت ٍ زیسگبُ ِهفبّین هؿترطراّن  یبفت کِ  (الٗابلی  هسْلا

ّاب ثاِ    هطتجٍ ثب ازاضُ اهَض زض اضتف روَْضي اؾلاهی ایطاى ثاط اؾابؼ تٗاساز تکاطاض آى    

 ـ  ،ایوبى ٍ اٖتقابز  ،ثهیطت ،ي زیٌیّب هفبّین ٍ اضظـ :اظ اًس تطتیت ٖجبضت  ،اضتقابء آهاَظ

 ،ٍحاست ٍ ثاطازضي   ،اثتکابض ٍ ًاَآٍضي   ،ایزابز ٍ حفاّ اقتاساض    ،ذَزکفبیی ٍ ذَزاتکابیی 

ِ    ،زّی ؾبظهبى ،ضیعي ثطًبهِ اضتقابي ًٓابضت ٍ    ،هاساضي  اذالا   ،اٍلَیات تحقیاق ٍ تَؾاٗ

 اؾت. ثَزىتَکل ٍ هطزهی  ،ًٓن ٍ اًًجبٌ ،ؾتیعي ٍ اؾتکجبضؾتیعي ْلن ،اضظیبثی
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اضائِ الگَي ضاّجطزي ازاضُ اهَض ؾتبز کال ًیطٍّابي هؿالح اظ َطیاق      ثب (3190هزطزي )

ثاِ ایاي ًتیزاِ     فقیِ ٍ قابًَى اؾبؾای   د.ا.ا ثط اؾبؼ گفتوبى ٍمیت تسٍیي تزبضة ًٓبم

 ِیا فق تیا قاسُ اظ گفتوابى ٍم   اؾاترطاد  يیّاب ٍ هًابه  هقَلِ يیهْوتطزؾت یبفت کِ 

 :تاؾ طیهؿلح ثِ قطب ظ يطٍّبیکل ً ؾتبز ٍ ؾبذتبض سّبٌیهطتجٍ ثب کبضکطزّب فطا

ٖ   تؾتبز کل ثط هکت ت،یحَظُ زفبٔ ٍ اهٌ يّباقسام یاثتٌبء توبه -3  یتا یاهٌ - یزفاب

َ   جیاظ قطآى احبز  تهکت يیاؾلام کِ ا ِ  يائواِ ّاس   طُیٍ ؾا  يؾاٌت ًجا  ػُیا ٍثا

 .ٍ اؾتٌتبد اؾت اؾترطاد قبثل (ؿلامالِیٖل) یٖل يیطالوؤهٌیحًطت اه

َ  يیسٍتا  -2 كاطفت کكااَض ٍ  یزض ضاثُاِ ثااب تَؾاِٗ ٍ پ   یطاًا یا یذابل اؾاالاه  يالگا

 .تیاهٌ زفبٔ ٍ يّب ثرف

 :اؾت طیالگَ ثِ قطب ظ يیا ي هطتجٍّبیػگیٍ      -1

 کاطزى ًگاطـ فطهبًاسّبى ٍ     يهؿلح زض ضاّجطز يطٍّبیؾتبز کل ً تیهؿئَل

 ی.هل تیهؿئَمى هطتجٍ ثب اهٌ طیؾب یهؿلح ٍ حت يطٍّبیً هؿئَمى

 ٌّهؿتوط فطهبًسّبى ٍ کبضکٌبى يؾبظٍ آگبُ ِیتَر ،يؾبظگفط. 

 هؿلح يطٍّبیً تیثط ٍيٗ یاقطاف زائو. 

ًواَز   ِیا اضا يزض نٌٗت َّاًاَضز  ؿ یض تیطیزض ذهَل هس یقی( تحق3190)بىنوسی

 قیا تحق يیا زض  ا يَّاًاَضز  يزض ناٌٗت تزابض   یٍ ذبضر یزاذل يّب ؿ یَٖاهل ض کِ

ثکابض ضٍز. پَضزّقابى    عیا ً یًٓابه  يوبّاب یَّاپ زض ثراف  تَاًاس یها  ٍاؾت  قسُاحهبء 

ضا هَضز پاػٍّف   ییذٍ َّا  یزض  تیفیک يیٍ تًو یوٌیا لاتیتكک ی( َطاح3193)

پیكٌْبز قسُ تاب  کِ زض آى اظ اضائِ قسُ اؾت  كٌْبزیپثهَضت زٍ آى  زِیقطاض زازُ کِ ًت

 يبّا ٍ اظ قؿاوت  سیا ثاِ ٖوال آ   يطیرلاَگ  تیا فیٍ ک یوٌا یزٍ ثرف ا يکبض يهَاظاظ 

اًزبم  تیفیک يیٍ تًو یوٌیزض قبلت ا يعیهو  ی ییَّا ّبيقطکت ییٍ ارطا یبتیٖول

 يطیرلاَگ  يیعیا هو فیضا کبّف زازُ ٍ اظ تاساذل ٍْاب   يعیهو ّبيٌِیکِ ّع طزپصییه

 ّبي پاطٍاظي ثطضؾی ؾبًحِ ٍ نلاحیت هُبلِٗ ضٍـ فٗلی (3192ًبیجی ) .سآیهی ٖول ثِ

ٍ زض ًْبیت هسلی ثاطاي ثطضؾای ؾاَاًح ّاَایی ًیطٍّابي      ضا زض زؾتَض کبض ذَز قطاض زاز 

 ٍ ذلجبًابى  اًگیاعُ  کبّف ثط تأحیطگصاض َٖاهل ثطضؾی( 3197هؿلح اضایِ ًوَز. قطیفبى )

ًجاَز  ضا اًزبم زاز ٍ ایي ًتیزِ حبنال قاس کاِ     ًیطٍي َّایی اضتف ًیطٍي فٌیّ کبضکٌبى

ٍقأَ  یکای اظ َٖاهال    َاًاس تًیطٍّبي هؿلح های ذلجبًبى  کبضکٌبى فٌی ٍ زض هیبى اًگیعُ
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ي هُلت اؾات  تحقیق ٍ تزعیِ ٍ تحلیل آهبضي گَیبي ای َاًح زض ًیطٍّبي هؿلح ثبقس.ؾ

ّبي زاذلی کبضکٌبى ربي ذَز اًگیعُاضتف روَْضي اؾلاهی ایطاى، ض ًیطٍي َّایی ز کِ

ي زّس ٍ زلؿطزي اظ قغل زض هیبى ذلجبًبى قکبضي ٍ ّوچٌیّبي ذبضری هیضا ثِ اًگیعُ

اظ ّاط زٍ  ًْبیت َّاپیواب ٍ ذلجابى   زض . تفٌی ثبٖج ٍقَٔ ؾَاًح ظیبزي قسُ اؾٌبى کبضک

کٌتاطل ّؿاتٌس ٍ ثاب     قبثال  ظا ٍرَز زاضًس کِ ی ؾبًحِهیبى َٖاهلایي زض  .اًسزؾت ضفتِ

ٔ   های اضتف هسیطیت نحیح ٍ ایزبز اًگیعُ زض هیبى کبضکٌبى ًیطٍي َّایی   تاَاى اظ ٍقاَ

 . رلَگیطي کطز

ارطاي هسیطیت ایوٌی زض ًیاطٍي   تحقیقی ثب اٍلَیت ثٌسي ضاّجطزّبي زض(3196) قطیكی

ایي ًتیزاِ   ثِ (AHP)َّایی اضتف روَْضي اؾلاهی ایطاى ثب ضٍـ تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی

ضؾیس کِ زض ارطاي هسیطیت ایوٌی زض ًیطٍي َّایی هْوتطیي آى ضاّجاطز پاطزاذتي ثاِ    

 ت.قٌبؾبیی هربَطات زض ثرف آهَظـ کبضکٌبى پطٍاظي اؾ

تحَل زض ًیطٍّبي هؿلح د.ا. ایاطاى اظ  ( زض تحقیقی ثب ٌَٖاى 3190اؾکٌسضي ٍ ؾلیوبًی)

هًاوَى فطاگیاط    کِ ثِ ایي ًتیزِ زؾت یبفتٌس )هس ْللِ الٗبلی(هٌٓط فطهبًسّی هٗٓن کل قَا

اؾات ٍ هًابهیي   «ًَؾبظي ًیطٍّبي هؿلح زض ؾبیِ زیي )اذالا (  اؾاتقلال ٍ کابضایی   »

انَل ضاٌّوابي  » ،«هجبًی تحَل» ،«چیؿتی تحَل» ،«یی تحَلچطا»ؾبظهبى زٌّسُ ًیع 

ؾبظهبى  يٍیػگی ّب» ،«چگًَگی اًزبم تحَل» ،«اًَأ تحَل» ،«ضٍیکطز تحَل» ،«تحَل

 .های ثبقاس  « ًتابیذ تحاَل  »ٍ « الاعام ّابي تحاَل   » ،«یطٍّبي هؿلح د.ا.ایطاىً هتحَل

چبلكاْبي اؾاتقطاض فطٌّاگ ایوٌای زض     ( ثب پػٍّكی ثاب ٌٖاَاى   3196کكَضي ٍ یَؾفی)

زض ثایي َٖاهال انالی    ثِ ایي ًتیزِ زؾت یبفت کِ  فٗبلیتْبي هٌْسؾی ًیطٍّبي هؿلح

َٖاهل فطٖی آى زضک يٗیف ٍ يٗف اي ٍ اظ هَحط ثط اؾتقطاض فطٌّگ ایوٌی َٖاهل ظهیٌِ

3 ًگطقی هسیطاى ًؿجت ثِ هأهَضیت
HSE  .ثِ ٌَٖاى احطگصاضتطیي َٖاهل قٌبؾبیی قاسًس ،

ًوَز. زض پبیبى ًیع ضاّکبضّبي پیكٌْبزي ثطاي حل چبلكْبي اؾتقطاض فطٌّگ ایوٌی اضائِ 

ثاطاي رلاَگیطي اظ تفؿایطّبي ًبزضؾات زض ظهابى ٍقأَ        ( زض پػٍّكی2444) 2ثبکؿتط

ّب  ّبي گعاضـ ؾَاًح گصقتِ ًوَزُ کِ ایي گعاضـآٍضي زازَُاًح َّایی اقسام ثِ روٕؾ

ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تحلیل ذُب ٍ پبیابیی قاٌبذتی کاِ هٌبؾات ثاطاي تزعیاِ ٍ تحلیال        

                                                                                                                                        
1
Environment ,  safety ,health  

2 Baxter 

https://www.sid.ir/search/paper/%20سازمان%20متحول/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20سازمان%20متحول/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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کسگصاضي قسًس. زض اثتسا، تُبثق اقساهبت فطزي ًكبى زاز کاِ   ثبقسهی حَازث َّاًَضزي

قبیٕ تطیي َٖاهل ؾاججی  »زؾت ضفتِ ٍ حَاؼ پطتی  ّبي اضتجبَی، هكبّسات اظقکؿت

   ِ ّاب زض اًاَأ   ثَزًس. زٍم آًکِ، تَالی اٖوبل ٖلیّ هوکي ضا ًكبى زاز کاِ ثطذای اظ ؾلؿال

هرتلف ذُب ٍ تفؿیط ًبزضؾت ٍيٗیت هكتطکی زاضًس.ؾَم آًکِ تٗبثیط ًبزضؾات اظ ٖلال   

تط حاَازث تحلیال   زّس ثیكا قًَس. ایي تحقیق ًكبى هیؾَاًح ثهَضت کوی هقبیؿِ هی

قسُ ثب هسیطیت ثْتط ذسهِ پاطٍاظ قبثال پیكاگیطي ثَزًاس. زض ؾاُح تاَالی ّابي ٖلّای         

احتوبلی، زض هیبى اًَأ هرتلف تفؿیط ٍيٗیت ًبزضؾت ًتیزِ انلی قیَٔ ذطاثای ّابي   

ّبي گعاضـ ؾَاًح قجلی ثِ زمیلی ثطاي زؾاتیبثی  ًٓبضت اؾت. هحقق ثب اؾتفبزُ اظ زازُ

ًتبیذ زؾت یبفت کِ زض اًتْاب پیكاٌْبز ًواَز ثاب اؾاتفبزُ اظ تحلیال        ثِ تفبؾیط ًبزضؾت

 3ثُطثابى  کٌٌاس.   تَاى ثِ ًتبیذ ٍ زمیل انلی ٍقَٔ ؾبًحِ زؾت پیسازضذتی ذُب ثْتط هی

هُطب ًوَز کِ زض ثطضؾی ؾَاًح زض حبلیکِ تحقیقبت اًزبم قاسُ تَؾاٍ ٍاحاس     (2435)

افتابزُ ٍ چگًَاِ ضخ زازُ اؾات، ثاِ َاَض      تَاًس آًچِ ضا کِ اتفب  هٌْسؾی ٍ ٖولیبت هی

تَاًس ثاِ زضک ایٌکاِ   فعایٌسُ اي تكریم زّس اهب ازغبم ٖبهل اًؿبًی زض ی  ثطضؾی هی

ّسف ایي   چطا ی  تَالی اظ ضٍیسازّب هٌزط ثِ ی  ؾبًحِ قسُ اؾت ضا ثْتط کو  ًوبیس.

َّایی ثاِ  تحقیق ضفٕ ایي قکبف ثب ثطضؾی ًحَُ آهَظـ اؾت ٍ ًیبظّبي هحققیي ؾَاًح 

تط ٍ ازغبم َٖاهل زض ثطضؾی ؾَاًح ثَزُ ٍ زض ایي ضاؾتب هحقق هٌَٓض تَؾِٗ اًؿبًی زقیق

ّسف ضا هكرم ًوَز:  ّسف اٍل قٌبؾبیی ًقف فٗلای ٍ َٖاهال کلیاسي اًؿابًی زض      6

ّبي ؾَاًح ثب اؾتفبزُ اظ تحلیال هحتاَا ثاَز. ّاسف      ؾَاًح ثَز ّسف زٍم ثطضؾی گعاضـ

َاًح ثب کبضایی َٖاهل اًؿبًی ثَز ّاسف چْابضم، اضظیابثی ًیبظّابي     ؾَم، اضظیبثی اضتجبٌ ؾ

ّبیی ثاطاي تَؾاِٗ   آهَظقی زض ثطضؾی ؾَاًح َّایی ثَز ّسف پٌزن ٍ ًْبیی اضائِ تَنیِ

 ثَز. ثَز کِ قبهل زض ًٓط گطفتي َٖاهل اًؿبًی زض ثطضؾی حَازث ٍ ؾَاًح َّایی

 هباً  ًظزی

ِ هفابّین ٍ تجیای   تحسیس ایٌکِ ثِ ٌٖبیت ثب  ّاب  پاػٍّف  زض ثابمیی  اّویات  اظ ّاب ي ًٓطیا

 :اؾت آهسُ ّبي هجٌبیی زض ایي پػٍّفهفبّین ٍ ًٓطیِ تَيیح لصا اؾت، ثطذَضزاض

آیس؛ ثسیي هٌٗی کِ زضک آى ثط ذالاف آًچاِ   قوبض هیهفَْهی ؾْل ٍ هوتٌٕ ثِ: ایوٌی 

بي ایوٌای  ضؾس ؾبزُ ًیؿت؛ قبیس ثِ ّویي زلیل اؾت کِ اضتقزض ًگبُ ًرؿت ثِ ًٓط هی

                                                                                                                                        
1 Burban 
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ضؾاس، گابُ چٌابى زقاَاض ٍ     ًٓط هیٍ پیكگیطي اظ حَازث ثب آًکِ کبضي ثسیْی ٍ ؾبزُ ثِ

قَز کِ ضؾیسى ثِ آى هؿاتلعم تفکاط ٍ کابض ثؿایبض ظیابز اؾات. زض فطٌّاگ        پیچیسُ هی

شکط قاسُ اؾات)رْبًگیطي،    "ههًَیت ٍ ایوي ثَزى"ي ایوٌی فبضؾی هٗیي هٌٗبي ٍاغُ

   (25: 3195هْسي،

بذتبضي ؾبظهبى یبفتِ ٍ ّسفوٌس کِ اظ ٌٖبنط ٍ ارعاي هطتجٍ ٍ ٍاثؿتِ ثاِ ّان   ؾ: 1ًٓبم 

ّبي هطتجٍ ایزبز قسُ ثاطاي اًزابم یا     ّب ٍ قیَُّب، ضٍیِتكکیل قسُ اؾت ٍ ؾیبؾت

ٍ یب ؾبظهبًی قبهل تأؾیؿبت  (.viii: 2438، 9869فٗبلیت ذبل یب حل ی  هكکل)ؾٌس

ُ ّب ٍ ذسهبت هَضز ًیبظ ثطاي اًزابم یا  ٖولکاطز    ٍ ًطم افعاض، هَاز، اهکبًبت، پطؾٌل، زاز

تٗییي قسُ زض ی  هحیٍ هكرم قسُ ثب ًتبیذ هكرم قسُ، ّط ًٓبم اظ ی  یاب چٌاس   

ّب اظ تزْیعات، کبضکٌبى، فطآیٌسّب، هؿتٌسات، ضٍـ ظیط ًٓبم تكکیل قسُ اؾت. ظیط ًٓبم

 اًااسکیل قااسُّااب تكااافعاضّااب ٍ اضتجاابٌ ثاایي ظیطًٓاابم ثااب ؾاابیط ظیطًٓاابمارطایاای، ًااطم
(1:2102MIL-STD-882E, .) 
ّبي هسیطیت ایوٌی ٍ ثْساقت قغلی، اظ حاسٍز ثایف اظ   ًٓبم ّبي هسیطیت ایوٌی:ًٓبم 

ؾبظي العاهبت اؾتبًساضزّب ّب ثِ پیبزُي گصقتِ هتساٍل قسُ ٍ ثؿیبضي اظ ؾبظهبىؾِ زِّ

-ب اقاسام کاطزُ  ٍ ذٌَُ ضاٌّوبي هتٗسز هَرَز ثطاي هسیطیت هؤحط ایوٌی زض ؾطاؾط زًی

هسیطیت ایوٌای، قٌبؾابیی هٌابثٕ ایزابز      ًٓبم (. ّسف انلی17-39: 2443، 2اًس)ثٌتلی

 ـي نسهبت قغلی زض فطایٌسّبي کبضي ٍ ثِکٌٌسُ ّابي کٌتطلای هٌبؾات،    کابضگیطي ضٍ

  (.90: 3191قجل اظ ثَرَز آهسى نسهبت هصکَض اؾت)ؾفیسپطي، پطیب، 

   ِ ّابي  قابهل ؾابذتبض ؾابظهبًی، فٗبلیات     ثركی اظ ًٓبم هسیطیت کل ؾابظهبى اؾات کا

 ـّب فٗبلیتضیعي، تٗییي هؿئَلیت َطب ّابي ارطایای ٍ ترهایم هٌابثٕ     ّب، تاسٍیي ضٍ

   ِ ِ      تَؾِٗ، ارطا، زؾاتیبثی، ٍ ثطقاطاض ًگا اي زاقاتي ذاٍ هكای ایوٌای ٍ ثْساقات حطفا

 (.61:2445، 1قَز)زٍثلی هی

ي ؾابذتبضّبي ؾابظهبًی،   ی  ضٍیکطز ًٓبهٌس ثطاي هسیطیت ایوٌی، اظ رولِ هَاضز ياطٍض 

 .0(viii: 9869،2438ثبقس)ؾٌس ّب هیّب ٍ ضٍیِّب، ؾیبؾتپبؾرگَیی، هؿئَلیت

                                                                                                                                        
1
System 

2
Bentley 

3
Dublin 

4
Doc 9859 
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ِ  ناَضت  ثِ کِ ضٍیسازّب اي اظ هزوَِٖ یب ی  ضٍیساز:3ساًحِ ِ  هٌاتذ  ًبذَاؾات هاطگ،   ثا

ِ   ّاب یاب   زاضایای  یاب  تزْیاعات  ضفاتي  زؾت اظ قغلی، ذؿبضت یب نسهِ، ثیوبضي  ذؿابضت ثا

 هٌفای  ؾبًحِ قبهل پیبهاسّبي  اؾتبًساضز، انُلاب ایي اّساف ثطاي. زقَ هی ظیؿت هحیٍ

 .(30: 3198، 2882قَز)اؾتبًساضز هی قسُ ضیعي َطب ي ضٍیسازّبي اظ ًبحیِ ظیؿتی هحیٍ

 یاب  هابلی  ذؿابضت  تَاًاس هی کِ اؾت ًبذَاؾتِ ٍ ًكسُ ضیعيثطًبهِ اتفبقی: ؾبًحِ َّایی

 غیطهتطقجِ ايٍاقِٗ َّایی،  ؾبًحِ .ثبقس زاقتِ ُاّوطثِ ضا آًْب اظ تطکیجی یب ربًی تلفبت

ٖجبضتی زیگاط ٍقأَ یا  یاب     قَز. ثِهی آؾیت ظیبزي ٍ نسهِ ؾجت کِ اًتٓبض اظ ذبضد ٍ

چٌس هَضز اظ هَاضز شیل زض ظهبى اًزبم اهَض تٗویط ٍ ًگْساضي، آهبزُ ؾبظي قجل اظ پاطٍاظ،  

ٍاظ تاب ظهبًیکاِ ٍؾایلِ پطًاسُ     پطٍاظ آظهبیكی ٍ یب ظهبى حطکت ٍؾیلِ پطًسُ ثِ قهاس پاط  

قاَز کاِ   هتَقف ٍ ؾبهبًِ پیكطاًِ انلی آى ذبهَـ گطزز ؾبًحِ ّاَایی هحؿاَة های   

: 2424، 312هٌزط ثِ آؾیت هٌتْی ثِ هطگ یب هتحول آؾیت رسي ثاسًی ثكاَز)اًکؽ  

3-3  .) 

 اظ پاؽ   1هیلازي زاًكوٌسي ثِ ًبم اس.زثلیاَ.ٌّطیف  14زض اٍایل زِّ  ي زٍهیٌَ:ًٓطیِ

ضا ًَقات ٍ ثاب اضائاِ هاسل زٍهیٌاَ      ” پیكگیطي اظ حَازث ناٌٗتی ” تحقیق، کتبة ؾبلْب

ثاَز   ایي زاًكاوٌس هٗتقاس   .گصاض هکتت ًَیٌی زض ٖلن ایوٌی ٍ ثطضؾی حَازث گطزیس پبیِ

ََض ٖوسُ زٍ ٖبهل زض ٍقَٔ حبزحِ، ًقف انلی زاضًس کِ اهطٍظُ ٖبهل اٍل ضا تحات  کِ ثِ

قٌبؾین. زض هَضز اٍل )اٖوبل ٌَٖاى قطایٍ ًبایوي هی ٌَٖاى اٖوبل ًبایوي ٍ زیگطي ضا ثب

کٌٌاس ٍ زض هاَضز ثٗاسي )قاطایٍ     ًبایوي(، افطاز زض ٍقَٔ حبزحِ ًقف انالی ضا ایفاب های   

قاَز.  ًبایوي( ، هحیٍ ٍ ؾبیط َٖاهل ذبضری ثٌَٗاى ٖلت انلی ٍقَٔ حبزحِ قٌبذتِ های 

ضخ  ایويقطایٍ ًبًْب ثط احط ۸ آ34حَازث، ؾْن اًؿبًی زاقتِ ٍ تٌْب  88۸ثط اؾبؼ آهبض، 

ضا ًبقی زضنس اظ حَازث ًتَاًؿت ٖلت هكرهی ثیبثس کِ آى 2ٍي تٌْب ثطاي  .هی زٌّس

زض هسل زٍهیٌَ کاِ یا  هاسل قاسیوی اهاب      اظ تقسیط ٍ ؾطًَقت یب ذَاؾت ذسا زاًؿت. 

 6قَز کِ گطزز، ثطٍظ حبزحِ ی  فطآیٌس هحؿَة هیثطاي تحلیل حَازث تلقی هی تقطیجبً

 :زٍهیٌَي پی زض پی زض ایزبز آى زذبلت زاضًس 6هل یب ٖب

                                                                                                                                        
1. Mishap 
2Annex13 
3 Heinrich 
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 ،ّابي کابضکتطي   ثابٍض ٍ ٍیػگای   ؾبثقِ ارتوبٖی ٍ هحیُی کِ ثب تبحیط ثط ضٍي هْبضت

 .گصاضزافطاز، ثط ضٍي اًزبم کبض)ٍ ایزبز حبزحِ( احط هی

 قهَض فطز(.تَرْی فطز زض کبضاقتجبُ یب ثی زقتی ٍ ثی( 

  هکابًیکی هَراَز زض هحایٍ کابض )قاطایٍ       ایوي فاطز ٍ ذُاطات فیعیکای   ًبٖول ٍ

 (.غیطایوي

 ِآؾیت ٍ پیبهسّبي حبزحٍِ  حبزح. 

قرهای   .گطزز هگط ایٌکِ کلیِ َٖاهل فَ  ثط ضٍي ّن تأحیط ثگصاضًساي ایزبز ًویحبزحِ

هتأحط اظَٖاهل ارتوبٖی یب هحیُی چٌبًچِ اقتجبّی هطتکت قَز کِ زض ًتیزِ آى ٖوال  

ذُطات فیعیکی ٍ هکبًیکی هَارِ قَز، زض آى ناَضت زچابض    غیط ایوٌی اًزبم زّس یب ثب

قَز. چٌبًچِ زض ؾلؿالِ َٖاهال فاَ  ٖبهال ؾاَم      حبزحِ قسُ ٍ آؾیجی ثِ ٍي ٍاضز هی

ِ   ًاب ایوي ٍ قاطایٍ  ًاب یٌٗی ٖول  ضغان ٍقأَ َٖاهال اٍل ٍ زٍم    ایوي ضا حاصف کٌاین، ثا

ثٌبثطایي ثبیس تَرِ قس.  ًرَاّس حبنل ّن آؾیجی زض ًتیزِاي ثطٍظ ًرَاّس کطز ٍ  حبزحِ

اًزابم   !افتاس، زلیال آى چیؿات   قَز کِ اگط ًقبیهی ٍرَز زاضز ٍ حبزحِ اي اتفب  ًوای 

ثبظضؾی ٍ کكف ًقبیم ٖولکطز کبضکٌبى ٍ هحیٍ کبض ٍ اثلا٘ ٍ پیگیطي ٍ انطاض ثاط ضفإ   

ًقبیم ثِ ایي زلیل اؾت کاِ ثاب حاصف ٖبهال ؾاَم، اظ ثَقأَ پیَؾاتي فطآیٌاس هعثاَض          

 .(26: 3195)رْبًگیطي ٍ ّوکبضاى، یسرلَگیطي ثٗول آ

ضا َی رٌگ رْبًی زٍم ثب هَفقیات زض ایبلات    ذَززهیٌگ، ًٓطیة  :ًٓطیة ازٍاضز زهیٌگ

ّابي رٌاگ    هتحسُ پیبزُ کطز ٍ تَاًؿت َطاحبى، هٌْسؾبى ٍ ثبظضؾبًی ضا ثاطاي فٗبلیات  

کابضي هٌزاط، ٍ هَرات    آهَظـ زّس. آهَظـ اٍ ثِ کابّف ثؿایبض زض يابیٗبت ٍ زٍثابضُ    

ٍ فطآیٌاسّب ثاب هؿائَلیت     ًٓبمٍضي قس. زهیٌگ انطاض زاضز کِ تغییط افعایف ثْجَز ثْطُ

فطآیٌسّب ضا ثب اؾتفبزُ اظ ًوَزاضّبي  ّب ًٍٓبماؾت ٍ آًْب ثبیس اًحطافبت زض  ّوطاُ هسیطاى

ّب، حبٍي هقساض هٗیٌی ًٓبمزّس کِ توبم کٌتطل ثكٌبؾٌس ٍ کٌتطل ًوبیٌس. اٍ آهَظـ هی

ثبقٌس. یٌٗی ٖولکطز آًْب حَل هقساض هتَؾُی گبُ ثیكتط اظ حس هتَؾاٍ ٍ   هیاظ اًحطاف 

ِ  گبُ کوتط اظ آى تغییط هی اي ضا )چطذاِ  کٌس. ثطاي ضؾیسى ثِ اّساف کیفیات، ٍي چطذا
3
PDCA 3نَضت هٗطفی کطز: )( ثِ ایي یب زهیٌگ  ِ ضیاعي  ( ثطاي ضؾیسى ثِ اّاساف ثطًبها

ِ  اّاساف  ٍ ّاب ثطًبهِ ثب ضا ٖولکطز ( 1کٌیس، ) ّب ضا ارطاّب ٍ ثطًبهِ( َطب2کٌیس، )  هقبیؿا

                                                                                                                                        
1
 PLAN& DO& CHECKE& ACT 
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بت اناالاحی اًزاابم اقااساه اؾاات، ًكااسُ هحقااق اّااساف کااِ هااَاضزي زض( 0) ٍ کٌیااس

 .(3197)افًلی، زّیس

 :ّب پیطاهَى ذُبي اًؿبًیًٓطیِ
تٗبضیف ٍ ًٓاطات هتٗاسزي ثاطاي ذُابي اًؿابًی اضایاِ قاسُ اؾات کاِ ًَیؿاٌسگبى ٍ           

تاطیي  اًس کِ زض ازاهِ ثِ ثطذی اظ هْنزًجبل ّسف هكرهی ثَزُپطزاظاى ّطکسام ثِ ًٓطیِ

 قَز:ّب اقبضُ هیآى

ذُبي اًؿابًی ضا ٖجاَض اظ حاسٍز قبثال تحوال       3ؾَایي ٍ گبتوي :3981ؾَایي ٍ گبتوي 

کٌس کِ آًچاِ ضُخ زازُ ذُاب   کٌٌس. ثط ایي اؾبؼ ًٓبم هكرم هیتَؾٍ ًٓبم تٗطیف هی

اًؿبًی، اًحطاف اظ ٖولکطز َجیٗی یب هَضز اًتٓبض اؾت  ثَزُ اؾت یب ذیط؟ ثٌبثطایي ذُبي

ّابي قبثال   قَز. پیبهس، ثطذی، اظ ٍیػگیکِ ثب ی  پیبهس هُلَة یب ًبهُلَة هكرم هی

ي قبثل تحول ثِ ربي ٖوال اًؿابًی کاِ حابٍي     گیطي ؾبهبًِ اؾت کِ اظ هحسٍزُاًساظُ

زابم قاس، ٖولای کاِ زض آى     ضٍز؛ ثب ایي حبل ، پؽ اظ ایٌکِ اقاتجبُ اً ذُبؾت، فطاتط هی

تَاًس ثطاي تٗییي ٖلت اًحطاف، هَضز ثطضؾی قطاض گیاطز؛  اقتجبُ اًؿبًی ضُخ زازُ اؾت، هی

ّبیی ثطاي ٖولکاطز اًؿابًی اؾات    زض ایٌزب هفَْم ٖول ذبضد اظ تحول، ٍرَز هحسٍزیت

تَاًس ثسٍى آًکِ لعٍهبً ذُبي اًؿبًی ضخ زّس، قبثل قجاَل ثبقس)ؾاَیي ٍ گابتوي،    کِ هی

3981 :241) 

 :3994ضیؿَى 

اي ذُبي اًؿبًی ضا چٌیي تٗطیف کطزُ اؾت: ذُبي اًؿابًی ٍاغُ  3994زض ؾبل  2ضیؿَى

ّابي شٌّای یاب فیعیکای     ي توبهی ٍقبیٗی اؾات کاِ زض فٗبلیات   اؾت کلی ٍ زضثطگیطًسُ

کٌس؛ ثاِ قاطَی کاِ    ي هُلَة، ًقم ایزبز هیضیعي قسُ ثطاي زؾتیبثی ثِ ًتیزِثطًبهِ

ي قبًؽ ًؿجت زاز. زض ایي تٗطیف ًیع ثطاي تٗییي ایٌکاِ  ضا ًتَاى ثِ هساذلِ ّبایي ًقم

قاَز. ثاط   ربي ذَز ٖول تأکیاس های  ثط ًتیزِ یب پیبهس ٖول ثِ ذُب ضُخ زازُ اؾت یب ًِ؟

ِ  ي ًْبیی هَضز ًٓط هوکي اؾت تبثٕ تَالی اظ پیفاؾبؼ ایي تٗطیف، ًتیزِ ضیاعي   ثطًبها

ّبي اًؿبًی ثبقس کِ چٌبًچِ ذُابیی زض ایاي تاَالی ضُخ زّاس،     ي ی  ؾطي فٗبلیتقسُ

                                                                                                                                        
1
Swain and Guttman  

2
Reason 
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ّبي تهبزفی یاب قبًؿای   ضٍیساز قَز. ایي تٗطیف ّوچٌیيي هَضز ًٓط حبنل ًویًتیزِ

 (.324: 3994ثٌسي ذُبي اًؿبًی هؿتخٌب کطزُ اؾت)ضیؿَى،:ضا اظ گطٍُ

 :3991َّمًگل 

چٌیي ثیبى کطزُ اؾت: ی  اقسام اقتجبُ کِ ثاِ قکؿات زض    3991ًیع زض ؾبل  3َّمًگل

کٌاس.  یاي ضا  ایزبز هي هَضز اًتٓبض هٌزط قسُ اؾت یب پیبهس ًبذَاؾتِزؾتیبثی ثِ ًتیزِ

اؾاتفبزُ کٌاس.   « ذُابي اًؿابًی  »ثزابي  « اقسام اقتجبُ»َّمًگل تطریح زاز اظ انُلاب 

ّابي  قَز، زضک ذُبي اًؿبًی ثِ قیَُي َّمًگل ایزبز هیهكکلی کِ ثب تَرِ ثِ گفتِ

تَاًس ثِ ٌَٖاى ٖلات یا  ضٍیاساز پاؽ اظ ٍقأَ حبزحاِ       هرتلف اؾت. ذُبي اًؿبًی هی

تَاًس ثِ ٌَٖاى ًقم زض فطایٌسّبي قاٌبذتی یاب   ًؿبًی هیقلوساز قَز؛ ّوچٌیي ذُبي ا

ضیعي ی  ٖول یب اًزبم آى ثبقس. اقسام اقتجبُ، آًچِ ضا ضُخ زازُ اؾات،  تفکط، قبهل ثطًبهِ

 (.32: 3991کٌس)َّمًگل،ثسٍى ثیبى چطایی ضذساز تٗطیف هی

   : فطٌّگ زض ایوٌی
 گیطز:ضا زض ثط هی فطٌّگ ایوٌی ی  فطٌّگ آگبّبًِ اؾت کِ رٌجِ ّبي ظیط

کٌس تب اَلاٖبت هطثٌَ ثِ ّواِ ایوٌای   زّی، کِ کبضکٌبى ضا تكَیق هی(فطٌّگ گعاضـ3

 ضا فبـ کٌٌس.

 قًَس.ذُطاتی کِ ثب آى هَارِ هی

( فطٌّگ ٖاسالت)فطٌّگ هٌهافبًِ(، کاِ کبضکٌابى ضا زض قجابل ًقاى ٖواسي قاَاًیي         2

کٌس ٍ ثاِ  هطتجٍ ثب ایوٌی تكَیق هی زاًس. آًْب ضا ثطاي اضائِ اَلاٖبت يطٍضي پبؾرگَ هی

 زّس.آًْب پبزاـ هی

قکل هؤحطي زض حبل اًُجب  زازى ذاَز ثاب تغییاط ًیبظّاب     پصیط، کِ ثِ( فطٌّگ اًُٗبف1

 تطي ثِ ضٍیسازّبي رعیی زاقتِ ثبقس.ّبي ًطمتط، ٍاکٌفزّس ؾطیٕثبقس ٍ اربظُ هیهی

ٌبؾابیی هرابَطات اظ َطیاق    ّابي ایوٌای ٍ ق  ( فطٌّگ یبزگیطي کِ ثط اؾبؼ قبذم0

  .2(3998ّب ٍ تزعیِ ٍ تحلیل ثِ زًجبل تغییط اؾت)ضیؿَى، ریوؽ،  ّب، هویعي اضظیبثی

ِ  زض هسل هَإً ایوٌی توبهی هَاًٗی کِ ثِ: هسل هَإً ایوٌی ّابي کٌتطلای ٍ   ٌٖاَاى میا

ّاب، احتوابل ٍ قاست    کٌٌس، هَضز ثطضؾی قطاض گطفتِ ٍ ثاط اؾابؼ آى  پیكگیطاًِ ٖول هی

                                                                                                                                        
1
Hollangel 

2
Reason, James 



55 

 

 

هه
لنا

ص
ف

 
ش

گر
ن

 
ت

ری
دی

ه
 

ی
رد

هب
را

 
ال
س

 2 /
وا
ش

7) 3 رُ
 / 
)

پا
یش
ی

 
14
03

 

ي
دی
فز

 
ى
زیا
دبی

 ، 
ضا
در
حو
ه

 
ی
زٍ
ه

 
ام
ً

 ، 
َد
حو
ه

 
خ
شی

 
 
سٌ
ح

 ، 
ود
ح
ه

 
ل
ػی
وا
س
ا

 
ى 
فا
زی
ش

ی
گَ
ال

 
 
َه
فْ
ه

 
ام
ًظ

 
 
وٌ
ای

 
ی
رد
ًَ
َا
ّ

 
ی
ّا
زٍ
ًی

 
ح
سل
ه

 
اِ
زف
زگ
ب

 اس 
ي
هی
زا
ف

 ٍ 
یز
داب
ت

 
دُ
هاً
فز

 
ظن
هؼ

 
ل
ک

 
َا
ق

(
لِ
دظ
ه

 
ؼال
ال

) 

ثٌاسي  گطزز. زض ایي هسل هَاًإ ثاِ ؾاِ زؾاتِ ظیاط تقؿاین      یبهسّبي حبزحِ ثطآٍضز هیپ

 .3(2445قًَس)اؾکبلت، هی

 افعاضي هبًٌس ؾبهبًِکلیِ َٖاهل ؾرت ،هَإً هٌْسؾی  ِ ّاب ٍ ... ضا  ّبي کٌتطلای، حفاب

 قَز.قبهل هی

 قَز. بهل هیّب ٍ هقطضات زاذلی ٍ ذبضری ضا قًبهِّب، آییيزؾتَضالٗول ،هَإً ارطایی 

 قَز.، هساذلات اًؿبًی زض رْت انلاب ضفتبضي کبضکٌبى ضا قبهل هیهَإً اًؿبًی 

 

 
: هدل هَاًغ ایوٌ  در بزٍس حَادث1شكل   

 

 رٍش تحقیق

 آى،ٍ ضٍـ  اؾاتقطایی  پػٍّف، ضٍیکطز ٍ يکبضثطز یپػٍّك ّسف، ًٓط اظ حبيط ٍّفپػ

 اضيصگا  کاس قابهل:   انلی طحلِه ؾِ زضتحلیل  پػٍّف هبّیت ثِ ثبتَرِ .اؾتآهیرتِ 

قاَز. ربهٗاِ ّاسف ایاي پاػٍّف      هی اًزبم اًتربثی اضيصکسگ ٍ هحَضي ضيصاگ کس ثبظ،

تب  3158اظ ؾبل  )هسْلِ الٗبلی(ن کل قَا فطهبًسّی هّٗٓب، فطاهیي ٍ هٌَیبت هزوَِٖ زیسگبُ

ٍ زیسگبُ ذجطگبى ٍ ثعضگبى حَظُ ایوٌی َّاًاَضزي زض ًیطٍّابي هؿالح     3042فطٍضزیي 

 )هسْللاِ الٗابلی(  ّب اظ روٕ آٍضي فطاهیي ٍ هٌَیبت فطهبًسّی هٗٓن کال قاَا  هٌجٕ زازُ اؾت.

ثَزُ کِ تَؾٍ ّوکبضاى ایوٌی زض ّط چْبض ؾبظهبى ًیطٍّبي هؿالح)آرب، ؾاهبُ، فطاراب ٍ    

ّبي ایٌتطًتی هٗتجط گطزآٍضي قسُ اؾت کِ ثْوطاُ تحلیل هاتي  ٍزرب( ٍ ّوچٌیي ؾبیت

  MAXQDAافاعاض  طگبى حَظُ ایوٌی َّاًاَضزي ى.م تَؾاٍ ًاطم   ههبحجِ ثب زُ ًفط اظ ذج

ٌٖاَاى گاطٍُ کابًًَی    ًٓطاى ٖلن ایوٌی َّاًَضزي ثِتلفیق ٍ ثب تأییس ّكت ًفط اظ نبحت

                                                                                                                                        
1
Skelet  
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گاصاضي  گاصاضي ثبظ)هطحلاِ اٍل( ٍ کاس   هَضز ذَاًف قطاض گطفتاِ اؾات ٍ ثاط اؾابؼ کاس     

ّاب، هفابّین ٍ   ت گاعاضُ گصاضي اًتربثی)هطحلِ ؾاَم( ثاِ تطتیا   هحَضي)هطحلِ زٍم( ٍ کس

 ّب احهبء قسُ اؾت. هقَلِ

 گیطز:ّب اظ زٍ َطیق ثِ قطب ظیط نَضت هیضٍـ گطزآٍضي زازُ

ضٍـ هیساًی کِ اثعاضّبي گطزآٍضي آى ههبحجِ ٖویق ثب ذجطگبى ایوٌی َّاًَضزي،  -الف

 ثبقس.پطؾكٌبهِ ٍ گطٍُ کبًًَی هی

ّبي ایٌتطًتای هٗتجاط ٍ   طزاضي اظ ؾبیتثاي، فیفثب ضٍـ اؾٌبزي کِ قبهل: کتبثربًِ -ة

زض حَظُ ایوٌای ٍ ؾاَاًح    )هس ْلِ الٗبلی(اذص توبهی فطاهیي ٍ تساثیط فطهبًسّی هٗٓن کل قَا

ّابي ًیطٍّابي   ٍقَٔ پیَؾتِ ًیطٍّبي هؿلح ٍ توبهی هٌبثٕ هَرَز زض ؾاُح ؾابظهبى  ثِ

 ثبقس.هؿلح هی

یات اؾات. ثاِ َاَض کلای زٍ      یکی اظ اقساهبت هْن زض تحقیقبت ٖلوی تٗییي حسٍز روٗ

  ٍ تٗیایي حاسٍز روٗیات ٍاضز های قاَز: هزوَٖاِ اٍل اظ        هزوَِٖ َٖاهال زض تٗطیاف 

هقتًیبت هؿبلِ ًبقی هی قَز، ظیاطا پبؾارگَیی ثاِ ّاط هؿابلِ هٗایي، اًترابة یا          

ّبي ٖولای  کٌس. هزوَِٖ زٍم اظ هحسٍزیتروٗیت هٌبؾت ٍ هطثٌَ ثِ آى ضا ایزبة هی

قوَل تحقیق هتبحط اظ اهکبًبتی اؾت کِ زض اذتیبض هحقق قاطاض   قَز؛ ظیطا زاهًٌِبقی هی

 .(68: 3188 یی،)ؾطازاضز 

، هقتًیبت هؿئلِ ایزبة ًوَز کِ ٍ کیفی ثَزى ضٍـ تحقیق ثب تَرِ ثِ هَئَ پػٍّف

زاضاي قاٌبذت  ایوٌی َّاًاَضزي زض ى.م  ربهِٗ آهبضي کؿبًی ثبقٌس کِ زض حَظُ هؿبیل 

ي تحقیق ثط اؾبؼ هكبٍضُ ثب اؾبتیس زاًكگبّی ٍ ذجطگابى  آگبّی ثبقٌس لصا روٗیت ای ٍ

هؿئَلیي حبل حبيط ٍ فطهبًسّبى ٖبلی ضتجِ ًیاطٍي ّاَایی اضتاف د.ا.ا ،     اظایوٌی حَظُ 

ض ذهَل پبیابیی  ثبقس. زؾهبُ پبؾساضاى اًقلاة اؾلاهی ٍ َّافطارب زض گصقتِ ٍ حبل هی

ضي اًتربثی هتي ذَاًف صاسگک -1هحَضي ٍ اضيصکسگ-2ثبظ، اضيصکسگ -3گبم ، ّطؾِعًی

 ّكات  هَضز تأییاس  ّبي حبنل قسُ اظ ذجطگبىفطاهیي ٍ هٌَیبت اثلاغی ٍ ههبحجِقسُ 

 ثبقس .ل هرتلف هیزض هطاححَظُ ایوٌی ًفط اظ پػٍّكگطاى 

گیاطز ة:  اؾٌبزي کِ کلیِ اؾٌبز زض زؾتطؼ ضا زضثطهای  -حزن ربهِٗ آهبضي قبهل: الف

ذجطگبى ٍ اؾبتیس زاًكگبُ ٍ فطهبًسّبى ٖبلی َّاًاَضزي  ًفط اظ  28هیساًی کِ ذَز قبهل 
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قاَز لاصا   قوبض هٗطفی های ایٌکِ ٍاحس تحلیل هب توبمثبقس. ثب تَرِ ثًِیطٍّبي هؿلح هی

 ثبقس.  گیطي ٍ حزن ًوًَِ ًویًیبظي ثِ ًوًَِ

 ی تحقیقّایافاِ

 الٗبلی()هسْلِچگًَگی اضتقبء ایوٌی اظ هٌٓط فطهبًسّی هٗٓن کل قَا

یي ثرف زض ذهَل چگًَگی تحَل ٍ اضتقبي ایوٌی ٍ ًٓبم هاطتجٍ ثاب آى اظ هٌٓاط    زض ا

کاس ثاَز    50لِ،  فطاهیي هَضز تحلیل قطاض گطفت ٍ زض اثتسا کس گصاضي ثبظ کِ قبهل هٗٓن

قابذم  ثاِ    12هؤلفاِ ٍ   7گصاضي هحَضي هٌزط ثِ کكف نَضت گطفت  کِ پؽ اظ کس

 قطب رسٍل  ٍ قکل ظیط گطزیس:
 ّای چگًَگ  ارتقای ًظام ایوٌ ل هؤلفِ: جد1ٍ جدٍل

 ّبي هطتجٍ ثب چگًَگی اضتقب ٍ تحَل ًٓبم ایوٌیهؤلفِ ضزیف

 افعایف هؿئَلیت فطهبًسّبى زض قجبل پیكگیطي اظ حَازث ٍ ؾَاًح  .3

 ؾبظي تزْیعاتتٗویط ٍ ثِ ٍ ًگْساضي  .2

 ثطذَضز قبَٕ احطثرف ٍ ثبظزاضًسُ ثب ذبَیبى  .1

 اٍلَیت زازى ثِ پیكگیطي  .0

 هسیطیت ٖلوی زقیق ٍ هجتٌی ثط انَل ٖلوی  .6

 تحلیل ٖلوی حَازث ٍ ؾَاًح  .5
  ّبي اًؿبًی کیفیت ثركی ثِ آهَظـ ؾطهبیِ  .7

 ( تطؾین قسُ اؾت:3قکل )تحلیل آى ًیع ثِ

 
 : هدل چگًَگ  ارتقای ًظام ایوٌ 2 لشك
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 الٗبلی()هسْلَِٖاهل هؤحط ثط اضتقبء ًٓبم َّاًَضزي اظ هٌٓط فطهبًسّی هٗٓن کل قَا
حبل هحقق ثِ هٌَٓض کكف َٖاهل هؤحط ثط اضتقبء ًٓبم َّاًَضزي ًیطٍّبي هؿلح، ی  ثبض 

لاِ ضا هاَضز   توبهی َٖاهل هؤحط اظ زیاسگبُ هٗٓان   MAXQDAافعاض زیگط ثب اؾتفبزُ اظ ًطم

قابذم ثاِ قاطب راسٍل ٍ      23هؤلفِ  6تحلیل قطاض زاز کِ ایي هَئَ هٌزط ثِ کكف 

لِ ثَزُ ٍ ثط کَتبّی ثیي َٖاهل هسیطیتی ثؿیبض هَضز تَرِ هٗٓنقکل ظیط گطزیس زض ایي 

 اًگبضي فطهبًسّبى ٍ هؿئَلیي تأکیس ثؿیبض زاضًس:ٍ ؾْل
 ّای ػَاهل هؤثز در  ارتقای ًظام ایوٌ : جدٍل هؤلف2ِ جدٍل

 ّای هزتبط با ػَاهل هؤثز بز ارتقاء ًظام ایوٌ هؤلفِ ردیف

 َٖاهل فطزي  .3

 يٗف زاًف ٍ ترهم  .2

 َٖاهل هسیطیتی  .1

 َٖاهل فطٌّگی  .0
 کوجَز هٌبثٕ ٍ اهکبًبت  .6

 

 
 : هدل ػَاهل هؤثز بز ارتقای ًظام ایوٌ 3 لشك
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 الٗبلی()هسْلِضاّکبضّبي هؤحط ثط اضتقبي ایوٌی اظ هٌٓط ذجطگبى ٍ فطهبًسّی هٗٓن کل قَا
طم افاعاض  هٌَٓض کكف ضاّجطزّبي هؤحط ثط اضتقبي ایوٌی ثب اؾتفبزُ اظ ًا زض ازاهِ هحقق ثِ

یبز قسُ ٍ ثب اؾتفبز اظ کسگصاضي ثبظ، ههبحجِ ذجطگبى ضا ّوطاُ ثب فطاهیي هٗٓن لِ تلفیق 

گصاضي ثابظ ناَضت گطفات ٍ زض ًْبیات پاؽ اظ کاس       هَضز کس 196ًوَزُ کِ زض هزؤَ 

قبذم قس ٍ ایي هَئَ هٌزط ثِ کكاف   17هؤلفِ ثب   8گصاضي هحَضي هٌزط ثِ کكف 

 ( گطزیس.1َّاًَضزي ثط اؾبؼ قکل )ضاّکبضّبي اضتقبي ایوٌی 
 : جدٍل هَلفِ ٍ ػَاهل هؤثز بز ایوٌ 3 جدٍل

 ّبي هطتجٍ ثب چگًَگی اضتقب ٍ تحَل ًٓبم ایوٌیهؤلفِ ضزیف

 افعایف هؿئَلیت فطهبًسّبى زض قجبل پیكگیطي اظ حَازث ٍ ؾَاًح  .3

 ؾبظي تزْیعاتتٗویط ٍ ثِ ٍ ًگْساضي  .2

 ثب ذبَیبى ثطذَضز قبَٕ احطثرف ٍ ثبظزاضًسُ  .1

 اٍلَیت زازى ثِ پیكگیطي  .0

 هسیطیت ٖلوی زقیق ٍ هجتٌی ثط انَل ٖلوی  .6

 تحلیل ٖلوی حَازث ٍ ؾَاًح  .5

  ّبي اًؿبًی کیفیت ثركی ثِ آهَظـ ؾطهبیِ  .7

 اؾتقلال ایوٌی  .8

 زض ظیط ثرف کَچکی اظ ایي تحلیل ثِ ًوبیف گصاقتِ قسُ اؾت:
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 : راّكارّای ارتقای ًظام ایوٌ 3 لشك 

 : فزاٍاً  کدّای بزگزفاِ اس فزاهیي فزهاًدّ  هؼظن کل قَا ٍ هصاحبِ خبزگاى 4ٍل جد

 بٌدی جوغ 

 فزاهیي

 ّای دادُ تحلیل جدٍل

 خبزگاى با هصاحبِ

 هجوَع

  4 4 (+) ایوٌی اضتقبء ٍ تحَل

 3 3 4 اهکبًبت ٍ تزْیعات ایوٌی تبهیي

 0 2 2 اًؿبًی ّبي ؾطهبیِ ایوٌی تبهیي

  4 4 ٖلی َٖاهل

 1 1 4 ایوٌی ربیگبُ تٌعل
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 بٌدی جوغ 

 فزاهیي

 ّای دادُ تحلیل جدٍل

 خبزگاى با هصاحبِ

 هجوَع

 3 3 4 ؾَاًح زقیق ثطضؾی ٖسم

 3 3 4 َّاًَضزي ًٓبم ثط حبکن فًبي ًجَزى ایوي

 3 3 4 انلاحی اقساهبت پیگیطي ٖسم

 6 6 4 ؾَاًح ثِ ٍاکٌكی ضٍیکطز

 9 9 4 ایوٌی ًٓبم ثَزى قسیوی ٍ ًجَزى ربهٕ

 2 4 2 ؾَاًح ٍ حَازث تکطاض احتوبل ٍرَز

 7 5 3 ؾَاًح ٍ حَازث افعایف

 196 113 50 روٕ

N = Documents 3 3 2 

ّبي حبنل اظ فطاهیي ٍ ههبحجِ ذجطگبى ثسؾت آهسُ زض رسٍل ثبم ثركی اظ فطاٍاًی کُس

ّابي تطثیات ٍ آهاَظـ، هاسیطیت     ًكبى زازُ قسُ اؾت ٍ زض آى هكرم گطزیس کِ ٍاغُ

قطاض  الٗابلی( )هسْلِهٗٓن کل قَايٗیف ثیكتط هَضز تأکیس ذجطگبى ٍ فطاهیي ٍ تساثیط فطهبًسُ 

 گطفتِ اؾت.

 ٍ بحثگیزی  ًایجِ

ّب ٍ رٌاگ اقتهابزي ضا آهطیکابي رْابًرَاض ٍ ؾابیط      زض قطایٍ کًٌَی کكَض، کِ تحطین

 ِ  قیا تحق يیا زض ااًاس  ضیاعي ًواَزُ  کكَضّبي غطثی ثط يس ًٓبم روَْضي اؾلاهی ثطًبها

طٍّابي هؿالح پیكاگیطي اظ    ضاّکبضّبي اضتقابء ًٓابم ایوٌای ًی    هَئَ یثِ ثطضؾ هحقق

ِ ّاب  ؾَاًح َّایی ثِ هٌَٓض ذٌخی ؾبظي ثركی اظ ایاي تحاطین   اؾات. زض اثتاسا     پطزاذتا

ِ  پبیبى ،هقبمتقبهل هَرَز زض زاذل کكَض  بتیازث  هاَضز  یّابي فبضؾا   ّاب ٍ کتابة   ًبها

ِ هَراَز   یالوللا  يیّابي ثا   ٍ هاسل  ؾهؽ هقبمت هطتجٍ ذبضری ،قطاض گطفت یثطضؾ  کا

ٍ  قطاض گطفتٌاس  یثطضؾ ثَزًس هَضز قسُ یهٗطف یالولل يیث ی ٍ زاًكگبّیهطاکع ٖلوتَؾٍ 

)هسْلاِ  فطاهیي ٍ تساثیط فطهبًسّی هٗٓن کل قَا ،ًٓبم ایوٌیکطزى هسل زض  یهٌَٓض ثَه ثِ

ًفط اظ ذجطگبى حاَظُ   34،اؾٌبز ثبمزؾتی هَضز ثطضؾی قطاض گطفت ٍ ًْبیت ثب تٗساز  الٗبلی(
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هجبًی ًٓطي، اؾٌبز ثبمزؾاتی ٍ  ثب اؾتفبزُ اظ  بىیزض پب ؾت.ا سُیگطز هطثََِ ًیع ههبحجِ

اؾترطاد  ٍ تكکیل گطٍُ کبًًَی ٌٖبنط ٍ ارعاء هْن ایوٌی ّب ٍ تَظیٕ پطؾكٌبهِ ههبحجِ

ثِ زًجبل اضائِ  هحقق کِ آًزب . اهب اظقسًس یلیهسل تحل زبزیهقسهِ ا ارعاء يیکِ ا سیگطز

ٍ مظم ثاَز هاسل    ُثاَز  ّابي ى.م ؾابظهبى ًٓابم ایوٌای َّاًاَضزي     يثطا يثطزکبض یهسل

هطحلاِ   يیا لصا زض ا کٌس، يییضا تٗثیي ٌٖبنط ٍ ارعاء ثسؾت آهسُ ًحَُ اضتجبٌ  يؾبذتبض

یکای اظ  گطاًاسز تئاَضي)زازُ ثٌیبز(کاِ     زض ضٍـ هسل اؾاتطاٍؼ ٍ کاَضثیي   اظثب اؾتفبزُ 

اؾت هسل هفَْهی ًْبیی ضا ثِ قکل ظیاط اؾاترطاد    تحلیل کیفیهٗطٍفتطیي ضٍـ ّبي 

 :ًوَزُ اؾت

 

 پیشٌْادّا

https://drtfaca.ir/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d9%87%d8%a7%db%8c-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c-%d8%b4%d8%a7%d9%85%d9%84/
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      هسیطاى ایوٌی ٍ فطهبًسّبى َٖاهل هؤحط ثط اضتقبء ًٓابم ایوٌای اظ رولاِ َٖاهال

ظـ، َٖاهل فطٌّگی، هؿابیل هٗیكاتی ٍ ضٍحای ضٍاًای     هسیطیتی، تطثیت ٍ آهَ

کبضکٌبى ظیط هزوَِٖ ذَز ضا هس ًٓاط قاطاض زازُ ٍ ضاّجطزّابي احهابء قاسُ اظ      

 فطاهیي ٍ ههبحجِ ذجطگبى ضا زض زؾتَض کبض ذَز قطاض زٌّس.

 ٌٖااَاى یاا  ثرااف هزااعا ضا ثااِایوٌاای زض ًیطٍّاابي هؿاالح اؾااتقلال یبفتااِ ٍ آى

 یل ٍقَٔ ؾَاًح هتوطکع گطزًس.  ؾبظهبًسّی ًوبیٌس ٍ ثط زم

 ِّابي آهَظقای   هٌَٓض تقَیت ثرف ایوٌی، ًؿجت ثاِ ایزابز زٍضُ  فطهبًسّبى ث

اي آًاطا تکاطاض ٍ ثاطٍظ    هكرم، ثِ تٌبؾت ًَٔ هؿئَلیت اقاسام ٍ ثهاَضت زٍضُ  

 ًوبیس.

 ضیعي ّب ی  هسیطیت هرتم اهَض آهَظقی ٍ ثطًبهِّبي ایوٌی ؾبظهبىزض ثرف

 ي اضتقبء فطٌّگ کبضکٌبى ایزبز گطزز.ّبي ایوٌی ثطاآهَظـ

   .ایوٌی زض اًتهبثبت ٍ تطفیٗبت فطهبًسّبى ًقف هؤحطي ایفب ًوبیس 

 ِهٌَٓض اضتقبي ایوٌی، تحقیقی زض ضاؾتبي الگاَي هُلاَة راصة کبضکٌابى     زض ازاهِ ث

ول آیس. اٍظي)ذلجبى ٍ ًبٍثط( زض ًیطٍّبي هؿلح ثٗ  پط

 هٌابغ 

  WWW.Khamenei.ir وَِٖ ثیبًبت، قبثل زؾتطؾی زض:اي )هسْلِ الٗبلی(، هز اهبم ذبهٌِ

تحاَل زض ًیطٍّابي هؿالح د.ا. ایاطاى اظ هٌٓاط       .(3190اؾکٌسضي، هزتجی، ٍ ؾلیوبًی، ایاَة ) 

 قبثاال زؾتطؾاای زض:  28-3(، 62)31ضاّجااطز زفاابٖی،   ،فطهبًااسّی هٗٓاان کاال قااَا   

https://ds.sndu.ac.ir/article_571.html 
ِ    .(3197افًلی، قیطظاز) ِ    ثطضؾای تاأحیط ؾابهبً ٍضي  ثاط هیاعاى ثْاطُ    (IMS) ّابي هاسیطیت یکهبضچا

-97، (3)0فهاااااالٌبهِ نااااااٌٗت حواااااال ٍ ًقاااااال زضیاااااابیی،     ، ؾاااااابظهبًی

346.https://doi.org/10.30474/JMTI.2018.64921 

ًبهِ ثب ٌَٖاى: َطاحی تكاکیلات ایوٌای ٍ تًاویي کیفیات زض یا       پبیبى .(3193) پَضزّقبى، هْسي

كگبُ َّایی قْیس ؾتبضي.  ذٍ َّایی، زاً

 زض هلای  قاسضت  ؾٌزف .(3181) فطؾَى ه  هلیؿب، لیي، کطیؿتَفط ثبیبلی، ربًی  اقلی، تلیؽ،

تكبضات :تْطاى نٌٗتی،فطا ٖهط  .هٗبنط اثطاض ثیي الوللی تحقیقبت ٍ هُبلٗبت هؤؾؿة اً

ایوٌای ٍ ذُابي اًؿبًی)قٌبؾابیی، اضظیابثی ٍ هاسیطیت ذُبّابي        .(3195) رْبًگیطي، هْسي

 اًؿبًی ٍ ٍاکبٍي قبثلیت اَویٌبى اًؿبى(،تْطاى اًتكبضات ح .

http://www.khamenei.ir/
https://ds.sndu.ac.ir/article_571.html
https://doi.org/10.30474/JMTI.2018.64921
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هجابًی ٍ اناَل کابض ایوٌای زض      .(3191پاطي، پطیاب )  ؾافیس   ، ٍؾیس حؿاي پیكاگط  ، حزت احوسي

كگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس قْط ضي. تكبضات زاً  کكبٍضظي،  اً

 کابّف  ثط تأحیطگصاض َٖاهل ثطضؾی(. 3195) هحوساؾوبٖیل، قطیفبى ٍ هحوسضيب، ظاز ذطاقبزي

 هُبلٗابت . ایاطاى  اؾالاهی  روْاَضي  اضتاف  ّاَایی  ًیطٍي فٌیّ کبضکٌبى ٍ ذلجبًبى اًگیعُ

 .sndu.ac.ir/article_126.htmlhttps://sds .74-07 ،(58)36 ،اؾتطاتػی  زفبٖی

ؾابظهبى هُبلٗاِ ٍ   تْطاى: اًتكبضات .  گیطي زض تحقیق اي ثط ًوًَِ هقسهِ .(3188) ؿيح ،ؾطایی

 .( ّب )ؾوت تسٍیي کتت ٖلَم اًؿبًی زاًكگبُ

اؾتبًساضز هجٌب ایوٌای ؾیؿاتن، تْاطاى: اًتكابضات هطکاع       .(3198) 2882ٖی ؾٌس اؾتبًساضز زفب

 اؾتبًساضز زفبٖی ایطاى.

، زاًكاگبُ ّاَایی   ًبهِ هسیطیت ضیؿ  زض نٌٗت َّاًاَضزي  پبیبى.(3190) حؿیينوسیبى، اهیط

 قْیس ؾتبضي.

اضائِ الگَي ضاّجطزي ازاضُ اهاَض اضتاف روْاَضي اؾالاهی     پبیبى ًبهِ  .(3199) قطثبًٗلی، هْسي

ایطاى ثط اؾبؼ گفتوبى اهبم ٍ ضّجطي، قبًَى اؾبؾی، تزبضة ًٓبم روَْضي اؾلاهی ایاطاى  

 زاًكگبُ ٖبلی زفبٔ هلی.،  تزبضة هَفق ثكطي گیطي اظ ٍ ثْطُ

اٍلَیت ثٌسي ضاّجطزّبي ارطاي هسیطیت ایوٌی زض ًیطٍي ّاَایی   .(3196)قطیكی، ؾیس ٖلیطيب

(، تْطاى: زاًكگبُ َّایی AHPاضتف روَْضي اؾلاهی ایطاى ثب ضٍـ تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی)

 قْیس ؾتبضي.

 زض ایوٌاای فطٌّااگ اؾااتقطاض ّاابي چاابلف(. 3196) هحوااس ،یَؾاافی ٍ ٖجااسالطحوي، کكااَضي

-09 ،(17)34 ،ثبظضؾاای ٍ ًٓاابضت فهاالٌبهِ. هؿاالح ًیطٍّاابي هٌْسؾاای ّاابي فٗبلیاات

74.police.ir/article_10164.htmlhttp://si.jrl. 

کال ًیطٍّابي هؿالح اظ َطیاق      اضائِ الگَي ضاّجطزي ازاضُ اهَض ؾاتبز  .(3190) هزطزي، ؾٗیس

زفابٔ   یزاًكگبُ ٖبل، فقیِ ٍ قبًَى اؾبؾی د.ا.ا ثط اؾبؼ گفتوبى ٍمیت تسٍیي تزبضة ًٓبم

 ی.هل

ًبهاِ   پبیابى  ّابي پاطٍاظي،  هُبلِٗ ضٍـ فٗلی ثطضؾی ؾبًحِ ٍ نلاحیت .(3192) ًبیجی، ٖلیطيب

  زاًكگبُ َّایی قْیس ؾتبضي.

حط ثط ذلاقیت ًٍَآٍضي زض اضتف د.ا.ا ٍ اضایاِ الگاَیی   ثطضؾی َٖاهل هؤ. (3199)ًهیطي، ٖلیطيب

زاًكگبُ ٖابلی  ًبهِ  پبیبى، الٗبلی()هسْلِهٌبؾت ثب تأکیس ثط ضٌّوَزّب ٍ اٍاهط حًطت اهبم ذبهٌِ

   .زاًكکسُ زفبٔ یزفبٔ هل یزاًكگبُ ٖبل -زفبٔ هلی

Baxter, G. (October,2000) State Misinterpretation in Flight Crew Behavior: 

An Incident Based Analysis, School of Psychology University of 

Nottingham. 

https://www.avayezohoor.ir/book/author/1896/دکتر-حجت-احمدی-1344/
https://www.avayezohoor.ir/book/author/1896/دکتر-حجت-احمدی-1344/
https://www.avayezohoor.ir/book/author/3323/سید-حسن-پیشگر-1365/
https://sds.sndu.ac.ir/article_126.html
http://si.jrl.police.ir/article_10164.html
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