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Introduction 

Behavioral problems can be investigated in different areas of 

communication, and each of the behavioral challenges in this field shows 

that it is necessary for psychological programs and interventions to pay 

attention to the optimal management of individual behavior in order to 

prevent and reduce existing harms. Meanwhile, choice theory is one of the 

practical theories for behavior management in various fields. In this theory 

that William Glasser based it on behavior, the general goal is to gain a 

correct and practical understanding of human behavior and improve the 

quality of life through teaching the concepts, structures and principles of 

this theory and its application. It introduces its various aspects in the field 

of individual health and well-being, family and administrative-

organizational issues, as well as responsibility in performing behavior, 

improving interpersonal relationships and achieving a happy and satisfying 

life. In choice theory, behavior management means controlling, managing 

and issuing behavior from within the person and accepting the 

responsibility of doing it by the person. In general, this theory explains 
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why and how people behave and believe that everything that comes out of 

us is a behavior, and all behaviors are motivated from within us and are 

aimed at a goal. Also, the purpose of every behavior is to satisfy one of our 

five basic needs: survival, love and belonging, power, freedom and fun. 

Glasser also believes that not only are we always behaving, but we are 

always trying to behave in ways that give us the greatest and most effective 

control over our lives. Therefore, the aim of this study was to identify the 

effective domains of educational-therapeutic interventions based on choice 

theory on the management of individual behavior in previous studies and 

based on a systematic review. 

 

Method 
Search for research records was done using numerous internal electronic 

databases, using the keywords: choice theory, William Glasser, reality 

therapy, group reality therapy, quality school or quality schools, glasser 

school or glasser schools, lead management, peaceful parenting, parenting 

based on choice theory, and psychology of internal control. After extraction, 

the content of the articles was qualitatively evaluated with the PRISMA 

checklist, and the content analysis method was used to review the data. After 

searching and evaluating the studies, the final analysis was performed on 53 

studies with 62 variables. 
  
Results 

Results showed that effective domains of educational-therapeutic 

interventions based on choice theory fall into 5 categories: emotional-mood 

disorders, destructive behavioral disorders, procrastination, interpersonal 

relationships and individual and social skills. Most of the primary research 

conducted in this research in the field of behavior management from the 

perspective of selection theory, respectively, include the field of personal 

and social skills with 16 studies, the field of interpersonal relations with 15 

studies, the field of emotional-mood disorders with 15 studies, and the field 

of destructive behavioral disorders. With 10 researches, and the field of 

meditation with 6 researches. 

 

Discussion 
In the general explanation of the findings, it can be said that the 

selection theory is regulated in such a way that it is useful and usable for 

therapists, counselors, teachers, trainers and other people involved in 

education and guidance of people. Based on the teachings of this theory, 

people realize that acting on new, effective and responsible choices enables 



Amiri et al.: Systematic review of effective areas of … 213 

them to discover and experience a life full of healthy and harmless 

creativity. Also, one of the basic hypotheses of the selection theory is that 

people always try to achieve what is called a successful identity by 

exerting better control over their lives; That is, they see themselves as 

those who have the ability to communicate love and affection, they feel 

that they are important to others, they experience a sense of value, they 

have a sense of responsibility, and they believe that satisfying their needs 

is their responsibility, not the duty of others. The results of this study can 

be used as a summary to clarify as much as possible the effective domains 

of choice theory on the management of individual behavior and a 

comprehensive map for conducting studies more coherently and with better 

quality for researchers to provide future research. In fact, the findings of 

the present study can be a summary of the studies done, and these classes 

were considered as the result of a re-analysis of the data with a different 

perspective. Therefore, the basics of choice theory can be used as 

educational and therapeutic interventions in the counseling centers of 

schools and universities, family and couple training workshops, 

organizational management and individual and clinical counseling in order 

to manage individual behavior and improve interpersonal relationships. 
 

Keywords: Behavior management, Choice theory, Educational-therapeutic 

interventions, Systematic review. 
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 چکیده
درمانی مبتنی بر تئوری -زشیهای اثربخش مداخلات آمو پژوهش حاضر با هدف شناسايی حوزه

مند انجام شد. جستجوی سوابق  انتخاب بر مديريت رفتار فردی در مطالعات گذشته و بر اساس مرور نظام
: تئوری انتخاب، یها دواژهيکلد داخلی، با استفاده از های الکترونيکی متعد پژوهشی با استفاده از پايگاه

کيفی،  کيفی يا مدارس گروهی، مدرسه درمانی  واقعيت، درمانی  واقعيتويليام گلسر يا ويليام گلاسر، 
آميز، فرزندپروری مبتنی بر  مدرسه گلسری يا مدارس گلسری، مديريت راهبرانه، فرزندپروری مسالمت

تئوری انتخاب، تربيت فرزند بر اساس تئوری انتخاب و روانشناسی کنترل درونی انجام شد. محتوای 
از  ها دادهمورد ارزيابی کيفی قرارگرفته و جهت بررسی  prismaليست  مقالات بعد از استخراج، با چک

پژوهش با  33روش تحليل محتوا استفاده شد. پس از جستجو و ارزيابی مطالعات، تحليل نهايی بر روی 
های فردی و  مهارت یها حوزهبه ترتيب شامل  ها پژوهشمتغير مورد بررسی انجام گرفت. بيشترين  22

اختلالات  پژوهش،73خلقی با -اختلالات هيجانی ژوهش،پ73ا فردی ب روابط بين پژوهش،72اعی با اجتم
های  ها نشان داد که حوزه يافته ند.پژوهش بود 2ورزی با  حوزه تعلل ژوهش، وپ 71مخرب رفتاری با 

خلقی، -طبقه اختلالات هيجانی 3درمانی مبتنی بر تئوری انتخاب در -اثربخش مداخلات آموزشی
گيرند.  های فردی و اجتماعی جای می ورزی، روابط بين فردی و مهارت ت مخرب رفتاری، تعللاختلالا
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های اثربخش تئوری  بندی به روشن شدن هر چه بيشتر حوزه تواند به عنوان يک جمع نتايج اين مطالعه می
تر و با  سجمبر مديريت رفتار فردی کمک کرده و يک نقشه جامع برای انجام مطالعات به صورت منانتخاب 

تواند يک  های مطالعه حاضر می در حقيقت يافته تر برای پژوهشگران در تحقيقات آتی فراهم آورد. کيفيت
 د.ها با نگاهی ديگر تلقی کر د دادهبندی از مطالعات انجام شده باشد و اين طبقات را حاصل تحليل مجد جمع
 

 .مند نظاممديريت رفتار، مرور  درمانی،-تئوری انتخاب، مداخلات آموزشی :واژگان  کلید
 

 مقدمه
انسان سالم هم رفتار  های ويژگیو يکی از  سازند میسالم  های انسانجامعه سالم را 

انسان ذاتا موجودی اجتماعی است، بيشترين رفتار ما به  که آنجايیمناسب و مسئولانه است. از 

. بنابراين برای رسيدن شود می رگ جلوهعنوان يک انسان سالم، در روابط بين فردی و با ديگران 

و آرامش خود و اطرافيانمان، مديريت رفتار بيش از پيش  آميز مسالمتبه تفاهم، همزيستی 

 .نمايد میضرورت 

الگوی رفتار فردی متأثر از عوامل متنوع ژنتيکی و محيطی است. بنابراين، رفتار فردی را 

روشی که فرد در  لی تعريف کرد؛بيرونی و داخ های محرکترکيبی از پاسخ به  توان می

... را از قبيل عصبانيت، خوشبختی، عشق ومختلف نشان داده و احساسی متفاوت  های موقعيت

 (.Robbins, 2019) کند میبيان 

و آموزش  پذير مسئوليتدر دنيای امروز، جوامعی دچار هرج و مرج نيستند که شهروندانی 

ش افرادی است که قادر باشند بر مسائل و مشکلات ديده دارند. هدف تعليم و تربيت نيز پرور

خود در زندگی روزمره و در محيط اجتماعی به آسانی غلبه نمايند و به آرامش دست يابند. 

بنابراين به منظور ايجاد و نگهداری آرامش در زندگی، به مديريت رفتار نياز داريم. کسب 

که در مشکلات پيش بينی نشده به  به افراد کمک کند تواند میمديريت رفتار  های مهارت

 (.Davaii & Kashani Vahid, 2019صورت کارآمدتری رفتار کنند )

گوناگون قابل بررسی است؛  های حوزهمختلف ارتباطی و در  های حيطهمشکلات رفتاری در 

 که فرد با ديگران در تعامل و ارتباط است. هايی حوزهخانواده، زوجين، مدرسه، بالينی و ساير 

ميزان در پژوهشی به اين نتايج رسيدند که  Habibi et al. (2015) ای مثال در حيطه مدرسه،بر

دوره  آموزان دانشدرصد و در  12/22متوسطه اول دوره  آموزان دانششيوع اختلالات رفتاری در 

در مناطق شهری بيشتر و  درصد است. ميزان شيوع در پسران بيشتر از دختران7/71ه دوم، متوسط
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از ميزان شيوع را در هر دو گروه  ترين شايعنيز پرخاشگری  اختلالاست.  ناطق روستايیاز م

 سالدر گزارش  الات متحده آمريکااي همچنين مرکز ملی آمارهای آموزشی د.دار آموزان دانش

که بدرفتاری در مدارس )شامل بددهنی، دزدی کردن، آزار و اذيت کلامی  نويسد میود خ 2114

شکنی در مدرسه و بی نظمی عمومی در کلاس درس و غيره( بيشتر از حوادث  معلمان، قانون

 افراطی و بزهکارانه است. های فعاليتآميز مربوط به سلاح، مواد مخدر يا  خشونت

به اين نتيجه رسيدند که با افزايش در پژوهشی  Johnson et al. (2015)در حيطه خانواده، 

منفی و مشکلات رفتاری نيز  های نوجوانان، ميزان هيجانروزافزون ميزان تعارض بين والدين و 

از محبت والدين، برآورده نشدن نيازهای  دور شدنهمچنين  در نوجوانان بيشتر شده است.

و  ها بحران منجر به گزارش شيوع بالاتر ،مانند نياز به تعلق، تحسين و محبت مختلف دوره رشد

 اضطراب و افسردگی، تمايل به مصرف مواد روانی، اختلالات رفتاری، پرخاشگری، های آسيب

  (.Eslami et al., 2013) اجتماعی در بين نوجوانان شده است های ناهنجاری مخدر و

در پژوهشی به اين نتيجه رسيدند که کيفيت زندگی Finkel (2013)  در حيطه زوجين نيز

ی نامطلوب و طی زمان به تدريج در حال کم شدن است. علت آن هم، رفتارهازناشويی 

 82مرکز ملی آمار ايران در سال  های داده. بر اساس زناشويیِ در حال ازدياد است های تعارض

درصد بوده و مقايسه آمارهای ثبت شده نشان از روندی صعودی  33نيز، نسبت طلاق به ازدواج 

د، در سال درص74، به ميزان 22که اين ميزان در سال  )به ويژه در سه دهه اخير( دارد به طوری

 درصد بوده است. 2به ميزان  32درصد و در سال  1به ميزان  22درصد، در سال  2، به ميزان 12

ساله در مورد بار  1در پژوهشی طولی و  Nourbala et al. (2020)در حيطه بالينی نيز 

بيماری اختلالات روانی در کشورهای منطقه خاورميانه به اين نتيجه رسيدند که از ميان 

درصد بيشترين ميزان  23درصد و اختلال اضطرابی با  33لالات روانی، اختلال افسردگی با اخت

. همچنين کشورهای ايران، بحرين و اند دادهبار بيماری اختلالات روانی را به خود اختصاص 

سال در بين کشورهای خاورميانه به  48تا  73قطر بيشترين ميزان بار بيماری را با گروه سنی 

 .اند دادهصاص خود اخت

که لازم است تا  دهد مینشان  مختلف ارتباطی های حيطهدر رفتاری  های چالشهر کدام از 

پيشگيری و کاهش به منظور  مديريت مطلوب رفتار فردی برو مداخلات روانشناختی  ها برنامه

ردی کارب های تئوریيکی از  . در اين ميان تئوری انتخابتوجه داشته باشند ،موجود های آسيب
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آن را بر  William Glasserدر اين نظريه که  گوناگون است. های حوزهبرای مديريت رفتار در 

به دست دادن فهمی درست و عملی هدف کلی تئوری انتخاب را  کرده، ريزی پايهمبنای رفتار 

و  و اصول اين تئوری ها سازهمفاهيم، کيفيت زندگی از طريق آموزش  از رفتار انسان و بهبود

-خانواده و مسايل اداری ستی فردی،يگوناگون آن در عرصه سلامت و بهز های بستکار

در انجام رفتار، بهبود روابط بين فردی و رسيدن به يک  پذيری مسئوليت، همچنين سازمانی

 (.Glasser, 2007) کند میمعرفی  بخش رضايتزندگی شاد و 

و صدور رفتار از درون فرد، و در تئوری انتخاب، مديريت رفتار به معنی کنترل، مديريت 

که افراد  دهد میبه طور کلی اين تئوری توضيح  پذيرش مسئوليت انجام آن توسط فرد است.

، يک رفتار است و همه زند میو معتقد است هر آنچه از ما سر  کنند میچرا و چگونه رفتار 

ر رفتار، ارضای . همچنين هدف هاند هدفیرفتارها از درون ما برانگيخته شده و معطوف به 

يکی از پنج نياز اساسی ماست: بقا و زنده ماندن، عشق و احساس تعلق، قدرت، آزادی و 

هميشه همچنين معتقد است ما نه تنها هميشه در حال رفتار کردن هستيم، بلکه  Glasserتفريح. 

داشته باشيم. رفتار کنيم که بيشترين و مؤثرترين کنترل را بر زندگی خود  ای گونهبه  کنيم میسعی 

رفتار کنيم که تصاوير موجود  ای گونهکنترل مؤثر در تئوری انتخاب به اين معناست که بتوانيم به 

 (.Wubbolding, 2019در دنيای مطلوب خود را به طور قابل قبولی برآورده سازيم )

 به غير از قلمروی سلامت روانی، به طور کلی در توان میکاربردهای عملی اين تئوری را 

شاگرد؛ -فرزند؛ مدرسه و روابط معلم-کرد: خانواده و روابط والدين بندی طبقهچهار قلمرو 

 شناسی روان(. Glasser, 2007کارمند )-کار و روابط کارفرما شوهر؛ محيط-ازدواج و روابط زن

تئوری انتخاب برای تمام رفتارهای انسانی قابل توجيه بوده و از راهبردهای مؤثر و شناخته 

در مدارس تحت عنوان  ،«درمانی  واقعيت»: در مشاوره، تحت عنوان برد میبهره  یا شده

و در فرزندپروری تحت عنوان  «مديريت راهبرانه»در مديريت تحت عنوان  ،«کيفی مدارس»

 (.Buck, 2017) «آميز مسالمتفرزندپروری »

اری از مدت بوده و امروزه مرکز توجه بسييک درمان وجودی کوتاه درمانی،واقعيت

مشاوره  های روشديگر  با آنتفاوت . (Soleimani, Ghaffari & Baezzat) گران استپژوهش

در اين است که به جای برچسب بيمار روانی يا مبتلا به اختلال، رفتار  نيز درمانی روانو 

. همچنين تأکيد روی رفتاری است که در شود میبرای فرد قائل  گريزانه مسئوليتمسئولانه يا 
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ان حال و اکنون روی دهد و به تاريخچه روانی فرد در گذشته کاری ندارد. در مجموع زم

؛ يعنی توانايی ارضای کنند میتلقی  درمانی  واقعيترا مفهوم محوری و اساسی  پذيری مسئوليت

نيازهای خود بدون محروم کردن ديگران در ارضای نيازهای خودشان. رفتار مؤثر و 

که فرد همزمان پيامدهای آنی )کوتاه مدت( و بلندمدت  دهد می زمانی رخ گرايانه واقعيت

 های خواستهاقدامات و عمل خود را مد نظر قرار داده و با هم مقايسه کند. در اين روش افراد 

مرتبط با نيازهای اساسيشان را که به ساختارهای ژنتيکی معروفند، شناسايی کرده، رفتارهايشان 

 & WDEP (Wants, Doing, Evaluationمثل  هايی مدلده از را ارزيابی کرده و با استفا

Planning،) کاربرد تئوری انتخاب در ريزند میعينی برای ارضای نيازهايشان  های طرح .

اين واقعيت است که اين تئوری جهانی بوده و وابسته به  دهنده نشانمختلف  های فرهنگ

ودن کيفيت به روابط انسانی، برای افز Glasserفرهنگ خاصی نيست. جديدترين تلاش 

است. اگر کل افراد حاضر در يک اجتماع، متعهد به  "پروژه اجتماع مبتنی بر تئوری انتخاب"

را در روابطشان به کار ببرند، در آن هنگام  ها آنتئوری انتخاب شوند و  های ايدهآموختن 

فاه عمومی مردم ارتقا و ر شود می، از ميزان جرم و جنايت کاسته کنند میمدارس بهبود پيدا 

 (.Wubbolding, 2019) يابد می

 ت، اين است که:با ديگر رويکردهاس Glasserنکته شايان توجه که تفاوت آشکار رويکرد 

در تئوری انتخاب به جای استفاده از صفات و اسامی برای شکوه و شکايت )آن گونه که اکثر »

تغيير و جايگزينی بسيار مهم است چون نه تنها  . اينکنيم می( از افعال استفاده کنيم میما بيان 

ياد  توانيم می، بلکه کنيم میرا خودمان انتخاب  کنيم میآنچه از آن شکايت  آموزد میبه ما 

بهتری دست بزنيم و بر مشکلات و شکايات فائق آييم. برای مثال به  های انتخاببگيريم به 

. ما معمولا واژه رفتار را در معنای کنيم یمجای افسرده شدن، از فعل افسردگی کردن استفاده 

. در فرهنگ لغت، رفتار روش اداره کردن خود تعريف شده است. بريم میبسيار محدود به کار 

که  سازند میبا هم روشی را  ناپذير جدايیتأکيد ما هم روی روش است. در واقع چهار مؤلفه 

عمل، فکر، احساس و فيزيولوژی، که دو  . اين چهار مؤلفه عبارتند ازکنيم میما خود را اداره 

. از آنجا که کنيم میتای اولی را به طور مستقيم و دو تای ديگر را به طور غيرمستقيم انتخاب 

رفتار را به واژه  ای کلمه، تئوری انتخاب واژه يک کنند میاين چهار مؤلفه به طور همزمان عمل 

 .(cited in Glasser, 2007, p 140) «دهد میرفتار کلی بسط  ای کلمهدو 
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که مديريت رفتار با  شود میمشخص  ها پژوهشبنا بر آنچه ذکر شد و با مرور پيشينه 

 های محيطافراد و مديريت رفتاری در  پذيری مسئوليت، در از مبانی تئوری انتخاب گيری بهره

ای زيادی در زمينه اثربخشی آموزشه های پژوهشاخير  های سالمختلف اثربخش بوده و در 

گوناگون رفتار )خانواده، مدرسه، بالينی، شغلی، دانشگاه و زوج( انجام  های حوزهاين تئوری بر 

سؤال انجام گرفت که  رو، پژوهش حاضر باهدف پاسخگويی به اين ازاين گرفته است.

درمانی مبتنی بر تئوری انتخاب بر مديريت رفتار فردی -اثربخش مداخلات آموزشی های حوزه

 مند؟اکد مند نظاممرور  سال گذشته، بر اساس 21داخلی در مطالعات 

در اين حوزه به اين گستردگی و با  ای مطالعهتاکنون  به دليل اينکه ظاهراً رسد میبه نظر 

عنوان يک  به تواند می مند نظاممرور  نتايج اين اين روش در داخل و خارج انجام نگرفته است،

اثربخش تئوری انتخاب بر مديريت رفتار  های زهحوروشن شدن هر چه بيشتر به  ،بندی جمع

 تر کيفيتو با  تر منسجمفردی کمک کرده، يک نقشه مفهومی برای انجام مطالعات به صورت 

در تحقيقات آتی فراهم کرده و راهنمايی برای طراحی مطالعات ديگر با  گران پژوهشبرای 

 مورد نياز باشد. های حوزهاستفاده از اين تئوری در ديگر 
 

 روش پژوهش

مطالعات مرور  روش اجرا جزء و با توجه به توصيفی-پژوهش حاضر يک مرور کيفی

 PRISMA (Performed Reporting Items for دستورالعملست که با توجه به ا مند نظام

Systematic reviews and Meta-analyses)  معتبر برای المللی بينيکی از معيارهای که 

نوعی  مند نظاممرور  انجام شد. 7388در سال  ،باشد میالعات مروری نتـايج مط دهی گزارش

از مروری جامع بر متونی که يک  ستا مطالعه و تحليل ثانويه مطالعات پيشين بوده و عبارت

و  دار نظام. در اين نوع مرور، يک روش دهند میوشن پژوهشی را مورد توجه قرار ال رسؤ

و  آوری جمعو همچنين  ابی نقادانه همه مطالعات مرتبطشفاف برای شناسايی، انتخاب و ارزشي

  (.Shannon, 2002) گيرد میلعات موجود مورد استفاده قرار حاصل از مطا های دادهتحليل 
 

 های ورود و خروج مطالعات ملاک

 هايی پژوهشمقالات و ؛ 7388تا  7318 های سال بين شده انجام تحقيقاتورود:  های ملاک

درمانی مبتنی بر -اثربخشی مداخلات آموزشیبه بررسی  آزمايشی نيمهی يا که با روش آزمايش
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بايد در  ها پژوهش؛ متغيرهای وابسته اند پرداختهمديريت رفتار  های حوزهتئوری انتخاب بر 

با متن  مقالهثبت شده يا  نامه پايانبه صورت  ؛دننظر تئوری انتخاب باشمد حيطه رفتار کلی

قابل دسترس باشند و در سطح  ها کتابخانهپ شده يا در آرشيو کامل از طريق آنلاين چا

در ايران و به زبان  ها پژوهشو يا دکتری انجام شده باشند و در نهايت اينکه  ارشد کارشناسی

 منتشر شده باشند. فارسی

مقالاتی که که با روش همبستگی ارائه شده باشند؛  هايی پژوهشخروج:  های ملاک

که متغير وابسته آنها  هايی پژوهش ؛باشد تکراریباشند و اطلاعات آنها  ها مهنا پايانبرگرفته از 

که به صورت تلفيقی از  هايی پژوهشدر حيطه رفتار کلی مد نظر تئوری انتخاب نباشند؛ 

ديگر باشد و اثربخشی تئوری انتخاب را به  های تئوریاثربخشی تئوری انتخاب با ساير 

ز ، اPRISMA ستلي توجه به چک باکه  هايی پژوهشند و صورت جداگانه ارائه نداده باش

 .جدی باشند شناختی روش های ضعفکفايت لازم برخوردار نباشند يا دارای 
 

 راهبردهای جستجو

 های کليدواژهاوليه، ابتدا  های پژوهشبه منظور انتخاب  در اين مطالعه :ها کلیدواژهتعیین 

ور استفاده در جستجوهای اوليه تعيين شدند. در پژوهشی به منظ پيشينهمعتبر بر اساس مرور 

  واقعيتسر، گلا اميليو ،گلسر اميليانتخاب، و یتئورعبارت بودند از:  ها کليدواژهاين تحقيق 

مدارس ، یسرمدرسه گل ،یفيمدارس ک ،یفيمدرسه ک ،یگروه درمانی  واقعيت ،درمانی

 ،انتخاب یبر تئور یمبتن یرورفرزندپ ،آميز مسالمت یراهبرانه، فرزندپرور تيريمد ،یسرگل

  ی.ونکنترل در یشناس انتخاب، روان یفرزند بر اساس تئور تيترب

مطالعات  کليهپژوهش که شامل  جامعهبا توجه به گستردگی  جامعه و نمونه پژوهش:

پژوهشی که برای محقق  های محدوديتمورد پژوهش بوده و  حوزهانجام شده در ايران در 

برای انتخاب مطالعات مورد نظر  گيری نمونهت که يک چارچوب وجود دارد، ضروری اس

زير  گيری نمونهپژوهش حاضر، چارچوب  د. بر اين اساس جهت تعيين نمونهانتخاب شو

 های نامه پاياندر دسترس بوده که شامل  ای رايانه های بانککه در  هايی پژوهشتعريف شد: 

 داخل در فارسی زبان به علمی های فرانسکنمقالات پژوهشی و  علمی ارشد و دکتری، مقالات

پورتال جامع علوم انسانی، اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، : اطلاعاتی های پايگاه کشور از
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بانک اطلاعات  پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ايران؛ پايگاه مجلات تخصصی نور؛

وهش به دست آمده، پژ 472هستند. نتايج اين جستجوها از ميان  و سيويليکا نشريات کشور

شد.  (غيرمت 22پژوهش ) 33ورود و خروج در نهايت منجر به شناسايی  های ملاکبراساس 

  .است شان داده شدهن 7ل شماره جستجوها و انتخاب مطالعات در شک مراحل انجام اين
 

 
Figure 1. 

Flowchart of the stages of entering studies into a systematic review 

 

 ها دادهیابی کیفی و تحلیل زار
 PRISMA يستل چکبا  موردنظر، های يگاهپامحتوای تمامی مقالات، بعد از استخراج از 

(Liberati et al., 2009 )مای يک راهن يستل چکاين  ورد ارزيابی کيفی قرار گرفتند.م
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و  های ساختارمند و فراتحليل را توسعه و بهبود بخشيدهطراحی شده است که گزارش مرور

ای بررسی کيفيت مقالات مرور در اصل بر( و Asar et al., 2016آيتم است ) 21شامل 

 یها پژوهشبرای بررسی کيفيت  و فراتحليل ساخته شده است که در اين مطالعه مند نظام

از جمله:  يستل چکاز  هايی يتمآبا  ها پژوهش، از انطباق مند نظاممرور  رود بهاوليه برای و

ل و ثبت پروتکد در بخش چکيده، منطقی بودن و اهداف در بخش مقدمه، خلاصه ساختارمن

مطالعه  های يژگیو، ها روشدر بخش  خلاصه یها شاخصو  ها داده یآور جمعفرايند  نام،

در بخش بحث  گيری يجهنتو بحث و  ها يتمحدوداز شواهد،  یا خلاصه، ها يافتهدر بخش 

 استفاده شد. 

وقتی . استفاده شدکيفی ی تحليل محتواروش از  ها دهداپژوهش برای تحليل  در اين

بردن به  پـی ات وکلم بندی طبقـهخاص از متن، از طريـق گر سعی در استنباط معنايی شپژوه

 کند یماز روش تحليلی محتوای کيفی استفاده را دارد،  ها آنبين  و روابط ها افتراق، ها شباهت

(Momenirad et al., 2013) .متغيرهای وابسته شامل  در اين مطالعه لتحلي هایواحد

که در قالب کلمه يا کلماتی، دربرگيرنده مفهوم  بودندحاضر در تحليل نهايی  اوليه یها پژوهش

اوليه وارد شده در تحليل نهايی  یها پژوهشواحدهای زمينه هم عناوين  رفتار کلی هستند.

 ,.Rezaei et al) استفاده شد ی خارجی، از شيوه بازنگرمنظور افزايش اعتبار بههمچنين  بودند.

گذاری شده کداوليه که  یها پژوهشتمام متغيرهای مورد بررسی در صورت که  بدين ؛(2015

اساتيد باتجربه در امر  شده در اختيار دو نفر از استخراج اصلی طبقاتهمچنين و  بودند

مشترک  نهايی و س نظرقرار داده شد و سپ و پژوهشگر در زمينه تئوری انتخاب تحقيقات کيفی

. اصلاحات خواسته شده اساتيد در مورد طبقات آمدبه دست در خصوص کدها و طبقات 

ای نسخه پنجم راهنم یبند طبقهدر  :که اعمال شد بودند اين موارداستخراج شده شامل 

اختلالات اضطراب، افسردگی و استرس در  (،DSM-5تشخيصی و آماری اختلالات روانی )

، هر سه اختلال را تحت ها دادهبه منظور کاهش ، اما بهتر است اند گرفتهنه جای طبقات جداگا

بوده و  ها خلقی ادغام کرد چرا که اضطراب و استرس جزو هيجان-عنوان اختلالات هيجانی

ن در ارتباط و تعامل با متغير بهبود عملکرد جنسی چو .کند یمافسردگی نيز خُلق فرد را درگير 

متغيرهای تنظيم هيجان،  ، بنابراين بايد در طبقه روابط بين فردی باشد.شود یمهمسر تعريف 

دشواری تنظيم هيجان، خودتنظيمی، خودتنظيمی هيجانی، کنترل خشم و کنترل عواطف در 
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در نهايت مدل مفهومی طبقات  يک مضمون اصلی به نام کنترل و خودتنظيمی قرار داده شوند.

 .آمده است 2شکل  و در ها يافتهاستخراج شده در بخش 
 

 
Figure 2. 

Conceptual model of effective areas of interventions based on choice theory on 

individual behavior management  
 

مربوط به  ها پژوهشتعداد  مشخص است، بيشترين 2طور که از شکل شماره  همان

ترين تعداد مربوط به حوزه کمپژوهش و  72فردی و اجتماعی با  های مهارتحوزه 

خلقی و روابط بين فردی هر -اختلالات هيجانی های حوزهپژوهش است.  2با  ورزی تعلل

. از بين باشد می پژوهش 71اختلالات مخرب رفتاری شامل  پژوهش و حوزه 73کدام 
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ط به متغيرهای اضطراب ، بيشترين تعداد به ترتيب مربوها پژوهشمتغيرهای مورد بررسی در 

افسردگی، رابطه  پژوهش؛ 3؛ پرخاشگری با پژوهش 2کنترل و خودتنظيمی با  پژوهش؛ 8 با

 انگاری سهل؛ پژوهش 4فرزندی و تعارض زناشويی هر کدام با -فرزندی، تعارض والد-والد

 ای مقابلهاسترس، راهبردهای  ؛پژوهش 3تحصيلی هر کدام با  کاری اهمالاجتماعی و -فردی

پژوهش بودند و بقيه متغيرها هر کدام يک پژوهش را به  2ر کدام با ه ای مقابلهو نافرمانی 

  خود اختصاص دادند.
 

 های پژوهش یافته
که  پژوهش 213 در مرحله اول غربالگری ،شناسايی شده پژوهش 472در اين مطالعه از 

عه از مطال، همخوان نبودند ها با تعريف تئوری انتخاب از رفتار کلی متغيرهای مورد بررسی آن

تعداد غربالگری  در مرحله دوم. شدندوارد مرحله دوم غربالگری  پژوهش273حذف و تعداد 

پژوهش که مشمول ساير معيارهای خروج بودند )مقالات با اطلاعات تکراری و مستخرج  733

ها به صورت تلفيقی از اثربخشی تئوری  هايی که نتايج گزارش شده آن ها، پژوهش نامه از پايان

هايی که با روش همبستگی انجام شده بودند(  های ديگر بودند، پژوهش ساير تئوری انتخاب با

پژوهش  21پژوهش استخراج شدند که در مرحله آخر تعداد  21از مطالعه حذف شده و تعداد 

و از مطالعه خارج  PRISMAليست  بر اساس چک علت عدم احراز حداقل معيارهای کيفیبه 

 مند نظاموارد مطالعه مرور  غير را مورد بررسی قرار داده بودند،مت 22پژوهش که  33در نهايت 

های  حوزه طبقه اصلی از 3پس از تحليل و ارزيابی مطالعات صورت گرفته، . (7)شکل  شدند

شناسايی  درمانی مبتنی بر تئوری انتخاب بر مديريت رفتار فردی-اثربخش مداخلات آموزشی

پژوهش،  73خلقی با -(حوزه اختلالات هيجانی7: دهستن اين مواردشامل  ( که2شدند )شکل 

( حوزه 4پژوهش،  2ورزی با  ( حوزه تعلل3پژوهش،  71(حوزه اختلالات مخرب رفتاری با 2

پژوهش.  72اجتماعی با -های فردی (حوزه مهارت3پژوهش و  73روابط بين فردی با 

گزارش شده است.  3تا  7ها به تفکيک در جداول شماره  ای از مطالعات مرتبط با حوزه خلاصه

پژوهش و بيشترين تعداد  23آموزان با  ها مربوط به جامعه آماری دانش بيشترين پژوهش

 پژوهش گزارش شده بود.73های انجام شده، در شهر تهران و با  پژوهش
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Table 1. 
Studies related to the field of emotional-mood disorders 

نویسندگان و 
 نتایج اصلی جامعه آماری غیرمت سال انتشار

Shafi Abadi et 
al. (2002) 

آموزان دختر اول  دانش اضطراب
 دبيرستان شهر يزد

در مرحله پيش آزمون تقريبا برابر است اما  یآموزان در گروه گواه و آزمايش ميانگين اضطراب دانش
وجود  داری یعنآموزان در دو گروه در مرحله پس آزمون اختلاف م بين ميانگين اضطراب دانش

در سطح  ،ميانگين نمره اضطراب کاهش پيدا کرده است. بنابراين یگروه آزمايشيداشته و در 
 آموزان را کاهش داده است. گروهی اضطراب دانش درمانی  واقعيتدرصد، شيوه  88اطمينان 

Asamkhani-
Akbari-Najad 
et al. (2013) 

 اضطراب
کننده در  تمام زنان شرکت

اسی خانه روانشن یها کلاس
 تبريز 3سلامت شهرداری 

رفتار غيرمسئولانه افراد باعث بروز  به شيوه گروهی، با اقناع فرد به اين نگرش که درمانی  واقعيت
بر کاهش اضطراب زنان  فرد بشود، شود نه اين که اضطراب باعث غيرمسئول بودن اضطراب می

ها در  گروه یها صدم از تفاوت 43که  داری دارد و مجذور اتای به دست آمده نشان داد یتأثير معن
 به شيوه گروهی است. درمانی  واقعيتاضطراب در پس آزمون، مربوط به تأثير  های هنمر

Elahinejad et 
al. (2017) 

زنان مبتلا به سرطان پستان  اضطراب
 شهر آمل

رآمد، سازنده و کا یها با کمک به افراد در ارزيابی مناسب از مسائل و انتخاب درمانی  واقعيت
 4و در پيگيری  شود ینمرات اضطراب حالت و صفت زنان مبتلا به سرطان پستان مموجب کاهش 

 .بر نوروفيدبک برتری دارد درمانی  واقعيتماهه نيز اثر ماندگاری داشت. همچنين اثر 

Soleimani & 
Babaei (2015) 

 اضطراب
افراد وابسته به مواد ساکن 

ترک اعتياد  یها در کمپ
 راغهشهرستان م

مبتنی بر نظريه انتخاب، با دادن احساس کنترل بر زندگی و تمرکز بر  درمانی  واقعيتآموزش 
باعث کاهش اضطراب  داری معنیمسئوليت و تعهد به رفتار مسئولانه برای ارضای نيازها، به طور 

 یها صدم از تفاوت 32. مجذور اتای به دست آمده نشان داد که شود یافراد وابسته به مواد م
 به شيوه گروهی است یدرمانيت اضطراب در پس آزمون، مربوط به تأثير واقع های هدر نمرها  گروه

Pasha & 
Amini (2010) 

همسران شهدای شهرستان  اضطراب
 اهواز

داری شده  یبا آموزش رفتار مسئولانه، باعث کاهش اضطراب همسران شهدا به طور معن درمانی  واقعيت
 است. درمانی  واقعيتثير أپس آزمون اضطراب مربوط به ت های هفردی در نمر یها صدم از تفاوت 32است. 

Asadi & 
Vakili (2014) 

 اضطراب
کننده  مراجعهبيماران مبتلا به ايدز 

رفتاری شبکه  های يماریب به مرکز
 تهران-بهداشت شميرانات

تأکيد بر زمان  با معرفی رفتار غيرمسئولانه به عنوان دليل بروز اضطراب و درمانی  واقعيتآموزش 
حال و ارضای نيازها به صورت مؤثر و مسئولانه، بر کاهش اضطراب بيماران مبتلا به ايدز تأثير 

 دارد. داری معنیمثبت و 
Khaleghi, 
Amiri & 

Taheri (2016) 

اضطراب 
 اجتماعی

آموزان دختر پايه نهم  دانش
 سبزوار

اضطراب اجتماعی  های همرشيوه گروهی، ن به درمانی  واقعيتپس از شرکت در جلسات 
  واقعيتداشته است، بنابراين  داری ینسبت به گروه شاهد کاهش معن آموزان گروه آزمون دانش

 است. به شيوه گروهی بر کاهش شدت علايم اضطراب اجتماعی مؤثر درمانی
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Table 1. 

Rajabzadeh et 
al. (2014) 

اضطراب 
 اجتماعی

دانشجويان دختر دانشگاه 
 فردوسی مشهد

گروهی مبتنی بر تئوری انتخاب با پذيرش رفتارهای اضطرابی به عنوان يک  درمانی  واقعيت
در قبال انتخاب  پذيری يتگرا بودن در قبال رفتار کارآمد و افزايش مسئول انتخاب درونی، واقع

آن )ترس، اجتناب و ناراحتی فيزيولوژی(  یها رفتارها، موجب کاهش اضطراب اجتماعی و مولفه
 شد. واهگدر مقايسه با گروه  یگروه آزمايشيويان در دانشج

Khaje Yousefi 
(2008) 

هراس 
 اجتماعی

آموزان دختر دبيرستانی  دانش
 شهر کازرون

مؤثر است. چرا که با ايجاد و  آموزان در کاهش هراس اجتماعی دانش درمانی  يتشيوه واقع
ای اساسی و دستيابی به هويت پذيرش مسئوليت و قبول واقعيات زندگی، توانايی در ارضای نيازه

 .يابد یتوفيق، اضطراب و ناراحتی افراد کاهش م
Mahdian Far 

(2012) 
زنان دارای همسران زندانی  افسردگی

 مبتلا به افسردگی شهر مشهد
اجتماعی مبتنی بر تئوری انتخاب توانست از طريق تشويق افراد به -توانمندسازی روانی

 بيشتر، افسردگی زنان دارای همسران زندانی را کاهش دهد. پذيری يتمؤثرتر و مسئول یها انتخاب

Elahinejad et 
al. (2017) 

زنان مبتلا به سرطان پستان  افسردگی
 شهر آمل

سازنده و کارآمد،  یها با کمک به افراد در ارزيابی مناسب از مسائل و انتخاب درمانی  واقعيت
ماهه نيز اثر  4و در پيگيری  شود یپستان م موجب کاهش نمرات افسردگی زنان مبتلا به سرطان

 .بر نوروفيدبک برتری دارد درمانی  واقعيتاثر  ،ماندگاری داشت. همچنين
Touzandeh Jani 
& Sultanzadeh 
Mazerji (2013) 

کننده به کلينيک  زنان نابارور مراجعه افسردگی
 ناباروری نوين شهر مشهد

 های يتو واقع ها يتشناختی و مواجهه و پذيرش مسئول با کمک به بازسازی درمانی  واقعيتمداخله 
 مؤثر بوده است. داری معنیبه طور  گروه آزمايشی های یزندگی، در کاهش افسردگی آزمودن

Sedaghat et al. 
(2015) 

افسردگی 
 اساسی

بيماران دارای سابقه اقدام به 
تشخيص خودکشی با 
بيمارستان  افسردگی اساسی

 امام سجاد تهران

  يتو دارو درمانی در کاهش افسردگی تأثير داشتند، اما واقع درمانی  يتنشان داد اگرچه واقع نتايج
 یا به دليل تأکيد بر واقعيت و پذيرش رفتار مسئولانه در حل مسائل، مؤثرتر بوده است؛ به گونه درمانی

 گروه داروميانگين کمتری از  درمانی  يتکه شاخص بهبودی برای متغيرهای افسردگی در گروه واقع
، بر کاهش افسردگی 13/1 داری معنیدرمانی با سطح  به نسبت دارو درمانی  يتدرمانی داشتند و واقع

 دار است. یافرادی که اقدام به خودکشی داشتند تأثير بيشتری نشان داد که از لحاظ آماری معن
Abbasi 

Davlatabad 
(2014) 

استرس 
 والدگری

آموزان دختر دبيرستانی  دانش
 وجشهر ياس

والدگری موفق در جهت  های يوهبه مادران، با آموزش ش درمانی  يتمبتنی بر واقع یدرمان  گروه
 کاهش استرس والدگری )هم ناشی از خصوصيات والدين و هم خصوصيات نوجوان( اثربخش و

 است و اين اثربخشی در دوره پيگيری نيز پايدار بوده استدار  معنی

Moradizadeh 
et al. (2018) 

 استرس
 تحصيلی

آموزان دختر متوسطه  دانش
 درخشان  دوم استعداد

 خرم آباد

نسبت  گروه آزمايشی های یاسترس تحصيلی آزمودندار  معنی منجر به کاهش درمانی  يتاجرای مداخله واقع
 یها ها، نيازها و ادراک شد. که به دليل مواردی همچون برقراری محيط دوستانه؛ کشف خواسته واهگبه گروه 

برای عملکرد بهتر و بهبود استفاده از  يزیر آموزان؛ برنامه وزان؛ ارزيابی منطقی و معقول رفتار دانشآم دانش
 آموزان بوده است ها و در نهايت، مديريت زمان تحصيل در دانش راهبردهای تحصيلی توسط آن
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Table 2.  

Studies related to the field of destructive behavioral disorders 
ویسندگان و سال ن

 انتشار
متغیر مورد 

 نتایج اصلی جامعه آماری بررسی

Mastri Farahani 

(2011) 
 پرخاشگری

آموزان پسر  دانش
دوره راهنمايی شهر 

 ساوه

دار  بر کاهش پرخاشگری به طور کلی مؤثر و معنی درمانی  واقعيتپذيری به شيوه  آموزش مسئوليت
های خشم و عصبانيت و تهاجم و توهين اثر  بر مؤلفههای پرخاشگری نيز  است و در بخش مؤلفه

 داری ندارد. توزی تأثير کاهشی معنی داری دارد اما بر لجاجت و کينه کاهشی معنی

Mahdian Far 

(2012) 
 پرخاشگری

زنان دارای همسران 
زندانی مبتلا به 

 مشهد-افسردگی 

های  طريق تشويق افراد به انتخاب اجتماعی مبتنی بر تئوری انتخاب توانست از-توانمندسازی روانی
 پذيری بيشتر، پرخاشگری زنان دارای همسران زندانی را کاهش دهد. مؤثرتر و مسئوليت

Kiamanesh et al. 

(2015) 
دانشجويان دانشگاه  پرخاشگری

 کرج-آزاد

( و درون گروهی )آزمون( در متغير نمره کل واهگو  یگروهی )آزمايش اثر متقابل عوامل بين
بدون توجه به سبک دلبستگی دانشجويان  درمانی  واقعيتهای  دار است و آموزش یشگری معنپرخا

های بهتر و مؤثرتر برای ارضای نيازهای خود و حفظ روابط با ديگران به جای  و با آموزش راه
های آن )فيزيکی،کلامی، خشم و خصومت(  رفتارهای ناکارآمد و نامؤثر، ميزان پرخاشگری و مؤلفه

 داده است را کاهش

Chegini et al. 

(2018) 
آموزان  مادران دانش پرخاشگری

 همدان-پسر ابتدايی

معنی داری در سطح يک  روش آموزش تئوری انتخاب به مادران بر ميزان پرخاشگری کودکان آنان تأثير
به طور  گروه آزمايشیدر  ای رابطهطوری که ميزان پرخاشگری کلامی، فيزيکی و  هب دارددرصد 

 لآموزش تئوری انتخاب به دلي. انتخاب به مادران، کاهش يافته است تأثير آموزش تئوری حتت داری معنی
 .باورها، افکار و نگرش والدين، به کاهش پرخاشگری در فرزندان منجر شده استتغيير ماهيت انگيزشی، 

Pouravari et al. 

(2016) 
آموزان دختر  دانش پرخاشگری

 تهران-متوسطه دوم

داری در کاهش و مهار پرخاشگری  به طور معنی درمانی  واقعيتوهی نظريه انتخاب و آموزش گر
های فيزيکی، کلامی، خشم و خصومت( نوجوانان با فرهنگ ايرانی مؤثر بوده است. در  )مؤلفه

شود تا نيازهای مغفول مانده خويش را شناسايی  به فرد کمک می درمانی  واقعيتحقيقت در فرايند 
ايند خودارزيابی درصدد اصلاح و رفع آنها برآمده و برای ارضای نيازهايش به جای نمايد و با فر

 رفتارهای مخرب نظير پرخاشگری، رفتارهای سازنده و مطلوب را جايگزين نمايد.
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Table 2 

Gonabadi (2012) 
مشکلات 

-رفتاری
 هيجانی

کننده به  مادران مراجعه
فرهنگسرای کودک و 
 آينده شهرداری مشهد

های والدگری موفق و  زش فرزندپروری بر اساس تئوری انتخاب به مادران به دليل يادگيری شيوهآمو
هيجـانی  -را در مشـکلات رفتـاری   داری معنـی پذيری در قبـال رفتارهـای فـردی، کـاهش      مسئوليت

کودکان))اضطراب، افسردگی، اختلال جسمانی، اختلال اجتماعی، اختلال تفکر، نقص توجه، اختلال 
سازی( نشان داد و در اين زمينـه مـؤثرتر از    سازی و برونی اعی، پرخاشگری، اختلال درونیضداجتم

 برنامه فرزندپروری مثبت بود.

Amini & Ghasemi 

Pirbaluti (2016) 
رفتارهای 

 پرخطر
آموزان دختر  دانش

 شهرکرد-متوسطه دوم

دختران دبيرستانی تأثير ر کاهش رفتارهای پرخطبر  درمانی  واقعيتبه شيوه  پذيری مسئوليتآموزش 
 در شکل دادن به هويت ياد داد کهنوجوانان به  درمانی  واقعيتپذيری به شيوه  . آموزش مسئوليتدارد
 توانند میبرخوردارند و  از قابليت انتخاب و کاهش رفتارهای پرخطر افزايش خودتنظيمی ،خود

 .واجهه با مشکلات به دست آورندم تجارب مثبت و موفق را از طريق رفتار مسئولانه در زندگی و

Esmailzadeh 

(2018) 
نافرمانی 

 ای مقابله

والدين تمام 
 72تا  1آموزان  دانش
شاغل به تحصيل سال 

 تهران

، به دليل آموزش مؤثر ارضای نياز به انتخاب یبراساس تئور یداد آموزش فرزندپرور نشانها  يافته
های  تمام مؤلفه)در  ای مقابله یاختلال نافرمان ینيالب های نشانهمنجر به کاهش  قدرت در نوجوانان،

 یبيدقت و اختلال ترک های مؤلفهبر  اما اين تأثير ( شدیبيدقت و اختلال ترکی، جنبش شيب، تيضد
 نبود.دار  معنی

Choobdari et al. 

(2015) 
نافرمانی 

 ای مقابله

آموزان پسر پايه  دانش
-پنجم و ششم دبستان

 تهران

اختلال نافرمانی  های نشانه دار معنی منجر به کاهش درمانی  واقعيت روش داد کهها نشان  يافته
موثر برای اين گروه  ای مداخله از آن به عنوان يک روش توان میو  شود می آموزان دانشدر  ای مقابله

ه را ناسازگارانه مقابلهای  شيوهتا  شوند میقادر  درمانی  واقعيتدر جريان  آموزان . دانشاستفاده کرد
از طريق ارزيابی رفتار و  مثبت را ای مقابله های مهارتو  ردهجايگزين ک تر سازگارانه های شيوهبا 

 .کسب مسئوليت در قبال رفتار خود ياد بگيرند

Maleki Tabar & 

Riahi (2015) 
اعتياد به 
 اينترنت

آموزان کارکنان  دانش
 و معتاد به اينترنتناجا 

به مراکز  کنندهمراجعه 
 ره شهر ساوهمشاو

 داری معنی آزمون تفاوت در پس واهگو  گروه آزمايشیپژوهش حاکی از آن بود که بين  های يافته
اينترنت  وجود داشته است؛ پس مداخلات مشاوره گروهی بر مبنای نظريه انتخاب بر کاهش اعتياد به

کند که با تمرکز بر  یهای تئوری انتخاب فرد را تشويق م چرا که آموزه مؤثر بوده است آموزان دانش
 تری که کنترل کافی بر آنها دارد را انتخاب کند. اينجا و اکنون، رفتارهای اثربخش
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Table 3. 
Studies related to the field of procrastination 

نویسندگان و 
 سال انتشار

متغیر مورد 
 نتایج اصلی جامعه آماری بررسی

Eslami et al. 

(2017) 
رفتارهای 

 انگارانه لسه
دانشجويان دختر 

کارشناسی دانشگاه 
 علامه تهران

های شخصی بر ميزان  در قبال انتخاب يریپذ از جمله آموزش مسئوليت درمانی  يتواقعکاربرد فنون 
انگاری  صدم از واريانس متغير سهل 13انگارانه دانشجويان دختر مؤثر است. به طوريکه  رفتارهای سهل

 شود. ين میتوسط واقعيت درمانی تبي

Alizadeh Fard 

& Tabrizi 

(2013) 

انگاری  سهل
فردی و 
 اجتماعی

تمام دانشجويان 
زن دوره 

کارشناسی شهر 
 تهران

شود اما  فردی و اجتماعی می تئوری انتخاب در کوتاه مدت به طور مؤثری موجب کاهش سهل انگاری آموزش
انگاری با  که سهل نبوده و مؤثر نيست. از آنجايی اجتماعی ماندگار انگاری اين نتايج در دراز مدت برای سهل

هايی از قبيل خودکارآمدی، انگيزه پيشرفت، اضطراب، اميد، منبع کنترل و راهبردهای خودتنظيمی همبستگی  مؤلفه
 .شود ها می های تئوری انتخاب نيز موجب تغييرات مناسبی در اين مولفه بالايی دارد، آموزش

Safavi & 

Alizadeh 

(2019) 
 NAمعتادان  ورزی تعلل

 شهر تهران

شهر  NAورزی معتادان  بر کاهش تعلل یدرمان نتايج نشان داد که مشاوره گروهی مبتنی بر واقعيت
را  مايشیگروه آزورزی  صدم از تغييرات در تعلل 37دارد. ضريب اتا نشان داد که  داری معنیتهران اثر 

نسبت داد. در واقع مفهوم کليدی در  درمانی  واقعيتتوان به اثربخشی مشاوره گروهی مبتنی بر  می
های درمانی اعتياد، در پذيرش واقعيت و مسئوليت نسبت  نسبت به ساير شيوه درمانی  واقعيتاثربخشی 

 به هر چيزی که اتفاق افتاده و تغييری که بايد بيفتد، قرار دارد.
Mahdia 

Najafabadi 

(2014) 

کاری  اهمال
 تحصيلی

 آموزان پسر دانش
دوم دبيرستان 
 شهر نجف آباد

کاری  آموزان، سبب کاهش اهمال پذيری در دانش گروهی با ارتقای کنترل درونی و مسئوليت درمانی  واقعيت
کاری  روانی و اهمال کاری ناشی از خستگی جسمی اهمال کاری عمدی، لفه اهمالؤتحصيلی شده است و سه م

 . برنامگی بوده است کاری ناشی از بی لفه اهمالؤدر ميافت. بيشترين کاهش  برنامگی کاهش ناشی از بی

Mohsen Zadeh 

et al. (2014) 
انگاری  سهل

 تحصيلی
آموزان پسر  دانش

اول دبيرستان 
 کرج

 های هبيشتر از نمر داری معنیبه طور  گروه آزمايشیانگاری تحصيلی  ها نشان داد که نمرات سهل يافته
ای  توان به عنوان يک گزينه جدی مداخله را می درمانی  واقعيت ،کاهش يافته است. بنابراين گروه گواه

های خاصی دارد که آن را برای  ويژگی درمانی  واقعيتانگاری تحصيلی به کار بست.  برای کاهش سهل
دهد؛ آن فنون مناسبی  انگاری تحصيلی مناسب جلوه می کار با نوجوانان و به طور خاص، موضوع سهل

 دهد. ناختی، احساسی و عملی ارائه میبرای ايجاد تغيير در بعد ش

Nikbakht et al. 

(2012) 
کاری  اهمال

 تحصيلی
آموزان  دانش

دختر متوسطه 
 شهر مشهد

کاری تحصيلی گرديد.  موجب کاهش اهمال داری معنیبه شيوه گروهی به طور  درمانی  واقعيتمداخله با 
ا تحت هر شرايطی در نهايت خودشان مسئول رساند که آنه آموزان را به اين باور می دانش درمانی  واقعيت

ها اهميت مسائل مختلف پيرامون خود از جمله مسائل  برآورده کردن نيازهايشان هستند. در نتيجه آن
 .کنند کاری پرهيز کرده و انگيزش لازم را کسب می آموزشی را در ارضای نيازهايشان درک کرده، از اهمال



 213 …درمانی مبتنی بر -های اثربخش مداخلات آموزشی مند حوزه مرور نظامامیری و همکاران: 
 

Table 4. 

Studies related to the field of interpersonal relationships 

نویسندگان و 
 نتایج اصلی جامعه آماری متغیر سال انتشار

Khaleghi, 

Amiri & Taheri 

(2016) 

مشکلات 
روابط 

 فردی بين
دختر  آموزان دانش

 پايه نهم سبزوار
 فردی بينمشکلات روابط  های هنمر ،گروهی شيوه به درمانی  واقعيتپس از شرکت در جلسات 

  واقعيت ،داشته است، بنابراين داری معنینسبت به گروه شاهد کاهش  گروه آزمون آموزان انشد
 مؤثر است. فردی بينروابط مشکلات در  های هنمر به شيوه گروهی بر کاهش درمانی

Esmailzadeh 

(2018) 
 ارتباط 

 فرزندی-والد
 دانشوالدين تمام 

سال  72تا  1 آموزان
 شاغل به تحصيل تهران

، به دليل تأکيد بر اولويت قرار دادن انتخاب یبراساس تئور یداد آموزش فرزندپرور نشان ها يافته
تعارض،  های مؤلفه) کودک-منجر به بهبود رابطه والداز ميان نيازها،  ارضای نياز به عشق و تعلق

 .شود می کودکان یو کاهش مشکلات رفتار نزديکی و وابستگی(

Nili 

Ahmadabadi et 

al. (2018) 

 رابطه
 فرزندی-والد 

تمام مادران دارای 
سال  2فرزند زير 
 تهران

نشان داد که آموزش فرزندپروری با تأکيد بر نظريه انتخاب، به دليل تأثير در تغيير نگرش  ها يافته
فرزندی -بر بهبود رابطه والد مادران نسبت به عدم کنترل رفتار فرزندان و دادن حق انتخاب به آنها

از تغييرات رابطه  صدم 22ی محاسبه شده نشان داد که ادارد و مقدار ضريب ات یدار معنیر تأثي
 .باشد میفرزندی مربوط به عامل آموزش -والد

Baradari (2013) 
 رابطه

 کودک-مادر

تمام مادران 
ابتدايی  آموزان دانش

-مبتلا به اوتيسم
 مشهد

آموزش ارضای مؤثر و مسئولانه مبتنی بر تئوری انتخاب با  درمانی  واقعيتنتايج نشان داد که 
گروه دارد. داری معنیمبتلا به اختلال اوتيسم تأثير  آموزان دانشنيازها، بر بهبود رابطه والدين با 

را در پذيرش کودک توسط مادر  داری معنیدر پس آزمون نسبت به گروه گواه افزايش  آزمايشی
بيش از حد مادر و طرد کودک  گيری سهلنشان داده و حمايت بيش از حد کودک توسط مادر، 

 کاهش يافته است. گروه آزمايشیتوسط مادر در 

Khayamfar et 

al. (2018) 
 رابطه

 فرزندی-مادر
پسر پايه  آموزان دانش

هشتم و نهم مدارس 
 باقرشهر و مادرانشان

و  یرونيکنترل ب گر تخريببا کاهش عادات برنامه آموزشی فرزندپروری مبتنی بر نظريه انتخاب 
فرزندی و کاهش -ی، بر بهبود کيفيت رابطه مادردرون کنترل زيمهرآم آن با عادات یگزينجاي

 دار دارد یتعارضات تأثير معن
Balagabri et al. 

(2019) 
تمام زوجين شهر  ارتباط زوجين

 کرمانشاه
درونی، ارضای گلسر، به دليل بکارگيری روانشناسی کنترل  درمانی  واقعيتاجرای دوره آموزش خانواده با رويکرد 

 ارتباط زوجين تأثير مثبت و قابل توجهی داشته است. های همؤثر نيازها و پذيرش مسئوليت در ازدواج، بر نمر

Agha Yousofi 

et al. (2015) 
 تعارض
 زناشويی

تمام زنان دارای 
تعارض زناشويی 

 شهرستان فسا

نشان داد که  گروه گواه پيگيری، در مقايسه با-پس آزمون-نتايج آزمون فريدمن برای پيش آزمون
کارآمد و با طرح ارزيابی فردی از رفتارهای تعاملی با ديگران،  ای گونهبه  درمانی  واقعيترويکرد 
 دهد میدر زنان کاهش  گروه گواهزناشويی را در مقايسه با  های تعارض
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Table 4. 

Yousefi Kia et 

al. (2017) 
 تعارض
 زناشويی

 بيماران زن مبتلا به ام اس
به انجمن ام  کننده مراجعه

ی سينا اس و بيمارستان
 تهران

 گروه گواهنسبت به  ی، گروه آزمايشآزمون پيش های هبعد از کنترل نمر آزمون پسدر مرحله 
به صورت گروهی در بيماران ام اس  درمانی واقعيت. را گزارش کردندکمتری زناشويی  های تعارض
 نيازهای خود را بشناسند و درباره آن با همسران، یپذير مسئوليتبا ايجاد حس تا  شود میباعث 

 .زناشويی آنها داشته باشد های تعارضنقش مهمی در بهبود  تواند میخود گفتگو کنند، در نتيجه 

Mirzania et al. 

(2017) 
 تعارض
 زناشويی

زنان متقاضی  تمام
 کننده مراجعهطلاق 

 به دادگاه محلاتی
 شهر تهران

 بر داری معنیاثربخشی  ،کننده حمايتبا ايجاد محيط پذيرا و  ر نظريه انتخابمبتنی ب درمانی  واقعيت
همکاری، کاهش رابطه جنسی، افزايش واکنشهای هيجانی،  هايکاهش مؤلفه) کاهش تعارضات زناشويی

افزايش جلب حمايت فرزندان، افزايش رابطه فردی با خويشاوندان، کاهش رابطه با خويشاوندان همسر 
 زنان متقاضی طلاق دارد (جداکردن امور مالی از يکديگر و کاهش ارتباط موثرو فرزندان، 

Mohammadi et 

al. (2012) 
 تعارض

 دختر-مادر
دختر  آموزان دانش

ناحيه -سوم راهنمايی
 کرمانشاه 3

به دليل تأکيد بر پذيرش باورهای کنترل درونی به جای  درمانی  واقعيتگروهی مبتنی بر  مشاوره
 آموزان دانش نوجوان-تعارض والد تواند می، شود میل بيرونی که منجر به تخريب رابطه باورهای کنتر

بسته در مرحله پيگيری نشان داد که اثر هم t حاصل از آزمون نتايج ،دختر را کاهش دهد. همچنين
 .مداخلات اعمال شده پايدار است

HosseinPanahi 

& Goudarzi 

(2017) 

 تعارض
 فرزندی-والد

دختر  نآموزا دانش
 7ناحيه -متوسطه

 سنندج

در انتخاب  پذيری مسئوليتدر مجموع به دليل تأکيد بر زمان حال،  نشان داد آموزش نظريه انتخاب ها يافته
طور  به فرزندی مؤثر است و-فردی و کمک متقابل برای ارضای نياز به عشق و تعلق، بر ابعاد تعارض والد

 .بر کاهش خشونت ندارد داری معنیاما اثر  اشگری اثربخش استاستدلال و کاهش پرخ برافزايش داری معنی

SohrabNejad et 

al. (2014) 
 تعارض

 فرزندی-والد
 آموز دانشنوجوانان 

 شهر ايلام
نسبت به  گروه آزمايشی های آزمودنی فرزندی در-تعارض والد های هدر پس آزمون، نمرنتايج نشان داد که 

درونی و مسئوليت  با تاکيد بر کنترلتئوری انتخاب  .داشته است یدار معنیگروه گواه، کاهش  های آزمودنی
 فرزندی مؤثر است.-، در کاهش تعارضات والدکند میپيامدها  ی که انسان را متوجه عواقبيرفتارها

Abbasi 

Davlatabad 

(2014) 
-تعارض والد
 نوجوان

دختر  آموزان دانش
 ياسوج-دبيرستانی

کنارآمدن مؤثر در هنگام  های مهارتبه مادران، با آموزش  درمانی  واقعيتمبتنی بر  درمانی گروه
بروز تعارض و همچنين پذيرش باورهای کنترل درونی به جای کنترل بيرونی، در جهت کاهش 

 نوجوان اثربخش است و اين اثربخشی در دوره پيگيری نيز پايدار بوده است-تعارضات والد
Balagabri et al. 

(2019) 
در  به دليل ارتقای صميميت عاطفی و هيجانیگلسر،  درمانی  اقعيتواجرای دوره آموزش خانواده با رويکرد  ام زوجين کرمانشاهتم همراهی عاطفی

 مراهی عاطفی زوجين تأثير مثبت و قابل توجهی داشته است.ه های هنمريک رابطه همخوان، بر 

Payvandinejad 

(2013) 
بهبود عملکرد 

 جنسی
زنان افسرده 

به  هکنند مراجعه
 تهران-کلينيک ماد

، به دليل تأکيد بر مواجه با واقعيات زندگی و گلسر به صورت گروهی درمانی واقعيتآموزش 
عملکرد  تواند میبه طور مؤثر انجام داد،  توان میآموزش توجه به رفتار اينجا و اکنون خود که 

 بهبود بخشد. داری معنیجنسی زنان متأهل افسرده را به طور 
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Table 5. 
Studies related to the field of personal-social skills 

نویسندگان و 
 سال انتشار

متغیر مورد 
 نتایج اصلی جامعه آماری بررسی

Moradi et 

al(2010) 
مقابله با 
 قلدری

پسر  آموزان دانش
گانه  22راهنمايی مناطق 
 شهر تهران

در فرد و کمک به پذيرش  پذيری سئوليتممشاوره گروهی به شيوه نظريه انتخاب به دليل افزايش 
واقعيت مربوط به دلايل رفتارهای قلدرانه، برای مقابله با رفتارهای قلدرانه اثربخش بوده است و 

فرعی  های يافتهدر مقابل رفتارهای قلدرانه را در پی داشته است.  آموزان دانشکاهش قربانی شدن 
به شکل عاطفی و کلامی مؤثر  آموزان دانشانی شدن بر کاهش ميزان قرب ها آموزشنشان داد که اين 

 است اما بر کاهش ميزان قربانی شدن به شکل جسمانی تأثيری ندارد.

Ramzi et 

al(2013) 
راهبردهای 

 ای مقابله
کارمندان زن متأهل 

شرکت آب و فاضلاب 
 مشهد

دار  معنی ، کاهشگروه گواهنسبت به  گروه آزمايشی مدار هيجاننتايج نشان داد که نمره کلی مقابله 
روز  43داشته است و اثرات مداخله هم بعد از دار  معنی نيز افزايش مدار مسألهو نمره کلی مقابله 

در قبال  پذيری مسئوليتبا فراهم کردن زمينه خودارزيابی رفتار و  درمانی  واقعيتماندگار بود. 
 عاطفی و روانشناختی، های زمينهر خود و همسرانشان د ای درک بيشتر نيازهایبررفتارها، افراد را 

 .سازد میآماده  ها خواستهو درک  فردی بيننيازهای 

Amiri et 

al(2011) 
راهبردهای 

 ای مقابله
به  کننده مراجعهدانشجويان 

 کلينيک دانشگاه فردوسی مشهد
باعث کردن منبع کنترل، توانسته  تر درونیبه دليل  درمانی  واقعيت های آموزشنتايج نشان داد که 

گروه دانشجويان  مدار مسألهشده و استفاده از راهبرد  مدار هيجاناستفاده از راهبرد دار  معنی کاهش
 .را افزايش دهد آزمايشی

Dehdashti 

(2015) 
بهبود 

عملکرد 
 شغلی

معتادان شاغل در مراکز 
 3ترک اعتياد منطقه 

 اصفهان

دارد و نتايج در دار  معنی ثيرأتعتادان مبر رضايت شغلی و عملکرد شغلی  درمانی  واقعيت های آموزه
کنترل بيرونی را  تواند می درمانی  واقعيتتئوری انتخاب و  های آموزهبا  فرد. طول زمان پايدار است

عملکرد شغلی بهتری را  داده وتغيير  پذيری مسئوليترا به  پذيری مسئوليتبه کنترل درونی و عدم 
 .نيز از خود نشان دهد

Shuichi 

 ودمراقبتیخ (2019)
معلول  ساله 33تا  21دان مر

 کننده مراجعهحرکتی  -جسمی
 به آسايشگاه معلولين شادگان

 دار وجودی معن تتی تفاوبگروه آزمايشی و گروه گواه در متغير خودمراق بين هتايج نشان داد کن
ر به دليل يادگيری و پذيرش فرد در کنترل مؤثر ب درمانی  واقعيتآموزش  سدارد. بر اين اسا

 .حرکتی مؤثر است-تی مردان معلول جسمیببر خودمراقزندگی خود، 

Nejad 

Soleimani 

(2011) 
دختر  آموزان دانش ورزی جرأت

 سرخس-دبيرستانی

داشته و اين افزايش در طی دوره پيگيری  دار معنیتأثير مثبت و  آموزان دانش ورزی جرأتبر  درمانی  واقعيتشيوه 
، انتخاب و پذيری مسئوليتمفاهيمی چون کنترل درونی،  بر با تأکيد رويکرد اينچرا که  نيز حفظ شده است.

 واقعيتگروه  ورزی جرأتنمرات  .افزايد میت أجر ت افراد کمأميزان حرمت نفس و جر، بر نيازهای اساسی
 رفتاری افزايش داشته است.-گروه شناختی های هنمره بيشتر از نمر 2در پس آزمون،  درمانی 
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Table 5. 

Balagabri et 

al. (2019) تمام زوجين کرمانشاه حل مسأله 
گلسر، به دليل تأکيد بر بررسی نقش رفتار  درمانی  واقعيتاجرای دوره آموزش خانواده با رويکرد 

حل مسأله زوجين تأثير  های هخود در مشکلات موجود به جای پرداختن به رفتار همسر، بر نمر
 مثبت و قابل توجهی داشته است.

Qureishi & 

Behboudi 

(2016) 
دختر پايه  آموزان دانش تنظيم هيجان

 نهم تهران

ايی سبـه شنا آموزان دانشترغيب ه و و عمل متعهدان ها ارزش تصريحبا  درمانی  واقعيتآموزش 
 ال در راستای دستيابیمو در نهايت تعهد به انجام اع ارزشهايشان و تعييـن اهداف، اعمال، موانع

تأثير  در مرحله مداخله آموزان دانشبهبود تنظيم هيجان  ، برها ارزشمسير بـه اهداف و حرکت در 
 نبود.  دار معنیداشت اما در مرحله پيگيری  داری معنی

Amini et al. 

(2016) 
خودتنظيمی 

 هيجانی
دختر  آموزان دانش

 شهرکرد-متوسطه دوم

دختران دبيرستانی  جانیخودتنظيمی هيبهبود بر  درمانی  واقعيتبه شيوه  پذيری مسئوليتآموزش 
در شکل دادن به ياد داد که نوجوانان به  درمانی  واقعيتبه شيوه  پذيری مسئوليت. آموزش تأثير دارد

تجارب مثبت و موفق  توانند میبرخوردارند و  هويت خود و افزايش خودتنظيمی از قابليت انتخاب
 .دست آورند مواجهه با مشکلات به را از طريق رفتار مسئولانه در زندگی و

Hosseini et al. 

دبيرستانی  آموزان دانش خودتنظيمی (2016)
 شهرستان قدس

در  خودتنظيمی شآموزشی و درمانی در افزاي عنوان يک روش به تواند میگروهی  درمانی  واقعيت
که چگونه  آموزند میاست که افراد از طريق آن  ای شيوه درمانی  واقعيت. نوجوانان اثرگذار باشد

 ند.داشته باش تری اثربخش های انتخابزندگی خود را به دست بگيرند و  لکنتر

Nirozadeh et 

al. (2016) 
دشواری 

 تنظيم هيجان
دختر  آموزان دانش

 متوسطه اول بوشهر

 داری معنیتأثير  آموزان دانشاجرای برنامه آموزشی نظريه انتخاب بر کاهش دشواری تنظيم هيجان در 
عاطفی به همراه ارزيابی رفتار از حيث درست يا نادرست بودن، داوری کردن در دارد. بنابراين پيوند 

مورد رفتارهای خود، خودکنترلی، توجه مثبت نامشروط به ديگران و توجه کافی به عشق ورزيدن و 
 .کمک کند ها نوجوانان را در مديريت بهينه هيجان تواند میرفع نيازهای ارتباطی 

Kazemabadi 

Farahani & 

Karmi (2018) 
کنترل 
 عواطف

 MSهمه بيماران مبتلا به 
 به انجمن کننده مراجعه
MS استان تهران 

 MSبهبود وضعيت روانشناختی بيماران مبتلا به  ساز زمينهگروهی بر پايه تئوری انتخاب  درمانی  واقعيت
 صدم 13ر است. آنان مؤث است و با نزديک نمودن دنيای کيفی به دنيای واقعی بيماران در کنترل عواطف

 .است درمانی  واقعيتکنترل عواطف مربوط به تأثير  آزمون پس های هفردی در نمر های تفاوتاز 
Alipour Notash 

et al. (2018) زنان سرپرست خانوار  کنترل خشم
 کميته امداد تبريز

دارد به  داری معنیگروهی در کاهش خشم زنان سرپرست خانوار تأثير مثبت و  درمانی  واقعيت
 .کند میاز واريانس متغير کنترل خشم را تبيين  صدم 27که  وریط



 212 …درمانی مبتنی بر -های اثربخش مداخلات آموزشی مند حوزه مرور نظامامیری و همکاران: 
 

Table 5. 

Shuichi 

(2019) 
خودتنظيمی 

 هيجانی

 ساله 33تا  21دان تمامی مر

حرکتی -جسمیمعلول 
به آسايشگاه  کننده مراجعه

 معلولين شادگان

 دار معنی تتفاويمی هيجانی ظگروه آزمايشی و گروه گواه در متغير خودتن بين هتايج نشان داد کن
-مردان معلول جسمی يمی هيجانیظبر خودتن درمانی  واقعيتآموزش  سدارد. بر اين اسا وجود

تئوری انتخاب که بر اساس پذيرش رفتار  های تکنيکچرا که افراد با يادگيری  حرکتی مؤثر است
ن مديريت خود را به نحو احس یها رفتار و هيجان توانند میمسئولانه در زمان حال استوار است، 

 کنند.

Qahhari 

بيماران قلبی شهرستان  تنظيم هيجان (2018)
 فسا

 ،ها خواستهبا فراهم کردن زمينه خودارزيابی رفتار فعلی برای رسيدن به  گروهی درمانی  واقعيت
مثبت و منفی بيماران قلبی دارد که اثر مستقيمی بر بهبود  های مثبتی بر تنظيم و کنترل هيجان اثرات

 .داشت ترل بيماری آنها خواهدزندگی و کن

Hojjati et al. 

همسران جانبازان شهر  همدلی (2019)
 تهران

بر افزايش توانايی همدلی همسران جانبازان دچار اختلال استرس پس از  درمانی  واقعيت های آموزه
نقاط باعث شد که همسران جانبازان  ها آموزشاست، چرا که اين دار  معنی سانحه جنگی مؤثر و

بدانند و با  ارتباطی خود را پيدا کنند و در برابر امور، خود را مسئول های مهارت ف وضع
تشويق، احترام، اعتماد و پذيرش يکديگر  مؤثر، دادن گوشبکارگيری رفتارهای مهرورزانه نظير 

 برقرار کنند. ارتباط بهتری با همديگر
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 گیری بحث و نتیجه
کارهای خودمديريتی رفتار را به افراد خود  ز ولازم است که فرايند و سا ای جامعههر 

کاهش رفتارهای نامطلوب خود  بياموزد تا بتوانند به ايجاد و افزايش رفتارهای مطلوب و

 ,Davaii & Kashani vahid) بپردازند، زيرا بدون آن جامعه دچار هرج و مرج خواهد شد

روانشناختی کاربردی برای  های يهنظرمبتنی بر اصول و  های آموزشبنابراين استفاده از  (.2019

در اين ميان، تئوری انتخاب يکی از مديريت درست رفتار فردی ضرورت اساسی دارد. 

 است. گوناگون های زمينهبردی برای مديريت رفتار در کار های تئوری

درمانی مبتنی بر -اثربخش مداخلات آموزشی های حوزهمطالعه حاضر با هدف شناسايی 

 سال گذشته داخل کشور انجام شد. 21های پژوهشمديريت رفتار فردی در  تئوری انتخاب بر

حاضر  های يافته. در حقيقت گيرند میجای طبقه  3در  ها حوزهاين نشان داد که  ها يافته

 با نگاهی ديگر باشد. ها دادهنجام شده و حاصل تحليل مجدد از مطالعات ا بندی  جمع تواند می

پژوهش انجام 72فردی و اجتماعی با  های مهارتداد که حوزه اين مطالعه نشان  های يافته

صورت گرفته در زمينه مديريت رفتار از منظر تئوری انتخاب  های پژوهششده، بيشترين تعداد 

باعث کاهش قربانی شدن  ها پژوهشتئوری انتخاب در اين  های آموزهرا داراست. 

و افزايش  مدار هيجانفاده از مقابله در مقابل رفتارهای قلدرانه، کاهش است کنندگان شرکت

، بهبود عملکرد شغلی، تنظيم هيجان، کنترل عواطف، کنترل خشم و ارتقای مدار  مسألهمقابله 

 گروه آزمايشی های آزمودنی، حل مسأله و همدلی در ورزی  جرأتمراقبتی،  خود های مهارت

فراهم کردن  تند از:به طور خلاصه عبار ها پژوهشدر مجموع دلايل تبيينی اين شده است. 

درک بيشتر ، با تأکيد بر زمان حال قبال رفتارهادر  پذيری مسئوليتزمينه خودارزيابی رفتار و 

کردن منبع کنترل،  تر درونی روانشناختی، عاطفی و های زمينهدر  بين فردی نيازهایو  ها خواسته

نقش رفتار  و ارزيابی تأکيد بر بررسی يادگيری و پذيرش فرد در کنترل مؤثر بر زندگی خود،

فراهم کردن زمينه  ،ر طرف مقابلبه رفتاصرف به جای پرداختن  بين فردیخود در مشکلات 

از طريق رفتار مسئولانه در زندگی  تجارب مثبت و موفق برای کسب تر اثربخش بروز رفتارهای

و رفع  توجه مثبت نامشروط به ديگران و توجه کافی به عشق ورزيدن، مواجهه با مشکلات و

 مؤثر، تشويق، احترام، اعتماد  دادن گوشبکارگيری رفتارهای مهرورزانه نظير ، نيازهای ارتباطی
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  برای برقراری ارتباط بهتر در روابط بين فردی.و پذيرش يکديگر 

شده که  بندی  ضابطه ای گونهتئوری انتخاب به اين حوزه بايد گفت که  های يافتهدر تبيين 

مربيان و ديگر دست اندرکاران آموزش و هدايت مردم اوران، معلمان، ای درمانگران، مشبر

که  برند میاين تئوری به اين مطلب پی  های آموزهبر اساس سودمند و قابل استفاده باشد. افراد 

ی مملو از تا يک زندگ سازد می آنها را قادر ،جديد، مؤثر و مسئولانه های انتخاباقدام بر اساس 

از  همچنين يکی (.Glasser, 2007) را کشف و تجربه کنند زا آسيبغيرخلاقيت سالم و 

با اعمال کنترل  کنند میهمواره کوشش  ها انسانی تئوری انتخاب اين است که اساس های فرضيه

؛ يعنی خود را به عنوان دست يابند ،شود میميده بهتر بر زندگيشان به آنچه هويت موفق نا

برای ديگران مهم هستند،  کنند میعشق و محبت دارند، حس  مراوده که قابليت بينند میکسانی 

و ارضای نيازهايشان را  اند پذيری مسئوليت، دارای حس کنند میاحساس ارزشمندی را تجربه 

 (.Glasser, 2006) بينند مینه وظيفه ديگران بلکه مسئوليت خود 

اين  در اج شدهاستخر طبقه اصلی ديگرژوهش انجام شده، پ73روابط بين فردی با حوزه 

مشکلات روابط بين  کاهشباعث  ها پژوهشتئوری انتخاب در اين  های آموزه مطالعه بود.

فرزندی و ارتباط -فرزندی و تعارض زناشويی، بهبود رابطه والد-فردی، تعارض والد

به  ها پژوهشدلايل تبيينی اين شده است. زوجين، همراهی عاطفی و بهبود عملکرد جنسی 

 تأکيد بر اولويت قرار دادنبا  کننده حمايتايجاد محيط پذيرا و ارتند از: طور خلاصه عب

نسبت به ، تأثير در تغيير نگرش ی بنياديناز ميان نيازها ارضای نياز به عشق و تعلق کمک به

 ، آموزش ارضای مؤثر و مسئولانه نيازها،و دادن حق انتخاب به افراد گری کنترلعدم 

آن  یو جايگزين یرونيکنترل ب گر تخريبکاهش عادات درونی،  بکارگيری روانشناسی کنترل

طرح ارضای مؤثر نيازها و پذيرش مسئوليت در ازدواج،  ی،درون کنترل زيمهرآم با عادات

شناخت سطح ، پذيری مسئوليتايجاد حس ارزيابی فردی از رفتارهای تعاملی با ديگران، 

، در انتخاب فردی پذيری مسئوليت ،اه آننيازهای خود و گفتگو با طرف مقابل در مورد 

ارتقای صميميت عاطفی و ارآمدن مؤثر در هنگام بروز تعارض، کن های مهارتآموزش 

تأکيد بر مواجه با واقعيات زندگی و آموزش توجه به رفتار  هيجانی در يک رابطه همخوان،

  به طور مؤثر انجام داد. توان میاينجا و اکنون خود که 

 دعوت به  اين حوزه بايد گفت که مؤلفه اصلی تئوری انتخاب، ایه يافتهدر تبيين 
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ورده است؛ يعنی يادگيری انتخاب رفتارهايی که نيازهای اساسی ما را برآ پذيری مسئوليت

که ديگران را نيز از فرصت ارضای نيازهايشان محروم نکند. بر اساس  ای گونهسازند اما به 

است به جز بيماری، فقر و کهنسالی، ساير مشکلات  معتقدGlasser (2006) تئوری انتخاب،

انسانی همانند خشونت، بزهکاری، بدرفتاری با کودکان، ضرب و شتم همسران، اعتياد به مواد 

مخدر و مشروبات الکلی، روابط جنسی زودهنگام و نامشروع و ديگر مشکلات هيجانی، 

وانی ما از ناتوانی ما در بيشتر مشکلات ر ،ود است. همچنينهمگی ناشی از روابط ناخشن

تئوری انتخاب و تقويت و  های آموزهزندگيمان نشأت گرفته و با  خوب کنارآمدن با افراد مهم

از بين نيازهای پنجگانه  با اطرافيان به تفاهم رسيد. توان میارضای مناسب نياز به عشق و تعلق 

با کيفيت مطلوب  توان نمیلق را تنها نياز به عشق و تع ،کند میبنيادين که تئوری انتخاب مطرح 

که در  از آنجايینيازمنديم.  رضای آن به فرد يا افراد ديگریو به تنهايی ارضا کرد و برای ا

مخرب استفاده  های عادتکه در آن معمولاً همه از  کنيم میجامعه کنترل بيرونی زندگی 

در همين راستا  (.Glasser, 2008)داريم ، بيشتر ما در روابطمان با يکديگر مشکل کنند می

؛ اين کند میدريافت مناسب عشق توانمندسازی تئوری انتخاب افراد را برای ابراز و  های آموزه

کار شامل چگونگی نزديک شدن به ديگران و کسب مهارت جذاب ساختن خود برای دريافت 

جهت، به ک عشق از يکديگر است. دريافت و ابراز عشق بايد متعادل باشد، چرا که افراط در ي

ناپايدار  لوحانه  سادهو در جهت ديگر، به يک خيرخواهی  شود مینوعی نيازمندی منجر 

به نام دنيای  ای مجموعهاختصاصی افراد که در  های خواستهاحترام به  ،. همچنينانجامد می

از زوايه ديد و دنيای ادراکی طرف مقابل، از ديگر  نگاه به مسائلو  گيرند میمطلوب جای 

 (.Wubbolding, 2019) اين تئوری در رابطه با استحکام روابط بين فردی است ایه آموزه

 پژوهش انجام شده، طبقه اصلی ديگر استخراج شده73با  خلقی-اختلالات هيجانیحوزه 

اهش اختلالات کباعث  ها پژوهشتئوری انتخاب در اين  های آموزهدر اين مطالعه بود. 

شده است. دلايل تبيينی اين  والدگریاسترس  استرس تحصيلی واضطرابی، افسردگی، 

 های انتخابدر ارزيابی مناسب از مسائل و  کمک به افرادبه طور خلاصه عبارتند از:  ها پژوهش

با دادن احساس کنترل بر زندگی و تمرکز بر مسئوليت و تعهد به رفتار  سازنده و کارآمد

تار غيرمسئولانه به عنوان دليل بروز رف پذيرشاقناع فرد به مسئولانه برای ارضای نيازها، 

کمک به بازسازی شناختی ، بودن در قبال رفتار کارآمد گرا واقعاضطراب، افسردگی و استرس، 
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در ارزيابی  کمک به افراد بيشتر، پذيری مسئوليتمؤثرتر و  های انتخابتشويق افراد به و 

والدگری موفق در جهت  های شيوهآموزش  سازنده و کارآمد، های انتخابمناسب از مسائل و 

، ها خواستهمحيط دوستانه؛ کشف  ايجادکاهش استرس تحصيلی با کاهش استرس والدگری، 

 ريزی برنامه ، مديريت مطلوب زمان وارزيابی منطقی و معقول رفتار فردی، های ادراکو ا نيازه

  .عملکرد بهتر و بهبود استفاده از راهبردهای تحصيلی برای

بر اين باور است که اکثر افراد درد، فلاکت،  Glasser (2006) اين حوزه، های يافتهتبيين در 

بدبختی، عدم موفقيت و مشکلات روزانه خود را به عامل بيرونی مثل همسر، رئيس، حقوق 

. در حالی که بنابر دهند میدر، معلم، همسايه بد و...نسبت کم، دولت، همسر سابق، پدر، ما

، از جمله همين احساس فلاکت و بدبختی، دهيم میکه انجام علمی، تمام کارهايی  دلايل

ما را  توانند می. ديگران )عوامل بيرونی( نه کنيم میناراحتی را نيز خودمان انتخاب افسردگی و 

ناراحت و افسرده و فلاکت زده و بدبخت کنند و نه خشنود و راضی و خوشبخت. طبق 

و تقريبا تمام احساسات و سازوکار  ،به طور مستقيمتئوری انتخاب ما تمام افکار و اعمالمان را 

. احساسات ما هر چه قدر کنيم میطور غيرمستقيم خودمان انتخاب  )فيزيولوژی( را به بدنمان

، دهد میهنگام درد و رنج در بدنمان رخ که ناخوشايند باشند و حتی بخش زيادی از آنچه 

: گويد میدر جايی ديگر همچنين . ايم کردها افکاری است که انتخاب نتيجه غيرمستقيم اعمال ي

 های تجربهن، نه مرضی بيمارا های نشانهصلی اختلالات روانشناختی و های ا زيرساخت"

 گريزی مسئوليتکه حوزه ناخودآگاه فرد، شده به  رانده واپسو خاطرات  ها سرکوبگذشته يا 

 (.Glasser, 2007) "واقعيت است انگاری ناديدهو 

 ژوهش انجام شده، طبقه اصلی ديگر استخراج شدهپ71با  مخرب رفتاریحوزه اختلالات 

پرخاشگری، باعث کاهش  ها پژوهشتئوری انتخاب در اين  های آموزهاين مطالعه بود.  در

شده است.  و اعتياد به اينترنت ای مقابلهرفتارهای پرخطر، نافرمانی هيجانی، -مشکلات رفتاری

اجتماعی از طريق -توانمندسازی روانی ر خلاصه عبارتند از:به طو ها پژوهشدلايل تبيينی اين 

تغيير ماهيت انگيزشی،  لبه دلي بيشتر پذيری مسئوليتمؤثرتر و  های انتخابتشويق افراد به 

بهتر و مؤثرتر برای ارضای نيازهای خود و حفظ  های راه، آموزش باورها، افکار و نگرش

کمک به شناسايی نيازهای مغفول مانده  د و نامؤثر،روابط با ديگران به جای رفتارهای ناکارآم

والدگری  های شيوه، يادگيری ها آنفردی با فرايند خودارزيابی و تلاش برای اصلاح و رفع 
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در قبال رفتارهای فردی، آموزش مؤثر ارضای نياز به قدرت در  پذيری مسئوليتموفق و 

 های مهارت و تر سازگارانه های شيوهبا  ناسازگارانه مقابله های شيوهجايگزين کردن ، نوجوانان

که  تری اثربخشرفتارهای ، تشويق فرد به تمرکز بر اينجا و اکنون و انتخاب مثبت ای مقابله

  دارد. ها آنکنترل کافی بر 

همه اعمال مخرب، " :بر اين باور است که Glasser (2006)اين حوزه،  های يافتهتبيين در 

پرخاشگری، افسردگی، نارضايتی، کم کاری، قهر، خشونت، لجاجت، ناکارآمد و نامؤثر از قبيل 

: کاهش سطح اند هدفای انتخاب شده و معطوف به يک مصرف مواد مخدر و...رفتاره

اين  کنند میو فکر  زنند میام اين رفتارها دست به انتخاب ناخشنودی يا ناکامی. افراد در انج

چرا و  دهد میدر اين تئوری توضيح  Glasser ."رساند میرا بهتر به هدفشان  ها آنانتخاب 

افراد به  و با دعوت زنيم میدست  آور رنجناکارآمد و  های انتخابچگونه ما به اين 

از بين نيازهای پنجگانه  .بهتر و کارآمدتری بکنند های انتخابکه  کند میمک ک پذيری مسئوليت

قدرت به شيوه نامطلوب و مخرب، ارضای نياز به  بنيادين که تئوری انتخاب معرفی می کند،

تا نياز به  آيد میتئوری انتخاب به کمک افراد  های آموزهمنبع عمده تعارض در جامعه ما است. 

قدرتشان را به طور مؤثر ارضا کنند، بدون اينکه مانع ديگران برای ارضای قدرت شوند 

(Wubbolding, 2019.) 

راج شده در اين مطالعه طبقه اصلی استخ ژوهش انجام شده، آخرينپ 2با  ورزی تعللحوزه 

فردی و  انگارانه سهلباعث کاهش رفتارهای  ها پژوهشتئوری انتخاب در اين  های آموزهبود. 

به طور خلاصه  ها پژوهشتحصيلی شده است. دلايل تبيينی اين  انگاری سهلاجتماعی و 

ايجاد  تقای کنترل درونی،شخصی و ار های انتخابدر قبال  پذيری مسئوليتعبارتند از: آموزش 

 هايی مؤلفه ايجاد تغييرات مثبت درو همچنين  تغيير در ابعاد شناختی، احساسی و عملی افراد

 اضطراب، انگيزه پيشرفت، خودکارآمدی، قبيل از دارند انگاری سهلکه همبستگی بالايی با 

  .و راهبردهای خودتنظيمی منبع کنترل، اميد

لی تئوری طور که اشاره شد، مؤلفه اص زه بايد گفت که هماناين حو های يافتهن در تبيي

نيز جزو رفتارهای ناکارآمد، نامؤثر و  ورزی  تعللاست.  پذيری مسئوليتانتخاب دعوت به 

 گر تبيينبر بنياد تئوری انتخاب به عنوان سيستم  درمانی  واقعيتاست.  گريزی مسئوليتحاصل 

-ئوری، مغز انسان همانند يک سيستم کنترلچگونگی عملکرد مغز استوار است. طبق اين ت
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-ظم بخشی به رفتار خود استتهويه که به جستجوی ن کننده کنترلشبيه ترموستات يا سيستم 

 .(Glasser, 2006) تغيير در دنيای پيرامون خود است که به دنبال کند میعمل 

 رد:به موارد زير اشاره ک توان میپژوهشی مطالعه حاضر  های محدوديتاز جمله 

با کيفيت برای برای انتخاب مقالات  PRISMAست بودن معيارهای چک لي گيرانه سخت

عدم وجود پژوهشی در اين حوزه در داخل و خارج که با مرور ؛ مند نظامورود به مرور 

اثربخش  های حوزه بندی تقسيمانجام شده باشد، برای مقايسه با مطالعه حاضر؛  مند نظام

 ها پژوهشهمچنين منتشر شده داخلی؛  های پژوهشفاده صرف از براساس قضاوت محقق؛ است

 شوهر-فرزند، ازدواج و روابط زن-بيشتر در قلمروی سلامت روان، خانواده و روابط والدين

-شاگرد و محيط کار و روابط کارفرما-و در حيطه مدرسه و روابط معلم بودندانجام شده 

تار پژوهشی در زمينه مديريت رف رد شغلی()به جز يک پژوهش در زمينه بهبود عملک کارمند

  فردی يافت نشد.

 :شود میست آمده از اين پژوهش پيشنهاد در پايان بر اساس نتايج به د

از مبانی تئوری انتخاب به صورت مداخلات آموزشی و درمانی و به نحو مطلوبی در مراکز 

، مديريت سازمانی و آموزش خانواده و زوجين های کارگاه، ها دانشگاهمشاوره مدارس و 

انفرادی و بالينی به منظور مديريت رفتار فردی و بهبود روابط بين فردی مورد  های مشاوره

پژوهشگران بيشتر بر انجام مداخلات بر مبنای ماهيت افزايشی تئوری ؛ استفاده قرار گيرد

ا که اکثر ، چرانسانی تأکيد داشته باشند های قابليتو  ها فضيلتانتخاب به منظور ارتقای 

اوليه حاضر در اين مطالعه بر مبنای ماهيت کاهشی تئوری انتخاب انجام شده  های پژوهش

 مند نظاممرور خارج از کشور و در زمينه مديريت رفتار به انجام  های پژوهشدر حوزه ؛ بودند

 ش تئوری انتخاب را در تماماثربخ های حوزه، مند نظامپژوهشی بر اساس مرور در ؛ بپردازند

همچنين کنند؛  شناسايی، نه فقط مطابق معيار رفتار کلی مد نظر تئوری انتخاب ها زمينه

پژوهشگران در حوزه مديريت رفتار، از راهبردهای مديريت راهبرانه و مدرسه کيفی نيز بهره 

 ظاهراً تحقيقات اين حوزه در کشور اصلاً وجود ندارد.ببرند، چرا که 
 

اميری، طراحی چارچوب کلی، تدوين محتوا و تحليل مطالب، ارسال و مسلم  سهم مشارکت نویسندگان:
اصلاحات مقاله؛ جواد مصرآبادی، همکاری در طراحی چارچوب کلی، انتخاب رويکردها و بررسی نهايی؛ 

 سياوش شيخعليزاده، استاد مشاور دوم در رساله بوده اند ؛ همه  واستاد مشاور اول در رساله ابوالفضل فريد 
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 .اند گان نسخه نهايی مقاله را مورد بررسی قرار داده و تائيد نمودهنويسند
از دانند  باشد. نويسندگان مقاله بر خود لازم می رساله دکتری نويسنده اول میمقاله حاضر برگرفته از  سپاسگزاری:

ثبت شناسی م و رئيس کميسيون روان Wiliam Glasserآقای دکتر سيدعلی قاسمی، عضو هيأت علمی مؤسسه 
هر چه بهتر اين  در انجامشناسی تربيتی ايران و همچنين اساتيد صاحب نظر پژوهش کيفی که  انجمن روان

 نمايند.تشکر و قدردانی پژوهش همکاری لازم را داشتند، 

 .هيچ نوع تعارض منافعی وجود نداردکنند که در اين مقاله  نويسندگان اذعان می منافع: عارضت

 .ازحمايت مالی برخوردار نبوده است اين مقالهمنابع مالی: 
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