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Background and Objectives: The present research has been conducted with 

the aim of providing a framework for the use of mentoring by the heads of 

educational groups in the professional development of primary school 

teachers in Qaynat city. Methods: The approach of the current research is a 

qualitative approach and the method used is the systematic method of 

grounded theory. The the participants were selected using purposeful 

sampling and criteria-based method. Data were collected through semi-

structured interviews with 7 people from educational leaders, 9 elementary 

teachers and 5 educational managers, and in order to analyze the data, 

coding was done in three stages: open coding, central coding, and selective 

coding was done. Findings: The findings of the research provide a 

framework that expresses the causal conditions (need for continuous 

improvement, need to share experiences, compliance with the changes 

governing the organization), contextual conditions (environmental 

conditions suitable for implementing mentoring, organizational support and 

professional conditions), intervening conditions (educational, social, 

technical, economic and cultural dimensions), strategies (sharing ideas and 

opinions, presence of a mentor in festivals, classes and workshops) 

educational activities) and outcomes (increasing professional competences, 

increasing job satisfaction, expanding effective communication, improving 

status). Conclusion: According to the findings of the research, it is 

suggested to act based on professional development components in the 

recruitment and employment of primary school teachers.  
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 هايسرگروه توسط منتورينگ كاربرد براي چارچوبي پژوهش حاضر با هدف ارائه پیشینه و اهداف:

اين پژوهش با  : ها روش صورت گرفته است. ابتداييآموزش  دوره معلمان ايحرفه توسعه در آموزشي

 هدف با مند انجام شده است. اين روش رويکرد كیفي و با استفاده از روش پژوهش داده بنیاد از نوع نظام

شود. مي استفاده د،ندار وجود فرضیه تدوين جهت كافي نظري مباني كه هاييحوزه در سؤالات به پاسخ

هاي آموزشي، معلمان و مديران مدارس آموزش ابتدايي شهرستان قاينات را جامعه پژوهش تمامي سرگروه

شدند.  محور انتخاب ملاک روش با هدفمند و گیرينمونه كنندگان با استفاده از گیرد. مشاركتبر ميدر

 5معلم آموزش ابتدايي و  0هاي آموزشي، سرگروه نفر از 7با  ساختاريافتهها به وسیله مصاحبه نیمهداده

ها، كد گذاري به روش اشتراوس و كوربین آوري شد و به منظور تجزيه و تحلیل داده مدير آموزشي جمع

 و لینکلن معیار در سه مرحله انجام شد: باز، محوري و انتخابي. به منظور اعتباريابي نتايج پژوهش چهار

هاي پژوهش چارچوبي پنج عاملي را براي بکارگیري منتورينگ در  يافته ها: فتهیا كار گرفته شد.به گوبا

 تجارب، اشتراک ضرورت مستمر، بهبود به شامل شرايط علّي )نیاز كه اي معلمان ارائه داد توسعه حرفه

 منتورينگ، اجراي جهت مناسب محیطي اي )شرايطسازماني(، شرايط زمینه تغییرات با تطابق

گر) ابعاد آموزشي، اجتماعي، فني، اقتصادي و  اي(، شرايط مداخله حرفه شرايط و ازمانيس هاي حمايت

آموزشي( و  هاي كارگاه و كلاس ها،جشنواره در منتور حضور نظر، و ايده ها )اشتراکفرهنگي(، راهبرد

 شغلي، گسترش رضايت اي، افزايشحرفه هايشايستگي هاي منتورينگ )براي منتي: افزايشپیامد

 افزايش و جديد تجارب كاربرد و اجتماعي، كسب منزلت براي منتور: ارتقا جايگاه، و مؤثر، و ارتقا ارتباطات

 هاي آموزشي معلمان از طريق منتورينگ توسط سرگروه ايحرفه توسعه گیری: نتیجه باشد.حقوق( مي

. و معلمان داشته باشد نآموزا دانش موفقیت ارتقاي و اثربخشي سازماني اي در برجسته نقش تواندمي

 هاي نظاماولويت تريناز مهم ابتدايي معلمان مدارس ايحرفه توسعة برنامة به توجه لزوم بنابراين،

 ابتدايي استخدام معلمان مدارس جذب و شود درهاي پژوهش پیشنهاد ميبا توجه به يافته است. آموزشي

 به توجه با كارگاهي و آموزشي هاي رفصلاي عمل شود. همچنین سحرفه توسعه هايمؤلفه براساس

 .شودمعلمان تدوين  نیاز مورد هاي مهارت
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 مقدمه
 هشا و بشاور  هشا، مسئولیت اشتراک مجموعه دانشش  و است وتربیت تعلیمكشور  هر ترين ركن توسعهاساسي حاضر حال در

 نظشام  موفقیشت  (.NamdariPejman et al., 2023)اسشت   وپشرورش  آمشوزش  عهشده  آينشده بشر   نسل به جامعه هايمهارت
 باكیفیشت،  ايتوسعه حرفشه  هايبرنامه در آنها و مشاركت معلمان آموزان نیز از طريق دسترسي دانش تربیت در آموزشي

 عبشارت  بشه  افتشد، دارد. اتفاق مي در مدارس آنچه را بر تأثیر (. معلم بیشترينNasirinia, 2019گیرد ) مي قرار تأثیر تحت
و  هشا گشرش داراي ن انشد، واقعشي  معلمان كشه كشارگزاران   آنکه مگر ،شودنمي تحولي محقق هیچ وپرورش آموزش در ديگر،

 روز نگه دارند هايشان را بهمهارت و همیشه دانش بايد معلمان بنابراين، .(Esmaili et al., 2020باشند ) اثربخش باورهاي
  .(Khodavisi & Seraji, 2019خود تلاش كنند ) ايتوسعه حرفه و در جهت

 صشرفا   آمشوزش  معني كشه  ده است. بدينبه وجود آم معلمان ايحرفه توسعه در پارادايمي تغییر نوعي اخیر، دهه در
دهنشد  بهبشود مشي   را دانشش خودششان   يادگیري، هايسازي فرصتبلکه معلمان با زمینه ؛نیست هامهارت و انتقال دانش

(Kalhor et al., 2020توسعه حرفه .)ششود كشه بشراي ارتقشا     هايي گفته مشي فعالیت و هابه آن دسته از فرآيند معلمان اي
 Seyfi etآموزان را بهبود بخششند )  تا بتوانند يادگیري دانش اي معلمان طراحي شدههاي حرفها و نگرشهدانش، مهارت

al., 2023عنشوان  بشه  بلکشه  مشدت،  كوتاه مداخله يک عنوان به نه را اي حرفه يادگیري اي، حرفه توسعه مدرن هاي (. ديدگاه 
 Richter etكننشد ) مي توصیف كار محل در ضمن خدمت موزشتا آ دانشگاه در معلمان آموزش از بلندمدت فرآيند يک

al., 2011سشنتي،   ايحرفه توسعه مدل شود. دربندي مي دسته شده اصلاحسنتي و  مدل توسعه به دو ايحرفه (. توسعه
و نقشش   كننده اطلاعات اسشت  فقط دريافت معلم در جريان يادگیري،. شودبداند به او انتقال داده مي بايد معلم كه آنچه

(. معلم توسط شخصي متخصص كشه از  Barab et al., 2001است ) به پايین مدل بالا سنتي ايحرفه توسعه .فعالي ندارد
چراكه اين  ،است رسمي ايحرفه توسعه نوع اين اما ؛(Moravec et al., 2010) بیندشود آموزش ميبیرون وارد گروه مي
(. Seyfi et al., 2023)دهنشد  انتقشال مشي   به معلمشان  آموزشي را هايو روشها رويکرد مدت هاي كوتاهافراد طي آموزش

تحشول  . آموزش مورد استفاده قشرار گیشرد   در هاي متنوعيشده بر اين است كه رويکرد اصلاح ايحرفه توسعه مدل تأكید
فرآينشد  شود مدرس به جاي اينکشه فشردي متخصشص باششد، فشردي اسشت كشه        باعث مي سنتي ايحرفه رويکرد توسعه

 از ايحرفشه  امشروزه، توسشعه  . (Fazalali, 2019بشه همشراه دارد )   كنشد كشه ايشن اششتراک دانشش را     يادگیري را تسهیل مشي 
خود خلشق دانشش    كند كه معلمدر جهتي حركت مي و گرفته فاصله كننده اطلاعات باشد، فقط دريافت معلم هايي كه كارگاه
 اقشدام  اين. اهداف برنامه را محقق سازد و آموزان دانش هاينیاز تا تفکر كند خود آموزش روش و هاباور دربارۀ و باشد داشته

 بشه ششکل   خود در مدارس و شود العمر مادام يادگیرنده شود، فکور شود معلم مي باعث پايین به بالا است و الگوي از برگرفته
 (.Erfani & Amini Mofard, 2019كند ) تلاش خود به اهداف رسیدن ابتکاري براي هايراه كشف پي در گروهي
ايشن   امشا  ؛گیشرد صشورت مشي   هاي رسميدر آن آموزش كه شودمي شناخته محیطي عنوان به آموزشي محیط چهاگر

از ظرفیشت   رسشمي  غیررسمي در مقايسه بشا آمشوزش   نیز توسعه دهد. يادگیري را غیررسمي قابلیت را دارد كه يادگیري
 (. بشین Alimohammadi et al., 2019اسشت )  برخشوردار  و اجتمشاعي  هشاي فشردي  شايسشتگي  جهشت توسشعه   بیششتري 

قابلیت  ازجمله به دلايلي 1منتورينگ برنامه رود،كار ميسازي معلمان بهبه منظور توانمند زيادي كه راهبردهاي آموزشي
 و گي فشردي بالنشد  و بشودن  صشرفه  بشه  مقرون سازماني، حفظ فرهنگ گسترش ارتباطات سازنده، راهبردي، اشتراک دانش

(. مفهشوم امشروزي منتورينشگ از ادبیشات     Gholami, 2017اسشت )  شده شناخته به فرد منحصر عنوان روشيبه سازماني،
داند كه راه رششد و ششکوفايي را   كلاسیک روزگاران گذشته نشات گرفته كه منتور را شخصي خردمند، آگاه و پیشرو مي

 ،(منتور)مند  علاقه و اعتماد مورد باتجربه، فرد يک آن طي است كه ديدهد. منتورينگ فرآينبه فرد پیرو خود نشان مي
 Sambunjak etكنشد ) مشي  راهنمايي ايحرفه توسعه فردي و يادگیري ها،ايده بازنگري و توسعه در را( منتي) ديگر فرد

al., 2006منتشي   و كنشد هدايت مي ي خودتجربه را در حرفه اي است كه فرد كم(. منتور فرد داراي تجربه و دانش حرفه
 (.Seyfi et al., 2023)يابد اي است كه در جريان منتورينگ پرورش مي تجربه نیز فرد كم
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تشرين   وجوه اشتراک زيادي بین منتورينگ و ساير راهبردهاي نوين توسعه منابع انساني وجود دارد. يکشي از نزديشک  

 بشا  همشراه  دادن گوش بر راهبرد دو هر. شوندمي ادغام يمربیگر عنوان تحت دو اين است كه اغلب ها كوچینگ اين روش

 دو همچنشین هشر   و دارنشد  تمركشز  دهشد، مشي  افزايش را فکورانه عمل كه رويکردهايي و باز هايپرسش از استفاده توجه،

 بشا  تمشايزاتي نیشز   هوجش  منتورينشگ  و كوچینشگ  حشال،  بااين(. Jarvis, 2004) اندداده قرار خود هدف را بالندگي و بهبود

 و اعتمشاد  بشر  مبني و دارد تري طولاني روند منتورينگ كه كرد اشاره اين به توان مي ها تفاوت اين ازجمله دارند. يکديگر

 منتورينگ به نسبت و است مدت كوتاه فرآيند يک مربیگري همان يا كوچینگ كه درحالي گیرد،مي شکل متقابل احترام

 حشال  هشاي برنامشه  در منتي هايشايستگي بهبود و رشد بر منتور تأكید اين، بر هعلاو. باشدمي تر رسمي و تر ساختاريافته

 متربشي  كشه  هشايي مهارت و هافعالیت بیشتر كه است اين دنبال به مربي كه صورتي در اوست آينده هايعملکرد و حاضر

 (.Ostadrahimi, 2019) دهد توسعه را است نیازمند هاآن به حال زمان در

 كنشد تشا  فرصتي فراهم مشي  تجربه براي فرد كم شود،نیز در نظر گرفته مي منتورشیپ با عنوان كه نگفرآيند منتوري

كشه منتشي    تشر  تجربه كم و فرد منتور عنوان به باتجربه فرد. اي او توسعه داده شودهاي حرفهتوسط فرد باتجربه صلاحیت

هاي مورد نیشاز  مهارت اي وحرفه دانش منتور ورينگ،فرآيند منت در. كنندشود در جريان منتورينگ فعالیت ميگفته مي

 مسشتقیم،  آمشوزش  و الگوسشازي  مباحثشه،  تعاملات بین فردي همچون طريق از را او و گذاردمي اشتراک منتي را با او به

كرد منتورينگ دو كار (Kram & Isabella, 1985كرام و ايزابلا ) (. به زعمRousseau, 2008كند )ترغیب مي راهنمايي و

تجربشه در انجشام    اي ايشن اسشت كشه افشراد كشم     هاي توسعه حرفشه جمله كاركردجتماعي دارد. ازا-اي و روانيتوسعه حرفه

اجتماعي نیشز افشراد را در   -هاي روانيهاي شغلي بهبود يابند و در حرفه خود به موفقیت دست پیدا كنند. كاركردفعالیت

هاي مثبتي براي معلمان تواند پیامددهند. استفاده از منتورينگ مييهويت ياري م اي و احساستوسعه شايستگي حرفه

نفس، رضشايت ششغلي،   بهاعتماد اي، افزايشهاي حرفهدر دو حیطه فردي و سازماني به همراه داشته باشد. توسعه مهارت

اسشتعداد،   توسشعه  وهشاي سشازنده، ابتکشار    معلم، افزايش انگیزه يادگیري، كاهش اضطراب، رهنمشود  نقش و هويت ايجاد

معلمشان،   خشدمت  تشرک  میشزان  جويي در وقت و هزينشه، كشاهش   حرفه در حیطه فردي و صرفه به نسبت داشتن انگیزه

 Mohammadi, 2018; Gholipour et) گیشرد  آموزان در حیطه سازماني قرار مي مبادله اطلاعات و پیشرفت درسي دانش

al., 2016; Kim et al., 2015; Eriksson, 2013; Daneshmandi et al., 2017). 

منظشور   اسشت، بايشد تشدابیري بشه     معلمشان  افزايشي  در گرو بهسازي و دانشش  وپرورش آموزشبه اينکه پیشرفت  باتوجه

پتانسشیل   و كارآمشدتر  ساختارهاي به منظور افزايش كیفیت، وپرورش آموزش نظام. شود اي آنها انديشیدهيادگیري حرفه

 هشاي ويشژه نیشرو   به خود انساني هاينیرو توانمندي ضروري است از انساني بالندگي نیروي وزمینه خلق دانش  در بیشتر

 راهنمشايي و  آموزششي بشا خشدمات    هشاي بین سشرگروه  اين (. درSorkhi, 2021كمک بگیرد ) آموزشي هايگروه در فعال

 هشاي گشروه  نامه طبق آيین(. Salimi, 2017كنند )ارائه مي و توسعه معلمان جهت ترغیب هايياي خود، ساز وكارمشاوره

 آموزششي  هشاي گشروه  در كشه  ششود گفته مشي  به معلماني آموزشي هايسرگروهآن،  اجرايي نامه و تربیتي و شیوه آموزشي

 باششند مشي  درسي برنامه و ارتقا كیفي ساختار آموزشي و تحولي هايبرنامه رهبران معلمان و و منتخب نماينده عنوان به

. گشزينش  ششوند  خشود  آموزششي  همتايشان  در مثبشت  موجب تغییرات تا باشند خاصي برخوردار هايحیتصلا از بايد كه

 و منشاطق  سشط   از بین معلماني كه در يک گروه و پايشه معشین مششغول بشه تشدريس هسشتند در       آموزشي هايسرگروه

 رسشمي  بشا ابشلا    ديشد ششود و  تواند تمگیرد و اين مدت براي يک دوره ديگر نیز ميها به مدت دوسال صورت مي استان

انجشام   اسشتان  و منطقشه  مربوطه در معاونان آموزشي يا استان وپرورش آموزش مدير كل/ منطقه وپرورش آموزشرياست 

 آنهشا  استقلال و اي حرفه رشد معلمان، كار كیفیت بهبود تسهیل، ارزيابي، مشاوره، مسئولیت هماهنگي، .كنندوظیفه مي

 يادگیري را بر عهده دارند.  -اددهيي فرآيند بهبود درنهايت و

حکايت از آن دارد كه بین روابط منتور و خودكارآمدي معلمان رابطه معنشاداري وجشود    شده انجام هايپژوهش مرور
(. عشلاوه بشر ايشن    Feng et al., 2019(. همچنین انضباط منتور در خودكارآمدي معلمان مؤثر است )Alessa, 2017دارد )
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هشاي منتورينشگ را   كشار دارد و معلمشاني كشه دوره    رضايت ششغلي و ابقشاي معلمشان تشازه     بالايي بامنتورينگ همبستگي 
 اند از حرفه خود رضايت بیشتري دارند و بیشتر مايلند در حرفشه اند نسبت به بقیه معلمان كه اين دوره را نديدهگذرانده

را  خودكارآمدي آنها و كار معلمان تازه مدرسه، رضايت و تحصیلي پايه محتوا، كه مطابقت مربي با حاليمعلمي بمانند. در
يدارشناسشي  نیز در پژوهش خود با استفاده از روش پد (Mohammadi, 2019محمدي ) (.Alessa, 2017به دنبال ندارد )

   شود. مي ارتباطات و بهبود كلاس مديريت موجب ارتقا فنون تدريس، منتورينگ كه به اين نتیجه دست يافت
 ابتشدايي  معلمشان دوره آمشوزش   ايحرفشه  صشلاحیت  بشا  ، منتورينگ(Salari, 2016) سالاري تايج پژوهشبر اساس ن

 تسشلط  هرچشه  ششود. مربیشان  اي معلمان مشي راهبردي نوين باعث ارتقا صلاحیت حرفه عنوان بهو  دارد بالايي همبستگي
 درک تشر مفید را آموزش معلمان هر چه و دارند بهتري احساس عمل در ،باشند داشته معلمي هايشايستگي بر بیشتري

بخششي   ترين عوامل مؤثر بر كیفیشت  (. مهمSuchánková & Hrbácková, 2017كنند )مي استفاده عمل در بیشتر كنند،
 مناسشب  تشخیص توقعات هاي پیگیر،گزينش مربي منتي، و منتور تفاوت سني به به فرآيند منتورينگ عبارتند از توجه

 اجشراي  در منتشور  (. با ايشن حشال،  Gholipour et al., 2016) هامنتي و منتورها به مهم اين آموزش و منتور و منتي بین
 مواجشه  ششلو   هايكلاس و پايه چند تدريس علاقه، كمبود مانند زيادي هايچالش با معلمان ايحرفه توسعه چارچوب
خشودراهبر،   اي معلمان يادگیريحرفه وسعهدهد تشده نشان مي هاي انجامهمچنین، پژوهش (.Bernadine, 2018است )
 هشاي كه مؤلفشه  حاليدر ؛(Namdari Pejman & Edvay, 2024معلم را به دنبال دارد ) ايشده و رشد حرفه ادراک كنترل
 نتشايج  اسشاس  (. بشر Esmaili et al., 2020نشدارد )  اي حرفه با توسعه داري معني و رابطه مستقیم مدرسه سازماني اعتماد
 ارزيابي بیشترين همبستگي را با توسعه و مشاوره هماهنگي، آموزشي نقش هاي شده، از بین وظايف گروه انجام پژوهش
 (. Sorkhi, 2021ترين رابطه را دارد ) كه رسالت رهبري آنها كم دارند درحالي معلمان ايحرفه

افي بشا تعشدادي از معلمشان دوره    هاي صورت گرفته و مصاحبه اكتشش جووبا توجه به نکات بیان شده و پس از جست
انشد در كشلاس درس حضشور پیشدا     هاي اندكي كه گذرانشده آموزش ابتدايي مشخص شد معلمان پس از استخدام، با دوره

هاي ضمن خدمت كه آن هم اثربخش نیسشتند  شود و فقط دورهاي آنها توجه ميهاي حرفهكنند و كمتر به صلاحیت مي
اي خشود بشه تشدريس    هاي دوران تربیت معلم تا پايان زندگي حرفشه  معلمان مبتني بر آموزششود. اغلب به آنها ارائه مي

اي هاي سنتي نیز توقف رشد حرفهدهند. روش هايي كه به مرور زمان نیز كارايي خود را از دست مي پردازند؛ آموزش مي
اي معلمشان بايشد   صشلاحیت حرفشه   يارتقشا  را به همراه دارد. بشه منظشور   وپرورش آموزشمعلمان و در نتیجه كاهش ثمربخشي 

 در آموزششي  هشاي رهبشران  معلمان، برخورداري از مسشاعدت  ايتمهیداتي مؤثر در نظر گرفته شود. براي حصول بالندگي حرفه
 عملکشرد  بشا  آنهشا  آششنايي  و ارتباط و هاي آموزشيسرگروه وظايف با نظر به .بود كننده خواهدكمک آموزشي هايسرگروه قالب
اي معلمشان دوره آمشوزش   هاي آموزشي چگونشه بشه توسشعه حرفشه    شود كه منتورينگ توسط سرگروهمان، سؤالي مطرح ميمعل

هشاي  سشرگروه  توسشط  منتورينشگ  كشاربرد  بشراي  چشارچوبي  ارائه به تا است آن بر حاضر پژوهش ابتدايي كمک خواهد كرد؟ لذا
 ريشزان  برنامشه  اختیشار  در توانشد  مطالعشه مشي   هشاي ايشن  يافتشه  .بپشردازد  معلمشان آمشوزش ابتشدايي    ايحرفشه  توسعه در آموزشي
 رسشاني  خشدمات  كیفیشت  هاي آموزششي بشه منظشور بهبشود    ادارات و سرگروه كارشناسان آموزش ابتدايي ويژهبه وپرورش آموزش
 بشر  مند شوند وبهره هاي آموزشي ه سرگرو هاياز رهنمود كند كه بتوانند كمک نیز معلمان به و گیرد قرار هاي آموزشيسرگروه
 شود:به شرح ذيل مطرح مي پژوهش بیفزايند. در راستاي هدف اصلي پژوهش، سؤالات عملکرد خود كیفیت
 ند؟ا كدام معلمان ايحرفه توسعه در هاي آموزشيكاربرد منتورينگ توسط سرگروه بر تأثیرگذار علي . شرايط1

 ؟اند كدام معلمان ايحرفه توسعه در هاي آموزشيوسط سرگروهت بر كاربرد منتورينگ تأثیرگذار ايزمینه شرايط. 2

 ؟اند كدام معلمان ايحرفه توسعه در هاي آموزشيسرگروه منتورينگ بر كاربرد گر تأثیرگذارمداخله شرايط. 3

نشد  توان از چه راهبردهايي مي معلمان ايحرفه توسعه به منظور منتورينگ كارگیري هبراي ب هاي آموزشيسرگروه. 1
 استفاده كنند؟  

آمشوزش   دوره اي معلمشان هاي آموزشي چشه پیامشدهايي در توسشعه حرفشه    سرگروه كارگیري منتورينگ توسط هب. 5
 دارد؟ ابتدايي



 ... ای معلمان در جهت توسعه حرفه های آموزشی چارچوب مفهومی منتورینگ سرگروه/ 6

 
 

 روش

 ايحرفشه  توسشعه  در آموزششي  هاي سرگروه توسط منتورينگ كاربرد چارچوبي براي پژوهش ارائه هدف با توجه به اينکه

قاينات بود، رويکرد اين پژوهش كیفشي و روش مشورد اسشتفاده در ايشن مطالعشه       شهرستان ييآموزش ابتدا دوره معلمان

هشاي واقعشي تشدوين و بشا     مند و بر اسشاس داده مند بوده است. اين روش به شکل نظام بنیاد از نوع نظام روش نظريه داده

ششود  نشدارد، اسشتفاده مشي    وجشود  فرضشیه  جهشت تشدوين   كشافي  نظشري  هايي كه مبشاني  حوزه سؤالات در هدف پاسخ به

(Mansourian, 2007) .هايي كه نیاز است پژوهششگر بشه دركشي از ابهامشات يشک      بنیاد در زمینه علاوه براين، نظريه داده

ها را مديريت كند، و محقق پي ببشرد كشه   هاي متعدد برسد، بدون اينکه موقعیت دستکاري شود دادهموضوع در موقعیت

كه پژوهششگر   آنجايي(. ازIman & Mohammadian, 2008كنند، كاربرد دارد )ن را تفسیر ميافراد به چه صورت تجاربشا

 توسشعه  در هشاي آموزششي  سرگروه توسط منتورينگ كاربرد براي ها، چارچوبياي از دادهقصد داشت با مقايسه مستمر مجموعه

هاي آموزششي از فرآينشدهاي آموزششي    ينگ سرگروهقاينات ارائه كند و از طرفي منتور شهرستان ابتدايي دوره معلمان ايحرفه

بنیشاد بشه منظشور گسشترش و      به آن به وضوح شناسايي و مششخص نششده اسشت، از روش نظريشه داده     مربوط است كه مفاهیم

پنجگانشه   مشدل  بنیشاد  داده پژوهش حاضر، به منظور انجام نظريه هاي مربوط به اين موضوع استفاده شد. درساختن مقوله روشن

ها اسشتفاده ششود و بشا    داده تحلیل سیستماتیک بايد از روش معیني براي رويکرد در. كار گرفته شده است هب كوربین و روساشت

قلمشرو پشژوهش تمشامي    . نششان داده ششود   پشارادايمي يکسشاني   الگوي انتخابي(، نتیجه نهايي در و محوري )باز، انجام كدگذاري

نفر هستند و همچنین تمامي معلمان آموزش ابتدايي شهرسشتان قاينشات    21مل هاي آموزشي شهرستان قاينات كه شاسرگروه

 كننشدگان  گیرد، بودنشد. مششاركت  بر مينفر را در 01شهرستان قاينات كه  نفرند و همه مديران مدارس آموزش ابتدايي 217كه 

دند. ملاک مشورد نظشر بشراي انتخشاب افشراد      ش محور انتخاب ملاک روش با هدفمند و گیرينمونه با استفاده از میان اين افراد، از

برخورداري آنها از دانش و اطلاعات لازم و يا برخشورداري از سشابقه كشاري و تجربشه مشرتبط بشا موضشوع پشژوهش بشود. فرآينشد           

ي، سشرگروه آموزشش   7كنندگان شامل  كه تعداد مشاركت طوري به ؛ها دنبال شدآيتم همه اشباع ها تاداده گردآوري و گیري نمونه

آوري سشاختاريافته جمشع   نیمشه  مصاحبهها با استفاده از پژوهش حاضر دادهدر مدير آموزشي بودند.  5معلم آموزش ابتدايي و  0

صورت گرفشت. ايشن روش بشر مبنشاي كدگشذاري       1ها بر اساس روش سیستماتیک استراوس و كوربینتحلیل دادهو شد و تجزيه

گشذاري  آوردن مفشاهیم اولیشه( و كد   دسشت  ذاري در سه مرحله كدگشذاري بشاز )بشه   باشد. در اين پژوهش كدگاطلاعات كیفي مي

هشاي نهشايي( انجشام ششد. در ايشن      كشردن مقولشه   آوردن مقولات مهم و اساسي( و كدگذاري انتخابي )مششخص  دست محوري )به

2گوبشا  و انتقشال لیشنکلن   قابلیشت  و تأيیدپذيري ،اعتماد قابلیت مقبولیت، معیار مطالعه به منظور اعتباريابي نتايج پژوهش چهار
 

 آوري جمشع  بشه  كشافي  مواردي همچون اختصاص زمشان  محققان مقبولیت، يا هاداده اعتبار افزايش راستاي كار گرفته شد. در به

 بشه  كننشدگان مشاركت توسط هاتنوع بیشتر، بازبیني داده با افراد كنندگان، انتخابمشاركت با عمیق هاي ها، انجام مصاحبهداده

 اساسشي،  اطلاعشات  بشه  دسترسشي  هشاي روش اعتمشاد  قابلیشت  افشزايش  قرار دادند. جهشت  توجه آنها را مورد صحت منظور تأيید

 قابلیشت  واريشانس  حشداكثر  بشا  گیشري و نمونه هاداده از غني هايتوصیف .كار گرفتندرا به هاقول نقل بر مبتني واض  و كدگذاري

هشا و  مصشاحبه  از تعشدادي  مشتن  تأيیدپشذيري،  از اطمینان جهت در پژوهش حاضر .دهد افزايش مي را هاي پژوهشيافته انتقال

 قشرار داده  كیفشي  وتحلیل تحقیقشات  تجزيه با آشنا اساتید اختیار به منظور بررسي فرآيند كدگذاري در هاي به دست آمده مقوله

 ها مورد تايید آنها قرار گرفت.   شد و تحلیل داده
 

 ها یافته
هشاي آموزششي،   كارگیري منتورينگ، با سشرگروه  فرآيند به هاي واقعي ويژگي چارچوب برخاسته از ابي بهبه منظور دستی

مصشاحبه انجشام    ،معلمان آموزش ابتدايي و مديران مدارسي كه از بیشترين آگاهي و تجربه در اين زمینه برخوردار بودند

                                                           
1. Strauss & Corbin 

2. Lincoln & Guba 
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 انجشام  هنگشام  همچنشین در  .بپردازنشد  موضشوع  مورددر  خود تجارب بازسازي به شد كنندگان خواسته مشاركت شد و از

 و يشادآوري  كیشد تأ بشا  ششد  تشلاش  كننشده  مششاركت  جانب موضوع از با غیرمرتبط هايپاسخ دريافت صورت در مصاحبه،

منشد   ها بر اساس روش نظشام شود. مصاحبه متمركز پژوهش اهداف بر مصاحبه روند سوگیري، و دهي بدون جهت موضوع

 بشه آن  مربوط باز كدگذاري مصاحبه، هر انجام از بعد ابتدا فرآيند كدگذاري، شروع تحلیل قرار گرفت. دربنیاد مورد  داده

ها به دقت ثبت و سپس با مرور خط به خط متن، به هر يک از جملات مهم و مرتبط با هدف . در ابتدا مصاحبهشد آغاز

حیث شباهت و تفاوت با يکديگر مقايسشه ششدند و   ها از پژوهش كد اختصاص داده شد. در مرحله كدگذاري محوري كد

 هايي كه مفهوم مشترک دارند، در يک طبقه قرار گرفتند و براي هر يشک از ايشن طبقشات عنشاويني انتخشاب ششد. در      كد

 . محوري به دست آمد كدگذاري در مفاهیم موجود  ارتباط بین چارچوبي از ، كدگذاري از مرحله سوم

 

آمووزش   دوره معلمان ایحرفه توسعه در های آموزشیکاربرد منتورینگ سرگروه رب گذار تأثیر علّی شرایط

 شهرستان قاینات کدامند؟ ابتدایی

 كشه  ششود مشي  گفتشه  شرايطي شود و بهشرايط عليّ به رويدادها و اتفاقاتي اشاره دارد كه منجر به ايجاد يا توسعه يک پديده مي

 گسشترش  يا وقوع اند كه و متغیرهايي دلايل (. وقايع،Straus et al., 2013)عه باشد مطال مورد پديده آورنده به وجود اصلي عامل

ششوندگان در پاسشخ بشه سشؤالات مربشوط بشه        عبارات مصشاحبه  (.Adib Hajbagheri et al., 2011كنند )مي بیني پیش را پديده

 ارائه شده است. 1شرايط عليّ منتورينگ توسط سرگروه آموزشي و كدهاي مستخرج از آنها در جدول 

 
 قاینات شهرستان ابتدایی دوره آموزش معلمان ای حرفه توسعه در آموزشی یها سرگروه منتورینگ کاربرد علیّ شرایط. 1جدول 

 شوندگان )کد باز( عبارات مستخرج از جملات مصاحبه کدمحوری کدانتخابی

ط
راي
ش

 
ي
علّ

 

نیاز به بهبشود  

 مستمر

، (1الاسشتخدام) معلمشان جديد  تخصصشي  دانشش  و فشردي  (، ارتقشاي 1وارد) تشازه  و نوپا معلمان اطلاعات سط  بالابردن

ارائششه راهکششار بششراي مشششکلات يششادگیري و تربیتششي  ، (1هششاي روز) تجربششه از دانششش و مهششارتبرخششورداري معلمششان با

زايش آگشاهي  اف، (3يادگیري نحوه استفاده از ابزارهاي آموزشي) ،(3التدريس) عدم آموزش معلمان حق(، 2ان)آموز دانش

دهنشده بشه    آگشاهي ، (2تشويق و ترغیب تشدريس معلشم)  ،(1(، ايجاد تعامل بین معلمان)1روز نگهداشتن دانش معلم) و به

انتقشال  ، (2راهنمايي و پاسشخگويي بشه سشؤالات درسشي و تربیتشي)     ، (2معلمان در جهت انتخاب بهترين روش تدريس)

(، 0معلشم)  بالقوه هايتوسعه مهارت، (7ربرد ابزارهاي كمک آموزشي)(، آشنايي با كا2هاي علمي به معلمان)آخرين داده

(، انجشام وظشايف معلمشي بشا كمتشرين      0)تجربه كممعلمان  فردي افزايش شايستگي، (0افزايش اطلاعات معلمان جديد)

،آگشاهي  (0معلمان نشوورود)  اي حرفههاي (، افزايش مهارت0همکاران) بین تعامل و همکاري فضاي (، ايجاد0اشتباهات)

مسیر شغلي تر  تر و سريع طي كردن راحت، (18ها و دانش مورد نیاز حرفه معلمي)از مهارت التدريس حقاندک معلمان 

روز نگه داشتن دانشش   (، به11هاي تدريس و هماهنگي بیشتر)شدن روش نزديک(، 18كمتر توسط معلمان) يو با خطا

، (12ي تشدريس معلمشان)  هشا  روش(، دادن بازخورد به 12د با سابقه)روز نگه داشتن دانش افرا به، (11مربوط به تدريس)

(، 11تخصصشي معلمشان)   و اي حرفشه پیششرفت  ، (13)هشا  مهشارت  و دانشش  از برخورداري و معلمان اطلاعات روزرساني به

 متشدهاي (، آشنايي با 17روز) (، نداشتن اطلاعات به12معلمان) اي حرفه ، توسعه(11روز) برخورداري معلمان از دانش به

 (28تدريس) جديد يها روشآشنايي با ، (10آموزشي) مختلف

ضشششششششرورت 

اششششششششتراک 

 تجارب

(، ارائشه  2هشا و فنشون تشدريس جديشد)    اسشتفاده و انتقشال روش   (،2هاي تدريس ساير معلمان) استفاده از تجارب و شیوه

 بشین  مفیشد  تجشارب  (، انتقشال 2(، انتقال تجارب آموزششي بشه ديگشر همکشاران)    5تر) تجارب مفید توسط معلمان باتجربه

برخشورداري از تجشارب    ،(0تشر) تجربشه  كم معلمان (، آموزش7معلمي) حرفه و تجربه افزايش و ارتباط (، ايجاد7معلمان)

 بشین  تجربیشات  ، تبشادل (15معلمشان كارآمشد)   هشاي اندوختشه  و تجشارب  از اسشتفاده (، 12موفق و ناموفق ساير معلمشان) 

 (10معلمان)

تطششششابق بششششا 

ت حاكم تغییرا

 بر سازمان
 

(، 1كتشب درسشي)   (، تغییشر 3ي لازم جهشت آمشوزش)  هشا  مهشارت هاي درس و نبود هاي مجازي در كلاسوجود آموزش

 (، افشزايش 5ان)آمشوز  دانشش هشاي  (، نیاز به آموزش بشه دلیشل تغییشر نیشاز    1ان در يادگیري)آموز دانشهاي فردي  تفاوت

 ويشژه  (، مششکلات 12كشارگیري علشوم دانششگاهي)    هلشف بشا بش   نشدن مششکلات مخت  (، برطرف0آموزشي) هايپیچیدگي

نبشود يشا كمبشود مطالعشه توسشط معلمشان بشا توجشه بشه          ، (17ان به اطلاعشات جديشد)  آموز دانشنیاز (، 11يادگیرندگان)

، عشدم توانشايي معلشم در انتقشال محتشوا از طريشق آمشوزش        (10ان)آمشوز  دانشش وجود مشکلات يادگیري ، (17تغییرات)

وجود محتوا جديد در كتب درسشي و نبشود    ،(10هاي آموزش آنلاين و آفلاين)عدم تسلط معلمان به روش(، 10آنلاين)

 (21ها بر اساس علوم دانشگاهي)(، عدم پاسخگويي نیاز28آموزش براي چگونگي ارائه محتوا)



 ... ای معلمان در جهت توسعه حرفه های آموزشی چارچوب مفهومی منتورینگ سرگروه/ 8

 
 

 فرآينشد  رگیريكشا  عوامشل بشه   تشرين اصشلي  عنشوان  بشه  عامشل  سه كه داد نشان كیفي هايداده تحلیل از حاصل نتايج

در  مششاركت كننشدگان   از بسشیاري  نظشر  از. معلمشان هسشتند   ايحرفشه  توسعه براي آموزشي سرگروه توسط منتورينگ

 سشازمان  بشر  حشاكم  تغییشرات  بشا  تطشابق ، و تجشارب  اشتراک ضرورت، مستمر بهبود به محوري نیاز يمقوله سه پژوهش

 شاهد اخیر هايسال سازد. درهاي آموزشي را ضروري مي روهاجراي منتورينگ توسط سرگ كه هستند مقولاتي عنوان به

 و نشوين  هشاي مهشارت  يشادگیري  بشه  نیشاز  موضوع اين و هستیم فناوري و هاي مختلف از جمله علومحوزه در عظیم تحولات

ششونده   همصشاحب معلمان آشکار كشرده اسشت.    در را( آموزشي هايسرگروه)كارآمد  معلمان هاياندوخته و تجارب از استفاده

 و مربشي  يشک  عنوان به آموزشي سرگروه اينکه اساس بر بنده نظر از"، يکي از معلمان آموزش ابتدايي اظهار داشت: 1شماره 

 بشا  معلمشان  برخشورداري  و وارد تشازه  و نوپشا  معلمشان  اطلاعات سط  بردن بالا براي خويش، شغلي و كاري تجربه به توجه با

 ."گیرد صورت منتورينگ است لازم دارد، آنها تخصصي دانش و فردي ارتقاي در سعي زرو به هاي مهارت و دانش از تجربه
 بنیشادين  تحشول  سند كارآمد، معلمان هاياندوخته و تجارب از استفاده و نوين هاي مهارت يادگیري به بر نیاز افزون

 معلمشان  اي حرفشه  توسشعه  در وريمح برنامه به توجه لزوم تربیتي و آموزشي اهداف در تغییر و وپرورش آموزش نظام در

 كشه  ازآنجايي"، يکي از معلمان آموزش ابتدايي اظهار داشت: 3شونده شماره  صاحبهسازد. مضروري مي را آموزش ابتدايي

 آمشوزش  ششايد  و انشد  شده وپرورش آموزش جذب فرهنگیان دانشگاه از غیر هايي كانال از التدريس حق معلمان از تعدادي

 و درس هشاي كشلاس  در مجشازي  هايآموزش وجود طرفي از و باشند نديده دانشگاه در تحصیل زمان در مرتبط يا كافي

 سشرگروه  توسط منتورينگ از استفاده آموزشي، هايابزار از استفاده نحوه يادگیري و آموزش جهت لازم هاي مهارت نبود

 ."نمايد پر را خلأ اين تواند مي
 

 دوره معلموان  ایحرفوه  توسوعه  در های آموزشوی سرگروه منتورینگبر کاربرد  تأثیرگذار ایزمینه شرایط

 چیست؟ قاینات شهرستان آموزش ابتدایی

و ششامل   (Bazargan, 2010دهنشد ) مشي  خشود قشرار   تشأثیر  تحت را هاراهبرد كه اي هستندويژه اي، شرايطشرايط زمینه

اي  ششرايط زمینشه   2. در جدول (Adib Hajbagheri et al., 2011دارند ) قرار آن متن در هامتغیر كه است هاييموقعیت

 هاي آموزشي ارائه شده است. مؤثر بر منتورينگ توسط سرگروه

  
 قاینات شهرستان ابتدایی دوره آموزش معلمان ایحرفه توسعه در های آموزشیسرگروه کاربرد منتورینگ ایزمینه شرایط. 2جدول 

 شوندگان )کد باز( ت مصاحبهعبارات مستخرج از جملا کدمحوری کدانتخابی
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ششششششششرايط 

محیطششششششي 

مناسششششششب 

جهت اجراي 

 منتورينگ

 و هشا  منتشي  ششرايط  بشا  متناسشب  سشاعات  تنظشیم  (،1)اجتماعشات بشراي برگشزاري منتورينشگ     تدارک سالن

 فشراهم  (،2)فرآينشد  اين براي...( و آموزشي تجهیزات كلاس،)محیطي شرايط و هماهنگي ايجاد (،1)منتورها

 فضشاي  ايجشاد  ،(0وجود امکانات آموزشي براي يادگیري بهتر)(، 7)اطلاعات انتقال مناسب هاي محیط كردن

 ،(15امکانشات)  نمشودن  فشراهم  (،11)لازم امکانشات  و مناسشب  محشیط  ،(18اطلاعشات)  تبشادل  جهشت  مناسب

ب بششراي منششدي از امکانششات تحصششیلي و آموزشششي مناسشش (، بهششره17نیششاز) مششورد امکانششات دراختیارگذاششتن 

 (28آموزشي به منظور يادگیري) (، وجود ابزارهاي كمک10منتورينگ)

هشاي   حمايت

 سازماني

 هشدف  بشا  تخصصشي  هاي كارگاه برگزاري ،(1بینانه) واقع و اجرا قابل فرآيندي و چهارچوب تعیین و طراحي

وجشود  ، (1وه)سشرگر  توسط اهمیت منتورينگ به نسبت وپرورش آموزش ديدگاه ،(1مربیان) به بخشي آگاهي

 هشاي  هزينشه  تشأمین   ،(2ها) حمايت و استقبال مديران مدارس از برگزاري اين دوره، (2)اي حرفهافراد فعال و 

 در دوره گذراندن تأثیر (،1هاي مناسب و مفید) (، تدوين برنامه3)منتور به خاص امتیازاتي دادن(، 3)جانبي

 فرآينشد  از وپرورش آموزش حمايت (،5)منتي عنوان بهاز سرگروه و معلمان  حمايت(، 5)معلمان شغلي ارتقاء

 از بالادسششتي و ربششط ذي هششاي سششازمان هششاي حمايششت (،2(، برگششزاري دوره آموزشششي مربیششان)2)منتورينششگ

 مسشتمر  و مشداوم  رششد  بشه  توجشه (، 7هشا)  (، گردهمايي افراد صاحب ايده بشراي تشدوين برنامشه   7)ها سرگروه

 و هشا  سشرگروه  بشراي  مناسشب  امتیازهشاي  گشرفتن  درنظشر (، 0)هشا  ورهد(، اختصاص زمان بیشتر به 0)معلمان

 هشاي كشلاس  در معلمان حضور زمینه كردن فراهم، (18هادي) و پیگیر سازماني نیروهاي وجود (،0)معلمان



9 / 1041 پاییز، 1، شمارة 11مطالعات آموزشی و آموزشگاهی، دورة    

(، 11)وپشرورش  آمشوزش  اداره توسشط  زمینشه آمشوزش   كشردن  فشراهم  (،11)مشدارس  مديران توسط آموزشي

 (،15هاي برگشزاري دوره)  (، پرداخت هزينه11)معلمان آموزشي نیازهاي به توجه (،11)سازماني هاي حمايت

 جشو ، (15ديگشران)  تجارب پذيرش جهت دارند راهنمايي به نیاز كه افرادي در رواني و روحي آمادگي ايجاد

 اتشاق  يشک  (، وجشود 17اهمیت دادن به فرآيند منتورينگ) ،(12منتورينگ) پذيرش جهت سازمان فرهنگ و

 (، قرارگیشري 10فرهنگشي)  نهادهشاي  مخصوصشا  نهادي بین هاي(، همکاري10)وپرورش آموزش رهادا در فکر

 بشراي  سشازمان  بشودن  مند (، دغدغه10منطقه) هر شروپرو آموزش هايكرسي بر ايده صاحبان و متفکر افراد

 (21آموزشي) يها دوره برگزاري براي كافي زمان (، وجود10معلمان) يادگیري

ششششششششرايط 

 اي حرفه

، (1معلمشان)  سشاير  دانش بشه  انتقال توانايي(، 1)خويش حرفه به نسبت مربي عمیق ديد و آگاهي و صصتخ

ها بشه   سازي برنامه (، پیاده2)نظر مورد تدريس روش از استفاده خصوص در ها سرگروه و معلم مستقیم رابطه

ه معلشم بشه عملکشرد    (، نگشاه نقادانش  5)منتوينشگ  بشا  متناسشب  معلمشان  شغلي كارراهه تغییر (،3نحو احسن)

 در نیششاز حششس وجششود (،2)منتششور در لازم تجربششه و تخصششص(، 2)منتششور و منتششي بششین همکششاري (،5خشود) 

 معلمشان  سشوي  از تقاضا افزايش (،7(، تسلط منتور به تکنولوژي و كاربرد آن جهت يادگیري بهتر)7)معلمان

 هشدايت  بشراي  روش بهتشرين  انتخاب و ندهآي سرمايه عنوان به انآموز دانش با داشتن سروكار (،0)تر تجربه كم

 بشا  ييهشا  سشرگروه  انتخشاب  ،(18باتجربه) و اي حرفهمعلمان  وجود (،0)معلمان توسط انآموز دانش تحصیلي

 و درسشت  اجشراي (، 13)تکنولشوژي  از استفاده(، 13)منتور و منتي بین ارتباط و تعامل (،12)زمان و حوصله

 و منتشي  بین همکاري (،13ي منتورينگ)ها دورهمان براي حضور در (، اعلام آمادگي معل13)ها برنامه موفق

تشلاش معلشم بشراي    ، (12منتشي)  جشذب  منظشور  به خود يها مهارت بروز در سرگروه توانمندي(، 11)منتور

بودن منتور به وظايف  (، واقف17منتور) سوي از تجربه كسب جهت معلم بودن ، مشتاق(12يادگیري بیشتر)

(، 10(، توانمندي منتور در اشتراک دانشش) 10ربط) رفه بین منتي و منتور و افراد ذي(، اعتماد دوط10خود)

 اي حرفشه  افراد (، وجود28در اين دوره) ها سرگروه(،حضور مؤثر 28فرآيند) اين از مديران و معلمان استقبال

 (21معلم) خود توسط درس كلاس به انتقادي نگاه (، داشتن21متخصص) و

 

منتورينشگ   اجشراي  و زمینه بستر عنوان به را آنها توانمي كه شد استخراج ها مقولاتيداده حلیلت از حاصل نتايج از

 جهشت  مناسب محیطي شامل شرايط مقولات، اين. نمود اي معلمان قلمدادهاي آموزشي در توسعه حرفهتوسط سرگروه

 هشاي سشرگروه  از ، يکي11شماره هشوند همصاحب نظرباشد. اي ميحرفه شرايطو  سازماني هايحمايت، منتورينگ اجراي

 اداره طشرف  از آموزششي  هشاي سشرگروه  توسشط  آمشوزش  زمینشه  كشردن  فشراهم " :اسشت  ترتیب بدين باره اين در آموزشي

. كننشد  فشراهم  آموزششي  هايكلاس در را معلمان حضور زمینه بايد مدارس مديران همچنین است. لازم وپرورش آموزش

 ."باشد داشته وجود منتورينگ جهت لازم امکانات و مناسب محیط بايد
اي معلمشان آمشوزش ابتشدايي،    هاي آموزشي در توسعه حرفهساز كاربرد منتورينگ سرگروه يکي ديگر از عوامل زمینه

مديران آموزش ابتشدايي در ايشن بشاره     از ، يکي12شماره  هشوند مصاحبههاي سازماني از فرآيند منتورينگ است.  حمايت

 وجشود  منتورينشگ  پذيرش كه كند فراهم را شرايطي سازمان فرهنگ و جو كه است عوامل اين ترينهمم از يکي" :گفت

 افشراد  توسشط  بايشد  و بگیشريم  يشاد  را چیز همه توانیم نمي تنهايي كه به بپذيرند را نکته اين تجربه كم افراد و باشد داشته

 ."شود سازي فرهنگ زمینه اين در بايد و است برجسته خیلي مدير نقش شرايط اين در شوند. هدايت توانمند
كنشد،   مي مهیا اي معلمان را هاي آموزشي در توسعه حرفهمنتورينگ توسط سرگروه اجراي يکي از عواملي كه امکان

 بشراي  ششرط لازم "، يکي از معلمان آموزش ابتدايي اظهشار داششت:   1ه شماره شوند مصاحبهاي است.  وجود شرايط حرفه

 و معلمشان  سشاير  بشه  آن انتقشال  توانايي و خويش  حرفه به نسبت مربي عمیق ديد و آگاهي و خصصت منتورينگ فرآيند

 فعالیشت  و تجربشه  ها سال و تخصص حاصل كند،مي منتقل منتور به فرآيند اين در مربي آنچه. باشدمي حرفه اين فعالان

 ."نشود داده آموزش آموزشي مراكز ساير و هادانشگاه در هرگز است ممکن كه است
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دوره  معلموان  ایحرفوه  توسوعه  در های آموزشیسرگروه منتورینگ بر کاربرد گر تأثیرگذارمداخله شرایط

 چیست؟ قاینات شهرستان ابتدایی آموزش

(. ششرايط  Bazargan, 2010دهنشد ) مشي  قشرار  تشأثیر  تحشت  را هاراهبرد كه است محیطي گر، شرايط عموميشرايط مداخله

 ششرايط  (.Adib Hajbagheri et al., 2011دهشد ) مي روي آن در پديده كه است شرايطي آن و است ینهزم گر مشابهمداخله

كشدهاي اولیشه و    3گذارند. در جدول اثر مي متقابل كنش و كنش چگونگي بر كه هستند وسیع و كلي( میانجي)گر مداخله

 اي معلمان، آمده است.  سعه حرفههاي آموزشي در توگر منتورينگ سرگروهنهايي مربوط به شرايط مداخله

 
 قاینات شهرستان ابتدایی دوره آموزش معلمان ایحرفه توسعه در های آموزشیسرگروه منتورینگ گر کاربردمداخله شرایط. 1جدول 

 کدانتخابی کدمحوری شوندگان )کد باز( عبارات مستخرج از جملات مصاحبه

(، اسشتقبال  2)اي حرفهشويق معلمان در اثر رشد (، ت1متبوع) سازمان طرف از پشتیباني و حمايت

(، اشتراک دانشش توسشط   3ي سازماني)ها حمايت(، صدور ابلا  سازماني و 3منتي از تجارب منتور)

و  هشا  برنامشه (، ارائه 1ها به منظور تعیین نیاز آموزشي آنها) (، ارزيابي اولیه از عملکرد منتي1منتور)

(، داشتن ايشده و  2لیست ضوابط) (، وجود چک2ر دروس)بودن منتور د (، متخصص5اهداف مدون)

پشذيري نسشبت بشه افکشار و عملکشرد       (، انعطشاف 2(، داشتن روحیه خلاقانه توسط منتور)2افکار نو)

(، خبشره در پايشه تحصشیلي    2كشار)  (، اسشتفاده از پوششه  2نقشص)  (، داشتن يک برنامه بشي 2)ها منتي

 و آمشوزش  تحشت  معلمشان  جانبشه  همشه  حمايشت  (،7(، تعیشین قشوانین در برگشزاري دوره)   2نظر)مد

ي هشا  دوره(، وجشود  7موفشق)  معلمشان  معرفشي  بشا  انگیزه (، دادن7آموزشي) يها سرگروه همچنین

(، 0)هشا  دورهاستقبال مديران مدارس از برگزاري اين  ،(0ي مناسب با نیاز معلمان)ها برنامهمنظم و 

 بشودن  (، مششخص 0)هشا  سشرگروه  ومعلمان  براي درس هر تخصصي سنجش هاي ملاک دادن قرار

 انتظشارات  و نیازهشا  از ،آگشاهي (18)مناسشب  زمشاني  ريشزي  ، برنامه(18)هدف ، تعیین(18)انتظارات

 معلشم جهشت   (، انگیشزه 11خود و تلاش براي انجام آنهشا)  به وظايف بودن سرگروه ، واقف(18)افراد

ششرايط   كشردن  اهم(، فشر 12) مدرسشه  مشدير  طشرف  از جشديت  (، وجشود 11)ها دوره اين در شركت

(، 17منتشور)  معلومات سط  (، بالابودن11كاربلد) منتورهاي (، حضور13)ها برنامه اجراي آموزشي

(، 10و آموزششي مناسشب)   كارگشاهي  (، امکانشات 17خود توسط منتشور)  تجربیات كردن بیان واض 

 يهشا  وزشآمش  (، ارائه10ربط) ذي مسئولین و اداره طرف از آموزشي كارهاي براي مناسب بازخورد

 (28معلمان) عملکرد به بازخورد مثبت و منفي (، ارائه28مؤثر) و مفید

 آموزشي

عوامششششششل 

 گر تسهیل

له
اخ
مد
ط 

راي
ش

 
گر

 

(، افزايش اعتماد بشین منتشي و   1ها) گیرنده راهنمايي و مربیان مديران و بین فعال مشاركت يجادا

(، 1مششؤثر دو طششرف) ارتبششاط ،(1سششود در منتورينششگ) هششم و همگششن (، وجششود اعضششاي1منتششور)

(، ارتباط غیر رسمي بشین معلشم و   1(، مشاركت فعال دو طرف)1اعضا) بین در ها نقش سازي شفاف

(، حضشور افشراد بشا    5(، مديريت مششاركتي و بشاز مدرسشه)   5(، اعتماد و صداقت متقابل)5سرگروه)

تباطشات  (، ار0(، نظشارت مشديران مشدارس بشر ايشن فرآينشد)      7مشکلات مشابه و تعامل با همديگر)

 ارتبشاط  (، داششتن 13ششده)  تشدوين  يهشا  برنامشه  در معلمشان  فعشال  (، مشاركت0سازنده بین افراد)

(، آگشششاهي دو طشششرف از 15نشششي)روا و روحشششي آمشششادگي ، ايجشششاد(15)دلسشششوزانه و صشششمیمانه

 مهشارت  سشط   ارتقا هدف كه دارند راهنمايي به نیاز كه افرادي در اعتماد ايجاد، (15ها) مسئولیت

(، پشذيرش  12سازنده) و مثبت توانايي معلم در ايجاد ارتباط(، 15)اطلاعاتشان ه سنجشن آنهاست

(، تعاملات منتي و منتور در 28آنها) بین اعتماد و احترام، (12شنوي از منتور) نقش منتي و حرف

 بشین  مناسشب  (، برخشورد 28(، مشاركت سازنده افشراد بشا يکشديگر)   28ي آموزشي)ها برنامهطراحي 

 (21منتور) و منتي بین (، صمیمیت21افراد) بین (، احترام28نتي)م و سرگروه

 

 

 

 اجتماعي

(، 0هشاي مناسشب)   (، وجشود زيرسشاخت  7(، كاربرد تجهیزات مؤثر فنشاوري) 1استفاده از تکنولوژي)

تجهیزات لازم بشه سشرگروه و معلشم     و (، دادن اختیارات11ارتباطات) و اطلاعات وريافن به تسلط

 يهشا  زيرسشاخت  و تجهیزات (، وجود13(، استفاده از فناوري ارتباطات)12)شوپرور آموزشتوسط 

 (17هاي مورد نیاز) سازي فناوري (، فراهم11نیاز) مورد

 

 فني
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 کدانتخابی کدمحوری شوندگان )کد باز( عبارات مستخرج از جملات مصاحبه

هشاي تشدريس و    هزينشه  تشأمین  (، 2هشا)  معیشت معلم و سرگروه آموزشي از سشوي سشازمان   تأمین 

امتیاز براي منتور و منتي بشه خشاطر    تأمین (، 3(، اختصاص دادن حقوق بیشتر)3ي ويژه)ها كلاس

ي مربشوط بشه ايشن    هشا  (، پرداخشت هزينشه  18ي مشالي) هشا  حمايشت (، وجشود  1اعلام نیاز آموزششي) 

 (10شغل از قبیل در آمد) از مندي (، رضايت12)ها دوره

 

 اقتصادي

(، نیازسشنجي در بشین معلمشان نیازمنشد     1تشیم)  اعضشاي  بشین  در پشذيري  مسئولیت و گذاري هدف

(، تلاش معلشم بشراي رششد و پیششرفت     3سازي اشتراک تجارب بین همکاران) (، فرهنگ3)آموزش

(، 5در اسششتان و وزارتخانششه جهششت تشششويق) ربششط ذي (، معرفششي افششراد برتششر بششه مسششئولان 1خششود)

ي مختلشف آموزششي بشه    هشا  سشازي نیشاز بخشش    (، فرهنشگ 5ي مدرسشه) هشا  برنامشه تمركززدايي در 

(، 7تجشارب)  انتقشال  بشراي  مفیشد  بسشتر  يک (، ايجاد2تورينگ)سازي نقش من (، برجسته5يکديگر)

 همشان  اسشم  بشه  آمشوزش  تحشت  معلمشان  بشین  تجشارب  ايشن  انتششار  و انتقشال  و برتشر  تجارب ثبت

سششازي اهمیششت منتورينششگ در  (، فرهنششگ0د بششه انتقششال تجششارب خششود)(، تمايششل افششرا7معلمششان)

 توجیششه منظششور بششه جلسششاتي برگششزاري(، 11سششازي زمینششه اشششتراک دانششش) فششراهم(، 0مششدارس)

(، افششزايش روحیششه 13بالادسششتي) مششديران (، حمايششت12(، حمايششت از تجششارب برتششر)12معلمششان)

(، انتخشاب  10)هشا  سشرگروه  بشراي  اسشتاني  بشین  تجربشه  كسشب  زمینشه  بودن (، فراهم15مشاركتي)

 ايشن  در حاضشر  معلمشان  بشه  تششويقات  ساير و تقديرنامه (، ارائه10ايده) صاحب افراد از ها سرگروه

 معلمشان  طشرف  از سشرگروه  (، مقبولیشت 10معلمشان)  براي يهتوجی جلسات (، برگزاري10)ها دوره

 بشه  سیسشتمي  نگاه (، داشتن21خود) ناموفق و موفق تجارب ارائه در معلمان (، اشتیاق28منطقه)

 (21سرگروه) تجارب از معلمان (، استقبال21)وپرورش آموزش

 فرهنگي

(، عششدم درک شششرايط معلششم از سششوي سششرگروه 1متخصششص) و كاربلششد مربیششان نبششود يششا كمبششود

(، فششار كارهشاي   3ي مشورد نیشاز معلمشان)   هشا  مهشارت (، عدم تسشلط كامشل منتشور بشه     2آموزشي)

ي هشا  روش(، عشدم تسشلط بشه    2(، عدم تجربه كشافي) 1(، عدم دسترسي به منتور كافي)1آموزشي)

(، ارائشه اطلاعشات علمشي    2ي ارزيشابي) هشا  هآششنايي بشا ششیو   (، نا2(، عدم بازديد به موقع)2س)تدري

(، 7)هشا  سرگروه براي كافي وقت (، نبود2صرفا به منظور انجام مسئولیت) ها دوره(، برگزاري 2غلط)

 ثبشت  و (، كاغذبازي7(، عدم حضور منظم در جلسات)7و سرگروه) معلم بین چندان فرق نداشتن

 تسشهیل  بشراي  كشافي  زمشان  (، كمبشود 7مفیشد) غیر يهشا  نويسشي  گشزارش  و ارائه جهت بسیار وقايع

، (18)پیشاپي  وجشود جلسشات فششرده و   (، 18)فرسا و متعشدد  ي آموزشي طاقتها (، فعالیت0دانش)

فايشده   ي بشي هشا  آمشوزش  (، ارائه12براي تغییر) ، عدم توانايي معلمان(18)مداوم آموزشي يها دوره

 مشواد  و كشار  بشالاي  حجشم (، 11انسشاني)  نیشروي  (، كمبود13مديران آموزشي) حمايت (، عدم13)

(، 12(، مقاومششت معلمششان در يششادگیري)12در انتقششال دانششش) (، عششدم توانششايي منتششور11درسششي)

(، كمبود اطلاعات مفید از طرف 10سرگروه) برخي علمي (، ضعف17منتي) و منتور نبودن مشتاق

(، 10ط منتور)(، ناتواني در انتقال مفاهیم توس10كارگاهي و آموزشي) امکانات (، كمبود10منتور)

خشاص توسشط    تشدريس  روش يشک  (، تحمیشل 10فرآينشد)  ايشن  انجشام  بشراي  متخصشص  افراد نبود

 مششکلات  حشل  و آمشوزش  در سشرگروه  تخصشص  (، عدم28سرگروه) كردن نهي و (، امر28منتور)

(، نبشود زمشان   21(،تحمیل نظرات شخصشي توسشط منتشور)   21(، نبود حمايت مديران)28)ها منتي

 (21ي معلمان)ها با ساير فعالیت ها دوره(، تداخل 21ي زياد)ها دورهه علت كافي براي سرگروه ب

 آموزشي

عوامششششششل 

 بازدارنده

در  ششركت  (، كمبود وقت و حوصشله معلمشان بشراي   1ي شخصي در برقرار ارتباط)ها ضعف توانايي

 غیششر سششاختار در خطششي يهششا (، ارتبششاط1(، نبششود مشششاركت لازم در ايششن فرآينششد)3منتورينششگ)

(، 2(، عشدم برخشورد مناسشب)   2(، نابهنجاري شخصشیتي دو طشرف)  5اداري) (، بروكراسي5)منعطف

(، وجود ارتباطات خشک و 0فردي) میان ارتباط يها مهارت (، ضعیف0گروهي) كار به تمايل عدم

(، نبود رغبت از سوي دو طرف بشه منظشور حضشور در    0معلمان) ديگر نکردن (، همکاري0رسمي)

(، 11)هشا  دوره ايشن  در معلمشان  حضور براي مدارس مديران همکاري عدم(، 18فرآيند منتورينگ)

 (28(، ارتباطات خطي و سلسه مراتبي بین افراد)17معلم) و منتور بین صحی  ارتباط نبود

 اجتماعي
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 کدانتخابی کدمحوری شوندگان )کد باز( عبارات مستخرج از جملات مصاحبه

(، نشاتواني در  1ريشزان)  برنامشه  سشوي  از ششده  مششخص  اهشداف  بشه  رسیدن براي مناسب بستر نبود

 ي فنشي هشا  زيرسشاخت  (، نبشود 2كشارگیري فنشاوري)   هعشدم تمايشل در بش   (، 3استفاده از تکنولشوژي) 

(، عشدم  10(، عدم استفاده از فنشاوري ارتباطشات)  17تکنولوژي و تجهیزات لازم) (، نبود11مناسب)

 (21تسلط منتور به فناوري)

 

 فني

(، 2ي مشالي) ها حمايت(، عدم 1بودن) بر زمان و هزينه دلیل به متبوع سازمان سوي از حمايت عدم

 هزينشه  دلیشل  به سازمان طرف از حمايت (، عدم12(، نبود حقوق چشمگیر)0كمبود حقوق منتور)

 (21)ها سرگروه(، اختصاص دادن حقوق كم به 10)ها دوره اين برگزاري
 اقتصادي

گیري( سشرگروه   (، نوع نگاه از بالا به پايین)مچ1ها) فعالیت گونه اين اجراي به نسبت منفي ديدگاه

 (، القشا 1(، مقاومت معلمان در بیان مشکل)3به منتورينگ) معلمان نیاز (، عدم احساس2آموزشي)

(، 0ديگشران)  بشه  كمشک  و همکاري فرهنگ بودن (، پايین5داناتر است) منتي از منتور كه پیام اين

 نشدادن  (، اهمیشت 0عدم پذيرش مسئولیت توسط منتشور)  (،0انتقاد) از (، ترس0افراد) خودمحوري

 ايشن  از معلمان استقبال (، عدم0معلمان) تخصصي و جانبي يها فعالیت به نسبت شوپرور آموزش

(، عشدم وجشود   11)وپشرورش  آمشوزش  اداره طشرف  از سرگروه حمايت (، عدم11آموزشي) يها دوره

(، عشدم نفشوذ   12)وپشرورش  آموزش(، عدم اهمیت به منتورينگ از طرف اداره 11روحیه مشاركتي)

توسششط  هششا دوره(، عششدم پششذيرش شششركت در 12منطقششه) رورشوپشش آمششوزش طششرف از هششا سششرگروه

 حمايشت  و استقبال (، عدم13اجرا) حال در يها طرح برخي از معلمان استقبال (، عدم12معلمان)

، (15)ديگشران  يهشا  راهنمايي به افراد نیاز احساس (، عدم11منتورينگ) فرآيند از اندركاران دست

(، 12تغییشر)  برابشر  در جو مدرسه، مقاومت منتي ، فرهنگ و(15)حقارت  و ضعف احساس از ترس

 از تشوجهي  قابل بخش در يادگیرندگي روحیه وجود (، عدم17نبود حمايت از مقامات بالا دستي )

 بشین  منفشي  يهشا  (، ديدگاه10معلمان) توسط ها سرگروه جايگاه پذيرش (، عدم10معلمان) جامعه

 (21عدم تعهد)(، 10جلسات) اين برگزاري بارهدر مسئولین و معلمان

 فرهنگي

 

هشاي   منتورينگ توسط سرگروه اجراي در گر عوامل مداخله عنوانبه توانرا مي اين پژوهش، مقولاتي بر اساس نتايج

شود گر و عوامل بازدارنده مي عوامل تسهیل شامل مقولات، اين. داد قرار توجه اي معلمان موردآموزشي در توسعه حرفه

 بدسشت  هشاي ششود. يافتشه  ود به عوامل آموزشي، اجتماعي، فني، اقتصادي و فرهنگي تقسیم مشي كه هر يک از اين دو، خ

هشاي  اي در كاربرد منتورينشگ توسشط سشرگروه   گر و بازدارنده عوامل تسهیل داد، شوندگان نشانمصاحبه تجارب از آمده

 و اقتصشادي  فنشي،  اجتمشاعي،  موزششي، آ گونشاگون  ابعاد از بايستي اي معلمان مداخله دارند كهآموزشي در توسعه حرفه

ششوندگان ازجملشه عوامشل آموزششي كشه اجشراي منتورينشگ         بشه اعتقشاد مصشاحبه   . داد قرار توجه مورد را هافرهنگي آن

سشازماني،   تشوان بشه حمايشت   كننشد، مشي  اي معلمان آموزش ابتدايي را تسهیل مشي هاي آموزشي در توسعه حرفه سرگروه

 معلمشان، حضشور   نیشاز  بشا  متناسشب  هشاي برنامشه  و مشنظم  هشاي دوره شركت در منتورينشگ، افزايش انگیزه معلمان براي 

 مششکلات  بشا  افشراد  حضشور  متقابل، صداقت و فعال میان منتي و منتور، اعتماد متخصص اشاره كرد. مشاركت هايمنتور

 موزششي هسشتند. وجشود   هشاي آ گر فرآينشد منتورينشگ سشرگروه    همديگر نیز از عوامل اجتماعي تسهیل با تعامل و مشابه

مشالي،   هشاي ارتباطات از جمله عوامل فني و حمايشت  و اطلاعات فناوري به نیاز و تسلط مورد هايزيرساخت و تجهیزات

همکشاران،   بشین  تجشارب  اششتراک  سشازي  عوامل اقتصشادي و فرهنشگ   عنوان بهها دوره اين به مربوط هاي هزينه پرداخت

انشد كشه در   منتورينگ نیز عوامل فرهنگشي  نقش سازي يکديگر، برجسته به شيآموز مختلف هاي بخش نیاز سازي فرهنگ

مديران آمشوزش   از يکي ،12شماره  شونده مصاحبهسزايي دارند.  هاي آموزشي نقش بهتسهیل كاربرد منتورينگ سرگروه

 را خشود  فشرد  اينکشه  ت.اس مهم خیلي كند برقرار تعامل و ارتباط بتواند چقدر سرگروه خود اينکه" :ابتدايي اظهار داشت

 توانسشته  اينکشه  و دارد هايي توانايي چه علاوه بر اين سرگروه. باشند داشته سازنده و مثبت ارتباط و نکند تصور زيردست

عوامشل  " :داششت  تأكیشد هاي آموزششي  سرگروه از يکي ،12 شماره شونده مصاحبههمچنین  ."دهد مهم است بروز را آنها

 كشه  ششود مشي  تجهیزاتشي  و اختیشارات  و هشا دوره ايشن  بشه  مربشوط  هشاي هزينه پرداخت املكننده در اين فرآيند شكمک
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 كند گوشزد معلمان به مثلا مدرسه مدير طرف پیگیري از و دهدمي قرار معلمان و هاسرگروه اختیار در وپرورش آموزش

 ."فرا گیرد را كندمي ارائه سرگروه آنچه هر كه
هاي آموزشي در توسعه ترين عواملي كه مانع اجراي منتورينگ توسط سرگروهمبر اساس نتايج پژوهش حاضر، از مه

 صشرفا   هشا دوره معلمشان، برگشزاري   نیشاز  مورد هايمهارت به منتور كامل تسلط توان به عدمشود مياي معلمان مي حرفه

 عوامشل آموزششي و عشدم    عنشوان  بشه درسشي   مواد و كار بالاي حجم آموزشي، مديران حمايت وظیفه، عدم انجام منظور به

 در معلمشان  حضشور  بشراي  مشدارس  مديران همکاري عدم فردي، میان ارتباط هايضعف در مهارت گروهي، كار به تمايل

باششد، برششمرد. عوامشل فنشي بازدارنشده      ششوندگان مشي  مصشاحبه  تأكیدعوامل اجتماعي كه مورد  عنوان بهها را دوره اين

ششود و  لازم مشي  تجهیشزات  و تکنولوژي نبود تکنولوژي، از استفاده در مل ناتوانيهاي آموزشي نیز شامنتورينگ سرگروه

 ايشن  برگشزاري  هزينشه  دلیشل  بشه  سشازمان  طشرف  از حمايت عدم چشمگیر، حقوق عوامل اقتصادي مواردي از جمله نبود

آموزششي،   پشايین سشرگروه   بشه  بالا از نگاه شوندگان عواملي نظیر نوع گیرد. به باور بسیاري از مصاحبهها را در بر مي دوره

معلمان ازجملشه عوامشل    جامعه از توجهي قابل بخش در يادگیرندگي روحیه وجود مشکل، عدم بیان در معلمان مقاومت

مشديران آمشوزش    از ، يکشي 28شماره  هشوند مصاحبهشود. سازي در اين زمینه احساس مي اند كه نیاز به فرهنگفرهنگي

 كشه  فشردي  عنوان به كردن رفتار و سرگروه كردن نهي و امر خاص، تدريس روش يک تحمیل" :ابتدايي در اين باره گفت

همشین طشور    ."ششود هشا بشراي يشادگیري و تغییشر مشي     ششود باعشث مقاومشت منتشي     اطاعشت  بايشد  و داندمي را چیز همه

 بشراي  كشافي  وقشت  نبشود  موانشع  تشرين مهم از يکي" :داشت تأكیدهاي آموزشي سرگروه از يکي ،7شماره  شونده مصاحبه

 ."كند تفکر مسئله اين روي بالا تمركز با تواند كه نمي جلسات در منظم حضور عدم و هاستسرگروه
 

از چوه راهبردهوایی    معلموان  ایحرفوه  توسعه به منظور منتورینگ کارگیری هبرای ب های آموزشیسرگروه

 توانند استفاده کنند؟  می

 هشاي (. روشBazargan, 2010ششود ) مشي  محشوري حاصشل   پديده از كه هستند ايويژه هايتعامل يا ها، اقداماتراهبرد

 Adib Hajbagheriدهند )مي گر رويمداخله شرايط دنبال به و پديده پاسخ در كه هستند هدفمندي اقدامات كاربردي

et al., 2011.) اششاره  مطالعشه  پديشده مشورد   با جههموا براي هاييراهکار ارائه به بنیاد داده نظريه در موردنظر هايراهبرد 

 ,.Straus et al) اسشت  آن برابشر  دادن در نششان  حساسشیت  و آن بشا  برخورد نظر، مورد مديريت پديده آن هدف كه دارد

بشراي اجشراي منتورينشگ توسشط     سشه راهبشرد    هشا هشاي حاصشل از مصشاحبه    داده تحلیشل  اساس ، بر1(. در جدول 2013

 شد.   هاي آموزشي معرفي سرگروه

 
 ابتدایی دوره آموزش معلمان ایحرفه توسعه در های آموزشیسرگروه در منتورینگ استفاده مورد هایراهبرد. 0جدول 

 قاینات شهرستان

 کدانتخابی کدمحوری گان )کد باز(شوند مصاحبهعبارات مستخرج از جملات 

(، 2همکشاران)  هشاي  خلاقیشت  و ها يدها موفق، يها تدريس (، بررسي و نقد نمونه1)كتابخواني و بیان نظرات جلسات

ششدن يشک روش تشدريس بشه يشک       ان تا زمان تبديلآموز دانشي آن در ها ي تدريس و پیگیري پیامدها روشثبت 

(، بیشان نظشرات در مشورد    1توسشط سشرگروه)   يهشا  ايده و نظرات (، تبادل2شده و قابل اجرا همگاني) الگوي تدريس

(، ارائه تجارب توسشط معلمشان و نقشد    5تر و مفیدتر) به روش كاربرديي تدريس مختلف به منظور رسیدن ها روش

 (، آششنايي بشا  7معلمشان)  توسشط  ششده  انجام تجارب و نظرات ارائه و مسئله طرح يک (، ايجاد2جهت بهبودي آن)

 هشم  بشا  تنگاتنشگ  ، ارتباط(15)تجارب از استفاده جهت ماهانه جلسات (، برگزاري11تجربي) يادگیري يها فرصت

 (15)ها ايده و تجارب بیان و ها يگروه

اشششششتراک 

ايششششششده و 

 نظرات

رد
هب
را

 

(، وجود جشنواره جهت ارائه دانشش و  2پژوهي) پژوهي، اقدام مثل الگو برتر تدريس، درس ها برگزاري انواع جشنواره

(، 0)هشا  ي آموزششي در قالشب جششنواره   هشا  (، تشويق معلمان برتر در فعالیشت 7ي مورد نیاز حرفه معلمي)ها مهارت

 (10منطقه) هر يها ظرفیت به توجه با معلمان براي ييها جشنواره برگزاري

حضششششششور 

منتشششور در 

 ها جشنواره



 ... ای معلمان در جهت توسعه حرفه های آموزشی چارچوب مفهومی منتورینگ سرگروه/ 10

 
 

 کدانتخابی کدمحوری گان )کد باز(شوند مصاحبهعبارات مستخرج از جملات 

، كارگشاه  (1)كشار  حشین  يهشا  آمشوزش  و ، مششاوره (1)ي الکترونیکشي هشا  ، كلاس(1)حضوري هاي كارگاه و ها كلاس

ي هشا  ي از مدارس و ارائشه آمشوزش  (، بازديد دوره ا3ي تخصصي)ها تشکیل كارگاه، (1)گروهي و آموزشي خصوصي

بازديشد  ، (5برگشزاري كارگشاه)  ، (5ي مجشازي) هشا  آمشوزش ، (3ي مجازي و آموزش مجازي)ها (، تشکیل گروه3لازم)

 از فعشال  بازديشد  اردوهشاي  و ها گزارش، (2(، برگزاري كارگاه آموزشي)2(، ايجاد گروه در فضاي مجازي)2حضوري)

 آمشوزش ضشمن   و هشا  كارگشاه  ،هشا  در كشلاس  تجشارب  انتقشال ، (7معلمشان)  نبشی  دوطرفه فعال هاي كارگاه و كلاسها

و  هشا  كارگشاه ، (0سشنجي) ي نیازهشا  ي آموزشي در قالشب فشرم  ها (، ارزيابي عملکرد به منظور شناسايي نیاز7خدمت)

 (،ايجشاد 0ي آموزششي بشراي رفشع نشواقص)    هشا  (، برگزاري كلاس0ي آموزشي به صورت حضوري و آنلاين)ها كلاس

ي هشا  (، كشلاس 0ي آموزششي آنهشا )  هشا  آگشاهي از خشلأ   معلمشان و  بشراي  رششته  هشر  به مربوط تخصصي ياه آزمون

(، تئشوري در  11ي عملشي) هشا  ، آمشوزش (18)آموزششي  يهشا  كارگشاه (، 18ي اسشتاد ششاگردي)  هشا  دوره، (18)آنلاين

ي هشا  آموزش(، 12عملي) (، بررسي كلاس درس به صورت11)ها (، آموزش غیر حضوري در بستر سامانه11كلاس)

 سشاخت  طريشق  )از (، مجشازي 12كشلاس)  بشراي پیششرفت   جهت ارائه نکاتي معلم (، برگزاري جلسه با12حین كار)

(، الگشوبرداري از رفتشار در اثشر    13( )...و جلسات برگزاري و ها طرح كردن عملي )با (، حضوري13آموزشي( ) ويديو

اط ضشعف و قشوت و برگشزاري دوره آموزشي)حضشوري و     يي براي شناخت نقها (، كاربرد فرم13تعاملات با سرگروه)

 يهششا گششروه (، تشششکیل11(، برگششزاري دوره جهششت رفششع ابهامششات محتششواي دروس)11آنلايششن( جهششت رفششع آنهششا)

 روش، (12حضوري) غیر و حضوريي ها (، آموزش15ي آموزشي جهت تسهیل محتوا درسي)ها دوره، (15)پايه هم

(، 17مجشازي)  فضشاي  بستر (، در17(، آموزش كارگاه حضوري)12سرگروه) نگرفت قرار (، الگو12شاگردي) و استاد

، (10(، ارائشه راهکارهشا جهشت رفشع مششکلات كشلاس)      10حضشوري)  صشورت  به اي منطقه فرا يها كارگاه برگزاري

(، 28برگشزاري جلسشه پیرامشون محتشواي درس)    ، (10دوره حضشوري) ، (10آموزش آفلايشن) ، (10ي آنلاين)ها دوره

 يها (، آموزش21ي گروهي)ها آموزش، (28ي آموزشي)ها دوره(، حضور معلمان هم پايه در 28كار) يادگیري حین

 (21آنلاين) يها دوره(، 21حضوري) يها (، كارگاه21فردي)

برگششششزاري 

كششششلاس و 

هاي كارگاه

آموزشششششي 

)آنلايششششن، 

آفلايششششن و 

 حضوري(

 

منتورينشگ توسشط    اجشراي  بشه منظشور   هشپشژو  كننشدگان  مششاركت  نظشر  از كه داد نشان هاي پژوهشداده تحلیل

 از ديگشر  عبشارت  شود. بشه  اعمال هاراهبرد از اي مجموعه كه است لازم اي معلمان، هاي آموزشي در توسعه حرفه سرگروه

 هشاي كارگشاه  و كشلاس  هشا، و جششنواره  در منتور نظرات، حضور و ايده مقوله اشتراک سه گان پژوهششوند مصاحبه نظر

هايي ترين راهبردگیرد. از مهممنتورينگ را در بر مي اجراي براي اصلي هايراهبرد (حضوري و فلاينآ آنلاين،) آموزشي

گان واقع ششده،  شوند مصاحبه تأكیدشود و مورد هاي آموزشي به كار گرفته ميهاي منتورينگ سرگروهكه در اكثر برنامه

 هم هايگروه فرآيند منتورينگ به صورت تشکیل" :كرد بیان ،15شماره  هشوند مصاحبهباشد. اشتراک ايده و نظرات مي

 كشه  هاييايده و تجارب بیان و هاگروهي هم با تنگاتنگ ارتباط و تجارب از استفاده جهت ماهانه جلسات برگزاري و پايه

 ."شوداست، برگزار مي جذاب خودمان براي

 هشا و حضشور  گیشرد برگشزاري جششنواره   رار ميهاي آموزشي مورد استفاده قراهبرد ديگري كه در منتورينگ سرگروه

 بشه  توجشه  بشا  معلمشان  بشراي  هشايي جششنواره " :اشاره كشرد  10شماره  هشوند مصاحبهباشد. ها مياين جشنواره در منتور

اي از كشلاس توسشط مجموعشه    مششکلات  رفشع  جهشت  هشايي راهکشار  شود و در آنمنطقه ترتیب داده مي هر هايظرفیت

   ."گیرداختیار معلمان قرار مي هاي آموزشي درسرگروه
هاي منتورينشگ راهبشردي   حضوري در قالب برنامه و آفلاين به صورت آنلاين، آموزشي هايكارگاه و كلاس برگزاري

هشاي آموزششي در ايشن بشاره     سرگروه از يکي ،11شماره  هشوند مصاحبه. شوداي معلمان تلقي ميمؤثر در يادگیري حرفه

 صشورت  برگشزار ششده و بشه    بشا اششکال متفشاوت    آموزششي  موضشوع  و امکانشات  به شرايط، توجه امنتورينگ ب" :بیان كرد

 ."پذيرفته است صورت هاسامانه بستر در غیرحضوري يا كلاس در تئوري عملي، هاي آموزش
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آمووزش   دوره ای معلمانهای آموزشی چه پیامدهایی در توسعه حرفهسرگروه کارگیری منتورینگ توسط هب

 دارد؟ ابتدایی

ششوند  مشي  پديشدار  مورد پديده مشورد نظشر   در كه است شرايطي( هاالعمل عکس) واكنش و( اعمال) كنش نتیجه هاپیامد

(Straus et al., 2013و نتايجي ) مي به وجود كارگیري راهبردها هب اثر در كه است ( آيدBazargan, 2010 اين پیامشدها .) 

 هاي آموزشي ارائه شده است. د منتورينگ سرگروهپیام 5ناخواسته است. در جدول  يا خواسته

 
 قاینات شهرستان ابتدایی دوره آموزش ای معلمانهای آموزشی در توسعه حرفهسرگروه کاربرد منتورینگ هایپیامد. 5جدول 

 کدانتخابی کدمحوری گان )کد باز(شوند مصاحبهعبارات مستخرج از جملات 

 آمشوزش  بهبشود  و ششده  استخدام تازه معلمان مخصوصا  معلمان اي حرفه و تخصصي دانش ارتقاي

صشرف  ، (2و تجارب براي معلمان) ها بارگیري و بارگذاري پیامد، (2معلمان) اي حرفه(، رشد 1)آنها

(، كسشب  3ي مربشوط بشه تشدريس)   ها مهارت(، كسب 3كمترين زمان براي حل مشکلات آموزشي)

آششنايي بشا   ، (1ي معلم)ها مهارتو  ها اناييافزايش تو، (3يادگیري توسط معلمان)ي خودها مهارت

، (5)اي معلمششانتوسششعه حرفششه (، 1(، افششزايش يششادگیري خششود راهبششر معلششم)  1روز) دانششش بششه 

(، آششنايي بشا   2توسعه برنامه درسشي) ، (2بهسازي فرآيند ياددهي و يادگیري)، (5)پروري جانشین

(، 7آموزششي)  يها روش (، تقويت2)دادن به فرآيند تدريس نظم، (2نحوه استفاده از ابزار آموزشي)

(، 7زمشان)  كمترين در عالي تجارب كسب و عیوب (، رفع7ي گروهي و مشاركتي)ها تمايل به كار

 دانشش  افشزايش ، (0آموزششي)  مششکلات  (، جلشوگیري از 0الاسشتخدام)  جديشد  افزايش دانش افراد

ي تشدريس  هشا  روش آشنايي بشا (، 18(، بهبود جريان يادگیري)0نیاز) مورد يها مهارت و تخصصي

(، صرف كمتشرين زمشان بشراي حشل مششکلات آموزششي و       11(، تسهیل در كار معلمي)11جديد)

 تخصصششي اطلاعششات افششزايش (،12(، رفششع ابهامششات آموزشششي)12پششروري) (، جانشششین12تربیتششي)

 (، پیششرفت 12تغییشر)  و شرايط با (، توانايي تطابق12مشاركتي) كار (، افزايش روحیه11معلمان)

 در يادگیرنشدگي  روحیشه  ايجشاد (، 17تشدريس)  در جديشد  يهشا  روش از (، استفاده17خود) كار در

(، 10تخصصشي)  (، افشزايش اطلاعشات  10(، افزايش قدرت سازگاري با ششرايط متغیشر)  10معلمان)

(، 21بیششتر)  و بهتشر  (، يشادگیري 28آموزششي)  (، حشل مششکلات  10معلمشي)  پیشرفت در حرفشه 

 (21شغلي) مسیر ترسیم در (، توانايي21راهبر) خود يادگیري

افششششششششزايش 

هاي  شايستگي

 اي حرفه

مد منتي
پیا

 

(، تمايل به اختصاص زمان بیشتر براي يادگیري بهتشر  1ي آموزشي و تربیتي)ها كاهش سردرگمي

افشزايش  (، 5)، رسیدن به خودبشاوري (5(، كسب دانش مورد نیاز در كمترين زمان)1ان)آموز دانش

(، 2(، افزايش انگیزه بیشتر براي يشادگیري و يشاددهي)  2ت شغلي)ايجاد رضاي، (5)انگیزه يادگیري

، (0نسبت بشه ششغل بشه معلمشان جديدالاسشتخدام)      القا وفاداري، (7انجام وظايف با بهترين بازده)

(، هشدايت در مسشیري بشا    0(، لشذت بشردن از انجشام وظشايف)    0كار معلمشان)  در كاهش اشتباهات

 از (، جلشوگیري 11(، افزايش اعتماد به نفس)13باوري)(، افزايش روحیه خود12بیشترين بازدهي)

ان در آمشوز  دانشش (، رضشايت از میشزان رششد    17ضشعف)  نقاط از كاستن(، 15)انرژي و وقت اتلاف

(، 28ممتاز) انآموز دانش (، داشتن28انگیزه) (، افزايش28معلمي) شغل از (، رضايت10يادگیري)

 (، رضشايت 21(، ماندگاري در شغل معلمشي) 21د)ان اي حرفهرفع مشکلات و ابهامات كه مانع رشد 

 (21آموزشي) اشتباهات كاهش (،21كار) از

افششششششششزايش 

 رضايت شغلي

(، صشمیمیت بیششتر بشین معلشم و     3در هشر ششرايط)   هشا  واسشطه بشه منتشور    دسترسي آسان و بشي 

اور احساس اطمینان از وجود يشک مشش  (، 0(، ارتباط با منتور هنگام نیاز به يادگیري)2)آموز دانش

تعشاملات سشازنده بشا منتشور و ديگشر      ، (18و معلم) آموز دانشكاهش تعارضات بین ، (18و راهنما)

ي هشا  ارتباط با معلمان داراي مششکلات و نیشاز  ، (18پیدا كردن دوستان و همکاران)، (18معلمان)

 (13همکاران) بین (، تعامل11ان)آموز دانشي ارتباطي بهتر با ها روش، (11آموزشي مشترک)

ترش گسششششششش

 ارتباطات مؤثر

(، ارتقشا از سشمت منتشي بشه     5ي خشود بشه منتشور)   هشا  دادن توانشايي  (، نششان 1الگوگیري از منتور)

(، راهنمايي آموزششي در خصشوص   5(، گزارش آن به مقامات بالا دستي و دريافت امتیاز)5منتور)

(، اششتراک  2لمشي) (، ارتقا معلم از نظر ع2(، استفاده از تجارب سرگروه)2طراحي و اجراي دروس)

 ارتقا جايگاه
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 کدانتخابی کدمحوری گان )کد باز(شوند مصاحبهعبارات مستخرج از جملات 

(، 7ي منتي توسط خود او، ديگر همکاران و منتور)ها (، كشف استعداد2مهارت از منتور به منتي)

تمركشز در  ، (18تشلاش بشراي توسشعه كشاري )    (، 0ي آموزششي) هشا  برنامشه كسب مهارت در تدوين 

نامشه و  (، تلاش براي داششتن بر 18اهه شغلي براي رسیدن به مراتب بالاتر)رداشتن كار، (18شغل)

 (، انتقشال 12(، الگشوبرداري از رفتشار منتشور)   12رسیدن بشه سشمت سشرگروه)منتور( )   (، 18هدف)

 تجشارب  از (، اسشتفاده 13ابهامشات)  و اششکالات  (، رفع13بالادست) يها گروه به معلم يها خواسته

 (، ارتقشاي 17منتشور)  تجربه از ، استفاده(12تلاش براي كسب دانش و تجربه بیشتر)، (15)سازنده

(، تلاش بشه منظشور كشاهش ابهامشات     10(، عزم معلم براي رشد و بهبود بیشتر)10معلمان) علمي

 (21آموزشي)

ان بشراي ادامشه   آمشوز  دانشش ، تمايشل  (1)انآموز دانش در پروري مهارت و آموزش به بخشي كیفیت

ان بشه  آمشوز  دانشش ب (، ترغیش 2)وپشرورش  آموزشان از آموز دانش و اولیا مندي رضايت(، 1تحصیل)

، (3او ) پیششرفت  و آمشوز  دانش مندي رضايت، (2در تحصیل) آموز دانش(، رشد 2يادگیري بیشتر)

(، افشزايش يشادگیري بشا كیفیشت در     1ان)آمشوز  دانشش (، كشاهش تشرک تحصشیل    3رضايت والدين)

ل (، اطمینشان خشاطر والشدين از تحصشی    2ان)آموز دانش عملکرد پیشرفت و تغییر، (5ان)آموز دانش

رشششد آموزشششي و تربیتششي   ، (0ان)آمششوز دانشششدر  هششا مهششارت(، افششزايش 7فرزنششدان خششود) 

، (12آمشوزش)  بشه  انآمشوز  دانشش  بیششتر  علاقه، (12تحصیل) ترک نرخ كاهش(، 18)انآموز دانش

 بیششتر  (، پیششرفت 12ششده)  ارائشه  تشدريس  يهشا  روش در تنشوع  خشاطر  بشه  آنهشا  بهتشر  يادگیري

 (17)آموز دانش

بهبود كیفیشت  

دگیري يششششششا 

 انآموز دانش

 

توسششعه 

 سازماني

(، 2مختلف) سطوح تمام در وپرورش آموزش ارتقا، (1)آن پیشرفت و جامعه آگاهي سط  بالارفتن

(، وجشود محشیط كشاري بشا     3(، افزايش مدارس بشا اسشتعداد)  2وجود مدارس با كمترين مشکلات)

(، ايجاد محیطي بشا  1آنها) ي مدارس و پیگیري به منظور رفعها (، شناسايي نیاز1مشکلات كمتر)

 از بهتشر  (، بشازدهي 0تشر)  مثبشت  كشاري  (، ايجاد محیط2(، افزايش كارايي مدارس)5بازدهي زياد)

(، وجشود محشیط   28آموزششي مشدارس)   (، حل مششکلات 28ممتاز) (، داشتن مدارسي10مدارس)

 (21(، داشتن مدارس تیز هوش)21مؤثر) آموزشي محیط (، ايجاد28كارا)

افششششششششزايش 

 محیط بازدهي

(، شناسشايي افشراد فعشال و    1ي خشلاق معلمشان)  هشا  (، جمشع آوري طشرح  3آموزش) كیفیت بهبود

 و كشارايي  (، بهبشود 1(، رشد فرهنشگ سشازماني اعضشا)   1ي جديد)ها (، رسیدن به ايده1صاحبنظر)

 در معلمششان (، مانششدگاري5آنهششا) رفششع و معلمششان ضششعف نقششاط (، شناسششايي5) اثربخشششي

 حشس  (، تقويت2معلمان) تشويق و (، ارتقا5امل افراد با معلمان صاحبنظر)(، تع5)وپرورش آموزش

(، 2نشو)  يهشا  حشل  راه از (، اسشتفاده 2معلمان) با بیشتر (، آشنايي2معلمان) علمي دانش به اعتماد

 تسشريع  (، تشلاش و 2آموزشي افشراد)  يها استراتژي ارتقا و (، پیشرفت2)ها افزايش كیفیت آموزش

 و انگیشزه  (، افشزايش 7ي خلاق)ها (، دستیابي به طرح7سناد تحول بنیادين)اهداف ا به رسیدن در

 از بشالاتري  (، سشط  0سازمان) كاركنان از (، كاهش خروج0كاركنان ) وري (، بهره0افراد) پتانسیل

(، 0(، علاقشه افشراد بشه يشادگیري بیششتر)     0)وپشرورش  آموزش(، افزايش اثربخشي 0شغلي) اشتیاق

، (18)آنشان  ششغلي  توسشعه  بشراي  ، كمشک (18)معلمشان  از ، حمايت(18)همکاران به دادن روحیه

(، تمايششل افششراد بششراي مانششدن در 11(، ارتقششا فرهنششگ سششازماني)11داشششتن معلمششان توانمنششدتر)

ي ضششمن خششدمت بششراي هششا جهششت برگششزاري آمششوزش هششا (، كششاهش هزينششه11)وپششرورش آمششوزش

(، اهمیشت دادن بشه   12كشارايي افشراد)  (، افزايش 12يادگیري) به معلم بیشتر (، علاقه11كاركنان)

(، 13ي گروهشي) هشا  (، رغبت افشراد بشه كشار   13منتور) طريق از معلم با (، ارتباط12دانش معلمان)

 صشورت  بشه  هشا  برنامشه  و هشا  طرح (، اجراي13)وپرورش آموزشي پربازده و خلاق در ها وجود طرح

 (، بشالارفتن 13معلمشان)  بشه  یشترب (، دسترسي13(، وجود افراد كارا)13آنها) بهتر رصد و تر دقیق

(، 11(، توسعه ششغلي افشراد)  11(، دستیابي به اهداف)11)وپرورش آموزش بهتر خروجي و كیفیت

افشزايش  ، (15)انآمشوز  دانشش  و وپشرورش  آمشوزش كاركنان  مهارتي و علمي سط  ارتقا و پیشرفت

 رسشیدن  در ، تسريع(12كارگروهي بین افراد) روحیه ، ايجاد(15)وپرورش آموزشرضايت كاركنان 

ي علمشي  هشا  مهشارت (، ارتقشا  17نظر) مورد اهداف به شدن (، نزديک12)وپرورش آموزش اهداف به

 جامعشه  در يادگیرنشدگي  ي روحیشه  و پويشايي  (، ايجشاد 17)اي حرفشه  نیروهشاي  (، داشتن17افراد)

وجود كاركنان 

 اثر بخش
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 کدانتخابی کدمحوری گان )کد باز(شوند مصاحبهعبارات مستخرج از جملات 

 ینشه (، زم10ان)آمشوز  دانشش  و معلمان بخش در منطقه آموزش علمي (، ارتقاي10منطقه) معلمان

 اعضشاي  منشدي  (، رضشايت 10)وپشرورش  آمشوزش  در خشاص  فکشري  يهشا  مدل بروز و ظهور سازي

 (، ارتقشا 10آموزششي افشراد)   يها هزينه (، كاهش10برتر) عناوين به (، رسیدن10)وپرورش آموزش

 (28مؤثر) معلمان (، وجود28بهتر) يها آموزش و كیفیت

(، كمشک كننشده   3)وپشرورش  آمشوزش ششركت در جلسشات مشديران     (،1)نفشس  بشه  اعتمشاد  ارتقاي

(، رسشیدن  1نفس و اعتماد به نفس) (، افزايش عزت3ي آينده)ها مسئولین آموزش در برنامه ريزي

(، ايجاد حشس صشمیمیت بشین    5)ها سرگروه(، ايجاد اطمینان به توانايي 5به جايگاه اجتماعي والا)

احسشاس رضشايت از كمشک و    (، 0ي نمونشه) هشا  سرگروه نعنوا به(، تشويق 2منتور و ديگر معلمان)

 كسشب  توانشايي (، 11افزايش توانايي در حشل مششکلات آموزششي حشاد)    ، (18راهنمايي همکاران)

(، واگششذاري مسششئولیت بیشششتر بششه   13و جايگششاه ) امتیششازات (، كسششب12بششالاتر) يهششا سششمت

 (، تششويق 15امشات بشالاتر)  (، ارتبشاط بشا مق  11دوطرفشه)  احتشرام  و اعتمشاد  (، ايجاد13)ها سرگروه

 (، آششنايي 10ريزي آموزششي)  (، حضور در جلسات برنامه10خودشان) علمي ارتقاي به ها سرگروه

 حشل  در (، توانشايي 10آموزششي)  يهشا  چشالش  حشل  جهت همکاري و نظر صاحب معلمان با بیشتر

غبشت در  (، افشزايش ر 28بشالا)  اجتماعي جايگاه و (، منزلت21بالاتر) سطوح در آموزشي مشکلات

 (21اجتماعي) منزلت از (، برخورداري28يادگیري بیشتر)

ارتقششا منزلششت  

 اجتماعي

 منتور

 

 اي حرفشه  و كشاري  تجربشه  سشط   ، بالارفتن(1)متربي و مربي بین متقابل آگاهي و اعتماد افزايش

 و منتشور  يشک  عنشوان  بشه  تجربه ، كسب(1)خويشتن هاي توانايي از اطلاع و آگاهي ، خود(1)منتور

بشه   سشرگروه  بیششتر  چشه  هر ، تسلط(1)منتورينگ درباره تخصصي دانش سط  (، افزايش1بي)مر

، لمشس  (2)تشر  سابقه كم معلمان به ، انتقال بهتر تجارب(2(، انجام وظايف به نحو احسن)2)محتوا

، رششد و  (1(، انتقال تجارب مختلف بین همکشاران) 1يادگیري بیشتر)، (3)مشکلات بیشتر و بهتر

ي هشا  روشفراگیري ، (2استفاده از تجارب ديگر معلمان)، (5)ها سرگروهاي هاي حرفهبهبود مهارت

(، 7(، افزايش تجشارب آموزششي)  2ي درسي)ها آشنايي با انواع كلاس، (2جديد در فرآيند تدريس)

 يهشا  مهشارت افشزايش  ، (7آموزششي)  اهداف تحقق راستاي در آموزشي اطلاعات و تجارب گنجینه

(، 0دانشش)  تسهیل و اشتراک، (0شتر با مشکلات معلمان در مناطق مختلف)(، آشنايي بی0جديد)

فراگیشري  (، 18كسشب تجربشه از تعامشل بشا همکشاران مختلشف)      (، 0)هشا  سشرگروه  افزايش تخصص

، (11موفقیشت سشرگروه در كشلاس درس خشود)    ، (11بشه روز كشردن علشم)   ، (11ي جديد)ها روش

بهبشود عملکشرد   ، (12مختلشف)  مشدارس  در ها كلاس مشکلات آشنايي بیشتر با، (12علم) افزايش

 هشا  ظرفیت كشف، (13(، استفاده از تجربه همکاران براي حل مشکلات درس خود)13)ها سرگروه

 خلاقیشت  از اسشتفاده (، 15)جديشد  يها ايده و تجارب با آشنايي، (11منتي) و خود استعدادهاي و

(، برخشورداري از تجشارب   12عمشر) ال مشادام  (، يادگیرنشده 12سشرگروه)  بشودن  روز بشه (، 15)ديگشران 

 بشا  ششدن  (، مواجشه 17منتشور)  اطلاعشات  و دانشش  همیششگي  بشودن  روز (، به12كاربردي و مفید)

 متفشاوت  يها روش با شدن (، آشنا17آنها) رفع براي تلاش و آموزشي زمینه در متفاوت مشکلات

 بشه  هشا  سشرگروه  (، تبديل17كار) ادامه ي تدريس متفاوت جهتها روش كارگیري (، به17تدريس)

 و ضشعف  نقاط به بردن (، پي10همکاران) بین تجربیات تبادل (، محور10تجربیات) مآخذ و منبع

(، اسشتفاده از  28درس) يها كلاس در آن كاربرد و جديد تجارب (، كسب10آنها) رفع و خود قوت

 (21تجارب ديگران جهت رفع نواقص خود)

كسشششششششب و 

كاربرد تجارب 

 جديد

 تشأمین  ، (18(، كسشب حقشوق)  5)(، دريافت امتیاز3برخورداري از امتیازات مالي)، (1كسب درآمد)

 (21(، كسب در آمد)10بیشتر) حقوق دريافت، (15(، رسیدن به درآمد)13معیشت)
 افزايش حقوق

 

 اجشراي  پیامشد  عنشوان  بشه را  آنهشا  توانمي كه شدند استخراج ايسه گانه مقولات پژوهش، هايداده تحلیل اساس بر

 نظشر  از در واقشع . كشرد  اي معلمشان آمشوزش ابتشدايي قلمشداد    هاي آموزششي در توسشعه حرفشه   منتورينگ توسط سرگروه

 نتشايج  تواندمعلمان مي ايحرفه توسعه در آموزشي هايسرگروه توسط كاربرد منتورينگ كنندگان در پژوهش،مشاركت

 از استخراج ششده  مقولات. داشته باشد دنبال روه( بهو منتور )سرگ وپرورش آموزشمنتي)معلمان(، سیستم  براي مثبتي
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، ششغلي  رضشايت  اي، افشزايش حرفشه  هشاي شايسشتگي  ها براي منتي شامل افشزايش كنندگان در بخش پیامدنظر مشاركت

 :هشاي آموزششي اظهشار داششت    سرگروه از يکي ،7شماره  هشوند مصاحبهشود. جايگاه مي ارتقا، و مؤثر ارتباطات گسترش

 تقويشت  به هاكشور ديگر آموزشي هاينظام همچون آموزش نظام در هاييفرآيند چنین اين انجام و آموزشي هايبحث"

 و گروهشي  هشاي كشار  اششتیاق بشه   و اسشت  ممکن زمان كمترين در عالي تجارب كسب و عیوب رفع و آموزشي هايروش

 .  "گیردمي صورت بازده بهترين با وظايف انجام و يابدمي افزايش مشاركتي

 افزايش، انآموز دانش يادگیري كیفیت هاي آموزشي توسعه سازماني را در سه بخش بهبودمنتورينگ توسط سرگروه

 يکشي از پیامشدهاي  "اذعشان داششت:    1شونده ششماره   مصاحبهاثربخش را به همراه دارد.  كاركنان وجودو  محیط بازدهي

 اسشت كشه در   آمشوزان  دانشش  در پشروري  مهارت و آموزش به بخشي كیفیت سازمان، سط  منتورينگ سرگروه در كاربرد

 ."آموزان را شاهد هستیم آن كاهش نرخ ترک تحصیل دانش نتیجه
 منزلشت  تشوان بشه سشه مقولشه ارتقشا     هايي كه براي منتشور وجشود دارد مشي   ها نشان داد از جمله پیامدهمچنین تحلیل داده

سشرگروه آموزششي    يشک  عنوان به 13شماره  هشوند مصاحبهره كرد. حقوق اشا افزايشو  جديد تجارب كاربرد و كسب ،اجتماعي

هشاي خشود را   كند، از اين طريق توانايياي معلمان كمک ميهاي آموزشي وقتي با منتورينگ به رشد حرفهسرگروه" :كرد تأكید

 .  "را به دنبال دارد ربط ذي ها از طرف مقامات سرگروه به بیشتر تر وهاي مهممسئولیت كند و اين واگذارياثبات مي

شده برقرار ششد و   هاي شناسايي ها، روابط بین مقوله هاي اصلي، در آخرين مرحله تحلیل داده پس از شناسايي مقوله

هشاي   چارچوب مفهشومي برآمشده از تحلیشل داده    1مند ترسیم شد. شکل  بنیاد نظام الگوي پارادايمي مبتني بر روش داده

 دهد.   پژوهش را نشان مي

 

 
 طرح اساس بر آموزش ابتدایی دوره معلمان ایحرفه توسعه در آموزشی هایسرگروه توسط منتورینگ کاربرد . چارچوب1شکل 

 بنیاد داده مند نظام

 هاراهبرد

 نظرات و ايده اشتراک

 در منتور حضور

 ها جشنواره

 يها كارگاه و كلاس

 آنلاين،) آموزشي

 حضوري و آفلاين

 ایشرایط زمینه
 منتورينگ اجراي جهت مناسب محیطي شرايط

 سازماني يها حمايت

 اي حرفه شرايط
 پیامدها

 منتی)معلمان(
 ايحرفه شايستگي افزايش

 شغلي رضايت افزايش
 ثرؤم ارتباطات گسترش

 جايگاه ارتقا
 سازمان

 يادگیري ود كیفیتبهب
 آموزان دانش

 محیط بازدهي افزايش
 كاركنان يبخش اثر افزايش

 منتور)سرگروه آموزشی(
 اجتماعي منزلت ارتقا
 جديد تجارب كاربرد و كسب

 حقوق افزايش

 شرایط علیّ
 مستمر بهبود به نیاز

 اشتراک ضرورت

 تجارب

 تغییرات با تطابق

 سازمان بر حاكم

 گرعوامل مداخله
 سهیلگرعوامل ت

، اجتماعي ، آموزشي)

 (فرهنگي، اقتصادي، فني

 عوامل بازدارنده

، اجتماعي، آموزشي)

 (فرهنگي، اقتصادي، فني

 پدیده محوری
 منتورينگ سرگروه آموزشي
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 گیرینتیجهبحث و 
 بشا  اسشت.  يافته ايزهتا هويت مدارس در هاي آموزشيگروه يادگیرنده، سازمان رويکرد سمت به آموزشي نظام گرايش با

 مطلشوب  اهشداف  به نیل گروه براي هدايت جهت كارآمد انساني نیروي تربیت گروه، اين پويايي مؤثر در عامل وجود، اين

از  آموزششي  هايسرگروه عنوان به را نیروهايي سالانه مدارس هاي آموزشي،گروه هدايت هدف راستاي در .است آموزشي

اسشت كشه اجشراي منتورينشگ      كننشد. گفتنشي  مشي  انتخاب اي ديگر معلمانر توسعه حرفهتوانمند به منظو معلمان میان

 محشیط  ايجشاد  در آنهشا  رفتشار  و نقشش  و داششته  مهمشي  يادگیري جايگشاه  جوامع اين يتوسعه در هاي آموزشيسرگروه

كاربرد منتورينگ  يک چارچوب راهنما جهت و ضرورت اين موضوع، وجود اهمیت به توجه با است. نافذ مهم و يادگیري

 .اي معلمان باشدرشد حرفه امر راهنماي مناسبي در تواند اي معلمان ميهاي آموزشي براي توسعه حرفهتوسط سرگروه

باز، محشوري و   كدگذاري فرآيند طي هايافته تحلیل از پس كه است كلي يمقوله 20 از حاكي اين مطالعه هاييافته

دادنشد   نششان  پشژوهش  هشاي هاي آموزشي ارائه شد. يافتشه كاربرد منتورينگ سرگروه متفاوت ابعاد چارچوبي، در انتخابي

 ايبرنامه اي معلمان است. يعنيهاي آموزشي در توسعه حرفهاين فرآيند، منتورينگ سرگروه در كانوني و محوري پديده

بالنشدگي   جهشت  در انيجهش  نشوين  تحشولات  با هاي آموزشي و معلمان كه همسوسرگروه و همفکري مشاركت با مطلوب

 پاسشخ  محتواي تحلیل نتايج .باشد خلاق و هاي انساني توانمندسرمايه تربیت آن اجراي نهايي هدف شود و معلمان اجرا

 بشر  حشاكم  تغییشرات  بشا  تطابق تجارب، اشتراک ضرورت مستمر، بهبود به نیاز مقوله سه وجود از حاكي ها هشوند مصاحبه

ضششعف  (Mohammadi, 2019محمششدي ) اسششت. در همششین راسششتا، در پششژوهش وريمحشش پديششده ايجششاد بششراي سششازمان

يکي از دلايل استفاده از منتورينگ ذكر شده است كه با نتايج پژوهش حاضر همخشواني   عنوان بههاي دانشگاهي  آموزش

نیشز از آن   وپشرورش  آموزشدارد. با ظهور تغییرات گسترده و سريع كه همه جوامع را تحت تأثیر خود قرار داده و به تبع 

ها، دانش و نگرش متناسب با اين تحولات آموخته شود و از طرفي عمر انسان آنقدر طولاني نیست، بايد مهارت يمستثن

ست تجارب و دانش افراد كارآمد كسب و به كار گرفته ششود.  ا نیست كه بتواند با آزمون و خطا به توسعه برسد. ضروري

 و ايشده  ششود ششامل اششتراک    مشي  منشتج  محوري ها و اقداماتي كه از پديدههش راهبردپژو اين از حاصل نتايج بر اساس

ششود. از جملشه   مشي  (حضشوري  و آفلايشن  آنلايشن، ) آموزششي  هشاي كارگشاه  و كلاس ها،جشنواره در منتور حضور نظرات،

صشورت   بشه در پژوهش خود به آن دسشت يافتشه منتورينشگ     (Mohammadi, 2019محمدي )راهبردهاي منتورينگ كه 

هشا در منتورينشگ توسشط    اجشراي ايشن راهبشرد    را جهشت  مناسشب زمینشه   محیطي حضوري و مجازي بوده است. شرايط

 هاي آموزششي و معلمشان بشراي   در سرگروه انگیزه ايجاد جهت سازماني هايحمايت كند،مي هاي آموزشي فراهم سرگروه

 هاي آموزششي اثرگشذار  منتورينگ سرگروه هايكاربرد برنامه اي منتور و منتي درشرايط حرفه ها واين دوره در مشاركت

از  امکانشات  و حمشايتي  حاكي از آن است كه جشو  (Taheri et al., 2013طاهري و همکاران ) پژوهش هايباشد. يافتهمي

 ,Ensher & Ehrhardtانششر و ارهشارت )  باششد. همچنشین در پژوهش  در توسعه معلمشان مشي   مهم و اثرگذار جمله عوامل

 كمشک  برنامشه منتورينشگ   كردن اجرا بهتر بر توان مي حمايتي و سازوكارهاي تشويقي كاربست اشاره شده كه با( 2020

 .دارد مشابهت حاضر پژوهش در سازماني حمايت مقوله با هاكرد كه اين يافته

 در نشاتواني  دي،فشر  میشان  ارتبشاط  هشاي مهشارت  در ضشعف  معلمان، نیاز مورد هايمهارت به منتور كامل تسلط عدم 

 آموزششي،  عوامشل  تشرين مهشم  جملشه  مششکل از  بیشان  در معلمشان  مقاومت و چشمگیر حقوق نبود تکنولوژي، از استفاده

 وجشود  منتشور،  و منتشي  میشان  فعال مشاركت سازماني، فرهنگي بازدارنده و همچنین حمايت و اقتصادي فني، اجتماعي،

 انشد عشواملي  ترينمهم همکاران بین تجارب اشتراک سازي فرهنگ و مالي هايحمايت نیاز، مورد هازيرساخت و تجهیزات

اششتراس و همکشاران    دارند كه در نتايج پشژوهش  سزايي به نقش آموزشي هايسرگروه منتورينگ كاربرد تسهیل در كه

(Straus et al., 2013)  بشا عوامشل    نیز يکي از دلايل شکست فرآيند منتورينگ تجربه و تخصص ناكافي مربیان است كشه

 آموزشي بازدارنده اين پژوهش همخواني دارد.
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هشايي  آورد و پیامشد آموزششي ره  هايسرگروه توسط منتورينگ در هاراهبرد كاربستپژوهش،  هاي اينيافته براساس

جايگششاه را بششراي  مششؤثر، ارتقششا ارتباطششات شششغلي، گسششترش رضششايت اي، افششزايشحرفششه هششايشايسششتگي نظیششر افششزايش

نیشز يکشي از    (Daneshmandi et al., 2017دانششمندي و همکشاران )   هشاي يافتشه  اساس ن( به دنبال دارد. برمنتي)معلما

اي و توانمندي افراد است. همچنشین كسشب رضشايت ششغلي از      هاي حرفههاي استفاده از منتورينگ توسعه مهارتپیامد

شود كه بشا نتشايج ايشن پشژوهش همسشو       ه ميديد (Chung & Kowalski, 2012ديگر ) هاي منتورينگ، در پژوهشپیامد

هشاي ارتبشاطي   نیز در پژوهش خود به استفاده از منتورينگ جهت افشزايش مهشارت   (Hudson, 2013هادسون ) باشد.مي

 كیفیشت  تشوان بشه مشواردي همچشون بهبشود      مشي  وپشرورش  آموزشهاي اين فرآيند براي جمله پیامداشاره نموده است. از

آمشوزان در   بخش اشاره كشرد. پیششرفت درسشي دانشش    اثر كاركنان وجود و محیط بازدهي افزايش آموزان، دانش يادگیري

ديگشر   خورد و در پشژوهش هاي سازماني منتورينگ به چشم ميپیامد عنوان به( Mohammadi, 2019محمدي ) پژوهش

(Callahan, 2016) آموزان در  كیفیت يادگیري دانشآموزان اشاره شده است كه با مقوله بهبود  نیز بهبود يادگیري دانش

منتشور   عنشوان  بههاي آموزشي براي خود آنها اين پژوهش همخواني دارند. علاوه بر اين كاربرد منتورينگ توسط سرگروه

 آورد. بر اسشاس نتشايج پشژوهش   حقوق را به ارمغان مي جديد و افزايش تجارب كاربرد و اجتماعي، كسب منزلت نیز ارتقا

كننشده   در جريان منتورينگ دانشش و تجربیشات میشان دو طشرف ششركت      (Gholipour et al., 2016ن )پور و همکارا قلي

 يشاد  ديگشران  منتورينشگ  بشا  هشا منتشور  آيا عنوان با ايمقاله در (Rekha & Ganesh, 2012ركا و گانش ) شود.مبادله مي

 نیشز نششان   مطالعه اين هاييافته. اندداختهپر هامنتور بهسازي جهت در منتورينگ از حاصل نتايج بررسي به گیرند؟ مي

 .شودنیز مي آنها خود بیشتر يادگیري به منجر منتورينگ برنامه در هامنتور كه حضور است داده

هشاي  فرآينشد  و هاآموزش تناسب لزوم آموزشي، نظام در گسترده و سريع تغییرات به توجه توان گفت بادر پايان مي

معلمشان از طريشق    ايحرفشه  توسشعه  جامعشه،  هشاي نیشاز  تحشولات و  بشا  آموزش ابتدايي رهدو مدارس پرورشي و آموزشي

و  آموزان دانش موفقیت ارتقاي و اثربخشي سازماني اي در برجسته نقش تواندمي هاي آموزشي منتورينگ توسط سرگروه

 هاي نظشام اولويت تريناز مهم تدايياب معلمان مدارس ايحرفه توسعة برنامة به توجه لزوم بنابراين،. معلمان داشته باشد

ادارات و  كارشناسشان آمشوزش ابتشدايي    ازجملشه  وپشرورش  آمشوزش  جامعشه  بشراي  حاضشر  پشژوهش  نتشايج  است. آموزشي

 ايحرفشه  هشاي آموزششي در توسشعه   كاربرد منتورينگ سرگروه هايمؤلفه شناسايي. است هاي آموزشي كاربردي سرگروه

 طشور  بشه  و هشا پیامشد  و موانشع  هشا، شاخص شرايط، ها،بستر شناخت براي نماي مناسبيراه معلمان دوره آموزش ابتدايي

 مشدارس  آمشوزان  دانشش  و معلمشان  ايحرفه توسعة زمینة كمک آن به تا معلمان است ايچارچوب توسعة حرفه خلاصه،

هاي پشژوهش  ا توجه به يافتهكند. ب فراهم است، آموزشي نظام دورۀ زيربناترين و تريناساسي كه را دوره آموزش ابتدايي

اي عمل ششود. همچنشین   حرفه توسعه هايمؤلفه براساس ابتدايي استخدام معلمان مدارس جذب و شود درپیشنهاد مي

 و سشرگروه  هايفعالیت از حمايت .شودمعلمان تدوين  نیاز مورد هاي مهارت به توجه با كارگاهي و آموزشي هاي سرفصل

 و كشردن امکانشات   فشراهم  لشزوم  و همپايه خود معلمان با انديشي هم جلسات جهت تشکیل آنان به كافي زمان اختصاص

 جلسات، مد نظر كارشناسان قرار گیرد. اين كیفیت ارتقاي راستاي در آموزشي وسايل

 

 مشارکت نویسندگان

بشا   فردوسي مششهد نشگاه در دا آموزش و بهسازي منابع انسانيدر رشته  ارشد يكارشناسنامه  اين مقاله، برگرفته از پايان

 ابتشدايي  اي معلمشان دوره حرفشه  توسشعه  در هاي آموزششي  سرگروه توسط منتورينگ كاربرد براي چارچوبي ارائه»عنوان 

به صورت همزمان گیري و رعايت ساختار مقاله  بود. نقشه و طرح اساسي، بیان مسئله، بحث و نتیجه« قاينات شهرستان

 انجام شد.  و به صورت مشترک توسط آنهااست  زاده مه عنايتيداود قرونه و فاطبر عهده دكتر 
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 تشکر و قدردانی

كه در اين پژوهش همکشاري   هاي آموزشي شهرستان قائنات سرگروهو  آموزش ابتدايي مدارس از تمامي معلمان، مديران

 د.شو قدرداني ميداشتند 

 

 تعارض منافع

 «است نشده بیانگونه تعارض منافع توسط نويسندگان  هیچ»
 

 

 منابع

 .بشري: . تهرانكیفي تحقیق هاي روش(. 1308مهوش. ) صلصالي، و سرور.، پرويزي، محسن.، باقري، حاج اديب

 ابتشدايي  مشدارس  در كار تازه معلمان خودكارآمدي با منتورينگ كیفیت بین رابطه بررسي(. 1300)مريم.  رحیمي، استاد
 .تهران خوارزمي دانشگاه آموزشي[، مديريت ارشد كارشناسي نامه ]پايان. تهران شهر جنوب

-51 ،(52)11 انسشاني،  علشوم  شناسي روش. بنیادي نظريه شناسي روش(. 1307)منیژه.  محمديان، و محمدتقي.، ايمان،

31. https://method.rihu.ac.ir/article_427.html 

 : ديدار. . تهرانهاي تحقیق كیفي و آمیخته اي بر روش مقدمه(. 1300بازرگان، عباس )

 پديدارشناسشانه  مطالعه: مجازي فضاي از استفاده با معلمان اي حرفه  توسعه(. 1300)خداويسي، سارا.، و سراجي، فرهاد. 

 . 180-121 (،1)11 آموزش، فناوري .همدان شهر معلمان

https://doi.org/10.22061/jte.2018.3771.1939 

 منتشي  و منتشور  اقدامات (. واكاوي1302) لي، بهروزدانشمندي، سمیه؛ فتحي واجارگاه، كورش؛ خراساني، اباصلت و قلیچ

 http://journalie.ir/Article/30178/FullText. 20-55(، 11)1، آفريني نوآوري و ارزشمنتورينگ.  در

نامشه   . ]پايشان اي معلمشان دوره ابتشدايي  منتورينگ در صلاحیت حرفشه  سازي سنجي پیاده امکان(. 1305سالاري، سمیه )

 ريزي درسي[، دانشگاه علامه طباطبايي تهران.ارشد برنامه كارشناسي

نامشه   . ]پايشان بشاوي  معلمشان شهرسشتان   ايحرفشه  توسشعه  در آموزششي  هشاي گروه نقش بررسي(. 1188سرخي، عباس )

 اهواز. چمران شهید ارشد مديريت آموزشي[. دانشگاه كارشناسي

 پشنج ششهر   ناحیه وپرورش آموزش ابتدايي هاي دورهسرگروه بهسازي مديريتي چارچوب طراحي(. 1302سلیمي، رقیه. )
 ارشد مديريت آموزشي[، دانشگاه فردوسي مشهد. نامه كارشناسي  . ]پايانمشهد

 معلمشان  اي حرفشه  هشاي  شايسشتگي  گشوي ال (. طراحشي 1182پژمشان، مهشدي. )   علي.، پوركريمي، جواد.، نامشداري  سیفي،

  .150-123 ،(1)12 ،آموزشگاهي و آموزشي مطالعات. فرهنگیان دانشگاه كارورزي راهنماي

https://doi.org/10.48310/PMA.2023.3458 

 ايحرفشه  توسشعه  (. كاوش فرآيند1302محمد ) قهرماني، محمدحسن.، و عارفي، محبوبه.، پرداختچي، مرتضي.، طاهري،

 . 110-172(، 15)12، آموزشي هاينوآوريبنیاد.  داده نظريه: معلم تربیت مراكز در معلمان

https://noavaryedu.oerp.ir/article_79002.html 
لالجشین.   ششهر  ابتشدايي  معلمشان  ايحرفشه  توسشعه  هايراهکار (. بررسي1300عرفاني، نصرالله.، و امیني مفرد، مرضیه. )

 DOR:  20.1001.1.24765600.1399.5.1.3.9. 11-57(، 1)5، معلم ايحرفه توسعه فصلنامه

انشداز   چششم  معلمشان در  اي حرفشه  . توانمندسشازي (1300علیمحمدي، غلامعلي.، جباري، نگین.، و نیازآذري، كیشومر.. ) 

 https://doi.org/10.22034/jei.2019.88531 . 7-20(، 1)10، آموزشي هاينوآوريمدل.  ارائة و آينده

ارششد   كارشناسشي  نامشه  . ]پايشان وسي مشهدكاربست منتورينگ در بهسازي مديران دانشگاه فرد(. 1302غلامي، فاطمه. )

 مشهد. مديريت آموزشي[، دانشگاه فردوسي

https://doi.org/10.22061/jte.2018.3771.1939
https://doi.org/10.48310/pma.2023.3458
https://dorl.net/dor/20.1001.1.24765600.1399.5.1.3.9
https://doi.org/10.22034/jei.2019.88531
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 تسشهیم  بهبشود  در منتورينشگ  منفي و مثبت هاينقش (. تبیین1305هاشمي، محمد. ) پور، آرين.، موسوي، جواد.، و قلي

 http://istd.saminatech.ir/Article/29646. 51-72(، 18)3، انساني منابع توسعه و آموزشدانش. 

 توسشعه  اي،حرفشه  اخشلاق  خلاقیت، پژوهشگري، (. نقش1300اسدي، مسعود. ) پور، محمدرضا.، و كلهر، منوچهر.، كرمي

 .  121-112(، 2)11، فناوري و علوم در اخلاق . فصلنامهمعلمان مؤثر تدريس در از فناوري استفاده و ايحرفه

DOR: 20.1001.1.22517634.1398.14.5.17.4 

تجربشه در مشدارس دوره ابتشدايي     اي معلمان كمنقش منتورينگ معلمان باتجربه بر توسعه حرفه(. 1300محمدي، زهرا )
 بیرجند. ارشد مديريت آموزشي[، دانشگاه كارشناسي نامه . ]پايانشهر قاين: مطالعه پديدارشناختي

 .چاپار انتشارات: تهران دارد؟ كاربردي چه و چیست تئوري گراندد(. 1302)يزدان.  وريان،منص

 ي(. بررسش 1181بشرزو. )  ،مشروت .، و فاطمشه  دهیسش  ي،آبشاد  تشازه  يموسشو  یا.،صشون  ،زارع بازقلعشه  ي.،مهد ،پژمان ينامدار

 يفرهنگش  يپاسشدار . ياجتماع -يفرهنگ يها تیدر فعال انیدانشگاه فرهنگ انيمشاركت دانشجو شيافزا يراهکارها
 DOR: 20.1001.1.2717087.1401.12.26.3.3 .181-21 ،(22)12 ،يانقلاب اسلام

توسشعه  . ييدر معلمشان ابتشدا  « ام دانشش اسشارت در د » يپرداز (. مفهوم1183. )دیفرش ي،ادواي.، و مهد ،پژمان ينامدار
 https://doi.org/10.48310/tpd.2024.15693.1595. 21-1، (2)0 ،معلم يا حرفه

 نامشه  . ]پايشان اي اثربخش در بین معلمان ابتدايي شهر سشنندج بررسي وضعیت توسعه حرفه (.1300نیا، شهاب. ) نصیري

 .كردستان ريزي درسي[، دانشگاهارشد برنامه كارشناسي
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