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Background and Purpose:  This study aims to identify the challenges faced by novice elementary school 
teachers in adapting curricula to real classroom conditions. 
 Methodology: A qualitative research approach was adopted, utilizing semi-structured interviews for data 

collection. The participants consisted of 20 novice teachers, all graduates of Farhangian University, with one 
to three years of teaching experience. The data were collected during the 2023-2024 academic year. They 
were selected using purposive sampling. The collected data were analyzed through systematic qualitative 
coding. To ensure content validity, the interview questions were reviewed and approved by educational 
experts and university professors. Additionally, to enhance the credibility of the findings, the initial coding 
results were shared with a group of novice teachers and education specialists for feedback. To ensure 
reliability, the coded data were reviewed multiple times and cross-checked by both the researcher and an 
independent coder. Further validation was conducted by other researchers to confirm consistency. 
Results: The results indicated that novice teachers face multiple challenges in their early years of teaching. 
One major challenge was managing the learning environment, including maintaining discipline, handling 
student behavior, and creating an engaging and structured classroom atmosphere. Additionally, they 
struggled to address the diverse needs of students, especially in classrooms with varying cultural 
backgrounds and special educational needs. Another significant challenge was curriculum adaptation, as pre-
designed lesson plans often did not align with real classroom conditions, requiring teachers to modify and 
personalize their teaching methods. Furthermore, novice teachers faced difficulties in interacting with 
colleagues, administrators, and parents, with many reporting a lack of professional support and mentorship, 
leading to feelings of isolation and inefficacy. Lastly, work-related stress and psychological well-being were 
critical concerns, as balancing professional responsibilities with personal life resulted in high levels of stress, 
workload pressure, and burnout. 
Conclusion: The findings highlight that novice teachers encounter significant challenges during their early 
years of teaching. Understanding these challenges and implementing appropriate support mechanisms can 
enhance their professional performance and facilitate a smoother transition into the educational environment. 
Providing structured mentorship, ongoing professional development, and practical classroom management 
training can help novice teachers adapt more effectively and improve the overall quality of education. 
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Extended Abstract  
Background and Purpose: 
The main objective of this study is to investigate the challenges faced by novice teachers who 
graduated from Farhangian University during their first years of teaching. The study aims to 
highlight these challenges and provide insights into improving the preparedness and support 
systems for novice teachers. Specifically, it focuses on enhancing teacher training programs at 
Farhangian University to better equip educators for real-world classroom conditions. 
 
 Methodology:  
This study adopts a qualitative research approach, utilizing semi-structured interviews as the 
primary data collection method. The research participants included 20 novice teachers who 
graduated from Farhangian University and were teaching in elementary schools during the 
2023-2024 academic year. A purposive sampling method was used to ensure that participants 
had relevant experience and could provide detailed insights into their challenges. The data were 
analyzed using open and axial coding techniques based on grounded theory to identify recurring 
patterns and themes in the participants' responses. The primary focus was on understanding the 
personal and professional challenges faced by novice teachers during their initial teaching years. 
 
Findings: 
The results indicate that novice teachers face multiple challenges in their early years of 
teaching. One major difficulty involves managing the learning environment, including 
maintaining discipline, addressing student behavior, and fostering an engaging and structured 
classroom atmosphere. Adapting to diverse student needs and managing varied behavioral 
issues emerged as significant challenges, especially in classrooms with cultural diversity and 
students with special needs. Additionally, novice teachers encountered difficulties in designing 
and managing the curriculum, as pre-designed lesson plans often did not align with real 
classroom conditions. This misalignment required teachers to adapt and personalize their 
teaching methods, which many found challenging. Another major issue was professional 
interactions with colleagues, administrators, and parents. Many novice teachers reported a lack 
of mentorship and professional support, leading to feelings of isolation and inefficacy. They 
also struggled with effectively communicating students' progress and behavioral concerns to 
parents and collaborating with colleagues on best teaching practices. Finally, work-related stress 
and psychological well-being were critical concerns. Novice teachers faced challenges in 
managing time and prioritizing tasks, which made it difficult to balance their personal and 
professional lives. This issue contributed to a decline in teaching quality and, in some cases, led 
to burnout. Many teachers felt overwhelmed by their workload, including lesson planning, 
assessments, and parental communication, which negatively affected their overall well-being. 
 
Discussion and Conclusion: 
The findings of this research highlight the significant challenges faced by novice teachers who 
graduated from Farhangian University during the early stages of their careers. These challenges 
include difficulties in classroom management, professional interactions, curriculum flexibility, 
and work-related stress. The study also emphasizes that a lack of experience and inadequate 
support during the initial years of teaching can lead to decreased self-confidence and increased 
stress for novice teachers, which negatively impacts both teaching quality and professional 
development. This research underscores the need to address these challenges by strengthening 
teacher preparation programs and providing better support mechanisms for novice teachers. 
It also highlights the importance of continuous professional development and mentoring 
systems, especially during the initial years of teaching. Based on the findings, the following 
recommendations are proposed to enhance novice teachers' experiences and improve teacher 
training programs: 
1. Increase Practical Simulations in Real Educational Environments 
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Farhangian University should offer more practical simulations in diverse and real classroom 
settings. These simulations should expose novice teachers to complex teaching challenges, 
helping them develop skills in classroom management, parent communication, and lesson 
planning. 
2. Implement Continuous Mentoring Programs 
Structured and ongoing mentoring programs should be established where experienced teachers 
guide and support novice teachers. This mentorship can help them navigate challenges and 
improve their teaching effectiveness. 
3. Enhance Training on Curriculum Flexibility 
Training programs should focus on equipping novice teachers with the ability to adapt and 
customize curricula to meet diverse student needs. Strategies for flexible lesson planning should 
be emphasized, particularly for classrooms with students from different cultural backgrounds 
and varying learning abilities. 
4. Support Work-Life Balance and Stress Management 
Resources and training should be provided to help novice teachers manage their workload and 
maintain a healthy balance between personal and professional responsibilities. Such programs 
can help reduce stress, prevent burnout, and improve job satisfaction and overall well-being. 
Suggestions: 
This research highlights the importance of continuous support for novice teachers, enabling 
them to effectively address their challenges and thrive in their professional careers. By 
implementing the recommendations outlined in this study, Farhangian University and the 
broader education system can enhance novice teachers' success and contribute to overall 
improvements in educational quality . 
Ethical Considerations: Compliance with Ethical Guidelines: Ethical principles were fully 
adhered to in this study. Participants were informed that they could withdraw from the study at 
any time. Additionally, all participants were made aware of the research process. 
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      ١٤٠٣آذر  ١٧ :دريافت شده
  ١٤٠٣اسفند  ٢٣ پذيرش شده:
  ١٤٠٤فروردين  ١ منتشر شده:

 يواقع   طي با شرا  يدرس  يهابرنامه  قيدر تطب  ،ييمعلمان آموزش ابتدا نو  يهاچالش  ييپژوهش، شناسا  ني ا  زمينه و هدف:
 كلاس درس است. 

ن   يفيك  كرديبا رو   ،مطالعه  ني ا  :روش از مصاحبه  و  استفاده شده است. داده  يگردآور  يبرا  افتهيساختار مهيانجام شده  ها 

شامل  شركت تدر  كي با    انيفرهنگ  گاهِدانش ة  آموختدانش  نومعلمِ  بيستكنندگان  تحص  سي تا سه سال سابقه   يليدر سال 
نمونه  ١٤٠٣ روش  به  كه  داده،  هدفمند  يريگبودند  شدند.  طرانتخاب  از  برا  ليتحل  يكدگذار  قي ها  از    نانياطم  يشدند. 
چند  اعتبار توسط  مصاحبه  سؤالات  آموزش  ن يمحتوا،  گرفت  د ييتأمورد    و   يبررس  يدانشگاه  استادان و    يكارشناس  . قرار 
به اشتراك   ت يترب   و   ميمعلمان و متخصصان تعلاز نو  ي با برخ  ي كدگذارة  ي اول  ج ينتا  ها، افتهياعتبار    ش ي افزا  جهت   ن،يهمچن

و   يبررس  ،كدگذار مستقل  كي بار توسط پژوهشگر و    ني چند  ،هشديكدگذار  يهاداده  ،ييا يپا   نيمنظور تضمگذاشته شد. به
 .گرفتندقرار  ينيبازب  دمور زين   گري توسط پژوهشگران د هاليشدند و تحل سهيمقا

مي  يهايافته  ها: يافته   نشان  مدنو  دهد،پژوهش  در  يادگيري  ت ير يمعلمان  پاسخفضاي  ن   ييگو ،  متنوع    يازهايبه 

با همكاران، مد  ،برنامه درسي  ت ير يو مد طراحي    آموزان،دانش مسائل و    ياحرفه  يهاتي حما  افتي در  ن،ي و والد  ران ي تعامل 
  .مواجه هستند يمتعدد يهابا چالش شغلي و رواني 

است،  پژوهش    نتايج  گيري:نتيجه  آن  سالنوبيانگر  در  تدر   يهامعلمان  قابل  س ينخست  مشكلات  رو  روبه  ي توجهبا 

معلمان كمك كرده و آنان را در نو  يابه بهبود عملكرد حرفه  توانديم  ،لازم  يهاتي ها و ارائه حماچالش  ني . درك اشونديم
  كند.  ياري  ي آموزش طيبهتر با مح ي سازگار
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  مقدمه 

و    سيتدر  نديفرا  تيدر هدا  ين يادينقش بن  ،يراهبرد  ياعنوان نقشه به  ،يدر هر نظام آموزش  ي درس  ي هابرنامه
و    سيتدر  يها روش   ،يدرس  يمحتوا   ،ياهداف آموزش  :مانند  ياز عناصر متعدد  ،هابرنامه  ني. اكنند يم  فايا  يريادگي

باشده  ليتشك  ي ابيارز  ي هاوه يش كه  دانش  نيازهاي   همتا    ندشو  يطراح  ياگونهبه  دي اند  پوشش  متنوع  را  آموزان 
  نبا اي ).Ornstein & Hunkins, 2018د(كنن  ياري  يريادگيو    يادده ي   نديفرا  تيريدهند و هم معلمان را در مد 

 رديگيكمتر موردتوجه قرار م  ي،واقع   يهامعلمان در كلاس  يعمل  يهاغالباً چالش  ،ها برنامه  نيا  نيدر تدو   حال،

(Ardıç & Uslu, 2021)  .گرفتن    نظر  و بدون در  ستايصورت ااغلب به  يدرس  يهابرنامه،  دهد يطالعات نشان مم
مؤثر   ياست كه اجرا  يدر حال ). اين  Darling-Hammond et al, 2020(شونديم   يها طراحكلاس  يواقع  طيشرا

 Alkış) خاص هر كلاس است  يهاتيو موقع  ازها يها با نمعلمان در انطباق آن  يي مستلزم توانا  ي،درس  ي هابرنامه

Kucukaydın & Gokbulut, 2020.(  موقع  ،معلمان شرا  د يبا  ي واقع  س يتدر  يها تيدر  درك  با    طيبتوانند 
مختلف   يهاتيرا متناسب با موقع  يو اهداف آموزش  كنند   م يتنظ  ايصورت پورا به  يدرس  ي هاآموزان، برنامهدانش

با  Biesta, 2014دهند(  رييتغ كلاسبرنامه  نيا  يسازادهيپ   حال،  نيا).  در  پ به  ،درس  يهاها  از   تردهيچيمراتب 
اهداف    يو حت  سيتدر  يهاروش   ،يدرس  يحتوا. م(Evans & Waring, 2020)است   ياسناد رسم  يهاينيبشيپ 

در    ژهيوموضوع به  ). اينLiu & Sitoe, 2020( كارآمد نباشند   يآموزش  يهاتيدر همه موقع  ،ممكن است  يآموزش
را خلاقانه و متناسب    يدرس  يمحتوا  دي با  علمانكه م   يي جا  ،دارد  يشتريب  تياهم  ي، متنوع و چندفرهنگ  يهاكلاس

  ). Koh et al, 2023دهند( قيها تطبآن  طيرا بر اساس شرا س يتدر ي هاآموزان ارائه دهند و روشدانش يازهاي با ن
  يهابرنامه  ديكنند؛ بلكه با  يرويپ   شدهنييتعشيازپ   يهاصرفاً از دستورالعمل   تواننديمعلمان نم  ،يطيشرا  نيچن  در

  اين ).  Hidajat et al, 2023(كنندو اجرا    ميتنظ  ر يپذطور انعطافبه  ، خاص هر كلاس  يازهايرا بر اساس ن  يدرس
آموزان پاسخ  دانش  يواقع   ي ازهايو به ن  دهيرا بهبود بخش  يريادگي   و  يادده ي   نديفرا،  دهد يها اجازه مبه آن  ييتوانا

 Hattieشود(مي محسوب    ايدهيچيندارند، چالش پ   ينو معلمان كه تجربه كاف   يبرا   كرديرو  ن يا  حال،  نيا  دهند. با 

& Yates, 201.( شونديمواجه م  يمتعدد  يهانومعلمان هنگام ورود به مدارس با چالش،  اندنشان داده  هاپژوهش:  
 ,Oberg et alن(آموزاارتباط مؤثر با دانش  يو برقرار  يدرس  يهابرنامه  يو اجرا  يكلاس، طراح  تيرياز جمله مد

2020; Hammoudi et al, 2023آموزان و متنوع دانش  يازهايبا ن  يدرس  ياهاغلب در انطباق برنامه  ،افراد  ). اين
تصم  نيهمچن اتخاذ  مشكل    تيريمد  يبرا  يالحظه   ماتيدر  دچار  يكيMajor, 2023شوند(ميكلاس  از   ). 

اصل كافآن  يمشكلات  تجربه  فقدان  مد  يها،  ارز  تيريدر  و  ادانش  ي ازهاين  يابيكلاس  است.    ي،ناتوان  نيآموزان 
 Ingersoll)شود  يريادگيو    س يتدر  تيفيكاهش ك  جهيو در نت  ي درس  يهابرنامه  دناكارآم  يمنجر به اجرا  توانديم

& Strong, 2011).   ا  علاوه ا  ياريبس  ن،يبر  در  معلمان  نو  والد  جادياز  با  مؤثر  ن  نيارتباط  همكاران خود  با    زيو 
  يشغل  تيو رضا  زهيانگ  توانديم  ي،فيارتباطات ضع  ). چنينCsók & Pusztai, 2022د(رو هستنروبه  ييها چالش

دهد(اآن  كاهش  را  همكاران،    نژادرانيها  برنامه  د يتأك  زين  يگري د  مطالعات  .)١٣٩٨و  كه    ي درس  يهادارند 
نم  ي،دانشگاه عمل   يتمام   توانندياغلب  در كلاس  يمشكلات  دهند  يهامعلمان  پوشش  را    زديو    ي(محمددرس 
نومعلمان،    ژهيوشوند كه به معلمان، به  يطراح  ياگونهها بهبرنامه  نيا  ،لازم است  ليلد  ني). به هم١٤٠٠  ،يخواست

 & Darling-Hammond(كسب كنند  سيتدر يواقع  يهامواجهه با چالش يبرارا لازم  ي هاتا مهارت  دكمك كنن

Bransford, 2020منابع    ي هاتيآموزان، محدوددانش  يفرد  يهاتفاوت  :ها، از جملهچالش  نيا  رشي ). درك و پذ
فرا  يبرا  ،ي زمان  يو فشارها  يآموزش توانا).  Ewing, 2021(است  يضرور  س يتدر  نديبهبود  با  انطباق    ييمعلمان 

خود را بهبود   سيتدر  تيفيتنها ككلاس، نه  يواقع   طيبا شرا  ها يابيو ارز  س يتدر  ي هاروش  ،يدرس  ياهداف، محتوا
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توجه به   ل،يدل  ن يهم به ).Biesta, 2014دارند( زيآموزان ندانش يريادگي  ج يبر نتا يميمستق  ريبلكه تأث بخشند، يم
م  نيا س   توانديموضوع  اصلاح  برنامه  يآموزش  يهااستيبه  بهبود  شود.  يدرس  يهاو  برخ  منجر  به  ادامه  از   يدر 

  است  شده   ) گزارشKoh et al.2023(و همكاران  . كوهشودياشاره م  نهيزم  نيشده در ا انجام  قاتيتحق  نيترمهم
ارز  يدرس  يزيربا اصول برنامه  ي كاف  ييعدم آشنا  ليكه نومعلمان به دل قادر به برآورده    يمستمر، گاه  يهايابيو 

ن نمدانش  يليتحص  ي ازهايكردن  اشونديآموزان  شرا  ژهيوبه  ،مشكل  ني.  است،    يطيدر  محدود  زمان  و  منابع  كه 
اند كه  نكته اشاره كرده  نيخود به ا  قيدر تحق  زي) نCreagh et al,2023(و همكاران  كراگ   .شوديم  انينما  شتريب

  تيريمربوط به مد  يهارو هستند و معمولاً با چالشروبه  ياديز  يكار  يحرفه خود با فشارها  ينومعلمان در ابتدا
مد انتظارات  برآوردن  كار،  والد   رانيحجم  رس  نيو  ن  ي دگيو  م  ، يشخص  يازهايبه  و    تويپرل  .شونديمواجه 

از جمله   ف،يوظا  اد يحجم ز  ليبه دل  ، كاركه معلمان تازه  دهنديم  تحقيقات نشان  ) Perlito et al,2021(همكاران
ارزدرس  يسازآماده والد  هايابيها،  با  تعاملات  استرس شد  يبا خستگ  ن،يو  اروبه  ديو    ريتأث  ،امر  نيرو هستند كه 

در  ) Ventista & Brown, 2023(ون تيستا و براون  گذارد.ها مي ي آن او حرفه  يشخص  يزندگ  تيفيبر ك  يمنف
ا  قيتحق  يط به  به  دنديرس  جهينت  نيخود  نومعلمان،  ابتدا  ژهيوكه  كاف   يدر  مهارت  و  تجربه  معمولاً   يبرا  يكار، 

مد و  همكاران  با  مؤثر  ا  رانيتعامل  و  ندارند  است  نيرا  آمادگ   ي ناش  ، ممكن  عدم  فشارها  يبرا  ي از  با    يمقابله 
در پژوهش خود به   )Garner & Kaplan, 2018(گارنر و كاپلان  .مؤثر باشد  يت يبرنامه حما  كيو نبود    يتيريمد

  ي اعضا  گري ارتباط مؤثر با د  يبرقرار  يبرا  ،خود  س يتدر  ي هاسال  نيكه نومعلمان اغلب در اول  دنديرس  جهينت  نيا
  رود ينبوده و انتظار م  ي كاف  يارتباط  يهامهارت  نهيدر زم  يرسم  ي هاآموزش   چراكه  شوند، يمدرسه دچار مشكل م

به  خود  معلمان  خودكاركه  و   گيرند.فرا  را  ازين  وردم  يهامهارت  ،طور  استوارت  مطالعه 
نشان   ،يكارآموز  يهادر طول دوره  يداوطلبان معلم  يرو  شيپ   يهادرباره چالش)  Stewart et al,2020(همكاران

ناسازگار كه  برنامه  ها آنكه    يي هاهينظر  انيم  يدادند  سآموخته   معلمتيترب   ي هادر  و  رو  ها استياند    يكردهايو 
  ر يز  يدر حرفه معلم  تيموفق  يبرارا  خود    يي كار تواناباعث شود كه معلمان تازه  توانديم  ،در مدارس  جيرا  يآموزش

 ي معلمان در كشورها يهاخود به چالش قيدر تحق) Darling-Hammond,2017د(هامون –دارلينگ . سؤال ببرند
آماده لزوم  بر  و  پرداخته  معلمان  يسازمختلف  به كلاس  ،بهتر  ورود  از  تأكقبل    گر،يد  يامطالعه  در  .اندكرده  ديها 

حت  افتيدر)  Çakmak,2013(چاكماك تدر  يكه  اول  سال  از  برا  تيريمد  س،يپس  همچنان  معلمان   يكلاس 
چالشتازه ا  يكار  است.  داد   ن يبزرگ  نشان  تدر  ش يپ   يآموزش  يهادوره،  مطالعه  برنامه  س ياز    يي راهنما  يها و 

خود در   پژوهش) در  ١٤٠٣(ياحمد. داشته باشند س يتدر تيفيبه كاهش استرس و بهبود ك يادي كمك ز تواننديم
فرهنگ بررس  ، انيدانشگاه  ابتدا  يهاچالش  يبه  مدارس  در  نتا  يينومعلمان  است.  نشان    نيا  جيپرداخته  پژوهش 

با مشكلات،  دهديم والد  يعدم همكار  ، يكمبود منابع آموزش  رينظ   ي نومعلمان    تيريمد  يبرا  ي و عدم آمادگ  نيبا 
ا  ،كلاس بر  علاوه  هستند.  فرد  ن،يمواجه  ن  يمسائل  تجربه  كمبود  و  استرس  ا  زيمانند  افزوده    نيبه  مشكلات 

 ق، يتحق  اين  درنومعلمان پرداخته است.    سيتدر  يهاچالش  يبه بررس  گريد  يقيدر تحق  زين.)  ١٤٠١(يحانيشودريم
مد سازمان  يتيريمشكلات  ناتوان  :مانند  ي و  منابع،  فناور  يكمبود  از  استفاده  فرهنگ   يآموزش  يهايدر  مسائل    يو 

عناصر و    ي) به بررس١٤٠١(و همكاران  رومندياز ن  تحقيقي  .شده است  يينومعلمان شناسا  ياصل  يهاعنوان چالشبه
تازه  نگيمنتور  هايمؤلفه  است.    ،كارمعلمان  م  هاافته يپرداخته  بازخورد   دهندينشان  ارائه  و  مستمر  نظارت  كه 

  سيط تدريكار با محمعلمان تازه  قيدر كاهش استرس و بهبود تطب  ييزاسهب  ريتأث  توانديم  ،توسط معلمان باتجربه
با حسن  زادهيمرتضو  .شدداشته  مقاله١٤٠٠(يو  در  «واكاو  يا)  عنوان  ز  يتحت  تازه  ستهيتجارب  از  معلمان  كار 

ا  ه»يچندپا  ي هادر كلاس  سيتدر  يهاچالش ا  اندده يرس  جهينت  نيبه  از   يمختلف  يها نوع معلمان با چالش  نيكه 
سازمان  :جمله ساختار  يمشكلات  تخصص  يهاچالش  ،يو  دانش  با  ف  ،يمرتبط  بافت  يكيزيمشكلات  مسائل    ،يو 
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  يامطالعه  .رو هستندروبه  ، رمنتظرهيغ   يهاتيمعلم و مواجهه با موقع   يداركلاس  ن، يآموزان و والدمرتبط با دانش
با    ييهاكلاس  ت يرينومعلمان در مد،  نشان داد  ران يا  ي چندفرهنگ  يهاطي) در مح١٣٩٧(و همكاران  يتوسط احمد

پ دانش از  فرهنگ  يهانه يشيآموزان  اجتماع  ي مختلف  چالش  يو  اروبه  يي هابا  هستند.  اهم  ،قيتحق  ن يرو    ت يبه 
 ي زدخواستيو    يمحمد  قيتحق  جينتا  .پرداخته است  اننومعلم  يبرا  يو شناخت فرهنگ  يارتباط  ي هاآموزش مهارت 

بس  دهدمي ) نشان  ١٣٩٨( برا  ، دي از معلمان جد  ياريكه  ب  يدر تلاش  تعادل   ي او حرفه  يشخص   يزندگ   نيحفظ 
مختلف    يهادارند تا بتوانند بر چالش  يامستمر و حرفه  يهاتيحمابه    ازيه هستند و نمواج  ياديخود با مشكلات ز

 ;Evans & Waring, 2020; Ewing, 2021; Hattie, 2021گران(از پژوهش  ي اريبسهمچنين    .ند يخود فائق آ

Poulton, 2020(  قادر به  معلمتربيت  يهادر دانشگاه  ژهيواز خدمت، به  شي پ   يآموزش  يهاباورند كه برنامه  نير اب ،
نو  يسازآماده براكامل  با چالش  يمعلمان  غ   دهيچيپ   يهامقابله  در سا  يارمنتظره ي و  تدر  ي هالكه  با    س ينخست 

  ي هاو آنچه در كلاس  شود يم  س يتدر  يآموزش  ي هاآنچه در دوره  اني م  ، شكاف  ني . استندين  شوند، يمواجه م  ها آن 
به واقعدرس  م  ي عمل  ي هات يعنوان  چالش  شود،يتجربه  و  ا  يبرا  ييهامشكلات  جوان  كه    كنديم  جاديمعلمان 

  .داشته باشد هاآنبر عملكرد  يفمن راتيتأث سيتدر هياول يهادر سال ،ممكن است
تا    پژوهش،  نيا است  تلاش  نو  ييهاچالشبه  در  كه  فرهنگبپردازد  دانشگاه  سال  انيمعلمان    ه ي اول  يها در 

م  هاآنبا    سيتدر همچنشونديمواجه  تحل  ن،ي.  به  حاضر  مد  ، معلمان  ن يا  يتيحما  ي ازهاين  لي پژوهش    تيريدر 
  .پردازديدرس م  يهاكلاس يواقع طيبا شرا قيو تطب ي شغل يهات يمسئول

  
  روش  

معلمان در سه سال اول خدمت در  نو  اتيتجرب  يبررس  يبرا  ،يريتفس  يدارشناسيپد  كرد يپژوهش حاضر از رو
است كه    ييمعلمان و معنانو  ستهياز تجربه ز  قي درك عم  ،پژوهش  ن ياستفاده كرده است. هدف ا  ، ييمدارس ابتدا

اجرا   يازهايها و نبه چالش  هاآن    ، پژوهش  نيا  يآمار  جامعه.  دهنديم   يعمل  تي در موقع  يبرنامه درس  يخود در 
ابتداشامل نو از دانشگاه فرهنگ  سيتا سه سال سابقه تدر  كي  نياست كه ب  يدولت  ييمعلمان مدارس    اني دارند و 

  . اندبوده س يمشغول به تدر يدر مدارس دولت ١٤٠٢-١٤٠٣ يليافراد در سال تحص نياند. اشده ليالتحصفارغ
در    سيصورت گرفت. در انتخاب افراد، تجربه تدر  يمشخص  يارهايهدفمند و بر اساس مع  ياوهيبه ش  يريگنمونه 

بر انتخاب   ديتأك ن،ي. همچنه استسال و حداكثر سه سال مورد توجه قرار گرفت كي حداقل  زانيبه م ييمقطع ابتدا
فرهنگ  لانيالتحصفارغ بررسبه  ،انيدانشگاه  سال  يدانشگاه   يهاآموزش  ريتأث  يمنظور  در  آنان  عملكرد    يهابر 
مع  سيتدر  ييابتدا جمله  جغراف  ياصل  يارهاياز  تنوع  تا  شد  تلاش  به  ييايبود.  شود،  گرفته  نظر  كه   ياگونه در 

مناطق محروم و برخوردار انتخاب شوند.    ، ييروستا  ،يمدارس شهر  :از جمله  مختلف  ي آموزش  يهاطيمعلمان از مح
ا امكان    ؛لحاظ گردد  زين  يليو رشته تحص  تيكه تنوع در جنس  گرفت انجام    يبه نحو  يريگنمونه  ن،يافزون بر  تا 

  . فراهم شود يينومعلمان زن و مرد در حوزه آموزش ابتدا يرو ش يپ  ي هاچالش يبررس
  نديفرآ  ،يبه اشباع نظر  دنيشد و پس از رس  ينومعلم گردآور  ٢٠با    افتهيساختارمهيمصاحبه ن  قياز طر  ها داده

انتخاب  يمحور  ،باز  يكدگذارمراحل  ها در  مصاحبه  يهاداده؛ سپس  متوقف شد  يريگنمونه  ا  ليتحل  يو    نيشدند. 
  : كار گرفته شدها بهاز داده ياصل نياستخراج مضام يبرا شود، ياستفاده م يفيك قيعم  يهاليروش معمولاً در تحل

  . دياز متن استخراج گرد هياول يشدند و كدها ليخط تحلبهها خطباز: مصاحبه ي. كدگذار١
  . ديمشخص گرد  هاآن اني شدند و روابط م يبند دسته ،يمفهوم  يهادر مقوله  هي اول ي: كدهايمحور ي. كدگذار٢
مفاهيانتخاب   ي. كدگذار٣ ب  يدي كل  م ي:  تجرب  نيشتريكه  با  را  به  ةارتباط  داشتند،    يينها   نيعنوان مضامنومعلمان 

  پژوهش انتخاب شدند. 
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اطم به پا  نانيمنظور  و  اعتبار  راهكارهاداده  يياياز  از  روا  يمتعدد  يها،  ابزار    ييمحتوا  يياستفاده شد. نخست، 
طرداده  يگردآور از  چند  ي بررس  قيها  توسط  مصاحبه  حوز  نيسؤالات  و    ةمتخصص    ي دانشگاه  استادانآموزش 

شفاف  يابيارز و  وضوح  تناسب،  از  تا  گردد  نانياطم  هاآن  تيشد    يهاليتحل  ها،افتهياعتبار    شيافزا  يبرا  ؛حاصل 
برخاستخراج   يو كدها  هياول به اشتراك گذاشته شد و    تيترب  و   ميكنندگان و متخصصان تعلاز مشاركت  يشده با 

  .كنندگان)مشاركت ي(اعتبارسنجلحاظ شد  ،ها داده ليتحل نديدر فرا رهايت تفسدقت و صحّة ها دربارآن نظرات 
ها  مستمر داده  ينيو بازب  يتأمل   يسينوادداشتيپژوهشگر، از    ياحتمال  يهايريكاهش سوگ  يبرا  ن، يبر ا  علاوه 

و    يصورت مستقل توسط پژوهشگر اصلها بهداده  يكدگذار  ، ييايپا   يابيمنظور ارزمختلف استفاده شد. به  ياياز زوا
م كدگذار دوّ  كي انجام گرفت و  پا   ي درصد محاسبه شد كه حاك  ٨٥كدگذاران    انيتوافق م  زانيم  مناسب    يي اياز 

قرار گرفت تا از انسجام،    ي نيپژوهشگران مورد بازب  ريپژوهش توسط سا  ي هاافتهي   ، درنهايتاست.    يكدگذار  نديفرا
  .حاصل شود نانياطم جينتا  يريثبات و تكرارپذ

ها را از  نومعلمان پرداخته و داده  اتيتجرب  يبه بررس  ،يريتفس  يدارشناسيپد  كرديپژوهش در چارچوب رو  نيا
و    ييروا  نيتضم  يمتعدد برا  ياز راهكارها  يري گكرده است. با بهره  ليتحل  يو انتخاب  يباز، محور  يكدگذار  قيطر
  . نومعلمان باشد ستهيز ربهو معتبر از تج قيدق ي بازتاب هاافتهيتلاش شده است كه   ،يي اي پا

  

  هاافتهي

با چالشداده مرتبط  و مشكلات  هاي  فرهنگيان  نوها  دانشگاه  انتخابي)  ة  مرحل  سه  درمعلمان  و  محوري  (باز، 
  . اندكدگذاري شده
  در دانشگاه فرهنگيان  ديدهآموزش حاصل از مصاحبه با نومعلمان  هايداده  كدگذاري  . ١جدول 

  كدگذاري انتخابي   كدگذاري محوري   كدگذاري باز   اظهارات مهم
دانش  ،من  يراب  كلاس    يآموزان كنترل  در  دائماً  كه 

م حواس  كنند،يصحبت  بدون    اي   پردازند، يم  يپرتبه 
بلند م از جا  سخت است. مخصوصاً    اريبس  شوند، ياجازه 

كلاس وقت  يهادر  برخ  يپسرانه،  دانش  يكه  آموزان  از 
دستورالعملبه از  مداوم  پطور  به    اي   كنندينم  يرويها 

برا   شوند،يم  ق يشونادرست ت  ي رفتارها   ميكنترل كلاس 
  برد يمن زمان م  يبرا  كنمي. فكر مشوديم  زيبرانگچالش

  كنم.  دايمهارت را پ ني تا ا

  
كنترل رفتار  

  آموزان دانش
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آموزان  دانش  يوقت   ،ياست كه گاه  ن ي كه دارم ا  يمشكل
نامناسب م  يرفتار  نشان  چگونه    دانمينم  دهند،ياز خود 

دهمآنبه    د يبا  نشان  واكنش  وقت؛  ها  از    يكي  يمثلاً 
صحبتدانش به  شروع  حآموزان  در    س ي تدر  نيكردن 

م  كند، يم  يپرتحواس  اي   كنديم تلاش  كه    كنميمن 
بس  هاآن در  اما  كنم،  آرام  نم  ي اريرا  موارد    توانم ياز 

كه    كنمياحساس م  يكنم. گاه  نييتع  يواضح  يمرزها
ب  به    شي مجبورم  حد  كه  دانش  ك ي از  كنم  توجه  آموز 
م كه  دانش  ر يسا  ، شوديباعث  كنند  احساس  آموزان 

  .رنديگيموردتوجه قرار نم

  
  
  

  تعيين مرزهاي رفتاري 
  
  
  

مديريت و تنظيم 
  فضاي يادگيري 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  پويايي در برنامه درسي 

روستا معلم  كلاس  يي من  در  و  من    ي هاهستم 
مانند اختلال    يحضور دارند كه با مشكلات  ي آموزان دانش

مانند مشكل در    ي ريادگي)، اختلالات  ADHD(در تمركز
نوشتن و  مانند    يمشكلات رفتار  اي )  يسلكسي(د خواندن 

نم  ؛اند مواجه  ي نافرمان   اي   ي پرخاشگر   دانم ياما من هنوز 
با ا   دي چگونه  مناسب  به  آموزاندانش  نيبا  و  مؤثر  طور 

  رفتار كنم.

با نيازهاي    آموزاندانش
  ويژه 

  
  

گويي به تنوع  پاسخ
  نيازها 

به معمولاً  دانش  يطوركلمن  م از  در    خواهميآموزان  كه 
خوب   ، كلاس كه    ي رفتار  كنند  تلاش  و  باشند  داشته 

باشند داشته  شا   ؛تمركز  دق  د ياما  ام  نتوانسته  قاًيمن 
  دهم.  حيتوض شان يواضح و شفاف برا طوربهانتظاراتم را  

  تنظيم انتظارات 

دانش  يكي اجتماعبه  من   آموزاناز  اضطراب  از    يشدت 
م وقتبرديرنج  كند    دي با  ي .  صحبت  جمع    يحت  ا يدر 

خ دهد،  عصب  ي ليجواب  و  سعشوديم  ينگران  من    ي. 
او كم  كنميم به  اعتمادبهكه  ولكم    يگاه  ينفس بدهم، 

  شكل به او كمك كنم.  ني به بهتر  ديچطور با  دانم ينم

  
  

  ايجاد فضاي امن رواني 

متوجه   از    امشدهگاهي  برخي  خيلي    آموزاندانشكه 
هستندحرفكم علاقة   تر  درس    يا  محتواي  به  كمتري 

به شخصيّ  كنميمولي فكر  ،  دهنديمنشان     ها آنت  اين 
  مربوط است نه تفاوت فرهنگي.

  
ي  هاتفاوتتوجه به 

  تيشخصيّ

حس   گاهي  طبق    هادرس  توانم ينم  كنميممن  را 
از    آموزاندانشمعيارهاي مدرسه يا انتظارات خاصي كه  

  من دارند، آماده كنم.

ي برنامه  سازمتناسب
با    سازيمتناسبعدم 

  انتظارات 
براي هر    توانمي، نم شوديمزياد   آموزاندانشوقتي تعداد 

  ي جداگانه داشته باشم.زير برنامه آموز دانش
  سازيشخصيچالش 

  آموزش
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

دانش كه  به دلا  يآموزان من متوجه شدم  مختلف    ليكه 
)  شتريب   ني به تمر  ازين   ا يمتفاوت    ي ريادگي(مثل سرعت  

كافبه در  ياندازه  نم نكرده  افتي زمان  مطالب    توانندياند، 
نت  طوربهرا   در  كنند.  درك  موضوع    يوقت  جه،يكامل  به 
و احساس    افتنديآموزان عقب مدانش  نيا   روم،يم  يبعد

اعتمادبه  كنميم كاهش    يريادگيدر    هاآننفس  كه 
بعضابدييم به شكا  يحت  ها آناز    ي.    كنند يم  تي شروع 

نم قبل  تواننديكه  ا   رنديبگ  ادي را    يمطالب  باعث    نيو 

  
  
  

تناسب زمان با حجم  
  مطالب 
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    .شوديمن م ينگران 
  
  
  

ي در  ريپذ انعطاف
  ت ير يو مدطراحي 

  برنامه درسي 

برنامه    كنميم  يسع  شتريب  در  را  مباحث  همه  كه 
همه   به  و  مشابه  هاآنبگنجانم  دهم.    يزمان  اختصاص 

دل  يگاه را پوشش    خواهميم  كهني ا  ليبه  همه مطالب 
اولو  در  م  يبندتيدهم،  مشكل  دچار  به  شوميمطالب   .

بااهم  يبرخ  ي گاه  ل،يدل  نيهم وقت    ،كمتر  تي مباحث 
اصل  رنديگيم  ي اديز مباحث  را  يو  كامل    طور بهتر 

  كنم. س يتدر  توانم ينم

  
  دهيسازمانناتواني در 

  محتوا 

  

والد  بار  خواسته  ن يچند  من  توضاز  كه    حاتي اند 
پ  يترقيدق مورد  بنو   شرفتيدر    ها آن.  سميفرزندشان 
  شرفت يپ  يي هادر چه مهارت  قاً يبدانند كه دق  خواهنديم

تلاش    شتريب   ديبا   ييها چه مهارت  تي تقو  ياند و براكرده
دل  ؛كنند به  من  نوشتن    لياما  در  تجربه  كمبود 

آن چ  طوربه  توانمينم  ،يفيتوص  يبازخوردها   يزيكامل 
موضوع    نيمنتقل كنم. ا  ها آندارند به    ازين   ن يرا كه والد 

  .شوديم نيوالد  يباعث سردرگم يگاه

  
  

  ضعف در ارزشيابي 

مي  ناراحت  رو  من  كه  و  چيزي  مدير  كه  است  اين  كنه 
با    باتجربه همكاران   ابتدا  همان  از  من  كه  دارند  انتظار 

و   تجربه  عمل    هاآنكه    هاييمهارتهمان سطح  دارند، 
  كنم. 

    انتظارات بالا 
  
  

ي با  احرفهتعامل 
  همكاران 

  
  
  
  
  
  

  تعاملات انساني 

خودم را با قواعد    توانمينم  كنميمگاهي حس    واقعاًمن  
  .نانوشته و جو كلي مدرسه سازگار كنم

  فرهنگ محيط كار 

جديدي كه بر عهده   هاي مسئوليتاسترس من بيشتر به 
دارم و ارزيابي عملكردم توسط مدير و همكاران و حتي  

  . شودميوالدين مربوط 

  فشار رواني 

يا   دارند  ما  از  حدي  از  بيش  انتظارات  والدين  گاهي 
  .برنديم سؤالي تدريس من رو زير هاروش

    انتظارات متفاوت 
  با والدين   مؤثرتعامل 

  مؤثرمهارت لازم براي برقراري ارتباط    ،كنميممن حس  
  ها آنبه    هاپيشنهادبا والدين و توضيح مشكلات يا ارائه  

  .را ندارم

  در حلناتواني 
  مشكلات 

را در    آموزانم دانشمن هنوز تجربه كافي ندارم تا بتوانم  
احساس  درستبه  دهيچيپي  هاتيموقع كنم.  راهنمايي  ي 

  .دانش من در اين زمينه كافي نيست ،كنميم

  عملي  كمبود تجربة

  
  
  

نياز به حمايت  
  ي احرفه

ي و  سازآمادهمن مجبورم زمان و انرژي زيادي را صرف  
كنم براي    ؛تدريس  كمتري  فرصت  خاطر  همين  به 

  .يا حتي همكارانم دارم  آموزاندانشهمراهي 

گري و  تعادل بين مربي
  تدريس 

فكر   هميشه    دانشهمهبراي    توانميمكه    كردم يممن 
اما از زماني كه وارد مدارس شدم و  ،  آموزانم مفيد باشم

كه    كنميماحساس  ،  شدم  روروبه  هاتفاوت  همهنيباا 
  باشم.  هاآنكافي پاسخگوي نيازهاي  اندازةبه توانم نمي

تفاوت نيازها و  
  انتظارات 

  ز يهمه چ  ديكه خودم با   كنمياز مواقع احساس م  يليخ
وقت كنم.  حل  م   يرا  مواجه  مشكلات  احساس    شوم، يبا 

كس  كنميم بعض  ستين   يكه  كند.  كمك  من  به    يكه 
به نظر   ي مشورت دهند، ول خواهم يها از همكارانم موقت

كارها  رسديم مشغول  همه  و    يكه  هستند  خودشان 
د  كسچيه من  با  كه  ندارد  مشكلاتم صحبت    ربارهوقت 

  
  
  
  

كمبود حمايت  
  ي احرفه
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ا حما  نيكند.  باعث    ،تي كمبود  و  است  سخت  واقعاً 
  كه احساس كنم تنها هستم. شوديم

كار خ  يساعات  گاه  يطولان   يليمن  و  مجبور    ياست 
را    فيكار كنم تا همه تكال  تا بعد از مدرسه هم  شوميم

از من    ريكه مد   شوديشروع م  ييانجام دهم. فشار از جا 
  يبرا  انجام دهم. مثلاً  ترعيكارها را سر   ني كه ا  خواهديم

پ بر  گزارشدانش  شرفتينظارت  نوشتن  و  ها  آموزان 
م  يليخ ا يوقت  و  م  نيگذارد  ه  شوديباعث    وقت چيكه 

كه    كنميها احساس موقت  يلينتوانم استراحت كنم. خ
  خودم ندارم.  ياصلاً وقت برا

  
  

فشار زمان و تكاليف  
  اضافي 

  
  فشارهاي شغلي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ي فردي و  هاچالش
  ي احرفه

كوچك   كلاسم  كنم  اجرا  بخوام  تدريسي  روش  هر  من 
ندارم  اجرا  امكان  و  رو    است  لازم  ابزارهاي  و  وسايل  يا 

  ندارم 

  كمبود منابع و امكانات 

  ي ادار  ي ام، حجم كارهامدرسه آمده  ن ي كه به ا  يز زمان ا
با   ادي ز  يليخ است.  تهي  هاگزارش  د يبوده  را    ه يمختلف 

را ثبت    يپر كنم و اطلاعات مختلف  ي اب ي ارز  ي هاكنم، فرم
ا ز  ن يكنم.  وقت  م   يادي كارها  من  بعض  رديگياز    يو 

موقت احساس  ب   كنميها  ا   شتريكه  ن   نيبه    از يمسائل 
  ي فشارها  ني آموزان. او كمك به دانش  سيتدر دارم تا به  

  . زنديم س يتدر ياوقات از تمركز من رو يگاه ،يادار

  
  
  

  فشار كاري و اداري

كه   است  اين  من  كار  توانمينممشكل  زندگي  ،  بين 
تعادل برقرار كنم و اين باعث شده    شخصي و استراحتم

  همين اول راه احساس فرسودگي كنم 

  
  
  
  

  احساس فرسودگي 

  
  
  
  
  

  فشارهاي رواني 
  

  س يتدر   ي سازآماده  ي ها برادارم، ساعت  يپركار  يروزها
هم  گذرانميم م  شهيو  م  كنمياحساس  كم  .  آورميكه 
هم  نيا ا   يرو  شهيفشار  و  است  ه  ني من    وقتچيكه 

بهتر  توانم ينم شكل انجام دهم. من    ني همه كارها را به 
ن   كنميم  يسع  يليخ همه  آموزان  دانش  يازها ي به 

گاه  يدگيرس اما  جسم  يذهن  ازنظر  قاتاو  ي كنم،    يو 
  ادامه ندارم. ي لازم را برا يانرژ  گريو د  شوميخسته م

اهميت   من  مشكلات  به  مدير   دهدينممدرسه    مرتباً   و 
به من ربط    شما   يو خانوادگمشكلات شخصي    د يگويم

  .ندارد

  نشدن  درك

  
طر گزاره   نديفرا  قياز  ا  يها استخراج  توسع  شده  يبند فرمول  ي معان  جاديمهم،  نوظهور،   ياخوشه   نيمضام  ةو  و 

تجرب  يحيتوض  خوبيبه  كنندگانشركت  يهات يروا از  داد  شانسته يز  اتيجامع  نشان  ادامه  .را  درباره    يحاتيتوض  ،در 
  .گردديارائه م شدهاستخراج ي هامؤلفه 

 
  پويايي در برنامه درسي.  الف

چالش  يامجموعه  ة دهندنشان  ، كارتازه  ان معلم  ي هاصحبت  مبتد  ييهااز  معلمان  كه  ابتدايياست  مدارس  در    ي 
به درك    توانديم  ، مسائل  نيا  ريو تفس  لي. تحلپويايي در برنامه درسي  ةنيدر زم  ژهيوبه  شوند، يمواجه م  ها آنمعمولاً با  

  .تر سازدرا روشن هاآناز  تيبهبود و حما يرهايمس نيكار كمك كند و همچنمعلمان تازه يازهايبهتر مشكلات و ن
  يمتعدد  يهاكار اغلب با چالشمعلمان تازه  س،يتدر  هياول  هايسال   درو تنظيم فضاي يادگيري:    مديريت   . ١- الف

در كلاس درس   هاآن  تيو موفق  سيتدر  يبر اثربخش  توانديكه م  شونديمواجه م  يري ادگي   يفضا  ميو تنظ  تيريدر مد
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انتظارات و   ميتنظ ن،آموزادر كنترل رفتار دانش ي كاف  ياز عدم تجربه عمل ي عمدتاً ناش  ، هاچالش ن يبگذارد. ا ي منف ريتأث
  .است يريادگي ي مرزها تيريمد

از    ياري. بسشونديرو ممعلمان با آن روبهكه نو  است   ياز مسائل مهم  ي ك ي  اين امر:  آموزاندانشهاي  رفتار  كنترل-
  تيريمد  يكارآمد برا  يهاي از استراتژ  ،يواقع  يآموزش  يهاطيورود به مح  يدر ابتدا  ،انيدانشگاه فرهنگ  لانيالتحصفارغ

منجر به كاهش تمركز در كلاس، بروز    ، توانديم  مرا   ني. استندينامطلوب و حفظ نظم در كلاس برخوردار ن  يرفتارها
  ). Jones & Jones, 2019(شودكار در معلمان تازه  سيتدر زهيكاهش انگ يو حت ياختلالات رفتار

 ن يياغلب در تع  ها آنكار است.  معلمان تازه  ي هاچالش  گري از د  ز ين  رفتاري  يمرزها  م يتنظ  تعيين مرزهاي رفتاري: -
م  يرفتار  يهاچارچوب  مواجه  مشكل  با  كلاس  در  انتظارات  قوانشونديو  نبود  اجرا  يناتوان   ايروشن    ني.    هاآن  يدر 

ا  تواند يم دانش  ييفضا  جاديباعث  آن  در  كه  شود  مرزهانامنظم  از  م  يتاررف  ي آموزان  مختل    يريادگيو    روند يفراتر 
  ). (Evertson & Weinstein, 2021 شوديم

از  - انتظارات  از  آموزاندانش تعيين  انتظارات  تعيين  ددانش :  چالش  آن    يگري آموزان  با  جوان  معلمان  كه  است 
از حد    ش يب  زين  ي است و گاه  رانهيگاز حد سخت  شي ب  ا ي  نانه يبرواقعيغ   ي گاه  ،انتظارات  ني. اكننديوپنجه نرم مدست

نبود شفاف  ريپذانعطاف انتظارات م  تي و مبهم.  به سردرگم  توانديدر  در    ها آنآموزان و كاهش مشاركت  دانش  يمنجر 
  ).Hattie, 2021د(شو يريادگي نديفرا

آمادگ درمجموع عدم  ا  لانيالتحصفارغ  ي،  ناكارآمد  توانديم  ،ها حوزه   نيدر  احساس  به  اعتمادبه  ،يمنجر  نفس  كاهش 
در    ي عمل  ي هاآموزش   تيبه تقو  ازين  ةدهند نشان  كه  شود   سيتدر  يي ابتدا  ي هادر سال  ي شغل  ي فرسودگ  ي و حت  ياحرفه 

برنامه  اني دانشگاه فرهنگ ارائه  بتوانند مهارت  سيتدر  هياول  يهادر سال  يتيحما  يهاو  تا معلمان  برا  يهااست   ي لازم 
  كنند.  ليتبد يريادگي رشد و  يهارا به فرصت هياول يهارا كسب كنند و چالش يريادگي يفضا ميو تنظ تيريمد

نيازها:    پاسخگويي   . ٢- الف تنوع  امر   تنوعبه  انسان  رشد  مس  ؛است  يعيطب   يدر  و  استثنا. سرعت  هر   رينه  رشد 
تجربمنحصربه  ،كودك ازآنجاكه  است.  مس  اتيفرد  كودك  ا  يبرا  يخاص  يفرد  ريهر  او    يهاراه  كند،يم  جاد يرشد 
ه  يريادگي   يبرا  يمتعدد و  دارد  وجود  ا  كيچيمؤثر  بهترراه  ن ياز  وقت)Stafford-Brizard, 2017(ستين  نيها    ي. 

به هر كودك را از دست   دنيواحد برسانند، فرصت رس  بيسرعت و ترت  كيهمه كودكان را به    كننديمدارس تلاش م
نمايند    دايپ   شانير يادگي   يهاييدر مورد خود و توانا  يمنف  يهادگاهي باعث شوند كه كودكان د  ،و ممكن است  دهنديم

 رغم اهميت اين موضوع، علي  اما  ؛)Darling-Hammond et al, 2024(كنديرا متوقف م  هاآن   شرفتيپ   ،كه اين خود
ن  توجه دانش  ي ازهايبه  به  ييهاچالش  ترينبزرگاز    يكيآموزان  متنوع  معلمان،  كه  مواجه نو  ژهيواست  آن  با  معلمان، 

  ي و اجتماع   يفرد  طيكه بسته به شرا  شوديم  يو فرهنگ  يعاطف  ، ي اجتماع   ،يآموزش  يازهايشامل ن  ازهاين  ن يهستند. ا
دانشجومعلمان را    ديمعلمان است، با  تيكه مسئول ترب  ينهاد  نعنوابه  ، انيآموزان متفاوت است. دانشگاه فرهنگدانش

طور مؤثر عمل كنند. بر اساس  درس به  يهابتوانند در كلاسمتنوع آماده كند تا    يازهاين  نيو پاسخ به ا  ييشناسا  يبرا
آموزان را داشته باشند دانش  ژهيو   يازهاي ن  ييشناسا  ييتوانا  ،طور مؤثربه  د يمعلمان با  ) Deunk et al, 2018(  يهاافتهي

  مد نظر قرار دهند.  س يتدر نديها را در فرآو آن
درسيريپذانعطاف   .٣- الف برنامه  مديريت  در  طراح  يريپذانعطاف:  ي  مد  يدر  درس  تيريو  از    يك ي  ي،برنامه 

سال  ي اساس  يهاچالش در  تأث  يي ابتدا  يهانومعلمان  كه  است  ك  ياديز  ريخدمت  فرا  سيتدر  تيفيبر   يريادگي  نديو 
محتوا   دهي سازمان، تناسب زمان با حجم مطالب،  آموزش  يسازيمانند شخص  يراستا، مشكلات  نيآموزان دارد. درادانش

  ).Hammond, 2017-Darling(آن مواجه هستند است كه نومعلمان با  ياعمده  يهانادرست ازجمله چالش يابيارزشو
  ك ينو معلمان،    يبرا  ژه يوبه  س، يدر تدر  يمفهوم اساس  كيعنوان  آموزش به  يسازيآموزش: شخص  يسازيشخص-

م عمده محسوب  اشوديچالش  معنا  نديفرا  ني.  ن  قيتطب  يبه  با  علا  ازها،يآموزش  و  آموزان  دانش  يفرد  قياستعدادها 
مؤثرتر    يريادگي و    زهيانگ  يريچشمگ  طوربه  تواند يآموزش م  يسازيدر شخص  يي كه توانا  دده يها نشان م است. پژوهش

افزادانش را  نوحالنيباا ).Tomlinson, 2014د(ده  شيآموزان  دل،  به  شناسا  ليمعلمان  در  تجربه    ي ازهاين  ييكمبود 
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  ؛انجام دهند  يدرستكار را به  نينتوانند ا  ،ممكن است  ها آنمتناسب با    سيتدر  يهاروش  قيآموزان و تطبدانش  يفرد
متناسب    يريادگي   طيحم  جاد يو ااند  يمتفاوت   يازهاي و ن  يريادگيسطوح    يآموزان داراها دانشاز كلاس   ياريدر بس  رايز

  ).Van Tassel-Baska & Hubbard, 2022ت(اس  يمعلمان چالش بزرگنو يآموز، براهر دانش  يفرد يهاييبا توانا
از  ياريمعلمان است. بسنو  يجد يهااز چالش گري د  يكيتناسب زمان با حجم مطالب    :تناسب زمان با حجم مطالب-

  ني. ارند يگيقرار م   ي زمان   ي زمان، در برابر فشارها  تي ريو مد  يدرس  يزيردر برنامه  ينداشتن تجربه كاف   ل يبه دل  ها آن 
پ   ، معلمان از مواقع تلاش    ياريو در بس  ستنديمطالب مختلف ن  س يتدر  يلازم برا  ق يزمان دق  ي نيبشيمعمولاً قادر به 

و كاربرد    قيدرك عم  يبرا  يكوتاه پوشش دهند، بدون آنكه فرصت كاف  يرا در زمان  يمطالب درس  يتا تمام   كننديم
آموزان را  دانش  يريادگي  تيفيبلكه ك  شود،يبر معلم م  ي تنها موجب فشار رواننه  ،چالش  نيفراهم شود. ا  م يمفاه  يعمل

كه با    ياگونه زمان به  ميتنظ  يي معلمان، توانانو  يبرا  ن، يبنابرا)؛  Becker, Waldis & Staub, 2019(دهديكاهش م   زين
  است.  يحجم مطالب تطابق داشته باشد، ضرور

  يبرا يمطالب درس  يمنطق ي و ساختارده يمعلم در طراح يي توانا يمحتوا به معنا  دهي سازمان :محتوا  دهيسازمان-
ا تقس  بيترت  ةو نحو  س يتدر  يهاروش  م، ياز مفاه  قيمستلزم درك دق  ،نديفرا  نيانتقال مؤثر است.  مطالب    يبندميو 

ا نومهارت  نياست.  به  مها  كمك  را    كند يمعلمان  اطلاعات  برن  طوربهتا  در  دهي  سازمان  خود  يدرس  يهاامه مؤثر 
تخصص  ،نديفرا  نيا  .) Beyer & Davis, 2012(كنند دانش  از  استفاده  با  انجام PCK(معلمان  ييمحتوا  يمعمولاً   (

دچار مشكل شوند و    نهيزم  نيمعلمان ممكن است در انو  ، ينداشتن تجربه كاف   ليبه دل  اما  ؛)Shulman, 1987(شوديم
مفاه به ش  طوربهرا    مينتوانند  ا  يمنطق  ياوه يمؤثر و  قرار دهند.  كنار هم  در   يباعث سردرگم  توانديم  ،مشكل  نيدر 

  ي درس  ي هاطرح  يمعلمان در طراحنو  ن، يعلاوه بر ا).  Zeichner, 2010د(گرد  يريادگي  تيفيآموزان و كاهش كدانش
هم نكه  با  متناسب  و  دهند  پوشش  را  مطالب  دانش  يازهايزمان  دشوارمختلف  دچار  باشند،   شوند يم  يآموزان 

)Batmaz & Ergen, 2020.(  محتوا و زمان شود كه    ازنظرنامتناسب    ي درس  يهامنجر به برنامه  تواند يم   ،مسئله  نيا
  . سازديمؤثر را مختل م يريادگي طيمح درنهايت

د  يابيارزش  ي:ابيارزش- تدر  يهاجنبه  گرياز  نو  سيمهم  كه  ارزشاست  هستند.  مواجه  آن  با  معمولاً  به   يابيمعلمان 
پ   يريادگي  زانيم  يريگاندازه  نديفرا  ,Mok & Staub( شودياطلاق م  يليتحص  ةآموزان در طول دوردانش  شرفتيو 

  يابيارز  يممكن است نتوانند از ابزارها  ،،آموزانعملكرد دانش  ي ابيدر ارز  ينداشتن تجربه كاف   ليمعلمان به دل). نو2021
 ت ي فيبر ك  ميمستق  طوربه  توانديم   ،يابيدر ارزش  يناتوان   ني. اندينما  ريتفس  يدرسترا به  جينتا  اياستفاده كنند    يدرستبه

شناسا  ريتأث  سيتدر عدم  به  منجر  و  تطبدانش  ي واقع  يازهاين  يي بگذارد  عدم  و  اهداف    سيرتد  حيصح  قيآموزان  با 
ا)Sevimli-Celik, 2021(شود  يآموزش ارائه بازخورد مؤثر به دانشنو  ن، ي. علاوه بر  آموزان با معلمان ممكن است در 
  ). Liu, & Sitoe, 2020د(بگذار يمنف ريآنان تأث يريادگي و   زهيبر انگ تواند يخود م نيروبرو شوند كه ا ييها چالش

آموزش،   يسازيدر شخص  ژهيوبه  س، يمختلف تدر  ي هانهيدر زم  ي نداشتن تجربه كاف  ليمعلمان به دلدرمجموع، نو
  ييمؤثر شناسا  طوربهها  چالش  ن يروبرو هستند. اگر ا  يجد  يهابا چالش  ، يابيمحتوا و ارزش  دهي سازمانزمان،    تيريمد

  ي و آموزش   ياحرفه  يهاتيشوند؛ لذا، ارائه حما  يري ادگيو    سيتدر  تيفيمنجر به كاهش ك  توانندينشوند، م  تيريو مد
  .است يضرور هانهيزم نيدر ا ها آن  يها ييارتقا توانا يبه نو معلمان برا

  
  ي . تعاملات انسانب 

تازه  ييهاافتهي معلمان  زبان  از  چالشكه  مورد  در  انسان  يهاكار  نشان  ي تعاملات  است،  شده  مشكلات    ةدهندمطرح 
از كمبود    يعمدتاً ناش  ،مشكلات  ني. اشونديبا آن مواجه م  ييمدارس ابتدا  ياز معلمان نوپا  يارياست كه بس  يمتداول

  نجاي. در اشوديبا گذر زمان و كسب تجربه برطرف م  جيتدراست و به  انيدر دانشگاه فرهنگ  ي عمل  يهاتجربه و آموزش 
  :شوديپرداخته م هاافتهي نيا ريو تفس ليبه تحل
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كار است كه معمولاً  معلمان تازه  ياصل  يهااز چالش  يكيدر تعامل با همكاران    مشكل  با همكاران:  ياتعامل حرفه-
دل آشنا  ليبه  ت  يي عدم  م  يميبافرهنگ مدرسه و ساختار  فرهنگديآيبه وجود  دانشگاه  در    يهابر مهارت  شتري ب  ان،ي. 
مد  سيتدر م  تيريو  تمركز  كمتر  شوديكلاس  توجه  نحو  يو  ب   يهمكار  ةبه  مؤثر  تعامل  داده   او  اختصاص  همكاران 

تازهشوديم معلمان  برقرار  ،كار.  در  م  يمعمولاً  كمبود  احساس  خود  همكاران  با  با    يزمان  ژهيوبه  كنند،يارتباط  كه 
ن  شوند يرو مروبه  ي ديمشكلات جد   ، مشكل  نيا  ).Leithwood & Jantzi,2021(دارند  يبه مشورت و همكار  ازي كه 

 ي آموزش  طيتعامل مؤثر در محة  نحو  يريادگياو هنوز در حال    رايز  ؛كار استاز تجربه كم معلم تازه  يناش  يعيطب   طوربه
  دي همكاران جد يبان يبه پشت  ازيو ن شونديخودكار حل م  طوربهاست. معلمان باتجربه ممكن است تصور كنند كه مسائل 

  ي راحت خود را به   ي ازهاي ن  اينظرات    تواننديممكن است احساس كنند كه نم  كاراما معلمان تازه  ؛شوديكمتر احساس م
  .)Hargreaves & Fullan,2020(محروم هستند ديمف  يهابه مشورت  ياز موارد از دسترس ياريكنند و در بس انيب

  ،ها چالش  نيكار است. امعلمان تازه  يبرا  ياساس  يهااز چالش  گريد   يك ي  نيبا والد  تعامل  : نيتعامل مؤثر با والد -
به دل تجربه در مد  ليمعمولاً  والد  تيريكمبود  با  انتظارات    يدهپاسخ  ةو نحو  نيروابط  والدشوديم  جاد يا  هاآن به    ن ي. 

ز انتظارات  به  ي اديمعمولاً  دارند،  معلمان  ابتدا  ژه يواز  معلم در شكل  يي در مقطع  نقش  و    ي ليتحص  يهاهيپا   يريگكه 
كردن برآورده   يبرا  يكاف   ياحساس كنند كه آمادگ   ، كار ممكن استمهم است. معلمان تازه  اريآموزان بسدانش  ياجتماع 

پرداخته  نيبا والد  يارتباط  يهاكمتر به مهارت ان،يندارند. در دانشگاه فرهنگ نيوالد يها ينگران تيريانتظارات و مد  نيا
  توانديم كه  كنندن رفتار   يدرستبه حساس يهاتيدر موقع  اي  يناراض  نيو معلمان ممكن است در مواجهه با والد شوديم

  يفرزند خود ناراض  يليتحص  شرفتياز پ   نيوالد  يمثال، وقت  يارتباط مؤثر شود. برا  يدر برقرار  يباعث اضطراب و ناتوان
  . )Jung & Sheldon,2020اعتراضات نداشته باشند( نياز نحوه برخورد با ا يدرك درست  ،ممكن استنومعلم هستند، 

در    ي اتيح  ي هااز بخش  ي كي  يليالتحصپس از فارغ  ا ي  يكارورز  ة از دانشجومعلمان در دور  تيحماي:  احرفهحمايت  -
معلمان    يسازكه هدف آن آماده  كردهاستياز رو  ياشامل مجموعه   ، نديفرا  نيو كارآمد است. ا  يامعلمان حرفه  تيترب
چالش  يي ارويرو  يبرا مح  ي واقع  ي هابا  مهم  يآموزش  يهاطيدر  از  به    توانيم  كردها يرو  نيا  ن يتراست. 

كوچMentoring( نگيمنتور نظارتCoaching(نگي)،  و   ()Supervisionكرد اشاره   ()Darling-Hammond et 

al,2020.(  ازنظر كار را  معلم تازه  ايمنتور باتجربه، دانشجو معلم    ايآن معلم راهنما    ياست كه ط  ينديفرا  ،نگيمنتور  
ح  ي اجتماع   ، يعاطف ا  ).Kraft et al, 2018(كنديم  تيحما  يارفهو  اعتماد شكل    يمبتن  يارابطه  كرد، يرو  نيدر  بر 

م  رديگيم تلاش  منتور  برا  يي فضا  كنديو  تجرب  ها،ينگران  انيب  يامن  و  فراهم    اتيمشكلات  معلم  دانشجو 
عموم  شتريب  يسنت  نگيمنتور  كهيدرحال  .)Ambrosetti, Knight, & Dekkers,2014(كند مسائل  حما  يبه    ت يو 

تخصص  دتريجد  يكردهايرو  پردازد،يم  ي عاطف موضوعات  به  دارند  برنامه  يتريتلاش  روش  يدرس  يزيرمانند    ي هاو 
  ).Kemmis et al, 2014(معلمان كمك كنند سيتدر يهاپرداخته و به بهبود مهارت زين  نينو سيتدر

ارتقا  يآموزش  تياست كه عمدتاً بر حما  ترافته يساختار  كرديرو  ،نگيكوچ ا  سيتدر  يهامهارت  يو   ن يتمركز دارد. 
تحل با  معمولاً  ارائ  ليروش  فرد،  اصلاح    ةعملكرد  به  كمك  و  ش  ا يبازخورد  برخلاف    س يتدر  وهيبهبود  است.  همراه 

تمركز بر    كه با   پردازديم  يآموزش  يندهايبه فرا  ياتيو عمل  ميمستق  نگيدارد، كوچ  يتيجنبه حما  شتريكه ب  نگيمنتور
درسنو  ،محتوا برنامه  توسعه  در  را  استراتژ   يآموزش  يهاروش  ،يمعلم  و    تيهدا  سيتدر  ي هاي محتوامحور 

معنا  ،نظارت).  Skaalvik& Skaalvik,2022(كنديم دانشجو  ياب يارز  يبه  محمعلم  نو  ا يمعلم  عملكرد    يواقع   طيدر 
ا هدف  است.  تشخنه  كرديرو  نيمدرسه  راهكارها  صيتنها  ارائه  بلكه  قوت،  و  ضعف  عملكرد   ينقاط  بهبود 

  تواند يو م  شوديمعلمان باتجربه انجام م  اي نظارت توسط استادان دانشگاه    .)Giebelhaus & Bowman, 2002(است
  .)Nayır & Çınkır,2014( باشد افتهيجلسات بازخورد ساختار اي  يمشاهده كلاس ، يادوره يدهايصورت بازدبه

  جاد يو كمتر به ا  شوديتمركز م   يعموم  سيتدر  ي هاو مهارت  كيتئور  يهامعمولاً بر آموزش   ان، يدر دانشگاه فرهنگ
باعث شود    ،توانديمسئله م   ني. اشوديمنظم توجه م  يهابازخورد و مشاوره  افت يارتباط منتور و دانشجومعلم و لزوم در

  يهاو مشاوره  اتيسرعت از تجربكند و نتواند به  يجي انزوا و گ  اساحس  د يجد  يهاكار در مواجهه با چالشكه معلم تازه
  نگ يو كوچ  نگيكه شامل منتور   يقو  يتيحما  ستميس  كيگفت    توانيم   ن،يبنابرا  ؛كند  يبردارهمكاران باتجربه بهره
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نه حرفهباشد،  رشد  باعث  م  ياتنها  اجتماع  يعاطف   ازنظربلكه    شود، يمعلمان  تقو  ها آن  زين  يو  چنكنديم  تي را    ني. 
معلم    ي تيريو مد  ياحرفه  ي هامهارت  تيدهد و ضمن تقو  ش يرا افزا  يكار  طياحساس تعلق به مح  ، توانديم  يستميس

و   نگيلذا، منتور  ).Becker et al, 2019(آموزان منجر شوددانش  يريادگي  جيو بهبود نتا  يآموزش  يوركار، به بهرهتازه
پاسخ دهند، بلكه    ي تنها به مشكلات كنونشوند تا نه  ليمعلم تبد   تيترب  ندياز فرآ  ريناپذييجدا  يبه بخش  ديبا  نگيكوچ

  آماده كنند.  زين ندهيآ يآموزش ي ازهايمواجهه با ن يمعلمان را برا
  

  ي احرفههاي فردي و  ج. چالش
از مدارس وجود دارد و    يارياست كه در بس  يعياز مشكلات شا  يكينومعلمان    به  شغلي  يفشارها  فشارهاي شغلي:

انگ  يتوجهقابل  يمنف  راتيتأث  توانديم نو  زهيبر  عملكرد  او  باشد.  داشته  شامل  ،ها تيفعال  نيمعلمان  است   : ممكن 
ز  يسازآماده برگزار  ا يماهانه،    ، يهفتگ  يها(گزارشاديانتشارات  گزار  يسالانه)،  متعدد،  مد  يدهشجلسات  و    رانيبه 
فعال  ي هاياب يارز  يبرا  يسازآماده  ن، يوالد و  باش فوق   ي هاتياستاندارد  معلمان  نو  وقتي .  )Sahlberg,2022(دبرنامه 

زتحت م  ياديفشار  احساس خستگ رند يگيقرار  است دچار  ممكن  ب  ١ي شغل  ي،  م  شده   ي زگيانگيو  به    توانديكه  منجر 
  .) Borg,2015(گرددآموزان افت عملكرد دانش درنهايتو  زانآموضعف در تعامل با دانش س،ي تدر تيفيكاهش ك

و   يآموزش  في از وظا  ييكار معمولاً با حجم بالاكه معلمان تازه  دده ينشان م   مطالعاتي:  اضاف   فيو تكال  يفشار زمان -
توان    يرآموزشيغ  از  فراتر  كه  هستند  م   هاآن مواجه  نظر  آمادهرسديبه  تصح  يساز.   يزيربرنامه  ف،يتكال  حيدروس، 

اغلب منجر    ،مسئله  نيكند. ا  جاديا  يادي ز  يفشار زمان   تواند يم  يآموزش  يهاو شركت در كارگاه  ان يمرب  و   ايجلسات اول
   ).Aslan & Saglam, 2018د(شويم  يزندگ  - و تعارض كار  يشغل يبه استرس، فرسودگ

معلمان  نو  ياز موانع جد  يآموزشو مواد كمك  نينو  يهايفناور  ،يآموزش  زاتيتجهفقدان  :  كمبود منابع و امكانات-
از    يناكاف  تيكه حما  بيانگرند ها  د. پژوهششو  ياضطراب كار  شيو افزا  سيتدر  تيفيباعث كاهش ك   تواننديم  كه  است

   ).Darling-Hammond, 2020د(معلمان دار يشغل  ت يبر رضا  ي منف  ريثبه منابع، تأ   يمدارس در دسترس  رانيمد  يسو
جلسات منظم با    يو برگزار  يعملكرد  يهايابيها، ارزگزارش  هيته  : متعدد مانند  يادار  ف يوظاي:  و ادار  يفشار كار-

اديافزايمعلمان منو  يبه فشار كار  زين  نيوالد از تمركز بر   ،رنديگيرا م  ياديتنها وقت زنه  ف يوظا  ني.  را  بلكه معلمان 
  س يتدر يبه كاهش اثربخش توانديم  ياضاف  يفشارها نياند كه اها نشان داده. پژوهشدارنديخود بازم ياصل ي هاتيفعال

  ). Skaalvik & Skaalvik, 2018(منجر شود

  فشارهاي رواني 
ابتدا دوران  با  نو  ،ياحرفه  ييدر  است  ممكن  روانيمعلمان  اصل  فشارهاي  كه  شوند  احساس   هاآن  نيتريمواجه 

ا  و درك  يفرسودگ است.  عامل  نينشدن  روح  يتوجهقابل  يمنف  راتيتأث  تواننديم  ، دو  عملكرد شغل   زهيانگ  ه،يبر    يو 
بخش، به    ني. در ا)Agyapong et al,2022(شوند  س ي تدر  تيفيكاهش ك  ا يباعث ترك شغل    يمعلمان بگذارند و حتنو

  دو بحران پرداخته خواهد شد.  نيا ليتحل
رو معلمان با آن روبهاست كه نو  يشغل  يهابحران   نيترجياز را  يكي  يشغل  يفرسودگاحساس فرسودگي شغلي:   -

از طرف مدارس و    يكاف   تيو نبود حما   اد يز  يهاتيمسئول  ، يشغل   يكه فشارها  دهد يرخ م   يزمان   ت يوضع  ني. اشونديم
انجام    ييتوانا  گريد  هك  كند يحالت، معلم احساس م   ني. در اجسمي شودو    يعاطف  د يشد   يهمكاران، منجر به خستگ

  يفرسودگ.  )Leiter & Maslach,2024(و كاهش عملكرد شود  يزگيانگيخود را ندارد و ممكن است دچار ب  فيوظا
مختلف  توانديم  يشغل عوامل  علت  ز  يبه  حجم  مسئول  اديهمچون  برا  ن،يسنگ  يهات يكار،  ارز  يفشار    ي هايابيانجام 

مد و  آ  يكلاس  يهاچالش  تيريمختلف  وجود  نو)Agyapong et al,2022(ديبه  دل.  به  و    لي معلمان  تجربه  كمبود 
نشان داده است كه نو معلمان   ات. مطالع رنديبحران قرار گ نيدر معرض ا شتريكلاس، ممكن است ب  تيريمد يهامهارت

  ). Ingersoll,2017( شونديم  يشغل يدچار فرسودگ شتريتر ببا معلمان باتجربه سهيمعمولاً در مقا
 

1. burnout 
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نشدن احساس   - ناد   درك  بحران  گريد   يك : يشدن  گرفته  ده يو  نو  يهااز  كه  روبهمهم  آن  با  ممعلمان    شوند،يرو 
نشدناحساس   ا  درك  م   ي زمان  تيوضع  نياست.  وجود  م   ديآيبه  احساس  نومعلم  و    كند يكه  مشكلات  نظرات،  كه 

سو از  او  مد  ياحساسات  م  ده ي ناد  نيوالد   يحت  ا ي  رانيهمكاران،  چنشوديگرفته  ا  توانديم  ، يطيشرا  ني.    جاديباعث 
  ن يا .)Waghid,2023(تنها بگذارد  يها و مشكلات شغلو انزوا شود و نو معلمان را در مواجهه با چالش  ييتنها  احساس

دل به  است  ممكن  حما  لياحساس  حرفه  يعاطف  تيعدم  سو  ياو  در    اي  ران،يمد  ايهمكاران    ياز  مشاركت  عدم 
را    گرانيد  يمعلمان احساس كنند كه درك و توجه لازم از سونو  ي. وقت ديمدرسه به وجود آ  يريگميتصم  يندهايفرا

  .)Day & Gu,2014شود( ها آن يشغل في وظادر انجام   زهينفس و انگموجب كاهش اعتمادبه تواند يندارند، م
  

  ي ر يگجهينتبحث و  

به روش كيفي    ، در مدارس ابتدايي  انياز دانشگاه فرهنگ  ليالتحصمعلمان فارغنو  يها چالش  واكاويبه    ،پژوهش   نيا
شغل خود با آن مواجه    ياست كه معلمان نوپا در ابتدا  يمشكلات مختلف  ةدهندنشان  اين پژوهش،  جيپرداخته است. نتا

پويايي در    :ها شاملچالش  نياست. ا  دانشگاه فرهنگياندر    ي عمل  يهااز كمبود تجربه و آموزش   يهستند كه عمدتاً ناش
  يهااز كمبود تجربه، آموزش   يناش  ينوع به  ياست كه همگ  ياو حرفه  يفرد  يهاو چالش  ي، تعاملات انسان برنامه درسي

حما   ي ناكاف آنجاچالش  ن اي  .شوديمناشي    فيضع  ياحرفه  ي هاتيو  از  م  تياهم  يي ها  كه   رات يتأث  تواننديدارند 
  ژهيومعلمان بهنو  ق،يتحق  نيا  ي هاافتهي معلمان داشته باشند. بر اساس    ياو توسعه حرفه   س يتدر  تيفيبر ك  ياگسترده

در    ظم ن  جاد يو ا  يريادگي  ي مرزها  ميآموزان، تنظكنترل رفتار دانش  :همچون  يبا مشكلات  يريادگي  يفضا  تيريدر مد 
ا هستند.  مواجه  درس  تأثنه  توانند يم  ، مسائل  نيكلاس  ك  يمنف   ريتنها  بلكه  دانش  يريادگي  تيفيبر  بگذارند،  آموزان 

اعتمادبه كاهش  افزاموجب  و  نو  شينفس  در  ناسترس  اشونديم   ز يمعلمان  نتا  هاافتهي  ني.   ن ي شيپ   قاتيتحق  ج يبا 
بههم همكاران  يها پژوهش  ژه، يوراستاست.  و  مشكلا  كه)  ١٤٠٣(احمدي  ؛)Stewart et al,2020(استوارت    ت به 

مد در  م  ت يرينومعلمان  نشان  دارند،  اشاره  دل  د ندهيكلاس  به  نومعلمان  در    ل يكه  تجربه،  م  افتني كمبود    ان يتعادل 
  ي فضا  جاد يكه ا  دده ينشان م  قاتيتحق  رو هستند.نامطلوب با مشكل روبه  يمثبت و اصلاح رفتارها  يرفتارها  قيتشو

تمركز و كاهش اضطراب    شيموجب افزا  توانديمؤثر است كه م  سيتدر  ياز اركان اصل  يكي  افتهيامن و سازمان  يريادگي
  در   ي آموزان و ناتوانبه افت عملكرد دانش  تواند يفضا، م  ن يا  جاد يدر ا  يي). عدم تواناBačová, 2024آموزان شود(دانش

  منجر شود. يتحقق اهداف آموزش
  ن يروابط مؤثر با همكاران و والد  يكه نومعلمان در برقرار  دهدينشان م  قيتحق  ني ا  جينتا  ،يتعاملات انسان  ةنيدر زم
عنوان عوامل به  ني با همكاران و ارتباط با والد  يهمكار  ي بالا  تياز اهم  درواقع   ،ها چالش  نيرو هستند. اروبه  يبا مشكلات

ك  يديكل بهبود  تحق  ني ا  يهايافته  .شوديم  يناش  سيتدر  تيفيدر  با  براونون  قيبخش  و   ,Ventista(تيستا 

Brown,2023بر دشوار با مد   يها ي) كه  تعامل  تأك  رانينومعلمان در  نومعلمان،    يدارند، همخوان  دي و همكاران  دارد. 
چالش ممكن   نيرا ندارند. ا  رانيتعامل مؤثر با همكاران و مد  يبرا  ي كار، معمولاً تجربه و مهارت كاف  يژه در ابتدايوبه

آمادگ  ي ناش  ،است عدم  فشارها  يبرا  ي از  با  نبود    ي تيريمد  ي مقابله  حما  كيو  باشد.    يت يبرنامه  كاپلان    و  گارنر مؤثر 
)Garner & Kaplan, 2018(  ا  زين اغلب در    نيبر  نومعلمان  اشاره كرده كه  برا  سيتدر  ي هاسال  نياولنكته    ي خود 

د  يبرقرار با  مؤثر  م  ياعضا  گريارتباط  دچار مشكل  آموزش   شوند،يمدرسه  كه  زم  يرسم  يهاچرا    ي هامهارت   نهيدر 
مورد تعامل با    در  .فراگيرندرا    ازيمورد ن  يهاطور خودكار مهارتكه معلمان خود به  رودينبوده و انتظار م  يكاف   يارتباط

آموزان مواجه  دانش  نيارتباط مؤثر با والد  يدر برقرار  ياند كه نومعلمان با مشكلات نشان داده  يقبل  يهاپژوهش  ن،يوالد
به دل  داده استگزارش   )Major, 2023(ماجورهستند.   نومعلمان  والد  ليكه  با  تجربه در مواجهه  و مشكلات    نيعدم 
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 ل يالتحصنومعلمان فارغ  يمسئله برا  نيبرقرار كنند. ا  ن يبا والد  يروابط مؤثر  توانندينم   اغلبدر خانه،    ياحتمال  يرفتار
  .بوده است نيآفر چالش زين اني از دانشگاه فرهنگ

  ي هاتيو حما  نگكوچياز    انيهنگدانشگاه فر  ل يالتحصكه نو معلمان فارغي تحقيق نشان داد  هاافتهيكي ديگر از ي
 روزمره شود  يهادر مواجهه با چالش  ها آننفس  موجب كاهش اعتمادبه  تواند يامر م  ني برخوردارند كه ا  يكمتر  ياحرفه 

ي و با  هيدجت  يونگ  يهاافتهاين  دارد)  Kraft et al, 2018; Ewing,2021; Hidajat et al, 2023(و  . همخواني 
  تيبه حما  ازي ن  سي اول تدر  ي هادر سال  ژه يواند كه نو معلمان بهنكته اشاره كرده  نيبه ا  هاي خوديافته  محققين نيز در

كار اغلب  معلمان تازهگفت    توانيمدر تبيين اين يافته  طور مؤثر در كلاس عمل كنند.  دارند تا بتوانند به  يي و راهنما
ممكن است در مواجهه با   جهيو در نت  ستنديبرخوردار ن  اساتيد  و  نهمكارا  تياز حما  ي اندازه كافكه به  كنندياحساس م

خود    يارتباط  يهادارند تا مهارت  ازي ، نو معلمان ناساس  نيا  احساس انزوا و استرس كنند. بر  يو شغل  يمشكلات كلاس
  كنند. يبردارو همكاران بهره نيارتباط مؤثر با والد يبرقرار  يموجود برا  يهاكنند و از فرصت تيرا تقو
با    ،ي برنامه درس  ت يريدر مد  يريپذانعطاف  نهيدر زم  نو معلماني پژوهش حاضر اين بود كه  هاافتهيكي ديگر از ي 

اند.  اثربخش مواجه  يابيدهي محتوا و ارزشآموزش، تناسب زمان با حجم مطالب، سازمان يسازيمانند شخص  ييها چالش
نيزDarling-Hammond et al, 2020; Kraft et al, 2018(يهاپژوهش م  )  انعطاف  دهندينشان  در    يريپذكه 

ها و  كلاس  ريمتغ  طي است تا بتوانند به شرا  ينو معلمان ضرور  يبرا  س، يتدر  هياول  يهادر سال  ژه يوبه  يدرس  يزيربرنامه
دانش  يازهاين دهنمتنوع  پاسخ  يافته  .  د آموزان  اين  تبيين  مگفت    توانيم در  تلاش  معمولاً  معلمان  تا    كنندينو 

ا  شده يطراح  ش يپ   از  ي درس  ي هابرنامه اما  كنند،  اجرا  دلبرنامه  ن يرا  به  شرا   ل يها  با  انطباق  و    يواقع   طيعدم  كلاس 
كار  معلمان تازه  ژه،ي و  ي ازهايو ن  ي در مدارس با تنوع فرهنگ  ژه يو. بهستنديآموزان، اغلب اثربخش ندانش  يفرد  يازهاين
  ق ي آموزان تطبو علاقه دانش  ييها را با سطح تواناآموزش هستند تا بتوانند برنامه  يسازيدر شخص  ييهامهارت  ازمندين

برادرمجموعدهند.   ا  ي،  نچالش  نيرفع  نو معلمان  زم  يعمل   يهاتي حما  ازمنديها،  با    يدرس  ي هابرنامه  قيتطب  نهيدر 
اثربخش هستند.    يابيخود در ارزش  ي هاييتوانا  تيدهي محتوا و تقوسازمان  يهاكلاس، آموزش مهارت  ي واقع  ي ازهاين

كوچ  نگيمنتور  ي هابرنامه  ياجرا  ن  يمبتن  نگيو  تازه  يع واق  يازهاي بر  ممعلمان  آن  تواند يكار  تا  به  كند  كمك  ها 
  به دست آورند.  يبرنامه درس تيريلازم را در مد  يريپذانعطاف

  نيا  يهاافتهينومعلمان است.  ي و رواني  به آن پرداخته شده، فشار كار  قيتحق  ني عمده كه در ا  يهااز چالش  يكي
نتا  قيتحق و   )Creagh et al,2023; Hidajat et al, 2023; Agyapong et al, 2022(نيشيپ   قاتيتحق  جيبا 

 اين محققان هم در طي تحقيقات خود نشان دادند كه   .دارد  يهمخوان )١٤٠٠(محمدي و يزدخواستي  و)  ١٤٠١(يكرامت
طور  به  تواننديكارها، نم  يبندت يزمان و اولو  تيريلازم در مد   يهانداشتن مهارت  ليبه دل  ،نومعلمان در آغاز كار خود

و درنهايت    سيتدر  تيفيمنجر به كاهش ك  توانديمسئله م  اينبرقرار كنند.    ياو حرفه  ي شخص  يزندگ   نيمؤثر تعادل ب
زيرا او در    مغايرت دارد؛)  Oberg et al,2024(اوبرگ و همكاران  نتايج تحقيقبا    اين نتيجه  اما   ؛ شود  ي شغل  يفرسودگ

  تيريمد  يبرا  يكاف  يكار در آغاز شغل خود تجربه و آمادگمعلمان تازه  يكه برخنتيجه بررسي خود به اين نتيجه رسيد  
معلمان   شتريب  ق،يتحق  نيكه در ا  ي . در حالگذارنديراحتي پشت سر مها را بهچالش  ن يدارند و ا  يو خستگ  يفشار كار

كارتازه با فشار  رواني مضاعفو    د يشد   يكار  ا  فشارهاي  و  بودند  به  نيمواجه  برجسته مسئله  نتا   ي اطور    تحقيق  جيدر 
ا  انينما و  ، تفاوت  نيشد.  به  است  حتمدرسه   يستميس  ا ي  يفرهنگ   يهايژگيممكن  و  س  يها  در  تفاوت    يهااستيبه 

كار  معلمان تازه  توان گفت،در تبيين اين يافته مي  .مختلف مرتبط باشد   يمعلم در كشورها  ت يترب  يهاو برنامه  يآموزش
ز  ليبه دل آماده  ف، يوظا  اد يحجم  ارزدرس  ي سازاز جمله  والد  هايابيها،  با  تعاملات  استرس شد  يبا خستگ   ن، يو    ديو 

نشان    قيتحق  نيا  ي كل  يريگجه ي. نتگذارديم  ي منف  ر يها تأثآن  ياو حرفه  ي شخص  يزندگ  تيفيكه بر ك  شونديمواجه م
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به  دهديم ورود  بدو  در  نومعلمان  زم  يجد  يهابا چالش  ،حرفه  اين  كه  مد  يمختلف  يهانه يدر  جمله    يفضا  تيرياز 
برنامه درس  يريپذو انعطاف  يتعاملات انسان  ،يريادگي  يبرا  انيكه در دانشگاه فرهنگ  ييرو هستند. راهكارها روبه  ي در 

پ   يهاحل چالش برخ  ين يبشينومعلمان  در  است،  نمبه  ،موارد  يشده  كند،    توانديطور كامل  كمك  به حل مشكلات 
جد معلمان  پ   ديچراكه  مسائل  با  عمل  كه  روبه  يتردهيچيدر  هستند  برنامهآن   توانينم  سادگيبه رو  با  را    يهاها 

  ن يمقابله با ا  يبرا  ژهيطور وبه  انيكه دانشگاه فرهنگ  اين  وجود  حل كرد. درواقع، با  يآموزش  يهاو سرفصل  فرضشيپ 
تدابچالش بس  يمختلف  ريها  است،  گرفته  نظر  با مشكلات   ياريدر  نومعلمان همچنان  با    تي ريدر مد  ياز  تعامل  كلاس، 

انعطافسازمان  ن،يوالد و  محتوا  برنامه  يريپذدهي  اا  مواجه هستند.  يسدر  يزيردر  كاربردپيشنهاد  رو،ن يز   ي برا  يها 
  :است رينومعلمان به شرح ز تيها و بهبود وضعارتقاء برنامه

  :مختلف يآموزش يها طيدر مح يو كارورز  يواقع يها ي سازه يبر شب شتريتمركز ب . ١
فرهنگ  شوديم  شنهاديپ  دانشگاه  شب  يعمل  يآمادگ  شيافزا  يبرا  انيكه  معلمان،  در   يشتريب  ي هاي سازهينو 

ا  يواقع  يآموزش  يهاطيمح بتوانند با  شوند كه نو  يطراح  ياگونهبه  ديبا  هايسازهيشب  نيو متنوع فراهم كند.  معلمان 
پ  متنوع كلاس  ده يچيمشكلات  روبه  يهاو  تجربدرس  ا  يعمل  ةرو شوند و  كنند.  را كسب  كمك    ها آنبه    ،امر  نيلازم 

  .محتوا بهبود دهند   دهيسازمانو  نيكلاس، تعامل با والد تيريمد نهيخود را در زم يهاييخواهد كرد تا توانا
  :با بازخورد مستمر يكارورز يهادوره يارتقا .٢

در    يطراح  ياگونهبه  د يبا  يكارورز  ي هادوره كه  دق  يهافرصت  ها آنشوند  و  مستمر  معلمان نو  يبرا  قيبازخورد 
ا شود.  اسات  ديبا  ،بازخوردها  نيفراهم  زم  دياز طرف  در  باتجربه  معلمان  و  آموزش  يهانه يراهنما  مد  يمختلف    يتيريو 
تعاملات با    ةنيمعلمان كمك كند تا در زمبه نو  ،توانديم  زين  نآموزااز دانش  ي واقع   يتوجه به بازخوردها  ن،يباشد. همچن

  .خود را ارتقا دهند يتيريمد  ي هاو مهارت  ابنديبهبود  نيآموزان و والددانش
  :مدرسه يواقع  طيو متناسب با شرا ريپذانعطاف يآموزش يهاارائه برنامه  .٣

مواجهه   يبرا  ي شتريب  يريپذكند كه انعطاف  يطراح   ياگونهخود را به   يآموزش  يهابرنامه  ديبا  انيفرهنگ  دانشگاه 
و   راتييبا تغ  عيسر  يمعلمان كمك كنند تا قادر به سازگاربه نو  دي با  ،هابرنامه  نيمختلف مدرسه فراهم كند. ا  طيبا شرا

غ  و    رمنتظرهيمشكلات  شوند  ا  ازمؤثر    طوربهدر كلاس  كنند.  استفاده  موجود  منابع  و  زم  ژهيوبه  ، امر  نيزمان   ة نيدر 
  . دارد تيزمان و تناسب زمان با حجم مطالب اهم تيريمد
  : يشغل  يهابحران  ت يريو مد ي تعاملات انسان نهيدر زم يتخصص ي هاكارگاه يبرگزار .٤

  جاديو ا  يو روان  ي شغل  ي هابحران   ت يريمد  ن،ي چون تعامل با والد  يمختلف  ي هانهيدر زم  دي با  يآموزش  ي هاكارگاه
معلمان آموزش دهند كه چگونه  به نو  دي با  ،ها كارگاه  نيبرگزار شوند. ا  يشخص يو زندگ  ي شغل يهاتيمسئول انيتعادل م
مناسب و كارآمد    ي هااز معلمان، پاسخ  يرواقعيو انتظارات غ   انفشار زم  ،يشغل  يفشارها  :مانند   يبحران  يهاتيدر موقع

  .ارائه دهند
  :يليالتحصنومعلمان بعد از فارغ يمستمر برا ي بانيپشت يهابرنامه جاديا .٥

در    ليمواجه هستند كه در دوران تحص  يديجد  يهاهمچنان با چالش  ،معلماناز نو  ياريبس  ،يليالتحصاز فارغ  بعد 
به   مستمر و    يبانيپشت  يهابرنامه  انيكه دانشگاه فرهنگ  شوديم  شنهاديپ   ن، يپرداخته نشده است؛ بنابرا  هاآندانشگاه 

تا  نو  يبرا  يامشاوره كند  فراهم  روزمر  دبتوانن  هاآنمعلمان  مشكلات  مح  ةبا  در  و   طيخود  شوند  مواجه  مدرسه 
  . كنند دايپ  يمؤثر  يهاحل راه
  : انتظارات تيريو مد يابيخودارز يهامهارت تيتوسعه و تقو .٦

نو  يكي عمده  مشكلات  ناتواناز  تنظ  يمعلمان،  واقع  ميدر  دانش  نانهيبانتظارات  و  خود  بنابرااز  است؛    ن، يآموزان 
  نيبرگزار كند. ا  يانتظارات واقع   م يو تنظ  يابيخودارز  يهاآموزش مهارت  يرا برا  يي هادوره  ،تواند يم  انيدانشگاه فرهنگ
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  يهانهيدر زم  هاآنكرده و براساس    يي قوت و ضعف خود را شناسا  قاط معلمان كمك كنند تا نبه نو  توانند يم،  ها دوره
  . كنند داي بهبود پ  سيمختلف تدر

  مشاركت نويسندگان
  يكسان بود. طوربهميزان مشاركت نويسندگان در نگارش مقاله  

  تشكر و قدرداني  
  رساندند.   ريبا تشكر از همه عواملي كه در اين مقاله ما را يا

 

  »گونه تعارض منافع توسط نويسندگان بيان نشده است«هيچ تعارض منافع

  منابع 
و    نظريه  دانشگاه فرهنگيان،   ٩٩مطالعه ورودي    مورد  نومعلمان در مدارس ابتدايي:   هايچالش).  ١٤٠٣(  حسن.،  احمدي

  آماده انتشار. . مقالةعمل در تربيت معلمان
). بررسي مشكلات چند فرهنگي در مدارس ابتدايي شهر ١٣٩٧(  فاطمه.،  يو گودرزي  عل  د ي، سقريشي؛  احمدي، منيژه

 . ١٣-١٢١ )،٤٢(١٢،  آموزشي هاينظامپژوهش در  فصلنامة ساوه و ارائه راهكارهاي آن،
علي  ،  عسگري؛  منصوره،  نژادران يا  نعمتپوريموسمجيد  ن   االله،  خدمت    نيازهاي  واكاوي  ). ١٣٩٨(  زهرا.،  كناميو  آغاز 

 .٣٠٨-٢٨٩)، ٢٠(٢دوفصلنامة مطالعات برنامه درسي آموزش عالي،  هاي ناهمساز،چالش آموزش ابتدايي:نومعلمان 
ايران،  هايچالش  شناسايي  ).١٤٠١(  حسين.،  ريحاني پرورش  و  آموزش  در  و    فصلنامة  تدريس  آموزشي  مطالعات 

  . ٢٠٩-٢٣٢)، ٤(١١، آموزشگاهي
) افرا،رقيه.  و  چالش١٤٠١كرامتي،انسي؛رحيمي،مهديه  شناسايي  دانش  ).  يادگيري  از  موثر  ارزشيابي  راهكارهاي  هاو 

  . ٦٩- ١٠٢)، ٥٦(١٤توسط نومعلمان،نشريه علمي آموزش و ارزشيابي، آموزان دوره ابتدايي در نرم افزار شاد
  نياول  ،هاآننو معلمان و راهكارهاي مديريت    يهادغدغهو    هاچالش  نييتب).  ١٤٠٠(  .ي، عليخواستزديمحمدي، حسن و  

 .بندرعباس  ملي مطالعات كاربردي در فرآيندهاي تعليم و تربيت، همايش 

در    سيتدر  هايچالشاز    كارتازهمعلمان    ةت سيتجارب ز  ي). واكاو١٤٠٠محمد. (  ،يو حسن  حشمت اله  دي، سزادهي مرتضو
 .١٤٠-١١٥، )٣٣(پياپي ١٦ ،يآموزش نينو  يكردهاي. روهيچندپا يهاكلاس

قاسمجعفر  ،  قهرماني؛  پروانه،  نيرومند عناصر  ميزان  بررسي  ).١٤٠١(  ابوالفضل.،  يشاه يعل   زادهو  هاي  مؤلفهو    اهميت 
جديد معلمان  ماهنامه  منتورينگ  كشور،  آموزشي  نظام  در  ايران  شناسي جامعهالاستخدام  -١٥٩٩،  )٤(٥،  سياسي 
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