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Background and Objectives: The teacher is the main focus of classroom 
management and by establishing communication with students, can play an 
effective role in their psychological and social development. One of the 
dimensions of this development is students’ academic self-efficacy. The present 
study aimed to investigate the relationship between teachers, professional role in 
classroom management style and social support network with students’ 
academic self-efficacy. Methods: The present study was descriptive-correlational 
and applied in terms of purpose. The statistical population of this study is all 
teachers and students of the first secondary schools for boys in Bijar city in 
Academic year 1401-1402, with 2761 students and 150 teachers. The statistical 
sample size was based on the Krejci and Morgan (1970) table, using multi-stage 
cluster sampling method for 339 students and simple random sampling method 
for 113 teachers. The data were collected using the classroom management style 
questionnaire (Wolfgang & Glickman, 1986), the social support questionnaire 
(Wax Phillips et al., 1986), and the academic self-efficacy questionnaire (Jinks 
& Morgan, 1999). To examine the hypotheses, T-test, Pearson correlation, and 
multiple linear regression were used using SPSS version 16. Findings: The 
results of the study showed that there is a direct significant relationship between 
the variables of social support and classroom management and self-efficacy, and 
also a significant and positive correlation was observed between the criterion 
variables and the predictor variable at the P≤0.05 level. The results of the 
regression analysis showed that the predictor variables of social support and 
classroom management with a regression coefficient of 0.19 and a standard 
regression coefficient of 0.43 can significantly predict academic self-efficacy. 
Classroom management with a beta statistic of 0.33 has a greater contribution to 
predicting academic self-efficacy. Conclusion: Considering the relationship 
between social support and teachers’ classroom management and self-efficacy, 
necessary planning should be done to create a safe, supportive, and dynamic 
environment to make the classroom effective and improve students' academic 
self-efficacy. 
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آماوزان  قراری ارتباط باا داناش  معلم، محور اصلی مدیریت کلاس درس است که با بر پیشینه و اهداف
تواند در تحول روانی و اجتماعی آنان نقش مؤثری ایفا کند. یکی از ابعاد این تحول، خودکارآمادی  می

ای معلماان در ساب    آموزان است. هدف پژوهش حاضر، بررسای رابهاه نقاش حرفاه    تحصیلی دانش
روش  :هاا وشرآماوزان باود.   مدیریت کلاس و شبکه حمایت اجتماعی با خودکارآمدی تحصیلی دانش

آمااری ایان پاژوهش، شاام       همبستگی و از نظر هدف کاربردی بود. جامعه-پژوهش حاضر، توصیفی
اول شهرساتان بیااار در    نفر( مدارس پسرانه متوسهه 2761آموزان )نفر( و دانش 150معلمان ) کلیه
( باه روش  1970مورگان ) باشد حام نمونه آماری بر اساس جدول کرجسی ومی 1401-1402سال 
 گیری تصاادفی سااده  نفر و به روش نمونه 339آموزان ای برای دانشچندمرحله ایگیری خوشهنمونه

ساب  مادیریت کالاس     شایوه  نامهها از طریق پرسشنفر استفاده شده است. داده 113برای معلمان 
( و 1986یاسف و همکااران )  حمایت اجتمااعی واکاف فیل   نامه( و پرسش1986ولفگانگ و گلیکمن )

( باه دسات آماده اسات. جهات بررسای       1999خودکارآمدی تحصیلی جینکز و مورگان ) نامهپرسش
، آزمون معناداری ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون خهی چندگانه استفاده Tها از آزمون فرضیه

نتاای    هاا: یافتاه اسات.   انااام گرفتاه   16SPSSافازار  ها با استفاده از نرمشد و تازیه و تحلی  داده
رابهاه   ،باا خودکارآمادی   مدیریت کلاس درسبین متغیرهای حمایت اجتماعی و  :پژوهش نشان داد

همبساتگی معناادار و    ،باین همچنین بین متغیرهای ملاک با متغیر پیش ؛وجود داردمستقیم معنادار 
باین  تغیرهاای پایش  مشاهده شد و نتای  تحلی  رگرسیون نشان داد کاه م  P≥05/0مثبتی در سهح 

و ضاریب رگرسایون    19/0باا مقادار ضاریب رگرسایون      مادیریت کالاس درس  حمایت اجتمااعی و  
مادیریت  . کنناد  بینای پایش  توانند خودکارآمادی تحصایلی را   به صورت معنادار می 34/0استاندارد 

 خورداربر خودکارآمدی تحصیلی بینیپیش برای بیشتری سهم از 33/0 بتا آماره مقدار با کلاس درس
با توجه به رابهه حمایت اجتماعی و مدیریت کلاس درس معلمان با خودکارآمدی،  گیری:نتیاه. است

بارای اثارب ش نماودن کالاس و      فضایی امن، حمایتی و پویاا  ریزی لازم را در زمینه ایاادباید برنامه
 آموزان اناام داد. ارتقای خودکارآمدی تحصیلی دانش

سب   ای معلمان درنقش حرفه رابهه بین (.1403). پی. فرهادپور. فرهاد و نی حاازی. اسد؛ علی استناد به این مقاله:

 .51-72 (.4)9. ای معلمتوسعة حرفه. آموزاندانش تحصیلیمدیریت کلاس و شبکه حمایت اجتماعی با خودکارآمدی 
DOI:10.48310/tpd.2025.17514.1771 

 25/10/1403ازنگری: تاریخ ب   17/08/1403تاریخ دریافت: 
  01/10/1403تاریخ انتشار:    28/11/1403تاریخ پذیرش: 
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 مقدمه

هدف آموزش و پرورش در عصر حاضر، برعکف گذشته تنها تعلیم دروس و مهالب فکری نیست، 

است. برآورد نیازهای روانی، اجتماعی و جسمانی ب ش طورکلی مدنظر بلکه پرورش جسم و روان، به

عنوان یکی از اجزای نظام معلمان بهدر این زمینه،  .گیرداعظم تربیت کودکان امروز را در بر می

آموزشی در ساختار مدرسه و در تعام  با سایر عناصر آموزشی، برای ایااد محیط پویا و مؤثر، نقش 

ها آموزان به محیط مدرسه، دنیایی جدید در برابر آنا ورود دانش. ب(Ehlert, 2023اساسی دارند )

شود و تحت تأثیر ی  رشته عوام  محیهی و انسانی مؤثر مانند معلمان و همسالان قرار نمودار می

رود. در این زمینه، نقش ترین عوام  به شمار میها از مهمگیری ش صیت آنگیرند که در شک می

طورکه هر نظامی نیازمند نوعی همان (.Shabani, 2010نمود بیشتری دارد ) معلم در مدیریت کلاس

تواند به حیات خود ادامه دهد، کلاس درس هم از این  قاعده مدیریت است که بدون آن نمی

ای از مدیریت است؛ با وجود این مدیریت است که نظام مستثنی نیست و در جای خود، نیازمند گونه

« 1مدیریت کلاس»عنوان دارد. از مدیریت این نظام بهتربیتی خود گام برمیکلاسی به سوی اهداف 

 شود.یاد می

های دور نیز به بنابراین اداره کلاس در امر تعلیم و تربیت بسیار حایز اهمیت است و از گذشته

های اداره کلاس و آمده است؛ چراکه مهارتهای اساسی معلم به حساب میمنزله یکی از مسئولیت

گذارد. آموزان تأثیر اساسی میهای دانشگونگی تدریف معلم بر رفتار، احساس، تفکر و یادگیریچ

ها و تعاریف سنتی، مدیریت کلاس، مترادف با واژه انضباط به کار رفته است. در اغلب دیدگاه

کنند که اصهلاح انضباط کلاس درس و وانمود میGermin (2002 ) محققان بسیاری ازجمله 

( مدیریت کلاس را تمام 2022) Hamidiعلاوه رسند. بهمیت کلاس، به نظر، مترادف مدیری

داند. مدیریت گرفته در کلاس میمعلم برای نظارت برکارهای اناام های صورت گرفتهکوشش

آموزشی  آموز است که منتهی به نتیاهکنش و واکنش متقاب  بین معلم و دانش کلاس، ی  چرخه

کلاس درس مستلزم برقراری ارتباط سازنده و مفیدی بین معلم با  عنی ادارهشود، یخاصی می

های ش صیتی و ذهنی و روانی، برای معلم آسان و آموزان است تا با این تعام ، شناخت ویژگیدانش

کاربردن (. مدیریت کلاس، هنر بهAmeli, 2022ها اقدام نماید )مهیا شود و نسبت به هدایت آن

آموزان به سوی داری در اداره و کنترل دانشهای کلاسبهینه از مهارت استفاده دانش ت صصی و

(. برخی دیگر ازجمله راگ Mohrhari, 2021ها و جامعه است )اهداف مهلوب و مورد نظر آن

های اداره کلاس است؛ چرا که مدیریت کلاس، شام  معتقدند که کنترل فقط یکی از جنبه

 ،دهیسازمان ،انت اب موضوعات درس ،ریزیه معلمان را ملزم به برنامهکارکردهای سازمانی است ک

                                                           
1. Classroom management 
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 ,Wraggکند )برقراری ارتباط و انت اب راهبردهای ممکن برای تدریف می ،قضاوت ،هماهنگی

2004.)  

تعاریفی که ذکر شد تعاریفی است که بیشتر به حوزه دانش مدیریت تعلق دارند. درست است که 

به معنای عام آن در برخی ازکارکردها قرابت دارد ولی تفاوت شایان این دو این حوزه با مدیریت 

گستره در این است که در مدیریت کلاس، روابط انسانی نمود بیشتری دارد ولی ممکن است در 

مدیریت کلاس  .دیگر مدیریت دارای اهمیت بیشتر باشندهای جنبههای دیگر، مدیریتِ سازمان

های کلاس ازجمله تعاملات اجتماعی، رفتار ای معلم برای سرپرستی فعالیتهتلاش کلیه»عنوان به

رود؛ به طور کلی چهار جنبه برای مدیریت کلاس درس به شمار می« آموزان و یادگیریدانش

شناختی، آموزش، ارتباطات و ساختار کلاس. پف از آن، )با استناد به اند: محیط روانبرشمرده

دهی های مدیریت کلاس را در سه بعد سازمانو گلیکمن، جنبه چهارچوب مفهومی ولفگانگ

 (؛ Dahar, et al, 2010 اند )کرده

درسی، اختصاص  ها و برنامهدهی فعالیتنظارت بر محیط کلاس، سازمان :مدیریت آموزش -1

 این بعد قرار داد. توان در حیههمواد درسی برای شاگردان را می

آموزان شدن تعاملات با دانشهایی که معلم در رابهه با گسترده وششمدیریت افراد: باور و ک -2

 گیرد.این بعد قرار می دهد در حیههدر کلاس اناام می

این بعد که ارتباط تنگاتنگی با مدیریت افراد دارد، ب شی مهم از مدیریت  :مدیریت رفتار -3

ه منظور جلوگیری از بدرفتاری های انضباطی است که بکلاس است. این جنبه شام  استراتژی

کردن رود. فرایندهایی چون تعیین قوانین، تعیین ساختار پاداش و فراهمآموزان به کار میدانش

  (.Alee & yazdi, 2000آموزان در این حیهه، جای دارد )دانش« خودانضباطی»هایی برای فرصت

ای از ها به جنبهری  از آنهای متعدد وجود دارد که هدر حوزه مدیریت کلاس نیز دیدگاه

که مدیریت کلاس را به Levin & Nolan (1997 )ها، نظریه اند. از میان این نظریهمسئله پرداخته

دانند، شهرت بیشتر دارد: مفهوم نظریه عدم گرا میگرا و مداخلهمثابه طیفی از عدم مداخله، تعام 

سفی و روانی خاصی است که به مشترکات مداخله در مدیریت کلاس، مبتنی بر نظام اعتقادی، فل

آموز باید آموزمحوری اشاره دارند. ایده اساسی این دیدگاه این است که دانشانسانی و دانش

دار شود. حامیان این دیدگاه بر این باورند که مسئولیت اصلی کنترل رفتار خویش را عهده

این امر، فرصتی به او داده شود، از عهده این آموز، توانایی کنترل رفتار خود را دارد و اگر برای دانش

ای هماهنگ گونهعنوان مدیر کلاس آن است که ساختار کلاس را بهکار برخواهد آمد. نقش معلم به

براین، . علاوه(Sarmadi & saif, 2010آموز تسهی  شود )دهی کند که کنترل رفتار دانشو سازمان

ستقلال، خودانضباطی و یادگیری مداوم، ضروری است و آموزمحور، توسعه ادر نظام کلاسی دانش

گیرد که محور آموزش و مدیریت کلاس، توجه به نیازهای اساسی این نظام، زمانی شک  می

آموز ها؛ معلمان در این نوع از مدیریت بر مسئولیت پذیری دانشآموز باشد نه فقط کنترل آندانش
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تواند رفتار آموز بیشتر میدر این صورت، دانش در قبال رفتارهای خود بیشتر تأکید دارند.

آموز را که عاملی مورد معلم، آزادی دانشهای بیای از خود نشان دهد؛ چراکه دخالتمعقولانه

 (.Wragg, 2004اساسی برای رشد خودکارآمدی آنان است کاهش خواهد داد )

آموز انشفتار دراست که کنترل الگوی تعاملی در مدیریت کلاس، بر پایه این ایده اساسی استوار 

ذار کرد. توان مسئولیت آن را به معلمان واگمسئولیت مشترک معلمان و فراگیران است و تنها نمی

ول دارند اما آموزمحور را قبشناختی مدیریت دانشهای روانطرفداران این نظریه، بسیاری از یافته

 ، بر کعنوان ی  لم، نیازهای گروه را بهمعتقدند که ماهیت گروهی کلاس مستلزم این است که مع

صرفاً  آموز ترجیح دهد و از راهبردهای گروهی آموزش به جای راهبردهاینیازهای فردی دانش

 (.Sarmadi & Sife, 2010فردی استفاده کند )

ست که اای کلاس نیز مبتنی بر نظریه رفتارگرایی است که بر این مبنا استوار سیستم مداخله

خواهد آموز میآموز، ن ستین مسئولیت معلم است. همچنین معتقدند که دانشار دانشکنترل رفت

انضباط  بنایمعلم، متصدی کلاس باشد و انتظار دارد معلم، مراقب رفتار فراگیرا باشد؛ چراکه م

انگیزد تا رفتار مناسب از آموز را برمیآفریند و دانشمثبت کلاسی، ایااد محیهی است که معلم می

ر کند: در این دیدگاه باور ب(. راگ درباره این نظریه بیان میFarokhnejad, 2000د نشان دهد )خو

گرفته  یاد که وقتی رفتار مثبت اغلب به وسیله پاداش یا تأییدکردن، تقویت شود بهتر این است

ند سارشود. نقش معلم نیز این است که کودکان را برای یادگیری رفتار اجتماعی مهلوب مدد می

(Wragg, 2004 .)س یت کلانقهه اتکای این دیدگاه، معلم و قوانین مدرسه است که در حوزه مدیر

 گویند. محور میمحور یا مدرسهبه آن، مدیریت معلم

کردن کلاس دارد، با توجه به آنچه اشاره شده و اینکه معلم نقش مهمی در نظارت و اداره

های مدیریت ی این کار استفاده کنند. راهبردها و سب ها و راهبردهایی برامعلمان باید از سب 

دهد تا بر اساس آن بتواند عنوان مدیر کلاس قرار میراهی را در اختیار معلم به کلاس، نقشه

آموزان را در کلاس پیاده کند دار به همراه ارزشیابی از رشد دانشآموزشی مؤثر، محیهی نظام

(Mohrhari, 2021 بنابراین  .)آموزمحور این است که ساسی در مدیریت کلاس دانشهدف ا

آموز، از اجبار کردن او آموز چگونگی مدیریت رفتار خود را یاد بگیرد. تحول یافتن رفتار دانشدانش

دهی و کنترل رفتار خود، ی  یادگیری اساسی برای عم  به دستورات معلم تا رسیدن به خودنظم

آموزان بدین هدف برسند باید به توانایی خویش در این شبرای اینکه داندر مدیریت کلاس است. 

 (. ,2010Lotfabadiشود )گفته می 1زمینه ایمان داشته باشند که به آن، به اصهلاح، خودکارآمدی

شناسان پرورشی و دیگر ها است که در کانون توجه روانخودکارآمدی و عوام  مؤثر بر آن سال

اجتماعی که –ها، دیدگاه شناختید. در میان این دیدگاهکارشناسان آموزش و تربیتی جای دار

های بسیاری کند، نگاههای کنش را از لحاظ شناختی، فراشناختی و انگیزشی بررسی میکنندهتعیین

                                                           
1. Self-efficacy 
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گیرد. بندورا یادگیری اجتماعی بندورا نشأت می را به خود کشانده است. خودکارآمدی، از نظریه

فهوم خودکارآمدی را مورد استفاده قرار داده است. خودکارآمدی، یکی خود، م ن ستین بار در نظریه

خود  اجتماعی است که بندورا آن را قضاوت فرد در مورد توانایی–های مهم تئوری شناختیاز سازه

(. بندورا خودکارآمدی را اناام Farah Bakhsh et al, 2018داند )در اناام ی  عم  مش ص می

ها و فعالیت بر اساس ادراکات و ذهنیات هر فرد نسبت به شایستگیدادن مهلوب و مثبت ی  

ها که در هر فردی پدید باور و اعتقادی که در اناام دادن درست فعالیت های خود یا درجهتوانایی

ترین عنوان یکی از مهم(. ویسی  نیز خودکارآمدی را بهArabbian et al, 2014داند )آید، میمی

آموزان و دانشاویان به شناختی و تحصیلی در دانشعملکرد روان کنندهی تعیینعوام  غیرعقلان

باشند و از نظر سهح، (. باورهای خودکارآمدی دارای سه بعد میVesey, 2022ورد )آشمار می

گیری عمومیت و نیرومندی با هم تفاوت دارند و ثابت شده است که این ابعاد نقش مهمی در اندازه

 دارند.ی خودکارآمد

باورهای خودکارآمدی از  لحاظ سهح، متفاوت است. به طوری که باورهای  :سهح -1

های ساده، متوسط و دشوار باشد؛ از این رو، ای ممکن است در حد فعالیتخودکارآمدی در حوزه

ها باید مبتنی بر میزان و نیرومندی احساس خودکارآمدی افراد باشد. انت اب انت اب فعالیت

ها و شود. افراد در رویارویی با فعالیتعالیت منار به تضعیف احساس خودکارآمدی مینادرست ف

ها و تکالیف خیلی دشوار، تکالیف خیلی ساده، احساس کاذب خودکارآمدی و در مواجهه با فعالیت

 (.  Bandura, 1997احساس ناخودکارآمدی خواهند کرد )

عد نیرومندی است. باورهای خودکارآمدی نیرومندی: یکی دیگر از ابعاد خودکارآمدی ب -2

شود؛ اما افرادی که اعتماد بالایی به خود دارند اعتبار میضعیف در اثر تاارب ناموفق به سهولت بی

کنند؛ بنابراین احساس خودکارآمدی، ها نیز کارآمدی خویش را حفظ میدر برابر مشکلات و س تی

خواهد بود و همچنین رابهه بیشتری با رفتار پیدا  هر چه نیرومندتر باشد ثبات و دوام آن بیشتر

 (. Heydari, 2018) کندمی

افراد ممکن است در حد ی  حوزه یا فقط ب شی از آن حوزه ،خود را کارآمد  :عمومیت -3

بروز  ها و حیههبدانند. باورهای خودکارآمدی در این بعد، متأثر از عواملی همچون شباهت فعالیت

ها مربوط های افرادی است که آن رفتارها به آنی عاطفی، کیفیت شرایط و ویژگیها در رفتارهاآن

ی مرتبط، هاگیرد با دیگر سازههایی که در برابر باورهای خودکارآمدی صورت میشود. مقاومتمی

های مرتبط، ولی  ها مرتبط است. یکی از سازهگیری سازهسازی و اندازهمفهوم بویژه در زمینه

 ت با خودکارآمدی، انتظار پیامد است. متفاو

شده، نوع چندبعدی است که توسط های حمایت اجتماعی ادراکترین مدلشدهیکی از شناخته

(Zimet, Dahlem, Zimet & Farly, 1988مهرح شده است و شام  حمایت اجتماعی ادارک ) شده

ها معتقدند باشد. آنا( میهاز سوی خانواده، دوستان و افراد مهم )نظیر معلمان و همکلاسی
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در مدرسه، ، کنندکننده، ادراک میدوستان و معلمان خود را حمایت ،آموزانی که والدیندانش

شده از سوی معلم، شراط لازم رسد حمایت ادراکرفتارهای مثبت بیشتری دارند. اگرچه به نظر می

پیامدهای رفتاری مثبت هنگامی برای پیامدهای تحصیلی مثبت است اما شرط کافی نیست. بنابراین 

یابند که حمایت از سوی معلمان به همراه حمایت از سوی والدین و دوستان ادراک شود. افزایش می

آموزان، شده برای دانشگران دریافتند که بیشترین پیامدهای حمایت اجتماعی ادراکاین پژوهش

کنند باورهای خودکارآمدی تعیین میافزایش میزان رضایت از مدرسه و باورهای خودکارآمدی است. 

 ,Benduraهای لازم برای رفتار را پیدا کنند )، فکر کنند و انگیزهکه افراد چگونه احساس کنند

1994 .) 

گونه که اشاره شد خودکارآمدی تحصیلی بیانگر توانایی فرد در اناام موفقیت تکالیف، همان

بررسی آن باید به عواملی مانند مدیریت  باشد که به منظوروظایف و رویدادهای تحصیلی می

 (.Pouraslan, 2022ها و فنون تدریف و خانواده اشاره کرد )آموزش، محیط آموزشی معلمان، روش

تواند با خودکارآمدی تحصیلی ارتباط داشته باشد، حمایت اجتماعی یکی دیگر از عواملی که می

ند خانواده، دوستان، همسایگان، همکاران و تواند از منابع م تلفی ماناست. حمایت اجتماعی می

حمایت اجتماعی برای هر فرد ی  ارتباط امن به وجود (. luan et al, 2023ها نشأت گیرد )سازمان

(. House, 2020های اصلی این روابط است )آورد که احساس محبت و نزدیکی، از ویژگیمی

فت واقعی آن، مهم هستند که نشان دهد که هم درک حمایت هم دریاتحقیقات بیشتر نشان می

عنوان ی  منبع عم  آموزان ممکن است بهدهد در دسترس بودن حمایت اجتماعی برای دانشمی

خودکارآمدی  ،رو(؛ بدینTaylor, 2020کند حتی اگر از منابع پشتیبانی، برای کم  استفاده نشود )

ها باشد؛ بررسیاجتماعی نیز میآموزان تحت تأثیر عوام  م تلفی همچون حمایت تحصیلی دانش

حاکی از آن است که حمایت اجتماعی به میزان دسترسی ی  فرد به ی  شبکه اجتماعی 

شود. حمایت اجتماعی، آسایش کننده و دسترسی به کم  و یاری از دیگر افراد تعریف میحمایت

 ,Kaniastyند )دهجسمی و عاطفی است که خانواده، دوستان، همکاران و دیگران به افراد می

2020.)  

دیگر مهالعات تاربی، نقش تاثیرگذار مدیریت کلاس درس و حمایت اجتماعی بر خودکارآمدی 

آموزان اند. سروش معتقد است خودکارآمدی تحصیلی دانشآموزان را نشان دادهتحصیلی دانش

وان مثال عنهای عملکردی است، بهای از شاخصقدرتمندی از طیف گسترده کنندهبینیپیش

خودکارآمدی تحصیلی بر پیشرفت تحصیلی، انگیزش و اهداف، استفاده از انواع م تلف راهبردهای 

( معتقدند 2001) Solberg & Tarres(. Soroush, 2022یادگیری و اضهراب امتحان مؤثر است )

ها بر تتواند از طرق م تلفی چون تشویق و تنبیه هنگام درگیر بودن در فعالیحمایت اجتماعی می

شده از دیگران راجع به میزان توانایی میزان خودکارآمدی تحصیلی فرد اثر بگذارد. پس وراند دریافت
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شان را بالا ببرد و بر باور تواند میزان خودکارآمدی تحصیلیهای تحصیلی میفرد برای اناام فعالیت

 ها اثر بگذارد. سلط بر آنت کنترل و ،های تحصیلیفرد به میزان توانایی او برای اناام فعالیت

تحصیلی و ارتقای این مهم در با توجه به مهالب ذکرشده، شناسایی عوام  مؤثر بر خودکار آمدی

یابی به این تعلیم و تربیت نس  امروز باید مورد اهتمام جدی مسئولان قرار گیرد؛ چرا که دست

حصی  و زندگی ش صی، زیربنای ت نوجوانی علاوه بر اثرات آنی در حوزه خودکارآمدی در دوره

کند که تکالیفی نظیر: یابی به خودکارآمدی در بزرگسالی را شک  داده و به فرد نیز کم  میدست

 ,Qarib, et alازدواج، همسری، والدبودن، حتی وظایف و ارتقای شغلی را با موفقیت به اناام رساند )

ای معلمان در توجه کمی به نقش حرفهدر تحقیقات قبلی، درخصوص موضوع مورد بررسی،  (.2023

آموزان شده است؛ از مدیریت کلاس درس و شبکه حمایت اجتماعی با خودکارآمدی تحصیلی دانش

آموزان را بر توان خودکارآمدی تحصیلی دانشرو، سؤال اصلی پژوهش حاضر، این است که: آیا میاین

 بینی کرد؟مان پیشهای حمایت اجتماعی و سب  مدیریت کلاس معلاساس مؤلفه

 

 پیشینه پژوهش

تعلیم و تربیت از شناسایی و توجه  پردازان و مت صصان حوزهبا توجه به اقتضائات عصر حاضر، نظریه

به ادراکات فراگیران و خودکارآمدی آنان در فرایند آموزش نه تنها به مثابه امری ضروری، بلکه 

توان در (. این مهم را میLuan, Hong, Cao, Dong, & Hou, 2023اند )انکارناپذیر یادکرده

ملاحظه کرد؛ زیرا آنان به این نتیاه  (1991Moulton & brown & lent, 1های پژوهش )یافته

از واریانف عملکرد تحصیلی آنان را  0.14آموزان به میزان تقریبی، رسیدند که خودکارآمدی دانش

 کند.تبیین می

داد بین متغیرهای حمایت  نشان (Yarmohamadzadeh & Fizolahi, 2016نتای  پژوهش )

اجتماعی با خودکارآمدی، رابهه معنادار وجود دارد و همچنین بین متغیرهای ملاک با متغیر 

مشاهده شد و نتای  تحلی  رگرسیون نشان  P≤05/0بین، همبستگی معنادار و مثبتی در سهح پیش

و  20/0یزه تحصیلی با مقدار ضریب رگرسیون بین حمایت اجتماعی و انگداد که متغیرهای پیش

بینی پیش توانند خودکارآمدی تحصیلی را به صورت معنادار می 45/0ضریب رگرسیون استاندارد 

بینی خودکارآمدی از سهم بیشتری برای پیش 30/0کنند. حمایت اجتماعی با مقدار آماره بتا 

کنند بین حمایت ای  مهالعاتشان بیان می( در نت2012)Tamanaeefar and et al برخوردار است. 

همچنین آموزان، رابهه معنادار وجود دارد. شده و خودکارآمدی تحصیلی دانشاجتماعی ادارک

ای، تعلق حاکی از آن است که حمایت اجتماعی، هویت حرفهChen et al(2023 )های مهالعه یافته

مثبت و معنادار دارند و حمایت اجتماعی شناختی با یکدیگر همبستگی به مدرسه و سازگاری روان

                                                           
1. Moulton & brown & lent 
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ای ای از طریق تأثیر واسههگذارد و با اثر غیرمستقیم بر هویت حرفهای تأثیر میبر هویت حرفه

( در 2023درزی و همکاران )گذارد. ای سازگاری روان شناختی و تعلق به مدرسه تأثیر میزنایره

پایه بیشتر از های ت آموزان کلاسدی دانشکنند که خودکارآمهایشان بیان مینتای  یافته

نقش »( در پژوهشی دیگر با عنوان 2023) Alishahi et alهای چندپایه است. آموزان کلاسدانش

« ای و خودکارآمدی شغلیهای حرفهدانش معلمی و نگرش مرتبط با شغ  معلمی بر صلاحیت

ای و خودکارآمدی های حرفهیتمعتقدند دانش معلمی و نگرش مرتبط با شغ  معلمی بر صلاح

( نیز در پژوهش خود نشان داد که بین 2019) Talibi Khansariشغلی تأثیر مثبت و معناداری دارد. 

آموزان مقهع های ارتباطی با انگیزه پیشرفت تحصیلی دانشهای مدیریت کلاس و مهارتشیوه

های سب  بررسی مهارت»با عنوان ( در تحقیقی 2019) Sanabad et alابتدایی، رابهه وجود دارد. 

به این نتیاه رسیدند که آشنایی بیشتر معلمان با « مدیریتی کلاس درس و خودکارآمدی

ها بتوانند کلاس درس خود را بهتر مدیریت کنند. شود آنهای مدیریتی کلاس باعث میمهارت

Khedrikhanabadi & et al (2014در نتای  مهالعاتشان درخصوص رابهه مد ) یریت کلاس با

آموزان شهرستان همدان نشان دادند که رابهه میان مدیریت کلاس درس خودکارآمدی دانش

 آموزمحور با خودکارآمدی، معنادار نیست.محور و دانشمعلمان در دو سب  مدرسه

دار بین ها حاکی از همبستگی معنادر نتای  برخی مهالعات دیگر داخلی و خارجی، یافته

 کارآمدی، مدیریت کلاس، نگرش مدیریت کلاس و عوام  دموگرافی  )تاربهشایستگی، خود

کنند ( در نتای  تحقیقاتشان بیان می2024) Khadivi et alعلمی( با یکدیگر است.  تدریف و مرتبه

ای تواند منار به رشد اخلاق حرفههای فرهنگی و حمایت اجتماعی میوجه به شایستگیکه ت

های خود نشان دادند که بین سب  هیدی و همکاران در نتای  یافتهشمعلمان شود؛ همچنین 

مدیریت کلاس و انگیزش ریاضی، همبستگی و ارتباط معنادار وجود دارد و سب  مدیریت کلاس 

 (. Shahidi et al, 2022کند )درصد از واریانف انگیزش ریاضی را تبیین می 23

دی تحصیلی در آموزش و ارزیابی عنوان خودکارآم»( در پژوهشی با 2021مصهفایی )

شناختی های رواننشان داد که بین ویژگی« آموزانشده در دانششناختی درکهای روانویژگی

آموزان، با خودکارآمدی تحصیلی آنان همبستگی مثبتی وجود دارد و شده از دانشدرک

های فردی ارائه آموزشتواند در صورت فراهم شدن محیط و امکانات و آموزان میخودکارآمدی دانش

( در پژوهش خود به این نتیاه دست یافتند که بین باورهای 2014و همکاران ) 1بهبود یابد. کوب

معنادار و مستقیمی  خودکارآمدی دانشاومعلمان نسبت به تدریف و مدیریت کلاس معلمان، رابهه

سب  مدیریت کلاس  با توجه به پیشینه نظری مذکور، هم(. Ahmadi et al, 2023وجود دارد )

درس و هم شبکه حمایت اجتماعی به صورت جداگانه و گاه با همدیگر، در خودکارآمدی تحصیلی 

آموزان نقش موثر دارند که نظریات و پیشینه پژوهش مبین این امر است. پف موضوع دانش

                                                           
1. Cobb 
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در جامعه شده، از حمایت نظری لازم، برخوردار است که این نظریه لازم است در عرصه عم  ارائه

آماری مدارس متوسهه اول شهرستان بیاار به آزمایش گذاشته شود و تأیید تاربی آن حاص  گردد 

هایی را به صورت آماری و نظری برای بهبود وضعیت های آن، استنباطتا بتوان با استفاده از یافته

  .مدارس درباره متغیرهای مذکور ارائه داد

 

 روش

. باشاد حقیقاات کااربردی مای   تاز نظر هدف، جازو  همبستگی و -یروش تحقیق این پژوهش، توصیف

هدف اصلی پژوهش بررسی رابهه حمایت اجتماعی و سب  مدیریت کالاس درس باا خودکارآمادی    

عناوان متغیار مالاک، و حمایات     ن هدف، خودکارآمدی باه آموزان است و بر اساس ایتحصیلی دانش

 بین، در نظر گرفته شده است.پیشعنوان متغیرهای اجتماعی و مدیریت کلاس درس به

اول شهرستان بیااار   آموزان مدارس پسرانه متوسههمعلمان و دانش آماری پژوهش، کلیه جامعه

نفر معلم است. حام نموناه   150نفر و  2761آموزان باشد که تعداد دانشمی 1401-1402در سال 

ای برای چندمرحله ایگیری خوشه( به روش نمونه1970آماری بر اساس جدول کرجسی و مورگان )

نفار اساتفاده شاده     113بارای معلماان،    گیری تصادفی سادهنفر و به روش نمونه 339آموزان، دانش

خودکارآمدی تحصیلی جینکاز   نامهها از ابزار پرسشاست. در این پژوهش برای اجرا و گردآوری داده

نامااه ( و پرسااش1986) 2و گلاایکمن ماادیریت کلاساای ولفگانااگ نامااه( و پرسااش1999) 1و مورگااان

 استفاده شده است.( 1986واکف، فیلیسف )حمایت اجتماعی 

پرسااش و سااه حااوزه و   30نامااه خودکارآماادی تحصاایلی جینکااز و مورگااان، دارای   پرسااش

ناماه باا مقیااس لیکارت دارای     هاای ایان پرساش   اسات.گویه  مقیاس: استعداد، کوشش و بافتخرده

مقیاس استعداد، آن به خرده . ده گویهنمره ی  تا چهار طراحی شده است ای باهای چهارگزینهپاسخ

زاده و مقیااس بافات اختصااص دارد. کاریم    مقیاس کوشاش، و ده گویاه باه خارده    ده گویه به خرده

اناد، همچناین   ( روایی این مقیاس را از طریق تحلی  عاما  مهلاوب گازارش کارده    1385محسنی )

( بارای خودکارآمادی   1385زاده و محسانی ) کرونباخ را کاریم آلفایضرایب پایایی مقیاس از طریق 

( در 2012اناد. عالاوه بار ایان، ثمیربهاا )     به دسات آورده  0.60و بعد بافت  0.66، بعد استعداد 0.76

« خودتنظیمی، خودکارآمدی، منبع کنترل و پیشرفت تحصایلی  بررسی رابهه»تحقیق خود با عنوان 

ژوهش حاضار،  پا در (. 1393اعلام کرده است )مشاای ی و محمادی،   0.77نامه را پایایی این پرسش

 به دست آمد. 87/0نامه آلفای کرونباخ برای ک  پرسش

نامه سب  مادیریت کالاس   های مدیریت کلاسی معلمان از پرسشگیری متغیر سب برای اندازه

( باه فارسای   1387( که اولین بار در ایران توسط عاالی و اماین یازدی )   1986ولفگانگ و گلیکمن )

                                                           
1. Jinks & morgan 

2. Wolfgang & glickman 



 

 

 
 61       …ماعی با خودکارآمدی تحصیلی ای معلمان در سبک مدیریت کلاس و شبکه حمایت اجترابطه بین نقش حرفه

1403زمستان ( /  34)پیاپی  4شماره  /نهمسال  /ای معلمفصلنامة توسعة حرفه  
/https://tpdevelopment.cfu.ac.ir 
 
 
 
 
 

هاا صاورت   برگردانده شده و بر روی معلمان اجرا شده و هنااریابی و اعتباریاابی آن نیاز توساط آن   

گذاری آن در مقیااس  سؤال است که نمره 25نامه دارای گرفته است، استفاده شده است. این پرسش

پاور و مادیری   گیرد کلانتری( اناام می4 –و همیشه  3-، معمولاً 2 _ای ، تااندازه1-ای )هرگزفاصله

 0.78نامه از روایی خوبی برخوردار اسات و میازان پایاایی آن    ( نشان دادند که پرسش1400خامنه )

کرونبااخ  ( پایایی آن را از طریق ضریب آلفای1384یزدی )محاسبه شده است همچنین عالی و امین

در پژوهش حاضر آلفای (. 1393ان، اند که حاکی از تأیید پایایی آن است )کوشبه دست آورده 0.68

 به دست آمد. 78/0نامه کرونباخ برای ک  پرسش

واکف، فیلیاسف، هاالی، تامسساون، ویلیاامز و      نامهگیری حمایت اجتماعی، از پرسشبرای اندازه

( بر مبنای تعریف کوب از حمایت اجتماعی استفاده شده است. بنا به تعریف کاوب،  1986استوارت )

ی به میزان برخورداری از محبت، مساعدت و توجه اعضای خانواده، دوساتان و ساایر   حمایت اجتماع

مؤلفه دارد: حمایات  نامه سه خردهاین پرسش .سؤال است 23نامه دارای افراد اشاره دارد. این پرسش

به شک  واروناه   22و  3،10،13،21گذاری سؤالات خانواده، حمایت دوستان، و حمایت دیگران؛ نمره

باه   1/74نامه شده برای این پرسشضریب آلفای محاسبه( 1391در پژوهش خباز و همکاران ) .است

 به دست آمد. 90/0نامهدر پژوهش حاضر، آلفای کرونباخ برای ک  پرسش دست آمده است.

و اساتنباطی   ها از روش آمار توصیفیشده و آزمون فرضیهآوریهای جمعدر تازیه و تحلی  داده

 16ویارایش   SPSSافزار شده با استفاده از نرمآوریهای جمعدر این پژوهش دادهست. استفاده شده ا

های پژوهشی از آزمون همبساتگی، رگرسایون و   مورد تازیه و تحلی  قرار گرفت. برای بررسی سؤال

 تحلی  واریانف چندمتغیره استفاده شد

 

 هایافته

های حمایت اجتماعی و سب  اساس مؤلفهآموزان را بر توان خودکارآمدی تحصیلی دانشآیا می

های توصیفی هر ی  از متغیرها در جدول گزارش کرد؟ ابتدا یافتهبینیمدیریت کلاس معلمان پیش

 .شده و سسف به تحلی  سؤال پرداخته شده است

حمایت اجتماعی و ابعاد آن، خود کارآمدی و ابعاد آن و سبک نمرات نتایج آمار توصیفی ( 1)جدول

 کلاس مدیریت

 میانگین تعداد متغیر
انحراف 

 معیار
 بیشینه کمینه

ضریب 

 چولگی

ضریب 

 کشیدگی

 -0.11 -0.51 114 37 14.31 84.65 339 حمایت اجتماعی 

 0.71 -1.04 40 8 7.10 31.07 339 حمایت خانواده

 -0.61 -0.46 35 10 6.33 25.43 339 حمایت دوستان

 -0.04 -0.39 40 11 5.19 28.11 339 حمایت دیگران
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حمایت اجتماعی و ابعاد آن، خود کارآمدی و ابعاد آن و نمرات نتایج آمار توصیفی ( 1)جدولادامه 

 سبک مدیریت کلاس

 میانگین تعداد متغیر
انحراف 

 معیار
 بیشینه کمینه

ضریب 

 چولگی

ضریب 

 کشیدگی

 -0.35 -0.39 113 68 10.40 93.64 339 خودکارآمدی تحصیلی

 -0.09 -0.65 49 25 5.80 40.24 339 استعداد

 -0.31 -0.27 51 25 4.86 40.76 339 بافت

 -0.45 -0.27 16 7 2.05 12.63 339 کوشش

 -0.09 0.35 98 57 8.10 74.38 113 های مدیریت کلاسسب 

 

های توصیفی مانند میانگین، انحراف معیار، کمینه، بیشینه، ( شاخص1های جدول )با توجه به داده

و ضریب کشیدگی متغیر حمایت اجتماعی و ابعاد آن، خودکارآمدی و ابعاد آن و  ضریب چولگی

سب  مدیریت کلاس مدیران، ثبت شده است. در این نمونه، مقدار میانگین حمایت اجتماعی )ک ( 

دست آمده است. همچنین ضرایب چولگی و کشیدگی به  به 14.31و انحراف معیار  84.65برابر 

هستند  -2،  2هستند و با توجه به این که مقدار این ضرایب در بازه   -0.11 و -0.51ترتیب برابر 

ها حمایت اجتماعی و ابعاد آن متقارن و از توزیع نرمال توان پذیرفت که منحنی فراوانی دادهمی

و انحراف  93.64تحصیلی )ک ( برابر   باشد؛ همچنین مقدار میانگین خودکارآمدیبرخوردار می

  -0.35و  -0.39به دست آمده است. ضرایب چولگی و کشیدگی به ترتیب برابر  10.40معیار 

توان پذیرفت که منحنی هستند؛ می -2،  2هستند. با توجه به این که مقدار این ضرایب در بازه 

باشد. مقدار میانگین ها خودکارآمدی و ابعاد آن متقارن و از توزیع نرمال برخوردار میفراوانی داده

به دست آمده است. همچنین ضرایب  8.10و انحراف معیار  74.38یریت کلاس نیز برابر سب  مد

هستند. با توجه به این که مقدار این ضرایب در  -0.09و  0.35چولگی و کشیدگی به ترتیب برابر 

های مدیریت کلاس، متقارن و از توزیع توان پذیرفت که منحنی فراوانی دادههستند، می -2،  2بازه  

 باشد. رمال برخوردار مین
 تحلی  استنباطی 

های حاص  از اجرای آزمون، با استفاده از آمار استنباطی، مورد تازیه و تحلی  در این ب ش، داده

ها مورد های مورد نظر با استناد به نتای  تازیه و تحلی ، فرضیهقرار گرفته و با طرح مادد فرضیه

 گیرند:بررسی قرار می

لذا طبق  ( (n=339ها به اندازه کافی بزرگ بوده نکه در این تحقیق حام نمونهبا توجه به ای

ها دارای توزیع نرمال هستند؛ همچنین مقادیر توان پذیرفت که میانگین نمونهقضیه حد مرکزی می
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+  قرار دارند؛ 2تا    -2شده و در تمام موارد، این ضرایب در بازه  ضرایب چولگی و کشیدگی محاسبه

 شود. ها متقارن بوده و فرض نرمال بودن تأیید میتوان پذیرفت که منحنی دادهمیلذا 

های مدیریتی کلاسی معلمان، تفاوت های تحقیق: فرضیه اول: به لحاظ سب آزمون فرضیه

اول شهرستان بیاار وجود  آموزان مقهع متوسههمعناداری بین میزان خودکارآمدی تحصیلی دانش

 ندارد.

های تحت مهالعه، از آزمون مقایسه فرضیه فوق با توجه به نرمال بودن نمونه برای آزمون

برای   Tنتای  استفاده از آزمون استفاده شده است.  Tمیانگین دو جامعه مستق  یعنی آزمون 

 ها در جدول زیر ثبت شده است :مقایسه میانگین نمونه

های آن در دو گروه مقیاسی و خردهنتایج آزمون مقایسه میانگین خودکارآمدی تحصیل (2)جدول

 گراگرا و مداخلههای مدیریتی تعاملمعلمان با سبک

 برای مقایسه میانگین دو گروه مستق  Tآزمون 
 متغیر

 نتیاه 

 آزمون
Sig 

درجه 

 آزادی
d.f 

مقدار آماره 

 آزمون

T 

 گروه تعداد میانگین

اختلاف 

 معنادار است.
0.000 337 5.7 

 راگمداخله 147 38.75
 استعداد

 گراتعام  192 42.20

اختلاف 

 معنادار است.
0.000 337 5.9 

 گرامداخله 147 39.45
 بافت

 گراتعام  192 42.48

اختلاف 

 معنادار است.
0.000 337 4.8 

 گرامداخله 147 12.18
 کوشش

 گراتعام  192 13.22

اختلاف 

 معنادار است.
0.000 337 7.1 

 گرامداخله 147 90.38
 خودکارآمدی)ک (

 گراتعام  192 97.91

هستند، فرض صفر یعنی فرض  0.05در جدول فوق که همگی کوچکتر از  Sigبا توجه به مقادیر 

شود. یعنی، وجود اختلاف درصد رد می 5های دو گروه در سهح خهای یکسان بودن میانگین

های مدیریتی های آن در دو گروه معلمان با سب اسمقیمعنادار بین میانگین خودکارآمدی و خرده

شود، میانگین که در جدول فوق ملاحظه میطوریشود. همانگرا پذیرفته میگرا و مداخلهتعام 

گروه گرا بیشتر از های آن در گروه معلمان با سب  مدیریتی تعام مقیاسخودکارآمدی و خرده

های توان گفت که: به لحاظ سب درصد می 5خهای  در سهح ،گرا بوده است؛ بنابراینمداخله

آموزان مقهع مدیریتی کلاسی معلمان، تفاوت معناداری بین میزان خودکارآمدی تحصیلی دانش

 اول شهرستان بیاار وجود دارد.  متوسهه
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آموزان مقهع متوسهه اول حمایت اجتماعی بر خودکارآمدی تحصیلی دانش فرضیه دوم: شبکه

ار اثر مستقیم دارد. برای آزمون فرضیه فوق با توجه به پذیرش فرض نرمال بودن شهرستان بیا

ها، از آزمون معناداری ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است. نتای  محاسبات در نمونه

 ( ثبت شده است: 4جدول )

و  خودکارآمدی تحصیلیآزمون معناداری ضریب همبستگی بین حمایت اجتماعی با  (3) جدول

 هاهای آنمقیاسخرده

 

 تحصیلی و ابعاد آن با خودکارآمدیدر جدول فوق، مقادیر ضرایب همبستگی بین حمایت اجتماعی 

درصد  1اند در سهح خهای مش ص شده **و ابعاد آن ثبت شده است. مواردی که با علامت 

درصد،  5اند در سهح خهای مش ص شده *ضریب همبستگی معنادار بوده و موارد که با علامت 

بیانگر  3های جدول است. دادهاند ولی در سایر موارد، ضرایب همبستگی، معنادار نبوده معنادار بوده

( است؛ همچنین بین r= 0.39, p<0.05رابهه مثبت و معنادار بین حمایت اجتماعی و خودکارآمدی )

 ,r= 0.09)(؛ حمایت دوستان و خودکارآمدی r= 0.36, p<0.05)حمایت خانواده و خودکارآمدی 

p<0.07)  و حمایت دیگران و خودکارآمدی(r= 0.46, p<0.05)  مثبت و معنادار وجود دارد. رابهه 

سبک »و « حمایت اجتماعی»، «خودکارآمدی تحصیلی»ماتریس همبستگی متغیرهای  (4)جدول 

 «مدیریت کلاس

 متغیرها
خودکارآمدی »

 «تحصیلی

حمایت »

 «اجتماعی

سب  مدیریت »

 «کلاس

 43/0** 39/0** 1 خودکارآمدی تحصیلی

 19/0** 1 39/0** حمایت اجتماعی

 1 29/0** 43/0** کلاس سب  مدیریت

 های آنمقیاسحمایت اجتماعی و خرده شبکه

  
. حمایت 1

 خانواده

. حمایت 2

 دوستان

. حمایت 3

 دیگران

.  شبکه حمایت 4

 اجتماعی)ک (

آمدی و خودکار

 آن هایمقیاسخرده

 

 . استعداد1
0.29** 

(0.000) 

0.1 

(0.06) 

0.43** 

(0.000) 

0.35** 

(0.000) 

 .  بافت2
40.3** 

(0.000) 

0.13* 

(0.02) 

0.034** 

(0.000) 

0.351** 

(0.000) 

 .  کوشش3
0.18** 

(0.001) 
0.11- 

(0.06) 

0.29** 

(0.000) 

0.15** 

(0.007) 

 .خودکارآمدی4

 )ک (

0.36** 

(0.000) 

0.09 

(0.07) 

0.46** 

(0.000) 

0.39** 

(0.000) 
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حمایت »، «خودکارآمدی تحصیلی»ماتریف همبستگی بین متغیرهای های جدول بالا، داده

آمده، بین دستدهد. بر اساس اطلاعات بهرا نشان می« سب  مدیریت کلاس»و « اجتماعی

 «خودکارآمدی تحصیلی»و بین  43/0به میزان « سب  مدیریت کلاس»و « خودکارآمدی تحصیلی»

رابهه مستقیم وجود دارد. در عین حال، متغیر خودکارآمدی تحصیلی  39/0، «حمایت اجتماعی»با 

با سب  مدیریت کلاس درس و حمایت اجتماعی، ارتباط مثبت و معنادار داشته و همبستگی بین 

 درصد معنادار است. 99این سه متغیر، با اطمینان 

 های پژوهش بیان شده است:لفهدر ادامه، نتای  رگرسیون گام به گام برای مؤ

 نتایج کلی مدل رگرسیون گام به گام (5)جدول 

 شدهضریب همبستگی تعدی  ضریب تبیین ضریب همبستگی مدل

1 43/0 19/0 18/0 

 

درصد از  19کننده در ک ، قادر به تبیین بینیدهد که متغیرهای پیشنشان می 5نتای  جدول 

های بعدی، بیانگر این است تحصیلی( هستند که نتیاه آزمونتغییرات متغیر ملاک )خودکارآمدی 

بینی متغیر توان پیش 43/0که تنها متغیر سب  مدیریت کلاس درس با ضریب استاندارد بتای 

 ملاک را دارد.

 

آزمون تحلیل واریانس برای بررسی معناداری مدل رگرسیون متغیر خودکارآمدی  (6)جدول 

 یت کلاس درس و حمایت اجتماعیتحصیلی از روی متغیرهای مدیر

Sig F 
 میانگین مربعات

M.S 
 درجه آزادی

d.f 

 ماموع مربعات
S.S 

 منابع تغییرات

0.000 39.3 

 رگرسیون 4200.75 2 2100.37

 هامانده 17995.16 336 53.56

 ک  22195.91 338 

 

بینی رگرسیون پیشنتای  آزمون تحلی  واریانف برای بررسی معناداری مدل  6های جدول داده

دهد. های مدیریت کلاس درس و حمایت اجتماعی را نشان میمتغیر خودکارآمدی براساس شاخص

(. این نتای    p≤ 0/05است که از لحاظ آماری معنادار است ) 3/39این متغیر، برابر با   Fآماره 

و حمایت  درس بینی معنادار خودکارآمدی تحصیلی براساس متغیر سب  مدیریت کلاسپیش

بینی این مهلب، گویای آن است که حداق ، یکی از متغیرهای مستق  در پیشاجتماعی است. 

 متغیر وابسته مؤثر بوده است.
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 جدول ضرایب رگرسیون ساده و استانداردشده( 7)جدول 

 ضرایب استانداردنشده ضرایب مدل
ضرایب 

 استانداردشده
 مقدار

T 

 مقدار
Sig 

B Std. Error Beta 
 0.000 11.83 -- 3.605 42.647 مقدار ثابت

 0.000 8.84 0.436 0.038 0.339 سب  مدیریت

اثرمتقاب  خودکارآمدی و متغیر 

 گر حمایت اجتماعیتعدی 
0.076- 0.404 0.009- 0.18- 0.85 

 

جدول ضرایب متغیر مستق  است. این جدول، ضریب متغیر مستق  استانداردنشده و  7جدول 

، از سهم بیشتری 43/0سب  مدیریت کلاس درس با مقدار آماره بتا دهد: ه را نشان میاستانداردشد

که طوری( همانSigبا توجه به ستون معناداری )بینی خودکارآمدی برخوردار است. برای پیش

درس در مدل رگرسیون  شود وجود مقدار ثابت و متغیر مستق  سب  مدیریت کلاسملاحظه می

گر حمایت صد معنادار بوده اما اثر متقاب  خودکارآمدی و متغیر تعدی در 5در سهح خهای 

باشد. لازم به ذکر است که از درصد در مدل رگرسیون معنادار نمی 5اجتماعی در سهح خهای 

برای تعیین  Betaکه از ضرایب کنند، در صورتیبینی تغییرات استفاده میها برای پیشBضرایب 

شود. ضریب تأثیر متغیرهای مستق  بر روی متغیر وابسته استفاده می میزان اثر تغییر ی  واحد

باشد. بنابر این می 0.40متغیر مستق  سب  مدیریت در متغیر وابسته خودکارآمدی تحصیلی برابر 

 باشد .صورت زیر میشده بهالگوی رگرسیونی انت اب

 = خودکارآمدی 42.647+  0.339)سب  مدیریت( * 

دله رگرسیون خهی چندگانه مناسب برای نشان دادن روابط بین متغیرهای مستق  معادله فوق، معا

دهد: متغیر حمایت اجتماعی، نقش باشد. نتای  جدول ضرایب رگرسیون نشان میو وابسته می

 گر در بین رابهه سب  مدیریت و خودکارآمدی ندارد.تعدی 

 

 گیریبحث و نتیجه

مدیریت کلاس درس معلمان بر خودکارآمدی تحصیلی  نتای  پژوهش حاضر نشان داد که سب   

 Khadivi et al (2024 ،)Shahidi et alسو با مهالعات ها همآموزان تأثیرگذار است. این یافتهدانش

 ( است. 2019) Sanabad et al( و 2022)

 هایپژوهش سو نیست.( هم2014) Khedrikhanabadi & et alبا نتای  مهالعات  ،از سوی دیگر

کارگیری مدیریتی مناسب، تدوین قواعد و دهد که بهمربوط به مدیریت کلاس درس نشان می

آموزان با بیانی ساده و نظارت مداوم معلم مقررات واضح و روشن و اثرب ش، تفهیم مقررات به دانش

عنوان ها بسیار مؤثر است. بنابراین معلمان کلاس درس بهکلاس بر رعایت قواعد و قوانین در اداره
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های ها و راهبردهای مدیریتی را انت اب کنند که با ش صیت و سب مدیر کلاس باید سب 

های م تلفی را از طریق تمرین در ها بتوانند مهارتآموزان مهابقت داشته باشد تا آنیادگیری دانش

  کلاس به دست آورند.

مدی تحصیلی، رابهه همچنین نتای  پژوهش نشان داد که بین حمایت اجتماعی و خودکارآ

آمده از آزمون معناداری ضریب همبستگی بین دستمثبت و معنادار وجود دارد. بر اساس نتای  به

آموزان ملاحظه شد که ضریب همبستگی بین دو اجتماعی با خودکارآمدی تحصیلی دانش شبکه

ها منهبق با تهاین یاف .حمایت اجتماعی و خودکارآمدی تحصیلی معنادار بوده است متغیر شبکه

( است. بسیاری دیگر از محققان نیز عقیده 2016) Yarmohamadzadeh & Fizolahiنتای  پژوهش 

آموزان دارد. براساس دارند که حمایت اجتماعی، نقش مهمی در خودکارآمدی تحصیلی دانش

نی بیتواند در پیش( حمایت اجتماعی می2001)Solberg & Tarres گرفته توسطتحقیقات صورت

دهد که هم نشان می( نیز 2020) Taylorتحقیقات خودکارآمدی تحصیلی، نقش مهمی داشته باشد. 

آموزان و خودکارآمدی تحصیلی مهم درک حمایت هم دریافت واقعی حمایت اجتماعی، برای دانش

عنوان ی  منبع عم  آموزان ممکن است بههستند. در دسترس بودن حمایت اجتماعی برای دانش

خودکارآمدی تحصیلی، قضاوت فرد  تی اگر از منابع پشتیبانی، برای کم  استفاده نشود.کند ح

آموزان با کارآمدی شده، است.  دانشخود برای اناام انواع تکالیف آموزشی طرح راجع به توانایی

 تر، اطمینان بیشتری دارند کهآموزان با کارآمدی تحصیلی پایینتحصیلی بالا در مقایسه با دانش

بتوانند تکالیف آموزشی را اناام دهند. سهوح بالای خودکارآمدی تحصیلی، به میانگین نمرات بالاتر 

آموزان با کارآمدی تحصیلی بالاتر، عملکرد شود. دانشو پایداری برای تکمی  تکالیف منار می

مهمی را در  حمایت اجتماعی، نقش بسیارآمده، دستتحصیلی بهتری نیز دارند. با توجه به نتای  به

تواند فرایند یادگیری را آموزان بر عهده دارد. حمایت اجتماعی میخودکارآمدی تحصیلی دانش

 ها محسوب شود. خوبی در مسیر موفقیت آن تسهی  و پشتوانه

گرا و های مدیریتی کلاسی معلمان )مداخلههای پژوهش، به لحاظ سب بر اساس یافته

آموزان مقهع متوسهه اول ین میزان خودکارآمدی تحصیلی دانشگرا(، تفاوت معناداری بتعام 

توان چنین استدلال نمود که تعیین قوانین و مقررات از شهرستان بیاار وجود دارد. در این مورد می

های کلاسی، گیریآموزان در تصمیمسوی معلمان در مدیریت کلاس درس و مشارکت ندادن دانش

یادگیری نداشته باشند –اختیار و مسئولیتی در فرایند یاددهیآموزان، شود که دانشموجب می

( در نتای  2014) Khedrikhanabadi & et al( و 2019) Sanabad et a گرا(. )سب  مدیرت مداخله

شود های مدیریتی کلاس باعث میآشنایی بیشتر معلمان با مهارتکنند که تحقیقاتشان بیان می

 Khedrikhanabadi & et نتای  پژوهش  ا بهتر مدیریت کنند.ها بتوانند کلاس درس خود رآن

al(2014) های این پژوهش را درخصوص سب  مدیریت کلاس و خودکارآمدی تحصیلی، عکف یافته
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نشان دادند بین سب  مدیریت کلاس و انگیزش و Shahidi et al (2022 ) دهد؛ امانشان می

 معنادار وجود دارد. آموزان همبستگی و ارتباطپیشرفت تحصیلی دانش

 پیشنهادها

تر باید تر و گستردههای آینده و برای به دست آوردن نتای  جامعگردد در پژوهشپیشنهاد می *

های دیگر نیز مورد جغرافیایی مکان تر شود و در محدودهاین موضوع گسترده مهالعه محدوده

 بررسی قرار گیرد.

های اجتماعی و ه معنادار بین متغیرهای حمایتها با توجه به وجود رابهطبق یافته *

های عاطفی و شود با استفاده از ابزارهای انگیزشی لازم مانند حمایتخودکارآمدی، پیشنهاد می

مشورتی، فراهم نمودن امکانات و تاهیزات مورد نیاز برای پیشرفت، ایااد حف اعتماد به نفف و 

 اهم گردد.های خودکارآمدی تحصیلی فرخودباوری، زمینه

های آموزشی جهت ها، دورهشود که در دبیرستانهای تحقیق، پیشنهاد میدر راستای یافته *

های فردی آموزان با توجه به تفاوتخودباوری و رشد باورهای خودکارآمدی تحصیلی دانش

 آموزان برگزار شود.دانش

نی در مدارس به معلمان، های مناسب مدیریت و رفتار سازماتوان با استفاده از آموزشمی *

 آموزان بهره برد.برای ارتقای عوام  مؤثر بر رشد باورهای خودکارآمدی تحصیلی دانش

های مدیریت کلاسی، مدیریت کلاس درس، شود که با توجه به اهمیت سب پیشنهاد می *

مهارت عنوان سرفص  دروس دانشگاهی دانشگاه فرهنگیان در دوره کارشناسی پیوسته و پودمان به

 گناانده شود. 28آموزان ماده 

آموزان در بازخوردهای حمایتی مثبت در مورد عملکرد و خودکارآمدی تحصیلی دانش ارائه *

کارهای رسیدن به خودکارآمدی تواند ازجمله راههای مدیریتی کلاسی معلمان نیز میکنار سب 

افزایش خودکارآمدی تحصیلی باشد چرا که این کار، خود، نوعی حمایت اجتماعی در راستای 

 شود.محسوب می

عنوان ی  سیاست بهینه و مدیریت کلاس ای معلمان، بههای حرفهبرنامه توسعه شایستگی *

 های توسعه حرفه معلمان، مدنظر قرار داده شود.عنوان ی  اص  مهم در برنامهدرس، به

های گیری از رسانهی و بهرههای مهارت زندگهای آموزش و پرورش، برگزاری کارگاهسازمان *

ها را در دستور کار خود قرار دهند. م تلف، در راستای آموزش حمایت اجتماعی و تشویق خانواده

ها، اولاٌ، پیدا کردن آگاهی در مورد اهمیت حمایت اجتماعی؛ دوم، ارایه هدف از برگزاری این کارگاه

معلمان و دیگر ارکان مدرسه بر  حمایت اجتماعی و تبیین تأثیرگذاری این حمایت از طرف

 آموزان است.خودکارآمدی دانش
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 مشارکت نویسندگان

اناد. نویسانده   عنوان استاد راهنما، نظارت مقاله را بر عهده داشاته در پژوهش حاضر، نویسنده اول به

عنوان استاد مشاور، نقش داشتند. نویسنده سوم، تدوین طارح تحقیاق، گاردآوری، تحلیا  و     دوم، به

 ها و نگارش متن مقاله را برعهده داشته است.فسیر یافتهت

 

 تشکر و قدردانی 

پذیر نبود؛ بدینوسیله از کلیه کنندگان امکانپژوهش حاضر بدون همکاری مشارکت

پژوهش حاضر از هیچ مؤسسه و نهادی، حمایت  آید.کنندگان، تقدیر و تشکر به عم  میمشارکت

 گران بوده است.ها در طول فرایند اجرای پژوهش، بر عهده پژوهشمالی دریافت نکرده و کلیه هزینه
 

 تعارض منافع

 گونه تعارض منافعی وجود ندارد.نویسندگان اذعان دارند که در این مقاله هیچ
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