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Background and Objectives: Monitoring the performance based on the 
perspective of the stakeholders has always been emphasized by experts of 
professional education. The main purpose of this study was to analyze the 
professional performance of educational leaders from the primary school 
teachers’ point of view. Methods: A survey research method was used. The 
statistical population was all teachers in the second district of Hamedan 
(N=798). Using simple random sampling method and using Krejcie and 
Morgan sample size estimation table, 235 participants were selected as a 
statistical sample. The research instrument was a researcher-made 
questionnaire. Based on the examination of theoretical foundations and 
background, various dimensions for the professional performance of 
educational leaders have been stated. The common denominator of views in the 
field of educational leadership dimensions was the basis of the questionnaire. 
CVR Content validity method was used to determine the validity of the 
instrument, which turned out to be 0.83. Cronbach's alpha test was used to 
estimate the reliability of the questionnaire and the total alpha of the 
questionnaire was 0.79. To analyze the data, descriptive statistical indicators, 
test for normality of data distribution (Kolmogorov-Smirnov), one-sample t-
test and Friedman test are used. Findings: The results showed that the 
Professional performance of educational leaders from the perspective of 
teachers was below average, the level of assistance to teachers in the 
professional development, the level of assistance to teachers in students’ 
behavior management, the level of leadership assistance in the process of 
teaching and assessing students' academic achievement was below average. 
The results also showed that from the teachers' point of view, the best 
performance of educational leaders was related to teaching process and the 
poorest performance was due to professional growth.  Conclusions: Paying 
attention to the teachers' point of view based on the dimensions of measuring 
the current situation of educational leaders, can provide the basis for improving 
the professional performance of leaders and consequently the professional 
development of teachers. 
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اهداف: و  متخصصان   پیشینه  تأکید  مورد  همواره  ذینفعان،  دیدگاه  اساس  بر  عملکرد  پایش 

ای راهبران آموزشی از دیدگاه ای بوده است.هدف پژوهش واکاوی عملکرد حرفهتربیت حرفه

ابتدایی بود.  معلمان   پیمایشی استفاده   در این پژوهش از روش توصیفی از نوع   :ها روشدوره 

تعداد  به  همدان  شهر  دو  ناحیه  ابتدایی  دوره  معلمان  کلیه  شامل  آماری  جامعه  است.  شده 

گیری تصادفی ساده و با استفاده از جدول برآورد حجم  نفر بود. با استفاده از روش نمونه  798

دند. ابزار عنوان نمونه آماری انتخاب ش نفر از معلمان به  235نمونه کرجسی و مورگان تعداد  

ساخته ارزیابی عملکرد راهبران آموزشی بود. براساس بررسی مبانی  نامه محققپژوهش پرسش 

ای رهبران آموزشی بیان شده است. مخرج نظری و پیشینه، ابعاد مختلفی برای عملکرد حرفه

نامه قرار گرفته است  ها در زمینه ابعاد راهبری آموزشی، مبنای ساخت پرسش مشترک دیدگاه 

ابزار از روش  ب . برای محاسبه گردید  83/0و میزان آن    استفاده شد  CVRرای تعیین روایی 

نامه نامه از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شد که میزان آلفای کل پرسش تعیین پایایی پرسش 

فی، آزمون بررسی  های آمار توصیها از شاخصبه دست آمد. برای تجزیه و تحلیل داده  79/0

بودن   داده نرمال  )کولموگروفتوزیع  آزمون  واسمیر  -ها  فریدمن   tنف(،  آزمون  و  گروهی  تک 

شد.  که  یافته  ها:یافته  استفاده  داد  نشان  حرفهها  دیدگاه عملکرد  از  آموزشی  راهبران  ای 

حرفه رشد  در  راهبران  کمک  میزان  مدیریت معلمان،  در  راهبران  کمک  میزان  معلمان،  ای 

دانش  کمرفتار  میزان  تحصیلی  آموزان،  پیشرفت  ارزشیابی  و  آموزش  فرایند  در  راهبران  ک 

پائین دانش  دیدگاه آموزان،  از  که  داد  نشان  نتایج  همچنین  است.  بوده  متوسط  حد  از  تر 

ضعیف و  آموزش  فرایند  به  مربوط  آموزشی  راهبران  عملکرد  بهترین  عملکرد،  معلمان،  ترین 

به رشد حرفه به کمک  بوده است.مربوط  بر اساس   ی:گیرنتیجه  ای  به دیدگاه معلمان  توجه 

می آموزشی،  راهبران  عملکرد  موجود  وضعیت  سنجش  عملکرد  ابعاد  ارتقای  زمینه  تواند 
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 نوع مقاله: پژوهشی      نویسندگان. ©    ناشر: دانشگاه فرهنگیان 

 مقدمه 
است.   معروف  نیز  عمومی  استعدادهای  بروز  برای  تأدیب  و  خلاقیت  اطاعت،  دوره  به  ابتدایی،  دوره 

شوند و تحولات عظیمی نسبت به آموزان با ورود به این دوره، با یک تحول اساسی مواجه میدانش

(. معماری شخصیت کودکان در دوره  1390رحمانی،شود )آموز ایجاد میمسائل اجتماعی در دانش

ابتدایی از جهات مختلف همواره مورد تأکید متخصصان دوران اولیه کودکی بوده است. از این دوره 

های چندگانه زندگی  ایجاد  های مورد نیاز کودکان را با تأکید بر مهارترود انواع شایستگیانتظار می

ابتدایی،  1401)امیری،  کند دوره  استتداوم(.  کودک  اجتماعی  و  زیستی  شناختی،  تکوین    بخش 

 (. 1390)صافی،

و  صاحب  نظارت  نظام  وجود  نیازمند  پرورش،  و  آموزش  اثربخشی  و  کیفیت  معتقدند  نظران 

زمینه همه  در  آموزشی  یاددهیراهنمایی  فرایندهای  با  مرتبط  نیا،  -های  )عابدی  است  یادگیری 

پایی های آموزشی،  (. نیاز به نظارت و راهنمایی در فعالیت1399ن،  معینی کیا و قربانزاده طولا رود 

می بنیادی  تحولات  دستخوش  پرورش  و  آموزش  که  زمانی  دیگر  بویژه  زمان  هر  از  بیش  گردد، 

می نظاماحساس  در  نظارت شود.  و  راهنمایی  برنامه  قراردادن  از  هدف  کشورها  اکثر  آموزشی  های 

آموزشی  به مشکلات  فصل  و  حل  ارتقای  طوررسمی،  و  یادگیری  و  تدریس  فرایند  اصلاح  معلمان، 

درنتیجه موفقیت تحصیلی دانشکیفیت عملکرد مع (. هسته و  1398آموزان است )نیکنامی،لمان و 

و   درسی  برنامه  روزآمدی  یعنی  آموزشی  کیفیت  بهبود  را،  آموزشی  راهبران  فعالیت  اصلی  محور 

یاارتقای کیفیت مؤلفه  اصلی دخیل در فرایند  آموز، تشکیل  دگیری یعنی محتوا، معلم و دانشهای 

 (. 2021، 1)گلانز دهد.می

وفدرال،   محلی پرورش و آموزش مختلف سطوح بدیل راهبران آموزشی درتوجه به جایگاه بی با

ندارد. راهبران آموزشی وجود  از نقش  مناسبی  برداشت  حتی   این، بر وهعلا در برخی مدارس هنوز 

از منظر ( 2،2004پاوالس متفاوت است )اولیوا و آنها وظایف همانند نیز آموزشی راهنمایان عناوین  .

کانسوی و  نقش  2024)3دروکباسی  آموزشی،  مراکز  ذائقه  تغییر  و  دانش  بنیادهای  گسترش  با   )

پیچیده میمعلمان  پاسختر  جهت  و  دانششود  انتظارات  به  رهبری  گویی  به  نیاز  آموزشی  آموزان، 

نظام   ای رهبران آموزشی ندارند. درب مدارس، نگرش مثبتی از توانمندی حرفهای دارند، اما اغلحرفه 

 برعهده را آموزشی راهنمایی و نظارت وظیفه  مختلف  وظایف و عناوین با مختلف آموزشی ما نیز افراد

بازیگران دارند  مدیران، مدارس، نوع به  توجه با آموزشی راهنمایی و نظارت هایبرنامه اصلی اما 

آموزشیهاگروه هستند   آموزشی راهبران و ی  تربیتی   و آموزشی راهبران کارگیریبه نامهشیوه(و 

شود، به  نیز تعبیر میعنوان رهبری پداگوژیکی  (. راهبری آموزشی که گاهی از آن به1392 تربیتی،
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مربی رویکردهای  و  راهبردها  انواع  به  کلاس  معلمان  ساختن  مجهز  رشد  معنای  نظارت،  گری، 

اقدامایحرفه  گفتمان،  انواع  ترغیب  منظور  به  بالینی  نظارت  و  فرایند  پژوهی  نقد  و  آموزشی  های 

)شیکد-یاددهی است  همیارانه  و  فضاوتی  غیر  شیوه  به  حرفه (1،2021یادگیری  آموزشی  راهبر  ای،  . 

ز همه اعضا به  کند در یک سازمان یادگیرنده فعالیت نماید و بیش افردی است که همواره سعی می

بال استعداد تحول است و تفکر فرازمانی و فرامکانی برای یادگیری دارد و بین خود و سازمان خود  دن

(. راهبری آموزشی مبتنی بررویکرد نظارتی 2024جدایی و تفکیک قائل نیست )دروکبای و کانسوی،

توسع به  آموزشی، معطوف  راهبری  است.  بهبودگرا  و  دانش  تسهیم  اعتماد،  ه دموکراتیک، همکاری، 

دانشحرفه  تحصیلی  پیشرفت  و  معلمان  ییلمازوشاهین ای  )کیکشی،  است  هدف  2017 ،2آموزان   .)

با فعالیت نقادانه و فعالانه  به معلمان جهت درگیری  با تدریس راهبری آموزشی کمک  مرتبط  های 

تار  است. مشارکت نقادانه و فعالانه، وابسته به متغیرهایی چون ساختارسازمانی، فرهنگ سازمانی، رف

چن  و  )چن  است  معلمان  تجربه  جریان  و  سازمانی  بالینی  (.  3،2017شهروندی  آموزشی  راهبری 

فعالیت عمیق  و  دقیق  مشاهدات  بر  نشستمبتنی  برگزاری  و  تربیتی  و  آموزشی  با  های  علمی  های 

معلمان جهت ارائه و نقد نتایج مشاهدات به منظور اراتقای اثربخشی و کارایی معلمان است. در این 

نمی گفته  معلمان  به  مستقیماً  از  شیوه  بلکه  است،  نادرست  چیزی  چه  و  درست  چیزی  چه  شود 

های تدریس خود به تفکر و تأمل  شود بر اساس نتایج مشاهدات در زمینه فعالیتمعلمان خواسته می 

ای، همواره پیشگام تحول هستند  (. رهبران آموزشی برای ایفای نقش حرفه4،2020بپردازند )گارمن

های علمی عضویت دارند و معلمان را ترغیب به عضویت در این  ها و اتحادیهاغلب مجامع و انجمن  و

های درون و بیرون از سیستم مدرسه و نظام آموزشی برای  کنند و از همه ظرفیتنهادهای علمی می

بهره یاارتقای  برای  یادگیری  تعمیق  و  افزایش جذابیت  درنتیجه  و  اوری معلمان  ستفاده  دگیرندگان 

راهبر آموزشی و تربیتی، نیروی رسمی و پیمانی آموزش و  (. 2023کنند )شورای معلمان آبردین،  می

شایستگی از  برخورداری  ضمن  که  است  و  پرورش  راهبری  هدایت،  روزآمد،  مهارتی  و  دانشی  های 

سب، جهت  اهای منها و روشگیری از شیوهنظارت بر فرایندهای آموزشی و پرورشی را از طریق بهره 

ای کارکنان را بر عهده دارد. راهبر یابی به تعالی مدیریت آموزشگاهی و رشد و بالندگی حرفهدست

تربیتی، سعی دارند  -تربیتی، نگاه تحولی و نظارت بالینی به آموزش دارد. راهبران آموزشی-آموزشی

پژوهی، الگوهای  اقدامهای  های معلمان فراهم کنند تا در برنامهمحیطی صمیمی برای هدایت فعالیت

پژوهی مشارکت فعال  و پویا داشته باشند. راهبر آموزشی بازرس نیست بلکه یار  تدریس برتر و درس

ها  دهنده است. آنکننده و یاریگیر است. راهبر، تسهیل گیر نیست، بلکه دست و یاور است. راهبر مچ

می مشکلاتتلاش  و  موانع  معلمان،  مشارکت  با  سازند  یفراروی    کنند  مرتفع  را  ادگیری 
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در1397)روستا، آموزشی  راهنمای  یا  ناظر  برنامه  (.  کمک بهبود  معلمان  به  تدریس  و  درسی  های 

فروغی،می زاده  به1393کنند )حسن  کنترل  و  مؤثر  نظارت  با  ناظران  اعمال  (.  با  و  ومناسب  موقع  

یابی به  رفتن د رمسیر دست توانند سازمان آموزشی را در جهت قرارگتغییرات و اصلاحات لازم، می

کنند هدایت  آزرمی،    اهداف،  و  مقدم  فتحی  نگرانی  . (139۶)سجادی،  از  مؤسسات یکی  مهم  های 

آموزشی موفق، اطمینان از نظارت درست بر فعالیت معلمان است. درحقیقت راهبران آموزشی برای  

بهبود  ای، عملکرد خود را  رفه گیری از مشاوره حفکری و بهرهکنند تا با هممعلمان فرصتی فراهم می

دانش آموزشی  عملکرد  آن،  طریق  از  و  و  بخشند  اُنیانگو  )آمپوفو،آدینو  یابد  بهبود  آموزان 

 .(.1،2019اگُولا

پیشینه  از  پژوهشبرخی  موضوع  با  مرتبط  )های  شیربیگی  و  هاشمی  با  1403:  پژوهشی  در   )

اثعنوان کاربرد نظریه داده ارائه مدل رهبری  ربخش معلمان فاقد صلاحیت در مدارس بنیاد، جهت 

آموزان، ضعف در  اجتماعی دانش–توجهی به ابعاد روانیابتدایی، نشان دادند که بسیاری از معلمان بی

گرایی و بازدهی نامطلوب آموزشی را در پرونده کاری خود بر جای  ای برقراری روابط انسانی، غیرحرفه

( در  1402د. غلامی علوی، حاتمی، مهرمحمدی و طلایی )اند و نیاز به راهبری اثربخش دارنگذاشته

ای راهبران آموزشی در دوره ابتدایی،  پژوهشی با عنوان طراحی و اعتبارسنجی الگوی صلاحیت حرفه

های پایه« شامل:  ای راهبران، متشکل از سه مضمون »شایستگینشان دادند الگوی صلاحیت حرفه

مهارتویژگی شخصیتی،  شهای  ذهنی،  مهارتایستگیهای  و  دانش  اخلاقی،  و  اعتقادی  های های 

های تخصصی« شامل: مدیریت بهینه برنامه درسی، مدیریت بهینه  فردی و ارتباطی، »شایستگیمیان

یاددهی  ارزیابی آموزشی و »شایستگی -فرایند  ای« شامل: حمایت و  های حرفهیادگیری و نظارت و 

حرفه توانایی رشد  معلمان،  سازمانی ای  حرفه  های  و و  موقعیت  شناخت  و  رهبری  و  مدیریت  ای، 

)  .فرهنگ است باقری مجد  یادگیری حرفه 1402صابری و  اجتماع  با عنوان  پژوهشی  ای حلقه ( در 

یادگیری حرفه بر  ارتباط رهبری تحولی  دادند رهبری تحولی، به صورت  میانجی  ای معلمان، نشان 

ای معلمان مؤثر است ای، بر یادگیری حرفه حرفه  مستقیم و غیر مستیقیم، از طریق اجتماع یادگیری

می و  و  مشارکت  تحولی،  رهبران  حمایت  تاثیر  تحت  معلمان،  شغلی  و  فردی  توسعه  گفت  توان 

می متقابل  یادگیری همکاری  و  توسعه  جدید،  دانش  ایجاد  در  رهبری  و  یادگیری  جامعه  و  باشد 

( در پژوهشی با عنوان 1402ی و عباسیان )ای نقش سازنده دارند. صابری، زین آبادی، عبدالهحرفه 

دادند که   نشان  ابعاد،  و  نشانگان  الگوی  اعتباریابی  و  تدوین  غیر رسمی معلمان در مدرسه:  رهبری 

تواند سه بُعد عقاید، استراتژی و رفتار را شامل شود.  الگوی رهبری یادگیری غیر رسمی معلمان می

به   )اعتقاد  مؤلفه  چهار  شامل  عقاید«  نقش  »عامل  و  جایگاه  به  اعتقاد  و  باور  میزان  تیمی،  کار 

ها در یادگیری غیر  یادگیری غیر رسمی، دانش و اطلاع از یادگیری غیر رسمی، اعتقاد به نقش ارزش 

یادگیری،   ارتقای  برای  مدرسه  در  مناسب  جوّ  )ایجاد  مؤلفه  پنج  شامل  استراتژی«  »عامل  رسمی(، 

 
1.Ampofo, adino onyango& ogola 
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یافتههای مختلف آموزها و روشتوجه به شیوه ارزیابی  یادگیری،  ش، سازماندهی و هماهنگی،  های 

توجه به سبک مدیریتی( و »عامل رفتار« شامل هشت مؤلفه )حمایت از تبادل و تسهیم اطلاعات و  

از فضای گفتگو در مدرسه، ایجاد حس رقابت در فضای مدرسه،  تجارب در فضای مدرسه، حمایت 

به از  مدرسه  مدیر  حمایت  یامیزان  بهکارگیری  از  حمایت  رسمی،  غیر  تجارب  دگیری  کارگیری 

شناختی یادگیرندگان و توجه های روان های انگیزشی، توجه به ویژگیمتخصصان، استفاده از مشوق 

ویژگی روانبه  باشد های  می  یاددهندگان(   ).  شناختی  اسمعیلی  محمد  و  سیفی  در  1400عزتی   )

ان آموزشی در طرح راهبران آموزشی و تربیتی و  عنوان بررسی عملکرد ناظران و راهنمای  پژوهشی با

استان خراسان جنوبی، نشان دادند راهنمای روستایی در  با  طرح معلمان  که معلمان،   مقایسه آن 

تر از حد متوسط و عملکرد ناطران و راهبران آموزشی را عملکرد معلمان راهنمای روستایی را پایین

مع و  ارزیابی کردند  از حد متوسط  آموزشی موفقبالاتر  راهبران  بودند طرح  از طرح معلمان  تقد  تر 

است.   روستایی  وراهنمای  ) محمودی  نیک  راهبران 1398کمالی  تقویت  عنوان  با  تحقیقی  در   )

کیفیت در  تربیتی  و  فعالیتآموزشی  به  آموزشی بخشی  راهبران  دادند،  نشان  ابتدایی،  مدارس  های 

های آموزشی و پرورشی  بخشی به برنامهتوانمند کیفیتعنوان سفیران تحول در آموزش و بازوان  به

و   نظارت  و  باشند  برخوردار  انسانی  و  ادارکی  فنی،  مهارت  سه  از  باید  تخصص،  و  دانش  کنار  در 

تحول رویکرد  با  )راهنمایی  روشی،  و  روشی  است،  آموزشی  راهبران  اصلی  کار  در  1398گرایی   )

آموز راهبران  عملکرد  بررسی  عنوان  با  چندپایه  -شیتحقیقی  مدارس  کیفیت  ارتقای  در  تربیتی 

تربیتی در ارتقای کیفیت مدارس چندپایه روستایی  -روستایی دریافتند که عملکرد راهبران آموزشی

آموزشی  راهبر  و  است  بوده  بر تربیتی کلاس-مثبت  است که  های چندپایه درحقیقت یک موهبتی 

( در 1398باید جلوگیری کرد. حمودی )ت و تداوم آن باید کوشید و از حذف آن  حفظ  ونگهداش

تحقیقی تحت عنوان نقش راهبران آموزشی و تربیتی در توانمندسازی معلمان دوره ابتدایی استان  

مهم از  یکی  که  است  مختلفی  عوامل  از  متأثر  معلمان،  توانمندسازی  که  دریافت  ترین  خوزستان، 

من که  است  آموزشی  راهبر  مؤعوامل،  شایستگی،  احساس  به  به  جر  اعتماد  و  معناداربودن  ثربودن، 

می معلمان  )نفس  بیگی  شیر  و  قادری  ایزان،  تجربه  1398شود.  واکاوی  عنوان  تحت  تحقیقی  در   )

محور، نشان دادند که در این الگو، راهبران راهبران آموزشی از اجرای الگوهای نظارت آموزشی معلم

ارتب از  میآموزشی  تأثیر  معلمان  با  قادرناط  و  آنپذیرند  بر  نیز  مختلفی  تأثیرات  باشند.  د  داشته  ها 

از تجارب آنان جهت حل مسائل و مشکلات معلمان و خود راهبران آموزشی  براین اساس می توان 

گرهای راهبر آموزشی موفق: ( در تحقیقی تحت عنوان نشان139۶بهره گرفت. زین آبادی و آراسته ) 

ند راهبر آموزشی موفق، در پنج مقوله: تعیین جهت،  های یک مطالعه پدیدارشناسانه، نشان دادیافته

مدیریت فرهنگ و جوّ سازمانی، نظارت و ارزیابی آموزشی، مدیریت بر فرایند یاددهی و یادگیری، در  

های ویژه است. حاجی محمدی، پور شافعی و زیرک  ای دارای مهارت مدرسه و رشد و توسعه حرفه 

ای معلمان،  اهنمایی آموزشی با رویکردهای توسعه حرفه( در تحقیقی تحت عنوان نظارت و ر139۶)
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ارتباط معنادار بین عملکرد و بهبود مدرسه و توسعه حرفه افزایش یادگیری  دریافتند  ای معلمان و 

)  آموزان وجود دارد،دانش زاده  تحقیقی تحت  در    (1394میری، کوشکی، سوری، نصیریان و رجب 

رت و راهنمایی، نشان دادند آگاهی ناظران آموزشی از اهداف  نوان بررسی اهداف، اصول و مبانی نظاع 

و   آنان  شغلی  انگیزش  معلمان،  احترام  و  اعتماد  جلب  باعث  آموزشی،  راهنمایی  و  نظارت  اصول  و 

ایمانی   و نوروزی ترک زاده،   .درنهایت شکوفایی و رشد و پیشرفت فرایند تعلیم و تربیت خواهد شد

 ارزیابی مقایسه شیراز و آموزشی شهر هایسرگروه نظارتی ملکردع ارزیابی به پژوهشی ( در1391)

 عملکرد معلمان که پاولز، دریافتند و اولیوا آموزشی راهنمایی و نظارت الگوی براساس ها آن  از معلمان

 راهنمایی و نظارت دهگانه عاداب تمام در آنان نظارتی عملکرد نیز و های آموزشیسرگروه کلی نظارتی

( در  1388جوادی پور و محمدی )  تر از متوسط و در حد نامطلوب ارزیابی کردند. ایینپ  را آموزشی

تحقیقی تحت عنوان ارزیابی عملکرد معلمان راهنما از دیدگاه مدیران و معلمان مدارس ابتدایی شهر 

دیدگاه   از  راهنما  معلمان  عملکرد  که  دادند  نشان  باندی،  جوزف  و  وایلز  جان  مدل  براساس  تهران 

های  ای، ارزشیابی، امور اداری و برنامهان و معلمان، در شش بعد بهسازی و آموزش، رشد حرفهمدیر

( در پژوهشی با عنوان بررسی نقش میانجی  2024دروکباسی و کانسوی )  درسی، ضعیف بوده است،

حرفه دریافتیادگیری  آموزشی  رهبری  بین  معلمان  و  ای  نشانفعالیتشده  معلمان،  آموزشی    های 

رهبران  دادن اما  است،  پیچیده  بسیار  معلمان،  عملکرد  و  آموزشی  رهبری  بین  تعامل  بررسی  که  د 

محور و های یادگیریها و تدارک فعالیتهای معلمان در کلاستوانند با مشاهده فعالیتآموزشی می

آبردین معلمان  شورای  ببخشند.  بهبود  را  معلمان  عملکرد  عنوان 2023)  1تحولی،  با  پژوهشی  در   )

ارچوب رهبری معلمان: ایجاد ظرفیت از طریق توسعه رهبری، نشان دادند که در چارچوب توسعه چ

های آینده  های بیرون مدرسه و ظرفیت های درون، ظرفیتای معلمان، رهبران باید به ظرفیتحرفه 

به و  کنند  توجه  معلمان  پیشرفت  و  تحول  فرصتبرای  مستمر  آنان  طور  برای  نوین  یادگیری  های 

نمایندفرا کوانسه هم  و  دونکوه  ابلا،  اساس 2020)2.  بر  آموزشی  نظارت  عنوان  تحت  تحقیقی  در   )

بالینی در بین شیوه  پوکوآس، نشان دادند که نظارت  های نظارت،  تصورات معلم در مدارس دولتی 

عنوان بیشترین  فردی صمیمانه توسط معلمان بهبیشترین موارد استفاده را دارد و بهبود روابط بین 

اگُولا ) اُنیانگو و  بیان شده است. یوآمپوفو،  تحقیقی تحت عنوان  در    (2019مزایای نظارت آموزشی 

عملکرد   بر  مستقیم  نظارت  که  دریافتند  مالزی،  مدارس  در  معلم  عملکرد  بر  مستقیم  نظارت  تأثیر 

دانش رشد  یادگیری،  شرایط  بهبود  به  منجر  میمعلمان،  معلم  بازدهی  میزان  افزایش  و  ود. شآموز 

ارت بر  های نظاندازها، عملکردها و چالش( در تحقیقی تحت عنوان چشم 2019)  3هاریس و میچلی 

که دادند  نشان  اندونزی،  آموزشی  سیستم  در  از   مدارس  حمایت  در  مهمی  نقش  آموزشی،  ناظران 

تربیتی دارند بهبود کیفیت آموزش و تحقق هدف آموزشی و  برای  ایکامدیران و معلمان  یولیانا و   .  

 
1. Aberdeen city council   
2. Abla, donkoh& quansah 

3. Hariss,& michelli 
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تحقیقی تحت عنوان توسعه مدل ارزیابی عملکرد در مدرسه، نظارت علمی برای    در  (2017)  1ساپتی 

بر   ناظران در زمینه نظارت علمی  بهبود کیفیت آموزش در مدارس، نشان دادند که عملکرد دقیق 

از  ناظران  اساس مدل ترسیمی،  بر  و  اثربخش است  نیازمند مدل کاربردی  بهبود کیفیت تحصیلی، 

نبودندکار برخوردار  لازم  معلم  2015)  2آلیلا  ،ایی  از  نظارت  چگونه  عنوان  تحت  تحقیقی  در   )

می میپشتیبانی  فراهم  را  فراگیر  گروهی  و  فردی  پشتیبانی  زمینه  نظارت،  داد  نشان  کند.  کند، 

ای معلمان های حرفههای جدید معلمی، رشد نقشحمایت فردی شامل توانمندسازی و ترویج سبک

به کمک  آن  و  کار  ارزیابی  در  ترویج  معلمان  همکاری،  روحیه  تقویت  شامل  جمعی،  حمایت  و  ها 

 تحلیل به ( که  2015) 3یرچی و تحقیق اوزدمیر   نتایج  باشد.فرهنگ تغییر و توسعه کار مشترک می

 افزایش برای نظارت که بود آن از پرداختند، حاکی  ترکیه آموزشی سیستم در آموزشی نظارت وضعیت

 در همکاری و پیشرفت از اطمینان کمبودها، کاهش  و تعیین رشد کارکنان، پایداری موزش،آ کیفیت

تحقیقی تحت عنوان مشکلات فراروی   ( در 3  201)  4بداه، الشوباکی و  آکروش  است، ضروری مدرسه

فرایندهای نظارت آموزشی در مدارس، نشان دادند که مشکلات فنی در درجه اول، مشکلات مالی  

دو درجه  گرایو در  دی  قراردارند.  آخر  جایگاه  در  اداری  مشکلات  و  تحت  2007)  5م  تحقیقی  در   )

مهم نظارت  که  داد  نشان  کیفیت،  بهبود  برای  ابزاری  به  مدرسه  نظارت  تبدیل  ابزار عنوان  ترین 

 ها است. بخشی از اجرای قوانین و مقررات و وفاداری به آناطمینان 

به تدریس،  در  معلمان  از  برخی  نیافته  متأسفانه  دست  تخصصی،  نشان  جایگاه  مشاهدات  اند. 

آنمی از  برخی  فعالیتدهد که حتی  انجام  به  قادر  آموزشی،  راهبران  بدون کمک  یادگیری  ها  های 

ای معلمان در گرو ماهیت ارائه خدمات آموزشی راهبران  اثربخش روزانه نیستند؛ لذا پیشرفت حرفه 

یالسینک آرلی،اُژ و  )آلتونی،  اعتراف می6،2013ایا آموزشی است  والدین وگاهی معلمان  از (.  کنند که 

، به نقل از احمدی  7اطلاع هستند )اولیوا وجود چنین متخصصانی در نظام آموزش و پرورش کشور بی 

(. بدون شک نقش راهبران آموزشی و تربیتی در جریان تعلیم و تربیت، غیر قابل  1379و  شهابی،  

تواند تأثیر منفی در عملکرد راهبران آموزشی داشته باشد و  امع میانکار است. فقدان یک نقشه راه ج

فعالیت انجام  و  روزمرگی  به  سلیقهمنجر  نیک،  های  کمال  و  )محمودی  گردد  متأسفانه 1398ای   .)

شود. درنتیجه، افرادی با دانش و با تجربه های آموزشی تلقی میعنوان وظایف ثانویه نظامنظارت به

برا ناکافی  بهبود آموزش و اندک و  راهبری آموزشی و  برای کار  ی سطوح مختلف آموزش و پروش 

نقش نظارت و  (. عدم توجه به اهمیت 1393شوند )حسن زاده فروغی، برنامه درسی به کار گرفته می

های نو در مدارس، به تدریج موجب شده است که الگوی  ها و روشراهنمایی آموزشی و طرح اندیشه 
 

1 . Yuliana,L&Ekasapti 
2 . Alila 

3 .Ozdemir&perci 

4 . Badah,  shobaki& akroush.  
5. De Grauwe 

6. Altunay, arli, oz, yalcinkaya 

7. Oliva 
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آم  سنتی مؤثر  غیر  نواندیشی،  و  و  باشد  مدارس  در  مسلط  و  جاری  سیاق  و  سبک  همچنان  وزشی 

 (. 1۶1: 1398نوگرایی و  نوآوری، مورد آزمایش و تجربه قرار نگیرد )ایزان، قادری و شیر بگی، 

و   عالی  اهداف  از  نگیرد،  صورت  ما  مدارس  در  مستمر  و  علمی  شکل  به  راهبری  و  نظارت  اگر 

و پرورش  و  آموزش  موردنظر  معلمان،  آرمان  فلسفه  برخی  شخصی  سلایق  شد؛  خواهیم  دور  ها 

روش پیشرفت جایگزین  و  تغییرات  با  متناسب  معلمان،  شد؛  خواهد  استاندارد  روزافزون های  های 

های آموزش و پرورش خواهیم  کنند؛ شاهد به هدر رفتن اعتبارات و سرمایهعلمی دنیا پیشرفت نمی

ی آموزشی، شاهد اختلاف سطح آموزشی در نقاط مختلف  بود؛ به علت عدم نظارت و استانداردساز

اینکه مهم(.  1398کشور و رخوت و سستی خواهیم بود )جبلهنگ و دانشور هریس،   ترین  با وجود 

هاست، اما در وضع کنونی، بیشترین فعالیت و  ای و تخصصی آننقش راهبران آموزشی، نقش حرفه

آن غالب  ادارینقش  نقش  به صورت  متأسفانه  میراث شیوه  -ها  این مسئله  است.  آمده  در  سازمانی 

و   بازرسی  نقش  آموزشی،  راهبران  غالب  نقش  آن،  در  که  است  آموزشی  راهنمایی  امر  در  سنتی 

به  است،  مداخلهگونهتفتیش  نقش  آموزشی،  راهبران  نقش  که  کار ای  در  مزاحمت  ایجاد  و  گرایانه 

شود که راهبران آموزشی، بدبینانه موجب میشود؛ درنتیجه این نگرش منفی و دید  معلمان تلقی می

از کارآیی و اثربخشی لازم برخوردار نباشند. مقاومت ذهنی معلمان نسبت به ناظران، ایجاد استرس 

دانش به  در  نیاز  احساس  عدم  پیشنهاد،  و  انتقاد  برابر  در  مقاومت  نفر سوم،  به خاطر حضور  آموزان 

پیش راهبران،  نادرستوجود  و قضاوت  رودربایستی   داوری  آموزشی،  راهبران  کار  به  نسبت  معلمان 

ارزش وجود  عدم  دوستانه،  جوّ  خاطر  به  معلمان  با  راهبران راهبر  و  معلمان  بین  مشترک  های 

مهم از  چالشآموزشی،  میترین  شمار  به  آموزشی  راهبران  فراروی  )بهارستان،  های  (.  1387روند 

پژوهشبه واکاوی  کلی،  میطور  نشان  کهها  بر   دهد  علمی  نظارت  زمینه  در  ناظران  دقیق  عملکرد 

آموزان، نیازمند مدل کاربردی رهبری آموزشی عملکرد معلمان جهت بهبود کیفیت تحصیلی دانش

ایکا ساپتی،  حرفه  و  اثربخش است )یولیانا  انتظارات 2017ای و  پیچیدگی وظایف و  به  توجه  با  ( و 

معلمان، از  مدرسه  متنوع  و  مدا  روزافزون  حرفهاغلب  توانمندی  از  مثبتی  نگرش  رهبران رس  ای 

ای خود  ( و رهبران آموزشی برای انجام رسالت حرفه 2024)دروکباسی و کانسوی،  آموزشی ندارند  

صلاحیت به  تحول نیاز  آموزشی  رهبری  بویژه  آموزشی  رهبری  تخصصی  و  های  )اوزدمیر  دارند  گرا 

مطرح2015یرچی،   مباحث  به  توجه  با  اص(.  سؤال  موجود شده،  وضعیت  که  است  این  پژوهش  لی 

حرفه است؟  عملکرد  چگونه  معلمان  دیدگاه  از  آموزشی  راهبران  راهبران   وای  معلمان،  دیدگاه  از 

   کنند؟یک از ابعاد راهبردی، کمک بیشتری به معلمان میآموزشی در کدام

 

 روش

یمایشی است. جامعه وصیفی از نوع پ پژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردی است و از لحاظ روش، ت

ناحیه دو شهر همدان در سال تحصیلی   کلیه معلمان  را  تحقیق  این  تشکیل    1400-1401آماری 
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آنمی کل  تعداد  که  نمونه  798ها  دهند  روش  از  استفاده  با  ساده است.  تصادفی  اساس    گیری  بر 

نفر از   235اد  مونه کرجسی و مورگان تعدو با استفاده از جدول برآورد حجم ن  جدول اعداد تصادفی 

به شدندمعلمان  انتخاب  آماری  نمونه  اندازه.  عنوان  پرسشابزار  ارزیابی  محققنامه  گیری  ساخته 

آموزشی راهبران  دارای  می  عملکرد  که  مقیاس  0  2باشد  براساس  و  بوده  لیکرت  درجه   5سؤال  ای 

)خیلی    5ره  )خوب( تا نم  4)متوسط(،    3)ضعیف(،  2) خیلی ضعیف(،1تنظیم شده است و از نمره  

گذاری شده است. بر اساس بررسی مبانی نظری و پیشینه، ابعاد مختلفی برای عملکرد خوب( ارزش 

ها در زمینه ابعاد راهبری آموزشی،  ای رهبران آموزشی بیان شده است. مخرج مشترک دیدگاهحرفه 

باتند از: رشد مؤلفه است که ع   4نامه دارای  نامه قرار گرفته است. این پرسشمبنای ساخت پرسش

های علمی، افزائی، عضویت در انجمنهای دانشگویه، شامل: ترغیب شرکت در دوره  5ای )با  حرفه 

در همایش ادامه  شرکت  به  ترغیب  و  مختلف  آموزشی  شوراهای  در  فعال  مشارکت  و سمینارها،  ها 

)با   رفتار  مدیریت  شیوه  5تحصیل(؛  با  آشنائی  شامل:  بگویه،  اعتماد  افزایش  در  های  نفس  ه 

آموزان های مشارکت فعال دانشآموزان، شیوهآموزان، کمک به کاهش اختلالات یادگیری دانشدانش

آموزان(؛ فرایند آموزش در کلاس، مدیریت استرس و فراهم کردن فرصت اظهار نظر برای همه دانش

دانش  5)با   مختلف  استعدادهای  شناسایی  آموزشی،  اهداف  تدوین  در  کمک  شامل:  آموزان، گویه، 

فناوری پیشرفت  معرفی  ارزشیابی  و  چندگانه(  آموزشی  منابع  انتخاب  و  وظیفه  تحلیل  نوین،  های 

یابی توصیفی، توجه به  گویه، شامل: پایبندی به ارزشیابی مستمر، رعایت اصول ارزش  5تحصیلی )با  

روایی   تعیین  برای  تنوع سؤالات(.  به  به قدرت تشخیص سؤال و توجه  سطح دشواری سؤال، توجه 

از متخصصان  نه نفر    نامه در اختیاراستفاده شد و بر این اساس، پرسش  CVRمحتوایی ابزار، از روش  

گردید. در جدول شماره محاسبه    83/0رشته مدیریت آموزشی قرار گرفت و میزان روایی محتوایی  

 ، میزان روایی، به تفکیک ابعاد راهبری آموزشی، ارائه شده است:1

 میزان روایی، به تفکیک ابعاد راهبری آموزشی   (1)جدول 

 میزان روایی   مؤلفه  ردیف

 79/0 ای کمک به رشد حرفه 1

 78/0 کمک به مدیریت رفتار 2

 89/0 کمک به فرایند آموزش 3

 8۶/0 ابی پیشرفت تحصیلیکمک به ارزشی 4

 83/0 ابعاد راهبری آموزشی 5

شماره   جدول  در  مندرج  اطلاعات  اساس  روایی می  1بر  میزان  که  این  به  توجه  با  گفت  توان 

یعنی  محاسبه یعنی   83/0شده  اساس جدول لاوشه  بر  متخصص  نفر  نه  برای  لازم  روایی  میزان  از 

می  78/0 لذا  است،  ابزار  بیشتر  که  است. اندازه توان گفت  برخوردار  لازم،  محتوایی  روایی  از  گیری، 

نامه  برای این کار، پرسشنامه، از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شده است.  برای تعیین پایایی پرسش
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آلفای کرونباخ، به تفکیک ابعاد، در جدول شماره  نفر از نمونه آماری قرار گرفت. میزان   40در اختیار  

 ( گزارش شده است. 2)

 میزان پایایی ابزار، به تفکیک ابعاد راهبری آموزشی (2)جدول 

 آلفای کرونباخ  تعداد   متغیر

 71/0 40 ای رشد حرفه

 72/0 40 مدیریت رفتار 

 74/0 40 فرایند آموزش 

 73/0 40 ارزشیابی پیشرفت تحصیلی

 79/0 40 عملکرد راهبران 

شده برای  ی که آلفای کرونباخ محاسبهاز آنجای  2با توجه به اطلاعات مندرج در جدول شماره  

پرسش و همچنین کل  متغیرها  از  تمامی  بالاتر  درنتیجه میمی  7/0نامه،  ابزار  باشد،  توان گفت که 

می برخوردار  لازم،  پایایی  از  استفاده،  دادهمورد  تحلیل  و  تجزیه  برای  از شاخصباشد.  آمار  ها،  های 

ا میانگین،  فراوانی، درصد،  توزیع توصیفی، شامل:  بودن  نرمال  بررسی  آزمون  معیار، جداول،  نحراف 

)کولموگروفداده دادهنمونهتک  t،  اسمیرونف(-ها  است.  شده  استفاده  فریدمن  آزمون  و  با ای  ها 

 مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت.  SPSSاستفاده از نرم افزار آماری 

 

 هایافته

ها است؛ لذا برای بررسی این بودن توزیع داده  های پارامتریک، نرمالیکی از شروط استفاده از آزمون 

کالموگروف آزمون  از  فرض،  شماره  –پیش  جدول  در  است.  شده  استفاده  این   3اسمیرونوف  نتایج 

 آزمون ارائه شده است:

 هااسمیرونوف برای نرمال بودن توزیع داده –نتیجه آزمون کالموگروف  (3)جدول 

 سطح معناداری  Zمقدار   تعداد   متغیر

 120/0 35/1 235 ای حرفهرشد  

 112/0 14/1 235 مدیریت رفتار 

 142/0 24/1 235 فرایند آموزش 

 09۶/0 ۶5/1 235 ارزشیابی پیشرفت تحصیلی

 095/0 ۶2/1 235 عملکرد راهبران 

 

توان اظهار نمود که متغیرهای می  3سمیرونوف در جدول  -با توجه به نتایج آزمون کالموگروف

زی است؛  نرمال  مقادیر  پژوهش،  معناداری  از    Zرا سطح  )می  05/0بزرگتر  بنابراین  <05/0pباشد  (؛ 

 های پژوهش استفاده کرد. پارامتریک برای تحلیل سؤال  هایتوان از آزمون می
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 ای راهبران آموزشی از دیدگاه معلمان چگونه است؟وضعیت موجود عملکرد حرفه سؤال اصلی: 

 ان آموزشی از دیدگاه معلمان ای راهبرتوصیف عملکرد حرفه  (4)جدول 

 مقیاس ها  

 متغیر

 خیلی ضعیف  ضعیف متوسط  خوب  خیلی خوب 

 درصد فراوانی  درصد فراوانی  درصد فراوانی  درصد فراوانی  درصد فراوانی 

رشد  

 ای حرفه 

50 3/21 52 1/22 98 7/41 30 8/12 5 1/2 

مدیریت  

 رفتار

14 ۶ 31 2/13 99 1/42 4۶ ۶/19 45 1/19 

فرایند  

 وزش آم

20 5/8 ۶5 7/27 91 7/38 25 ۶/10 34 5/14 

ارزشیابی  

 پیشرفت 

7 3 30 8/12 100 ۶/42 4۶ ۶/19 52 1/22 

عملکرد  

ای  حرفه 

 راهبر 

23 7/9 44 90/18 97 3/41 3۶ ۶5/15 34 45/14 

دهد.  ای راهبران آموزشی را نشان میدیدگاه معلمان درخصوص ارزیابی عملکرد حرفه  4جدول  

نفر    44درصد( عملکرد راهبران آموزشی را خیلی خوب،    7/9نفر )  23شود  مشاهده میطور که  همان

خوب،    90/18) )  97درصد(  متوسط،    3/41نفر  )   3۶درصد(  و    ۶5/15نفر  ضعیف  نفر    34درصد( 

 اند. ها را خیلی ضعیف ارزیابی کردهدرصد( عملکرد آن 45/14)
 گروهی تک tدیدگاه معلمان با استفاده از آزمون  ای راهبران ازتحلیل ارزیابی عملکرد حرفه (5)جدول 

 متغیر
میانگین مشاهده  

 شده 

انحراف  

 استاندارد 
 سطح معناداری  درجه آزادی  tمقدار 

 001/0 234 52/3 9۶/0 ۶5/2 ای رشد حرفه

 001/0 234 34/3 98/0 85/2 مدیریت رفتار 

 001/0 234 88/4 93/0 58/3 فرایند آموزش 

پیشرفت  

 تحصیلی 
71/2 87/0 52/4 234 001/0 

عملکرد  

 ای راهبر حرفه 
72/2 94/0 0۶/4 234 001/0 

 

از میانگین نظری   ۶4/2شده یعنی مشاهده tچون  5با توجه به اطلاعات مندرج در جدول شماره 

بحرانی، کوچکتر است،   tاز    01/0محاسبه شده در سطح    tکوچکتر است  و همچنین چون    3یعنی  

های موردمقایسه تفاوت وجود دارد و درنتیجه توان گفت بین میانگینمی  درصد اظمینان  95لذا با  
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تر از حد متوسط ارزیابی  ای راهبران آموزشی را پایینتوان نتیجه گرفت که معلمان، عملکرد حرفهمی

 اند. کرده

 

کدام در  آموزشی  راهبران  معلمان،  دیدگاه  بیشتری  از  کمک  معلمان  به  راهبردی  ابعاد  از  یک 

   ند؟ کنمی

جدول   در  آزمون  نتایج  شد.  استفاده  فریدمن  آزمون  از  پژوهش،  سؤال  این  بررسی  منظور  به 

 ارائه شده است:  ۶شماره 

 تحلیل ترتیب کمک رهبران آموزشی بر اساس ابعاد رهبری آموزشی  (6)جدول 

 سطح معناداری  درجه آزادی  مقدار کای اسکوئر  تعداد        متغیر

یترتیب ابعاد رهبری آموزش   235 59/2  3 000/0  

 

شماره   جدول  در  مندرج  اطلاعات  به  توجه  ازادی  ۶با  درجه  با  اسکوئر  کای  میزان  معندار    3، 

توان گفت بین رتبه ابعاد کمک رهبران آموزشی به معلمان تفاوت وجود دارد. اطلاعات  است؛ لذا می

 ( ارائه شده است :  7مربوط به رتبه ابعاد کمک راهبر آموزشی به معلمان، در جدول شماره )

 ترتیب کمک رهبران آموزشی بر اساس ابعاد رهبری آموزشی  (7)جدول

 رتبه  انحراف استاندارد میانگین  متغیر

 4 87/0 71/2 ارزشیابی پیشرفت تحصیلی 

 3 9۶/0 ۶5/2 ایرشد حرفه 

 2 98/0 85/2 مدیریت رفتار 

 1 93/0 58/3 فرایند آموزش 

ابعاد کمک راهبران  می  7جدول شماره    با توجه به اطلاعات مندرج در توان گفت که بیشترین 

و رتبه یک، بعد مدیریت رفتار، با    58/3آموزشی به معلم، به ترتیب در بعد فرایند آموزش با میانگین  

و رتبه سوم و بعد رشد   71/2و رتبه دوم، بعد ارزشیابی پیشرفت تحصیلی، با میانگین    85/2میانگین  

و رتبه چهارم است. بنابراین بالاترین رتبه، مربوط به بعد فرایند آموزش و    ۶5/2  ای با میانگینحرفه 

 باشد. ای میترین رتبه، مربوط به متغیر رشد حرفهپائین

 

 گیری بحث و نتیجه

تر از حد متوسط بوده  ای راهبران آموزشی، پایینها نشان داد از دیدگاه معلمان، عملکرد حرفهیافته

  هم خوانی دارد:های این پژوهشگران،  یافتهین پژوهش با های ایافتهاست. 
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( شیربیگی  و  بی1403هاشمی  معلمان  از  بسیاری  روانی(:  ابعاد  به  اجتماعی  –توجهی 

غیرحرفه دانش انسانی،  روابط  برقراری  در  را در ایآموزان، ضعف  آموزشی  نامطلوب  بازدهی  و  گرایی 

گذاشته  جای  بر  خود  کاری  ساند؛  پرونده  )عزتی  اسمعیلی  محمد  و  عملکرد  1400یفی  معلمان،   :)

پایین را  روستایی  راهنمای  کردند؛معلمان  ارزیابی  متوسط  حد  از  )  تر  فروغی  زاده  (:  1393حسن 

شود و درنتیجه، افرادی با دانش و  های آموزشی تلقی میعنوان وظایف ثانویه نظاممتأسفانه نظارت به

مخت برای سطوح  ناکافی  و  اندک  تجربه  بهبود با  و  آموزشی  راهبری  کار  برای  پروش  و  آموزش  لف 

 عملکرد (: معلمان،1391ایمانی ) و نوروزی ترک زاده،  شوند؛و برنامه درسی به کار گرفته میآموزش 

 راهنمایی و نظارت دهگانه ابعاد تمام در آنان نظارتی عملکرد نیز و های آموزشیسرگروه کلی نظارتی

متوسپایین  را آموزشی از  کردند؛تر  ارزیابی  نامطلوب  حد  در  و  )  ط  محمدی  و  پور  (: 1388جوادی 

ای، عملکرد معلمان راهنما از دیدگاه مدیران و معلمان در شش بعد بهسازی و آموزش، رشد حرفه

راهبران در عمل، نقش  (:  1387باشد؛ بهارستان )های درسی ضعیف میارزشیابی، امور اداری و برنامه

دانند و راهبران گرایانه میرند و معلمان، نقش راهبران آموزشی را مداخله دهی دابازرسی و گزارش

(: برای بر آوردن 2024و کانسوی)  سیآموزشی از کارآیی و اثربخشی لازم برخوردار نیستند؛ دروکبا

نیست و   راهبران آموزشی کافی  پیچیده و متحول دنیای آموزش و معلمان، دانش موجود  نیازهای 

پاسخآن  شورای  گوی  ها  نیستند؛  معلمان  )انتظارات  آبردین  فرصت2023معلمان  یادگیری  (:  های 

های  ها با فرصتگذاران، برای راهبران آموزشی کافی نیست و باید آنشده توسط سیاستدیدهتدارک

شوند آشنا  آینده  نیاز  مورد  )یادگیری  کوانسه  و  دونکوه  ابلا،  حرفه 2020؛  راهبری  اثربخش (:  ای 

است مورنیازمند  الگوهای  اغلب  و  است  و تخصصی  بالینی  الگوهای  از  راهبران  فاده  توسط  استفاده  د 

ایکا ساپتی با    آموزشی، سنتی هستند؛  ناظران در زمینه نظارت     (:2017)  1یولیانا و  عملکرد دقیق 

ترسیمی،   مدل  اساس  بر  و  است  اثربخش  کاربردی  مدل  نیازمند  تحصیلی،  کیفیت  بهبود  بر  علمی 

(: رهبران آموزشی برای انجام رسالت  2015اوزدمیر و یرچی )ارایی لازم برخوردار نبودند؛  ناظران از ک

 گرا دارند.  های تخصصی رهبری آموزشی تحول ای خود نیاز به صلاحیتحرفه 

توان گفت توسعه فردی و شغلی معلمان، متأثر از حمایت رهبران تحولی،  میدر تبیین این یافته  

باشد و اجتماع یادگیری و رهبری در  ل بین معلمان و راهبران آموزشی میمشارکت و همکاری متقاب

حرفه  یادگیری  و  توسعه  جدید،  دانش  دارد ایجاد  سازنده  نقش  مجد،  ای،  باقری  و  (.  1402)صابری 

ای، برقراری تعامل سازنده، برخورداری از مهارت روابط انسانی معلمان برای اجتناب از رفتار غیرحرفه 

ارتقا اثربخش دارند  مطلوب،  راهبری آموزشی  به  نیاز  نارضایتی،  میزان  ی کیفیت آموزشی و کاهش 

شیربیگی،   و  مؤلفه1403)هاشمی  کیفیت  ارتقای  یعنی  (.  یادگیری  فرایند  در  دخیل  اصلی  های 

  (. 2021دهد )گلانز،  آموز، هسته اصلی فعالیت راهبران آموزشی را تشکیل میمحتوا، معلم و دانش

ر بنیادی  بینش رسالت  اساس  بر  سازنده  پیشنهادهای  ارائه  و  بالینی  نظارت  آموزشی،  اهبران 

 
1. Yuliana,L&Ekasapti 
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آندستبه درواقع  است.  مستمر  نظارت  از  مربیآمده  نقش  رشد  ها  سازنده  راهکارهای  ارائه  و  گری 

های  (. راهبران آموزشی باید به ظرفیت2021های مختلف را دارند )شیکد،  ای به معلمان کلاسحرفه 

تح برای  بهآینده  باید  و  کنند  توجه  معلمان  پیشرفت  و  فرصت ول  مستمر  نوین  طور  یادگیری  های 

 (. 2022)شورای معلمان آبردین، برای آنان فراهم نمایند 

ها نشان داد که بالاترین میانگین رتبه کمک راهبران آموزشی به معلمان بر اساس  همچنین یافته

به متغیر فر  ترتیب مربوط  به  راهبری آموزشی  پیشرفت ابعاد  ارزشیابی  رفتار،  ایند آموزش، مدیریت 

   هم خوانی دارد: های پژوهشگران زیر، ها، با یافتهای بود. این یافتهتحصیلی و متغیر رشد حرفه

گرایی و بازدهی نامطلوب آموزشی  ای (: بسیاری از معلمان، غیرحرفه1403هاشمی و شیربیگی )

راه به  نیاز  و  گذاشتند  نمایش  به  خود  از  حاتمی، را  علوی،  غلامی  دارند؛  اثربخش  آموزشی  بری 

-ای راهبران، متشکل از سه مضمون شایستگی(: الگوی صلاحیت حرفه1402مهرمحمدی و طلایی )

ای معلمان، ای شامل حمایت و رشد حرفههای حرفههای تخصصی و شایستگیهای پایه، شایستگی 

بداه، الشوباکی شناخت موقعیت و فرهنگ است؛  ای، مدیریت و رهبری و  های سازمانی و حرفهتوانایی

به  (:  2013)  1و آکروش  قرار دارد و  اول  راهبری آموزشی در درجه  برنامه  اجرای  فنی در  مشکلات 

از لحاظ رشد حرفه از مدلتعبیر دیگر،  ای نوین رفتار رهبران  های توسعه حرفه ای، نیاز به استفاده 

 آموزشی است. 

می یافته  این  تبیین  چون توادر  معیارهایی  اساس  بر  آموزشی،  راهبران  چون  که  گفت  ن 

پایه همه  در  تدریس  سابقه  از  مرتبط برخورداری  تحصیلی  رشته  از  برخورداری  و  تحصیلی  های 

می پیشرفت  انتخاب  ارزشیابی  و  رفتار  مدیریت  اصول  آموزش،  مختلف  مسائل  زمینه  در  لذا  شوند، 

هم اطلاعات  از  حداقل  معلماتحصیلی،  با  راهبران  سنگ  کمک  کمترین  زمینه  در  برخوردارند.  ن 

های  رسد علت این است که برخی از  شاخص ای، به نظر میآموزشی به معلمان در زمینه رشد حرفه 

انجمنرشد حرفه در  ازجمله عضویت  علمی، شرکت در همایشای  نشریات  و  کنفرانسها  و  ،  ها  ها 

ارش مقاله، تألیف کتاب، کارتیمی و مسائلی از این  افزایی، تسهیم دانش، نگ های دانششرکت در دوره

آن و  است  آموزشی  راهبران  اختیار  از  میقبیل، خارج  بهها  فقط  ارائه کنند.  توانند  پیشنهاد  عنوان 

ها برخوردار نیستند و الگوی  ها و ویژگیضمن این که خیلی از راهبران آموزشی، خود از این مهارت

نیستند و برای معلمان  بازاندیشی سیاست  مناسبی  بازآرایی و  این هدف، مستلزم  ها و  گذاریتحقق 

 های کلان نظام آموزشی در زمینه ساز و کار انتخاب راهبران آموزشی و وظایف معلمان است.  طراحی 

توان گفت راهبران آموزشی و تربیتی باید به معلمان کمک کنند تا از سطح رشد و  طورکلی میبه

اگر نظارت آموزشی به صورتی صحیح  ارند، به سطوح باالاتر ارتقا پیدا کنند.  کمالی که در آن قرار د

درنهایت بهبود کیفیت آموزشی فراگیران خواهد    انجام شود، منجر به بهبود کیفیت عملکرد مدرس و 

. راهبر آموزشی باید به دنبال ایجاد یک مدل همکارانه آموزشی بین خود و معلمان و معلمان با  شد

 
1. Badah,  shobaki& akroush.  
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های پژوهش چون میزان کمک  ها بتوانند از هم و با هم یاد بگیرند. بر اساس یافتهد تا آنیکدیگر باش 

پایین راهبری،  ابعاد  همه  در  آموزشی  میراهبران  پیشنهاد  بود،  متوسط  از حد  تدوین  تر  با  تا  شود 

حرفه دقیق  یکمعیارهای  از  حرفهای  دقیق  ضوابط  و  معیارها  اساس  بر  ارزیابان  انتخاب  و  ی اسو 

دورهتعیین برگزاری  ارزیابان،  به  بیشتر  عمل  آزادی  اعطای  دیگر،  سوی  از  مستمر  شده  های 

دورهدانش شامل  روشافزایی،  با  آشنایی  مهارتهای  و  اصول ها  رفتار،  مدیریت  اصول  تدریس،  های 

روش و  اصول  و  کلاس  آزمونمدیریت  مختلف  ارائه  های  زمینه  آزمون،  تحلیل  و  ارزشیابی  سازی، 

پیشنهاد میخدم شود.  فراهم  معلمان   به  آموزشی  راهبران  اثربخش  عملکرد ات  پژوهشی،  در  شود 

خودارزشیابی  حرفه  طریق  از  یعنی  گیرد؛  قرار  واکاوی  مورد  خودشان  توسط  آموزشی  راهبران  ای 

حرفه  میکمک  پیشنهاد  گیرد.  قرار  مطالعه  مورد  معلمان،  به  آموزشی  راهبران  و  ای  عملکرد  شود 

ای راهبران آموزشی به معلمان در ایران و سایر کشورها مورد مطالعه تطبیقی قرار گیرد. کمک حرفه 

شود در پژوهشی میزان تطابق عملکرد راهبران آموزشی با اسناد بالادستی مورد واکاوی  پیشنهاد می

شینه نامه استاندارد، فقر پیتوان به فقدان پرسشهای پژوهش میترین محدودیتقرار گیرد. از مهم

 پژوهشی داخلی و مشکل دسترسی به نمونه آماری، اشاره نمود. 
 

 مشارکت نویسندگان

 این مقاله مستخرج از پایان نامه کارشناسی ارشد دانشجوی اینجانب است.

 

 تشکر و قدردانی 

اداره   ابتدایی  دوره  محترم  معلمان  و  مدارس  محترم  مدیران  از  را  خود  تشکر  مراتب  پژوهشگران، 

اند، اعلام  نامه نهایت همکاری را داشته ورش ناحیه دو شهر همدان که در تکمیل پرسشآموزش و پر

 می دارند. 
 

 تعارض منافع

 «گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است»هیچ

 

 

 منابع 

ابتدایی ناحیه دو  1400امیری مهربان، خدیجه ) (. بررسی عملکرد راهبران آموزشی از دیدگاه معلمان دوره 

 شهر همدان. دانشگاه بوعلی سینا. دانشکده علوم انسانی. پایان نامه کارشناسی ارشد. 
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واکاوی تجربه راهبران آموزشی از اجرای الگوهای   (.1398ایزان، محسن. قادری، مصطفی. شیر بیگی، ناصر )

 .159-184(،  1)8ها.  محور در مدارس ابتدایی. مدیریت بر آموزش انسان نظارت آموزشی معلم 

(. نظارت و راهنمایی آموزشی در مدارس امروز. ترجمه: احمدی، غلامرضا. شهابی، عیده  197۶ولیوا، پیتراف )ا

 (. اصفهان، انتشارات نقش مانا. 1379)

ابتدایی در  1387بهارستان، جلیل ) از دیدگاه مدیران و معلمان مدارس  برررسی نقش راهنمایان آموزشی   )

 .97-12۶(، 4)12لنامه مدرس علوم انسانی.  . فص1385-8۶شهر یزد درسال تحصیلی

( حسین  عباسیان،  و  بیژن  عبدالهی،  رضا،  حسن  آبادی،  زین  رقیه  رسمی  1402پورصابری،  غیر  رهبری   .)

ابعاد  و  نشانگان  الگوی  اعتباریابی  و  تدوین  مدرسه:  در  آموزشگاهی،  معلمان  و  آموزشی  مطالعات   ،12(34  ،)

85-105. 

 های آموزشیسرگروه  نظارتی عملکرد خودارزیابی (. 1391حسین ) ایمانی، و  الهنصر نوروزی، جعفر؛ ترک زاده، 

اولیوا  راهنمایی و نظارت  الگوی  اساس بر  هاآن  از  معلمان ارزیابی  با  مقایسه در  شیراز شهر  پاولز.   و آموزشی 

 .120-91(،  1)  2درسی،   برنامه هایپژوهش 

( زرین  هریس،  دانشور  شهین.  کاربست  1398جبلهنگ،  وچالش (.  پیامدها  مدارس  در  کنترل  و  ها.  نظارت 

 .                      1.-18اردبیل. اولین همایش ملی مدرسه فردا،  

(. ارزیابی عملکرد معلمان راهنما از دیدگاه مدیران و معلمان  1388جوادی پور، محمد و محمدی، رمضانعلی )

مدی باندی،  جوزف  و  وایلز  جان  مدل  اساس  بر  ابتدایی  برنامه مدارس  و  نظام ریت  در  آموزشی،  ریزی  های 

2(3،)103-.127 . 

( مهدی  زیرک،  و  هادی  شافعی،  پور  محمد،  محمدی،  با  139۶حاجی  آموزشی  راهنمایی  و  نظارت   .)

 ای، تهران کنگره بین امللی بهبود مدیریت و نظام آموزشی ایران. رویکردهای توسعه حرفه 

 مایی آموزشی در مدارس امروز. تهران، انتشارات آوای نور. (. نظارت و راهن1393حسن زاده فروغی، علی )

( عبدالله  استان  1398حمودی،  ابتدایی  دوره  معلمان  توانمندسازی  در  تربیتی  و  آموزشی  راهبران  نقش   .)

  خوزستان. پایان نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه فرهنگیان شهید چمران تهران.

العابدین ) های تناسب شغل و شاغل در جذب نیروی  بندی شاخص الویت (. شناسایی و  1390رحمانی، زین 

 . 25-34(،  3)4انسانی متخصص. فصلنامه مدیریت توسعه و تحول،  

(. وظایف راهبر آموزشی در آموزش و پرورش. فصلنامه مطالعات روانشناسی و علوم  1397روستا، جهانبخش )

 .1۶2-151(،  30)  3تربیتی،  

( اکبر  علی  روشی،  و  موسی  آموزشی1398روشی،  راهبران  عملکرد  بررسی  کیفیت  -(.  ارتقای  در  تربیتی 

روستایی چندپایه  پژوهش مدارس  ملی  کنفرانس  تهران،  حرفه ،  رویکرد  های  با  مشاوره  و  روانشناسی  در  ای 

 دستاوردهای نوین در علوم تربیتی و رفتاری از نگاه معلم.
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. مروری برنظارت آموزشی اثربخش. نشریه  (1395سجادی، سیده اعظم. فتحی مقدم، عبداله. آزرمی، سمیه )

 .40-49( ،5)  1مطالعات آموزشی، مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی دانشگاه علوم پزشکی ارتش.  

 .ابتدایی آموزش معاونت  پرورش، و  آموزش وزارت (.1392تربیتی ) و آموزشی راهبران کارگیریبه  نامه  شیوه

ای حلقه میانجی ارتباط رهبری تحولی  (. اجتماع یادگیری حرفه  1402صابری، زینب و باقری مجد، روح الله )

 .342-325(،  37)  12، مطالعات آموزشی و آموزشگاهی،  ای معلمانبر یادگیری حرفه

( مهرزاد  اندازه 1390صافی،  مقیاس  ارائه  کشور  ملی  مربیان  عملکرد  ارزیابی  پژوهش (.  نشریه  های  گیری. 

 .49-۶5(،  2)  5مدیریت ورزشی و علوم حرکتی،  

( پدرام  رودپایین،  طولا  قربانزاده  مهدی.  کیا،  معینی  افشین.  نیا،  خدمات  1399عابدی  کیفیت  مطالعه   .)

راهبران آموزشی و تربیتی از دیدگاه معلمان مدارس چندپایه. مقاله پژوهشی. فصلنامه رویکردی نو در علوم  

 . 78-8۶(،  1)  2تربیتی،  

و محمد   میترا، سیفی، علی  )عزتی،  فائزه  آموزشی در  1400اسمعیلی،  راهبران  و  ناظران  بررسی عملکرد   .)

طرح راهبران آموزشی و تربیتی  و مقایسه آن با  طرح معلمان راهنمای روستایی در استان خراسان جنوبی،  

 .17-35(،  1)  ۶ای معلم،  توسعه حرفه 

ابراهیم ) الگوی    .(1402غلامی علوی، حاتمی، جواد، مهرمحمدی، محمود و طلائی،  اعتبارسنجی  و  طراحی 

 .222-197(،  ۶8)  18، مطالعات برنامه درسی،  ای راهبران آموزشی در دوره ابتداییصلاحیت حرفه

بخشی به (. تقویت نقش راهبران آموزشی و تربیتی در کیفیت1398محمودی، موسی و کمالی نیک، هاشم )

 کنفرانس ملی علوم انسانی و توسعه.   های مدارس ابتدایی شهرستان سیریک. شیراز: نخستینفعالیت

(. نشانگرهای یک رهبر آموزشی موفق یک  139۶مرد، سید حسن. زین آبادی، حسن رضا. آراسته، حمیدرضا )

 .109-128(،  2)  5مطالعه. پدیدارشناسانه. فصلنامه علمی پژوهشی مدیریت مدرسه  

(. بررسی اهداف،  1394زاده، فردین )میری، افشین. کوشکی، سعید. سوری، احمد. نصیریان، مهرداد. رجب  

 . ۶-1ها و راهکارها،سومین کنفرانس بین المللی مدیریت چالش :  اصول و مبانی نظارت آموزشی. اهواز

  (. نظارت و راهنمایی آموزشی. تهران، انتشارات سمت.1398نیکنامی، مصطفی )

ارائه مدل رهبری اثربخش  بنیا( کاربرد نظریه داده 1403هاشمی، سیده پردیس و شیربیگی، ناصر ) د جهت 

 .48-۶(،  30)  8های رهبری آموزشی،  معلمان فاقد صلاحیت در مدارس ابتدایی، پژوهش 
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