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Abstract 
Opinions based on three perspectives have been given by theologians 

regarding the reason for the existence of evil in the world. The main goal of 

this research is to investigate the effectiveness or positive impact of believing 

in each of these types of attitudes in life. For this purpose, the emotional 

intelligence of individuals in three belief groups has been measured on the 

problem of evil. The stance of these people was measured through interviews. 

In this study, the correlation method was used in a causal-comparative design, 

and the research sample was selected using a non-probability and accessible 

method, with a total of 72 people. The data were analyzed using the Kruskal-

Wallis statistical analysis method, and the results showed that there was a 

significant difference (P<01, X2(2) = 21.9) between the emotional intelligence 

of the three belief groups in the problem of evil. The average rank of the first 

group is 39.52, the second group has an average rank of 39.89, and the third 

group has an average rank of 27.63. The type of attitude towards evil is one of 

the factors related to emotional intelligence. Therefore, the results of this study 

can indicate the context and direction of future research, in which more 

extensive research should be conducted to more accurately identify each group 

that believes in evil in terms of emotional intelligence, so that an attitude can 

be considered and emphasized that increases the individual's ability to adapt to 

environmental requirements and resulting pressure.  
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 شر مسئلۀ به نسبت يکلام گانهسه هاينگرشرابطۀ هوش هيجاني با 

 فردوسي مشهدات دانشگاه ياله ةدانشکد يار گروه معارف اسلامي/ دانش        فهيمه شريعتي shariati-f@um.ac.ir 
 nafiseafshar66@gmail.com فردوسي مشهدشناسي و دين دانشگاه ارشد روان ي/ كارشناسكبري افشار

 41/40/4141 پذيرش: - 41/41/4141 دريافت:

 دهيچک
ل وجود شرور در جهان توسط متكلمان داده شده است. يدربارة دل گانهسه يهابر نگرشينظرات مبتن
 ير زندگها دن نوع نگرشيك از اير مثبت اعتقاد به هريا تأثي يكارآمد ين پژوهش بررسيا يهدف اصل
شده  يريگگانه به مسئلة شر اندازهسه يداعتقا يهاافراد در گروه يجانين منظور هوش هياست. به ا

در  ين پژوهش از روش همبستگيده شده است. در اين افراد توسط مصاحبه سنجيا يريگاست. موضع
اد و در دسترس به تعد يراحتمالياستفاده شده است و نمونة پژوهش به روش غ ياسهيـ مقا يطرح علّ

 يجانينامة هوش هافته و پرسشيساختارمهيپژوهش شامل مصاحبة ن ينفر انتخاب شدند. ابزارها 11
فاوت ج نشان داد تيل شدند و نتايس تحليكراسكال ـ وال يل آماريها با روش تحلبار ـ آن بودند. داده

به مسئلة شر وجود دارد.  يسه گروه اعتقاد يجانين هوش هي( ب P 12/3 (=1 )X2,>02) يمعنادار
 63/11ن رتبة يانگيو گروه سوم با م 33/33ن رتبة يانگيو گروه دوم با م 51/33ول ن رتبة گروه ايانگيم
ن يج ايباشد. پس نتايم يجانياز علل مرتبط بر هوش ه يكيعنوان باشد. نوع نگرش به شرور بهيم

 يتر براگسترده يهارا نشان دهد كه پژوهش يبعد يهانه و جهت پژوهشيتواند زميپژوهش م
د يتأك مورد توجه و يانجام شود، تا نگرش يجانيتر هر گروه معتقد به شر از نظر هوش هقيدق ييشناسا
 .دهديش ميو فشار حاصله را افزا يطيات محيبا مقتض يفرد در سازگار ييرد كه توانايقرار گ

 .يني، نگرش، اعتقاد ديجانيشر، هوش ه ها:دواژهيكل
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 مقدمه

؛ همانند هاهاي كيفي انسانپيتر سالووي و جان مهير مطالعاتي راجع به ويژگيهاي شناس به نامدو روان 2330در سال 

همدلي، كنترل هيجان و عواطف انجام دادند كه بعداً مجموعة اين مفاهيم تحت عنوان هوش هيجاني مطرح شد. بارون 

 وانايي فرد در سازگاري باداند كه تهايي ميها و مهارتهاي غيرشناختي، قابليتهوش هيجاني را آرايشي از استعداد

ريت فردي، مديفردي، بيندهد. هوش هيجاني داراي پنج مؤلفة درونمقتضيات محيطي و فشار حاصله را افزايش مي

(. هوش هيجاني يكي از 11ـ21، ص2336خوي عمومي است )آقايار و شريفي درآمدي، واسترس، سازگاري و خلق

خواهيم يدهندة آن است كه اگر مشيدن و موفقيت در زندگي است. شواهد نشانتأثيرگذارترين انواع هوش براي بهبود بخ

كودكاني تربيت كنيم كه در خانواده، محل كار و جامعه افرادي كارآمد، توانمند و برخوردار از سلامت رواني و جسماني 

 .هاي اجتماعي ـ عاطفي آنها اهميت داده شودباشند، بايد به آموزش هوش هيجاني و مهارت

 بالا: يجانيات افراد دارندۀ هوش هيخصوص

در مقابل  زة خود را حفظ كنند وينكه بتوانند انگيهستند؛ مانند ا ييهاييتوانا يدارا يجانيهوش ه يهايژگيافراد با و

م يخود را تنظ يندازند، حالات روحيق بيرا به تعو يابيخود را كنترل كنند و كام يهاند. تكانشينما يداريمات پايناملا

كه  يدوار باشند، كسانيكرده و ام يگران همدليدار كند، با دخاطر قدرت تفكر را خدشه يشانيكنند و نگذارند پر

با آن  يز درك و به طرز اثربخشيگران را نيكنند و احساسات ديت ميشناسند و هدايم يخوباحساسات خود را به

 يا، خواه در فهم قواعد ناگفتهيميو صم يمتازند؛ خواه در روابط عاطفم ياز زندگ ياطهيكنند، در هر حيبرخورد م

 يدگافته، در زنيرشد  يخوبشان بهيعاطف يهاكه مهارت يانجامند، افراديشرفت ميبه پ يسازمان يمشكه در خط

د مولد و كارآمد باشن يشود آنها افراديار دارند كه موجب ميرا در اخت يفكر يز خرسند و كارآمدند و عاداتيش نيخو

 يارتباط معنادار يو اعتقاد يمذهب يريگو جهت يجانين هوش هين بيشيپ يها(. در پژوهش2313گران، يو د ي)فت

، تحمل استرس، يريپذهمچون انعطاف ييهايژگي(؛ و2336و ديگران،  صيادي تورانلوشده است ) يريگجهينت

رار گرفته و د قيمورد تأك ينيد يشوند كه در باورهايف ميتعر يجانيبا هوش ه يو پشتكار همگ يريپذتيمسئول

رنج  رش درد ويژه پذيوبه يجانيهوش ه يبارور يهاوهيش يانيتواند توسط آن بارور شود. با مراجعه به متون وحيم

 يانجيهوش هت يارتقا و تقو يرش درد و رنج براينكه پذي(. با توجه به ا2333، يميافت )كريتوان دريرا به سهولت م

ارتباط معنادار  يو اعتقادات مذهب يجانين هوش هين بي( و علاوه بر ا2333، يميد شده است )كرييها تأدر پژوهش

(؛ پس نوع نگرش، اعتقاد و ادراك نسبت به آفات، معضلات و مشكلات 2336تورانلو و ديگران،  ياديوجود دارد )ص

(، 2330ك، يآور هستند )هدرد و رنج يهادهيشود و پديبرده م ك فرد كه تحت عنوان شرور نامي يموجود در زندگ

، يعين شرور طبياز بارزتر يكياز شدت و ضعف قرار دهند.  يرا در درجات متفاوت يجانيتوانند هوش هياحتمالاً م

 يمشكلات جسمها و يماريرا بيبه همراه دارد؛ ز ياديباشد كه رنج و درد زيم يمادرزاد يهاتيخلقت ناقص و معلول

 يهاباشد. شر به درد و رنجيم يبد يمعنار بهي(. شر در مقابل خ2330ك، يتوان جزء شرور دانست )هيرا م يو ذهن
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است كه انسان موجب  يبد ينوع ياخلاق ي(. بد2330ك، يشود )هيگفته م ياخلاق يهاو شرارت يو روح يجسم

گر، يدعبارت(. به1020ك، ي)ه يماريباشد مانند ب يمال انساناست كه مستقل از اع يبد ينوع يعيطب يآن است و بد

مانند شر  يردا فيو  يعدالتياز جنگ و ب ياند مانند شر ناشيا اجتماعين دسته يدة دست بشرند، ايياز شرور زا يبرخ

اقسام  يشرح اصول كافن در يهستند. صدرالمتأله يعيگر شرور طبيد ياخلاق فرد؛ برخ يهايل و بدياز رذا يناش

م يتقس يشرور اخلاق يو مباد يمانند ترس، شرور اخلاق ي، شر ادراكيمانند عدم سلامت يشرور را به امور عدم

سؤال از علت  ين بشر در مسائل اعتقاديريد يهااز پرسش يكي(. همواره 12، ص2، ج2333ن، ياند )صدرالمتألهكرده

 يخخصوص باور به برن مسئله در كنار اعتقادات خداشناسانه بهيآور بوده است. ادرد و رنج يهادهيوجود پد ييو چرا

، ن ارائه شده استين قرائن كه توسط ملحديترمياز قد يكيكه يطورابد، بهييم يترنقش مهم ياوصاف اله

 نوع پاسخ م بايهر فرد در ارتباط مستق ينيبن جهانير محض بوده است. بنابرايخ يوجود شر با وجود خدا يناسازگار

ده است؛ ات بويمنتقدان اله يبرا يزيباشد. مسئلة شر همواره دستاويم يو بد يل وجود شر، سختيو دل ييبه چرا

گر به يد ييسو به وجود شرور و از سوكيتوان از يدانند؛ چون نميوجود شرور را با اعتقاد به خدا ناسازگار م يبرخ

 يهابا قسمت ية كلامينظر ياجزا يمعتقد است برخ ير محض اعتقاد داشت. مكيقادر مطلق و خ ييوجود خدا

 ينيات ديان مدعستند، بلكه از نظر آنين ينيات دين مدعيب يان ناسازگاريز به دنبال بين يندارد؛ برخ يگرش سازگاريد

 يليعنوان دلة شر بهر مسئليمختلف به تقر يهاوهيام راو به شيليلسوفان مانند ويف يباشند. برخينم يرفتنياصلاً پذ

ها لسفهاز ف يفكر بشر را به خود مشغول كرده است كه برخ يقدرن مسئله بهي(. ا2313اند )راو، ه وجود خدا پرداختهيعل

توان در يها به مسئلة شر را من پاسخيترن مسئله نهاده شده است. مهميت ايها مانند تفكرات بودا بر محورشهيو اند

 است: ينمونة آمار يبندگروه يداد كه مبنا يچند دسته جا

رات ين خپندارند. نبوديل ميا قليو  ي، وهمي، نسبينكه آن را عدميكنند اعم از ايالف( آنها كه وجود شر را انكار م

 وجود ندارد؛ يخود شريخودشرور است و به يمعنبه

د شرور يعتاً بايدسته طبن يان كنند. ايشرور ب يبرا يادهيكنند فايم يرند و سعيپذيب( آنها كه وجود شرور را م

ة يا نظريق( 2101، ية جبران متكلمان مسلمانان )طوسيز كنند؛ مانند نظريمتما يعيار را از شرور طبياز اخت يناش

 ان؛يحيبخش مسنجات يهارنج

 ر سؤال ببرند.يا اوصاف او را زيله خدا يكنند تا به آن وسيم يرند و سعيپذيج( آنها كه وجود شرور را م

طون توان به اين شكل بيان كرد كه افلاشده توسط انديشمندان و فلاسفه را ميهاي ارائهترين پاسخاز مهم تعدادي

(. در 102، ص2366هاي ديگري دارد )ژيلسون، ها علتهايي است كه به ما رسيده و بديقائل است كه خدا علت نيكي

ستقيم راي تبيين علت وجود شرور درواقع انتساب اصلي و ماين نوع نگاه كه قابل انتساب به بسياري از متفكران است، ب

(. همچنين در اين نگاه 102، ص2366شود )ژيلسون، آن به خدا نفي شده و از تبعات ناشي از طبيعت قديم تلقي مي

كنيم، چيزي شود. اينكه جهان مشتمل بر خيرات و شرور را مشاهده ميجهان موجود بهترين جهان ممكن تصور مي



  03 شر مسئلة به نسبت کلامي گانهسه هايرابطة هوش هيجاني با نگرش

كه داران چنان(. اغلب دين226، ص2311ه بهتر از آن كماً و كيفاً قابل مشاهده نبوده است )قدردان قراملكي، است ك

دون ها به خيرات و مسئوليت داشتن وي باند، بر اين عقيده هستند كه دعوت انسانآگوستين و آكوئيناس همان گونه

رور است؛ پس در جريان تكامل وجود شرور بد نبوده و شرور نيز پذير نيست و اين اختيار عامل بسياري از شاختيار امكان

راي دانند و ب(. برخي چون الهيات پويشي، فعاليت خداوند را انگيزشي و نه اجباري مي33تا، صخير هستند )سلطاني، بي

تي آميخته با (. به اين صورت خداي الهيات پويشي كه هوي113، ص2331او دو ذات اصلي و تبعي قائل هستند )باربور، 

شود. برخي از مكاتب مانند اديان كهن هند منكر وجود واقعيت خارجي عالم ماده است؛ جهان دارد از خلق شرور مبرا مي

رسد ه نظر مياي دارد. بپس شري نيست تا با صفات خدا ناسازگاري داشته باشد. فرقة معرفت مسيحي نيز چنين عقيده

ي باشد و بيني الهي استعلايتري از شرور را انتظار داشت، كه فرد داراي نوعي جهانتوان تبيين كاملتنها در صورتي مي

ؤالات كند تا به سداران كمك ميبيني را محتمل بداند. معمولاً اين نوع نگرش به دينيا اينكه حداقل اين نوع جهان

ور تواند پاسخي در ختنها نميداند نهخود پاسخ دهند. نگرشي كه وجود خدا همراه با برخي اوصاف او را غيرعقلاني مي

يار محتمل است شود. بسهاي آنان افزوده ميرسد بر پرسشبيابد؛ بلكه هرچه تلاش براي توجيه و تبيين كند به نظر مي

فردي ميان تواند كنترل زندگي فردي وجويي فرد كاهش يافته و با سختي بيشتري ميدر اين وضعيت قدرت تحمل و چاره

هاي دنيايي چهرة نامطلوب و تاريكي به جهان دست گيرد؛ چراكه توصيف و يا درگير بودن با آلام و رنجبه خويش را

(. 2333ي، تواند مانع بدبيني شود )كريمها با هر نوع تبييني غيراستعلايي نميدهد و مشاهدة گرسنگي و رنج انسانمي

، ديگري است، شايد كار دقيقي نباشد؛ چون بسته به نوع نگرشها بهتر از يك از پاسخگيري دربارة اينكه كدامتصميم

بي يك از نظر علم تجرتوان گفت كدامتر خواهد بود. اما ميها براي هركسي پاسخي موجهبيني، علايق و كششجهان

ند؛ زيرا نوع كها را بيشتر ميها و سختيبر اساس اثري كه بر تقويت هوش هيجاني دارد براي افراد توان سازگاري با رنج

 (.2333ادراك و پذيرش رنج و درد در تقويت هوش هيجاني مؤثر است )كريمي، 

ده است انجام ش يشناختصورت كاملاً روانبه  يجانينة عوامل مؤثر و مرتبط با هوش هيدر زم يتاكنون مطالعات

ن مقاله آن است كه متمركز بر يا (، اما تفاوت2333د، يپور مبي؛ رجب2336و ديگران،  صيادي تورانلو؛ 2333، يمي)كر

ارند، د يجانيبه مسئلة شر با هوش ه ياعتقاد يهاك از گروهيافتن ارتباط باور هري يدر پ يشده كلامارائه يآرا

ا توجه به د. بينمايم يبررس يجانياز علل مؤثر بر هوش ه يكيعنوان جه نوع نگرش به شرور را بهيباشد. در نتيم

. پژوهش نشده است يجانير و شر در هوش هيشده تاكنون در مورد نقش انواع اعتقاد به موضوع خانجام يهايبررس

گانه هس يهادر گروه يجانياز لحاظ هوش ه يا تفاوت معنادارين سؤالات است كه آيدنبال پاسخ به ان پژوهش بهيا

ر هوش ر و شر از نظيختلف معتقد به موضوع خم يهاان گروهين است كه ميا ية اصليمعتقد به شر وجود دارد؟ فرض

سته توان در چند ديها به مسئلة شر را من پاسخيترن است كه مهميا يتفاوت معنادار وجود دارد. سؤال فرع يجانيه

وجود از شر م يان تلقيم يجانيكند تا تفاوت هوش هيكمك م يافت پاسخ سؤال اصلين سؤال به دريداد؟ ا يجا

 ياتواند بريم يشمندان و محققان مسائل فكريت دارد كه به انديافتن پاسخ از آن جهت اهمينشان داده شود. 
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ب يجهت داده ترغ يجانيگانه به مسئلة شر از نظر هوش هسه يهاشن نگريك از ايتر دربارة هرقيدق يهايبررس

و فشار حاصله  يطيات محيبا مقتض يارفرد در سازگ ييرد كه توانايد قرار گيمورد توجه و تأك يجه نگرشيد و در نتينما

ثل تر مينين و كلام و علوم عيمحض مانند فلسفة د ين علوم انتزاعيب يارشتهانيش دهد. مباحث ميرا افزا

 كننده است.ار لازم و كمكيبس يعلوم انتزاع يملموس برا يهاافتيكردها و رهي، از جهت دادن رويشناسروان

 روش پژوهش

 يو ذهن يكودك معلول جسم يپژوهش حاضر مادران دارا ياست. جامعة آمار ياسهيـ مقا ين پژوهش علّيروش ا

ند با روزانة الو يبخشژه، مادران مراجعان مركز توانيكودكان و يبخشن مراكز توانيباشد. از بيشهرستان مشهد م

كل يسواد با مدرك س يكنندگان و حداقل دارات شركتيرضا يهادر دسترس بر اساس ملاك يريگروش نمونه

نمونه  ينفر شدند و در مرحلة بعد اعضا 11ها در مصاحبه، وارد نمونه شدند. حجم نمونه بر اساس قانون اشباع پاسخ

افته به ياختارسمهيگانه به شر بر اساس مصاحبة نسه يهاك از پاسخيبر اساس اعتقاد به هر يبندن طبقهيتدو يبرا

ق مصاحبه به روش يشده از طريگردآور يهال دادهيتحلوهيشدند. روش تجز يدبنسه گروه معتقد به شر دسته

 آزمون يهافرضشياز پ ينامه با توجه به عدم برآورده شدن برخحاصل پرسش يهال شد. دادهيتحل يريتفس

 ل شد.يس تحليك كراسكال ـ واليك به روش ناپارامتريپارمتر

 پژوهش يابزارها

 ـآن و مصاحبة نيمهابزار كميّ و كيفي، پرسشدر اين پژوهش از دو نوع  فاده شده ساختاريافته استنامة هوش هيجاني بار 

نامه يا است. علت انتخاب مصاحبه اين بوده است كه براي سنجش مسئلة اعتقادي همچون شر علاوه بر اينكه پرسش

باشد. اين قابل سنجش و ارزيابي مي آزموني در دسترس نبوده، مسائل پيچيدة اعتقادي از اين دست با مصاحبه بهتر

 هاي ذيل طراحي شد:سؤال با محور 20ساختاريافته بوده است. بر اساس مباني نظري دربارة شر مصاحبه نيمه

دنبال تلقي عنوان شر بود؛ محوري كه بهبه )معلوليت فرزند( بهمحوري كه در پي يافتن نگرش كلي به مسئلة مبتلا

ي دنيايي و آخرتي مواجهه با شر موردنظر بود؛ محورهايي كه در پي يافتن تأثيرگذاري شر موجود شخص از فايده و سودمند

شوندگان به خدا و تأثير رواني وجود شر بر آنان بود. روايي اين مصاحبه از نوع محتوايي است در باور و اعتقاد شخص مصاحبه

في، يكساني برداري دقيق و توصيه است. همچنين يادداشتو براي افزايش روايي مصاحبه از دستگاه ضبط صوت استفاده شد

كنندگان نيز رعايت شده است. براي افزايش پايايي از روش توافق بين ارزيابان كننده با همة شركتمحيط و رفتار مصاحبه

 شناسي مورد بررسي و اصلاح قرار گرفت.ها توسط متخصصان در زمينة الهيات و رواناستفاده شده و پرسش

 (0111بار ـ آن ) يجانينامة هوش هرسشپ

ن پژوهش يدر ا يجانيزان هوش هيعـد مختلـف اسـت كه جهت سنجش مال در پنج بُؤس 30نامه شامل ن پرسشيا

نج بعـد باشد. پيم «كرتيل»ز از نوع ينامه نن پرسشيري در ايگاس اندازهيمق. مورد اسـتفاده قـرار گرفتـه اسـت

ده ينجق سيطور دقشخص به يجانيت هوش هيشوند تا وضعيبندي مميمؤلفه تقس 25ه بـه نامــن پرسـشيا ياصـل
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هـا و كنتـرل آن مشخص جانياز ه يهاي شخص را در آگاهييفردي تواناعد درونبنامه ن پرسشيدر اود. شـ

شاط و بر ن يوخوي عمومبعد خلق ؛فـرد يـيگراله و واقـعئري و توان حل مسيپذبعد سازگاري بر انعطاف ؛كنديم

ت بعـد ـيو در نها يهاي اجتماعگران و مهارتيفردي بر تـوان شـخص بـراي سازگاري با دانيبعد م ؛فرد ينيبخوش

د، يپور مبي، به نقل از: رجب2330، ي)جلال متمركز استها تحمل تنش و كنترل تكانه ييهـا بـر توانـاكنتـرل تـنش

 نيدهد اي، نشان ميدرون يب همسانيضر ةهاي همتا و محاسبار آزمون بر اساس فرماعتب ةمطالعات دربار (.2333

 يتفاوتهاي مهم از روشها ابزار گردآوري داده ييايپا ةبرد. براي محاسبيسود م ييبالا ييايو پا يينامه از رواپرسش

 يگهمبست ةنامه و محاسبكردن پرسشمه يدو ن)ف يروش تنص (،همتا) روش موازي (،ييبازآزما) هازجمله اجراي دوبار

هوش  ةنامبرآورد شده براي پرسش خآلفاي كرانبا بين ضريهمچن .تفاده شده استاسآلفاي  روش ( ونمرات دو دسته

 (.2333پور مبيد، ي)رجب نامه استن پرسشيا ييايپا ةدهندباشد كه نشانيم 33/0، يجانيه

 روش اجرا

ز اعضاي آوري شدند. ابتدا اها به روش متوالي جمعكنندگان، دادهبخشي الوند و شركتتوانبعد از كسب رضايت از مدير مركز 

د به شر براي ها تحليل شد و سه گروه معتقساختاريافته گرفته شد و دادهشناسي مصاحبة نيمهنمونه توسط كارشناس ارشد روان

 ـآن از افراد هر طبقه گرفته شد.نامة هوش هيجمقايسة هوش هيجاني تشكيل شد؛ در مرحلة بعد پرسش  اني بار 

، پژوهشگر لين روش تحلياستفاده شد. در ا يريل تفسيتحلو  هيمصاحبه از روش تجز يهاافتهيل يتحل يبرا

 (.2331مصاحبه بپردازد )فرخزاد،  ينهفته در متن نوشتار يهااميدرصدد است تا در حد امكان به آشكار نمودن پ

آشكار  يقرار گرفت و محتوا يليك جدول تحليها در د؛ سپس مقولهيگرد يبندو مقوله يمتن مصاحبه رمزگذار

ها در دهندگان با توجه به مجموعه پاسخك از پاسخيهر ين معنا كه نظر كليد؛ به ايها استخراج گردو پنهان پاسخ

 گانه به شر قرار گرفتند.سه يهاپاسخ يهار مجموعهياز ز يكي
 پژوهش يهاافتهي

 اند.ها تقسيم شدهگانه به مسئلة شر بر اساس مقولههاي سه(، نمونة آماري به گروه2شود در جدول )طور كه مشاهده ميهمان
 گانه به شرسه ياعتقاد يهال مصاحبة گروهي: تحل1جدول 

 هاگروه هامقوله

 دانستن موهبت

 يسخت و رنج شر ندانستن

 اسي و كفر و خدا به شک عدم

 راول به مسئلة ش يتلقاعتقاد به 

 اسي و كفر عدم

 اجر داشتن

 داشتن دهيفا

 نداشتن موهبت

 شر مسئلة به دوم يتلق به اعتقاد

 أسي و كفر

 (نداشت دهيفا و داشتن اجر) سؤالات از يكي به اعتقاد عدم
 شر لهمسئ به سوم يتلق به اعتقاد
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 موهبت دانستن شر، ياول كدها ينگرش گروه اعتقاد يها قرار گرفتند. براك از مقولهيدر هر يها بعد كدگذارداده

وم به د يك مقوله قرار گرفته است. گروه اعتقاديأس در يو عدم شك به خدا و كفر و  يشر ندانستن رنج، سخت

است.  ك مقوله قرار گرفتهيده نداشتن و موهبت نداشتن در يأس از شر، اجر نداشتن، فايكفر و  يمسئلة شر كدها

ك ين در ده نداشتيا فاياز سؤالات اجر داشتن  يكيأس و عدم اعتقاد به يسوم به مسئلة شر كفر و  يگروه اعتقاد

 دهد.يگانه به مسئلة شر را نشان مسه يهاگروه يبندج مصاحبه دستهيمقوله قرار گرفته است. نتا

 زارش شده است.( گ1بار ـ آن در جدول ) يجانينامة هوش هشده توسط پرسشيآورجمع يفيتوص يهاداده
 ن، انحراف معيار، مينيمم و ماگزيمم نمراتيهاي ميانگآماره: 3جدول 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

 EQ 63 13/288 10/33 88/100 88/232 

 GROUP 63 00/1 011/8 1 2 

 گانه معتقد به شر گزارش شده است.سه يهاك گروهيبه تفك يجانين هوش هيانگيانه و مي(، م3در جدول )
 به مسئلة شر يگانه اعتقادسه يهاگروه يجانين هوش هيانگيانه و مي: م2جدول

 نيانگيم انهيم هاگروه

 230 0/228 رش اول يتلق به اعتقاد گروه

 286 211 رش دوم يتلق به اعتقاد گروه

 366 308 رش سوم يتلق به اعتقاد گروه

 هيجاني هوش ميانگين و 5/330 ميانة دهد، گروه اولمي نشان گانه معتقد به شرهاي سهتوصيفي به تفكيك گروه آمار نتايج

 در 111 ميانگين و 130 ميانة هيجاني و گروه سوم داراي هوش نمرة در 323 ميانگين و 326 ميانة داراي دوم ، گروه315

 هوش راتنم ميانگين و ميانه بين تفاوتي دهدمي نشان توصيفي آمار نتايج كه طوراند. همانبوده هيجاني هوش نمرة

 آزمونهاي همفروض دليل اينكه ها بهتفاوت معناداري تبيين براي باشند، وليشر مي اعتقادي گانهسههاي گروه هيجاني

 كراسكال ـ واليس استفاده شده است. آماري معناداري آزمون از است نشده برآورده واريانس تحليل

 س گزارش شده است.يهر گروه در آزمون كراسكال ـ وال يهان رتبهيانگي(، م1جدول )در 
 شر به يگروه اعتقاد سه نيب يجانيه ها هوشن رتبهيانگيم يبرا سيكراسكال ـ وال : آزمون3جدول

 group N Mean Rank 

EQ 

1 28 03/23 

3 32 03/23 

2 13 12/36 

Total 63  
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بالاترين رتبه را دارد و گروه اول با ميانگين  33/33گروه دوم اعتقاد به مسئلة شر با ميانگين رتبة هاي جدول طبق داده

 ترين رتبه قرار گرفته است.در پايين 63/11در رتبة دوم قرار گرفته است و گروه سوم با ميانگين رتبة  51/33رتبة 

 س گزارش شده است.يآزمون كراسكال ـ وال يآمار يدو و سطح معنادار ي(، مقدار خ5در جدول )
 سيآزمون كراسكال ـ وال يآمار ي: معنادار0جدول 

 يسطح معنادار يدرجة آزاد دو يمقدار خ

 31/3 3 81<P 

ن يب يتفاوت معنادار يس نشان داد كه از نظر آماري(، آزمون كراسكال ـ وال5و  1جداول ) يهابا استفاده از داده

 (. P 12/3 (=1 )X2,>02به مسئلة شر وجود دارد ) يگانة اعتقادسه يهاگروه يجانيهوش ه يهان رتبهيانگيم

 يريگجهيبحث و نت

 يهار گروهد يجانياز لحاظ هوش ه يا تفاوت معنادارين سؤال بودند آيدنبال پاسخ به ان پژوهش، پژوهشگران بهيدر ا

ت كه قرار گرف ين شد و مورد آزمون آماريپژوهش تدو ياصلة ين اساس فرضيگانه معتقد به شر وجود دارد؟ بر اسه

ه شر از گانة معتقد بسه يهان گروهيب يس نشان داد كه تفاوت معناداريكراسكال ـ وال يآمار يج آزمون معنادارينتا

( 2336ان )گريادي تورانلو و ديص يپژوهش يهاافتهياز  يافته همسو است با بخشين يوجود داد. ا يجانينظر هوش ه

 جه مسائليوجود دارد؛ در نت يارتباط معنادار يو اعتقاد يمذهب يريگو جهت يجانين هوش هيكه نشان دادند ب

 يرا معمولاً كسانيدر نظر گرفت؛ ز يجانيعنوان عامل مرتبط با هوش هتوان بهيرا م يو نگرش يو مذهب ياعتقاد

ه مسائل و نسبت ب يرش مؤثرتريط داشته و پذيرابا ش يشتريب يت سازگاريدارند قابل ييبالا يجانيكه هوش ه

 يجانيهوش ه يهامؤلفه يع دارد و بررسيشه در نوع نگرش هر فرد به وقاين مسئله ريمشكلات اطراف خود دارند. ا

 اي ينيبرد خوشيگيدر آن قرار م يانيمدار كه اخلاق وحلتي(. در اخلاق فض2363كند )گلمن، يد ميين امر را تأيا

 ن گناهان هم سوءظنيتركه از بزرگ ييشود، تا جايلت شمرده ميتخلق به فض يهاارين معيتراز مهمحسن ظن 

س از رحمت أيت يبر ممنوع يانينكه اخلاق وحيشود. اين گناه شمرده ميتربه خداوند بزرگ يداشتن است و بدگمان

 يداند، نوعين گناه همسان با شرك ميرأس )سوءظن به خدا( را بالاتيكند و يم يگذارزان ارزشين ميبه ا ياله

در  يترقيعم يهاة نگرشيبر پا يانين مسئله در اخلاق وحين اييرد. تبيگيشخص در نظر م يرا برا يت جانبيترب

ن يا يبه شر كه پاسخ سؤال فرع يهانوع نگاه يبندميرد. تقسيپذيبخش صورت ميو هست يبه هست يحوزة آگاه

ت كه دستة از آن اس يشود، حاكيم ميشوندگان به چند دسته تقسنظرات دربارة شر از پرسشنكه يبر ايپژوهش مبن

خود شر يخودن گروه بهيا مكروه از نظر ايك واقعة دردناك يپندارند؛ چراكه يها نوعاً شر را شر نماول از نگرش

است.  يرر حداكثياست؛ اما لازمة خ يا اگرچه شر حداقلير است يقتاً خيشر، حق يرغم دانستن دور نمايا عليست ين

ده گرفتن يند( درواقع ناديع دردناك و ناخوشاين نوع نگرش به شر )وقايگونه به نظر برسد كه انيد در نگاه اول ايشا
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كه شناخت احساسات و  يجانيهوش ه يهان مؤلفهيتراز مهم يكيبا  يين نوع پاسخگوياحساسات است و ا

د آن ينامه مؤج مصاحبه و پرسشيشود. نتايوجود آن باعث سركوب احساسات م يدارد و نف يهاست، تلاقجانيه

افراد  باشد دريك كلمه مكروه )شر( ميآور و در انيدن هر آنچه به نظر انسان سخت و زين شر ندياست كه رابطة ب

بستر  نانه بريباسخ كاملاً خوشن پيدن جهان است. اية نگرش اول بر خوب ديبالاتر وجود دارد. پا يجانيبا هوش ه

و  يانيمدار وحلتياخلاق فض يارهاين نگاه همدلانه همسو با معيكاملاً مثبت و همدلانه نهاده شده است. ا ينگرش

 باشد.يبه اوصاف خدا م يديتوح يهانگرش

ار يدر اخت يانجيهوش ه يهاتحقق مؤلفه يبرا يار مناسبيكننده و بستر بسنيز تأميدستة دوم ن يهانوع پاسخ

مانند  يآن و درك حالات متفاوت شخص ينديو ناخوشا يرش شرور هرچند اندك و درك آزاردهندگيگذارد. پذيم

ن مقدار از تحمل رنج و جبران شدن يترده نبودن كوچكيفايرش بيو درك و پذ يأس و خشم در مقابل آنها از طرفي

ها معنا دهد و در مجموع كند كه قدرت تحمل را بالا برده و به اتفاقات و رنجرا فراهم  ينة مناسبيتواند زميآن م

ئاً ويَجَعْلََ فعَسَيَ أنَْ تكَرْهَوُا شيَْ»بود:  يانيات وحين نگرش كه منطبق با آيد. اينماانسان حفظ  يرا برا يمفهوم زندگ

دانست و در پرتو امر آزاردهنده و مكروه به وجود يه رنج را شر نمك ينگرش يعني(؛ 23)نسا: « اللهُ فيِهِ خيَرْاً كثَيِراً

ن يانگين ميداشته است، متعلق به دارندگان با بالاتر يادهياو فا ين رنج برايمعتقد بود و باور داشت كه ا يموهبت اله

 يدة فكرين ايا ياع است. ابتنيوقا يرش نامطلوب بودن برخين نگرش بر پذية ايباشد. پايم يجانيرتبه در هوش ه

 نيگذارد. اير ميزان ادراك از درد تأثيبر م ين هدفمنديتوان لحاظ كرد. ايدار و هدفمند بودن جهان متيرا بر غا

 دربارة اسما و صفات خداوند است. يديز مطابق نگاه توحينوع نگرش ن

 يبدأ و نفت ميريمحض بودن خ يا به نفير محض و يخ يمبدأ عال يها به مسئلة شر به نفدستة سوم از پاسخ

كه كنترل احساسات و  يجانيهوش ه يهان مؤلفهيتراز مهم يكيانجامد، كه با يم ياله ياطلاق در اوصاف كمال

كنار  شرور در يمنددهيفا ياز آن جمله است، تضاد دارد. نف يجانيط هين نوع عملكرد در شرايها و انجام بهترجانيه

تواند به كنترل يبرد كه در آن فضا نه ميفرو م ياژهيو يحض انسان را در سردرگمر ميخ يعدم اعتقاد به خدا

كند. يجاد ميگران و حفظ رابطه ايدرك رفتار د يبرا يأس، خشم و نفرت بپردازد و نه مجاليل يخود از قب يهاجانيه

ن نوع يباشد. در اياز علت وجود شرور م يشناختتيو غا يل جانبيچ تحليو شر بدون ه ية نگاه سوم ادراك بديپا

قاد به وجود ان اعتيم ين تعارض قطعيافته و بنابرايو شر كاهش ن ي، وزن سختيندينگاه در كنار ادراك درد و ناخوشا

 شود.يجاد ميا يعين وقاير محض و وجود چنيخ يخدا

ن يم، ايبودن صفات او كاملاً همسو بدانر يرا با باور به خدا و خ يانيمحور وحلتيم اخلاق فضيمفاه ياگر سازگار

 يازگارزان سيهر فرد كه دربردارندة م يجانيهوش ه يتعارض دارد. بررس ينينوع نگرش به مسئله با اخلاق و باور د

 شود.ير نگرش واقع ميز تحت تأثيباشد نيط موجود ميو كنار آمدن شخص با شرا



  10 شر مسئلة به نسبت کلامي گانهسه هايرابطة هوش هيجاني با نگرش

ه ين آيانند اهستند؛ م يديان توحيشده در ادغيم تبليكه منطبق با مفاه يد كه نگرشين گردين پژوهش معيدر ا

ك مسئلة يدانست و در پس يرنج را شر نم يعني(؛ 23)نساء: « فعَسَيَ أنَْ تكَرْهَوُا شيَئْاً ويَجَعْلََ اللهُ فيِهِ خيَرْاً كثَيِرا»

ت، ا آشكار داشته اسيطور نهان گر بهيد يادهياو فا يد كه برايديرا م يردلخواه موهبت و لطف الهيند و غيناخوشا

 بود. يجانين هوش هيمتعلق به دارندگان بالاتر

كه ر نگرش و عاطفه بر عملكرد افراد انجام شده است؛ اما چنانيبر تأث يشناختاگرچه تاكنون مطالعات متعدد روان

بودن آن است. درواقع طرح مسئله بر اساس سنجش  يارشتهانير كارها در وجهه مين مقاله با سايان شد تفاوت ايب

ن يد ايرا مؤ يشناختقات صرفاً روانيج تحقيتوان نتايم شده است و ميبه مسئلة شر تنظ ين پاسخ كلاميكارآمدتر

 يبرخ باشد و درياعتقاد به صفات خدا م يعنيات، ين بخش الهيتراز مهم يكيجه قرار داد؛ چراكه مسئلة شر ينت

ود شرور واسطة وجن وجود خداوند بهياز فلاسفه د يكه در نظر برخخورد؛ چنانيوند ميز پياثبات وجود خدا نمواضع به 

ه ب ييش آمده كه درازاين باره پيدر ا يداردامنه يهابحث يرو در مباحث كلامنيافتد؛ ازايها به چالش ميو سخت

 يهاكند شناخت و عاطفه موجب بروز تفاوتيان مير كه بمذكو يهادارد. با توجه به پژوهش يخ تفكر بشريقدمت تار

شود در مراحل آموزش جوانان و يشنهاد ميشود، پيافراد م ينة عملكردهايدار در زميمعنادار، قابل مشاهده و پا

 شود.د يأكبر قدرت و حكمت خداوند تيمبتن يياستعلا ينيبن جهانييجاد آنها و تبينوجوانان، بر مسئلة شرور و علت ا

 پژوهش يهاتيمحدود

 ينافتن باور درويم مسئله بود. يتفه يها و زمان بردن برابودن باور ين پژوهش، درونيا يهاتين محدوديتراز مهم

ز ين يرفت؛ برخيصورت پذ يبه كند يكنندگان در مواردتوسط شركت يفرد و انعكاس درست آن در قالب زبان

 د.ش نداشتنيدة خويبه ابراز عق ياعلاقه



            ، 11 1382 پاييز، 16وم، پياپي سسال هفدهم، شماره 

 منابع
 .ميقرآن كر

 . تهران: سپاهان.يجانيهوش ه(. 2336ز )ي، پرويدرآمد يفيروس و شريار، سيآقا
 .ي. تهران: نشر دانشگاهين خرمشاهيالد. ترجمة بهاءنيعلم و د(. 2331ان )يباربور، ا

 .213-211، عالي آموزش نامة .كاركنان در دانشگاه يزد ميزان اعتقاد به مباني ديني و هوش عاطفي ةبررسي رابط(. 2333پور مبيد، عليرضا )رجبي
 . تهران: علمي و فرهنگي.يمراد داوودي. ترجمة عليروح فلسفة قرون وسط(. 2366ن )يلسون، اتيژ

 نا.يجا: بي. ب)مجموعه مقالات( يكلام فلسفتا(. يم )بي، ابراهيسلطان
 .يقات فرهنگي. تهران: مطالعات و تحقيترجمة محمد خواجو. يشرح اصول كاف(. 2333م )ين، محمد بن ابراهيصدرالمتأله

انديشة نوين . هيجاني دانشجويان هاي مذهبي اسلام و هوشاعتقاد به آموزه ةبررسي رابط(. 2336ن و ديگران )ي، حسصيادي تورانلو
 .215-215(، 22)3 ،ديني

 .يلاسلام. تهران: مكتب الاعلام اد الاعتقاديتجرق(. 2101، محمد بن محمد )يطوس
 .251-210، 1، علوم پزشكي ايران ةمجلعملي در تهران.  - (. بررسي تابلو باليني اختلال وسواس فكري2313بوالهري، جعفر ) و فتي، لادن

 .. تهران: طهوريايراهنماي پژوهش تاريخي ـ كتابخانه(. 2331ز )يفرخزاد، پرو
 .يغات اسلاميدفتر تبل. قم: خدا و مسئلة شر(. 2311، محمدحسن )يقدردان قراملك

 .216-212. يآموزش در علوم پزشك يراهبردهاان. يدر دانشجو يجانيو هوش ه يني(. رابطة اعتقادات د2333، فاطمه )يميكر
 ن پارسا. تهران: رشد.ي. ترجمة نسريجانيهوش ه(. 2336ل )يگلمن، دان

Hick, J. (1990). Rational Theistic Belief without Proof. In P. Badham (Ed), A John Hick Reader, 

Philadelphia. PA: Trinity Press International. 

Hick, j. (2010). Evil and the God of Love. Palgrave Macmillan: London. 

Rowe, William L. (1979). The Problem of Evil and Some Varieties of Atheism. American 

Philosophical Quarterly. 16, 335–41. 

 


