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بررسی وضعیت امید اجتماعی 
در میان شهروندان بزرگ سال شهر تهران

فلسفه‌ و‌ مفهوم‌پردازی‌ به‌ بیشتر‌ اجتماعی‌ امید‌ پژوهشی‌ پیشینه‌ مقدمه: 
آن‌پرداخته‌است.‌در‌حوزه‌سنجش‌این‌مفهوم‌پژوهشهای‌كمی‌انجام‌شده‌
بین‌ امید‌اجتماعی‌در‌ با‌هدف‌بررسی‌وضعیت‌ این‌مطالعه‌ ازاین‌رو‌ است.‌

بزرگ‌سالان‌شهر‌تهران‌مرتبط‌با‌آن‌موضوع‌انجام‌شد.

روش: ‌روش‌پژوهش‌حاضر‌مقطعی‌است‌كه‌با‌حجم‌نمونه‌‌522نفری‌
از‌جامعه‌آماری‌بزرگ‌سالان‌)بالای‌‌18سال‌سن(‌ساكن‌شهر‌تهران‌در‌سال‌
و‌ روا‌ محقق‌ساخته‌ پرسشنامه‌ از‌ داده‌ها‌ گردآوری‌ برای‌ شد.‌ انجام‌ ‌1401
به‌ امیدواری‌ آینده‌جامعه،‌ به‌ امیدواری‌ با‌سه‌مؤلفه‌ اجتماعی‌ امید‌ پایاشده‌
آینده‌اجتماعی‌خود‌و‌احساس‌تعلق‌به‌جامعه‌استفاده‌شد.‌تجزیه‌وتحلیل‌
داده‌ها‌با‌آزمونهای‌آماری‌توصیفی‌و‌تحلیلی‌مانند‌تی‌تست‌مستقل،‌آنالیز‌
واریانس‌یك‌طرفه،‌همبستگی‌و‌رگرسیون‌خطی‌چندمتغیره،‌توسط‌نرم‌افزار‌
‌SPSSنسخه‌‌24انجام‌شد.‌سطح‌معناداری‌در‌این‌مطالعه‌كمتر‌از‌‌0.05در‌

نظر‌گرفته‌شد.

یافته ها: میانگین‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌در‌میان‌شهروندان‌بزرگ‌سال‌شهر‌
تهران‌در‌سطح‌متوسط‌رو‌به‌پایین‌قرار‌دارد.‌كمترین‌میانگین‌امید‌اجتماعی‌
مشاركت‌كنندگان،‌در‌بعد‌امیدواری‌به‌آینده‌جامعه‌به‌دست‌آمد.‌همچنین‌
داد‌ نشان‌ اجتماعی‌ امید‌ بر‌ مؤثر‌ عوامل‌ چندگانه‌ خطی‌ رگرسیون‌ نتایج‌
مشاركت‌كنندگانی‌كه‌تعداد‌افراد‌خانواده‌بیشتری‌داشتند،‌فعالیت‌داوطلبانه‌
اجتماعی‌ امید‌ میزان‌ داشتند،‌ بیشتری‌ رضایت‌ زندگی‌ از‌ و‌ می‌دادند‌ انجام‌
بالاتری‌نیز‌داشتند.‌در‌كل‌مدل‌رگرسیونی‌‌20درصد‌از‌تغییرات‌واریانس‌

امید‌اجتماعی‌را‌تبیین‌كرده‌است.

بحث: با‌توجه‌به‌اینكه‌مشاركت‌در‌فعالیتهای‌اجتماعی‌در‌افزایش‌امید‌
افزایش‌ برای‌ سیاست‌گذاران‌ می‌شود‌ پیشنهاد‌ دارد،‌ مهمی‌ نقش‌ اجتماعی‌
میزان‌امید‌اجتماعی‌شهروندان،‌زمینه‌انسجام‌و‌مشاركت‌آنان‌در‌فعالیتهای‌

متنوع‌و‌داوطلبانه‌را‌فراهم‌آورند.
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The Status of Social Hope among Adults in Tehran

Introduction: Previous studies have developed the con-
cept of social hope; this study was conducted with the 
aim of investigating the state of social hope among adults 
in Tehran and the socio-economic factors related to it.
Method: This cross-sectional research was conducted 
with a sample size of 522 people from the statistical 
population of adults (over 18 years old) living in Teh-
ran, in 2022. To collect data, a researcher-made social 
hope questionnaire with three components of hope for 
the future of society, hope for the social future, and a 
sense of belonging to society was used. Data analysis 
was performed using descriptive and analytical statisti-
cal tests such as independent t-test, one-way analysis of 
variance, correlation, and multivariate linear regression, 
with the aim of investigating the status of social hope in 
adults in Tehran. 
Findings: The mean of social hope among adults in Teh-
ran is at an average to low level. The lowest average of 
social hope dimensions was obtained in the hope for the 
future of society. Also, the results of multivariate linear 
regression of the relationship between social hope and 
its related factors showed that participants who had more 
family members, volunteered, and were more satisfied 
with life also had a higher level of social hope. In total, 
the regression model has explained 20% of the changes 
in the variance of social hope. 
Discussion: Given that participation in social activities 
plays an important role in increasing social hope, it is 
suggested that policymakers increase the level of social 
hope of citizens by providing opportunities for cohesion 
and participation in diverse and voluntary activities.
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Extended Abstract

Introduction

By expanding the attribute of hope to the level of society and social research, the 
concept of “Social hope” was formed, the concept of hope is not only for individ-
ual goals but also for social goals description. This definition is similar to the con-
cept of collective hope. It refers to a shared perspective on desired social changes 
and the belief that there is an opportunity to make them a reality ( Braithwaite, 
2004). The majority of research on social hope in Iran has been published since 
2017. Most of these studies emphasize the lack of previous studies and the absence 
of valid and reliable measurement tools for social hope among Iranians. (Omidi, 
2021; Amirpanahi et al., 2017; Khaniki et al., 2019 Azimi et al. 2019; Amiri et al. 
2019). Hence, the question arises: What is the state of social hope among Iranians 
based on a valid and reliable tool? This study first designed and validated a social 
hope questionnaire. Then, the social hope of adults in Tehran was measured in the 
five development zones of the city. Finally, the relationship between some eco-
nomic and social variables and social hope was investigated.

Method

The present study is a correlational study that was conducted using a cross-sec-
tional (survey) design. Data was collected through a questionnaire survey. The 
sample size consisted of 522 adults (aged 18 years and older) living in different 
development zones of Tehran in 2022. A multistage cluster sampling method was 
used to collect the data. First, two regions were randomly selected from each of 
the five development zones of Tehran, as identified in the study by Sadeghi and 
Zanjari (2016). Two neighborhoods from each of these areas were then randomly 
selected to ensure that they were representative of the level of development of the 
area. Interviewers then went to the selected neighborhoods and asked individuals 
aged 18 and above who were willing to participate in the study to complete the 
questionnaire. The sample size in each zone was determined based on its popula-
tion.
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Findings 
The mean score of social hope in the sample was (52.80) , which was below aver-
age considering the range of variation (20-100). The level of social hope in the 
sample in the first dimension, hope for the future of society, was (28.88), which 
was low considering the range of variation (12-60). The second and third dimen-
sions of social hope were at an average level, considering the range of variation.
(Table 1)

Table 1: Social Hope Status and Its Dimensions in the Studied Sample
Average (standard 

scores )0-100
Domain

standard 

deviation

average (raw 

scores)
Variable

4120-10016/3452/80Social Hope

3512-6011/5728/88
Dimension 1:  Hope for the 

future of society

53/445-254/7415/68
Dimension 2:  Hope for 

one’s social future

43/613-153/088/23
Dimension 3: Sense of 

belonging to the community

The results showed that there was a significant relationship between participation 
in various types of voluntary activities and the dimensions and total score of social 
hope (the relationship between the second dimension of social hope and participa-
tion in other voluntary activities was not significant).
Among the different types of voluntary activities, participation in cultural and so-
cial activities had the strongest relationship with social hope (t = 5.80, p < 0.001) 
and its dimensions. This was followed by participation in political activities (t 
= 4.7, p < 0.001), participation in charitable activities (t = 2.93, p = 0.003), and 
participation in other voluntary activities such as religious activities (t = 2.81, p 
= 0.005).
To further investigate the relationship between social hope and its related factors, 
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a regression test was used to examine the variance of social hope while controlling 
for the simultaneous effect of the variables. A multiple linear regression model 
was used for the analysis. In this study, the variance inflation factor (VIF) was 
between 1.0 and 1.6, indicating that there was little multicollinearity between the 
independent variables. The tolerance values for the independent variables ranged 
from 0.60 to 0.97, which also indicates little multicollinearity. The results of mul-
tiple linear regression analysis showed that social hope has a positive relationship 
with these factors: number of family members, participation in volunteer activi-
ties, and life satisfaction. The regression model explained 20% of the variance in 
social hope.
In this study, three questions were also asked about the participants’ perception 
of their health status, their economic status, and their level of life satisfaction. 
According to the obtained results, there is a significant relationship between the 
question of perception of one’s economic status and social hope (F = 11.8, p < 
0.001), as well as each of the dimensions of social hope. People who evaluated and 
reported their economic situation better had a higher social hope score. Also, there 
is a significant relationship between the question of perception of one’s health 
status and social hope (F =8.38, p < 0.001) as well as each dimension of social 
hope. The better the participants reported their health status, the higher their score 
in social hope and its dimensions. There is a significant relationship between the 
question of life satisfaction and social hope (F = 30.2, p < 0.001) and with each of 
the dimensions of social hope.

Discussion

The results of this study indicate that the average level of social hope in the sample 
was below average. The level of social hope in the sample was low in the first 
dimension, hope for the future of society. The second and third dimensions of 
social hope were also at an average level, considering the range of variation. The 
results of this study are consistent with the results of several other studies, such as 
those by Amirpanahi et al. (2017), Azimi et al. (2019), and Khaniki (2019), which 
reported that the average level of social hope among Iranians is negative and de-
clining. Social conditions and historical events affect human emotions and social 
hope. The current political and social situation in Iran can affect the declining state 
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of social hope.
The difference in the mean score of social hope and its dimensions in different 
regions was negligible. The results of the one-way ANOVA test also showed that 
there was no significant difference between social hope and its dimensions in the 
zoned areas.
According to the results, there was a significant relationship between Snyder’s 
hope, perception of one’s economic situation, perception of one’s health status, 
level of life satisfaction, participation in various voluntary activities, home owner-
ship status, and number of household members with social hope. Also, the results 
of multivariate linear regression of the relationship between social hope and its 
related factors showed that participants who had more family members, volun-
teered, and were more satisfied with life also had a higher level of social hope.
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 مقدمه
ریچارد‌رورتی1،‌فیلسوف‌پراگماتیست‌آمریكایی،‌در‌كتاب‌فلسفه‌و‌امید‌اجتماعی‌با‌طرح‌
موضوع‌»امید‌به‌عوض‌معرفت«‌بیان‌می‌كند:‌افلاطون‌و‌ارسطو‌به‌خطا‌ستودنی‌ترین‌توانایی‌

بشر‌را‌شناختن‌چیزها‌و‌واقعیتها‌دانستند؛‌برجسته‌ترین‌و‌ستودنی‌ترین‌ویژگی‌بشر‌توانایی‌

اعتمادكردن‌به‌سایر‌مردم‌و‌همكاری‌كردن‌با‌آنها،‌به‌ویژه‌كاركردن‌با‌هم‌برای‌بهبودبخشیدن‌

و‌ برابری‌خواه‌ مردم‌سالار،‌ به‌جامعه‌ای‌جهانی،‌جهان‌وطنی،‌ امید‌ از‌ است.‌رورتی‌ آینده‌ به‌

بی‌طبقه‌به‌عنوان‌امیدهای‌اجتماعی‌خود‌اشاره‌می‌كند‌و‌اعتماد،‌همكاری‌اجتماعی‌و‌امید‌
اجتماعی‌را‌نقطه‌آغاز‌و‌پایان‌انسانیت‌جامعه‌بشری‌می‌داند‌)رورتی،‌2014(.

‌امید‌به‌روشهای‌مختلف‌و‌توسط‌حوزه‌های‌مختلف‌دانش‌بشری،‌مانند‌فلسفه،‌الهیات،‌

آموزش‌و‌روانشناسی‌توصیف،‌اندازه‌گیری‌و‌موردمطالعه‌قرار‌گرفته‌است‌)ادواردز2007‌،2(.‌
اسنایدر‌)2002(‌مطرح‌كرد‌كه‌امید‌سازه‌ای‌مبتنی‌بر‌ارزیابی‌واقع‌بینانه‌درباره‌خواسته‌ها‌و‌
ابزارهای‌دستیابی‌به‌آنها‌است.‌محققان‌با‌این‌پیش‌فرض‌كه‌امید‌به‌انتظارات‌مثبت‌در‌مورد‌

دستیابی‌به‌هدف‌مرتبط‌است‌موافق‌هستند‌)كرمر‌3و‌همكاران،‌2009(.
‌با‌بسط‌صفت‌امید‌به‌سطح‌اجتماع‌و‌تحقیقات‌اجتماعی،‌مفهوم‌»امید‌اجتماعی4«‌شكل‌
تعریف‌ اجتماعی‌ اهداف‌ برای‌ بلكه‌ فردی،‌ اهداف‌ برای‌ نه‌تنها‌ را‌ امید‌ مفهوم‌ كه‌ گرفت‌
دیدگاهی‌ داشتن‌ منظور‌ كه‌ است‌ نزدیك‌ جمعی5«‌ »امید‌ مفهوم‌ به‌ تعریف‌ این‌ كرده‌اند.‌
مشترک‌برای‌تغییرات‌اجتماعی‌مطلوب‌و‌قائل‌بودن‌به‌وجود‌فرصت‌برای‌تحقق‌آن‌است‌

)بریث‌ویت2004‌،6(.
امید‌اجتماعی‌كنشی‌هدفمند‌از‌طریق‌برنامه‌ریزی،‌مسئولیت‌پذیری،‌تلاشگری‌برای‌ایجاد‌
تغییر‌برای‌دستیابی‌به‌آرزوی‌پیشرفت‌است‌)امیری‌و‌همكاران،‌2019(.‌امید‌اجتماعی‌افراد‌

1. Rorty   2. Edwards  3. Creamer
4. social hope  5. collective hope  6. Braithwaite
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را‌به‌كنشگرانی‌تبدیل‌می‌كند‌كه‌از‌ویژگی‌خلاقیت‌عاملانه‌برخوردارند.‌تفكر‌امید‌اجتماعی‌
كه‌ خواسته‌هایی‌ به‌ دستیابی‌ برای‌ شهروندان‌ درواقع‌ است.‌ احتمال‌ برابر‌ در‌ امكان‌ ایجاد‌
آرزویش‌را‌دارند‌طرحی‌آگاهانه‌پی‌ریزی‌می‌كنند؛‌به‌این‌صورت‌كه‌می‌پذیرند‌برای‌رسیدن‌

به‌خواسته‌های‌خود‌باید‌تغییراتی‌در‌شرایط‌موجود‌ایجاد‌كنند‌و‌برای‌ایجاد‌این‌تغییرات‌

هدف‌گذاری‌و‌برنامه‌ریزی‌كنند.‌همچنین‌برای‌پیگیری‌برنامه‌ها‌تلاش‌می‌كنند‌و‌مسئولیت‌

تلاشهایشان‌را‌به‌عهده‌می‌گیرند‌تا‌به‌پیشرفتی‌كه‌خواهان‌آن‌هستند‌دست‌یابند‌)مكوندی‌
و‌بهزادی،2021(.

عواطف‌ ایران،‌ در‌ اقتصادی‌ و‌ اجتماعی‌ متعدد‌ تغییرات‌ به‌ توجه‌ با‌ اخیر‌ سالهای‌ در‌

انسانی‌مانند‌ترس،‌هراس،‌نشاط‌و‌امید‌به‌عرصه‌پژوهشهای‌اجتماعی‌و‌سیاست‌گذاری‌در‌

ایران‌وارد‌شده‌است.‌امید‌از‌دهه‌‌90شمسی‌با‌عنوان‌»امید‌اجتماعی«‌موضوع‌پژوهشهای‌

اجتماعی‌قرار‌گرفت.‌بنا‌بر‌نظر‌پژوهشگران‌و‌بر‌اساس‌مستندات‌طرحهای‌ملی‌مانند‌»بررسی‌

سرمایه‌اجتماعی«‌سه‌موج‌»سنجش‌ارزشها‌و‌نگرشهای‌ایرانیان«،‌یكی‌از‌بنیادی‌ترین‌مسائل‌

اجتماعی‌پیش‌رو،‌پایین‌بودن‌امید‌اجتماعی‌است‌كه‌برگرفته‌از‌شرایط،‌بحرانها‌و‌ناكامیهای‌
امروز‌در‌ایران‌است‌)خانیكی‌و‌همكاران،‌2019(.

در‌مطالعه‌ای‌كه‌توسط‌امیرپناهی‌و‌همكاران‌در‌سال‌‌97با‌هدف‌ارائه‌نیم‌رخ‌سیمای‌
امید‌اجتماعی‌استانهای‌كشور،‌از‌طریق‌تحلیل‌ثانویه‌داده‌های‌طرح‌ملی‌وضعیت‌اجتماعی،‌
فرهنگی‌و‌اخلاقی‌ایران‌)2016(‌انجام‌شد،‌میانگین‌امید‌اجتماعی‌در‌بین‌ایرانیان‌برای‌ده‌
سال‌آینده‌منفی‌و‌رو‌به‌كاهش‌است‌و‌تفاوت‌و‌نابرابری‌در‌امید‌اجتماعی‌در‌بین‌استانها‌
بیشتر‌خواهد‌شد.‌در‌این‌مطالعه‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌استان‌تهران‌نیز‌منفی‌بیان‌شد.‌تهران‌
در‌رتبه‌بندی‌امید‌اجتماعی‌استانهای‌كشور‌رتبه‌‌22را‌دارد‌كه‌نشان‌از‌وضعیت‌نامطلوب‌

امید‌اجتماعی‌این‌استان‌دارد‌)امیرپناهی‌و‌همكاران،‌2017(.
امید‌ زنجری‌)2019(‌شاخص‌ مانند‌سالمندان،‌ اجتماعی‌ در‌خصوص‌سایر‌گروههای‌
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اجتماعی‌را‌در‌سطح‌متوسطی‌عنوان‌كرده‌است.‌در‌این‌مطالعه‌از‌تحلیل‌ثانویه‌داده‌های‌

پژوهشهای‌دیگر‌استفاده‌شد.‌در‌سطح‌كلان‌برای‌سنجش‌امید‌سالمندان‌به‌وضعیت‌جامعه‌

از‌تحلیل‌داده‌های‌حاصل‌از‌گزارش‌كشوری‌سرمایه‌اجتماعی‌در‌ایران‌)2014(‌استفاده‌شد‌

كه‌بر‌اساس‌آن‌حدود‌‌46درصد‌سالمندان‌امید‌اجتماعی‌در‌سطح‌متوسط،‌حدود‌‌27درصد‌
از‌آنان‌امید‌اجتماعی‌در‌سطح‌بالا‌و‌حدود‌‌26درصد‌از‌آنان‌امید‌اجتماعی‌در‌سطح‌پایین‌

دارند.

‌اما‌برای‌سنجش‌امید‌سالمندان‌به‌وضعیت‌آینده‌اجتماعی‌خود‌)سطح‌فرد(‌از‌تحلیل‌
داده‌های‌حاصل‌از‌پیمایش‌مقطعی‌وضعیت‌سالمندی‌موفق‌در‌شهر‌تهران‌)2015(‌استفاده‌
شد‌كه‌این‌تحلیل‌نیز‌نشان‌داد‌میانگین‌نمره‌شاخص‌امید‌اجتماعی‌سالمندان‌ساكن‌شهر‌

تهران‌در‌حد‌متوسط‌است.
امید‌اجتماعی‌هم‌از‌نظر‌مردم‌و‌هم‌از‌نظر‌نخبگان‌و‌حاكمان‌به‌یك‌مسئله‌تبدیل‌شده‌
است.‌با‌مفهومی‌سروكار‌داریم‌كه‌شاید‌هنوز‌به‌درستی‌تعریف‌نشده‌است‌و‌ابزار‌آزمون‌شده‌
و‌معتبری‌برای‌سنجش‌آن‌در‌اختیار‌نداریم؛‌اما‌توافقی‌جمعی‌وجود‌دارد‌كه‌با‌یك‌چالش‌
و‌مسئله‌مواجه‌هستیم‌كه‌جنبه‌های‌اجتماعی‌دارد،‌متأثر‌از‌شرایط‌زیست‌تاریخی‌و‌فرهنگی‌
ماست‌و‌بر‌آینده‌جمعی‌ما‌تأثیر‌می‌گذارد‌)امیدی،‌2021(.‌با‌توجه‌به‌وضعیت‌اجتماعی‌و‌
شرایط‌كنونی‌جامعه‌و‌همچنین‌خلأ‌تحقیقاتی‌در‌خصوص‌امید‌اجتماعی‌بررسی‌دقیق‌وضعیت‌
امید‌اجتماعی،‌می‌تواند‌به‌سیاست‌گذاران‌و‌تحلیلگران‌اجتماعی،‌تصویر‌روشن‌تری‌ارائه‌دهد
عمده‌پژوهشها‌درباره‌امید‌اجتماعی‌در‌ایران‌از‌سال‌‌1396به‌بعد‌منتشر‌شدند‌و‌در‌
اكثر‌این‌پژوهشها‌بر‌نبودن‌مطالعات‌پیشین‌و‌نداشتن‌ابزاری‌روا‌و‌پایا‌برای‌سنجش‌امید‌

2017؛‌ همكاران،‌ و‌ امیرپناهی‌ 2021؛‌ )امیدی،‌ است.‌ تأكید‌شده‌ ایرانیان‌ بین‌ در‌ اجتماعی‌
خانیكی‌و‌همكاران،‌2019؛‌زنجری،‌2019؛‌عظیمی‌و‌همكاران‌2019،‌امیری‌اسفرجانی‌و‌

همكاران‌2019؛‌كیانی‌2018(.
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در‌این‌پژوهشها‌بیشتر‌به‌توسعه‌مفهوم‌امید‌اجتماعی‌به‌جای‌سنجش‌آن‌پرداخته‌شده‌
است‌و‌در‌مطالعات‌محدودی‌كه‌به‌تحلیل‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌در‌ایران‌پرداخته‌شده‌
است،‌از‌تحلیل‌ثانویه‌و‌یا‌مصاحبه‌های‌باز‌و‌نیمه‌ساختاریافته‌استفاده‌شده‌است.‌با‌توجه‌به‌

شرایط‌ذكرشده‌این‌سؤال‌مطرح‌می‌شود‌كه‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌ایرانیان‌)در‌این‌مطالعه‌
بزرگ‌سالان‌ساكن‌تهران(‌بر‌اساس‌یك‌ابزار‌روا‌و‌پایا‌چه‌وضعیتی‌دارد؟

پرسشنامه‌ با‌ تهران‌ شهر‌ بزرگ‌سالان‌ اجتماعی‌ امید‌ وضعیت‌ پژوهش‌ این‌ در‌ بنابراین‌

محقق‌ساخته‌در‌پنج‌پهنه‌توسعه‌ای‌شهر‌تهران‌سنجیده‌و‌به‌تفكیك‌برخی‌متغیرهای‌جمعیت‌

شناختی‌و‌اجتماعی-اقتصادی‌بررسی‌شد.‌با‌توجه‌به‌اینكه‌شهر‌تهران‌پایتخت‌ایران‌و‌دارای‌

بالای‌‌18سال‌است،‌شهر‌ افراد‌ میلیون‌ دارای‌‌6876017 فرهنگی‌است‌و‌ قومیتی‌و‌ تنوع‌
منتخب‌برای‌این‌مطالعه‌بوده‌است.

ادبیات تحقیق

بدون‌پرداختن‌و‌در‌نظر‌گرفتن‌نظریه‌های‌موجود‌در‌حوزه‌روانشناسی‌امید‌نمی‌توان‌به‌تحلیل‌

دقیقی‌از‌امید‌اجتماعی‌رسید،‌به‌عنوان‌نمونه‌نظریه‌امید‌اسنایدر‌تمركز‌خود‌را‌از‌زندگی‌فرد،‌به‌

»فرد‌در‌موقعیت«‌منتقل‌می‌كند‌كه‌این‌نظریه‌تثبیت‌شده‌ترین‌مفهوم‌امید‌را‌ارائه‌می‌دهد‌و‌به‌طور‌
گسترده‌توسط‌متخصصین‌روانشناسی‌و‌علوم‌اجتماعی‌موردمطالعه‌قرار‌گرفته‌است.

اسنایدر‌امید‌را‌به‌عنوان‌فرآیند‌تفكر‌در‌مورد‌اهداف،‌همراه‌با‌انگیزه‌حركت‌به‌سمت‌آنها‌

)عاملیت(‌و‌راههای‌دستیابی‌به‌آن‌اهداف‌)مسیرها(‌تعریف‌كرده‌است‌)اسنایدر،‌2002(.‌

این‌مدل‌استدلال‌می‌كند‌كه‌توانایی‌یك‌فرد‌برای‌امیدواربودن‌به‌دو‌نوع‌تفكر‌بستگی‌دارد:‌

تفكر‌عاملی‌و‌تفكر‌مسیری.‌تفكر‌عاملی‌به‌عزم‌یك‌فرد‌برای‌دستیابی‌به‌اهدافش‌با‌وجود‌

موانع‌احتمالی‌اشاره‌دارد،‌درحالی‌كه‌تفكر‌مسیری‌به‌راههایی‌اشاره‌دارد‌كه‌فرد‌معتقد‌است‌
می‌تواند‌به‌این‌اهداف‌شخصی‌دست‌یابد.
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استاتس‌1نیز‌برای‌امید‌دو‌مؤلفه‌شناختی‌)انتظار‌وقوع‌رخدادهایی‌در‌آینده(‌و‌عاطفی‌
)امید‌به‌اینكه‌رویدادهای‌آتی‌مثبت‌و‌پیامدهای‌مطلوبی‌داشته‌باشد(‌در‌نظر‌گرفته‌است‌

)مدنی،‌2019(.

اما‌امیدی‌كه‌به‌طور‌واقعی‌و‌انتقادی‌توسط‌یك‌گروه‌به‌اشتراک‌گذاشته‌می‌شود‌امید‌

جمعی‌نام‌دارد.‌وقتی‌گروههای‌اجتماعی‌دیدگاههای‌خود‌را‌درباره‌تغییرات‌اجتماعی‌به‌

اشتراک‌می‌گذارند،‌می‌توان‌گفت‌كه‌فرایند‌امید‌جمعی‌در‌حال‌پیشرفت‌است.‌مؤلفه‌های‌

امید‌جمعی‌شامل‌به‌اشتراک‌گذاشتن‌اهداف‌اجتماعی‌در‌جامعه،‌شنیده‌شدن‌صدای‌اعضای‌

جامعه،‌توانایی‌گفتگوی‌اعضای‌جامعه‌درباره‌مسائل‌اجتماعی،‌وجود‌مسیرهای‌نهادینه‌شده‌
برای‌دسترسی‌به‌اهداف‌اجتماعی‌است‌)مدنی،‌2019(.

درباره‌وضعیت‌ آنها‌ و‌چشم‌انداز‌خوش‌بینانه‌ ملت‌ یك‌ مشترک‌ »امید‌ اجتماعی‌ امید‌ ‌
خود«‌است.‌مفهوم‌امید‌اجتماعی‌به‌مثابه‌صفتی‌برای‌جامعه‌به‌كار‌می‌رود.‌امید‌از‌دهه‌‌1970

در‌قالب‌بحث‌احساسات‌انسانی‌وارد‌حوزه‌علوم‌اجتماعی‌شد.‌آپادوری‌در‌بحث‌ظرفیت‌

آرزومندی‌می‌گوید‌امید‌یا‌آرزو‌صرفاً‌خیال‌پردازی‌نیست‌بلكه‌یك‌ظرفیت‌فرهنگی‌است:‌

یعنی‌وقتی‌گروههای‌فرهنگی‌در‌جامعه‌شرایط‌شناسایی‌و‌دیده‌شدن‌را‌داشته‌باشند،‌امید‌
شكل‌می‌گیرد‌)عظیمی‌و‌همكاران،‌2019(.

مفهوم‌پردازی‌امید‌اجتماعی‌بر‌اساس‌دو‌معیار‌آغاز‌می‌شود:‌اول،‌اگر‌جامعه‌با‌هدف‌
تحقق‌دیدگاه‌اجتماعی‌مشترک‌حركت‌كند،‌می‌تواند‌اعضایش‌را‌به‌زندگی‌بهتری‌امیدوار‌
مشترک‌ اجتماعی‌ دیدگاه‌ تحقق‌ راه‌ دوم،‌ مشترک(.‌ اجتماعی‌ دیدگاه‌ جامعه:‌ )هدف‌ كند‌
انتخاب‌شده‌توسط‌جامعه‌از‌عمومیت‌اجتماعی‌برخوردار‌باشد‌)راه‌از‌عمومیت‌اجتماعی(.
مؤلفه‌های‌امید‌اجتماعی‌شامل‌پیشرفت‌جامعه‌برای‌تحقق‌دیدگاههای‌مشترک،‌استفاده‌
جامعه‌از‌راههای‌برخوردار‌از‌عمومیت‌اجتماعی‌برای‌تحقق‌اهداف،‌داشتن‌قوه‌تخیل‌افراد‌

1 Staats
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به‌ آینده‌ بر‌ تأكید‌ اعتقادات‌كنونی،‌ قبال‌ بدیلهای‌جالب‌توجه‌در‌ به‌ اندیشیدن‌ برای‌ جامعه‌
جای‌جاودانگی،‌است.‌براساس‌این‌مؤلفه‌ها‌باید‌برداشت‌از‌آینده‌بهتر‌جانشین‌برداشت‌از‌

واقعیت‌شود‌)مدنی،‌2019(.

در‌خصوص‌سنجش‌امید‌اجتماعی‌نیز‌دیدگاههای‌مختلفی‌بیان‌شده‌است.‌در‌بعضی‌

مطالعات‌شاخصهای‌امید‌اجتماعی‌عبارتند‌از‌مشاركت‌اجتماعی‌)باوری‌كه‌طبق‌آن،‌فرد‌

خود‌را‌عنصری‌حیاتی‌از‌جامعه‌می‌داند(،‌انسجام‌اجتماعی‌)كیفیت‌روابط‌در‌گروه‌اجتماعی‌

كه‌فرد‌به‌آن‌تعلق‌دارد(،‌شكوفایی‌اجتماعی‌)اعتقاد‌به‌تواناییهای‌اجتماعی‌بالقوه(،‌انطباق‌
اجتماعی‌)درک‌اجتماع‌به‌صورت‌هوشمند(،‌افكار‌هدفمند‌)ترسیم‌اهدافی‌مشخص‌برای‌

زندگی‌حال‌و‌آینده(،‌راهبردهایی‌برای‌دستیابی‌به‌اهداف‌)توانایی‌ایجاد‌راهبردهایی‌برای‌

دستیابی‌به‌اهداف(‌و‌انگیزه‌برای‌تلاش‌برای‌دستیابی‌به‌اهداف‌)تلاش‌برای‌تحقق‌راههای‌
مختلف‌دستیابی‌به‌اهداف(‌)عظیمی‌و‌همكاران،‌2019(.

بر‌ آن‌ پرسشنامه‌ اجتماعی‌و‌ساخت‌ امید‌ برای‌سنجش‌ پژوهش‌ این‌ نظری‌ چارچوب‌

اساس‌مرور‌جامع‌هدفمند‌مطالعات‌پیشین‌انجام‌شد.‌مرور‌مطالعات‌نشان‌داد‌كه‌مفهوم‌

امید‌اجتماعی‌شامل‌دو‌بعد‌نگرش‌به‌آینده‌اجتماعی‌خود‌و‌نگرش‌به‌آینده‌وضعیت‌جامعه‌
است.

منظور‌از‌بعد‌اول،‌نگرش‌به‌آینده‌اجتماعی‌خود،‌باور‌افراد‌به‌توانایی‌دستیابی‌به‌اهداف‌
اجتماعی‌مطلوب‌خود‌در‌جامعه‌آینده‌در‌دو‌محور‌موقعیت‌و‌روابط‌اجتماعی‌است.‌در‌این‌
بعد‌افراد‌امیدوار‌به‌زندگی‌بهتر‌در‌جامعه‌هستند.‌منظور‌از‌بعد‌دوم،‌نگرش‌به‌آینده‌وضعیت‌
جامعه،‌نگرش‌افراد‌به‌وضعیت‌آینده‌جامعه‌برای‌رسیدن‌به‌اهداف‌و‌آرمانهای‌اجتماعی‌
مطلوب‌)موردتوافق(‌با‌تلاش‌جمعی‌است.‌در‌این‌بعُد‌آینده‌بدون‌كمك‌نیروهای‌فراانسانی،‌

مطلوب‌تر‌و‌متفاوت‌تر‌از‌گذشته‌مطرح‌می‌شود.
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در‌هر‌دو‌بعُد‌افراد‌امیدوار‌به‌تغییر‌هستند‌اما‌قطعیت‌ندارند‌و‌دورنما‌نامطمئن‌است.‌

پس‌به‌طور‌خلاصه‌امید‌اجتماعی،‌‌نگرش‌مثبت‌افراد‌به‌وضعیت‌اجتماعی‌آینده‌در‌دو‌سطح‌
فردی‌و‌جامعه‌با‌تلاش‌جمعی‌است.

در‌مرور‌مطالعات‌مشاهده‌شد‌كه‌پیشینه‌پژوهشی‌خارجی‌و‌داخلی‌كمی‌در‌خصوص‌

امید‌اجتماعی‌مطرح‌شده‌است‌و‌بیشتر‌مطالعات‌به‌امید‌فردی‌پرداخته‌است.‌بریث‌ویت‌

آن‌ اجتماعی‌ شمولیت‌ و‌ امید‌ موضوع‌ شكل‌گیری‌ روند‌ بررسی‌ به‌ پژوهشی‌ در‌ ‌)2004(
پرداخت.‌این‌مطالعه‌بر‌اساس‌نظرسنجی‌از‌‌2040استرالیایی‌انجام‌شده‌است‌كه‌امیدها،‌
اشتراک‌ به‌ ‌2000 سال‌ در‌ استرالیا‌ مالیات‌ سیستم‌ با‌ رابطه‌ در‌ را‌ خود‌ اقدامات‌ و‌ ترسها‌

گذاشتند.
بریث‌ویت‌در‌این‌پژوهش‌امید‌جمعی‌را‌اینگونه‌تعریف‌می‌كند:‌امید‌جمعی‌یك‌اشتیاق‌
مشترک‌برای‌جامعه‌ای‌بهتر‌است‌كه‌از‌طریق‌مجموعه‌وسیعی‌از‌اهداف‌و‌اصول‌توافق‌شده‌
بیان‌می‌شود‌و‌از‌طریق‌گفتگوی‌جامع‌اجتماعی‌شرح‌داده‌می‌شود،‌پاسخگویی‌به‌امیدهای‌
فردی‌و‌رقابت‌در‌جامعه‌از‌اهمیت‌ویژه‌ای‌در‌این‌فرایند‌برخوردار‌است.‌در‌مطالعه‌دیگری‌
توسط‌بورا‌و‌یانگ‌1)2019(‌ابزاری‌برای‌سنجش‌امید‌اجتماعی‌ساخته‌شده‌است.‌آنها‌در‌
این‌مطالعه،‌با‌استفاده‌از‌نظریه‌امید‌اسنایدر،‌مقیاس‌‌5آیتمی‌ایجاد‌كردند‌و‌مجموعه‌داده‌
را‌به‌صورت‌آنلاین‌جمع‌آوری‌كردند.‌مقیاس‌آنها‌از‌نظر‌ساختاری‌تك‌بعدی‌و‌دارای‌ثبات‌
درونی‌است‌اما‌كوتاه‌و‌بدون‌توجه‌به‌ابعاد‌متعدد‌امید‌اجتماعی‌در‌مفهوم‌آن‌است.‌در‌این‌
مطالعه‌امید‌اجتماعی‌برای‌كسانی‌كه‌در‌انواع‌خاصی‌از‌فعالیتهای‌اجتماعی‌شركت‌كرده‌

بودند‌بیشتر‌از‌كسانی‌بود‌كه‌شركت‌نكرده‌بودند.
در‌مطالعات‌داخلی‌امیرپناهی،‌مالمیر‌و‌شكریانی‌در‌پژوهشی‌به‌وضعیت‌سنجی‌امید‌
اجتماعی‌در‌ایران‌با‌تحلیل‌ثانویه‌داده‌های‌طرح‌ملی‌وضعیت‌اجتماعی،‌فرهنگی‌و‌اخلاقی‌

1 Borae Jin and Yong-Chan Kim
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كه‌در‌سال‌‌1395روی‌یك‌نمونه‌بزرگ‌‌82500نفری‌ساكنان‌‌426شهر‌مركز‌شهرستانهای‌
كشور‌انجام‌شده‌بود،‌پرداختند.

در‌این‌تحقیق‌واحد‌مشاهده‌فرد‌است‌ولی‌سطح‌تحلیل‌استان‌بوده‌و‌هدف‌اصلی‌نیز‌

ارائه‌نیمرخ‌و‌سیمای‌امید‌اجتماعی‌استانهای‌كشور‌است.‌نتایج‌این‌مطالعه‌نشان‌داد‌كه‌بین‌

ارزیابی‌افراد‌از‌زمان‌حال‌با‌ارزیابی‌از‌گذشته‌و‌آینده‌رابطه‌معناداری‌وجود‌دارد.‌همچنین‌

با‌احتساب‌شاخص‌تركیبی‌امید‌اجتماعی‌مشخص‌شد‌كه‌درمجموع‌میانگین‌امید‌اجتماعی‌
در‌بین‌ایرانیان‌برای‌ده‌سال‌آینده‌منفی‌و‌رو‌به‌كاهش‌است.

در‌مطالعه‌ای‌دیگر‌امیری‌و‌همكاران‌)2019(‌در‌پژوهشی‌به‌بررسی‌امید‌اجتماعی‌در‌

بین‌شهروندان‌اصفهانی‌پرداخته‌اند.‌روش‌پژوهش‌كیفی‌)نظریه‌زمینه‌ای(‌و‌مصاحبه‌با‌‌20

نفر‌از‌شهروندان‌‌15سال‌به‌بالای‌شهر‌اصفهان‌بوده‌است.‌یافته‌های‌به‌دست‌آمده‌با‌استفاده‌

از‌روش‌»نظریه‌زمینه‌ای«‌شامل‌هفت‌مقوله‌اصلی‌بدین‌شرح‌بود:‌هدف‌گذاری،‌آرزومندی،‌

مسئولیت‌پذیری،‌میل‌به‌پیشرفت،‌تلاشگری‌و‌برنامه‌ریزی.‌»مقوله‌هسته«‌این‌مطالعه‌»میل‌به‌
تغییر«‌بود‌كه‌سایر‌مقولات‌خرد‌را‌در‌برمی‌گیرد.

به‌طوركلی‌دو‌رویكرد‌اصلی‌در‌تحلیل‌امید‌اجتماعی‌وجود‌دارد:‌عده‌ای‌از‌پژوهشگران،‌

امید‌اجتماعی‌را‌باور‌)نگرش‌یا‌نوعی‌حس‌درونی(‌افراد‌نسبت‌به‌وضعیت‌آینده‌جامعه‌
به‌طوركلی‌ و‌ برسد؛‌ اجتماعی‌ اهداف‌ به‌ آنان‌ تلاشهای‌جمعی‌ از‌طریق‌ بتواند‌ كه‌ می‌دانند‌
می‌دانند‌ آنان‌ اجتماعی‌ امید‌ را‌ جامعه‌ اعضای‌ تمامی‌ برای‌ وضعیتی‌ چنین‌ مشترک‌ مخرج‌
)كیانی‌و‌اكبری،‌2018؛‌امیری‌و‌همكاران،‌2019؛‌عظیمی‌و‌همكاران،‌2019؛‌بورا‌و‌یانگ‌

.)2019
رویكرد‌دیگری‌)كه‌پژوهشگران‌كمتری‌به‌آن‌پرداخته‌اند(‌بیان‌می‌كند:‌امید‌اجتماعی‌
اقتصادی،‌اجتماعی،‌سیاسی‌و‌فرهنگی‌است‌كه‌هر‌ قابلیتهای‌ساختار‌ مجموعه‌ظرفیتها‌و‌
جامعه‌ ویژگی‌خود‌ را‌ اجتماعی‌ امید‌ و‌ دارد؛‌ اختیار‌ در‌ و‌حركت‌ پویایی‌ برای‌ جامعه‌ای‌
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كاشی،‌ غلامرضا‌ 2019؛‌ قانعی‌راد،‌ )2019(؛‌ )فاضلی،‌ جامعه‌ آن‌ افراد‌ ویژگی‌ نه‌ می‌دانند‌
.)2019

دارد؛‌ تفاوت‌ از‌جنبه‌های‌مختلفی‌ )فردی(«‌ »امید‌ با‌ اجتماعی«‌در‌هر‌دو‌تحلیل‌ »امید‌

و‌ اهداف‌ درباره‌ اجتماعی«‌ »امید‌ اما‌ است‌ فردی‌ اهداف‌ به‌ معطوف‌ »امید«‌ اینكه‌ ازجمله‌

آرمانهای‌مرتبط‌با‌جامعه‌است‌و‌پیامدهای‌اجتماعی‌دارد‌)ریچارد‌روتی،‌2014؛‌فاضلی،‌
2019؛‌بورا‌و‌یانگ‌2019؛‌زنجری،‌2019؛‌امیری‌اسفرجانی‌و‌همكاران،‌2019(.

در‌كل‌در‌پیشینه‌مطالعات‌خارجی‌دیده‌می‌شود‌كه‌بیشترین‌بررسیها‌درباره‌وضعیت‌
امید‌به‌عنوان‌یك‌حالت‌انسانی‌انجام‌شده‌است؛‌و‌در‌برخی‌موارد‌تأثیر‌عوامل‌اجتماعی‌
مانند‌حمایت‌اجتماعی‌و‌مشاركت‌در‌فعالیتهای‌اجتماعی‌بر‌امید‌افراد‌سنجیده‌شده‌است.‌
تنها‌پژوهش‌خارجی‌كه‌به‌ساخت‌ابزار‌سنجش‌امید‌اجتماعی‌پرداخته‌است،‌مطالعه‌ایست‌
كه‌بورا‌و‌یانگ‌در‌‌2019در‌كره‌جنوبی‌انجام‌دادند.‌همانگونه‌كه‌نویسندگان‌در‌مقاله‌اشاره‌
می‌كنند؛‌اگرچه‌هدف‌آنها‌پیشنهاد‌مفهوم‌و‌مقیاس‌امید‌اجتماعی‌بود،‌اما‌تكیه‌بر‌نظریه‌امید‌

اسنایدر‌ممكن‌است‌مطالعه‌آنها‌را‌در‌معرض‌سوگیریهای‌نظری‌قرار‌داده‌باشد.
در‌بررسی‌مطالعات‌داخلی‌مشاهده‌می‌شود‌كه‌بیشتر‌از‌سال‌‌1396به‌بعد،‌مطالعات‌
حوزه‌ در‌ مطالعات‌ بیشتر‌ آن‌ از‌ پیش‌ و‌ شده‌اند؛‌ گزارش‌ و‌ انجام‌ اجتماعی‌ امید‌ درباره‌
روانشناسی‌امید‌و‌عوامل‌اجتماعی‌مؤثر‌بر‌آن‌بوده‌است.‌بدین‌ترتیب‌پژوهشی‌به‌سنجش‌
ایران‌ بافتار‌جامعه‌ با‌ متناسب‌ این‌مفهوم‌كه‌ ابزار‌خاص‌سنجش‌ با‌ ایرانیان‌ اجتماعی‌ امید‌
ساخته‌و‌اعتباریابی‌شده‌باشد،‌صورت‌نگرفته‌است.‌ازاین‌رو‌همان‌طور‌كه‌پیش‌تر‌ذكر‌شد‌
در‌این‌پژوهش‌سنجش‌امید‌اجتماعی‌در‌شهر‌تهران‌با‌استفاده‌از‌ابزاری‌روا‌و‌پایا‌بر‌اساس‌

چارچوب‌نظری‌)رویكرد‌قیاسی(‌برگرفته‌از‌مرور‌جامع‌انجام‌گرفت.
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 روش
روش‌مطالعه‌حاضر‌مقطعی‌است‌و‌از‌نظر‌گردآوری‌اطلاعات‌پیمایشی-پرسشنامه‌ای‌
است.‌حجم‌نمونه‌‌522نفری‌از‌جامعه‌آماری‌بزرگ‌سالان‌)بالای‌‌18سال‌سن(‌ساكن‌در‌

خوشه‌ای‌ نمونه‌گیری‌ روش‌ به‌ ‌1401 سال‌ در‌ تهران‌ شهر‌ توسعه‌ای‌ مختلف‌ پهنه‌بندیهای‌

چندمرحله‌ای‌گردآوری‌شد.‌ابتدا‌از‌هر‌‌پنج‌پهنه‌بندی‌توسعه‌ای‌شهر‌تهران‌كه‌در‌مطالعه‌

صادقی‌و‌زنجری‌)2016(‌مشخص‌شد،‌دو‌منطقه‌و‌سپس‌دو‌محله‌در‌آن‌مناطق‌كه‌معرف‌

سطح‌توسعه‌مناطق‌باشد،‌به‌صورت‌تصادفی‌انتخاب‌و‌پرسشگران‌برای‌نمونه‌گیری‌وارد‌

بالاتر‌ساكن‌آن‌محله‌كه‌در‌دسترس‌ افراد‌‌18ساله‌و‌ تمایل‌ محله‌ها‌شدند‌و‌در‌صورت‌

برای‌ پارک،‌مغازه‌ها‌و‌سایر‌مكانهای‌عمومی‌محله(،‌پرسشنامه‌ بودند‌)در‌خیابان،‌كوچه،‌

تكمیل‌كردن‌در‌اختیار‌آنان‌قرار‌گرفت.‌‌حجم‌نمونه‌در‌هر‌پهنه‌با‌توجه‌به‌جمعیت‌آن‌محله‌

نفر‌پرسشگر‌به‌جمع‌آوری‌حجم‌نمونه‌كمك‌كردند‌ این‌پژوهش‌تعداد‌‌8 تعیین‌شد.‌در‌

و‌ سؤالات‌ به‌ مربوط‌ موارد‌ و‌ اخلاقی‌ ملاحظات‌ درباره‌ انفرادی‌ توجیهی‌ كه‌طی‌جلسات‌

معیارهای‌ورود‌و‌خروج‌آموزش‌دیدند.

نمونه‌گیری‌‌5درصد‌و‌دقت‌‌95 نظر‌گرفتن‌خطای‌ با‌در‌ اساس‌فرمول‌كوكران‌و‌ بر‌

برای‌ درصد‌ ‌10 گرفتن‌ نظر‌ در‌ با‌ است.‌ نیاز‌ تهران‌ شهر‌ در‌ نمونه‌ برای‌ نفر‌ ‌384 درصد‌
برای‌ همچنین‌ است.‌ موردنیاز‌ نمونه‌ ‌506 میزان‌ ‌1.2 طرح‌ اندازه‌ و‌ ناقص‌ پرسشنامه‌های‌
اعتباریابی‌ساختاری‌ابزار‌طراحی‌شده‌)با‌تحلیل‌عاملی‌اكتشافی(‌حجم‌نمونه‌كافی‌در‌منابع‌
مختلف‌بین‌‌300تا‌‌500نام‌برده‌شده‌است،‌)گورسوچ1983‌1،‌كان2006‌2؛‌حبیب‌پور‌گتابی‌

و‌صفری‌شالی‌2010(؛‌كه‌نهایتاً‌در‌این‌مطالعه‌تعداد‌‌522نمونه‌جمع‌آوری‌شد.
اطلاعات‌ چك‌لیست‌ و‌ محقق‌ساخته‌ اجتماعی‌ امید‌ پرسشنامه‌ با‌ مطالعه‌ این‌ داده‌های‌

1. Gorsuch
2. Kahn
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وضعیت‌ جنس،‌ سن،‌ شامل‌ شناختی‌ جمعیت‌ متغیرهای‌ شد.‌ گردآوری‌ شناختی‌ جمعیت‌

پهنه‌ و‌ منزل‌ مالكیت‌ وضعیت‌ خانوار،‌ اعضای‌ تعداد‌ اشتغال،‌ وضعیت‌ تحصیلات،‌ تأهل،‌

ادراک‌ داوطلبانه،‌ فعالیت‌ انواع‌ فعالیت‌ در‌ مشاركت‌ همچنین‌ بود.‌ زندگی‌ محل‌ توسعه‌ای‌

از‌وضعیت‌سلامتی‌خود،‌ادراک‌از‌وضعیت‌اقتصادی‌خود‌و‌میزان‌رضایت‌از‌زندگی‌نیز‌
هركدام‌در‌یك‌سؤال‌مجزا‌بررسی‌شد.

از‌ استفاده‌ با‌ قیاسی‌و‌ با‌رویكرد‌ امید‌اجتماعی‌محقق‌ساخته‌كه‌طراحی‌آن‌ پرسشنامه‌
مرور‌جامع‌هدفمند‌)Scoping review(‌انجام‌شد،‌شامل‌‌20سؤال‌با‌طیف‌لیكرت‌‌5تایی‌
بود.‌روایی‌محتوایی‌و‌صوری‌آن‌از‌طریق‌پانل‌متخصصین‌‌10نفره‌و‌مشاركت‌تعدادی‌از‌
شهروندان‌بررسی‌شد‌كه‌مقادیر‌‌CVR‌=89.8و‌‌CVI‌=91.5نشان‌دهنده‌روایی‌محتوایی‌
مطلوب‌پرسشنامه‌است.‌با‌تحلیل‌عاملی‌اكتشافی‌سه‌عامل‌اصلی‌امید‌به‌وضعیت‌جامعه‌با‌
‌12گویه،‌امید‌به‌وضعیت‌اجتماعی‌خود‌با‌‌5گویه‌و‌احساس‌تعلق‌به‌جامعه‌با‌‌3گویه‌به‌
دست‌آمد‌كه‌‌66.90درصد‌از‌پراكنش‌داده‌ها‌را‌شامل‌می‌شود.‌همچنین‌ضریب‌همبستگی‌
‌)R=0.435( ‌)2010 همكاران،‌ و‌ )كرمانی‌ اسنایدر‌ امید‌ معتبر‌ پرسشنامه‌ با‌ پرسشنامه‌ این‌
بوده‌كه‌نشان‌از‌روایی‌ملاكی‌پرسشنامه‌امید‌اجتماعی‌دارد.‌همچنین‌برای‌بررسی‌پایایی‌
پرسشنامه‌از‌دو‌روش‌همسانی‌درونی‌و‌ثبات‌زمانی‌استفاده‌شد‌كه‌ضریب‌آلفای‌كرونباخ‌
پرسشنامه‌‌0.93و‌ضریب‌همبستگی‌درون‌طبقه‌ای‌آن‌)ICC=0.91(‌بوده‌است.‌درنهایت‌
تجزیه‌وتحلیل‌داده‌ها‌با‌آزمونهای‌آماری‌توصیفی‌و‌تحلیلی‌مانند‌تی‌مستقل،‌آنالیز‌واریانس‌
یك‌طرفه،‌همبستگی‌و‌رگرسیون‌خطی‌چندمتغیره،‌با‌هدف‌بررسی‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌

در‌میان‌بزرگ‌سالان‌شهر‌تهران‌انجام‌شد.
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 یافته ها
دارای‌ افراد‌ بودند.‌ مرد‌ درصد‌ ‌41 و‌ زن‌ درصد‌ ‌59 حدود‌ شركت‌كننده،‌ ‌522 بین‌ از‌
همسر‌و‌متأهل‌حدود‌‌51درصد‌نمونه‌را‌تشكیل‌می‌دهند‌و‌سایر‌مشاركت‌كنندگان‌به‌نوعی‌

مجرد‌هستند.‌در‌بین‌مشاركت‌كنندگان‌افراد‌با‌تحصیلات‌زیر‌دیپلم‌كمترین‌)‌4/6درصد(‌و‌

افراد‌دارای‌تحصیلات‌كارشناسی‌بیشترین‌سهم‌)‌50/6درصد(‌را‌به‌خود‌اختصاص‌دادند.‌

میانگین‌سنی‌مشاركت‌كنندگان‌‌35سال‌با‌انحراف‌معیار‌‌11.93بوده‌كه‌حدود‌نیمی‌از‌آنها‌

بالای‌‌35سال‌سن‌داشتند.‌حدود‌‌13درصد‌مشاركت‌كنندگان‌زنان‌خانه‌دار‌و‌‌36درصد‌

شاغل‌تمام‌وقت‌بودند.‌مشاركت‌كنندگان‌با‌تعداد‌اعضای‌خانوار‌‌4و‌‌3نفره‌بیشترین‌سهم‌

را‌از‌نمونه‌داشتند.‌حدود‌‌48درصد‌مشاركت‌كنندگان‌دارای‌خانه‌هستند‌و‌مابقی‌مستأجر‌
بوده‌اند‌)جدو‌ل‌1(.

جدول 1: ویژگیهای جمعیت شناختی و فردی نمونه موردبررسی
درصدفراوانیمتغیر )طبقات(درصدفراوانیمتغیر )طبقات(

س
30658/6زنجن

نی
‌س
روه

گ

2414628-‌18ساله
296412/3-‌25ساله21641/4مرد

ت‌
ضعی

و
هل

348115/5-‌30ساله25348/5بدون‌همسرتأ
396913/2-‌35ساله26951/5دارای‌همسر

ت
یلا
حص

ح‌ت
سط

446011/5-‌40ساله244/6زیر‌دیپلم
49417/9-‌45ساله12223/4دیپلم‌و‌كاردانی
54265-‌50ساله26450/6كارشناسی

59193/6-‌55ساله8416/1كارشناسی‌ارشد

‌60ساله‌و‌285/4دكتری
263/1بالاتر
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درصدفراوانیمتغیر )طبقات(درصدفراوانیمتغیر )طبقات(

ال
شتغ

ت‌ا
ضعی

و

18735/8شاغل‌تمام‌وقت

وار
خان

ی‌
ضا

‌اع
داد

تع

‌1203/8نفر
‌28015/3نفر6312/1شاغل‌پاره‌وقت

‌313225/3نفر6612/6خانه‌دار
‌419837/9نفر336/3بازنشسته‌و‌ازكارافتاده
بیكار‌و‌در‌جستجوی‌

‌5519/8نفر6712/8كار

‌6295/6نفر10620/3محصل

ت‌
ضعی

و
زل

‌من
ت
كی
25348/5ملكیمال

‌7122/3نفر‌و‌بیشتر
56951/5غیر‌ملكی

انه
طلب

داو
ی‌

تها
عالی

ر‌ف
ت‌د

رك
شا
م

فعالیت‌خیریه‌ای‌
)كمك‌مالی‌و‌

غیرمالی(
20238/7

گی
زند

از‌
ت‌

ضای
ر

163/1خیلی‌زیاد

فعالیت‌فرهنگی‌-‌
9017/2زیاد8416/1اجتماعی

22142/3متوسط428فعالیت‌سیاسی
سایر‌فعالیتهای‌

داوطلبانه‌مانند‌مذهبی‌
و...

12724/3كم5310/2

هیچ‌فعالیت‌
6813خیلی‌كم26250/2داوطلبانه‌ای‌ندارد

ی‌
صاد

‌اقت
ت
ضعی

و
كی

درا
ودا

خ

112/1خیلی‌خوب

ت‌
لام
‌س
ت
ضعی

و
كی

درا
ودا

خ

295/6عالی
7213/8خیلی‌خوب6913/2خوب
22442/9خوب24747/3متوسط
15429/5متوسط15128/9ضعیف

438/2بد448/4خیلی‌ضعیف
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فعالیتهای‌ انواع‌ در‌ مشاركت‌داشتن‌ پژوهش،‌ این‌ در‌ بررسی‌شده‌ متغیرهایی‌ از‌ یكی‌
داوطلبانه‌بود.‌بیشترین‌فعالیت‌داوطلبانه‌ای‌كه‌نمونه‌موردبررسی‌در‌آن‌مشاركت‌داشتند،‌
فعالیتهای‌خیریه‌ای‌)حدود‌‌39درصد(‌و‌كمترین‌فعالیت‌مربوط‌به‌انواع‌فعالیت‌داوطلبانه‌

داوطلبانه‌ای‌ فعالیت‌ هیچ‌ در‌ موردمطالعه‌ نمونه‌ از‌ درصد‌ ‌50/2 است.‌ درصد(‌ ‌8( سیاسی‌

مشاركت‌نداشتند.‌نزدیك‌به‌نیمی‌از‌مشاركت‌كنندگان‌وضعیت‌مالی‌خود‌را‌متوسط‌می‌دانند‌

و‌حدود‌‌15درصد‌وضعیت‌مالی‌خود‌را‌خوب‌و‌خیلی‌خوب‌می‌دانند.‌حدود‌‌43درصد‌

مشاركت‌كنندگان‌وضعیت‌سلامتی‌خود‌را‌خوب‌و‌‌30درصد‌متوسط‌گزارش‌كردند.‌حدود‌

‌42درصد‌از‌مشاركت‌كنندگان‌میزان‌رضایت‌از‌زندگی‌خود‌را‌متوسط‌اظهار‌كردند‌و‌‌13
درصد‌رضایتشان‌را‌خیلی‌كم‌گزارش‌كردند‌)‌جدول‌1(.

امید‌اجتماعی‌در‌نمونه‌موردبررسی‌گزارش‌شده‌است.‌ در‌جدول‌شماره‌‌‌2وضعیت‌

میانگین‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌در‌میان‌مشاركت‌كنندگان‌‌41و‌كمتر‌از‌متوسط‌بوده‌است.‌

وضعیت‌امید‌اجتماعی‌نمونه‌در‌بعد‌اول،‌امیدواری‌به‌آینده‌جامعه،‌‌35به‌دست‌آمده‌است‌

به‌دامنه‌ با‌توجه‌ امید‌اجتماعی‌ ابعاد‌دوم‌و‌سوم‌ پایینی‌بوده‌است.‌همچنین‌ كه‌در‌سطح‌

تغییرات‌در‌وضعیت‌متوسطی‌قرار‌دارند.

جدول 2: وضعیت امید اجتماعی و ابعاد آن در نمونه بررسی شده

میانگین )نمرات  متغیر
میانگین )نمرات دامنهانحراف معیارخام(

استاندارد 0-100(

6035-28/8811/5712اول:‌امیدواری‌به‌آینده‌جامعه

دوم:‌امیدواری‌به‌آینده‌
2553/44-15/684/745اجتماعی‌خود

1543/61-8/233/083سوم:‌احساس‌تعلق‌به‌جامعه

10041-52/8016/3420كل‌پرسشنامه‌امید‌اجتماعی
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همانگونه‌كه‌در‌جدول‌شماره‌‌3مشاهده‌می‌شود،‌در‌میان‌متغیرهای‌جمعیت‌شناختی،‌

بین‌متغیر‌تعداد‌اعضای‌خانوار‌با‌امید‌اجتماعی‌)F=2.18/‌P=0.04(‌و‌بین‌متغیر‌وضعیت‌
مالكیت‌منزل‌با‌امید‌اجتماعی‌)F=2.9/‌P=0.004(‌رابطه‌معنی‌داری‌وجود‌دارد.

 جدول 3: بررسی وضعیت امید اجتماعی و ابعاد آن به تفکیک متغیرهای جمعیت شناختی در 

نمونه موردبررسی

متغیرهای جمعیت شناختی

میانگین نمرات ابعاد امید اجتماعی
 به

ری
دوا

امی
ل: 

 او
عه

جام
ده 

آین

 به
ری

دوا
امی

م: 
دو

 
ود

 خ
عی

ما
جت

ه ا
ند

آی

لق
 تع

س
سا

اح
م: 

سو
 

عه
جام

به 

کل
ی 

ماع
جت

د ا
امی

جنس
29.4615.658.2153.33زن
28.0615.748.2552.06مرد

‌t1.360.220.150.87آزمونآماره‌آزمون
P0.170.820.870.38مقدار‌احتمال

وضعیت‌تأهل
29.06158.5152.58دارای‌همسر
28.6916.417.9353.04بدون‌همسر

‌t0.3663.422.140.32آزمونآماره‌آزمون
P0.710.001‌>0.030.74مقدار‌احتمال
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متغیرهای جمعیت شناختی

میانگین نمرات ابعاد امید اجتماعی

 به
ری

دوا
امی

ل: 
 او

عه
جام

ده 
آین

 به
ری

دوا
امی

م: 
دو

 
ود

 خ
عی

ما
جت

ه ا
ند

آی

لق
 تع

س
سا

اح
م: 

سو
 

عه
جام

به 

کل
ی 

ماع
جت

د ا
امی

گروه‌سنی

28.9516.957.4053.31تا‌‌24ساله‌18
28.3115.957.9252.18تا‌‌29ساله‌25
28.815.767.9252.49تا‌‌34ساله‌30
29.2415.088.5052.84تا‌‌39ساله‌35
29.5515.388.7553.68تا‌‌44ساله‌40
24.5313.399.0246.95تا‌‌49ساله‌45
3115.239.3855.61تا‌‌54ساله‌50
31.4214.269.9455.63تا‌‌59ساله‌55
31.5614.759.5655.87ساله‌و‌بالاتر‌60

‌F1.13.133.830.94آزمونآماره‌آزمون
P0.350.0020.001‌<0.47مقدار‌احتمال

سطح‌تحصیلات

32.716.169.6258.5زیر‌دیپلم
29.1215.767.7152.59دیپلم‌و‌كاردانی
28.4815.858.1552.5كارشناسی

27.7814.668.7251.17كارشناسی‌ارشد
31.5716.468.5356.57دكتری

‌F1.311.312.761.33آزمونآماره‌آزمون
P0.260.260.020.25مقدار‌احتمال
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متغیرهای جمعیت شناختی

میانگین نمرات ابعاد امید اجتماعی

 به
ری

دوا
امی

ل: 
 او

عه
جام

ده 
آین

 به
ری

دوا
امی

م: 
دو

 
ود

 خ
عی

ما
جت

ه ا
ند

آی

لق
 تع

س
سا

اح
م: 

سو
 

عه
جام

به 

کل
ی 

ماع
جت

د ا
امی

وضعیت‌اشتغال

28.5215.488.6352.64شاغل‌تمام‌وقت
27.7316.237.6151.58شاغل‌پاره‌وقت

30.8615.128.3754.36خانه‌دار
25.5213.159.2447.93بازنشسته‌و‌ازكارافتاده
‌بیكار‌و‌در‌جستجوی

30.1315.748.1454.02كار

29.216.837.5353.58محصل

‌F1.273.653.010.9آزمونآماره‌آزمون
P0.270.0030.010.48مقدار‌احتمال

جدول 4 نتایج رابطه مشارکت در انواع فعالیتهای داوطلبانه و امید اجتماعی است. بر اساس 
نتایج به دست آمده بین مشارکت در انواع فعالیت داوطلبانه با ابعاد و نمره کل امید اجتماعی 
به جز در یک مورد، رابطه معناداری وجود دارد )رابطه بعد دوم امید اجتماعی با مشارکت در 
سایر فعالیتهای داوطلبانه معنادار نیست(. در میان انواع فعالیتهای داوطلبانه، مشارکت داشتن در 
فعالیت فرهنگی اجتماعی رابطه قوی تری با امید اجتماعی )t= 5.80, p < 0.001( و ابعاد آن 
دارد. پس ازآن به ترتیب رابطه مشارکت در فعالیت سیاسی )t= 4.7, p < 0.001(، مشارکت در 
فعالیت خیریه ای (t= 2.93, p = 0.003) و مشارکت در سایر فعالیتهای داوطلبانه مانند مذهبی 

(t= 2.81, p = 0.005) قوی ترین رابطه را با امید اجتماعی داشتند.
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با‌توجه‌به‌اینكه‌درمجموع‌‌50/2درصد‌از‌نمونه‌موردبررسی‌در‌هیچ‌فعالیت‌داوطلبانه‌ای‌
مشاركت‌نداشتند‌و‌‌49/8درصد‌نمونه‌حداقل‌در‌یك‌فعالیت‌داوطلبانه‌مشاركت‌داشتند.‌در‌
انتهای‌جدول‌‌5رابطه‌مشاركت‌داشتن‌یا‌نداشتن‌در‌فعالیت‌داوطلبانه‌با‌امید‌اجتماعی‌و‌ابعاد‌

آن‌گزارش‌شد.‌بر‌اساس‌این‌نتایج‌میانگین‌نمره‌كل‌امید‌اجتماعی‌افرادی‌كه‌در‌هیچ‌فعالیت‌

داوطلبانه‌ای‌مشاركت‌فعال‌نداشتند‌‌49.14بوده‌و‌برای‌افرادی‌كه‌حداقل‌در‌یك‌فعالیت‌

داوطلبانه‌مشاركت‌داشتند،‌‌56.49بوده‌است.‌نتیجه‌آزمون‌‌tنیز‌حاكی‌از‌آن‌كه‌بین‌مشاركت‌
.)t=‌5.26.‌p‌<‌0.001(در‌فعالیت‌داوطلبانه‌با‌امید‌اجتماعی‌رابطه‌معناداری‌وجود‌دارد‌‌

جدول 4: بررسی رابطه امید اجتماعی با مشارکت در فعالیتهای داوطلبانه

مشارکت در انواع فعالیتهای 
داوطلبانه

میانگین نمرات ابعاد امید اجتماعی

اول: امیدواری 
به آینده جامعه

دوم: امیدواری به 
آینده اجتماعی خود

سوم: احساس 
تعلق به جامعه

امید اجتماعی 
کل

فعالیت‌خیریه‌ای
30.4416.258.7255.43دارد
27.8915.337.9251.15ندارد

2.462.182.922.93آزمون‌tآماره‌آزمون
P0.0140.030.0040.003مقدار‌احتمال

فعالیت‌فرهنگی-
اجتماعی

34.5917.559.8462دارد

27.7815.337.9251.04ندارد

5.0545.365.80آزمون‌tآماره‌آزمون
‌P<‌0.001<‌0.001<‌0.001<‌0.001مقدار‌احتمال

‌فعالیت‌سیاسی
35.7618.269.9263.95دارد
28.2815.468.0851.83ندارد

4.073.703.764.70آزمون‌tآماره‌آزمون
P< 0.001<‌0.001<‌0.001<‌0.001مقدار‌احتمال
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مشارکت در انواع فعالیتهای 
داوطلبانه

میانگین نمرات ابعاد امید اجتماعی

اول: امیدواری 
به آینده جامعه

دوم: امیدواری به 
آینده اجتماعی خود

سوم: احساس 
تعلق به جامعه

امید اجتماعی 
کل

سایر،‌مانند‌فعالیت‌
مذهبی

32.6016.569.5858.75دارد
28.4615.598.0852.13ندارد

2.481.423.392.81آزمون‌tآماره‌آزمون

P0.0130.156<‌0.0010.005مقدار‌احتمال

داشتن‌فعالیت‌
داوطلبانه

دارد
N=‌26031.1316.518.8556.49

ندارد
N=‌26226.6514.877.6149.14

4.544.665.26آزمون‌tآماره‌آزمون
P< 0.001<‌0.001<‌0.001<‌0.001مقدار‌احتمال

در‌این‌مطالعه‌سه‌سؤال‌درباره‌ادراک‌مشاركت‌كنندگان‌از‌وضعیت‌سلامتی‌خود،‌وضعیت‌
اقتصادی‌خود‌و‌میزان‌رضایت‌از‌زندگی‌پرسیده‌شد.‌در‌جدول‌‌5میانگین‌وضعیت‌امید‌
اجتماعی‌و‌ابعاد‌آن‌به‌تفكیك‌برای‌افرادی‌كه‌هركدام‌از‌گزینه‌های‌این‌سؤالات‌را‌انتخاب‌
كردند،‌به‌همراه‌نتایج‌آزمون‌تحلیل‌واریانس‌یك‌راهه‌آمده‌است.‌با‌توجه‌به‌نتایج‌به‌دست‌
آمده،‌بین‌سؤال‌ادراک‌از‌وضعیت‌اقتصادی‌خود‌و‌امید‌اجتماعی‌)F=‌11.8.‌p‌<‌0.001(‌و‌
نیز‌هركدام‌از‌ابعاد‌امید‌اجتماعی،‌رابطه‌معناداری‌وجود‌دارد.‌افرادی‌كه‌وضعیت‌اقتصادی‌
خود‌را‌بهتر‌ارزیابی‌و‌گزارش‌كردند،‌نمره‌امید‌اجتماعی‌بالاتری‌داشتند.‌همچنین‌بین‌سؤال‌
ادراک‌وضعیت‌سلامتی‌خود‌و‌امید‌اجتماعی‌‌)F=‌8.38.‌p‌<‌0.001(‌و‌نیز‌هركدام‌از‌ابعاد‌
امید‌اجتماعی،‌رابطه‌معناداری‌وجود‌دارد.‌هر‌چه‌مشاركت‌كنندگان‌وضعیت‌سلامتی‌خود‌
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را‌بهتر‌گزارش‌كردند،‌نمره‌آنان‌در‌امید‌اجتماعی‌و‌ابعاد‌آن‌بالاتر‌بود؛‌و‌بین‌سؤال‌میزان‌
ابعاد‌امید‌ رضایت‌از‌زندگی‌و‌امید‌اجتماعی‌)F=‌30.2.‌p‌<‌0.001(‌و‌نیز‌با‌هركدام‌از‌

اجتماعی‌رابطه‌معناداری‌وجود‌دارد.

جدول 5: بررسی رابطه بین امید اجتماعی و ابعاد آن با ادراک مشارکت کنندگان از وضعیت 

سلامت، وضعیت اقتصادی و رضایت از زندگی

 سؤالات خودارزیابی

میانگین نمرات ابعاد امید اجتماعی

اول: 
امیدواری به 
آینده جامعه

دوم: امیدواری 
به آینده 

اجتماعی خود

سوم: 
احساس تعلق 

به جامعه

امید اجتماعی 
کل

ادراک‌از‌
وضعیت‌

اقتصادی‌خود

25/8413/618/5047/95خیلی‌ضعیف
25/9014/497/7148/10ضعیف
29/4015/918/1653/48متوسط
34/2418/639/2662/14خوب

36/63179/3663خیلی‌خوب
8/8212/553/5211/80آزمون‌Fآماره‌آزمون
P<‌0/001<‌0/0010/007<‌0/001مقدار‌احتمال

ادراک‌وضعیت‌
سلامتی‌خود

26/3713/447/1146/93بد
27/6114/347/7549/72متوسط
28/6615/968/1152/74خوب

32/1217/839/6959/65خیلی‌خوب
3318/729/6861/41عالی

3/3713/528/518/38آزمون‌Fآماره‌آزمون
P0/01<‌0/001<0/001<‌0/001مقدار‌احتمال
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 سؤالات خودارزیابی

میانگین نمرات ابعاد امید اجتماعی

اول: 
امیدواری به 
آینده جامعه

دوم: امیدواری 
به آینده 

اجتماعی خود

سوم: 
احساس تعلق 

به جامعه

امید اجتماعی 
کل

میزان‌رضایت‌
از‌زندگی

25/0812/666/7744/52خیلی‌كم
24/4014/216/9245/53كم

29/5316/038/7554/32متوسط
34/3518/179/3061/83زیاد

40/7521/5011/6873/93خیلی‌زیاد
18/0926/9721/7830/20آزمون‌Fآماره‌آزمون
P<‌0/001<‌0/001<‌0/001<0/001مقدار‌احتمال

در‌ادامه‌برای‌بررسی‌بهتر‌رابطه‌بین‌امید‌اجتماعی‌و‌عوامل‌مرتبط‌از‌آزمون‌رگرسیون‌
استفاده‌شده‌است‌كه‌تغییرات‌واریانس‌امید‌اجتماعی‌با‌كنترل‌اثر‌هم‌زمان‌متغیرها‌بررسی‌
مطالعه‌شاخص‌ این‌ در‌ استفاده‌شد.‌ از‌مدل‌رگرسیون‌خطی‌چندگانه‌ بررسی‌ برای‌ شود.‌
تورم‌واریانس‌بین‌‌1.0تا‌‌1.6بوده‌است‌كه‌نشان‌می‌دهد‌كه‌اثر‌چندخطی‌بین‌متغیرهای‌
تا‌ موردبررسی‌‌0.60 مستقل‌ متغیرهای‌ برای‌ تحمل‌ است،‌همچنین‌شاخص‌ اندک‌ مستقل‌
‌0.97است‌كه‌بیانگر‌اثر‌چندخطی‌اندک‌است.‌مطابق‌نتایج‌رگرسیون‌خطی‌چندگانه‌رابطه‌
افراد‌خانواده‌ تعداد‌ كه‌ مشاركت‌كننده‌گانی‌ داد‌ نشان‌ آن‌ با‌ مرتبط‌ عوامل‌ با‌ اجتماعی‌ امید‌
بیشتری‌دارند،‌فعالیت‌داوطلبانه‌انجام‌می‌دهند‌و‌از‌زندگی‌رضایت‌بیشتری‌دارند،‌میزان‌امید‌
اجتماعی‌بالاتری‌دارند.‌در‌كل‌مدل‌رگرسیونی‌‌20درصد‌از‌تغییرات‌واریانس‌امید‌اجتماعی‌

را‌تبیین‌كرده‌است‌)جدول‌6(.
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جدول 6: نتایج رگرسیون خطی چندگانه رابطه امید اجتماعی با عوامل مرتبط با آن در میان 

مشارکت کنندگان

متغیرهای تأثیرگذار
ضرایب استانداردنشده

Betat
مقدار احتمال 

(p) BStd.Error
1/4030/5120/1082/7380/006تعداد‌افراد‌خانواده

مالكیت‌منزل‌مسكونی‌)گروه‌
0/4140/679-0/019-0/6191/497-مرجع:‌نداشتن‌ملك‌شخصی(

داشتن‌فعالیت‌داوطلبانه‌)گروه‌
3/3861/3560/1042/4970/013مرجع:‌نداشتن‌فعالیت(

1/6970/9490/0911/7880/074وضعیت‌اقتصادی‌خودادراک
0/3400/7720/0200/4410/660وضعیت‌سلامتی‌خودادراک

5/5730/8270/3396/7410/000رضایت‌از‌زندگی
F:‌21/849‌Sig=0/001
R:‌0/450‌R2:0/203

بحث
‌نتایج‌این‌تحقیق‌بیانگر‌آن‌است‌كه‌میانگین‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌در‌نمونه‌موردبررسی‌
آینده‌ به‌ امیدواری‌ اول،‌ بعد‌ نمونه‌در‌ اجتماعی‌ امید‌ بوده‌است.‌وضعیت‌ متوسط‌ از‌ كمتر‌
در‌وضعیت‌ اجتماعی‌ امید‌ سوم‌ و‌ دوم‌ ابعاد‌ همچنین‌ است.‌ بوده‌ پایینی‌ در‌سطح‌ جامعه‌
متوسطی‌قرار‌داشتند.‌نتایج‌این‌مطالعه‌با‌نتایج‌مطالعات‌متعددی‌همچون‌مطالعه‌امیرپناهی‌و‌
همكاران‌)2017(،‌عظیمی‌و‌همكاران‌)2019(‌و‌خانیكی‌)2019(‌كه‌میانگین‌امید‌اجتماعی‌
در‌بین‌ایرانیان‌را‌منفی‌و‌رو‌به‌پایین‌بیان‌كردند‌همخوانی‌داشته‌است.‌شرایط‌اجتماعی‌و‌
حوادث‌تاریخی‌ازجمله‌عوامل‌اثرگذار‌بر‌عواطف‌انسانی‌جوامع‌مانند‌امید‌اجتماعی‌است‌
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كه‌تغییرات‌كنونی‌سیاسی‌و‌اجتماعی‌ایران‌می‌تواند‌بر‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌روبه‌پایین‌

آن‌تأثیر‌بگذارد.

و‌ اقتصادی‌ سلامتی،‌وضعیت‌ درباره‌وضعیت‌ افراد‌ ادراک‌ بین‌ داد‌ نشان‌ تحقیق‌ نتایج‌

میزان‌رضایت‌از‌زندگی‌با‌امید‌اجتماعی‌رابطه‌مثبت‌و‌معنی‌داری‌وجود‌دارد.‌همچنین‌بین‌

مشاركت‌افراد‌در‌انواع‌فعالیت‌داوطلبانه‌و‌امید‌اجتماعی‌رابطه‌مثبت‌و‌معنی‌داری‌وجود‌

دارد.‌امید‌اجتماعی‌افرادی‌كه‌در‌فعالیتهای‌داوطلبانه‌مشاركت‌فعال‌داشته‌اند‌بالاتر‌از‌افرادی‌
است‌كه‌در‌این‌فعالیتها‌مشاركت‌نداشتند.

در‌مطالعه‌بورا‌و‌یانگ‌)2019(‌و‌غلامرضا‌كاشی‌)2019(‌نیز‌رابطه‌بین‌امید‌اجتماعی‌و‌
مشاركت‌در‌انواع‌فعالیتهای‌داوطلبانه‌تأیید‌شده‌است‌كه‌با‌نتایج‌این‌پژوهش‌همخوانی‌دارد.‌
در‌این‌پژوهش‌بین‌جنس،‌وضعیت‌تأهل،‌گروه‌سنی،‌سطح‌تحصیلات،‌وضعیت‌اشتغال،‌
متوسط‌درآمد‌ماهیانه‌با‌امید‌اجتماعی‌رابطه‌معنادار‌وجود‌ندارد.‌در‌مطالعه‌كیانی‌و‌همكاران‌
)2018(‌كه‌به‌مقایسه‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌دانشجویان‌و‌جوانان‌غیردانشجو‌پرداخته،‌بین‌
وضعیت‌امید‌اجتماعی‌این‌دو‌گروه‌تفاوت‌معناداری‌یافت‌نشد‌كه‌با‌این‌بخش‌از‌نتایج‌
مطالعه‌حاضر‌همخوانی‌دارد.‌با‌توجه‌به‌نتایج‌به‌دست‌آمده‌بین‌وضعیت‌مالكیت‌منزل‌و‌
تعداد‌اعضای‌خانوار‌با‌نمره‌كل‌امید‌اجتماعی‌رابطه‌مثبت‌و‌معناداری‌وجود‌دارد،‌افرادی‌
كه‌دارای‌منزل‌مسكونی‌بودند‌امید‌اجتماعی‌بالاتری‌از‌افراد‌مستأجر‌داشته‌اند‌و‌هرچه‌تعداد‌

اعضای‌خانوار‌بیشتر‌باشد‌میانگین‌امید‌اجتماعی‌بالاتر‌بوده‌است.
یكی‌از‌اصلی‌ترین‌پیش‌نیازهای‌طراحی‌مداخلات‌اجتماعی‌مناسب،‌شناخت‌و‌آگاهی‌از‌
وضعیت‌آن‌جامعه‌است؛‌كه‌برای‌این‌منظور‌داشتن‌ابزار‌سنجش‌نقش‌بسزایی‌ایفا‌می‌كند.‌

مطالعات‌قبلی‌به‌طور‌گسترده‌به‌امید‌فردی‌و‌نتایج‌آن‌پرداخته‌اند‌اما‌مطالعات‌محدودی‌به‌
مفهوم‌امید‌اجتماعی‌پرداختند،‌در‌این‌میان‌ابزار‌روا‌و‌پایا‌برای‌سنجش‌امید‌اجتماعی‌كه‌
قابل‌استفاده‌در‌میان‌بزرگ‌سالان‌ایرانی‌باشد‌وجود‌ندارد‌و‌در‌مطالعاتی‌كه‌وضعیت‌امید‌
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فرآیند‌طراحی‌ در‌ یا‌ استفاده‌كردند‌ ثانویه‌ تحلیل‌ از‌ یا‌ قرار‌گرفت‌ اجتماعی‌موردسنجش‌
گویه‌ها‌صرفاً‌از‌ابزار‌و‌نظریه‌امید‌اسنایدر‌كه‌فردی‌است‌استفاده‌شد.‌بدین‌منظور‌در‌این‌
پژوهش‌با‌مرور‌جامع‌هدفمند،‌امید‌اجتماعی‌نگرش‌مثبت‌افراد‌به‌وضعیت‌اجتماعی‌آینده‌

در‌دو‌سطح‌فردی‌و‌جامعه‌تعریف‌شد‌و‌ضمن‌طراحی‌و‌اعتباریابی‌پرسشنامه‌امید‌اجتماعی‌

)‌20سؤالی(،‌بررسی‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌در‌میان‌بزرگ‌سالان‌شهر‌تهران‌انجام‌شد.‌نتایج‌

نشان‌داد‌مقیاس‌‌20سؤالی‌امید‌اجتماعی‌از‌نظر‌ساختاری‌دارای‌سه‌بعد‌امیدواری‌به‌آینده‌
جامعه،‌امیدواری‌به‌آینده‌اجتماعی‌خود‌و‌احساس‌تعلق‌به‌جامعه‌بوده‌است.

همچنین‌نتایج‌این‌پژوهش‌نشان‌داد‌كه‌امید‌اجتماعی‌در‌بین‌بزرگ‌سالان‌شهر‌تهران‌از‌

وضعیت‌مطلوبی‌برخوردار‌نیست‌و‌در‌سطح‌متوسط‌رو‌به‌پایین‌قرار‌دارد.‌‌طبق‌نتایج‌بین‌

ادراک‌از‌وضعیت‌اقتصادی‌خود،‌ادراک‌وضعیت‌سلامتی‌خود،‌میزان‌رضایت‌از‌زندگی،‌

امید‌ با‌ اعضای‌خانوار‌ تعداد‌ منزل،‌ مالكیت‌ داوطلبانه،‌وضعیت‌ فعالیت‌ انواع‌ مشاركت‌در‌

اجتماعی‌رابطه‌معنی‌دار‌یافت‌شد.‌همچنین‌بر‌اساس‌مدل‌رگرسیون‌چندخطی‌با‌كنترل‌اثر‌

هم‌زمان‌متغیرهای‌پیش‌بینی‌كننده،‌مشاركت‌كنندگانی‌كه‌تعداد‌افراد‌خانواده‌بیشتری‌دارند،‌

اجتماعی‌ امید‌ میزان‌ دارند،‌ بیشتری‌ زندگی‌رضایت‌ از‌ و‌ انجام‌می‌دهند‌ داوطلبانه‌ فعالیت‌
بالاتری‌دارند.

با‌توجه‌به‌اینكه‌شركت‌در‌كارهای‌داوطلبانه‌می‌تواند‌میانگین‌امید‌اجتماعی‌را‌افزایش‌
دهد‌پیشنهاد‌می‌شود‌در‌حوزه‌مشاركت‌و‌ادغام‌اجتماعی‌برنامه‌ریزی‌و‌سیاست‌گذاری‌انجام‌

شود.
‌با‌توجه‌به‌یافته‌های‌مطالعه‌افرادی‌كه‌وضعیت‌اقتصادی‌نامناسبی‌دارند‌و‌یا‌صاحب‌
مسكن‌نیستند‌امید‌اجتماعی‌كمتری‌دارند‌كه‌نیازمند‌تأكید‌بر‌سیاست‌گذاری‌رفاهی‌و‌ارائه‌
بسته‌های‌حمایتی‌و‌محافظتی‌برای‌افراد‌آسیب‌پذیر‌و‌كم‌برخوردار‌جامعه‌است.‌همچنین‌
مشاركت‌كنندگانی‌كه‌تعداد‌افراد‌خانواده‌كمتری‌داشتند‌امید‌اجتماعی‌پایین‌تری‌داشته‌اند.‌
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مداخلات‌در‌حوزه‌حمایت‌اجتماعی‌محلی‌و‌سرمایه‌اجتماعی‌می‌تواند‌كمك‌كننده‌ارتقای‌

امیدواری‌را‌در‌خانواده‌های‌كم‌جمعیت‌باشد.‌از‌طرف‌دیگر‌با‌توجه‌به‌محدودیت‌این‌مطالعه‌

كه‌در‌شهر‌تهران‌انجام‌شده‌است‌پیشنهاد‌می‌شود‌در‌مطالعات‌آتی‌در‌مناطق‌روستایی‌و‌

همچنین‌سایر‌شهرها‌برای‌مقایسه‌بهتر‌وضعیت‌امید‌اجتماعی‌در‌ایران‌مطالعاتی‌انجام‌شود

همچنین‌پیشنهاد‌می‌شود‌در‌مطالعات‌بعدی‌برای‌تحلیل‌عمیق‌تر‌عوامل‌مرتبط‌با‌امید‌
اجتماعی‌از‌روش‌مدل‌یابی‌معادلات‌ساختاری‌استفاده‌شود.
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