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 چکیده

کی در اصلی در پژوهش حاضر شناسایی پیشران های کاربرد هوش مصنوعی در بازاریابی الکترونیهدف 

ت . صنعت ورزش است.بدین منظور از روش تحقیق کیفی با استراتژی تحلیل مضمون استفاده شده اس

اند.این ته همکاری داشمشارکت کنندگان در این تحقیق با ابزار مصاحبه و تا رسیدن به حد اشباع نظری 

توافق  ام حاصل شده است. روایی و پایایی پژوهش کیفی با روش )باز آزمون و 12امر در مصاحبه ی 

آموزی  مهارت» بین دو کد گذار( حاصل گشته است. نتایج تحقیق نشان داده است مولفه هایی همچون 

 وشمند،برندو آموزش، توسعه ی تحقیق و پژوهش،تدوین استاندارد،جذب و کاربرد فناوری های ه

سازی،ایجاد زیر ساخت و بستر مناسب،توسعه ی استارت آپ های هوش مصنوعی، کوچینگ وآموزش 

 های آکادمیک مرتبط با هوش مصنوعی،فرهنگ سازی،مدیریت آگاه و باسواد، برگزاری نشست های

ایت های متوجیهی،استفاده از آمیخته ی بازاریابی،توسعه ی کانال های ارتباط با مشتریان،افزایش ح

یی حاکمیتی،سرمایه گذاری،ایجاد معافیت های مالیاتی،اختصاص بودجه های پژوهشی،افزایش کارا

یابی به عنوان پیشران، می توسعه ی کاربرد هوش مصنوعی در بازار«اثربخش،ایجاد انگیزه و امید

 الکترونیکی گردد .بر اساس نتایج تحقیق، پیشنهادهای کاربردی نیز ارائه شده است.

 صنعت ورزش ،یکیالکترون یابیبازار ،یهوش مصنوع مهارت آموزی،: کلیدی واژگان

 

 

 

 

                                                      
 ورزشی،دانشگاه تربیت دبیرشهیدرجایی،تهران،ایرانمدیریت بازاریابی وارتباطات دانشجوی کارشناسی ارشد،1
  تهران،ایران،عضوهیئت علمی دانشگاه تربیت دبیر شهیدرجایی 2
 رانیتهران،ا،ییدرجایشه ریدب تیدانشگاه ترب یعلم ئتیعضوه3
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The skill traning: Driving the application of 

artificial intelligence in electronic marketing 
 (Case study: The sports industry) 

 
1AbolqasemiAtany hafahS 

2Maysam Rahimizadeh 
3 Amihosein Monazami 

 
The main objective of the present research is to identify the drivers of artificial 

intelligence application in electronic marketing within the sports industry. To 

achieve this goal, a qualitative research method with a content analysis strategy 

was employed. Participants in this study collaborated using interview tools until 

theoretical saturation was reached, resulting in 12 interviews. The validity and 

reliability of the qualitative research were established through the use of the open-

coding method and inter-coder agreement. The research findings indicate that 

factors such as "learning and training skills, research and development, 

standardization, adoption and utilization of intelligent technologies, branding, 

infrastructure development, AI startup incubation, coaching, AI-related academic 

training, cultural transformation, informed and literate management, organizing 

informative sessions, employing integrated marketing, expanding customer 

communication channels, increasing government support, investment, tax 

incentives, research budget allocation, enhancing operational efficiency, and 

fostering motivation and hope" serve as drivers for the expansion of AI 

application in electronic marketing. Based on the research results, practical 

recommendations have also been provided.  
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 مقدمه

به منظور کاهش نرخ  یاو حرفه یفن یهامهارتوبهبود در ارتقاء  دیجد یکردهایتوسعه رو

 یادگیری برای دستیابی به اهداف مورد و ینیآفرشغل یها براآن یسازآماده ن،جوانا نیب یکاریب

 ازهاین نیبه ا دیکرده و با رییتغ جوامع  ازینبراین اساس برخوردار است.  یاریبس تیاز اهم نظر

و  نینو یهاتوسعه مهارت برپاسخ  نیا (.1401)حسینی نیا وبختیاری،پاسخ داد بصورت مناسب

با  ریدر چند سال اخ یهوش مصنوع یفناور .تمرکز دارد  پیشرفته و دیجد یالگوها نییتع

مختلف  یبتواند جنبه ها یفناور نیاست که ا یهیهمراه بوده است و بد یروز افزون شرفتیپ

 ینبوده و هوش مصنوع یقاعده مستثن نیاز ا زیصنعت ورزش ن بهبود ببخشد.را افراد  یزندگ

 .(Nadikattu,2020) دینما جادیا یورزش یکارهادر کسب و  یاگسترده راتییتواند تغیم

گوناگون  یهانهیدر زم یتوجهقابل ه مندیعلاق یهوش مصنوع یهایدر فناور عیسر شرفتیپ

 یها نهیها و توسعه در زممقابله با چالش یالوصف برا دیزا یلیکرده است و به پتانس جادیا

عملکرد،  جیتواند نتا یم یاساس استفاده از هوش مصنوع نیشده است. بر ا لیمختلف تبد

را به همراه  یو توسعه جهان هغالب در سراسر جهان را بهبود بخشد عاتمرتبط با همه موضو

مهارت آموزی غیر قابل و  یفرهنگ در نظام آموزش نیالزام توسعه ا.(Srinivasan2022)آورد 

تا اقدامات  کمک می کند یاو حرفه یفن سازمان رانینگرش مد تغییر انکار است.بر این اساس

انجام  مهارت آموزان علمیویمهارت یهایژگیبهبود و یرا برا ییهارا آغاز کنند و تلاش لازم

به  ییو به منظور پاسخگو شندداشته با سوییهمموجود،بازارِ یازهایبا ن دیبا راتییتغ نیدهند. ا

 ازیمورد ن یانسانهیاز سرما تیحما یاقدامات در راستا نیجامعه انجام شوند. ااکثرافراد یازهاین

 ینیحس)شودیانجام م افتهیکشور توسعه کیشدن به  لیو به منظور تبد ردیگیکشور صورت م

 .(1401،یاریوبخت این

در مورد استفاده از  یادیز قاتیبر اساس مطالعات صورت گرفته ،مشخص شده است که تحق

 اریانجام شده است، اما تعداد بس یکیالکترون یریادگی یندهایدر فرآ یهوش مصنوع

 .(Mehmet,2023)دهندیم در ورزش را نشان یاز آنها نحوه استفاده از هوش مصنوع یکم 

طرفداران ورزش در سراسر جهان از طرق گوناگون و  ش،صنعت ورز یدر چشم انداز امروز 

هوش  یهایفناور .(Mastromartino et al,2022)متصل هستند گریکدیبا اهداف مختلف به  
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ارتقا  یادیمناسب را تا حد ز یو نظام بخش یدهرا دارند که سازمان لیپتانس نیا یمصنوع

را تغییر می جوامع  یزندگ جنبه های مختلفآنجا که ورزش از (Mehmet Fırat,2023)دهند.

 یو اقتصاد یکند و روابط اجتماع ینینقش آفر ،و سرگرمی  یباز کیاز  شیبمی تواند و  دهد

 یها یاستراتژ قیاز طر یاقتصاد شرفتیتواند موجب رشد و پیدهد ؛ مقرار  ریرا تحت تاث

 Dias and)صنعت در حوزه ورزش گردد یتوسعه  یرابطه مند و راهبرد ها یابیبازار

Monteiro,2020). یتیریمد یهامشخص شده است که مهارت ات،قیتحق جیبر اساس نتا 

مختلف درصنعت  دهیچیپ یهایبر فناور یمبتن یوکارهاکسب ژهیبه کسب و کارها، به و توانندیم

 تالیجید نینو یهایاستفاده از فناور نگ،یکوچ ،یآموزمهارت ؛علاوهب .کنند ی ایجادمثبت اتریتأث،

کاربردهوش در کنندهعیو تسر کنندهلیبه عنوان عوامل تسه توانندیم راتییتغ یاندازو راه

مطالعات نشان داده  شتریب .(1402وبختیاری،ساز باشد)چیت تاثیرگذارصنایع مختلف مصنوعی در

کمک کند تا  انیرا بهبود ببخشد، به مرب عملکردتواند سطح  یم یهوش مصنوع یاند که فناور

و  یاجتماع دهیپد کیورزش  طرفی از .(Li & Xu,2021). کنند نیمناسب تدو یها یاستراتژ

مرسوم  یهاو روش میمفاه ها،هیبر نظر هیاست که دائماً در حال تحول است و با تک یفرهنگ

کمک کند که ممکن است  یسنت ییهاوهیبه ش یورزش یابیبه تبلور گفتمان در بازار تواندیم

همچنان  یفناور شرفتیپاز آنجا که  .(Evans et al,2022) دانش و ارزش را محدود کند دیتول

نموده  جادیمختلف ا عیهمه بخش ها در صنا یرا برا یادیز یهادر حال گسترش است و فرصت

و مقرون به صرفه  تیفیک ،ییبه افراد در بهبود کارا یهوش مصنوع یبه طور خاص فناور ؛ است

است  ییهایناوراز ف یکی یکند. هوش مصنوعیبودن خدمات ارائه شده توسط مشاغل کمک م

اغلب  ه است.ما ادغام شد یزندگ یجنبه ها یدر همه باًیتقر رایکند زیما را متحول م یکه زندگ

که با توجه به توسعه و مشارکت هوش  میکنیاستفاده م ییهاروزمره از دستگاه یما در زندگ

درصد از تعاملات ما با انسان را کاهش  90 ک،یدر صنعت تجارت الکترون یمصنوع

قرار داده  ریما را تحت تاث یمختلف زندگ ینوظهور جنبه ها یهایفناور .(Soni,2020)دهدیم

ها و نبوده و ورود برنامه یقاعده مستثن نیاز ا زین یاست. قلمرو ورزش در هوش مصنوع

 یهاتیتوانسته است فعال «یهوش مصنوع» رایو اخ یو نرم افزار یسخت افزار یهاستمیس

را ارائه  یکمتر خدمات مناسبتر ییو با خطا ندک دیرا از هوش انسان تقل یگسترده ا
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صنعت  یاز کشورها بر توسعه  یاریدر حال حاضر ،بس. (Nalbant and Aydın, 2022)دهد

دارند. صنعت  دیکشورها تاک یموثر در رشد اقتصاد عیصنا نیاز مهمتر یکیورزش به عنوان 

 دیسرانه تول شیبخشد و موجب افزا یرا بهبود م رانیدر ا یرشد اقتصاد یورزش چشم انداز ها

 شیبا صنعت ورزش موجب افزا بطمرت عیصنا یتوسعه  نیگردد و همچن یم یناخالص داخل

 در حال حاضر، یاز طرف. کشور است یصنعت بر رشد اقتصاد نیا یمثبتِ توسعه  یاثر گذار

از پژوهشگران و صاحب نظران در  یاریکسب و کار شاهد تحولات شگرف است و بس طیمح

چهارم  یو انقلاب صنعت دیشواهد مربوط به شروع دوره جد نیباورند که ا نیمختلف بر ا عیصنا

بر این اساس نقش پیشران ها و به طور خاص پیشرانِ مهارت آموزی (Marr,2016)باشد .  یم

نقش مهمی در توسعه بازاریابی الکترونیکی مبتنی بر هوش مصنوعی دارد.لذا سوال اصلی این 

 : تحقیق به ترتیب زیر مطرح می شود

 ی کاربرد هوش مصنوعی در بازاریابی الکترونیکی در صنعت ورزش کدامند؟پیشران ها 

 

 پیشینه ی تحقیق و  ادبیات مرور

 تیبا استفاده از واقع یابیبازار یالگو نیتدو»با عنوان  یقیدر تحق (1400و همکاران) یگنج ریفق

 یالگو نیتدو قیتحق نیانجام ا  نیمطرح کرد،هدف از ا«در صنعت ورزش کشور یمجاز

 شینشان داد که افزا جیدر صنعت ورزش کشور بود. نتا یمجاز تیبا استفاده از واقع یابیبازار

 یابیدر بازار یمجاز تیاز واقع افتهیسازمان  تیو ورزش، حما یمجاز تیمرتبط با واقع قاتیتحق

 رآموزش مستممهارت آموزی و  ،یساز یو بوم یمجاز تیبرنامه توسعه واقع نیتدو ،یورزش

در صنعت ورزش  یمجاز تیبا استفاده از واقع یابیبازار یآت یبه عنوان راهبردها غاتیو تبل

 .ردیمورد توجه قرار گ ستیبا یکشور م

و  یفن یهاجامع آموزش یراهبرد یرائه الگوا"( درتحقیقی باعنوان 1401حسینی نیا وبختیاری)

شامل آموزش  یاوحرفه یفن یهاانواع آموزش بیان نمودند؛ "یپژوهش چند روش کی یاحرفه

 ند،یفرا نیو در ا هستند «یآموزش نینو یها کردیسخت و رو یهامهارت نرم، یمهارت ها»

 صنعت، و پرورش، آموزش ت،یحاکم جامعه، ،یاوحرفه یمدارس فن»مشتمل بر یدیارکان کل

 شیپ یچالشها»نیهمچن کنند.یم ینیآفر نقشی ریادگی یو شهرها یو خصوص یعموم ینهادها
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قرار گرفتند و  ییمورد شناسا زین «یانهیعوامل زم»و  «یاو حرفه یفن یهاتوسعه آموزش یرو

 بهبود ،یرشد اقتصاد»چون ییها امدیپ یو حرفه ا یفن یتوسعه آموزش ها دیمشخص گرد

 را به همراه خواهد داشت. یشغل تیو رضا ینوآور ،ییگرا اقتدار ،یاقتصاد مل

عوامل اقتصادی مؤثر بر باز بودن تجاری »با عنوان  یقی( در تحق1401سرلاب و همکاران) هیرق

 یقیهای تشو استیها و س تیحما شیمطرح کرد؛ افزا «منا ۀدر کشورهای عضو منطق یورزش

 .تواند کمک کننده باشد یم یخارج هیدولت برای جذب سرما

تاب آوری  یمیالگوی پارادا یطراح» با عنوان یقی( در تحق1401و همکاران) یحانیر محمد

و  تیریدولت، مد ج،یکرد؛ طبق نتا مطرح«ادیداده بن یۀبراساس نظر یکسب وکارهای ورزش

تاب  شیلازم برای افزا طیشرا دیهستند که با یگرانیباز نیتر یصاحبان کسب وکارها از اصل

 .را فراهم کنند یورزشآوری کسب وکارهای 

 یابیبازار ۀختیمدل آم یطراح» با عنوان یقی(در تحق1401)رییشهم ردلیوفرشته ش یقیطر رسول

پژوهش شامل ارتباطات،  نینشان داد مؤلفه های ا جیمطرح کرد؛ نتا «صنعت ورزش ینترنتیا

سازی  یخدمات به مشتری و شخص عیتجاری، ترف مت،یق ع،یگردآوری اطلاعات، محصول، توز

 .صنعت ورزش اثر دارند ینترنتیا یابیازارب ۀختیآم ۀبر توسع

 ایبرندسازی فوتبال بانوان در سطح آس» با عنوان یقی( در تحق1401)دییع نیو حس وییگ هیراض

و مسئولان  رانیکه مد میریگیم جهیپژوهش نت نیهای ا افتهیمطرح کرد؛ براساس «الگو ۀو ارائ

فوتبال  شرفتیشده اقدام های لازم را برای توسعه و پ ییبا توجه به شاخص های شناسا دیبا

 قدم بردارند. شرویو در جهت رفع چالش ها و مشکلات پ رندیبانوان به کار گ

ترسیم چشم انداز کسب وکارهای برافکن مبتنی »( درتحقیقی باعنوان1402چیت ساز وبختیاری)

 ییتوانا ،یمهم تفکر طراح یهاتصوراز  یکی اذعان داشتند؛«برمهارتِ مربیگری مغز وتفکرطراحی

به افراد  تواندیم مغز یگریپنهان در مسائل مختلف است. مرب یهاو فرصت هانشیب ییشناسا

ی  خود را بهبود بخشند و به آنها اجازه شالگو و ساز صیتشخ یهاکمک کند تا مهارت

 .کنند ییپنهان را شناسا پیدا و یهاو فرصت دهیعوامل مختلف را بخش انیمبهترارتباطات 

راهکارهای  ییشناسا» ( با عنوان1401وهمکاران) ینیممب تیهداهمچنین درتحقیق دیگری 

 ق،یتحق جیبا توجه به نتا ؛ندکرد مطرح«رانیفوتبال ا ونیدر فدراس تالیجید یابیبازار ۀتوسع
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متخصص ومجرب، اتخاذ  میمستلزم داشتن ت ونیدر فدراس تالیجید یابیدر بازار تیموفق

است. افزون بر  زین یابیهای بازار ستمیو س رساختهایز دوجو نیو همچن یابیراهبردهای بازار

کار خبره  روییاستخدام ن ح،یصح تیریو مد قیبا هدف گذاری دق توانندیم ونیفدراس رانیمد نیا

اذعان داشته ( 2021) چیبودوودر تحقیقی دیگر؛  کمک کنند. تالیجید یابیبازار ۀبه رشد و توسع

 وندیپ گریکدیکسب و کار با  ،یمدار یارتباط، رقابت، مشتر میدر عصر حاضر که مفاه است؛

از کسب و کار موجود، با جذب و  یبه عنوان عنصر یکیالکترون یابیدارند، بازار یناگسستن

کند.  یم فایکسب و کارها ا یدر حفظ و بقا یمحور ینقش ،یو معرف ییشناسا ان،یمشتر حفظ

در صنعت  نگیمارکت تالیجید یچالش ها و فرصت ها یپژوهش بررس نیاساس هدف ا نیبر ا

 ییباشد. از آنجا یدر صنعت ورزش م کیتوسعه تجارت الکترون یبرا ییورزش و ارائه راهکار

کننده( و مصرف کننده است و در رونق اهداف  نیکننده )تام دیتول نیب یاواسطه  یابیکه بازار

خدمات(، باعث گسترش  ایدارد، رونق فروش )محصول  ینقش اساس یتجار یبنگاه ها یتجار

را بر  یکیالکترون یابیبازار ریتاث شتدا یپژوهش سع نیشود. ا یسطح درآمد م شیو افزا دیتول

 یاجرا یبرا یمانع یفن یهانشان داد که چالش جیکند. نتا یبررس یفروش محصولات ورزش

 یهاچالش نیو همچن یتیریمد یهااما چالش ست،یعت ورزش کشور ندر صن کیتجارت الکترون

 نیباشد. بر ا یدر صنعت ورزش م کیتجارت الکترون یمانع اجرا یتا حدود یاجتماع-یفرهنگ

بوده است.  یو فن یفرهنگ-یاجتماع ،یتیریمد یها: چالشبیسه چالش به ترت یبنداساس رتبه

 دیجد یهااز رسانه یو اجتماع یتجار ،یاقتصاد ینشان داده است؛ نهادها قیتحق جینتابعلاوه، 

کالاها، محصولات،  انیگسترش حوزه نفوذ و جذب مخاطبان و مشتر یبرا یبه عنوان ابزار

در قالب  یکیالکترون یابیرو بازار نیخواهند کرد. از ا تیخود حما یو باورها هادهیخدمات، ا

و  نیوب به عنوان گسترده تر یشبکه جهان قیاز طر یابیبازار یها تیاز فعال یمجموعه ا

 رود. یبه شمار م یاریبس یو در حال حاضر افراد و شرکت ها یشبکه ارتباط نیرگذارتریتاث

و نوظهور  یسنت یفرهنگ یتوسعه نوآور وهیبر ش یا سهیمقا»با عنوان  یقی( در تح2021هانگ  )

 یهااستیمطرح کرد؛ با بهبود س«افسانه ها گیل - کیالکترون یورزش ها یمورد لیتحل -

 ،یفرم و فناورپلت یبه ارتقا دیو خلاق نه تنها با یصنعت فرهنگ ندهیتوسعه آ ،یصنعت فرهنگ

عوامل موثر بر توسعه »با عنوان یقی( در تحق2015تحقق بخشد. زائو) زیمحتوا را ن یبلکه ارتقا
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کرد؛با گسترش روزافزون  مطرح«یحرفه ا یورزش یها ونیفدراس یکیالکترون یابیبازار تیظرف

کرده  یادیز شرفتیپ کیو تجارت الکترون نیآنلا دیروزافزون خر تیمحبوب نترنت،یو کاربرد ا

 یفعل تیوضع یکنون یکیتجارت الکترون عیسر هنامحدود است. توسع ندهیاست و دامنه توسعه آ

 شتریممکن است به اجتناب از موانع در ارتقاء ب زین یآت یدرک کرده است و روندها یرا به درست

 کیتجارت الکترون یابیمختلف، مدل بازار عیکمک کند. در صنا کیتجارت الکترون داریتوسعه پا

 شود. یاستفاده م دیروش جد کیبه عنوان 

 

 شناسی تحقیقروش

بر   یو مبتناست و استراتژی تحقیق تحلیل مضمون؛  یفیکتحقیق  حاضر از نظر روش قیتحق

 یبه حد اشباع نظر دنیبا ابزار مصاحبه و تا رس قیتحق نیمشارکت کنندگان در ا. استمصاحبه 

 یفیپژوهش ک ییایو پا ییام حاصل شده است. روا 12 یامر در مصاحبه  نیداشته اند.ا یهمکار

 حیو تشر حیدر ادامه به توضدو کد گذار( حاصل گشته است. نیبا روش )باز آزمون و توافق ب

 شده است:پرداخته تحلیل مضمون روش 

  مضمون لیروش تحل

 باشد. واژه یم«Thematic Analysis»یسیواژه انگل یمعادل فارس«مضمون لیتحل»

«Theme»درون» ،«مطلب» ،«هیما» ،«نهیزم»یو به معن «تم» ،«مضمون»معادل  یدر فارس 

 است«هیدرون ما»مضمون یمعادل فارس باشد.یم«یملود»و«مبحث»،«موضوع»،«هیما

 ندیگو یم زین«تم» ای«ریفراگ نهیزم»به آن  که سدینو یدر مورد آن م سندهیآنچه نو یعنی«موضوع.»

 دگاهید زین«مضمون»شود. یم یبند دسته«یموضوع فرع و«یموضوع اصل» یو به دو دسته 

بن »آن به مخاطب است.مضمون همان  یالقا یاست که در پ یدر خصوص موضوع سندهینو

عرضه  یمختلف نیتوان مضام یموضوع م کیباشد.از  یو محتوا م امیاثر پ« هیدرون ما» و«شهیاند

 .شود یم ادی زین «کیتمات لیتحل»و «  یموضوع لیتحل» نیمضمون با عناو لیکرد .از تحل
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 هایافته

را به خود  یمتفاوت یفراوان بیترک یشناخت تیمشارکت کنندگان در پزوهش حاضر از نظر جمع

زنان  درصد25مردان و درصد 75 ازبین مشارکت کنندگان درپژوهش حاضرحدودگرفته اند.

 شرکت داشته اند.

 :یفیک لیو تحل هیتجز

 ایکنش  ندیدر مورد فرآ یو انتزاع یعموم هینظر یکند نوع یپژوهشگر تلاش م وهیش نیا در

 ندیفرآ نیمشارکت کنندگان در پژوهش به دست آورد. ا یدگاههایافراد را بر اساس د نیتعامل ب

 یطبقات اطلاعات نیو رابطه متقابل ب شیداده ها و پالا یشامل استفاده از مراحل گوناگون گردآور

 ،تمی)مصداق،تم فرع ییتم(و بر اساس شناسا لیمضمون)تحل لیتحل در روش. ستا

 هیتجز .شود یاحصا و ارائه م قیتحق یینها یالگو تایو نها ردیگ یشکل م یاصل ی(محورهایاصل

ه رفتیانجام پذ «یاصل ،تمیمصداق،تم فرع»مرحله  3رو در قالب  شیپ قیدر تحق یفیک لیو تحل

که برآمده از مصاحبه با مشارکت کنندگان است پس  ییمعنا یابتدا واحدها بر این اساس.است

و به  دیگرد  2020نسخه  دی ایویوارد نرم افزار مکس ک ییو املا ینگارش یها شیرایاز و

 شد: یساز ادهیپآنها  یسه گام رو نیا بیترت

 ( کد گذاری با روش تحلیل مضمون1جدول )
لی

ص
م ا

ت
 

 مصداق تم فرعی

ی 
یاب

زار
 با

در
ی 

وع
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ش م
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رد 
ارب

  ک
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ش
رز

 و
ت

صنع
ر 

ی د
یک

رون
کت

ال
 

اعطای 

تسهیلات با 

 کارمزد کم

را به  یهوش مصنوع دیتوانیم ،یبه صورت دست انیاعتبار مشتر یبررس یبه جا

به  تواندیکار م نی. ادیکن لیتر تحل قیتا اعتبار آنها را به طور دق دیریکار بگ

 کمک کند. لاتیتسه یاعطا سکیکاهش ر

تر  نهیرا به یو انسان یبه شما کمک کند تا منابع مال تواندیم یهوش مصنوع

 ینیبشیپ یبرا ینیماش یریادگی یهاتمیاز الگور دیتوانیمثلاً م .دیده صیتخص

 .دیاستفاده کن یهر مشتر یبرا یمال لاتیبه تسه ازین

ها و در روش یمعنو یهابه شما کمک کند تا بهبود تواندیم یهوش مصنوع

 یوربهره نییتع یبرا ینیبشیپ یها. از مدلدیکن جادیا لاتیتسه یاعطا طیشرا

 .دیاستفاده کن یورزش یهاپروژه یو بازده
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آموزش و 

مهارت 

 آموزی

 یآموزش اتیتجرب ان،یها و اطلاعات مشترداده لیبا تحل تواندیم یهوش مصنوع

ارائه مواد  یبه معنا نیکند. ا یسازیشخص قیهر فرد به صورت دق یرا برا

 هر فرد است. یازهایمتناسب با ن یآموزش یهاتیمحتواها و فعال ،یآموزش

افراد را  یآموزش یازهایها، نداده قیدق لیتحل قیاز طر تواندیم یهوش مصنوع

 .شودیمنابع و زمان آموزش م یسازنهیباعث به نیکند. ا ییشناسا

و  انیدر تعامل با دانشجو توانندیم یبر هوش مصنوع یمبتن یابزارها

پاسخگو به سوالات و  یبه عنوان نهادها یآموزش یهاکنندگان در دورهشرکت

 آنها عمل کنند. یازهاین

استفاده از 

فناوری های 

 دیجیتال

 نیح کیو تراف هایورود ها،کتیت تیریدر مد تواندیم یهوش مصنوع

گرفته تا  یتقلب یهاتیخودکار بل صیکمک کند. از تشخ یورزش یهادادیرو

 .یورزش یهاطیدر مح یرضروریغ کیاز تراف یریجلوگ

بازار نقل  لیو تحل هیو تجز کنانیانتقالات باز ندیدر فرآ تواندیم یهوش مصنوع

در مورد انتقال  یبهتر ماتیتصم هامیت شودیباعث م نیو انتقالات کمک کند. ا

 .رندیبگ کنانیباز

 یهاتجربه تماشاگران در ورزش توانندیم یو هوش مصنوع تالیجید یهایفناور

 ر،یصدا و تصو صیتشخ یتا فناور یمجاز تیزنده را بهبود بخشند. از واقع

 دهند. رییتجربه تماشاگران را تغ توانندیم

استفاده از 

آمیخته 

 بازاریابی

 یابیبازار یمحتواها ان،یمشتر یهاداده قیدق لیبا تحل تواندیم یهوش مصنوع

 ییهاامیارائه محتواها و پ یبه معنا نیشده ارائه دهد. ا یسازیرا به شکل شخص

 مرتبط هستند است. یهر مشتر قیو علا ازهایکه به ن

 ،ینیبشیپ یهاتمیها و الگورداده قیدق لیو تحل هیبا تجز تواندیم یهوش مصنوع

باعث کاهش  نیبه مخاطبان ارائه دهد. ا یتررا به شکل مستهدف غاتیتبل

 .شودیم غاتیتبل یبازده شیو افزا یغاتیهدررفت منابع تبل

پاسخگو عمل  یبه عنوان نهادها انیدر تعامل با مشتر تواندیم یهوش مصنوع

 توانندیم ،یمشتر یبانیپشت یهاستمیتا س یتعامل یهاها و رباتباتکند. از چت

 پاسخ دهند و سوالات آنها را جواب دهند. انیبه مشتر

مدیریت 

آگاه و با 

 سواد 

داشته  یهوش مصنوع یهایاز تکنولوژ یقیدانش عم دیآگاه و با سواد با رانیمد

 یریادگی یهامدل ها،تمیالگور ،یهوش مصنوع یاصل میشامل مفاه نیباشند. ا

 .شودیپردازش داده م یهاکیو تکن ،ینیماش

بر داده با استفاده از هوش  یمبتن یهایبتوانند استراتژ دیبا سواد با رانیمد

و  ها،ینیبشیها، پداده قیدق لیو تحل هیشامل تجز نیکنند. ا نیرا تدو یمصنوع

 .شودیبر داده م یمبتن یهایریگمیتصم
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 میرا انتخاب کنند و تصم یمرتبط با هوش مصنوع یهابتوانند پروژه دیبا رانیمد

متخصص هوش  یهامیها به کمک تپروژه یاجرا نی. ارندیآنها بگ یبه اجرا

 .شودیانجام م یمصنوع

برگزاری 

نشست های 

 توجیهی

 ینشست برا ایشوند. آ نیینشست تع یهدف و مخاطبان مورد نظر برا دیابتدا با

 ای ان،یدانشجو کنندگان،غیو تبل ابانیصنعت ورزش، بازار رانیگمیو تصم رانیمد

 .شودیمندان برگزار معموم علاقه

 یورزش یابیو بازار یهوش مصنوعانتخاب موضوعات مهم و جذاب مرتبط با 

 لیتحل ،یتجربه مشتر یسازیمانند شخص یموضوعات دیتوانیاست. م یاساس

و موارد مشابه را  یورزش یابیها در بازاراستفاده از ربات ،یورزش یهاداده

 .دیانتخاب کن

و  یشده در حوزه هوش مصنوعو متخصصان معتبر و شناخته دیدعوت از اسات

 دیاست. آنها با یهیدر نشست توج یبه عنوان سخنرانان مهم یورزش یابیبازار

 و انتقال دانش به مخاطبان را داشته باشند. سیتدر ییتوانا

کانال های 

ارتباط با 

 مشتری 

مرتبط با  یریو تصو یصوت یهادر پردازش داده تواندیم یهوش مصنوع

بتوانند  انیکه مشتر شودیباعث م نیبه کار گرفته شود. ا یورزش یدادهایرو

 به دست آورند. دادهایاز رو یشتریب اتیاطلاعات و تجرب

را بهبود  یورزش یدادهایتجربه تماشاگران در رو تواندیم یهوش مصنوع

 ها،میو محصولات مرتبط با ت هاتیبل شنهادیتا پ یمجاز تیبخشد. از واقع

 دهد. رییتجربه تماشاگران را تغ تواندیم

خودکار  صیکمک کند. از تشخ انیمشتر یبانیدر پشت تواندیم یهوش مصنوع

 .انیبه مشتر عیسر یمشکلات و رفع آنها تا ارائه راهکارها

توسعه 

تحقیق و 

 پژوهش

 ،یغاتیتبل یهایبر استراتژ یاستفاده از هوش مصنوع ریتأث توانندیم قاتیتحق نیا

 کنند. یرا بررس یورزش یدادهایرو تیریمحتوا، و مد یسازیشخص

 ،ینیماش یریادگی یهاو مدل هاتمیبه کمک الگور توانندیم قاتیتحق نیا

 کنند. یرا بررس یورزش یهادر رقابت هامیعملکرد ت ینیبشیپ

 یدادهایرو یهاکتیو ت هایورود دیخر ندیبه بهبود فرآ توانندیم قاتیتحق نیا

 شوند. یمعرف یهوش مصنوع یهایبا استفاده از تکنولوژ یورزش

 قاتیتحق نی: ایبا هوش مصنوع یورزش غاتیتبل تیعلل موفق ییشناسا

و نقاط قوت و  کنندیرا موفق م یورزش غاتیکه تبل یعوامل لیبه تحل توانندیم

 ارائه دهند. یبهبود شنهاداتیپرداخته و پ غاتیتبل نیضعف ا
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اطلاع 

رسانی و 

 تبلیغات

 یرا به شکل غاتیتبل تواندیها مداده قیدق لیو تحل هیبا تجز یهوش مصنوع

 غاتینرخ واکنش به تبل شیباعث افزا نیهر مخاطب ارائه دهد. ا یبرا تریشخص

 یهاو علاقه ازهایبه ن بیبه ترت غاتیتبل کنندیمخاطبان احساس م رایز شودیم

 شده است. میتنظ شانیشخص

کرده و  لیو تحل هیرا با دقت بالا تجز انیمشتر یهاداده تواندیم یهوش مصنوع

در تطابق  توانندیاطلاعات م نیکند. ا ییآنها را شناسا یرفتار یالگوها

 مؤثر باشند. انیمشتر حاتیو ترج یازهایبا ن یغاتیتبل یهایاستراتژ

شامل  نیکمک کند. ا انیرفتار مشتر ینیبشیبه پ تواندیم یهوش مصنوع

 نیو همچن دهندینشان م غاتیواکنش به تبل نیبهتر انیکه مشتر یزمان ینیبشیپ

 .شودیآنها م ندهیآ قیعلا ینیبشیپ

تدوین 

 استاندارد

استاندارد  نکهیو دوره اعتبار استاندارد مشخص شود. ا یهدف اصل دیدر ابتدا، با

 مشخص گردد. دیبا شودیاعمال م یو چه زمان یچه موارد یبرا

 دیبا میت نیاست. ا یاستانداردها ضرور نیتدو یبرا یتخصص میت کی لیتشک

 شود. لیتشک یورزش یابیو بازار یهوش مصنوع نهیاز افراد با تجربه در زم

 یورزش یابیاستفاده در بازار یمرجع برا یهاالگوها و مدل توانندیاستانداردها م 

 قابل استفاده باشند. یدر موارد واقع دیها بامدل نیارائه کنند. ا یبا هوش مصنوع

حمایت 

 حاکمیتی 

 یو مقررات مرتبط با استفاده از هوش مصنوع نیقوان تواندیم یتیحاکم تیحما

 نیرا انجام دهد. ا نیقوان نیا تیکند و نظارت بر رعا جادیا یورزش یابیدر بازار

و رفع  انیمشتر یخصوص میمانند حفاظت از حر یموارد توانندیمقررات م

 را شامل شوند. یتقلب غاتیتبل

در استفاده از هوش  انیمشتر یهاداده تیاز امن تواندیم یتیحاکم تیحما

از  یریبه جلوگ تواندیامر م نیمراقبت کند. ا یورزش یابیدر بازار یمصنوع

 به اطلاعات حساس کمک کند. رمجازیغ یو دسترس یبریسا ینفوذها

در  یاستفاده از هوش مصنوع یها و استانداردهاپروتکل توانندیها مدولت

 یهایبهتر فناور قیبه تطب توانندیاستانداردها م نیکنند. ا نییتع یورزش یابیبازار

 و مطالبات جامعه ورزش کمک کنند. ازهایبا ن یهوش مصنوع

توسعه و 

کاربرد 

مرتبط با ورزش کمک  یهاداده قیدق لیو تحل هیبه تجز تواندیم یهوش مصنوع

مخاطبان است.  یو حت هامیت کنان،یعملکرد باز لیو تحل هیشامل تجز نیکند. ا

 یابیبازار ماتیو تصم هامیت تیریمد یهایریگمیدر تصم توانندیاطلاعات م نیا

 موثر باشند.
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فناوری 

 هوشمند

 ها،یباز یفعل طیو شرا یماقبل یهاداده لیبا تحل تواندیم یهوش مصنوع

در  توانندیاطلاعات م نیرا بهبود بخشد. ا یورزش یدادهایرو جینتا ینیبشیپ

 استفاده شوند. دادهایمرتبط با رو غاتیو تبل هایبندشرط

ارائه دهد.  تریهوشمندانه و شخص یرا به شکل غاتیتبل تواندیم یهوش مصنوع

 کنندیمخاطبان احساس م رایز شودیم غاتینرخ واکنش به تبل شیباعث افزا نیا

 شده است. میتنظ شانیشخص حاتیو ترج ازهایبه ن بیبه ترت غاتیتبل

سرمایه 

 گذاری

کمک  یورزش یابیدر بازار یهوش مصنوع یبه توسعه فناور یمال یگذارهیسرما

در  دیجد یهایو توسعه فناور قیبه تحق تواندیم یگذارهیسرما نی. اکندیم

 یورزش یابیدر بازار یورو بهره انیبهبود تجربه مشتر یبرا یهوش مصنوع نهیزم

 منجر شود.

 ترقیدق لیبه تحل تواندیم یهوش مصنوع یهادر ابزارها و پلتفرم یگذارهیسرما

 یهایریگمیدر تصم توانندیاطلاعات م نیمرتبط با ورزش کمک کند. ا یهاداده

 .رندیمورد استفاده قرار گ یمؤثر تر یغاتیتبل یهایو استراتژ یابیبازار

بهبود  انیبه تجربه مشتر تواندیم یهوش مصنوع غاتیدر تبل یگذارهیسرما

آنها بر اساس  میو تنظ غاتیتبل یسازیبه شخص توانندیم غاتینوع تبل نیبخشد. ا

 کمک کنند. یهر مشتر حاتیو ترج ازهاین

انگیزه و امید 

 به پیشرفت

کمک کند.  یورزش یهاو ترند هایباز جینتا ینیبشیبه پ تواندیم یهوش مصنوع

 زهیکمک کرده و انگ یغاتیو تبل کیاستراتژ یهایریگمیاطلاعات به تصم نیا

 .دهدیم شیتر افزامؤثر یهایاستراتژ جادیبهتر و ا جینتا ینیبشیپ یبرا

را بهبود  یورزش یدادهایتجربه تماشاگران در رو تواندیم یهوش مصنوع

 یسازیو سفارش یتعامل یگرفته تا محتواها یمجاز تیواقع اتیبخشد. از تجرب

 یدادهایحضور و مشارکت در رو یبرا زهیانگ هایتکنولوژ نیتجربه تماشاگران، ا

 .دهندیم شیرا افزا یورزش

جذاب و متنوع کمک کند.  یورزش یمحتواها دیبه تول تواندیم یهوش مصنوع

را به همراه  یشتریو تماشاگران ب انیجذب توجه مشتر توانندیمحتواها م نیا

 دهند. شیرا افزا یورزش یهاتیمشارکت در فعال یبرا زهیداشته باشند و انگ

معافیت 

 مالیاتی

کند تا به  بیرا ترغ گذارانهیها و سرماشرکت تواندیم یاتیمال تیمعاف

امر به  نیبپردازند. ا یورزش یابیدر بازار یهوش مصنوع نهیدر زم یگذارهیسرما

صنعت کمک کرده و توسعه آن را  نیدر ا هایو نوآور دیجد یهایتوسعه فناور

 .کندیم قیتشو
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کمک کند.  یورزش یابیدر بازار یوربهره شیبه افزا تواندیم یهوش مصنوع

 یهوش مصنوع یبه ابزارها شتریتا ب دهدیها امکان مبه شرکت یاتیمال تیمعاف

 نیدر استفاده از ا یورکنند و بهره یگذارهیمرتبط با آن سرما یهایو تکنولوژ

 ش دهند.یرا افزا هایفناور

در  یمرتبط با هوش مصنوع یهابه توسعه استارتاپ تواندیم یاتیمال تیمعاف

دارند و  ازین یشتریب یها اغلب به منابع مالورزش کمک کند. استارتاپ یابیبازار

امکان را فراهم کند تا رشد کنند و  نیبه آنها ا تواندیم یاتیمال تیمعاف

 .نندک جادیا یدیجد یهاینوآور

فرهنگ 

 سازی

 تواندیم یورزش یابیو نقش آن در بازار یدر مورد هوش مصنوع یفرهنگساز

تا بفهمند چگونه  دهدیامکان را م نیبه افراد ا نیدهد. ا شیرا افزا یعموم یآگاه

 یمحتوا دیو تول جینتا ینیبشیپ ،یدر بهبود تجربه ورزش تواندیم یهوش مصنوع

 کند. یمؤثر باز یورزش

 یهوش مصنوع نهیو تخصص در زم لیجوانان را به تحص تواندیم یفرهنگساز

 نیبه تأم تواندیدر جامعه م زهیانگ نیا جادیکند. ا بیترغ یورزش یابیو بازار

 حوزه کمک کند. نیمتخصص در ا یروهاین

کنندگان رفتار مصرف تواندیورزش م یابیدر بازار یهوش مصنوع ریاز تأث یآگاه

 یبه استفاده از خدمات و محصولات یشتریب لیدهد. افراد ممکن است تما رییرا تغ

 داشته باشند. اند،افتهیبهبود  یکه به کمک هوش مصنوع

مربیگری 

 کسب و کار 

کمک کند.  کنانیباز یهاو اصابت هابیآس صیبه تشخ تواندیم یمصنوع هوش

در مورد  یمناسب یهایریگمیتا تصم دهدیامکان را م نیا انیالاعات به مرب نیا

 کنند. یریجلوگ یو از خطرات احتمال رندیبگ کنانیحفظ سلامت باز

 

آموزشهای 

 آکادمیک 

کند تا  قیتشو یورزش یو کسب و کارها انیبه مرب تواندیم یهوش مصنوع

 یورزش یهاکیو تکن هاکیتاکت نات،یدر مربوط به تمر یدیجد یهاینوآور

 کنند. جادیا

در حوزه هوش  یمل یهایبه توسعه تکنولوژ توانندیم کیآکادم یآموزشها

 هایتکنولوژ نیو توسعه ا یریورزش کمک کنند. فراگ یابیدر بازار یمصنوع

 یدر صنعت ورزش دیجد یهاینوآور جادیبه ا تواندیتوسط افراد متخصص م

 منجر شود.

 نهیدر زم شرفتهیپ قاتیتحق توانندیها مو پژوهشگران در دانشگاه انیدانشجو

به کشف  توانندیم قاتیتحق نیانجام دهند. ا یورزش یابیو بازار یهوش مصنوع

و  هامیو بهبود عملکرد ت یدر بهبود تجربه ورزش دیجد یهاکیها و تکنروش

 کمک کنند. کنانیباز
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در ارتباط با  توانندیم نند،یبیها آموزش مکه در دانشگاه یو افراد انیدانشجو

 یاحرفه یهاشبکه یمرتبط با هوش مصنوع یهایصنعت ورزش و تکنولوژ

 یتجار یهایو همکار یشغل یهابه فرصت توانندیها مشبکه نیتوسعه دهند. ا

 منجر شوند.

زیر ساخت 

 و تجهیزات 

 یهاداده تیریبه مد توانندیمطمئن و قابل اعتماد م یساز رهیذخ یهاساخت ریز

در  توانندیاطلاعات م نیکمک کنند. ا یورزش یابیمرتبط با بازار میحج

 استفاده شوند. کیاستراتژ یهایریگمیو بهبود تصم ندهیآ یهالیتحل

در ورزش کمک کنند. استفاده  یابیو بازار غاتیبه تبل توانندیم شرفتهیارتباطات پ

به  تواندیم ینترنتیو ا ،ییویراد ،یونیزیتلو غاتیتبل یبرا یارتباط زاتیاز تجه

 منجر شود. یمناسب یورزش غاتیتوسعه تبل

 هالیتحل نیاست. ا کنانیو باز هامیعملکرد ت قیدق لیقادر به تحل یهوش مصنوع برند سازی 

خود را برجسته  کنانیو باز هامیبه برندها کمک کنند تا عملکرد برتر ت توانندیم

 استفاده کنند. نگیو برند یغاتیتبل یهانیاطلاعات را در کمپ نیکرده و ا

 دیکمک کند. از تول یورزش یابیبازار یمحتوا دیبه تول تواندیم یهوش مصنوع

 نیمتنوع، ا یغاتیتبل یمحتوا دیبه صورت خودکار تا تول یورزش یخبرها

 کمک کند. یبه برند ساز تواندیم یتکنولوژ

 ارائه شده است: 2020در ادامه خروجی ابری حاصل از نتایج کد گذاری در نرم افزار مکس 
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 نمودار ابری MAXQDA2020خروجی نهایی نرم افزار (1شکل )
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  MAXQDA2020خروجی نهایی نرم افزار (2شکل)
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 گیریبحث و نتیجه

مفهوم  کیرفته است و از  شیپ ریرشد چشمگ کی یدر صنعت مال (AI) یادغام هوش مصنوع

روند منجر به توسعه  نیشده است. ا لیتبد یگسترده در بخش مال رشیبه پذ یدانشگاه

و هم خطرات بالقوه  دیجد یهاشده است که هم فرصت یمختلف هوش مصنوع یهایفناور

فرهنگ  هینظر (2022)ایوانز نیز در سال  ا. "(Yan,2023) .دهدیمارائه  یانداز مالرا در چشم

ی را مورد توجه قرار انتقاد یو علوم اجتماع یابیبازار انیکننده و مدار فرهنگ در جرمصرف

کننده فرهنگ مصرفداده است. این تحقیق همسو با نتایج تحقیق حاضر بر فرهنگ منطقه و 

نیز بر ضرورت دیجیتالی شدن و الکترونیکی  (2022)تمرکز کرده است. کریمیان و همکاران 

 یاز شکل سنت ،امروزه فضای بازار نکهیبا توجه به ااند و اذعان دارند، شدن بازارها تمرکز کرده

 دیبا یها و مشاغل ورزشها، باشگاهونیها، فدراسسازمان رو نیا ، ازکرده رییشدن تغ یتالیجیبه د

 نی کنند. یاتیخود عمل طیرا مطابق با شرا شنهادییراهبردهای پ رات،ییتغ نیضمن سازگاری با ا

در صنعت  یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون یابیبازارشناسایی پیشران های پژوهش با هدف 

موجود را  یالگوها ،یرانیا یانجام شده است و توانسته است در ساختار و فضا رانیورزش ا

حوزه،  نیشده از افراد متخصص و خبرگان ا یآورجمع یهاو با استفاده از داده دهینظم بخش

توسعه  برالگو علاوه  نیرا ارائه دهد. ا یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون یابیزاربا یالگو کی

 یریمس وکند،یکمک م رانیدر صنعت ورزش ا یکیالکترون یابیبازار الگوهای موجود به و بهبود

 یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون یابیبازار نهیالگو در زم نیو موفق ا یعمل یاجرا یرا برا

بر صنعت  یمهم راتیتأث تواندیپژوهش م نیا جیکند.نتایدر صنعت ورزش کشور مشخص م

به بهبود  تواندیم یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون یابیبازار یداشته باشد. الگو رانیورزش ا

به  تواندیالگو م نیکمک کند. ا یمحصولات و خدمات ورزش یابیدر بازار ییعملکرد و کارا

مرتبط با صنعت ورزش کمک کرده و  یوکارهاکسبها و در سازمان یابیبازار یندهایبهبود فرآ

 "خود را بدهد. انیها امکان ارتباط بهتر با مشتربه آن

در  یگذارهیبه سرما ازیکرد که ن دیتاک توانیارائه شده، احتمالاً م یتوجه به پژوهش و الگو با

 ن،یوجود دارد. همچن رانیدر صنعت ورزش ا یکیالکترون یابیو بازار یهوش مصنوع یهایفناور

 شو ورز یابیبازار نهیدر زم یگذاراستیو س یتیریمد یهایریگمیبه تصم تواندیپژوهش م نیا
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اساس در این بخش به ارائه یافته ها و بحث و نتیجه گیری در این بر این در کشور کمک کند.

زمینه پرداخته می شود و نهایتا با توجه به نتایج پژوهش حاضر پیشنهادات کاربردی و پیشنهاد 

 برای تحقیقات آتی نیز ارائه می گردد.

 رانیدر صنعت ورزش ا یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون یابیبازار ران هایشپی

 یآموزش و مهارت آموز 

 استاندارد نیتدو 

 با کارمزد کم لاتیتسه یاعطا 

 تالیجید یها یاز فناور استفاده 

 یابیبازار ختهیاز آم استفاده 

 آگاه و با سواد تیریمد  

 یهیتوج ینشست ها یبرگزار 

 یارتباط با مشتر یها کانال  

 و پژوهش قیتحق توسعه 

 غاتیو تبل یرسان اطلاع 

 یتیحاکم تیحما  

 هوشمند یو کاربرد فناور توسعه 

 یگذار هیسرما 

 شرفتیبه پ دیو ام زهیانگ 

 یاتیمال تیمعاف 

 یساز فرهنگ 

 کوچینگ 

 کیآکادم یآموزشها  

 زاتیساخت و تجه ریز  

 یساز برند 
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 تیاز اهم رانیدر صنعت ورزش ا یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون یابیبازار یهاشرانیپ

بر این اساس به .ندینما یحوزه کمک بزرگ نیبه توسعه ا توانندیبرخوردار هستند و م یاریبس

 تشرح پیشران ها پرداخته شده است:

 یابیو بازار یمرتبط با هوش مصنوع یهادانش و مهارت شیافزا :یآموزو مهارت آموزش

 دارد. تیاهم اریوکارها بسافراد و کسب یبرا یکیالکترون

 یابیصنعت ورزش در حوزه بازار یمشترک برا یاستانداردها نیتدو استاندارد: نیتدو

 حوزه کمک کند. نیا شرفتیبه توسعه و پ تواندیم یو هوش مصنوع یکیالکترون

 :با کارمزد کم یمال لاتیتسه جادیا

و  یبر هوش مصنوع یمبتن یبه کسب و کارها تواندیبا کارمزد کم م یمال لاتیتسه جادیا 

 .کمک کند رانیدر حوزه ورزش ا یکیالکترون یابیبازار

در  یاصل یبه عنوان ابزارها تالیجید یهایفناور یریکارگبه :تالیجید یهایاز فناور استفاده

 است. یضرور یکیالکترون یابیتوسعه بازار

 ،یو سنت تالیجیاز جمله د ،یابیمختلف بازار یهایاستراتژ بیترک :یابیبازار ختهیاز آم استفاده

 منجر شود. جینتا نیبه بهتر تواندیم

 یکیالکترون یابیو بازار یهوش مصنوع نهیدر زم یبا آگاه رانیآگاه و با سواد: مد تیریمد

 .رندیبگ یبهتر ماتیتصم توانندیم

وکارها افراد و کسب یبرا یهیو توج یآموزش یهانشست :یهیتوج یهانشست یبرگزار

 دهند. شیرا افزا یآگاه توانندیم

به  تواندیم یارتباط یهاانواع کانال قیاز طر انی: تعامل موثر با مشتریارتباط با مشتر یهاکانال

 وکار کمک کند.توسعه کسب
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 یکیالکترون یابیو بازار یهوش مصنوع نهیدر زم قاتیها و تحقپژوهش و پژوهش: قیتحق توسعه

 منجر شوند. شرفتیو پ یبه نوآور توانندیم

 یمرتبط با خدمات و محصولات ورزش غاتیو تبل یرساناطلاع شیافزا :غاتیو تبل یرساناطلاع

 تر کند.بازار را گسترده تواندیم

 نیرشد ا تواندیم یتیحاکم ریو تداب هااستیس قیاز طر قیو تشو تیحما :یتیحاکم تیحما

 کند. لیصنعت را تسه

و توسعه  یهوش مصنوع یهایبهبود توانمند :یمصنوعهوش یو کاربرد فناور توسعه

 منجر شود. یبه نوآور تواندیآن در صنعت ورزش م دیجد یکاربردها

 یکیالکترون یابیبازار نهیفعال در زم یهاها و استارتاپدر شرکت یگذارهیسرما :یگذارهیسرما

 .کندیامکان توسعه آنها را فراهم م یبر هوش مصنوع یمبتن

به  قیتشو تواندیصنعت م نیدر ا شرفتیبه پ دیو ام زهیانگ جادیا :شرفتیبه پ دیو ام زهیانگ

 نوآورانه باشد. یهاتیفعال

 یابیمشغول در بازار یوکارهاها و کسببه شرکت یاتیمال لاتیارائه تسه :یاتیمال تیمعاف

 باشد. کنندهبیترغ تواندیم یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون

در صنعت ورزش  نینو یهایو استفاده از فناور یمداریفرهنگ مشتر جادیا :یسازفرهنگ

 برخوردار است. ییبالا تیاز اهم رانیا

 .کندیوکارها به بهبود عملکرد آنها کمک مکسب یگریمشاوره و مرب وکار:کسب یگریمرب

 تواندیم کیها و مراکز آکادمدر دانشگاه یآموزش یهادوره جادیا :کیآکادم یهاآموزش

 کند. تیحوزه ترب نیمتخصص در ا یروهاین
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و  یکیالکترون یابیدر بازار ازیمورد ن زاتیو تجه هارساختیتوسعه ز :زاتیو تجه رساختیز

 کند. لیوکارها را تسهکسب تواندیم یهوش مصنوع

به  تواندیم رانیو ورزش ا یکیالکترون یابیو معتبر در حوزه بازار یبرند قو جادیا :یبرندساز

 کمک کند. انیجذب مشتر

بر  یمبتن یکیالکترون یابیبازار شرفتیبه توسعه و پ توانندیمذکور م یهاشرانیپ ،یطور کل به

حوزه  نیمختلف به توسعه ا یهاکمک کنند و از راه رانیدر صنعت ورزش ا یهوش مصنوع

ارائه  ومحدودیت های موجود در پژوهش حاضر  در ادامه پیشنهادهای کاربردیید.کمک نما

 شده است:

 

 در  یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون یابیموفق در بازار یالگوها یسازیبوم یبرا

و فرهنگ  ،یرقابت ،یطیمح ،یتیریمد یهابه توجه به چالش دیبا ران،یصنعت ورزش ا

بر این اساس پیشنهاد می شود زمینه ی افزایش دانش و مهارت . هستیمکننده مصرف

 . های مربوطه برای جامعه ی هدف فراهم گردد

 یهایاستراتژ جادیا ها،یریگمیدر تصم قیعم یهالیو تحل قیدق یهااستفاده از داده 

از  یو فرهنگ یطیمح یرهایبا متغ قیو تطب ان،یو جذب مشتر یابیبازار یمناسب برا

بر این اساس پیشنهاد می شود واحد های تحقیق و پژوهش برخوردارند. ییبالا تیاهم

 تر فعالیت نمایند.بصورت گسترده تر و هدفمند 

  یابیدر بازار تیبه موفق توانیم رات،ییبه تغ ییپاسخگو ییبا انعطاف و توانا 

 شرفتیبا پ .افتیدر صنعت ورزش دست  یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون

موفق و انطباق با  یالگوها یسازیبوم ،یبر هوش مصنوع یمبتن یکیالکترون یابیبازار

بر این اساس بنچ مارک و برخوردارند.  یاژهیو تیکننده از اهمفرهنگ مصرف

 الگوبرداری و بومی سازی کیس های موفق پیشنهاد می شود.

 اساس  یو رقابت یطیمح یهاو مقابله با چالش یتیریمد یهاتوانمند چالش تیریمد
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با استفاده  انیو جذب مشتر زارنفوذ به با ییتوانا ن،یحوزه است. همچن نیدر ا تیموفق

بر این اساس پیشنهاد می شود وکار دارد.در توسعه کسب یموثر نقش مهم یهااز روش

با رویکرد های جدید مدیریت و کوچینگ به توانمند سازی مدیران کسب و کارها ، 

 سازمان ها و نهادها اقدام شود.

 :ازمحدودیت های پژوهش میتوانیم به موارد زیر اشاره کنیم وهم چنین 

 یکار نهیمشابه در زم قاتیفقدان تحق 

 قیو تحق شبردکاریاجرا و پ یلازم برا هیفقدان سرما 

  فقدان منابع معتبر ایکمبود 
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