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Abstract: Investment attraction and fostering investor engagement represent critical focal points for national and 
local governments. In recent years, interdisciplinary fields such as behavioral economics have explored novel 
approaches to understanding investment attraction and its associated challenges. Traditional economic analyses 
often fail to capture the complexities of investor decision-making due to methodological limitations and 
unrealistic assumptions. Behavioral economics research illuminates the presence of cognitive biases that 
individuals exhibit when entering investment projects, many of which are predictable. These findings present 
fresh opportunities for gaining deeper insights into investor behavior and optimizing policies related to 
investment attraction. Accordingly, this study aims to identify behavioral factors and cognitive biases influencing 
urban investment attraction, offering valuable insights for municipal planners nationwide. The study adopts an 
applied research design, utilizing a survey methodology. The targeted population in 2023, includes employees of 
municipal investment organizations, professionals in investment-related sectors, researchers specializing in 
investment studies, and experienced investors. The sample size was determined based on Morgan's table, with 
105 participants selected through random sampling. The research findings highlight that cognitive biases, namely 
overconfidence, framing effect, loss aversion, optimism, regret aversion, and halo effect, exert the most 
substantial influence on investors' choices and decision-making processes. By delving into behavioral economics, 
this study contributes to a deeper understanding of the cognitive biases that shape investor behavior in urban 
investment projects. The implications derived from these findings hold immense value for municipal planners, 
enabling them to devise more effective strategies to attract investors and optimize investment policies. 
Key Words: Investor Attraction, Behavioral Economics, Cognitive Bias, Investment Decisions. 
 
 

گذاري  هاي سرمايه گذاران در پروژه سرمايه گيري ثيرگذار بر تصميمأت شناختيهاي  شناسايي سوگيري
 شهري

  2مجتبي پناهي ،1*روح اله شهنازي
 رانیا راز،یش راز،یدانشگاه ش ،یو علوم اجتماع تیریدانشکده اقتصاد، مداقتصاد،  بخشدانشیار  -1
 رانیا راز،یش راز،یدانشگاه ش ،یو علوم اجتماع تیریدانشکده اقتصاد، مد بخش اقتصاد،دانشجوی دکتری  -2

 20/05/1403 پذیرش: تاریخ        07/09/1402 دریافت: تاریخ
 چکيده
 نینتو  یکردهتا یرو گذشتته،  یها در سال یو از طرف است بوده یمحلو  یمل یها دولت یها دغدغه نیتر یاصل جزء همواره گذار هیسرما جذب و یگذار هیسرما

 جتذب  بتا  رابطته  در ،یاقتصتاد رفتتار   اتیت . بتا توجته بته ادب   انتد  شتده  یبررست  یمانند اقتصاد رفتار یا رشته نیآن در علوم ب یها و چالش یگذار هیدر جذب سرما
 مشتکتت  لیت دل به متعارف اقتصاد لیتحل که است یحال در نیا است؛ مهم اریبس یگذار هیسرما ۀپروژ به ورود یبرا گذار هیسرما میتصم لیتحل ،یگذار هیسرما
 یهتا  پتروژه  بته  ورود هنگتام  افتراد دهتد  ینشتان مت   یاقتصتاد رفتتار   ۀنیشده در زم انجام یها پژوهش. ستین ریپذ امکان دارد که یرواقعیغ فروض و یشناخت روش
 یرا بترا  دیت جد ییهتا  فرصتت  هتا  افتته ی نیت اهستند.  ینیبشیها قابل پیریسوگ ایالگوها  نیا شتریکه ب هستند یمختلف یشناخت یها یریسوگ ریدرگ یگذار هیسرما

 حاضتر  پتژوهش  هتدف  رو، نیت ا از ؛دنت کمت  ک  گذار هیجذب سرما ۀنیزم در یگذار استیس یساز نهیبه به تواند یو م کند یباز م گذار هیدرک بهتر رفتار سرما
 کتاربردی  هتدف  نظتر  از و پیمایشتی  روش نظتر  از حاضتر  پژوهش .است بوده یشهر یگذار هیسرما جذبدر  یشناخت یها یریسوگ و یرفتار عوامل ییشناسا
 در فعتانن  گتذاری،  سترمایه  به مربوط های نماساز یا واحدها در شاغتن شهرداری، گذاری سرمایه سازمان کارمندان شامل آماری جامعۀ منظور، این برای. است
 از آمتاری  نمونتۀ  حجتم  تعیتین  منظتور  بته . شد انتخاب 1402 سال طی( گذاری سرمایه تجربۀ دارای) گذاران سرمایه گذاری، سرمایه های مطالعه و پژوهشی حوزۀ
 شتناختی  هتای  ستوگیری  دهد یم نشان پژوهش جینتا. شدند انتخاب نمونه عنوان به نفر 105 تصادفی گیری نمونه روش از استفاده با و شد استفاده مورگان جدول
 یهتا  یریت گ میتصتم  و هتا  انتختاب  در را اثرگتذاری  بیشتترین  ای هالته   اثتر  و گریتزی  پشتیمان  بینتی،  ختوش  گریزی، زیان  بندی، قالب اثر حد، از بیش نفس اعتمادبه
 .دندار گذاران هیسرما
 .یگذار هیسرما یها میتصم ،یشناخت یریسوگ ،یرفتار اقتصاد گذار، هیسرما جذب کليدي: هاي واژه
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   مقدمه

گرذارا  ا    گیرری سررمایه   گذاری و فرایند تصمیم جذب سرمایه

های ملی و محلی در سراسرر   دولتدیربا  موضوع جالب توجه 

هررای گذشررحه،  ررو   جررذب    جهررا  برروده اسررتا در سررال  

هررای  گررذاری شرراهد رویاردهررای نو ورانرره و بررسرری سرررمایه

ویژه در  و   اقحصاد رفحاری بوده استا اقحصراد   ای به رشحه میا 

هرای   کنرد کره ا  چرال     را ارائره مری    اندا ی تا ه رفحاری چشم

بینانۀ ذاتی اقحصراد محارار     غیرواقعشناخحی و مفروضات  روش

گرذارا  را   گیرری سررمایه   گیرد تا فراینردهای تصرمیم   فاصله می

گررذاری تحلیررد کنرردا   هررای سرررمایه هنگرراو ورود برره هرررو ه 

انرد اا    های گسحرده در  و   اقحصاد رفحاری نشا  داده هژوه 

اشراره   (1979ا iتوا  بره کرانمن و تورسرای    ها می ترین    مهم

گررذاری  گیررری دربررار  سرررمایه  فررراد هنگرراو تصررمیم کررردا( ا

دهنرد و   های شرناخحی متحلفری را ا  خرود نشرا  مری      سوگیری

بینری هیرروی    ها ا  الگوهای قابرد هری    بسیاری ا  این سوگیری

ترر   هایی جدید را برای درک عمیر   ها فرصت کنندا این یافحه می

 یبردهرا راه و ها استیس یسا  نهیبه منظور به گذار هیسرمارفحار 

 ا کند یم ارائه یگذار هیسرما

هرای   ها اجرای هررو ه  ا  وظایف اصلی شهرداریا  طرفی، 

گذاری در شهرها است که مامولاً محد تأمین اعحبرارات   سرمایه

هرای   ها اعحبارات دولحی یا محلی استا در سرال  برای این هرو ه

وجود مده در ترأمین مرالی    های به گذشحه، با توجه به محدودیت

ها،  گذاری و کسری بودجه در بیشحر شهرداری های سرمایه هرو ه

توجه به رویاردهای تا ه و نوین در جرذب اعحبرارات افرشای     

هرای ترأمین    بتشی بره روش  یافحه است و در بیشحر شهرها تنوع

گذاری در دسحور کار قرار گرفحه استا  های سرمایه بودجۀ هرو ه

ا  طریر  مشرارکت    های جرذب اعحبرار   ترین روش یای ا  مهم

افحرد   گرذاری اتفرام مری    هرای سررمایه   گذارا  در هررو ه  سرمایه

 (ا 1397افریدوند، 

گذار بررای   گذاری، تصمیم سرمایه در رابطه با جذب سرمایه

گذاری بسیار مهم اسرتا تحلیرد سیسرحم     ورود به هرو   سرمایه

گذار در اقحصاد محاار  به دلیرد مشرا ت    گیری سرمایه تصمیم

هذیر نیسرتا ا    اخحی که دارد و فروض غیرواقای اماا شن روش

طرفی، در رویارد اقحصاد رفحاری، با توجه بره فرضریاتی ماننرد    

گیرری   های شناخحی، سیسحم تصرمیم  عق نیت محدود، سوگیری

 شرود  یمر  ا یر بهای تجربی،  شهودی و ااا و با هشحیبانی   مای 

عام   نق  گیری  های به اصط ح رفحاری در تصمیم ناهنجاری

هرای   ها و سیاسرت  اساسی دارند و بنابراین، لا و است در برنامه

 گذاری به این موضوع توجه شودا  جذب سرمایه

بر این اساس، هد  این مطالاه شناسایی عوامد رفحراری و  

منرد   نظراو  یکه به صورت یذهن ییخطاهاهای شناخحی ا سوگیری

( هنگراو  شروند  یغلط منجر م یباور اینگرش، وهم   ،یبه گرا

هرای   گذاری شهری استا با درک ایرن سروگیری   جذب سرمایه

تواننرد راهبردهرایی    ریرشا  مری   گذارا  و برنامه شناخحی، سیاست

هرای جرذب    هرا و بهبرود طررح    مؤثر را بررای رسریدگی بره      

گذاری ایجاد کنندا این هژوه  به مجموعۀ دان  رو بره   سرمایه

هرای  یراتی    کند و بین  رشد در  مینۀ اقحصاد رفحاری کمک می

های  سا ی سیاست ها برای بهینه توا  ا     دهد که می را ارائه می

گذاری، تقویت توسراۀ شرهری هایردار و بهبرود ف رای       سرمایه

گذاری کلی اسحفاده کرد؛ بنابراین، هرسر  اساسری ایرن     سرمایه

گرذاری   های شناخحی در  مینۀ سرمایه هژوه  چیسحی سوگیری

ذار استا برای هاسخ داد  به ایرن هرسر  در   گ و جذب سرمایه

هرا  در شرهرداری  ابحردا ضررورت جرذب سررمایه    این هژوه ، 

شودا بررسی و سپس، رویارد اقحصاد رفحاری تبیین و تشریح می

گرذاری بره عنروا      های مؤثر بر جذب سررمایه  باد ا    ، مؤلفه

های اساسی هی  روی شهرداری بررسی و تبیرین  یای ا  چال 

چال  بر اساس دیدگاه اقحصاد رفحاری تجشیره و تحلیرد    و این

تررین   ا  طریر  گررد وری هرسشرنامه، عمرده    شودا در ادامه،  می

بررسری   گرذاری  هرای شرناخحی در رابطره برا سررمایه      سروگیری 

ها برای کراه    و در نهایت، هیشنهادهایی به شهرداری شوند می

 شوندا گذار  ارائه می ها و جذب و  فظ سرمایه این سوگیری

شده، مرا د و فرایند اجرای هژوه   با توجه به مطالب بیا 

 اندا ( مشتص شده1در شاد ا
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 )نگارندگان پژوهش( پژوهش یمراحل کل -1شکل 

 

 های گذشته مبانی نظری و مروری بر مطالعه
 اتیر در ادب دهد با ایناه میهای گذشحه نشا   بررسی مطالاه

 یرفحررار -گررذاری  سرررمایه هررای هررژوه مربرروب برره  ینظررر

گفرت بیشرحر ایرن     تروا   یاند، مر  شده انجاومحفاوت  هایی مطالاه

اند  ها در  و   با ارهای مالی و به ویژه با ار بورس بوده مطالاه

گیری در فرایند جذب  های رفحاری و فرایند تصمیم و به موضوع

گذار در  و   اقحصراد شرهری تروجهی نشرده      رمایهسرمایه و س

 نظریرۀ هرا را سره       یتمرام  یاساسر  یربنرا یتروا     یماست و 

iاندا  چشم iی، ابحاارi i i یبنرد  و قابi v  دانسرت اKartini & 

Nahda, 2021). ،تروا  بره مطالارۀ     در این  مینه می برای مثال

 و رفحراری  های سوگیری»( با عنوا  1400وند و هماارا  ا  ینی

 اط عرات  برر  مبحنی  قوقی و  قیقی گذارا سرمایه تصمیمات

 اشاره کردا« تهرا  بهادار اورام بورس در تانیاال

های ک سیک در  و   اقحصراد شرهری    ا  طرفی، در مطالاه

هرای   هرایی ماننرد سروگیری    نیش رویاردهای رفحاری و موضروع 

تروا  بره    اندا برای مثال، در این  مینه مری  شناخحی بررسی نشده

 هرای هرو ه در گذاریسرمایه»( با عنوا  1397ا دوندیفرمطالاۀ 

 عنروا   با( 1395ا و س  ور ی ریه یرباقریم مطالاۀ یا« شهری

: مطالاره  مرورد ا شرهری   رو    در گذاریسرمایه جذب موانع»

 بره  اسرت  شرده  سای مطالاه این درا کرد اشاره «(لرسحا  اسحا 

 هرترو  در و شرهری  اقحصراد  در گرذاری  سررمایه  جرذب  موضوع

 اشود توجه رفحاری اقحصاد های رهیافت و ها مطالاه
 

 یشهردار در یگذار هیسرما جذب

در  بره ویرژه  های کشور   ایی ا  اولویت سرمایه و اشحغالجذب 

گرذار   تا جایی که جذب سررمایه  شود، شهرها محسوب می ک  

 شرود  مری یرافحگی اقحصرادی تلقری     های توسراه  یای ا  شاخص

 یاساسر  یهرا دگاهیر ا  د یادر عین  ال، ی (ا1395 ،یادودانگ

بره  سرفانه  أامرا مح  ؛اسرت  یشهر یها انجاو هرو ه یشهر را یمد

 تعو سرر  یبند  ما  یها بر مبنا هرو ه یاجرا ،گوناگو یلی دلا

در و اسرت   بروده ی مواجه های جد چال  باهمواره ل قبو دقاب

هرای   بینری  تر و با هشینۀ بیشحر نسبت به هری   با    مانی طولانی

توا      را میید دلا ترین مهم ا  یاشودا ی شده اجرایی می انجاو

در هررو ه نراو    ینگیمناسب نقد ا یرو وجود ج یمال نیمأت دوع

 شرحر یب یحر یاهم یدارا یشرهر  یهرا  هررو ه  در موضوع نیا بردا

 انجراو  توأما  دیبا نهیهش و در مد تیریمد که دیدل نیا به است،

 یهرو هرا  یمرال  نیترأم  یسرا وکارها  به توجه رو، نیا ا  شود؛

 سشا به یحیاهم ها هرو ه نیا بر  اکم یهایژگیو ۀواسط به یشهر

 نیا در نهفحه یهاتیظرف وجود با محأسفانه گر،ید یسو ا ا دارد

 نیر ا برر  فرض و افحهین را خود گاهیجا مشارکت عنصر ها، هرو ه

 بره دسرت کارفرمرا    دیر هررو ه با  یمرال  عمنراب  شرک یب که است

 گراه یجا یبررسر  ب،یر ترت نیا به شوند؛ نیتأم( یشهر تیریمدا

 یفشونر  برر  ع وه   ، تحق   ویش و ها هرو ه انجاو در مشارکت

 توانسرت  خواهرد  ،یشرهر  یندهایفرا در مهم عنصر نیا گاهیجا

 ابرد یب یشهر یها هرو ه یمال نیتأم چال  یبرا درخور یهاست

 (ا1391 من ، یرسولا

 

 گذاری موانع جذب سرمایه
 کره  عرواملی اسرت    ذ  گذاری سرمایه جذب ا  موانع نظورم

مناط  متحلف را تحت در  گذاری سرمایه توساۀ و تشاید روند

گررذارا  برره  دهنرردا اقررداو سرررمایه تررأثیر منفرری خررود قرررار مرری

گذاری در گرو هیدای  و وجرود بسرحرهایی اسرت و ترا      سرمایه

گرذاری شراد     مانی که ایرن بسرحرها فرراهم نشروند، سررمایه     

(ا برخری ا  موانرع   1395و س  ور ی،  ریه یرباقریمگیرد ا نمی

بررسی ضرورت جذب 
سرمایه گذاری در 
 شهرداری ها

ناکارآمدی روش های قدیمی 
جذب سرمایه گذاری و 
ضرورت توجه به رویکرد های 

 نوین

بررسی اقتصاد رفتاری به 
عنوان رویکردی جدید 
 در جذب سرمایه گذاری

بررسی خطاها و سوگیری های شناختی در رابطه با 
جذب سرمایه گذاری با توجه به رهیافت اقتصاد 
رفتاری و مشخص کردن مهم ترین سوگیری های 
 شناختی از طریق پرسشنامه و تجزیه و تحلیل آن

ارائۀ پیشنهادهایی برای جذب 
سرمایه گذاری با توجه به 
 سوگیری های شناختی
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 ا : اند  گذاری عبارت جذب سرمایه

  یسا  صیصوخ یها استیس دکام یاجرا دوع •

در  صیصوخ ۀمیهای ب ها و شرکت بانک تیفاال دوع •

 یعسطح وس

   یاد یگسحرده و بروکراس یسالاروا ید •

  نیو قوان ها استیثبات در س دوع  •

  مناسب یابیو با ار غاتلیتب دوع •

شوراها لی امح یها تیریبه نق  مد یتوجه کاف دوع •

 (1397افریدوند، ( ها و شهرداری

توا  به موانرع سیاسری، موانرع     شده، می ع وه بر موانع بیا 

فرهنگرری و اجحمرراعی نیررش اشرراره کررردا در ایررن عرصرره بایررد   

هررای مولررد در افاررار جامارره ا  نظررر ایجرراد    گررذاری سرررمایه

افشوده، تولید و اشحغال و داشرحن سرهم جالرب توجره در      ار ش

و رابطۀ تولید ناخالص ملی به عنوا  ار ش در نظر گرفحه شوند 

هیوسحه و نشدیک میا  توساه و نظاو اقحصادی ایجاد و همچنین، 

 طرر ،  کی ا  تا شود وارد جاماه یفار نظاو در یگذار هیسرما

 گر،ید طر  ا  و شود  ماده یمساعد یفرهنگ یف ا جاماه در

ا دیرر  وجرود  برره را یمرد  و گررذارا  هیسررما  در نفررس بره  اعحمراد 

 را شرهر  به تال  و تاهد  سمناسب که  طیشرا در گذار هیسرما

شرودا   گرذاری مری   ترر وارد جریرا  سررمایه    را ت باشد، داشحه

ترررین مفرراهیم در  مینررۀ جررذب     همچنررین، یارری ا  مهررم  

 vگذاری استا نتسحین بار، برونحری  گذارا  امنیت سرمایه سرمایه

گیری قابلیت  ( با طرا ی شاخصی برای اندا ه1998و هماارا  ا

اسبۀ    در بری  ا  هفحراد کشرور نشرا      اعحماد به قوانین و مح

ها کمحر قابد اعحمراد هسرحند،    دادند کشورهایی که قوانین در   

کننردا ا    گذاری و رشد اقحصادی کمحرری را تجربره مری    سرمایه

طرفی، ریشۀ بسیاری ا  موانع فرهنگی و اجحماعی مانند اعحماد، 

 viهحررودوکس مشارکت افراد،  س تاهد و ااا در رویاردهرای  

نظیر اقحصاد نهادی و اقحصاد رفحاری بحر  و بررسری    یقحصادا

های اقحصاد رفحاری، موانع  در ادامه، با توجه به رهیافت شودا می

شروندا   گرذاری بررسری مری    رفحاری و شناخحی جرذب سررمایه  

ها و هیشنهادهای اقحصاد رفحراری بررای ت رمین     همچنین، روش

تبلیر  مناسرب،   گذاری، ت مین برگشت سررمایه،   امنیت سرمایه

شرناخحی   گرذاری و امرور اجحمراعی و روا     شفافیت در سررمایه 

 شوندا بررسی می گذاری و ااا جذب سرمایه

 
 

 یرفتار اقتصاد
جدید در دان  اقحصادی  های نسبحاً اقحصاد رفحاری یای ا  شاخه

های گذشحه مورد توجه بسیاری ا   شود که در سال محسوب می

viالوویه هژوهشگرا  قرار گرفحه استا i  ماحقد است  2014ا )

اقحصاددانا  در  های هژوه  یرا برا دیجد یفصل یاقحصاد رفحار

 رسرد  ینواقص با ار به وجود  ورده اسرتا بره نظرر مر     رابطه با

رابطره  باد ا  جنر(( در   یها کیانئوک س اقحصاد یاصل ا یجر

 یدارد و اقحصراد رفحرار   ییهرا  یهرا کاسرح   شناخت رفحار انسا  با

ارد  بُ کررد   ترر   یر دق یدر راسرحا  هرا  یکاسرح  نیخواسحار رفع ا

برا اسرحفاده ا  علرم     یاستا اقحصاد رفحار یشناس انسا  یاقحصاد

هرا و   شناخت انسا  ینشا  داده است مبان یشناس اقحصاد و روا 

افراد اثر  یاقحصاد یها میبر تصم ها و مانند    یحیجما یرهایمحغ

 نرد نک یدور مر  یری عق  یهرا  میهرا را ا  تصرم   و    دنر گذار یمر 

نوظهور اقحصراد     و  ی،به عبارت ا(1394و هماارا ،  یاانصار

و اقحصراد   یشناسر  چسرب ا  روا   و دل نیریشر  یقر یتلف یرفحار

 ,Thalerسرت ا ا هرا  انسا  یریگ میفرایند انحتاب و تصم  دربار

ا   یکره برخرر  ایررن ناحره را در نظرر گرفررت   دیر با امرا  ؛(2015

ا  اسرحفاده ا     یبر  یحر ئجری طرفدارا  ماحرب اقحصراد رفحرار   

 سرم ینامید حیتوض یو برا اند به خود داده یشناس روا  یها هینظر

 شیر را ن یشناسر  و انسا  یشناس علوو جاماه یها هینظر ،یاقحصاد

 دگاهیر د نیر تحرول در ا باع  به وجود  مد  و  اند گرفحهبه کار 

 ااند شده

 هرا  مردت  سحندین یمنطق کام ً یموجودات ها انسا که  نظریه نیا

شناسری   علروو عصرب   ایر  یشناس مانند روا  ییها نهیست در  ما

شرروع بره    یترا گ   رال، اقحصراد بره    نیر ا با؛ شناخحه شده است

و  یشررناخح انسررا  ،یشررناخح جامارره یهررا جنبرره کررارگیری برره

عملاررررد با ارهرررا و رفحرررار  حیتوضررر یبررررا یشرررناخح روا 

اقحصراد  طرور کره اشراره شرد،      همرا   گذارا  کرده استا سرمایه

 یهرا  نره یدر  م هرایی  است که با کمرک دانر    یا رشحه یرفحار

 یبررا  ی،شناس و جاماه یشناس انسا  ،یشناس عصب ،یشناس روا 

 یرۀ نظر بره کمرک  افرراد   یاقحصاد یریگ میدرک بهحر فرایند تصم

در  اکنرد   تر یو غن یدرا تام ها   است تا   مدهمرسوو  یاقحصاد

 قیقت، علم اقحصاد رفحاری نقطۀ مقابد اقحصاد مرسروو نیسرتا   

viتالر ۀگفح به i i و  یلر یتحل یابشارهرا  ی، اقحصراد رفحرار  (2015ا

 اریر رفحار انسا  در اخح ینیب  یدرک و ه یرا برا یشحریب یتجرب

 اقحصاددانا  قرار داده استا
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 یرفتار اقتصاد در یریگمیتصمفرایند 

چنرد   ایر دو  نیب دی   فرد با یاست که ط یگیری فرایند تصمیم

 ی ندگ تماو ابااددر  فرایند ممان است نیا انحتاب کندا نهیگش

در  یعامد اصرل  دو ادهد رخ یا و  رفه یشتصاعم ا  رو مره 

 هسحند: دیگیری دخ فرایند تصمیم

 یا نهیو درک  م یابیقدرت ار  یانی ،یلیتحل تیظرف •

   ا یا حمال یامدهایشود و ه در    گرفحه می میکه تصم

 میکره تصرم   یفررد  یروان تیوضا یانیا ساسات،  •

 (اKahneman, 2011ا ردیگ یم

اسرت فراینرد    یمرسوو کره مردع   یاقحصاد یۀبرخ   نظر

 یهرا  نره یگش ۀهمر   یر دق ۀو محاسب دیبر تحل یگیری مبحن تصمیم

کنرد ا ساسرات و    اسرحدلال مری   یموجود است، اقحصاد رفحرار 

 ،اقحصراد محارار   در  فراینرد دارنردا   نیدر ا یشهود نق  اساس

کره   یدر  رال  ؛اسرت  ها غالب    یعاطف ۀافراد بر جنب تیعق ن

گیری  را در تصمیم ینق  اصل یماحقد است دوم یاقحصاد رفحار

 تفارر، راسحا، کانمن در کحاب خرود بره نراو     نیدر ا کندا می فایا
 کند: می شیرا محما یفار سحمیدو س ،(2011ا  هسحه و عیسر

اسرت، برا    یشیر و غر عی( سرر عیاتفار سر 1 سحمیس •

 بدو  ا ساس کنحرل داوطلبانها ایت ش کم 

کره بره    یذهن یها تیاتفار  هسحه( بر فاال 2 سحمیس •

 کندا تمرکش می ده،یچیدارند، ا  جمله محاسبات ه نیا  مدأت

 فارال هسرحندا   شره یبا هم تاامد دارند و هم سحمیدو س نیا

ها، شهود، مقاصرد   در قالب برداشت 2 سحمیبه س دائماً 1 سحمیس

 توسرط  اگرر  و شرهود  اتدهردا ترأثیر   مری  شنهادیو ا ساسات ه

بره اعمرال   و سرپس،  ها  انگیشه، به باورها و تأیید شوند 2 سحمیس

برا   یرا حر  به سحمیهر دو س ،یطور کل به شوندا یم دیتبد یاراد

را  1 سرحم یس هایشرنهاد یه 2 سرحم یس ،نیبنرابرا  ؛کنند هم کار می

با مشراد مواجره شرود، بره      1 سحمیکه س ی مان فقط اردیهذ یم

کنرد کره    شرنهاد یترر را ه   یر دق ی ورد تا روش یم یرو 2 سحمیس

اجررا   سحمیدو س نیکار ب عیتو  نیا تواند مشاد را  د کندا می

کنررد،  کررار مرری یکرراف  برره انرردا  1 سررحمیکنرردا س مرری نررهیرا به

 یهرا  مناسب هسحند و هاسخ مدت    مامولاً کوتاه یها ینیب  یه

 نیر  رال، ا  نیبا ا ؛مناسب هسحند یو به طور کل عی   سر یۀاول

 کیسرحمات یس یهرا  سوگیریااست  یهای سوگیری یدارا سحمیس

، مقابرد  در ا(شرود  یمر  ها    مرتاب ویژه طیدر شرا که ا حمالاً

کره   اسرت  یریر گ میتصرم  یبررا  کنرد  یندیفر  یدارا 2 سحمیس

 اکند یمصر  م یانر  ادی  یمقدار

 (Kahneman, 2011)بررسی دو سیستم فکری  -1جدول 

 1سیسحم  2سیسحم 

 عیسر یجیتدر ، هسحه

 یشیغر یلیتحل

 یعاطف افحهیساخحار

 خودکار یمنطق

 ناخود گاه  گاه

  

برر   یروش تفارر مبحنر   کیر برا   یریر گ میدر اصد، فرایند تصرم 

و خودکار  عیسر یها که هاسخ ردیگ یا ساسات و شهود شاد م

شهود و اسحدلال دو روش تفار هسرحندا   ن،یبنابرا؛ کند یم جادیا

 یاسرت و دومر   عیسرر  یهرا  ها و ق اوت مسئول برداشت یاول

کنحرل   گاهانه دیدارد و با ا ین شحریکندتر است، به ت ش ب اریبس

 نسربحاً  ۀجر یبا نح 1 سحمیرو انه توسط س های میتصم بیشحر شودا

که ممارن اسرت    یریسوگجش هرگونه  د، بهنشو خوب گرفحه می

دشروار عمرد    هرایی  هرسر   د  یفقط برا 2 سحمیس رخ دهدا

در  دارنردا  ی نیرا  و تفارر انحقراد   دیر و تحل هیکند که به تجش می

مردل عامرد    دنر ده ی( نشا  م2011ا کانمن یها هژوه  جه،ینح

 نیر اا کشرد  ینمر  ریبه تصرو  راها   اانس یها میتصمی همۀ منطق

 به  عمد دیدلا ا  یای ؛است ها یریوجود سوگ دیبه دل یدشوار

 یانبرهرا یم ایر  ترفنردها   ا اسرحفاده  ها یریسوگ نیا  مد  وجود

 اسرت  یریر گ میتصم( در شوند یم دهینام شین یاکه اکحشاف یذهن

کره   کنند یکمک م یذهن یندهایا  فرا یاریبس یسا  که به ساده

 اکنند یتر م رو مره را  سا  یدر  ال وقوع هسحند و  ندگ دائماً

 

 یشناخت یریسوگ
مسررحاد  1گیررری  طررور کرره بیررا  شررد، سیسررحم تصررمیم  همررا 

iهای شناخحی استا در این قسمت سوگیری شناخحی سوگیری x 

شناسرا  شرناخحی برر     شودا روا  شناسی تاریف می در علم روا 

کننرد    توا  مغش انسا  را هرردا ش  کنند که می این ناحه تأکید می

شود،  اط عات دانست که با توجه به اط عاتی که به    وارد می

گیرری،   کنردا در فراینرد تصرمیم    مشا ت را بررسی و  د مری 

یح اط عات ا  هیرامو  ترین مر له شناخت و دریافت صح مهم

یک موضوع استا هرچه این شناخت به نحو بهحر انجاو شود و 

گیری کار بره   تر باشد، بدیهی است در ادامۀ مرا د تصمیم کامد

گیرری   شود و در غیر ایرن صرورت، تصرمیم    نحو بهحر دنبال می

شناسی نشرا    های روا  هیامدی مناسب نتواهد داشتا هژوه 

درسرحی انجراو    ، فراینرد شرناخت بره   دهند بره علرد متحلرف    می

هرای شرناخحی    ای ا  سوگیری شودا به همین علت، مجموعه نمی
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اند که به مانرای انحررا  ا  واقایرت موضروعی      برشمرده شده

شرناخحی، در   هسحند که تحت بررسی استا به  ام مبانی روا 

های انسرا  در مواجهره    ها است که واکن  مارض این سوگیری

هایی که باید گرفحه شوند تحت ترأثیر قررار    میمها و تص با هدیده

اسرت   ممان ها یریسوگگیرندا البحه در شرایط متحلف، این  می

کمحر یا بیشحر برو  یابندا در هر صورت، هنگرامی کره موضروع    

های شناخحی مطرح است، بح  بر این است که اگر فرد  انحرا 

کررد، شرناخت و ق راوتی     خود را خارج ا  ماجرا ا ساس مری 

دیگر داشت و اکنو  که در شرایط ویرژه و در ماررض ترورش    

قرار گرفحه است، ق اوت و شناخت وی تحت تأثیر قرار گرفحه 

 (ا1390است اسایدی و فرهانیا ، 

 ریر اخحصرار در    به رییگ میدر تصم شناخحیهای  سوگیریمنابع 

 اند:  مده

اه انسا  در شناخت دچار تورش نیمحدود و ا تیعق ن •

 .شود می

مردت؛   کوتراه  یهای  مان افراد در دوره ی مان تیدودمح •

بررای   یکراف   مرا   ،نیبنابرا و کنند اتتاذ ادی  هایی میتصم دیبا

 .وجود ندارد  یدق یبررس

 .دنگذار یها اثر م  ابر ق اوت انس یعوامد ا ساس •

شرود   و تال  انسا  به جاماه باع  مری  یعوامد اجحماع •

توجره   جملره ا   یاجحماع رهاییمحغی ا  ها برخ رییگ میدر تصم

ااسر می بیردگلی و    ردیر گبرا در نظرر   یگروهر  های میبه تصم

 ا(1389کردلویی، 

 

 یگذار هیسرما یریگ میتصم در یریسوگ
در  اگیرنرد  ینمر   یو دق یمنطق های تصمیم ها همواره انسا 

را  ها میتصم شحریشده، ب و کنحرل یلیتحل یهافرایند یجا واقع، به

طر  تفارر   نیا ارندیگ یو خودکار م یشهود یهابه دنبال فرایند

این ها است که  سوگیری رهذیری ا ثیأت مححمد یو شهود عیسر

 نیتر جیرا شودا میمنجر اشحباه  ا حمالاً های میتصمامر به گرفحن 

 گذارنرد  یثیر مأت یگذار هیسرما یها میکه بر تصم ییها یریسوگ

 :اند ا  عبارت

هرایی   توانایی بار افراد در: xا   د  ینفس ب اعحمادبه •

اط عاتی و دان  خود اغررام   بینی، ادراک ا  جمله قدرت هی 

 هندارنردا هرر   خود را بی  ا   د واقرع براهوش مری    کنند و می

بیشرحر در   یچقدر میشا  تتصص افشای  یابد، افرراد بره میشانر   

 Armistead, 2014خواهند گرفت ا مارض این سوگیری قرار

Baker & Nofsinger, 2010;ممارن  ا   رد    یاعحمراد بر   (ا

گرذارا  فارر کننرد ا حمرال شاسرت       باع  شود سررمایه  است

وجرود   اسرت کره واقاراً    یشیها کمحر ا     چ    یگذار سرمایه

 ا   یبر  نفرس  اعحمادبره  یریسوگ یدارا که یگذار هیسرماا دارد

و  ردیگ یکم م خود را دست یگذار هیسرما یهاسکیر است  د

 کندا ا   د بر ورد می  یسود مورد انحظار را ب

گرذارا  تصرور    در ایرن سروگیری، سررمایه   : xiتوهم کنحررل 

ثیر أها ت بر    کم دستیا  کنندتوانند هیامدها را کنحرل  کنند می می

 ،این گونه نیستا در چنین شررایطی  در  الی که واقااً ؛بگذارند

که در   یاد هسحندبسیار گذارا   اضر به هذیرش ریسک  سرمایه

شرردت کرراه  خواهررد یافررت    هررا برره  بررا ده    نحیجررۀ   ،

، فرهانیرا   و سرایدی ؛ Rajagopalan, & Gurusamy, 2015ا

 (ا1390

xiدأییت یریسوگ iوجوی جست یا دریافحی اط عات : تفسیر 

 قبلری  هرای ایرده  یرا  باورهرا  ا  کره  ایگونره  به جدید اط عات

 یجا به گذارا  هیسرما شود یباع  م یریسوگ نیاا کند هشحیبانی

به  یطور انحتاب  محناقض، به یها گشارش اینظرات  یجوو جست

 سکیر ،جهیدر نح ؛نظرات خود باشند  دکنندأییدنبال اط عات ت

 ا(Howard, 2012ا دارد ینامناسب را در ه یگذار هیسرما

xiلنگر انداخحن • i i: به اط عات  شحریبه داد  و   ب دیتما

و  دتریرراول نسرربت برره اط عررات جد ۀ مررده در وهلرر دسررت بره 

 یقبلر  یها دهیشود که ا می یناش تیواقا نیناو ا  ا نیا محناقضا

هرا   شوند کره   اد کررد       یم دیتبد ییاوقات به لنگرها یگاه

 یایرردر دن یجرریرا یریدشرروار اسررتا لنگررر انررداخحن سرروگ  

کره برا ده محصرول     یمثرال،  مران   یبررا  اسرتا  یگذار سرمایه

ممارن اسرت    گرذارا   هیسرما شود، یابحدا ارائه م یگذار هیسرما

مررتبط را در   یهرا  سکیمانند ر یگریاط عات کمحر مطلوب د

 مرت یگرذارا  ق  است کره سررمایه   ی مان گرید مثال ارندینظر نگ

 ارندیگ یعملارد سهم در نظر م یبرا یرا به عنوا  مرجا یقبل

xiاقحدار  یریسوگ • v: ا   رد بهرا داد  بره      یبه بر  دیتما

 هرا     ناره یا دیر دل بره  فقرط ، بدو  ق راوت،  ویژهنظرات افراد 

برر اسراس    فقطممان است  گذارا  هیسرماا هسحند مهم یافراد

 دیگونه تحلچیدوست، بدو  ه ایخانواده  یا  اع ا یای یۀتوص

خرود،   سکیو مشتصات ر ا هایو بدو  در نظر گرفحن ن یاضاف

 کنندا یریگ میتصم

است کره در   یشناخح یسوگیر ی،ا اثر هاله :xvای هالهاثر  •

 ای هدیر هرر هد  ایر  یءانسا ، ش کیا   یمشتص یژگی   افراد و

در  دهنردا  یکد    قررار مر    ق اوت دربار یبرا ییرا مبنا گرید

اسرت کره    یشرناخح  یریسوگ کی یا هاله یسوگیر  دیهدواقع، 
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 ریسرا  دیبد اجا ه ده ایخوب  یژگیو کیشود شما به  باع  می

قررار   تحرت ترأثیر  باد ا     را  دیعقا ایصفات، رفحارها، اعمال 

 یلیتما اگذارا  گسحرده است سرمایه میا در  سوگیری نیا دهدا

بد برا   ایبه عنوا  خوب  یگذار هیمحصولات سرما یبند به طبقه

 تیر محبوب ایر وا رد ماننرد در مرد شررکت      یاسحفاده ا  مرجار 

ارد، بردو  در نظرر گررفحن    محصول وجرود د  ریمد ای ابیبا ار

 یگرذار  هیهد  سرما یممان است برا یمحصول مال نیا ناهیا

 ا اشدمناسب نب گذار هینظر سرمامد

 گرا یا  اقدامات د دیبه تقل دیتما: xviیاثبات اجحماع •

در  سروگیری  نیر ا اسرتا  حیها صح که رفحار    و با این فرض

ا  و  سرت یموضوع مطمئن ن فرد ا  یکدهد که  رخ می یطیشرا

 شرحر یب یهرا دانشر      کند میفرض  و کند میتقلید  گرا یرفحار د

ممان گذارا   سرمایه ،یگذار سرمایه یها گیری تصمیم در دارندا

 ییهرا یگذار هیسرمامحقاعد شوند و  گرا ید های میبا تصم است

 اکنند انحتاب گرا ید ا  یرویه با و بسحه چشم را

xviیهررذلول دیررتنش یریسرروگ • i :برره انحترراب   دیررتما

ترر   برشر   یها در مقابد هاداش تر یتر و فور کوچک یها هاداش

 دورتر هسحندا یکه ا  نظر  مان

xviیشیگر ا ی   • i i :داد  و   بره  دیر تما به یریسوگ نیا 

 ا  تررس  گرر، ید عبرارت  بره ا دارد اشراره  سود ا  شحریب ضرر به

  ورد  دسرت  بره  ا حمرال  ا  شحریب یاشهیانگ یشیچ داد  دست

 گذار هیسرما(ا Kahneman, 2011ا است مشابه ار ش با یشیچ

 یگرذار  هیسررما  اسرت  ممارن  نشرود،  ضررر  محوجه ناهیا یبرا

 ت،یر نها در و دارد نگره  یابیر با  اندا چشم نیکمحر با را ناموف 

 نیر ا ب،یر ترت نیهمر  بره ا بدهرد  دسرت  ا  را یگذار هیسرما کد

 بره  کره  شرود  منجرر  ی مان ینیبکینشد به است ممان یریسوگ

 بره  را هرا     و اسرت  م رر  بلندمردت  گذارا  هیسرما یبرا ژهیو

 بره   د ا   یب واکن  و خود سهاو سبد ار ش مسحمر یابیار 

 رخ مرردتکوترراه در کره  دهررد یمرر سروم  ییدادهایرررو و اخبرار 

 انردا   چشرم  گرذارا   هیسرما شود یم باع  ینیبکینشدا دهند یم

 گرذارد یم ریتأث ها    بر که را ییدادهایرو و خود یگذار هیسرما

 ابدهند دست ا 

xi فرظ وضرع موجرود    یریسوگ • x : گرذارا    سررمایه

ای انجراو   های انحتاب را به گونه شوند چیدما  بدید ترغیب می

دهند تا به انحتابی منجر شود که شرایط فالی اوضع موجود( را 

گرذارانی   ایرن سروگیری در سررمایه    ،به عبارت دیگر .ید کندأیت

ثابرت   اًدهند شررایط نسربح  که ترجیح میشود بیشحر مشاهده می

 ,Bhandariو تغییرر نانرد، ماننرد اصرد اینرسری ا      بمانرد باقی 

 (ا2005

 گرذارا  تمایرد دارنرد در    سرمایه: xxبینی خوش یریسوگ •

هررای عملارررد مطلرروب  با ارهررا، اقحصرراد و هحانسررید رابطرره بررا

ایرن  مامولاًبین باشندا  گذاری خود بی  ا  اندا ه خوش سرمایه

هرا   گذاری نامطلوب برای    ند سرمایههسح گذارا  ماحقد سرمایه

ثر خواهد کردا چنین تفاری أدهد و فقرط دیگرا  را مح رخ نمی

 Chen, 2013 سریب برسراند ا   ها    سهاو سبدبه  استممان 

Kabiawu, 2014;ا) 

شود  باع  می یریسوگ نیا: xxiهدررفحه ۀنیهش یریسوگ •

 ،خرود  یرۀ اول یگذار ا  ترس ا  دست داد  سرمایه ،گذار سرمایه

در  ایر  انرد  افحره یکه کاه    فظ کند را هایی    دسحه ا  سرمایه

مرا بره    یفالر  یریر گ میکره تصرم   ی مران هسرحندا   رال سرقوب   

 وابسرحه  گذشرحه  در( و ااا یمرال  ،یانرر   ،یا مران  یگذار هیسرما

 گر،یدعبارت   ا بهمیشو یهدررفحه م ۀنیهش یرسوگی دچار باشد،

اشرحباه را دنبرال    یمیدر لحظره تصرم   یذهنر  یریسوگ نیما در ا

بر  یادی  یگذار هیکه در گذشحه سرما دیدل نیبه ا فقط م،یکن یم

 یگرذار  هیسررما  نیر ا میخرواه  یو نم میا موضوع کرده نیا یور

اشرحباه و   تیر در نها جره ی   نح میهرچند بدان ؛بماند جهیبدو  نح

 ناکار مد استا

xxiبندی اثر قالب • i :هرای  سوگیریا   یای یبند بلاثر قا 

و بره   شود ی   بح  م بار در یشناس است که در روا  یشناخح

وا ررد در  ای نررهیناحرره اشرراره دارد کرره ارائرره کرررد  گش  نیررا

فررد   میتصرم  رییر باعر  تغ  ممان استمتحلف  یها یبند قالب

مفهروو را در   نیر برود کره ا   یکس نی( نتسح2011شودا کانمن ا

 بردا اربه ک یاقحصاد رفحار

xxiایایاثر ا • i iاست کره لروا و    یسوئد یناو برند ایای: ا

خودشرا  قطارات    دیبا    دیو افراد هس ا  خر فروشد یمنشل م

 نیر بره ا  ؛اسرت  یشرناخح  یریسوگ کی ایایرا مونحا  کنندا اثر ا

 ایر را کره خودشرا  در سراخت تمراو      ییشهرا یکه افراد چ یمان

 یو بهحرر ا  کرالا    شرمندتر انرد را ار  ا     نقر  داشرحه   یبتش

 اکنند یم یمشابه تلق

xxiخوداسنادی • v:   اسرناد اشراره    نظریرۀ این سوگیری بره

هرای خرود را    دارند موفقیرت  به این ترتیب که افراد تماید ؛دارد

و  های خود نسبت دهند به عوامد درونی و ذاتی مانند توانمندی

 و بره عوامرد بیرونری ماننرد     بداننرد هایشا  را کوچرک   شاست

 (اDroms, 2009کرد  دیگرا  نسبت دهند اکوتاهی 

گررذارا   سررمایه  ،در ایرن وضررایت  :xxvگریررشی هشریما   •

هرا   ده خرود ترا مردت     یا  گذاری های سرمایه نسبت به موقایت
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 و تحق  ها مانند تا به این وسیله ا  هذیرش اشحباه وفادار باقی می

 (اShiller, 2015 یا  هرهیش کنند ا

 

 یگذار هیسرما یریگ میتصم مراحل
 نیر ااسرتا   دهیر چیو ه ایهو یفرایند یگذار گیری سرمایه تصمیم

سره   ( بره 2020ا xxviر اساس مطالاۀ کادناستوا  ب را می ندیفر 

گذارا ،  ، ا ساسات سرمایهمر لهسه  نیدر اا کرد میمر له تقس

عناصرر   نیر ا رای  ؛کنند می فایا ی رااتینق    ها    افاار و  با 

در هرر مر لره،    ن،یهمچنر  اهسرحند گیرری   تصرمیم  یبرا یدیکل

برر   مشتصری ممارن اسرت    یرفحرار های شرناخحی و   سوگیری

ها  گاه باشند تا  ا     لا و استد که نثیر بگذارأگذارا  ت سرمایه

 ند ا :ا عبارت مر لهسه این ها را کاه  دهندا     یامدهایه
 

 اط عات یجو براو جست •

بررا ار  ایرر یگررذار سرررمایهتمرراس بررا محصررول مر لرره  نیاولرر

گذار به طور فاال بره دنبرال    سرمایهمامولاً  ااست یگذار سرمایه

مر لرره مماررن اسررت   نیررا هررا اسررتا    بررار اط عررات در

 ایر  هیتوصر  ای غاتیا  شرکت، تبل دیبا د ،ینحرنحیا یجوو جست

هرا،    مانند نظرات در انجمن ییها جنبه اباشد ریمد کیماالمه با 

 ا یر در م غرات، یتبل ایر  یخردمات مشرحر   ،یاجحمراع  یهرا  شباه

 ثیر قرار دهنداأگذارا  را تحت ت سرمایه ممان است گرا ،ید

، لنگرر  د،أییر ت سروگیری مر لره   نیر در ا هرا  سوگیری نیتر عیشا

اثرر   ا   رد،   ینفس ب اعحمادبه ،یهذلول دیاقحدار، تنش سوگیری

 یماعاثر هاله و اثبات اجح ای، خوداسنادی، بندی، رفحار گله قالب

 نیرراسررت کرره ا نیررمر لرره ا نیرردر ا یاصررل سررکیر اهسررحند

گذارا  اط عرات   که سرمایه ای شیوهها ممان است بر  سوگیری

به  ؛دنثیر بگذارأکنند، ت شرکت را درک می ایمربوب به محصول 

 ممارن اسرت  که  گرید یها بدو  توجه به اط عات که    یطور

 رسندا یگیری م ، به تصمیممرتبط باشد

 

 گذاری هرو   سرمایهانحتاب  •

گرذاری   سرمایه محصول برای خریدگذار  مر له، سرمایه نیا در

وارد مااملره  شرده   شررکت انحتراب   ایر  گرذاری  سرمایه یا هرو  

 ۀشده در مر لر  بیا  های سوگیری بر ع وهگذار  شودا سرمایه می

و تروهم   گریشی، اثر ایایا ، هشیما گریشی  یا   با سوگیری ،یقبل

کره   دیر دل نیر به ا ورو خواهد بود  نیش در این مر له روبهکنحرل 

 تنشیرد هرذلولی  ا  دسرت داد  و   تررس  به مشروب رفحار انسا 

 مهرم اسرتا   اریمر لره بسر   نیر ارائه اط عات در ا  نحو، است

 میهرا تصرم   نره یانحتراب گش  یبر اسراس چگرونگ   گذارا  سرمایه

 ارندیگ یم

 

 یگذار سرمایه یابیرد •

 یبررا  ی، مر له مهرم بارد  گذاری انحتاب هرو ه سرمایها   هس

مر لره،   نیر طول ا در گذار نظارت بر عملارد    استا سرمایه

، دهرد  را تحت تأثیر قرار می گذار که سرمایه یاصل های سوگیری

 نره یهش یری فظ وضع موجود و سوگ یریسوگ ، یهذلول دیتنش

توانرد   یمر  یهرذلول  دیر بره عنروا  مثرال، تنش    هدر رفحره اسرتا  

ریرشی   برنامه یمدت طولان یبرای گذار سرمایها   گذار را سرمایه

گرذار   سررمایه  ب،یر ترت نیهمر  بره  منصر  کنردا  شده و مناسب

ی هرردر رفحرره روی  هررا نررهیکرراه  هش برررایمماررن اسررت  

 ریر جردول    ریشی کندا خورده برنامه های شاست گذاری سرمایه

مرا رد را   نیا  ا کیدر هر ها  سوگیری نیتر جیا  را یا خ صه

 دهدا نشا  می
 

 ,Cadenas)گذاری  ها در مراحل سرمایه سوگیری -2جدول 

2020) 

 یگذار گیری سرمایه مرا د تصمیم سوگیری

 دأییت سوگیری

 لنگر یریسوگ

 اقحدار  یریسوگ

 یهذلول دیتنش یریسوگ

 ا   د  ینفس ب هباعحماد یریسوگ

 اثر هاله

 یاثبات اجحماع

 یبند قالب اثر

 یا گله رفحار

 سوگیری خوداسنادی

 اط عات یجو براو جست

 دییأت یریسوگ

 اقحدار  یریسوگ

 یهذلول دیتنش یریسوگ

 ا   د  ینفس ب اعحمادبه یریسوگ

 یا اثر هاله

 یاثبات اجحماع

 یشیگر ا ی  یریسوگ

 توهم کنحرل یریسوگ

 ایایا اثر

 یشیگر ما یهش یریسوگ

گذاری اورود  هرو   سرمایهانحتاب 

 هرو ه( به

 یهذلول دیتنش یریسوگ

  فظ وضع موجود یریسوگ

 هدررفحه ۀنیهش یریسوگ

 گذاری هرو   سرمایهنظارت بر 
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 رابطه با در یاجتماع یهنجارها و یرفتار اقتصاد

 یگذار هیسرما

 شود که به این موضوع اشاره میاقحصاد رفحاری در رویارد 

 ننردا عر وه برر     نمری گیرری   ها در انشوا دست به تصرمیم   اانس

که در این فرایند نق  و شهودی  ا ساسی، شناخحی وا ر عوامد

نیش در این فراینرد   و فرهنگیرها و عوامد اجحماعی هنجا دارند،

(ا در ادامرره، چنررد عامررد 1400هررور،  تأثیرگررذار هسررحند اکیررا 

گرذاری را   گیری در  مینۀ سرمایه اجحماعی مؤثرتر فرایند تصمیم

 کنیم: میبررسی 

شرد  در   یکه افراد ا  مارف ی: ا ساسیروان یها نهیهش •

خواهند داشت  خورده گذار شاست یک سرمایهجاماه به عنوا  

 .است گذارتأثیر های  تی گذاری سرمایهها در     میبر تصم

:  مانی که در جاماه اعحمادسرا ی وجرود داشرحه    اعحماد •

تحمد ریسک بیشرحر  باشد و مبنا بر اعحماد باشد، افراد  اضر به 

 گذاری هسحندا های سرمایه و ورود به هرو ه

عردالت اجحمراعی همرراه برا امنیرت       :یاجحمراع  عدالت •

گذاری هسرحندا   ترین عوامد توساۀ سرمایه گذاری ا  مهم سرمایه

افحرد   عدالحی باشد، امنیت سرمایه به خطر می ای بی اگر در جاماه

گرذاری   سررمایه  هرای  گذار  اضر بره ورود در هررو ه   و سرمایه

 نیستا

 گرر یمثرد ا  د  بره  انصا  و مقابلره : مثد به انصا  و مقابله •

 مهرم  هایی ا  موضوع شیافراد و ن یریگ میعوامد اثرگذار بر تصم

 رفحررار دیررتحل منظررور برره یکرره در اقحصرراد رفحررار  هسررحند

 ا رندیگ یتوجه قرار م مورد یگذار هیسرما

گذاری ا   سرمایه: نبود صداقت در فرایند صداقت فقدا  •

جملۀ عرواملی اسرت کره در تصرمیم بره ورود در یرک هررو          

 گذاری مؤثر استا سرمایه

گذار برا   شود سرمایه : این موضوع باع  میثبات و تاهد •

 گذاری شودا های سرمایه اعحمادی بیشحر وارد هرو ه

xxviیا رفحار گله • i: دهنرد  یمر  حیمواقرع تررج   شحریب افراد 

و اسرحفاده ا    یشتص حاتیها و ترج کرد  خواسحه دنبال یجا به

کننررد و  یرویررمسررحقد، ا  جمررع ه یریررگ میاط عررات و تصررم

 هرم  نیا ادنشو یعموو انجاو م توسطرا انجاو دهند که  ییکارها

 یاست و در اقحصاد رفحار یریگ میبر تصم یگریعامد اثرگذار د

 .شود یبه    توجه م

شراد   ییهرا  گرروه  اسراس  برر  تی: هویاجحماع تیهو •

 ادیر   یافراد تاصرب  مامولاًها هسحندا  که افراد ع و    ردیگ یم

فرهن( و اصرول   ،دیدل نیبه هم د؛گروه خود دارن یاع ا یرو

 .دنافراد تأثیر بگذار یگذار سرمایه بر رفحار ممان استها  گروه

 

 پژوهشروش 

 کراربردی  هد  نظر ا  و هیمایشی روش نظر ا   اضر هژوه 

سراخحه   محقر   ۀهرسشرنام  ها ا  یک  وری داده برای جمعا است

هرسشرنامه برر اسراس    هرای ایرن    ا هرسر  اسحفاده شرده اسرت  

هرای   سروگیری بیرانگر  یک  که هر اند هایی طرا ی شده شاخص

هرا بره دو    سروگیری  ،هژوه  نیدر او شناخحی هسحندا رفحاری 

انرردا ابحردا، برره صرورت غیرمسررحقیم برره    صرورت بررسرری شرده  

گرو نظررات خرود را     های رفحاری اشاره شد و افراد هاسخ تورش

ای دیگررر، برره صررورت مسررحقیم برره   بیررا  کردنررد و در مر لرره

دهندگا  تحلید شدا  های رفحاری اشاره شد و نظر هاسخ سوگیری

 سرا ما   ا دکارمنر  -1شرامد    مراری  ۀجامار در این هرژوه ،  

 یها  اسا م ایدر وا دها   شاغ  -2ی، شهردار یگذار سرمایه

و  یهژوهشرر  در  رو    فارالا  -3ی، گررذار مربروب بره سررمایه   

 ۀتجربرر یاداراا  گررذار سرررمایه -4ی، گررذار مطالاررات سرررمایه

 جرم   نییبه منظور تاسایرین بوده استا  -5و  (یگذار سرمایه

اسحفاده ا  روش  و با ده شداسحفا ا  جدول مورگا  ی مار ۀنمون

 شدنداانحتاب  نفر به عنوا  نمونه 105 گیری تصادفی نمونه

برای سنج  روایی هرسشنامه ا  نظرات محتصصرا  رفحراری و   

 هرای  هرسر   هرای  اسحفاده شد و ابهراو این  و ه مالی و اساتید 

 ،و در نهایرت  انجاو شدندلا و  های اص ح و هرسشنامه برطر 

 ا برای تایین هایایی هرسشنامه ا  روش  لفایشد ییدتأروایی    

 هرردا ش اط عرات   بره منظرور   ا همچنرین، کرونباخ اسحفاده شد

اسرحفاده شرده    SPSSافرشار   ا  نررو  هژوه  مده در این  دست به

 ااست

 

 ها یافته

هرای   های فراوانی و درصد فراوانی ویژگری  شاخص  یرجدول 

 ادهد شناخحی اع ای نمونه را نشا  می جمایت
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 های یافته) آماری ۀنمون یجمعیت شناخت های یژگیو -3جدول 

 (پژوهش

 فراوانی سطوح ویژگی
 درصد

 فراوانی

 جنسیت
 9/22 24 مؤن 

 1/77 81 مذکر

 تحصی ت

 9/21 23 بالاتر و دکحرا

 8/44 47 ارشد کارشناسی

 8/24 26 کارشناسی

 6/8 9 تر هایین و کاردانی

 گروه

 گذاری سرمایه سا ما  کارمند

 شهرداری
14 3/13 

 سا ما  یا وا دها در شاغد

 گذاری سرمایه به مربوب های
31 5/29 

 و هژوهشری   رو    در فارال 

 گذاری سرمایه مطالاات
8 6/7 

 تجربررۀ دارایا گررذار سرررمایه

 (گذاری سرمایه
7 7/6 

 9/42 45 سایر

 

طور که قب ً بیا  شرد، در قسرمت اول هرسشرنامه بره      هما 

های رفحاری اشراره شرده اسرتا     سوگیریصورت غیرمسحقیم به 

برای مثال، ا  متاطبا  خواسحه شده است تا میشا  موافقت خود 

کننرد   گذارا  فار می برخی ا  سرمایه»با این جمله را بیا  کنند: 

که ایرن هرسر    « ها بیشحر ا  دیگرا  است اط عات و دان    

  رد   ا    ینفرس بر   اعحمادبره به صورت غیرمسحقیم به سوگیری 

(  ورده شرده اسرتا   4ه داردا نحایج این قسمت در جدول ااشار

در ابحدا، باید بیرا  کررد برا توجره بره مقرادیر  لفرای کرونبراخ         

 7/0ترر ا    های هرسشرنامه کره برشر      مده برای هرس  دست به

هرای ایرن قسرمت ا      توا  هرذیرفت هرسر    اند، می بر ورد شده

 اندا هرسشنامۀ هژوه  هایا بوده

ترتیررب  شررود برره (، مشرراهده مرری4ل امطرراب  نحررایج جرردو

بنردی،   ، اثر قالب د  ا    ینفس ب اعحمادبههای رفحاری  سوگیری

ای دارای محوسرط   بینی و اثرر هالره   گریشی، سوگیری خوش  یا 

هرا ا  نظرر افرراد     اند؛ بنابراین، این سوگیری نمرات بیشحری بوده

نمرودار  گو ا  اهمیحی بیشحر برخوردار هسحندا در ادامه، در  هاسخ

گو بیشحرین امحیا   ها که ا  دید افراد هاسخ ترین شاخص ( مهم1ا

 اندا اند،  ورده شده را داشحه

 

 (پژوهش های یافته)گذاران  سرمایه رفتاری های سوگیری توصیفی آلفای کرونباخ و آمار -4جدول 

 بیشینه کمینه مایار انحرا  میانگین کرونباخ  لفای ها هرس  سوگیری

 5 2 4412/0 29143/4 878/0 23-12-8-3-1  د ا   یب نفس به اعحماد یریسوگ

 5 1 8706/0 1667/3 754/0 4-2 کنحرل توهم یریسوگ

 5 2 0169/1 3190/3 874/0 15-5 دییتأ یریسوگ

 5 1 2170/1 4571/3 792/0 6 لنگر یریسوگ

 5 1 9699/0 4619/3 821/0 9-7 یهذلول دیتنش یریسوگ

 4 2 5517/0 6571/3 816/0 10 یشیگر ا ی  یریسوگ 

 5 2 6521/0 5143/3 830/0 11 یا هاله  اثر

 5 1 8892/0 4952/3 797/0 13 یاجحماع اثبات

 5 1 1154/1 1238/3 787/0 14 موجود تیوضا  فظ یریسوگ

 5 1 8400/0 5905/3 820/0 16 ینیب خوش یریسوگ

 5 1 0142/1 3905/3 788/0 17 ایایا اثر

 5 1 1707/1 9333/2 820/0 18 هدررفحه ۀنیهش یریسوگ

 5 2 6359/0 2571/4 820/0 19 یبند قالب اثر

 5 2 1949/1 2286/3 796/0 20 اقحدار یریسوگ

 5 2 9397/0 4381/3 794/0 21 یخوداسناد یریسوگ

 5 2 0388/1 4857/3 771/0 22 یاگله رفحار یریسوگ
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 های پژوهش( )یافتههای با امتیاز بیشتر  سوگیری -1نمودار 

 

های رفحاری به صورت مسرحقیم   در قسمت باد به سوگیری

هرا بیرا     اشاره شده است و توضیحاتی دربار  چیسحی سوگیری

شده استا برای مثال، ا  افرراد خواسرحه شرده اسرت ترا میرشا        

ذاری ایررن سرروگیری در فراینررد   موافقررت خررود بررا تأثیرگرر   

  ررد  ا    ینفررس برر اعحمادبرره»گررذاری را بیررا  کننررد:  سرررمایه

؛ به خودشرا  دارنرد    ا  اندا ه  یب یکه اعحماد یگذاران هیسرماا

 ،نیهمچنر  ؛کننرد  یبر ورد م یا   د واقا  یرا ب شا یها ییتوانا

 جیگسحرده ا  ا حمالات، نسبت به نحرا  یفیبدو  درنظر گرفحن ط

 رد،   ا    ینفس ب اعحمادبه یریسوگ ۀجیدر نح ؛هسحند نیب خوش

  یبر  سکیر رشیهذ ،ی ن یریگ میمانند تصم ها ا  اشباه یانبوه

عمرده ا    یبتشر  بررد    نیو ا  ب یا   د توا ، ماام ت افراط

 «اند( ن یسود را رقم م

(، با توجه به مقرادیر  5 مده در جدول ا دست مطاب  نحایج به

هرای هرسشرنامه کره      مده بررای هرسر    دست  لفای کرونباخ به

های این  توا  هذیرفت هرس  اند، می بر ورد شده 7/0تر ا   بشر 

انرردا همچنررین،   قسررمت ا  هرسشررنامۀ هررژوه  هایررا برروده    

اثرر   ، رد    ا   ینفرس بر   اعحمادبره گریشی،  های هشیما  سوگیری

ترتیرب ا    ی بره نر یب تاصرب خروش  و  یشیر گر ا یر  ی، بند قالب

گرو بررای ایرن     اند و افراد هاسرخ  بیشحرین اهمیت برخوردار بوده

( 2اندا در ادامه، در نمرودار ا  ها بیشحر اهمیت قائد بوده سوگیری

گو بیشرحرین امحیرا  را    ها که ا  دید افراد هاسخ ترین شاخص مهم

 اندا دهاند،  ورده ش داشحه

 
 گذاران سرمایه رفتاری های سوگیری توصیفی آلفای کرونباخ و آمار -5جدول 

 بیشینه کمینه مایار انحرا  میانگین کرونباخ  لفای سوگیری

 5 1 81952/0 8952/3 870/0  د  ا    یب نفس اعحمادبه یریسوگ

 5 2 9710/0 5429/3 857/0 ینیب خوش یریسوگ

 4 2 6668/0 5048/3 877/0 موجود تیوضا  فظ یریسوگ

 5 1 0567/1 1333/3 870/0 لنگر یریسوگ

 5 2 0839/1 4762/3 863/0 یا هاله  یریسوگ

 5 2 7835/0 0381/4 872/0 یشیگر ما یهش یریسوگ

 5 2 8331/0 4762/3 877/0 اقحدار یریسوگ

 5 2 9415/0 5238/3 869/0 یخوداسناد یریسوگ

 5 2 7051/0 5714/3 868/0 یشیگر ا ی  یریسوگ

 5 1 1446/1 1619/3 858/0 هدررفحه ۀنیهش یریسوگ

 5 2 0478/1 5238/3 862/0 یا گله رفحار یریسوگ

 5 2 8328/0 8667/3 875/0 یبند قالب اثر

 های هژوه ( ایافحه
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 اثر قالب بندی سوگيری خوش بينی اثر هاله ای زيان گريزی اعتماد به نفس
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 های پژوهش( یافته) های با امتیاز بیشتر سوگیری -2نمودار 

 

موافقرت   گو خواسحه شرد ترا میرشا     در ادامه، ا  افراد هاسخ

گرر اثرگرذار برر     خود را در رابطه با نق  دیگر عوامرد مداخلره  

گررذارا  فررردی بیررا  کننررد کرره نحررایج   گیررری سرررمایه تصررمیم

گرو،    مده به این شرح است: با توجه به نظر افراد هاسرخ  دست به

xxviهرذیری، دیسرحریات   محیط، مشرورت، اناطرا    i i   و سربک

انردا   بروده ترتیرب ا  اثرگرذاری بیشرحری برخروردار       نردگی بره  

 مرده بررای    دسرت  همچنین، با توجه به مقادیر  لفای کرونباخ به

انرد،   برر ورد شرده   9/0ترر ا    های هرسشرنامه کره برشر     هرس 

های این قسمت ا  هرسشرنامۀ هرژوه     توا  هذیرفت هرس  می

 اندا هایا بوده
 

 (پژوهش های یافته)گذاران  هسرمای توصیفی آلفای کرونباخ و آمار -6جدول 

 مایار انحرا  میانگین کرونباخ  لفای گویه

 127/1 4571/3 926/0 قبلی ماام ت تأثیر

 0753/1 5048/3 926/0 اط عات انباشت

 7964/0 2190/4 919/0 محیط

 9539/0 3143/3 925/0  سابداری خطای

 7824/0 0571/4 915/0  ندگی سبک

 6424/0 9714/3 920/0 شغلی سمت

 8433/0 4476/3 919/0 خودشناسی

 3161/1 8667/3 916/0 سرمایه با ار دان 

 9271/0 9238/3 922/0 صبر

 7388/0 0476/4 921/0 اشحباه هذیرش

 8123/0 8857/3 924/0 خوداتاایی

 8097/0 1905/4 916/0 مشورت

 9146/0 9905/3 911/0 انحقاد هذیرش/تحمد

 1885/1 8286/3 917/0 جوگیری کنحرل

 8856/0 1810/4 915/0 هذیری اناطا 

 9405/0 0190/4 914/0 مطالاه

 8599/0 1714/4 919/0 دیسحریات

 

 
 های پژوهش( )یافته گذاری شناختی مؤثر بر سرمایه عوامل روان -3نمودار 
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 اثر قالب بندی زيان گريزی پشيمان گريزی تعصب خوش بينی اعتماد به نفس بيش از حد
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 ديستريکت انعطاف پذيری مشورت سبک زندگی محيط
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 گیری نتیجه
در سالیا  گذشحه، کسری بودجۀ شهرداری، ناهایداری در مدهای 

ریشی  گذاری در شهرها و برنامه ها، کمبود منابع سرمایه شهرداری

تررین   های بتر  خصوصری ا  مهرم    گذاری برای جذب سرمایه

انردا ایرن در  رالی اسرت کره       هرا بروده   هرای شرهرداری   دغدغه

هرا   یگرذاری موجرود در شرهردار    های جرذب سررمایه   سیاست

هرای اقحصرادی جدیرد نیسرحند و      گوی تحولات و چرال   هاسخ

هایی انجاو شوندا به منظور  ضرورت دارد در این  مینه با نگری

 د این مشاد، در بسیاری ا  کشورهای هیشررفحۀ اقحصرادی ا    

مطالاۀ  اشود گذار اسحفاده می های نوین برای جذب سرمایه روش

تروا  ا  ابشارهرای اقحصراد رفحراری بره       دهد می  اضر نشا  می

عنرروا  رویاررردی نرروین در  مینررۀ علررم اقحصرراد برررای جررذب 

 گذاری اسحفاده کردا سرمایه

گرذار عوامرد    های مهرم در جرذب سررمایه    یای ا  موضوع

تحلیرد سیسرحم   گذارا  اسرتا   گیری سرمایه تأثیرگذار بر تصمیم

ذار در اقحصاد محاار  به دلیرد مشرا ت   گ گیری سرمایه تصمیم

 هرذیر نیسرتا   شناخحی که دارد و فروض غیرواقای امارا   روش

 یبررسر  یرفحار اقحصاد افتیره در یشناخح روش مشا ت نیا

، با ارائرۀ تحلیلری واقاری ا     اردیرو نیا درا شوند یم برطر  و

طور به  هیافراد در با ار سرماشود  رفحار انسا  اقحصادی، بیا  می

ا  عوامرد   یکننردا بسریار   رفحرار نمری   یری به صورت عق  کامد

گذارا  نقر    سرمایه یده هسحند که در جهت یو رفحار یشناخح

 هرای شرناخحی   سروگیری کنرد   می ا یب رویارد نیا کنندا می فایا

ا   ؛دارنرد گذاری افرراد   سرمایه رییگ میروی تصم تیبااهم یاثر

دهی و جذب  ر جهتاین رو، شناخت این عوامد ممان است د

گذاری بسیار مهم باشردا در   های سرمایه گذارا  در هرو ه سرمایه

ای میرردانی،  ایررن هررژوه ، سررای شررد تررا بررا انجرراو مطالارره  

گرذارا  در سره مر لرۀ     روی سرمایه های شناخحی هی  سوگیری

اورود  یگذار هیسرما  هرو  انحتاب، اط عات یجو براو جست

ی بررسری و سرپس   گرذار  هیسررما   بر هرو  نظارتو  به هرو ه(

 مرده ا  تحلیرد هرسشرنامۀ ایرن      دسرت  بندی شوندا نحایج به رتبه

نفرس بری  ا     های شناخحی اعحمادبه سوگیریهژوه  نشا  داد 

بینی، سروگیری   گریشی، سوگیری خوش  یا  بندی،   د، اثر قالب

ها و  ای اثرگذاری بیشحری را در انحتاب هاله گریشی و اثر  هشیما 

 گذارا  دارا هسحندا های سرمایه گیری تصمیم

طور که در بت  ادبیات نظری ایرن هرژوه  اشراره     هما  

های  ها در این  مینه به شناسایی سوگیری شد، بسیاری ا  مطالاه

گرذاری هرای مرالی ماطرو  هسرحند و ایرن        مربوب به سررمایه 

های  هژوه  برای اولین بار در کشور ایرا  به شناسایی سوگیری

گذاری در شهرداری اخحصرا  یافحره    اخحی در جذب سرمایهشن

شده در این  های شناسایی است؛ با این  ال، بسیاری ا  سوگیری

گرذاری   شده در  مینۀ سررمایه  های شناسایی هژوه  با سوگیری

مالی و با ارهای سرمایه نیرش مطابقرت دارنردا بررای نمونره، در      

  عمرررد ،(1396ا همارررارا  و یمحمرررد یباباجررران ۀمطالاررر

 شرامد  هیسررما  و یمرال  یبا اهرا  در شده ییشناسا یها  یریسوگ

 ،ینرردگینما د،ی ررد، اتارراء و تاررد  ا   یبرر نفررس اعحمادبرره

 ،یذهنر  ی سرابدار  ،یشگریر  ابهراو  ،کراری  محافظه ،یخوداسناد

 ،یخررودکنحرل ،یاثررر وضررا ،دهرری شرراد ،گذشررحه یدادهایرررو

 اندا  ی بودهشیگر ما یو هش یشگری ا ی  ،ینبی خوش

هرا و   گرذاری  تواند برا اتتراذ سیاسرت    مطالاه می نحایج ایرن

 ی لر  ، راهاقحصاد شرهری ریشا   برنامه توسطمناسب  های تصمیم

 دهدا ارائه گذاری جذب سرمایهبرای  را تر بهینه

 

 منظهور  بهه  ها یشهردار یبرا یشنهادیپ هایراهکار

 اقتصهاد  کهرد یرو بهه  توجه با یگذار هیسرما جذب

 یرفتار
 های شناخحی محناسب با سوگیریاقدامات 

 ا   د  ینفس ب اعحمادبهسوگیری  •

توانررد بررا ارائررۀ  شررهرداری مرری ی،ریسرروگ نیررابرررای کرراه  

و  هرا سرک یبرا در نظرر گررفحن ر    ی وو منطقر    یدق یشیر برنامه

 بره  ورود هنگاو گذار هیسرما شود موجبنشده  بینی هی  اتفاقات 

 داشرحه  یواقار  و یمنطقر  مناسب، دید یگذار هیسرما یها هرو ه

 مشراورا   تیر ظرفا   یشرهردار  دارد ضرورت ،یطرف ا ا باشد

، برا  نیهمچنر ا کنرد  اسرحفاده  گرذارا   هیسررما  کنار در یتتصص

با خورد و نظرات  افتیو در یرینوع سوگ نیا  ابتشی   گاهی

توا  شدت  می گوناگو  طیافراد محتصص و قابد اعحماد در شرا

 این سوگیری را در جاماه کاه  دادا

 بندی اثر قالب •

 یشرناخح  یریسروگ  کیر  یبنرد  اثر قالبطور که بیا  شد،  هما 

متحلرف،   یهرا  وهیموجرود بره شر    یهرا  نره یاست که با طرح گش

افرراد   گر،ید یا به عبارتدهد یتأثیر قرار م  را تحت یریگ میتصم

 اسرا  یهرس   ایمححوا  کی ۀمحفاوت ارائ یها تأثیر گونه  تحت

 ۀهنگراو ارائر   یشهرداربا توجه به این سوگیری،  .ندریگ یقرار م

ا   د متاطرب    یب کیا  تحر دیبا یگذار سرمایه هایشنهادیه

شرد  فراینرد    شیر ا  انردا ه باعر  لبر    یا اط عرات بر  شدیبپره
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را دچرار   یریر گ میشود و فراینرد تصرم   می گذار سرمایه یشناخح

محردود   یها نهیو گش یدیاط عات کل ۀارائ طفقکندا  اخ ل می

ت ش و تمرکش بحواند  نیتا با کمحر کند یم مکک گذار به سرمایه

 کندارا انحتاب  یبهحر یگذار سرمایه یها هرو ه

 جررذب در یشررناخح یریسرروگ نیررا کرراربردمهررم در  ۀناحرر

هررا و  ا  عبررارت دیرربا یاسررت کرره شررهردار نیررا گررذار هیسرررما

اسحفاده کنرد کره    یگذار سرمایه یها هرو ه ۀارائ یبرا هایی هجمل

 یبنرد  ا اثر قالرب دنشو یممنجر در افراد  سکیکاه  ر یبه القا

اسرت کره    یارکاربردیبس یگذار سرمایه یها  هوهر یبرا ژهیو  به

 اسک هسحندیهرر

 دیر تما ،کند یم یضرر را در ذهن تداع یبند قالب کی  مانی که

ذهرن   ،خراطر  ورد ه را بر  دهیاست و اگر فا شحریا     ب شیبه گر

 ی،گرذار  سرمایه یها هرو ه یا در مارفکند یبه    توجه م شحریب

دا نشرو  مری داده   یترر نمرا   هررو ه هررنر(   یها و سودها دهیفا

 ادنشو و ماط وا یهر ل ۀمیبه ن دیها با توجه اصط  اً

 هایی هاسحفاده ا  جمل گذار جذب سرمایه یبرا غاتیبح  تبل در

فرصرت را ا  دسرت   » ایر  «دیر چو  شرما ار شر  را دار  » مانند

 گرا ،یمرردو اهنرمنردا ، برا     ۀتوسط افراد مرورد ع قر   «دینده

 لا و است برایا استمناسب  یبند قالب نوعی( ، اااتأثیرگذارا 

 ،مثرال  ا برایمناسب اسحفاده شود یها ا  وا ه متحلف یها ههرو 

گرا  اسرحفاده ا    یخودرو کی  یتبل یبرا ی،رفحار یبیادر با ار

  یر تبل یو برا« گرا  یخودرو» یجا به« لوکس یخودرو»لغت 

 «یاقحصرراد یخررودرو»ار ا  اسررحفاده ا  لغررت  یخررودرو کیرر

بنردی   ا  کاربرد قالب گرید ییها نمونه« ار ا  یخودرو» یجا هب

 هسحندا

  ینیب خوش سوگیری •

 جینحرا  یابیر هنگراو ار   گرذارا  ا حمرالی   ممارن اسرت سررمایه   

 یجرا  بره شروند و   یالیر خ ینیب دچار خوش ریخطرهذ یها هرو ه

و ا حمرالات   هرا   یرا بره سرودها،     یده و و   یابیبا ار  ناهیا

سرودها و   داشرحه باشرند   دیارائه دهند، تما یواقا یها ینیب  یه

هرا را کمحرر ا     ریسرک  ها و  نهیو هش یا   د واقا  یمنافع را ب

هرا بایرد بره     در این مواقع، شهرداری ارندیدر نظر بگ ی د واقا

بینی واقاری و منطقری برا     هی  یابی به  گذارا  برای دست سرمایه

داد  اط عات واقای کمرک کننردا همچنرین، شرهرداری بررای      

توانرد ا    گذارا  می های این سوگیری برای سرمایه کاه   سیب

گرذارا    راهاارهای  یر اسحفاده کند که این امر به جذب سرمایه

 کند: ا حمالی در  ینده نیش کمک می

 یبررا  ی مرار  نارات  گرذارا  ا   در ارائۀ اط عات به سررمایه  -

 دااسحفاده کن یها یابیو ار  ها ینیب  یه

گرذارا    سررمایه   اسرحفاد بررای  افراد محتصص  های هتجرب ا  -

 جدید اسحفاده کندا

 اایجاد کندشفا   یها دسحورالامد گذاری روند سرمایه یبرا -

  ای هاله اثر  •

دهرد کره    رخ می یای  مان هاله  یریسوگ ،شد ا یکه ب طور هما 

 یریر گ جره ینح عیسرر  بسیار اتیکل دربار  اتیافراد بر اساس جشئ

 ایر نفرر   کیر  یها یژگیا  و یای د یفرد با د ،ا در واقعکنند یم

فررد   یهرا  یژگیو ریسا بار در یژگیو بر اساس    و دهیهد کی

 در رابطه برا  دیبا یکه شهردار یا ناحها کند ق اوت می دهیهد ای

گرذار   است کره اگرر سررمایه    نیبه    توجه کند ا یریسوگ نیا

داشرحه باشرد، بره     یشرهردار  تیر مثبرت ا  کل  یدیبرداشت و د

در  یگرذار  سررمایه  یمشرابه ا  هرو هرا   یتصرور  ادیر ا حمال  

 یانی است؛ صادم شیامر ن نیا برعاسا داشت خواهد یشهردار

 نیداشحه باشد، ا ینسبت به شهردار یمنف دیکه د یگذار هیسرما

 یگرذار  هیسرما یها ورود به هرو ه  طر  فار او دربار یرو دید

کنرد   یسرا  دیر با یا شرهردار گرذارد  یمر  ریتأث شین یر شهردارد

 ا منرد ین مرا نی   فظ کند که اگذارا هیرا با سرما یواقا یارتباط

 داد  مشاورهها، در دسحرس بود  و     تیدرک شتص ،یبررس

 ااست ها    به

 یشیگر ا ی   اصد •

توا   ما  دریافرت   گذار می در تبلیغات مربوب به جذب سرمایه

محرردود  مرردتی یفقررط برررا گررذاری را هیشررنهادهای سرررمایه

شوند  تر ارسال می مششتص کرد و برای هیشنهادهایی که سریع

در ا سراس کمبرود    کرار  هایی را در نظر گرفتا با این  مایت

هیشررنهاد هررا الا   اگررر    ،نیبنررابرا شررود؛ یمرر جررادیامتاطبررا  

 شررنهادیه یایررا  مشا تواننررد یمرر گررذاری داشررحه باشررند، سرررمایه

 شنهادیه یایاگر منصر  شوند، مشا یول ؛اسحفاده کنند شهرداری

شرمارش   مریبا اسحفاده ا  ترا  همچنین، .را ا  دست خواهند داد

 دانشرا  د گرذاری   منردا  بره سررمایه    ع قهبه  توا  می مااوس

و  جرذاب  ،یفرور  گذاری شهرداری تا چه اندا ه سرمایه شنهادیه

 ا یر هرا را ترا ها   هیو ثان  یدقا توانند یها م    ،نیبنابرا ؛مهم است

باعر    فقرط نه  یکار نیچن ؛تماشا کنند هرداریش شنهادی ما  ه

بلاره   ،داصد کمبود را  رس کننر    بالقوهگذارا   سرمایه شود یم

 اکنندا ساس  شی   را ن تیفور

 لنگر سوگیری •

 یو کراف   یلنگر نداشحن اط عات دق یبرو  خطا دیا  دلا یای

 ترر   یو عم تر  یاط عات و توجه دق ی ور جمع ،نیبنابرا ؛است
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افراد  یا  حاستخطا  نیکاه  برو  ا یها ا  راه یایها  به داده

 نیر ا ،ا در واقرع رنرد یگ یخطا قرار مر  نیتحت تأثیر ا شیباتجربه ن

است کره   یشیبه چ یده ار ش یبرا یذهن انبریم ینوع یریسوگ

گرذارا  در   سررمایه  .میدانر  ینمر  یشیر    چ یمقدار واقار   دربار

های خود به منظور کراه  ریسرک بره اط عرات      گیری تصمیم

کنند و با توجه به خطای لنگر اط عات خود  قبلی خود تایه می

 کنندا  را با توجه به اط عات جدید تادید نمی

رو  را در اخحیررار  هررا بایررد اط عررات شررفا  و برره  شررهرداری

عات باکیفیت و دقیر  و  گذارا  قرار دهند و با داد  اط  سرمایه

شرد  ریسرک    بینری  هری   هرای شرفا ، سرودهای     انجاو محاسبه

شرود رفحرار    گذاری را کاه  دهندا این کرار باعر  مری    سرمایه

گذار دچار خطرای   گذارا  کاه  یابد و سرمایه ا ساسی سرمایه

هرای   لنگر نشودا انحقال صحیح اط عات مالی مربوب بره هررو ه  

هرا و   لیت اتاای اط عات مالی هررو ه گذاری افشای  قاب سرمایه

گذارا  را در هی داردا باید بررای انحقرال    افشای  اطمینا  سرمایه

صرحیح هیغراو و رفررع هدیرد  لنگرر ذهنرری بسحرسرا ی شررود و      

 یشرهردار  در یگرذار  هیسرما یها هرو ه یرسان اط ع یها روش

 و هیر ته بادقرت  ها هرو ه یانحظار یسودها ن،یهمچنا ابندی بهبود

و  یهیتروج  یهرا  طررح  ۀارائر  بره  گرذارا   هیو سرما شوند اع و

 ملشو شوندا مناسب یحیریمد ۀگشارش خ ص

های اقحصادی و مالی باکیفیت موجب کاه  انواع  بهبود گشارش

شرود و برا رفرع اخرح ل انحقرال هیراو،        های شرناخحی مری   خطای

گذارا  منحقد خواهد شدا به  اط عات به طور صحیح به سرمایه

ر کلری، کراه  هشینرۀ هرردا ش اط عرات، بهبرود کیفیرت        طو

اط عات و بهبود فرایند تتصریص منرابع در سیسرحم اقحصرادی     

گرذارا  و جرذب    گیرری انفررادی سررمایه    موجب بهبود تصمیم

 شوندا گذاری می گذارا  برای هرو های سرمایه سرمایه

 یهذلول دیتنش یریسوگ •

است که منجر  یادراک یا  خطاها یای یهذلول دیتنش یریسوگ

دسرت    مردت بره   که در کوتراه  ییها امدیو ه جیفرد به نحا شود یم

با توجه به این نوع سروگیری،   داشحه باشدا دیتما بیشحر  ورد یم

کره   دنر کن دیر کأمردت ت  کوتراه  ییسرودها  یرو دیباها  شهرداری

 ؛ ورند یبه دست مگذاری  سرمایهب فاصله باد ا  گذارا   سرمایه

 در بلندمدت خود را نشا  دهدا یو اصل ییاگر سود نها ویژهبه 

هرای   هررو ه بداننرد چطرور    خواهنرد  یمر گرذارا    بیشحر سررمایه 

رسانند؛ به همین دلیرد،   ها را به سود سریع می گذاری    سرمایه

 تیر فور یدارا هرای  ها  کلمگذار باید  در تبلیغات جذب سرمایه

بین برد  این سوگیری کردا همچنین، به منظور ا  اسحفاده  شحریب

سا  نشود، باید  گذار مشاد و برای ایناه در روند جذب سرمایه

 نیا اکرد میتر تقس را به اهدا  کوچک تحق  سود اهدا  بشر 

و  نرد یبه  ساب   رتریهذ اهدا  دسحرس نیا شود یکار باع  م

 ی بیشرحر انگیرشه   ن یها ا  لذت یهوش چشم یبرا گذارا  سرمایه

 نداداشحه باش

 هدررفحه ۀنیهش یریسوگ •

 دارند بره  دیا  افراد تما یاریبس ،یرفحاربر اساس این سوگیری 

مححمرد   یکرار  یکه برا ادی  ییها نهیو هش یگذار هیخاطر سرما 

ا ایرن سروگیری باعر     اند، به ت ش و کار خود ادامه دهند شده

 یریسروگ گذار جذب هرو هرای جدیرد نشرودا     شود سرمایه می

 رایر   رد؛یگ یاساس ا ساسات شاد م مامولاً برهدررفحه  ۀنیهش

برد   یهدر برود، ا ساسر   مانما  یانجاو کار هنگاو ناهیما ا  ا

ها و تغییرر نگررش    سا ی لا و توسط شهرداری با فرهن( امیدار

تروا  برر ایرن سروگیری غلبره کررد و        افراد در ایرن  مینره مری   

 موجرب  یسرا   فرهنر( ا کررد گذارا  جدیرد را جرذب    سرمایه

ممارن   یکه هر انسان سندبر جهینح نیا به گذارا  هیسرما شود یم

و  ها قبول کرد  اشحباه ییاما توانا رد؛یغلط بگ ییها میاست تصم

را ا  ذهررن  یبهبررود    اسررت کرره ذهررن منطقرر  یترر ش برررا

 نیر در ا یریسروگ  نیا ا  یسا  گاه ا کند یم شیمحما دار یریسوگ

 قدو استا نیاول نهی م

 دییتا یریسوگ •

 و یبانیهشرح  به که است یادراک  یخطاها ا  یای دییتأ یریسوگ

 تیاولو گر،ید ا یب بها شود یم منجر ما نیشیه اط عات رشیهذ

 دیر با یشهردار .کند دییتأ را ما یقبل دیعقا که است یاط عات با

 قرار گذار هیسرما اریاخح در را ها هرو ه به مربوب اط عات یتمام

ا شرود  یریجلوگ گذار هیسرما توسط خطا نیا ارتااب ا  تا دهد

 بره  اط عات ی ور جمع هنگاو خطا نیا در گذار هیسرما مامولاً

  ۀهم دانسحن نه است خود یقبل یباورها  کنند دییتأ شواهد دنبال

 یشرهردار  یفرهنگر  سرا ما   ن،یهمچنر ا هرو ه  دربار اط عات

 یسرا   فرهن(  یگذار هیسرما در خطا نیا ۀنی م در است موظف

 اط عرات  ۀهم  حماً موف  گذارا  هیسرما که موضوع نیا و کند

 یگرذار  هیسرما کی یبرا را متالف و مح اد اط عات جمله ا 

 اشود دیتبد فرهن( کی به دیبا کنند یم یبررس

  فظ وضع موجود یریسوگ •

و ا   وضایت فالی هسرحند  تیبه دنبال  فظ و تثب مامولاً افراد

ند و ایرن  هسرح  شا یر گر کننرد  یمر  جراد یا رییر که تغ هایی میتصم

هررای  شررود بسرریاری ا  افررراد وارد هرررو ه سرروگیری باعرر  مرری

دار نشوندا در مواجهه برا ایرن سروگیری،     گذاری ریسک سرمایه
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مردیریت  سرا ی   فرهنر(  مرؤثر در   یتوانند نقش ها می شهرداری

برا ابرشاری    ها یشهردار شهروندا  داشحه باشندا ریسک در میا 

تواننرد   ی و ااا مری مشاوره، کم کررد  بوروکراسر  ، غاتیتبل مانند

افراد را محقاعد کنند تا به وضایت موجرود اکحفرا ناننرد و وارد    

گذاری با ریسک مناسب و البحره سرود بیشرحر     های سرمایه هرو ه

 شوندا

 اثر ایایا •

 یها یگذار استیافراد در س داد  مشارکت تواند با شهرداری می

و  شحریافراد ا ساس تال  بشهری باع  شود  کوچک و بشر 

لا و  ،نیا همچنر کنند دایه به  بادانی شهر یشحریب ی س دلبسحگ

و  هرا  دهیا این اماا  وجود داشحه باشد که افرادها شهراست در 

به این ترتیب، برا توجره بره اثرر      کنند؛ ا یخود را ب هایشنهادیه

گذاری و در نهایرت،   های سرمایه ایایا،  س مشارکت در هرو ه

 کندا گذاری افشای  هیدا می سرمایه جذب

جررذب بررر  یتررأثیر تاررام ت اجحمرراعاقرردامات بررا توجرره برره 

 گذاری در شهرداری سرمایه

اقحصاد های قبد اشاره شد، رویارد  طور که در قسمت هما 

تأکیرد   یشناسر  و جاماره  یشناس و دان  روا  میبر مفاه یرفحار

است که نشرا    نیبه دنبال ا یاقحصاد رفحارهمچنین،  ویژه داردا

 گرذار افرراد تأثیر  هرای  میتصرم  یرو یاجحمراع  یدهد هنجارها

ا   در ادامره،  ،گرذاری  جذب سررمایه  موضوعا با توجه به هسحند

 یو اجحمرراع یعوامررد متحلررف فرهنگرر یاقحصرراد رفحررارمنظررر 

ها بررای ورود بره    گذارا  و تصمیم    بر رفحار سرمایه گذارتأثیر

 شوند: اری بررسی میگذاری شهرد های سرمایه هرو ه

سا ی سرمایۀ اجحمراعی و فرهنگری    مسئولا  شهری با غنی

هرا، ف رای    ، نمایشرگاه  ها،  مو ش شهروندا  به وسیلۀ جشنواره

توانند  رس تالر  و تاهرد بره      مجا ی، مبلما  شهری و ااا می

هویت شهری و اعحماد را در شهروندا  تقویت کننرد و ا  ایرن   

گررذارا  ا حمررالی در  مایهطریرر  بسررحری را برررای جررذب سررر 

 های شهرداری فراهم کنندا هرو ه

 یاجحمراع  تارام ت  تیر تقو یراسرحا ا  دیگر اقردامات در  

 به اقدامات  یر اشاره کرد: توا  یم

هرای   مسر هرای مشراوره، طرا ری ماانی    اندا ی کرانو   راه -

، کمک به تولید و خلر   ویژه ۀرسانی سالم و بدو  م  ظ اط ع

 گذاریا  و   سرمایهدر دان  تتصصی 

 اهای جمای رسانهوسیلۀ به  یگذار فرهن( سرمایهرویج ت -

بدو  توجره بره   گذار  شهرداری در جذب سرمایههمچنین، 

جاماره و تتصریص    ۀعدالت اجحماعی بره مانرای برابرری همر    

؛  یرا در برای همگا  موف  نتواهد بود شهری خدمات ۀعادلان

اجحماعی و عدالت در  گذار موضوع عدالت گیری سرمایه تصمیم

 تتصیص اماانات شهری بسیار اهمیت داردا

 

 کاربردهای سیاستی
 یریررگ میمررؤثر بررر تصررم  یشررناخح یهررا یریسرروگ ییشناسررا

 یاسرح یس یامردها یه یگرذار  هیسرما یها در هرو ه گذارا  هیسرما

هرا   یریسوگ نیداردا درک ا یو محل یمل یها دولت یبرا یمهم

 مرؤثرتر  راهبردهاییگذارا  کمک کند تا  استیبه س  ممان است

مثرال،   بررای کننردا   جادیگذارا  ا هیجذب و  فظ سرما یبرا را

اط عرات جرامع و    ۀارائر  یگرذاری بررا   سرمایه یها الشاو هرو ه

 هرایی  یمکند تا تصم کگذارا  کم هیبه سرما ممان استشفا  

 بینری و در  خروش  ماننرد  ییها یریو تأثیر سوگ رندیتر بگ  گاهانه

دا نر را کراه  ده  ایا   د و اثر هالره   یب نفس بهاعحماد نحیجه

 یافشرررا یشرررفا  بررررا یهرررا و اسرررحانداردها دسرررحورالامد

 یبرابرر بررا   یبرا   ۀنر ی م جراد یبره ا  ممان است یگذار هیسرما

 دانکمک کن گذارا  هیسرما

بره   ممارن اسرت   یرفحرار  یاسرحفاده ا  تلنگرهرا  همچنین، 

غلبه کننرد   یشناخح یها یریکمک کند تا بر سوگ گذارا  هیسرما

 گرذارا  استیا سرندیبگ یتر یمنطق یگذار هیسرما های میو تصم

را بره   گرذارا   هیاسررم  ترا کنند  یرا طرا  هایی همداخل توانند یم

و  هرا  سرک یر ترر  ینر یع یابیر ار  ن،یگشیجرا  یها دگاهید یبررس

،  رد   ا    ینفس بر  اعحمادبهمانند  جیرا یها یریاجحناب ا  سوگ

 بیترغی ذهن لنگرو  وضع موجود یریسوگی، نیب خوش تاصب

 ،یتارامل  یهرا  فررو  ماننرد هلرت   م،یتصم یبانیهشح یدا ابشارهانکن

  بالقو یها سکیو ر جینحا یابیدر ار  گذارا  هیبه سرما توانند یم

فراترر ا    یبرا در نظرر گررفحن عروامل     ،یگذار هیماسر یها هرو ه

 کمک کنندا شا ،یها یریسوگ

تواننرد   یهرا مر   شهرداری ،یاسحیس یامدهایه نیگنجاند  ا با

گذاری  گاهانه و  سرمایه های میکنند که ا  تصم جادیا ی راطیمح

 دهرد را کاه   یشناخح یها یریکند، تأثیر سوگ تی ما یمنطق

 دهدا   یگذاری را افشا جذب سرمایه راهبردهای یو اثربتش

 

 ندهیآ های پژوهش یبرا هاشنهادیو پ ها تیمحدود
روی ایرن   هرای هری    ها و چرال   ترین محدودیت ا  جملۀ مهم

 یبررا  نیر  ن  ۀهرسشرنام  در    ا  کره  مطالاه این بروده اسرت  

کره در   یا مشرال شده استنگرش و رفحار افراد اسحفاده  یبررس
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دارد،  تمایلی بسریار که  یکس که است نیا اردوجود د نهی م نیا

 کانجاو یر  ،نیبنابرا ؛انجاو ندهد یاقداو واقا ممان است لشوماً

گسرحرده   یشی  ما ۀنمون رفحنبا دربرگ تر یواقا یشگاهیکار   ما

؛ ا  دیر به دسرت    تر اپارچهیتر و  جامع ییها افحهی شود یباع  م

هررای  ینررده، یررک کررار  شررود در مطالارره مرری شررنهادیهایررن رو، 

قحصاد رفحراری  شده در علم ا   مایشگاهی با اسحاندارهای تاریف

 با موضوع این هژوه  انجاو شودا
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