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ABSTRACT  ARTICLE INFO 

The desire to relax and achieve mental well-being can be a function of the 

economic status of people in the society. In such a way that people try to obtain 

information related to bankruptcy in order to cover the risk caused by the lack 

of transparency of information. The purpose of this research is to investigate 

the role of the purification institution in providing the psychological security of 

the society. The data required for this research has been collected and analyzed 

using a questionnaire completed by 384 people at the community level. The 

results of the research show that there is a positive and meaningful relationship 

between the efficiency of the bankruptcy settlement institution and the 

psychological security of the society, because different people in the society are 

related to the bankrupt person, and the management and decision-making 

regarding these people, including creditors of the bankrupt person, debtors of 

the person The bankrupt and the employees of the economic enterprise are a 

bankrupt person with the bankruptcy liquidation institution. Considering the 

relationship between the efficiency of the purification institution and the 

psychological safety of the society, people may achieve a high level of mental 

peace by observing the rules related to the purification fields. 
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 اطلاعات مقاله  چکیده        

تواند تابعی از وضعیت اقتصادی افراد در جامعه باشد. به نحوی که تمایل به آرامش و دستیابی به رفاه روانی می
افراد به منظور پوشش ریسک ناشی از عدم شفافیت اطلاعات، اقدام به کسب اطلاعات در ارتباط با 

نمایند. هدف این پژوهش بررسی نقش نهاد تصفیه در تامین امنیت روانی جامعه است. میورشکستگی 
نفر از افراد در سطح جامعه،  384نامه تکمیل شده به وسیله های مورد نیاز این پژوهش با استفاده از پرسشداده

گی و د تصفیه ورشکستدهد که بین کارایی نهاآوری و تجزیه و تحلیل شده است. نتایج پژوهش نشان میجمع
چرا که افراد مختلفی در جامعه با شخص ورشکسته  امنیت روانی جامعه ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد

در ارتباط هستند که مدیریت و تصمیم گیری در خصوص این افراد که اعم از طلبکاران شخص ورشکسته، 
ه می سته هستند با نهاد تصفیه ورشکستبدهکاران شخص ورشکسته و کارکنان بنگاه اقتصادی شخص ورشک

کارایی نهاد تصفیه و امنیت روانی جامعه، افراد ممکن است با مشاهده رعایت  باشد. با توجه به ارتباط بین
 های تصفیه به سطح بالایی از آرامش ذهنی دست یابند.قوانین مرتبط با حوزه
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 مقدمه -1

به  .ورشکستگی اصطلاحی است که در خصوص شخص حقوقی)تاجر و غیر تاجر( و شخص حقیقی تاجر ممکن است به کار رود
قانون تجارت( به حکم محکمه صالح  ۴۱2شوند )ماده عبارتی هنگامی که اشخاص مذکور در پرداخت دیونشان دچار توقف می 

گیر قانون تجارت( این موضوع عواقب و آثاری را به دنبال دارد که دامن ۴۱۸حکم ورشکستگی این اشخاص صادر می شود )ماده 
اط با ارتبجامعه است چرا که اشخاص مختلفی اعم از خود شخص ورشکسته، طلبکاران شخص ورشکسته و تمامی افرادی را که در 

بنابراین در چنین مواقعی  .بنگاه اقتصادی شخص ورشکسته هستند مخصوصا کارکنان و کارگران شخص ورشکسته را درگیر می کند
بایستی به نحوی اقدام نمود که کم ترین آسیب ممکن وارد گردد که این امر موجب تامین امنیت روانی جامعه خواهد بود. از آنجا که 

قانون تجارت( نهاد  ۴۱۸صدور حکم ورشکستگی از دخالت در امور مالی خود ممنوع می گردد )ماده  شخص ورشکسته پس از
نکته قابل ذکر این است که گرچه قانونگذار به صراحت نهاد  .تصفیه به عنوان نماینده مدیریت امور مالی ایشان را به عهده می گیرد

ماینده توجه به وظایفی که در قوانین برایش تعریف شده بایستی نهاد تصفیه را نتصفیه را قائم مقام شخص ورشکسته معرفی کرده ولی با 
جامعه معرفی نمود. به عبارتی نهاد تصفیه نه تنها نماینده شخص ورشکسته بلکه نماینده طلبکاران، نماینده کارگران بنگاه اقتصادی و 

ه در آن فعالیت می کند لذا بایستی در جهت نیل به اهداف به عبارتی نماینده کل جامعه ای است که بنگاه اقتصادی شخص ورشکست
 (. 17گفته شده اقدامات و تصمیمات مناسبی را اتخاذ نماید )

این نهاد با توجه به قوانین و مقرارتی که در این خصوص حاکم است می تواند به دو شکل امر تصفیه شخص ورشکسته را انجام دهد. 
. در قامت اداره تصفیه امور 2ش به نحوه تعیین و وظایف آن پرداخته است.  ۱۳۱۱تجارت مصوب . در قامت مدیر تصفیه که قانون ۱

های توسعه پژوهش .ش به ساختار و وظایف آن اشاره نموده است ۱۳۱۸ورشکستگی که قانون اداره تصفیه امور ورشکستگی مصوب 
 ار است زیرا با بهبود مسائل ورشکستگی و مالی، شرایط برایمبتنی بر مسائل ورشکستگی و مالی از اهمیت بالایی در جامعه برخورد

های صورت گرفته در این زمینه بیانگر اثر مثبت گردند. پژوهشادامه روند سلامت جامعه فراهم شده و از ابعاد روانی و مالی منتفع می
دهد که گرایش به ( نشان می18 ،16ها )لذت ناشی از رعایت قوانین بر سلامت روانی جامعه است. علاوه بر این، پژوهش

استانداردهای بالا به طور قابل توجهی افزایش رضایت را به همراه دارد، که نشان دهنده ارتباط مثبت بین تمایل به استانداردهای بالا 
امنه مندی درضایتتوان با تمایل به استانداردهای بالا به عنوان عاملی برای دهد که میاین یافته همچنین نشان می و رضایت است.

  با این وجود، تاکنون مطالعات کمی در این زمینه منتشر شده است. خاصی از رفتارهای افراد را مشاهده کرد.
با توجه به مطالب بالا، در این بخش به دنبال دستیابی به پاسخ این سوالات هستیم که آیا فعال بودن و کارایی نهاد تصفیه منجر به 

 شود؟ در جامعه میبهبود آرامش روانی 
 روش کار -2

توصیفی است. برای تدوین متون و ادبیات پژوهش از -های پیمایشیاین پژوهش از حیث هدف پژوهش کاربردی و از دسته پژوهش
چنین پایگاهها، و نشریات تخصصی فارسی و انگلیسی و همنامهای استفاده شده است که دربرگیرنده کتب، پایانمطالعات کتابخانه

های جامعه پژوهش با استفاده از نامه استفاده شده که دادهها از پرسشآوری دادههای الکترونیکی است. در این پژوهش برای جمع
های نامه شامل دو بخش عمومی و اختصاصی است. سوالهای پرسشتجزیه و تحلیل شده است. سؤال PLSو  SPSSافزار نرم

 دهندگان شامل جنسیت، سن، تحصیلات، وضعیت شغلی و میزان درآمد است.سخهای عمومی پابخش عمومی شامل ویژگی
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جا که آمار رسمی جامعه پژوهش در دسترس نیست، تعداد جامعه آماری پژوهش نامشخص فرض شده است. بنابراین، برای از آن

 (:8، 6، 5، 11محاسبه حجم نمونه از رابطه زیر در جامعه نامحدود استفاده شده است )

𝑛 =

𝑧𝑎
2

 ×𝑝(1−𝑝)

2

𝜀2
=

(1.96)2 × 0.5(0.5)

(0.05)2
= 384 

قرار داده شده است. در این  5/0برابر است با نسبت موفقیت در جامعه که چون مقدار آن در اختیار نیست آن برابر با  pدر این رابطه  

1  پژوهش، سطح اطمینان برابر با − 𝛼 = 𝑧𝛼چنین، مقدار در نظر گرفته شده است. هم  0.95

2
با توجه به جدول نرمال استاندارد  

(. بنابراین، با توجه به رابطه بالا، حجم نمونه 13، 14، 16در نظر گرفته شده است ) 05/0است. مقدار خطای قابل قبول  96/1برابر با 
 ده قرار گرفت.پرسشنامه کامل بوده و مبنای استفا 384های ارسالی برای نمونه آماری، آید. از پرسشنامهنفر به دست می 384

، 1کردن استفاده شده که نتایج آن، مندرج در جدول نامه از آلفای کرونباخ و ضریب دو نیمهبرای آزمون قابلیت اطمینان پرسش
 ی پایایی مناسب متغیرهای پژوهش است.دهندهنشان

یب دو نیمه کردن1جدول   . نتایج آزمون آلفای کرونباخ و ضر
ی آلفای کرونباخ حوزه سؤال  ب دو نیمه کردنضر

 812/0 844/0 تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر احترام فردی
 867/0 762/0 تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر امنیت جسمی
 766/0 841/0 تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر امنیت روانی

 
اثربخشی و کارایی عملکرد نهاد تصفیه کارآمدی نهاد تصفیه به عنوان یك متغیر پنهان از معیار  کارآمدی نهاد تصفیه، براي برآورد

= به هیچ وجه کارآمد نیست، 1ای ارزیابی کردند )نقطه 5پاسخ دهندگان میزان کارآمدی نهاد تصفیه را در مقیاس  استفاده شده است.
زها در این رو=  بسیار کارآمد است( که در پاسخ به این سؤال است: "میزان رضایت خود را بر نسبت به کارآمدی نهاد تصفیه 5و 

 (.12چگونه ارزیابی می کنید؟" نمرات بالاتر نشانگر سطح بالاتری از کارآمدی نهاد تصفیه است )
 شمارد. حرمتگذارنده آن را سزاوار احترام میاحترام فردی: احساسی مثبت از ارج نهادن و اعتنا به فرد یا شی است که فرد احترام

نامه های مربوط به بخش اول پرسشدن برابرهایی برای احترام هستند که از متوسط نمره سؤالنهادن، نکوداشت، بزرگ داشتن، ارج نها
 (.7، 4شونده از یک تا پنج است )آید. دامنه آن برای هر آزمونسؤال( بدست می 8)

ام آنها منجر به شود، که برای جلوگیری از لطمه خوردن جسم است که قصور در انجامنیت جسمی: به اقدامات امنیتی اطلاق می
آید. دامنه آن برای سؤال( به دست می 6نامه )های مربوط به بخش دوم پرسششود. که از متوسط نمره سؤالایجاد ریسک برای فرد می

 (. 6، 21شونده از یک تا پنج است )هر آزمون
زیرشاخه امنیت اجتماعی است. امنیت  شود. امنیت روانی جمعیامنیت روانی: امنیت روانی شامل دو نوع امنیت فردی و جمعی می

شود که شخص از علل و عوامل اضطراب و تشویش در امان باشد؛ همچنین امنیت جمعی روانی، در زمانی روانی زمانی تامین می
ز ت ایابد که جامعه از عوامل تهدیدزا در امان باشد و از نظر آسایشی و رفاه اقتصادی عامل یا عواملی موجب ترس و وحشتحقق می

شونده آید. دامنه آن برای هر آزمونسؤال( به دست می 6نامه )های مربوط به بخش سوم پرسشفقدان آن نشود و از متوسط نمره سؤال
 (. 20، 11، 2از یک تا پنج است )
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 هایافته -3

 ارائه شده است.ی یک نمای کلی از خصوصیات پاسخ دهندگان، در جدول زیر برخی از آمارهای توصیفی برای ارایه
 نامه. اطلاعات عمومی پرسش2جدول 

درصد 
 تجمعی

درصد 
 فراوانی

 ردیف شرح سؤال فراوانی

 دیپلم و پایین تر 45 3/28 3/28
 کارشناسی  75 1/47 4/75 1 تحصیلات

 کارشناسی ارشد و بالاتر 39 6/24 100
 سال 20کمتر از  9 6/5 6/5

 2 سن

7/15 1/10 16 20-25 
6/27 9/11 19 25-30 

54 4/26 42 30-35 
6/71 6/17 28 35-40 
6/93 22 35 40-45 

 سال به بالا 45 10 4/6 100
 بدون شغل 84 8/52 8/52

 3 سابقه کار 
 سال 3تا  1از  41 8/25 6/78
 سال 6تا  3از  22 8/13 4/92

 سال 6بالاتر از  12 6/7 100
 

 دهنده گان بهدهندگان، در جدول فوق ارائه شده و بیانگر این است که تحصیلات بخش عمده ای از پاسخپاسخهای عمومی ویژگی
سال سن دارند. در نهایت، بیش از  ۳0درصد از نمونه مورد مطالعه بالاتر از  72پرسشنامه، کارشناسی بوده است. همچنین، بیش از 

 باشند.سال می ۳ی سابقه کار بیش از دهنده گان به پرسشنامه دارادرصد از پاسخ ۴7
 

 : آماره توصیفی متغیرهای پژوهش3جدول 
 متغیرهای پژوهش تعداد کمینه بیشینه میانگین انحراف معیار

 تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر احترام فردی 384 1 5 48/3 57/0

61/0 22/4 5 1 384 
تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر امنیت 

 جسمی

74/0 27/3 5 1 384 
تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر امنیت 

 روانی
 

ارائه شده است. نتایج حاکی از این است دیدگاه پاسخ دهندگان بر تاثیر  ۳های توصیفی متغیرهای پژوهش در جدول نتایج آماره
( بالاتر ۴۸/۳ای، متغیر احترام فردی با توجه به کارایی نهاد تصفیه )کارایی نهاد تصفیه بر احترام فردی است زیرا در طیف پنج گزینه
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بوده که بالاتر از  27/۳و  22/۴انگین تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر امنیت جسمی و روانی جامعه به ترتیب برابر با از میانگین است. می

باشد. به عبارتی، اعتقاد بر این است که کارایی نهاد تصفیه بر امنیت جسمی و روانی جامعه تاثیر گذار است و اهمیت میانگین می
 ت.بالاتری را به خود اختصاص داده اس

 آمار استنباطی -4
به منظور بررسی فرضیات تحقیق ابتدا نرمال بودن اجزای خطا بر مبنای آزمون اسمیرنوف کلموگروف مورد آزمون قرار گرفته است. 

 دهد.نتایج حاصل از آزمون نرمال بودن را نشان می 4جدول 
 . نتایج آزمون نرمال بودن4جدول 

 فرضیه سوم فرضیه دوم فرضیه اول عنوان
 266/0 124/0 125/0 آماره آزمون

 259/0 259/0 286/0 سطح معناداری
 

توان نتیجه گرفت که باشد، بنابراین میدرصد می 95ها بیشتر از سطح خطای با توجه به نتایج آزمون، سطح معناداری تمامی فرضیه
 های افراد پرداخته می شود.با توجه به پاسخشود. در ادامه به بررسی فرضیات تحقیق فرضیه نرمال بودن اجزای خطا تایید می

 
 . نتایج حاصل از فرضیات تحقیق5جدول   

 سوال میانگین انحراف معیار حد بالا حد پایین tآماره  سطح معناداری
 سوال اول 65/0 63/0 22/1 93/0 66/2 000/0
 سوال دوم 92/0 64/0 06/1 77/0 32/3 000/0
 سوال سوم 45/0 60/0 28/1 60/0 17/3 000/0

 
 5 گردد، در سطح خطای، سوال اول تحقیق مبنی بر اینکه کارایی نهاد تصفیه منجر به افزایش احترام شخص می5با توجه به جدول 

شود. نتایج حاصل از فرضیه دوم و سوم تحقیق نیز بیانگر این است که کارایی نهاد تصفیه منجر به افزایش امنیت درصد تایید می
 گردد. روانی میجسمی و 

 تحلیل ساختاری -5
های مختلف امنیت و آرامش، تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر امنیت و آرامش با استفاده از رویکرد در این تحقیق به منظور بررسی جنبه

 معادلات ساختاری، تحلیل مسیر شده است. 
 . پایایی و روایی همگرا6جدول 

 هاسازه
یانس استخراج  مقادیر وار

 شده
 پایایی ترکیبی

شاخص اعتبار 
 اشتراک

شاخص اعتبار 
 افزونگی

 6231/0 5746/0 8618/0 7614/0 بر احترام فردیکارایی نهاد تصفیه تاثیر 
 4712/0 4872/0 8420/0 6137/0 بر امنیت جسمیکارایی نهاد تصفیه تاثیر 

 5908/0 5549/0 9163/0 8017/0 بر امنیت روانیکارایی نهاد تصفیه تاثیر 
 

توان است، می 5/0و مقادیر واریانس استخراج شده  7/0و با توجه به اینکه حداقل مقدار مناسب پایایی ترکیبی  6بر اساس جدول 
ی شاخص اعتبار چنین، الگوی معادلات ساختاری بر اساس آمارهمناسب بودن وضعیت پایایی و روایی همگرا تحقیق را تأیید کرد. هم
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باشد(، از کیفیت مناسبی برخوردار است. افزون بر این، متغیرهای مربوط به اطلاعات )برای تمام متغیرها مثبت میاشتراک و افزونگی 

 باشد.پاسخ دهندگان با توجه به گسسته بودن، نیازی به بررسی روایی همگرا و واگرا برای آنها نمی
 و احترام فردی، امنیت روانی و جسمی پرداخته شده است.به بررسی ضریب مسیر متغیر مستقل )کارایی نهاد تصفیه(  7در جدول 

 
 . آزمون تحلیل مسیر 7جدول 

 tآماره  ضرایب مسیر متغیرها
سطح 

 معناداری
 نتیجه

 تأیید درصد 95 7548/2 1233/0 (1احترام فردی )ضریب مسیر 
 تأیید درصد 95 7060/2 1594/0 (2امنیت جسمی )ضریب مسیر 

 تأیید درصد 95 4714/2 1607/0 (3 امنیت روانی )ضریب مسیر
 تأیید درصد 95 0176/3 1654/0 (4تجربه و سابقه کاری )ضریب مسیر 

 تأیید درصد 95 9015/2 1237/0 (5میزان تحصیلات )ضریب مسیر 
 تأیید درصد 95 7065/2 1598/0 (6سن )ضریب مسیر 

 
باشد. بنابراین، فرضیه اول پژوهش مبنی بر تاثیر کارایی نهاد تصفیه می 3515/2ضریب مسیر احترام فردی برابر با  7مطابق با جدول 

باشد. بنابراین، فرضیه دوم می 7060/2شود. ضریب مسیر امنیت جسمی برابر با درصد تأیید می 95بر احترام فردی در سطح خطای 
شود. بر مبنای فرضیه سوم، بین تأیید می درصد 95پژوهش مبنی بر تاثیر تاثیر کارایی نهاد تصفیه بر امنیت جسمی در سطح خطای 

درصد رابطه معناداری وجود دارد. در ارتباط با متغیرهای سابقه و  95( در سطح خطای 4714/2کارایی نهاد تصفیه و امنیت روانی )
 آنها بر رابطه بین کارایی نهادباشد که بیانگر تایید تاثیر می 901/2و  017/3به ترتیب برابر با  tتجربه کاری و میزان تحصیلات نیز آمار 

 درصد است. 95تصفیه و عوامل ایجاد کننده امنیت و آرامش در سطح خطای 
 بحث و نتیجه گیری -5

از  های رخ داده است. هدفتغییرات در شرایط اجتماعی جوامع بیانگر تمایل افراد برای افزایش اصول اخلاقی در پاسخ به ناهنجاری
باشد. بسیاری از افراد جامعه نسبت به برقراری آرامش روانی در کارایی نهاد تصفیه بر امنیت و آرامش میاین تحقیق بررسی تاثیر 

های توسعه فرهنگی و کاری برای کاهش مند هستند. با این وجود، جامعه قانون مدار خود را متعهد به بهبود روشسطح جامعه دغدغه
 (. 10، 3، 1داند )مسائل اجتماعی می

اصل از فرضیه اول، دوم و سوم تحقیق نیز حاکی از این است که کارآمدی نهاد تصفیه تاثیر معناداری بر آرامش، امنیت جسمی نتایج ح
و روانی دارد. یکی از فلسفه های حقیقی وجوب نهاد تصفیه، حفظ آرامش، مصونیّت جامعه از فساد و عمق و معنا بخشیدن به امنیّت 

 (. 15، 19) اجتماعی با توسعه آن می باشد
محکمه در ضمن صدور » مقرر می دارد  ۴۴0به این موضوع اشاره دارد. قانونگذار در ماده  ۴۴0در ماده  ۱۳۱۱قانون تجارت مصوب 

مطابق مقررات  «روز پس از صدور حکم یک نفر را به سمت مدیریت تصفیه معین می کند ۵حکم ورشکستگی یا منتهی در ظرف 
به کار .2قانون تجارت( ۴۴۱تهیه صورت دارایی شخص ورشکسته) ماده  .۱ :ظایف ذیل را به عهده داردقانون تجارت مدیر تصفیه و

فروش اموال فاسد شدنی و  .۴رفع توقیف از اموالی که قبلًا توقیف گردیده اند  .۳انداختن سرمایه تاجر، در خواست مهر و موم اموال 
ه، تشخیص و تایید دیون ورشکسته توجه به این وظایف به روشنی به نقش این وصول مطالبات ورشکست .۵سایر اموال و اثاث آلبیت 

در واقع می توان گفت که مدیر تصفیه به عنوان نماینده جامعه عمل می کند چرا که  .نهاد در تامین امنیت روانی جامعه اشاره دارد
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ان مثال مدیریت امور مالی شخص ورشکسته و یا مطالبه وظایف گفته شده هر کدام اهدافی از افراد جامعه را تامین می کنند. به عنو

طلب ایشان از بدهکاران شخص ورشکسته منجر به تامین امنیت روانی شخص ورشکسته می شود و یا تهیه صورت دارایی و یا فروش 
نجامد که ا اموال شخص ورشکسته و تشخیص و تایید دیون ورشکسته همگی به تامین امنیت روانی طلبکاران شخص ورشکسته می

بخشی از جامعه محسوب می شوند و نهایتا مدیر تصفیه در نحوه مدیریت تصفیه امور مالی شخص ورشکسته مخصوصا موضوع 
فروش اموال شخص ورشکسته جهت پرداخت دیونش می تواند به تصمیم گیری صحیح در این باره به نفع جامعه عمل کند چرا که 

تقال فعالیت ایشان به شخص دیگری که منجر به ادامه فعالیت اقتصادی می شود قطعا نیل فروش اموال شخص ورشکسته در قالب ان
به تامین امنیت روانی جامعه است چرا که این تصمیم می تواند از بیکاری بسیاری از افراد جامعه که به نحوی با بنگاه اقتصادی شخص 

 .ورشکسته در ارتباط بوده اند جلو گیری نماید
اداره تصفیه امور ورشکستگی نیز در راستای این موضوع مقرراتی را وضع نموده است. مهم ترین تصمیم که موجب همچنین قانون 

نیل به هدف مذکور می گردد ادامه فعالیت اقتصادی شخص ورشکسته است که در قانون اداره تصفیه امور ورشکستگی تصمیم گیری 
این امر از آنجا که ممکن است به  (قانون اداره تصفیه امور ورشکستگی 27ماده در این خصوص به اداره تصفیه واگذار گردیده است )

ضرر طلبکاران باشد قابل انتقاد است ولی از آن جهت که جلوگیری از ادامه فعالیت شخص ورشکسته منجر به بیکاری کارگران و راکد 
به نحوی  بل دفاع است. به هر حال اداره تصفیه بایستیشدن فعالیت یک بنگاه اقتصادی و بیرون رفتن آن از سیستم اقتصادی است قا

تصمیم گیری نماید که میان منافع طلبکاران و کارکنان توازن برقرار شود) اسکینی ، ربیعا، حقوق تجارت )ورشکستگی و تصفیه امور 
ورشکسته به  ، چ هشتم( واگذار کردن تصمیم گیری در خصوص ادامه فعالیت شخص۱۳۸۴،تهران، سمت ۱۳۱ورشکستگی(،ص 

اداره تصفیه مزیت قانون اداره تصفیه نسبت به قانون تجارت است چرا که در قانون تجارت چنین اختیاری به مدیر تصفیه داده نشده و 
 قانون تجارت( ۴۸0تصمیم در خصوص ادامه فعالیت شخص ورشکسته با طلبکاران است)ماده 

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش -6
تماعی و بهبود امنیت و آرامش در جامعه مستلزم آن است که افراد نسبت به خطرات و عواقب ناکارآمدی شغلی، جلوگیری از مسائل اج

های جدیدی را برای آموزش و بهبود فرهنگ ها و رویههوشیار باشند. برای اشخاص به عنوان عضوی از یک جامعه مهم است که روش
. شودها نیاز به بررسی جداگانه و متمرکز نهاد تصفیه، احساس میها و مهارتموزشکاری در جامعه، فراهم نماید. با توجه به نوع آ

بنابراین، باید تغییراتی اساسی در چارچوب مدل فعالیت صورت پذیرد. برای بهبود توانایی اشخاص در درک عواقب ناشی از ناکارآمدی 
درآمده و در هر تیم آموزشی یک متخصص آشنا به علوم رفتاری های نهاد تصفیه در سطح جامعه به صورت یکپارچه نیاز است که رویه

ها به طور پیوسته ادامه یابد تا اطمینان کافی نسبت به توسعه کارآمدی وجود داشته باشد. برای سطوح مختلف جامعه نیز باید آموزش
 نهاد تصفیه فراهم شود. 
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