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Abstract 

Objective: The faculty members develop their academic identity through scientific work 

and living in the university environment. The engagement of professors in diverse 

responsibilities can lead to confusion and tension regarding their academic identity. This 

study aimed to investigate the impact of task diversity on the identity tension of faculty 

members at public universities in Iran. 

Method: The research employed a multi-methods approach, consisting of quantitative and 

qualitative sections. The statistical population included all faculties of public universities in 

Iran, with 373 participants from 45 universities selected through stratified random sampling for 

the quantitative segment. In the qualitative part, in-depth interviews were conducted with 12 

faculty members and university administrators whom identified through purposive sampling. 

Results: The findings indicate that faculty members believe that it is essential to 

undertake various responsibilities to better fulfill their academic mission. The results show 

that, in general, the identity tension of faculty members at public universities in Iran is above 

average. Based on the results derived from regression analysis, the component of professional 

research has a stronger predictive power regarding academic identity tension, followed by the 

components of social activism and exclusive income sources. Additionally, the impact of 

lifelong learning and excellence in teaching on identity tension was found to be insignificant. 

The results also indicate that faculty members tend to retain their positions and show no 

inclination to leave their university, with the reasons for their desire to stay. These reasons 

could be categorized into two groups: optimistic and concerning factors.  

Conclusion: Academic identity is a crucial aspect of the university system. It is essential 

to create an environment that nurtures academic identity and prevents it from being 

compromised by various responsibilities, involvement of non-academic individuals, or any 

other factors that may cause identity tension. 

Keywords: Academic Identity, Tension, Diversity of Duties 

                                                           
1 The current article is taken from a master of art disertaion enitled " An investigation of the impact of Diversity of Duties on 

academic identity tension of faculty members in Iranian public universities " which was conducted in the Shahid Charan 

University of Ahvaz in 2022. 
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 چکیده

شدن  ری. درگشوند یم یدانشگاه تیهو یدانشگاه، دارا طیدر مح ستنیو ز یکار علم واسطه بهدانشگاه  علمی هیئت یاعضا هدف:

 فهیتنوع وظ تأثیر ی. پژوهش حاضر با هدف بررسدینما یدانشگاه تیو تنش هو یرا دچار سردرگم ها آن تواند یمتنوع، م فیاستادان در وظا

 انجام شد. رانیا یدولت های دانشگاه داناستا یدانشگاه تیبر تنش هو

 های دانشگاه علمی  هیئتی اعضای روشی بود. جامعه آماری شامل کلیه رویکرد پژوهش کمی و کیفی و از نوع چند روش:

دانشگاه بودند که با روش  54از  علمی  هیئتنفر از اعضای  373 کنندگان در پژوهش در بخش کمی  دولتی ایران بود و مشارکت

و مدیران  علمی  هیئتنفر از اعضای  21انتخاب شدند. در بخش کیفی نیز با  ای ای چند مرحلهگیری تصادفی طبقه نمونه

 ، مصاحبه عمیق انجام شد.شده بودندگیری هدفمند شناسایی  که با روش نمونه ها دانشگاه

 فیخود ضرورت دارد وظا یانجام بهتر رسالت استاد یاعتقاد دارند برا علمی هیئت یآن است که اعضا انگریپژوهش ب های‌افتهی ها: یافته

 دستب جینتا هیبر پامتوسط است که  ازحد تر بیش رانیا یدولت های دانشگاهاستادان  یدانشگاه تیتنش هو کلی طور به و را انجام دهند یمتنوع

 یکنشگر های‌و مؤلفه کند‌یم ینیب شیرا پ یدانشگاه تیتنش هو یشتریبا قدرت ب ای‌حرفه یمؤلفه پژوهشگر زین ونیاز آزمون رگرس آمده 

معنادار  یتیهو  بر تنش سیدر تدر یو تعال العمر مادام یرندگیادگیاثر  نیقرار دارند. همچن یبعد گاهیدر جا یو منشأ درآمد اختصاص یاجتماع

به  لیتما نیبه ترک دانشگاه ندارند که علل ا یلیو تما کنند یشغل خود را حفظ م علمی هیئت یکه اعضا دهد یپژوهش نشان م جینبود. نتا

 نمود. یبند دسته کننده نگرانو  امیدآفریندر دو دسته عوامل  توان یدانشگاه را م رد یماندگار

آن را فراهم کرد و اجازه نداد که تنوع  ییشکوفا نهیزم دیبا نیبنابرا؛ است ینظام دانشگاه یدیکل یاز اجزا یکی یعلم تیهو گیری: نتیجه

 شود. یتیمنجر به تنش هو یگرید لیهر دل ای یردانشگاهیدخالت افراد غ ف،یوظا

 فهیتنوع وظ ،یدانشگاه تیتنش هو ،یدانشگاه تیهو کلیدی: های واژه

                                                           
های گوناگونی مانند هویت علمی، هویت دانشگاهی و هویت آکادمیک وجود دارد. در این مقاله بهه   معادل Academic Identityدر متون فارسی برای واژه  3

تهن    Academic Identity Tentionن های محتمل در کل متن از معادل فارسی هویت دانشگاهی استفاده شده اسهت و بهه ت ه  آ    منظور همسان سازی برداشت

 هویت دانشگاهی ترجمه شده است.
بررسی تأثیر تنوع وظیفه بر تهن  هویهت آکادمیهک اسهتادان     "این مقاله برگرفته از پایان نامه رشته مدیریت آموزشی در دانشگاه شهید چمران اهواز با عنوان  2

 باشد. می 3643در سال  "دانشگاههای دولتی ایران
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مسئلهو بیان  مقدمه  

های  رشته علمی، مرتبه دانشگاهی و حوزه مطالعاتی، برای رشد و تعالی فردی و کمک به تحقق رسالت از نظر صرف، علمی هیئتاعضای 

اش چیست؟ چگونه  یک انسان دانشگاهی هستند؛ اما انسان دانشگاهی کیست؟ وظیفه عنوان بهدانشگاه، نیازمند فهم عمیقی از هویت خود 

باید در را  سؤالاتاین کشف حقیقت؟ پاسخ   ورزی است پر از انگیزه لت است یا اندیشهکند؟ عامل و کارگزار دو عمل میچگونه اندیشد و  می

را  2دانشگاهیانسان  استنباط وی از هویت دانشگاهی خویش جستجو کرد. سازه طورکلی بهو خود از جایگاه، موقعیت  علمی هیئتفهم عضو 

ود؛ وی در اثر برجسته خود با نام انسان دانشگاهی، با ایجاد پیوندی عمیق بین دانشگاه و به حوزه علوم انسانی اضافه نم (2895) 1پیر بوردیو

این منش که هویت . (2511چاوشیان تبریزی، ) نمود تأکیدهای فرهنگی و اجتماعی  تولید سرمایه بازر د ستاداننقش ابر مسائل اجتماعی، 

 .و تعاریف متعددی برای آن ارائه شده است های بسیاری بوده دستمایه پژوهش، تاکنوننام گرفت، از اواخر قرن بیستم  3دانشگاهی

 علمیکار  بنیادیها و اصول  ارزش که مبتنی بر انیدانشگاه یها باورها و ارزش د،یبه عقایک مفهوم چندوجهی است و  یدانشگاه تیهو

ی اساساً در بافت اجتماع بوده و انیدانشگاه یها و رفتارها ها، نگرش قضاوت ، کلیتی است یکپارچه که مبنایفیدر تعر و اشاره داردهستند 

مانند هوش، ) یفردهای اجتماعی دارد و از تعامل بین عوامل  این مفهوم ریشه در نظریه(. 1113، 5تالوباس و گوکترک) شود یم هساخت دانشگاه

سیاسی، اجتماعی، ایدئولوژیک، اقتصادی، فرهنگی و نهادی مرتبط با کار ساختارهای مختلف ) یخارجها، تجربیات( و عوامل  علاقه، ارزش

ها و  محصول درونی سازی نگرش هویت دانشگاهی را توان گفت می رو نیازا (.1113تالوباس و گوکترک، ) ردیگ دانشگاهی( شکل می

 هویت (1126) 6و همکاران نکلیاز نظر و(. 1113، 4اردم) استگرایی و تعصب  رفتارهای علمی و دفاع از علم و روش علمی در برابر جزم

، تخصص در یک العمر مادام یرندگیادگی مؤلفهبر پایه ادراک فرد دانشگر از چهار است که  علمی هیئتی، ویژگی مشترک اعضای دانشگاه

محور  نهیمفهوم زم کی دانشگاهی تیهو یطورکل بهگیرد. بر این اساس  رشته علمی، خبرگی در انجام پژوهش و هنر تدریس متعالی شکل می

 نظم و انضباط تأثیرتحت  این مفهوم(. 1128، 7ژانا و همکاران) شود میساخته  یدانشگاه یاز زندگ یبخش عنوان به ،است که در زمان و مکان

 ابدی یو تداوم مشود  میساخته  تیکه در آن هو یمکان عنوان به ،یا موسسه علمی نهاد (،1111، 8؛ کوگان1114، 9هنکل) تیهومنبع  عنوان به

                                                           
1 Homo academicus 
2  -  Pierre Bourdieu 
3 Academic Identity 
4 Tulubas & Gukturk 
5 Erdem 
6 Winkel, Monica A. van M. Rijst, Roeland van der. Poell, Rob F, & Driel, Jan H. van, 
7 Zhanna A., Liubov G., & Arina E. 
8 Henkel 
9 Kogan 
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، 1درنان و همکاران) مؤثرند تیهو در شکل دادن بهکه  ییندهایفرآ عنوان بهو اجتماعی  یپژوهشی، آموزش کنشگریو  (1121، 2آستین)

 علمی هیئتهاست که به اعضای  ای از ویژگی توان گفت، هویت دانشگاهی مجموعه بنابراین و با توجه به تعاریف بالا می ؛باشد می (1127

 با دانشگاه و جامعه است. علمی هیئتنماید و محصول تعامل عضو  را از دیگران متمایز می ها آنبخشد،  یگانگی وجودی می

گیری هویت دانشگاهی، سازمانی  بافتار شکل عنوان بهکنند؛ از طرفی دانشگاه  شرایط خاصی را تجربه می هرکدام هیدوسوابعاد این تعامل  

کند. در حقیقت،  بزرگ و کوچک را تجربه می راتییتغای دارد و برای اثرگذاری اجتماعی،  پویاست که در فرایند تحولات اجتماعی نقش ویژه

(. تغییر نسل 2511منصوری، شده است ) شناختی جامعهروت آفرینی و کارآفرینی دچار یک چرخش عمیق بر ث تأثیردانشگاه امروزی به دلیل 

ها  این چرخش مؤید(، همگی 2512، فرامرزی نیا و همکاران) محور جامعهای، کارآفرین و دانشگاه  دانشگاه از کلاسیک به هومبولتی، توده

شده و در فهم و درک بعد دوم این تعامل از تغییرات مداوم دانشگاه دچار سردرگمی  عنوان به علمی هیئتاعضای هستند. از طرف دیگر، 

تلاش  یجهان اسیدر مق پذیری رقابت شیافزا یبرا توسعه درحال یکشورها مثال عنوان بهشوند.  مناسب از نقش و جایگاه خود، دچار ابهام می

 نکهیاما غالباً بدون ا ؛وفق دهند دیجد طیخود را با شرا دیبا انیدانشگاه یابد و میها و تعهدات دانشگاه تغییر  کنند؛ در این شرایط نقش یم

 میمشارکت مستق یبرا علمی هیئت اعضای متنوع از به عبارتی انتظارات .(1128ژانا و همکاران، ) برند به سر می یفیبدانند چگونه، در بلاتکل

منجر به ادراک متفاوت  تواند یم ،خواهانه یفناورانه و آزاد ،محیطی زیستفرهنگی،  ،علمی های حفظ ارزش و تلاش برایاقتصاد  یدر نوساز

گر  ممکن است از خود بپرسد: من کیستم؟ یک پژوهش علمی هیئتدر این راستا عضو  .(1121، 3بیلوت) شود دخو دانشگاهی تیافراد از هو

آیا من واقعاً است؟  قیچقدر دق ستم،یو ک دهم یمن از آنچه انجام م ریتفساجتماعی؟ -؟ یک معلم خلاق؟ یک کنشگر فعال فرهنگیماهر

های علمی، من را  اقتصادی، ایدئولوژیک، سیاسی و ...( یا ارزش) یسازمانشوم؟ آیا انتظارات  سازگار دانشگاه ریمتغ یازهایبا نخواهم  می

فوق و یا اجبار برای ایفای یک نقش که دلخواه وی نیست،  سؤالاتمتقاعد به انجام وظایف متنوع نموده است؟ ناتوانی یا تردید در پاسخ به 

 تواند منجر به تنش هویتی انسان دانشگاهی شود. می

گفته  انیهویت دانشگاهی دانشگاهو  سازمانی دانشگاهعوامل  تعارض و ناسازگاری بینبه فشار روانی ناشی از  5تنش هویت دانشگاهی 

و  یا اصول حرفه ناسازگاری .(1112، 4چنگ و هو) استدر درک نقش و عمل بر اساس اصول آن  شود که نتیجه نهایی آن سردرگمی می

-های علمی ارزشو اقتصادی -یتیریمد یها ارزش بیترک یبرادانشگاه  یسازمان یفشارها (،2389شمس، ) ها دانشگاهالزامات بازار محور 

                                                           
1 Austin 
2 Drennan, J., Clarke, M., Hyde, A., & Politis, Y. 
3 - Billot 
4 - Academic Identity Tention(AIT) 
5 - Ching & Hu 
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مولا فالکن و ) یعلم هیئتیی اعضای و اجرای علمی ها ارزش نیتعادل بتلاش مستمر برای حفظ ( 1121، 2وینتر و اودونهو) ییاجرا

متفاوتی از علت اصلی تنش هویت   های خوانش (،1111، 3و همکاران وگاسد) ها آناز  زمان هم یرویدر پ یو ناتوان (1111، 1همکاران

اما در اغلب موارد تحقق انتظارات  کنند یانتخاب موضعیت فوق کنار آمدن با  یبرا گوناگونی یها روش علمی هیئت دانشگاهی هستند. اعضای

تنوع  رایز شود دچار تنش می مدام یدانشگاه  تیهو ،متغیر امروزی یآموزش عالبر آن، در  علاوهمتنوع و گاه متعارض دانشگاه، ممکن نیست. 

و  یپژوهش تیابلق یارتقا مثال عنوان بهشود.  می ها آنق تحق منظور بهتر شدن دستگاه بوروکراسی دانشگاه  ها منجر به فعال بیشتر خواسته

 سیبر تدر یپژوهش اتازیامتو همین برتری  (1112، 5دای و همکاران) داردسراسر جهان قرار  های دانشگاهدر دستور کارِ همه  تقریباً یور بهره

که  شوند بیشتر می زمانی ها تنش (.1112، 4مککان) باشد یالملل نیدر سطح ب دانشگاهی تیتنش هوتواند منبع  می و سایر وظایف دانشگاهی،

 باشندانتظارات متفاوت  پاسخگوی ،رییدر حال تغ طیمح کیکار خود هستند تا بتوانند در و متنوع  زیمتما های به دنبال ادغام جنبه انیدانشگاه

تنش  ساز نهیزمبه سهم خود  هرکداممسائل نوپدیدی روبرو هستند که با  اخیرهای  در سال انیدانشگاههمچنین  (.1111، 6سکینن و همکاران)

)درنان و دانشگاه  علمی هیئتاعضای  یشغل ریمس بودنساختار  بدونو  مدت یطولاناز اشتغال  نانیعدم اطمهویت دانشگاهی هستند. 

 ینهاددستورکارهای  و (1121بیلوت، ) یدانشگاه تیهوگیری  شکلدر  یاصل عامل عنوان به علمی یادآزکاهش اهمیت  (،1127، 7همکاران

؛ بیلوت، 1111مولا فالکن و همکاران، ) هستند یتیریو مد یاقتصاد های تیلواو تائیدو دانشگاه و دولت  کیدئولوژیکه خواستار تعامل ا

 در تنش هویت دانشگاهی دارند. تأمل قابلسهمی  هرکدامهای بنیادی هستند که  چالش (1121

(؛ درواقع 1112دای و همکاران، ) است یرقابت طیماندن در مح یبرا ها دانشگاهها، تلاش  تنش نیا یاصل های علتیکی از  ینظر یدر مبان 

(. البته 1118وینتر، ) کنند نیخود را تضم یمختلف، بقا و ماندگار فیدر ابعاد و وظا وری هبالا بردن بهر قیتا از طر کنند می تلاش ها دانشگاه

عدم کنترل بر کار  کند، یم یرا ناراض ها آناست، بلکه آنچه  ندیناخوشا علمی هیئت یاعضا یبرادانشگاه  یور که بهره ستیآن ن یبه معنا نیا

خود، به تعامل ساختار و کارکرد  یدر ساختارها رییو تغ «بماند» یمتیقبخواهد به هر   اما اگر دانشگاه ؛(1121، 9نیافردمن و د) است شیخو

زمان،  یاز خود داشته باشد. در ط ای اراده تواند یشود که نم یم لیتبد بری فرمانبه  -باشد «نییدگر آ» ویبورد زعم بهو  -باشد تهتوجه نداش

یمنی ) باشندداشته  ای نوآورانه اتیح توانند ینم یرقابت یایدن کیدر  تدریج بهاست که  یبعد ساختار شتریب ماند، می ها دانشگاه گونه ازاینآنچه 

                                                           
1 - Winter & O´ Donohue, 
2 - Mula-Falcon, J., Caballero, K., & Segovia, J. D 
3- Dugas, D., Stich, A. E., Harris, L. N., & Summers, K. H. 
4 - Dai, H. M., Ju, B., Teo, T., & Rappa, N. A. 
5 - McCune 
6 - Siekkinen, T., Pekkola, E., & Carvalho, T. 
7 Drennan, J., Clarke, M., Hyde, A., & Politis, Y. 
8 - Fredman & Doughney 
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به یک دستگاه اداری مجری تبدیل  شرویپبه این مسئله مرگ دانشگاه را رقم خواهد زد و آن را از نهادی  توجهی بی(. 2387دوزی سرخابی، 

 خواهد نمود.

 تیهو ،شمندانیاند زعم به ؟شوند می تیریمد چگونهمحصول این چندگانگی،  یتیهو یها تنشبرای عبور از این ناکامی چه باید کرد؟ و  

 تیهو سندگانینو انیدانشگاه رد؛یگ یکار شکل م طیافراد و مح یکیالکتیاست که از تعامل د یذهن ریپذ مفهوم انعطاف کی یدانشگاه

در آغوش  " یدو راهبرد گفتمان ،ینهاد یها منطق یناسازگار تیریمد یبرا ها آندارند.  تیآن عامل یریگ خود هستند و در شکل یشگاهدان

در آغوش  (.2389شمس، ) کنند یم فیرا تعر "بودن خود یچه کس"آن،  ی لهیوس بهو  دهند یقرار م مورداستفادهرا  "فاصله گرفتن"و  "گرفتن

 نیشکاف ب جادیا یو فاصله گرفتن به معن شود یم نوا همبا آن و  ردیپذ یرا م راتییتغ لیاست که فرد با کمال م یتیگرفتن اشاره به وضع

سه سازوکار  ،ینهاد هیبر اساس چارچوب نظر نیاست. همچن یدانشگاه های ارزش عنوان به علمی هیئتعضو  یدانشگاه و باورها یها خواسته

: کنند یم ییرا بازنما یتیوضع نیبه چن یمتخصصان دانشگاه های واکنش ای و ابزار رسمی، حرفه ییگرا عملی، سازگاری نمادین، مقابله فرد

به  ،یا حرفه ییگرا عمل ن؛ینماد یبه شکل ینهاد باتیدانشگاه و عمل به ترت یها استیبه س یو ظاهر یواکنش سطح یعنی ن،ینماد یسازگار

 ییراهکارها عنوان بهدانشگاه  یها استیس رشیپذ یعنی ،یو ابزار رسم نشگاهمتنوع دا یو کارکردها فیفرض کردن وظا یهیو بد یذات یمعن

بنابراین مطابق مبانی نظری باید گفت، ماندن و تداوم حیات دانشگاه به چگونگی  ؛(1121، 2تیلکن) رفتیپذرا  ها آن دیبا لیکه با کمال م دیمف

 حل این تعارض بنیادین مرتبط است.

انتظار  علمی هیئتاز اعضای  ها دانشگاهدانند. امروزه  ها را با تنش هویت دانشگاه مرتبط می ها نیز تغییر و تنوع وظایف و مسئولیت پژوهش

مهم در هرگونه ارتقا و سنجش  های از ملاک یکیانتشار مقاله  مثال عنوان بهعهده بگیرند. ها و وظایف متنوع و گاه متناقضی را به  دارند که نقش

 ادیکنند ز سیتدر دیبا زمان هم دیکه اسات ییاتعداد واحده در همین حال،است.  یاجبار یفشار نهاد کیروشن از  یا استاد بوده که نمونه

علاوه بر انتشار  .(2385بلندهمتان و محمدی، ) دهدکاهش را ناب  یها دانش نو و انجام پژوهش دیتول برای ها آن یانرژ تواند یم واست 

های پژوهشی کاربردی، ارائه خدمات اجتماعی، حضور فعال در  مقالات بدیع و تدریس خلاقانه، جذب گرنت خارج از دانشگاه، انجام پروژه

 های مهنا پایانها و  بودن رساله محور جامعهوری دانشگاه و دولت، حل مسائل جامعه از طریق  های فرهنگی، مشارکت در بهره فعالیت

است.  علمی هیئت(، تنها بخشی از فهرست انتظارات نهادی از اعضای علمی هیئتنامه ارتقای اعضای  آئین) ینیکارآفردانشجویی، مشارکت در 

فرهادی راد و همکاران، ) شوند ها و حتی تغییر مدیران کلیدی آموزش عالی، دچار دگرگونی می این انتظارات متنوع و پیچیده با تغییر دولت

و   نقشدر  و تنوع رییتغ ،یساختار آموزش عالتغییر مداوم (، 1119، 1ویتچرچ) یچندوجهو    دهیچیپ یدانشگاه های تیها و مسئول نقش(. 1112

                                                           
1 -Teelken 
2 - Whitchurch 
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بیلوت، ) عملکردهاروابط و  رییو تغ یو نهاد یا حرفه یها نقش ییسو ادغام و هم یتلاش برا ،دانشگاهی یها ارزش یی، جابجا کارکرد دانشگاه

 شتریب پژوهشی اعتبار با علمی هیئت استخدام فشار نهادی برای (،1129وینکل و همکاران، ) ناهماهنگ و سازمانی پژوهشی ها سیاست (،1121

 تیهو  تنشعواملی هستند که بر  (،1121، 1الینگتون و لارنس) پژوهش وری بهره بر تأکیدبا  کار حجم نابرابر توزیع (،1123، 2اک و همکاران)

برای  توجهی قابلبندی کار دانشگاهی، ظرفیت دهد که تغییر در طبقهنشان می (1127، 3فالکن و همکاران) مطالعه . همچنینمؤثرنددانشگاهی 

فشار نهادی  علمی هیئتاعضای ( نیز نشان داد که 1128) همکارانبر هم زدن مفهوم سنتی هویت دانشگاهی دارد؛ نتایج پژوهش ترجانی و 

های دانشگاهی ها، کاهش استقلال دانشگاه تنها بخشی از دلایل گسست هویتبر درآمدزایی و کاهش هزینه تأکیدکنند و  بالایی را تجربه می

افراد و ابهام های مستمر نقش، باعث ایجاد ناهماهنگی هویت دانشگاهی  تعارضدهد که  پژوهشی دیگر نشان می(. 2389ترجانی، ) استبوده 

دانشگاهی که حس خودکارآمدی، انگیزه، تعهد، رضایت شغلی  هویتدر حقیقت (. 1112چنگ و هو، ) شود های کار علمی میدر ایدئولوژی

 اختیار در لزوماً زا تنش کنترل بر منابعدچار تنش شود، با توجه به اینکه  که یزمان(، 1121بیلوت، ) دهد و اثربخشی فرد را افزایش می

، مهاجرت درونی، یبودگ جمعموجب کاهش حس تعلق، فاصله گرفتن از روح  تدریج به (،5،1111یانگ و همکاران) ستین دانشگاهیان

 (.2389ترجانی و همکاران، ) شود های دانشگاهی میگسست هویت تیدرنهافرسایش سازمانی و شغلی و احساس رنج و 

خطر  (1129، 4پایک و تئو) استگیری یک هویت منسجم دانشگاهی امری پر از چالش  توان گفت شکل با توجه به این بحث مختصر می

و در بافتار دانشگاه و آموزش  (1129، 6ارواجا) داردوجود  یجامعه دانشگاه دانشگاهی و پیامدهای نامطلوب آن در های تیهوگوناگونی 

 گیری و توسعه هویت بنابراین در فرآیند شکل ؛(1111دوگاس و همکاران، ) شود به جهات گوناگونی کشیده می علمی هیئتعضو عالی، 

و  ها دانشگاهها توسط  گردند. مسئله مهم این است که اغلب این تعارضات و تنش هایی مواجه می ناگزیر با تنش علمی هیئتدانشگاهی، اعضای 

در برابر  علمی هیئتتوانند هم باعث مقاومت عضو  شوند. این تعارضات می گذار آموزش عالی، نادیده گرفته می سایر نهادهای سیاست

گیری و توسعه یک هویت دانشگاهی منسجم شده و تنش هویت دانشگاهی و پیامدهای نامطلوب  های نهادی شوند و هم مانع شکل خواسته

 یچه ادراکدولتی ایران،  های دانشگاه علمی هیئت یاعضا گیرد که لذا در این پژوهش ابتدا این مسئله مورد کنکاش قرار میآن را تشدید نمایند. 

سپس  دهند؟ یحاصل از تعارضات مختلف نشان م یها به تنش ییها دارند؟ تا چه اندازه دچار تنش هستند و چه واکنش یاز کار دانشگاه

 زا، چه هستند؟ تحلیل و تبیین خواهد شد. با این موقعیت تنشکارهای سازگاری  دلایل و راه

                                                           
1 Ek, A., Ideland, M., Jönsson, S., & Malmberg, C 
2 Elkington & Lawrence 
3- Flecknoe, S. J., Choate, J. K., Davis, E. A., Hodgson, Y. M., Johanesen, P. A., 

Macaulay, J. O., Murphy, K., Sturrock, W. J., & Rayner, G. M. 
4Yang, Shu & Yin 
5- Pick, D., Symons, C., & Teo, S. T. 
6 Arvaja 
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 پژوه  یشناس روش

در این  ازآنجاکهبنیادی است که وجه کاربردی آن غالب است. –های کاربردی  پژوهش حاضر از نظر هدف در گروه پژوهش روش تحقیق:

در  ازآنجاکهتوان گفت که پژوهش وجه کاربردی دارد؛ و  بود می مدنظرپژوهش بررسی و کنکاش در یک مسئله ویژه آموزش عالی ایران 

گیری مدل و توسعه دانش نظری برای مدیریت تنش هویت دانشگاهی کمک نماید، دارای  تواند به شکل و اصلاح مداوم، می تائیدصورت 

های چند  از نظر روش در گروه پژوهش این پژوهش .باشد و به توسعه نظری دانش مدیریت دانشگاهی کمک خواهد کرد وجه نظری نیز می

باشد. برای بررسی میزان تنش دانشگاهی، ارزیابی  پیمایشی و کیفی تحلیل محتوا می-های کمی توصیفی قرار دارد که ترکیبی از روش 2روشی

ست. در بخش دوم برای پیمایشی استفاده شده ا-از روش توصیفی زا تنشبه وضعیت  ها آنهای  از تنوع وظایف و واکنش علمی هیئتاعضای 

 استفاده شد. ها مصاحبهها و رفتارها از تحلیل محتوای کیفی  تبیین واکنش

و مؤسسات آموزش عالی دولتی تحت پوشش وزارت علوم، تحقیقات و فناوری کشور،  ها دانشگاه علمی هیئت: کلیه اعضای جامعه پژوه 

؛ (2511در آموزش عالی ایران،  ریزی برنامهموسسه پژوهش و باشد )می علمی هیئتعضو  919هزار و  62جامعه این پژوهش بودند که شامل 

شمال، جنوب، مرکز، ) هیناح 4دولتی در  های دانشگاهی نمونه انتخاب شدند. به این صورت که ابتدا کلیه عنوان بهنفر  392از این تعداد  که

 های دانشگاه( و علمی هیئتعضو  211با بیش از بزرگ ) های دانشگاهدر دو طبقه  ها دانشگاهشرق و غرب( تقسیم شدند. سپس در هر ناحیه 

گیری از هر ناحیه یک دانشگاه بزرگ و یک دانشگاه کوچک ی نمونهو در هر مرحله ( جای گرفتندعلمی هیئتعضو  211با کمتر از کوچک )

گیری در بخش کیفی نیز با روش نمونهارسال شد.  ها دانشگاه آن میعل هیئتی اعضای به روش تصادفی انتخاب گردید و پرسشنامه برای کلیه

دولتی ایران انتخاب شدند و  های دانشگاهی کلیه علمی هیئتاز بین اعضای  کنندگان مشارکتهدفمند و به روش انتخاب موارد مطلوب، 

از اعضای نفر  373در بخش کمی  طورکلی به اشباع نظری خاتمه یافت. نفر و بر اساس قاعده 21با  و تلفنی رودرروهایی به روش مصاحبه

 اریدرصد استاد 7/31 ،اریدانش یرتبه علمم دارای درصد 5/41 ،استاد داری مرتبه علمی ها آن درصد 9/24 در پژوهش شرکت کردند که هیئت

 بودند. یرتبه مربم یدرصد دارا 2/2 و

 یاعضا فیشرح وظا ،ینظر یکه بر اساس مبانابزار پژوهش در بخش کمی، پرسشنامه محقق ساخته بود  ها: ابزار گردآوری داده

پرسشنامه مذکور  .طراحی شد 1127 نگیسیو مطابق با پرسشنامه ت شده منعکس یدانشگاه های نامه آیینکه در  یانتظارات مختلف ،علمی هیئت

در مورد ادراکی که از کار دانشگاهی و وظایفشان دارند  کنندگان شرکتسؤال از  1بخش کلی بود که در بخش اول آن با مطرح کردن  5شامل 

ای و دانشگاهی و از نظر قوانین و مقررات دانشگاه محل اصول حرفه بر اساساز وظایفشان  ها آنسؤال پرسیده شد؛ به این صورت که ادراک 

                                                           
1 - Multi method 
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گویه؛ که درواقع هر بخش یکی از ابعاد  9بخش دارای  4)در قالب گویه 51های دوم و سوم تعداد خدمتشان چیست. در هرکدام از بخش

های هر دو بخش دوم و سوم یکسان مطرح گردید که گویه علمی هیئتکند( پیرامون وظایف اعضای را مطرح می علمی هیئتوظایف اعضای 

ها بود. به این صورت که بخش دوم سؤالات با این عنوان مطرح شدند از گویه هرکدامدر مورد  شده مطرحدر نوع سؤال  ها آنبودند و تفاوت 

 علمی هیئته اعضای از وظایفشان چقدر ضرورت دارد و در بخش سوم این سؤال مطرح گردید ک هرکدامانجام  علمی هیئتکه به نظر اعضای 

 علمی هیئتکنند. بخش دوم و سوم پرسشنامه در قالب ابعاد مختلف وظایف اعضای از وظایفشان چقدر احساس تنش می هرکداماز انجام 

اجتماعی و  کنشگریای، گری حرفه ، تعالی در تدریس، پژوهشالعمر مادامبعد یادگیرندگی  4را در  علمی هیئتطراحی شد که وظایف اعضای 

 علمی هیئتواکنش اعضای  بینی پیشنوع گویه برای  21. در بخش چهارم سؤالات نیز کند میمنشأ درآمد اختصاصی بودن برای دانشگاه مطرح 

-یای و از نظر قوانین و مقررات احساس ماصول دانشگاهی و حرفه بر اساسهایی که از انجام وظایفشان ها و تفاوتدر هنگام مواجه با تنش

 کنم( مطرح شد. مانم و اصلاح می کنم، می کنم، دانشگاه را ترک می مانم و بازی می مانم، می پذیرم و در دانشگاه می می) مؤلفه 5کنند، در قالب 

در تنظسسیم گردیسسد.  هسسا آن بسسر اسسساسی نیمسسه سسساختاریافته مصسساحبه سسسؤالات، هسسا آنهسسای کمسسی و بررسسسی نتسسایج پسسس از اسسستخراج داده

و  (ای نمونسسهتسسک  Tآزمسسون ) ریسسنظهسسایی  از شسساخص هسسا آنآمسساری  هسسای حاصسسل از پرسشسسنامه و تحلیسسلجهسست تحلیسسل دادهبخسسش کمسسی 

 SPSSافسزار   در نسرم  گسام  بسه  گسام تسنش هویست و تنسوع وظیفسه از رگرسسیون چندگانسه        هسای  مؤلفسه همبستگی چندگانه  سؤالبرای پاسخ به 

 شدند. وتحلیل تجزیهها به روش استقرایی از طریق تحلیل مضمون استفاده شد. در بخش کیفی نیز تحلیل داده

 پژوه  های یافته

 های کمی پژوه : یافته

 درواقعدهند اهمیت اساسی دارد.  کنند که وظایف متنوعی را انجام می احساس می علمی هیئتاطلاع از این نکته که اعضای  اول: سؤال 

که اولیه پژوهش این بود  سؤالاتاحساس و ادراک نسبت به یک موضوع شاید از خود موضوع اهمیت بیشتری داشته باشد؛ لذا یکی از 

 کنند که وظایف متنوعی را باید انجام بدهند؟ تصور می ران،یا یدولت های دانشگاه علمی هیئت یاعضاآیا 

 دولتی ایران های دانشگاه علمی هیئت( نتایج آزمون تنوع وظیفه اعضای 3جدول )

 p یدار سطح معنی درجه آزادی (t)آماره آزمون  اختلاف میانگین میانگین تعداد متغیر

 >p 1/   1112 371 311/7 593/1 153/5 373 دانشگاهی فیتنوع وظا
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 یهسا  تیس و فعال فیوظسا  کننسد  یاحسساس مس   علمی هیئت یاعضاقرار گرفته و  تائیدفرض پژوهشی مورد  که دهد ی( نشان م2) جدول جینتا

 یکنشسگر ، سیدر تسدر  یتعسال ی، ا حرفسه  یپژوهشسگر ، العمر مادام یرندگیادگ؛ اما آیا در همه وظایف دانشگاهی شامل یدهند یانجام م یمتنوع

 بعدی بود. سؤالی دانشگاه، احساس تنوع وظیفه وجود دارد، موضوع درآمد اختصاصی و کمک به افزایش اجتماع

 به تفکیک وظایف پنچگانه علمی هیئت یاعضا فهینوع وظ( نتایج آزمون ت2جدول ) 

 p یدار سطح معنی درجه آزادی (t)آماره آزمون  اختلاف میانگین میانگین تعداد متغیر

 العمر مادامیادگیرندگی 

373 

135/5 735/1 18/37 

371 

1112   /1 p< 

 >p 1/   1112 93/34 731/1 131/5 ای پژوهشگری حرفه

 >p 1/   1141 73/4 175/1 516/3 تعالی در تدریس

 >p 1/   1112 81/15 428/1 128/5 کنشگری اجتماعی

 >p 1/   1112 94/38 911/1 311/5 درآمد اختصاصی منشأ

کنند که  احساس می علمی هیئتدر موضوع تعالی در تدریس، در سایر وظایف اعضای  جز بهاست  مشاهده قابل( 1) جدولکه در  طور همان 

 گذاشته شده است. ها آنوظایف متنوعی بر دوش 

 انجام زا بودن وظایف متنوع دانشگاهی بود و به این صورت مطرح گردید: آیا  دوم در اصل به دنبال یافتن میزان تنش سؤال دوم: سؤال

 زا است؟تنش هیئتاعضای  یبرا یمختلف دانشگاه فیوظا

 زا بودن وظایف دانشگاهی ( نتایج آزمون تن 1جدول ) 

 pداری  سطح معنی درجه آزادی (t)آماره آزمون  اختلاف میانگین میانگین تعداد متغیر

 >p 1/   112 371 139/15 423/1 223/5 373 تن  هویت دانشگاه

منجسر بسه    ،متنوع فیوظابرای انجام  ینونو قا الزام سازمانیباورند که  نیبر ا علمی هیئت یاعضا طورکلی بهدهد  ینشان م( 3) جدولنتایج 

ها و وظایف متنوعی  کند که فعالیت را مجاب می علمی هیئتیک سازمان اعضای  عنوان به؛ در حقیقت اینکه دانشگاه شودیم یادیز یلیتنش خ

مسورد   شسوند  مسی بیشتر موجسب تسنش    علمی هیئتاز وظایف اعضای  یک کدامدوم این موضوع که  سؤالزا است. در ادامه  را انجام دهند تنش

 ( خلاصه شده است.5) جدولدر  سؤالبررسی قرار گرفت. پاسخ به این 

 رانیا یدولت های دانشگاهدر  علمی هیئت یتن  هویت دانشگاهی اعضاهر یک از ابعاد  (: میزان6جدول ) 

 p یدار سطح معنی درجه آزادی (t)آماره آزمون  اختلاف میانگین میانگین تعداد متغیر

 >p 1/   32 371 -871/3 -122/1 398/3 373 العمر مادامیادگیرندگی 
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 >p 1/   12 527/35 763/1 163/5 ای پژوهشگری حرفه

 <p 1/   22 948/1 138/1 438/3 تعالی در تدریس

 >p 1/   12 339/33 686/1 286/5 کنشگری اجتماعی

 >p 1/   12 971/38 938/1 338/5 درآمد اختصاصی منشأ

 

ی، کمسک بسه   ا حرفسه  یپژوهشسگر زا نبوده ولی  و تعالی در تدریس تنش العمر مادامشود که یادگیرندگی  ( مشاهده می5مطابق نتایج جدول )

 اند. داشته علمی هیئتی به ترتیب بیشترین نقش را در تنش هویت دانشگاهی اعضای اجتماع یکنشگرافزایش درآمد اختصاصی و 

 های دانشگاهی اهمیت زیادی دارد. فرض پژوهشگران این بود که مبنای تعیین  به فعالیت علمی هیئتمسئله نوع نگاه اعضای  سوم: سؤال

ای یا قوانین و مقررات سازمانی باشد. این فرض یک نتیجه ضمنی هم  تواند اصول حرفه می علمی هیئتو تخصیص وظایف برای اعضای 

بر اصول علمی و دانشگاهی استوار است، کمتر دچار تنش  اه آنبه  واگذارشدهتصور کنند وظایف  علمی هیئتداشت؛ چنانچه اعضای 

سوم به این صورت مطرح شد که اعضای  سؤالکنند. لذا  بدانند، تنش ایجاد می سازمانی تصمیماگر آن را یک  که درحالیشوند  می

ای مطابق با قوانین و مقررات  ظیفهدانند و یا و ای می هستند را یک بیشتر یک وظیفه حرفه ها آنوظایفی که ملزم به انجام  علمی هیئت

بایست از بین دو گزینه فقط یک مورد را انتخاب کنند. برای تحلیل نتایج  می کنندگان شرکت سؤالسازمانی دانشگاه؟ برای پاسخ به این 

 ( خلاصه شده است.4نتایج در جدول )ویتنی استفاده شد. -از آزمون یو من

 ویتنی-من U(: نتایج آزمون 6جدول )

 میانگین رتبه متغیر

 13/312 .اند شدهی تنظیم او حرفه علمیمطابق اصول وظایف 

 87/514 اند. سازمانی تنظیم شدهو مقررات  نیمطابق با قوان وظایف

 373 فراوانی

 1/5881 ویتنی-آماره من

 -Z 887/6آماره 

 111/1 داری سطح معنی

معتقدند وظایف  علمی هیئت یاعضادهد که  های موظف نشان می از فعالیت علمی هیئتی ارزیابی درک اعضای  مقایسه ( و4) جدولنتایج 

 بیش از آنکه بر اصول علمی دانشگاهی استوار باشد بر پایه قوانین و مقررات سازمانی دانشگاه تنظیم شده است. ها آن
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 2به دو بخش وظایف دانشگاهی علمی هیئتسوم بود. برای پاسخ به آن ابتدا وظایف اعضای  سؤالادامه  نوعی به سؤالاین  چهارم: سؤال 

برای چه دیدگاهی درباره وظایف دانشگاهی دارند؟  علمی هیئتاعضای این مسئله مطرح شد که  ابتدا و وظایف سازمانی تقسیم شد.

 ( نشان داده شده است.2بود و نتایج در نمودار ) شده گرفتهچهار گزینه در نظر  سؤالپاسخ به این 

 

 از وظایف دانشگاهی علمی هیئت یاعضا یابیارز( 3نمودار )

 ها آندرصد از  9/51دانند؛ اما فقط هایی متنوع می های دانشگاهی را فعالیتفعالیت علمی هیئتتوان گفت اعضای ( می2با توجه نمودار ) 

درصد  9/24 درنهایتدرصد محدود و جذاب و  7/21و  زا تنشدرصد متنوع و  7/31 دانند و و جذاب میهای دانشگاهی را متنوع فعالیت

هایی که مطابق قوانین از فعالیت علمی هیئتاعضای اند. در بخش دوم این مسئله مطرح شد که زا ارزیابی کردهها را محدود و تنشفعالیت

 ( ارائه شده است.1نتایج در نمودار ) کنند؟ را چگونه ارزیابی می هستند ها آنسازمانی و اداری دانشگاه محل خدمت ملزم به رعایت 

 
 از وظایف سازمانی علمی هیئت یاعضا یابیارز( 2نمودار )

درصد  22درصد متنوع و جذاب و  8/23، زا تنشمتنوع و  سازمانی خود رای هاتیفعال کنندگان مشارکتدرصد از  6/56(، 1) نمودارمطابق 

 یابیارزتوان گفت در اند. با توجه به این نتایج میارزیابی کرده زا تنشها را محدود و درصد فعالیت 4/19 درنهایتمحدود و جذاب و 

 یی بیش از سایر موارد است.زا نشت، باور به تنوع و تیو مقررات دانشگاه محل فعال نیمطابق قوان یهاتیفعال
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 زا  های تنش دانشگاهی چگونه است؟ افراد در موقعیتو سازمانی  فیوظابه تعارض بین  علمی هیئت یاعضاواکنش  پنجم: سؤال

بندی شامل چهار نوع واکنش سازگاری سازمانی، سازگاری  یک دسته سؤالدهند. برای پاسخ به این  های متفاوتی از خود نشان می واکنش

به این مسئله  علمی هیئتنوع واکنش اعضای سه سطح داشتند در نظر گرفته شد.  هرکدامکه  کاذب، خروج از دانشگاه و ماندن و ساختن

در وضعیت ماندن و بازی کردن ممکن است دانشگاه دچار ابتذال شود و اهداف اصیل دانشگاهی از  مثال عنوان بهاهمیت اساسی دارد. 

اولویت خارج شوند؛ یا سازگاری کاذب ممکن است هویت دانشگاهی دانشگاه را مخدوش نموده و تبدیل به یک سازمان اجرایی و با 

های آمار توصیفی از شاخص سؤاله شده است و برای پاسخ به این ( خلاص6) جدولخلاقیت محدود نماید. نتایج کامل این بررسی در 

 استفاده شده است. برازش ییکوین یدو برا یخ ایدو  یآزمون کامانند فراوانی و درصد و 

 یدانشگاه تیمقابله با تنش هو های راه(: 6جدول )

 مؤلفه راهبرد

نی
اوا

فر
 

صد
در

ی  
کا

وئر
سک

ا
 

Si
g

 

پذیرم و در  می سازگاری سازمانی:

 مانم دانشگاه می

به وظایف  ها آنپذیرم و مطابق  مشتاقانه قوانین سازمانی دانشگاه را می

 کنم. خود عمل می

15 5/6 8.2 1.112 

برای اینکه با مشکلی مواجه نشوم حداقل استانداردهای سازمانی 

 کنم. دانشگاه را رعایت می

217 35 41.15 1.112 

ای  رعایت قوانین و مقررات دانشگاه را بر اصول حرفه اجبار به

 دهم. ترجیح می علمی هیئت

16 7 7.36 1.112 

 1.112 63.42 5/57 277 کل

 کنم مانم و بازی می می سازگاری کاذب:

مانم ولی در اصل مطابق میل خودم عمل  ظاهراً به قواعد پایبند می

 کنم. می

38 4/21 256 1.112 

 1.114 1.19 8/1 22 گیرم. های دانشگاهی را نادیده می فعالیتبرخی از 

 1.162 1.25 2/1 9 دهم. کارهای متعددی ولی با کیفیت پایین انجام می

 1.112 259.51 4/24 49 کل

 خروج از دانشگاه:

 کنم دانشگاه را ترک می

 1.112 18.13 3/1 2 دهم. دانشگاه محل کارم را تغییر می

 1.112 29.49 8/2 7 کنم. استانداردهای سازمانی دانشگاه توجه نمیبه 

 1.112 13.41 2/2 5 کنم. زنم و استعفا می قید کار در دانشگاه را می

 1.112 72.23 3/3 21 کل

مانم و اصلاح  می ماندن و ساختن:

 کنم می

 1.141 1.47 2/23 58 کنم برای اصلاح قوانین اقدام کنم. سعی می

رسمی اعتراض  طور بهای دانشگاه  به قوانین ناسازگار با اصول حرفه

 .کنم می

17 3/7 6.47 1.112 

برای اصلاح قوانین و مقررات، سایر همکاران را برای اقدام  کنم میسعی 

 جمعی متقاعد کنم.

41 5/23 1.91 1.158 
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تی تمایل دارند در دانشگاه بمانند اما رویکرد درهرحالکنندگان ادعا کردند که  درصد شرکت 86( حاکی از آن است که بیش از 6) جدولنتایج  

کنند اما در این  یعنی سازگاری سازمانی را انتخاب می "مانمو در دانشگاه می پذیرم می" راهکاردرصد  5/57برای ماندن متفاوت است.  ها آن

 ها آنپذیرم و به  درصد مشتاقانه قوانین را می 7ها برای عدم مواجهه با تهدیدات سازمانی روش غالب است و کمتر از  داقلراهکار، رعایت ح

درصد و  4/24با  "کنم میو بازی  مانم یم"درصد؛ 9/33با  "کنمو اصلاح می مانم یم"م را انتخاب کردند. در بین سایر راهکارها نک عمل می

بیشتر تمایل به سمت سازگاری و ماندن  علمی هیئتدهد اعضای درصد قرار گرفته است و نشان می 3/3با  "کنم میدانشگاه را ترک "راهکار 

 در دانشگاه را دارند.

 پس  ؟کند می ینیبشیرا پ ها آنتا چه اندازه تنش هویت دانشگاهی  دولتی ایران های دانشگاه علمی هیئت ایعضا فهیتنوع وظ :ششم سؤال

های مختلف سازگاری، رابطه بین ابعاد مختلف  زا بودن وظایف متنوع و شیوه از بررسی میزان ضروری بودن انجام وظایف متنوع، تنش

 تنوع وظایف و تنش هویت دانشگاهی از طریق آزمون رگرسیون چندگانه مورد بررسی قرار گرفت.

 دانشگاهی تیو تن  هو علمی هیئت یاعضا فیتنوع وظا(: خلاصه مدل رگرسیونی 6جدول شماره )

 خطای استاندارد برآورد شده تعدیلضریب تعیین  ضریب تعیین ضریب هم ستگی مدل

2 1.658a
 1.512 1.521 7.25927 

a : ی(درآمد اختصاص منشأی و اجتماع یکنشگر، سیدر تدر یتعالی، ا حرفه یپژوهشگر، العمر مادام یرندگیادگی) شامل علمی هیئتتنوع وظایف عضو  کننده بینی پی 

توسط  شده بینی پیشو مقدار  علمی هیئت یاعضا یدانشگاه تیتنش هو نیب یخط ینشانگر همبستگ یهمبستگ بی( مقدار ضر7) جدولدر 

است که  1.512 تقریباًمقدار که برابر با  نی. ادهند یرا توسط مدل را نشان م یدانشگاه تیتنش هو راتییسهم تغ نییتع بیمدل است. ضر

مدل  ییتوانا انگریب شده تعدیل نییتع بی( است. ضریدانشگاه تیوابسته )نمره تنش هو ریمتغ یپراکندگ انی% مدل در ب51 تقریباًنشانگر سهم 

برابر با  شده اصلاح نییتع بیاست و مقدار ضر 1٫512 نییتع بیپژوهش مقدار ضر نیکه در ا شود یوابسته است. مشاهده م ریمتغ فیدر توص

 ارائه دهند. یبرازش مناسب خوبی بهاند  در مدل، توانسته کاررفته به یرهایبه هم نشانگر آن است که متغ ردو مقدا نیا یکیاست. نزد 1٫521

 دانشگاهی تیو تن  هو علمی هیئت یاعضا فیتنوع وظارگرسیون (: ضرایب 6جدول شماره )

  232 9/33 216 کل

 
 ضرایب استاندارد غیراستانداردضرایب 

T sig 
B خطای استاندارد Beta 

 161/1 973/1  192/1 241/1 مقدار ثابت

 212/1 -44/2 -128/1 22/1 -193/1 العمر مادامیادگیرندگی 
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 دانشگاهی تیتنش هو بر علمی هیئت یاعضا فیابعاد مختلف تنوع وظا تأثیرسنجش  ضریب رگرسیونی برای (،9جدول ) با توجه به نتایج

 زیر خواهد بود: صورت بهدرآمد اختصاصی معنادار و مدل رگرسیونی  منشأای، کنشگری اجتماعی و  برای متغیرهای پژوهشگری حرفه ها آن

 دانشگاهی تیتن  هو=216/4* ای حرفهپژوهشگری + 362/4+ کنشگری اجتماعی * 316/4درآمد اختصاصی*  منشأ

معناداری بر تنش هویت  تأثیردهد این دو بعد و تعالی در تدریس معنادار نیست که نشان می العمر مادامبرای یادگیرندگی  sigهمچنین مقدار 

معکوس بر  تأثیر العمر مادامدهد یادگیرندگی منفی بوده که نشان می العمر مادامدانشگاهی ندارند. البته ضریب رگرسیونی برای یادگیرندگی 

 باید.چه مقدار آن کاهش یابد، تنش هویت دانشگاهی افزایش میتنش هویت دانشگاهی دارد و به این معناست که هر

 های کیفی پژوه یافته

( علیرغم وظایف 86حدود %) یعلم هیئتاعضای  اتفاق بهبر اساس نتایج بخش کمی یک موضوع اساسی خیلی برجسته شد؛ اکثریت قریب  

کلیدی که در این بخش مطرح شد در خصوص چرایی ماندگاری در  یسؤالبنابراین  ؛زا تمایلی به ترک دانشگاه ندارند دانشگاهی متنوع و تنش

 زا بود. دانشگاه با وجود وظایف متنوع و تنش

 اهمیت زیادی  سؤالزا تمایلی به ترک دانشگاه ندارند؟ پاسخ به این  با وجود وظایف متنوع و تنش علمی هیئتچرا اعضای  هفتم: سؤال

و بر اساس تجارب زیسته  گرایانه واقعها  سزایی دارد. از طرفی مهم بود که پاسخ به تأثیردارد زیرا بر آینده دانشگاه و توفیق یا افول آن 

با  علمی هیئتنفر از اعضای  21عمیق با   مصاحبه سؤالگفته شد برای پاسخ به این  شناسی روشکه در بخش  طور همانافراد باشد. لذا 

و دلایل  امیدبخشها علل ماندگاری را در دو دسته دلایل  رعایت شرایط پژوهش کیفی انجام شد. پس از تحلیل محتوای مصاحبه

 .است شده( خلاصه 8) جدولشد. نتایج در  بندی دسته کننده نگران

 برای ماندگاری و سازگاری با دانشگاه علمی هیئت( دلایل اعضای 6) جدول

 مفاهیم پایه دهندهسازمان 

چرایی 
تسازگاری 

ضعی
با و

 
 
تن

زا 
 

دلایل 
 
امیدبخ

 امکان رشد و توسعه فردی و اجتماعی 

 های علمی های فعالیت جذابیت

 استاد دانشگاهجایگاه اجتماعی مناسب 

 اقتصادی کشورشرایط اجتماعی و خواهی و تمایل به بهسازی  تحول

 دانشگاهای در برابر بعد بوروکراتیک  مهم تلقی نمودن بعد حرفه

 129/1 189/3 281/1 228/1 134/1 ای حرفهپژوهشگری 

 211/1 441/2 217/1 224/1 129/1 تعالی در تدریس

 115/1 658/1 254/1 181/1 241/1 کنشگری اجتماعی

 122/1 418/1 151/1 179/1 238/1 درآمد اختصاصی منشأ
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 های سازندهنقد به مسئولان دانشگاهیامیدواری برای توجه 

 های نخبگان ان و تشکیل تیمادتایجاد وحدت و یگانگی بین اس

دلایل 
نگران
 

کننده
 

 بودن ترک شغل بر ینههز و ترس از دست دادن شغل

 ها برای برخی از رشتهظرفیت اشتغال  محدودیت

 دانشگاهیافراد از سیستم شدن  کنار گذاشتهسهولت 

 علمی هیئتنواقص سیستم جذب و گزینش اعضای 

 های دانشگاهی سهولت زیستن در حداقل

 کاذب  تیو احساس موفق متسلی انفعال،

به مجموعه عللی  امیدبخشهای متفاوتی داشته باشد. دلایل  تواند ریشه ماندگاری در دانشگاه و تحمل فشارهای مختلف می دلایل امیدبخ : 

مانند که  در دانشگاه هستند. به عبارتی افراد در سیستم می علمی هیئتتمایل به حضور سازنده و اثربخش اعضای  دهنده نشانشود که  گفته می

 ها موارد امیدوارکننده زیر استنتاج شد: ن را به سمت توسعه و پیشرفت حرکت دهند. در تفسیر و تحلیل مصاحبهتغییر ایجاد کنند و آ

 تواند از طریق تعامل با همکاران، استفاده از امکانات و  دانشگاه محیطی است که فرد می :یو اجتماع یامکان رشد و توسعه فرد

در این خصوص  مثال عنوان بهفراهم نماید.  اجتماعیتجهیزات پیشرفته و محیط کاری مناسب زمینه را برای توسعه فردی و 

ای دیگری چنین فضایی مهیا نیست. انگار دانشگاه برای دانشگاه محل نشاط و بالندگی است. هیچ ج"گوید: می 8کننده شماره  مشارکت

را از دست بدهم. حتی اگر مجبور باشم در  بخش فرحو من دوست ندارم تحت هیچ شرایطی این حیات  شده درستخلق و خلاقیت 

های سازمانی  بتی تنشرسد با چنین نگاه مث به نظر می "مواردی برای حفظ آن علیرغم میل باطنی کارهای اداری مضاعفی انجام بدهم.

 خواهد بود. تحمل قابلگوناگونی 

 های فروانی برخوردار است. داستان زندگی دانشمندان  های مربوط به آن از جذابیت دنیای علم و کاوش :یعلم یها تیفعال یها تیجذاب

 کننده مشارکتاند.  اموال، جان، زندگی و حتی فرزندان خود را در این راه فدا کرده ها آنزیادی بیانگر این واقعیت است که برخی از 

های دانشجویان را در آزمایشگاه ببینم و  که نتایج آزمایش روم میبه این امید به دانشکده  هرروز" کند در این رابطه ادعا می 3شماره 

توانیم اثرات پرتویی بر بیمار هنگام استفاده مواد رادیواکتیو را  مشاهده کنم که آیا بالاخره با دارویی که به کمک دانشجویانم ساختم می

 ا به دلیل فشارهای سازمانی ترک نمایند.رسد افرادی با چنین روحیه علمی، فضای دانشگاه ر بعید به نظر می "کنترل کنیم؟

 وضعیت اقتصادی قابل  ساز زمینهتواند  است، می مورداحترامدر جامعه ایرانی استاد دانشگاه  :مناسب استاد دانشگاه یاجتماع گاهیجا

فراوان دارد و مستلزم طی   از موقعیت اجتماعی مناسبی برخوردار است. رسیدن به چنین موقعیتی نیاز به تلاش طورکلی بهقبولی باشد و 

از دست  راحتی بهآورند  می دست به سختی بههایی را که  طبیعی افراد موقعیت طور بهنمودن مراحل مختلف علمی و اجتماعی است. 

خواهم  سال تحصیل و تحقیق به جایگاهی رسیدم که آن را دوست دارم و نمی 11با بیش از "گوید:  می 6 شمارهکننده  دهند. مشارکت نمی
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پرستیژ اجتماعی همواره یکی از دلایل جذب افراد به مشاغل مختلف بوده  "گذشته پشت پا بزنم. روزی شبانههای  به همه تلاش راحتی به

 باشد. مستثناتواند از این قاعده کلی  دانشگاه نمی علمی هیئتو عضویت در 

 شرایط فردی  تر بلندمدتبا نگاهی  علمی هیئتبرخی از اعضای  :کشور یو اقتصاد یاجتماع طیشرا یبه بهساز لیو تما یخواه تحول

کنند؛ زیرا باور  کنند و برای بهبود اوضاع اجتماعی و اقتصادی از خود و منافع فردی عبور می را زیر سایه شرایط کلی جامعه تعریف می

 مثال عنوان بهباید به فکر بازسازی و توسعه کشور بود حتی اگر با موانع فردی هم روبرو بشویم.  کرده تحصیلیک فرد  عنوان بهدارند 

من اگر به فکر بهبود شرایط کشورم نباشم و برای آن کاری نکنم، انتظار دارم چه کسی این قدم را بردارد؟ "گوید:  می 5 کننده مشارکت

ها از منابع ملی کشور برای تحصیل استفاده کردم به فکر بهسازی کشور نباشم و با  وقتی من مدعی و دارای تحصیلات عالی که سال

شود یک  داشته باشم دیگران هم این کار را نکنند؛ در آن صورت، مهاجرت نخبگان می توانم انتظار ناملایمات سازمانی جا بزنم، نمی

 توانیم از دیگران انتظار تحمل و بردباری داشته باشیم؟ آیا وقتی در برابر ناملایمات به رها کردن صحنه بیندیشیم، می "وضعیت نرمال

 ای از دانشگاهیان هنوز به قواعد سازمانی دانشگاه توجهی  عده :هدانشگا کیدر برابر بعد بوروکرات یا نمودن بعد حرفه یتلق مهم

دانند. به عبارتی وجه بوروکراتیک دانشگاه را در  ای و علمی می ، آن را صرفاً قائم به اصول حرفهگرا نخبهکنند و به سیاق دانشگاه  نمی

ویسند، بنویسند؛ کار علمی و دانشگاهی که در قفس قواعد ن بگذار هر قانونی می"دانند.  می اهمیت کمبرابر وجه علمی آن نادیده و یا 

کردم  کند. اگر بر اساس قواعد سازمانی دانشگاه کار می اندیشد و کار می شود و دانشگر فراتر از مرزهای سازمان می سازمانی گرفتار نمی

شماره  کننده شرکتاین جملات  "کردم ا میکه باید به سالی یکی دو مقاله و چند سخنرانی و ساعاتی برای تدریس در کلاس درس اکتف

انگاشتن وظایف سازمانی  اهمیت کمنیز تکرار شده بود. رایحه  4و  3 های شونده مصاحبهبود که به نحوی در سخنان برخی دیگر مانند  8

 شود. می، بلند شوند میپرتکرار در محیط دانشگاهی شنیده  صورت بهاز این جملات که  ها آنو حتی نادیده گرفتن 

 دانشگاهی است.  دانش گرانثبات قدم و استمرار یکی از خصوصیات  :سازنده یبه نقدها یتوجه مسئولان دانشگاه یبرا یدواریام

های  های علمی محصول صبر و بردباری و تکرار کارهای پرزحمت است. دانشگاهیان باور دارند بالاخره روزی حرف بسیاری از پیشرفت

شود که نقدهای سازنده را بشنود و بپذیرد؛ با این امید بر روند ماندگاری در دانشگاه و اصلاح  درست شنیده خواهد شد و کسی پیدا می

کنم تا یک گوش  بر اصول دانشگاهی اصرار می قدر این... من "گوید:  می 4و تمرکز دارند. شرکت کنده شماره  تأکیدر نابسامان امو

 "دانم نفعی برای دانشگاه و جامعه ندارد اصلاح شوند. شنوایی پیدا شود و قوانینی که می

 تر هستند و دانشگاه محلی است که  در کارهای تیمی موفق دانش گران :نخ گان یها میت لیاستادان و تشک نیب یگانگیوحدت و  جادیا

توان بهترین همکاران جهت تشکیل یک تیم تخصصی را پیدا کرد. این وضعیت در کنار تجهیزات، محیط دانشگاهی و فضای  در آنجا می
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های علمی نخبه شده و  شکیل گروهتوانمند، امیدوار به ت علمی هیئتشود اعضای  موجب می پرانرژیجوان و  دستیاراننشاط و 

توانم گروهی به این  ... کجا من می "گوید:  می 7شماره  کننده شرکتهای علمی را با شتاب و دقت بیشتری به انجام برسانند.  فعالیت

کنند، همکارانی که در جلسات مختلف نکات  روی موضوع کار می ودل جاندارم که با  وقت تمامدانشجوی دکترای  1خوبی پیدا کنم؟ 

 "برم. های مختلفی در کنار خودم دارم که از مشورتشان بهره می کنند و هر جا مشکلی پیش بیاید تخصص کلیدی را به من گوشزد می

تسلیم شدن و ناچاری در  دهنده نشانزای آن،  نشبر ماندگاری در دانشگاه و سازگاری با وضعیت ت مؤثرتعدادی از عوامل  :کننده نگراندلایل  

از  ها دانشگاهتر خالی شدن  طورکلی بهتوانند موجبات از بین رفتن فرهنگ دانشگاهی و  می ازآنجاکهبرابر شرایط موجود است. این دلایل 

 توان در چند عنوان زیر خلاصه نمود. ها استنتاج شد را می اند. آنچه مصاحبه نامیده شده کننده نگرانهای دانشگاهی شوند،  انسان

  آموزش عالی قرار بگیرد  گذاران سیاست موردتوجههایی که باید  یکی از واقعیت :بودن ترک شغل بر هزینهترس از دست دادن شغل و

های ترک  وابسته به موقعیت شغلی آنان بوده و لذا هزینه علمی هیئت معیشت و زندگی تعداد زیادی از اعضای ناخواه خواهاین است که 

باعث شود بر اساس قواعد سازمانی  بعدازآنو مخاطرات  بنابراین ممکن است ترس از دست دادن شغل ؛شغل برای آنان بسیار بالاست

تر و حتی در شرایط حاد  های مناسب تواند نارضایتی شغلی، احتمال ترک شغل در صورت یافتن موقعیت عمل نمایند. این مسئله می

 ریتوجه داشت که استاد دانشگاه مس دیبا "که:  کند می انیب گونه این 1 شماره شونده مصاحبهفرسودگی شغلی را به دنبال داشته باشد. 

و مقررات دانشگاهی  نیخواهد بود که بخواهد در مقابل قوان پرهزینه یو یبرا یلیو خ دهیرس نجایکرده است تا به ا یرا ط یطولان

 ".شود میمانع آن  یشتیمسئله مع را ترک کندمحل کارش  اگر بخواهدو  ستدیبا

 رسد در گسترش  ها یکسان نیست و به نظر می ظرفیت اشتغال پذیری همه رشته :ها از رشته یبرخ یاشتغال برا تیظرف تیمحدود

بوده است. در حقیقت گسترش آموزش عالی در ایران نه بر  موردتوجهآموزش عالی کشور بخصوص تحصیلات تکمیلی این مسئله کمتر 

ها  است. نتیجه این گسترش این بوده که در برخی رشته شده یزیر برنامههای آموزش عالی  اساس نیاز بازار کار بلکه بر اساس توانایی

به این موضوع اشاره  5و  1،7کننده شماره  (. مثلاً مشارکت1112فرهادی راد و همکاران، ) بالاستآموختگان بسیار  بیکاری دانش

 ها محدودیت نیدر مقابل ا راحتی بهاز دانشگاه را دارند و  رونیکار ب تظرفی ها‌از رشته یبعض :1کننده شماره  اند؛ نقل از شرکت داشته

 ایفلسفه  ،یاضیر ک،یزیف مثل یگرید های‌اما در گروه ؛دارد اشتغال ی‌نهیدر گروه حقوق، چون زم مثلاًکنند؛ ‌یکارشان را رها م

است  ادیز اریبس نیقوان نیدر مقابل ا ستادنیو تبعات ا نهیکه هز لیدل نیاز دانشگاه کار به آن معنا ندارند و به ا رونیکه ب شناسی جامعه

 ." کننددهند که ماندن را انتخاب  یم حیترج
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 :های اجتماعی  کمتر به چارچوب علمی هیئتواقعیت این است که در سیستم گزینش عضو  نواقص سیستم جذب و گزین  دانشگاه

نداشتن جسارت بیان حقیقت یا  خاطر بهتوجه و تمرکز دارد. معیارهای فرهنگی، علمی و پژوهشی غالب هستند و بعید است کسی 

 "اظهار داشت:  6 شماره کننده کنار گذاشته شود. شرکت علمی هیئتنداشتن قدرت انتقاد سازنده از وضعیت موجود، از چرخه جذب 

به هم  ی‌حلقه کی یعنی میرفتیرا که جسورتر باشند را الزاماً نپذ هایی‌آدم علمی هیئت یاعضا رشیمتنوع است ما در پذ یلیبحث خ نیا

 های توانمندیشرکت کرده اما به  یشتریب های‌شیدارد در مجامع و هما یشتریکه مقاله ب میرپذی‌یرا م علمی هیئتاست ما  ای‌وابسته

 ".میخواه یرا م نهمی ها آنچون ما از  مکنی‌یتوجه نم یلیخ شان وجودی های قابلیت و جسارت و ها آن یتیشخص

 ای دارد. فرد  دولتی ایران فرایند پیچیده های دانشگاه علمی هیئتعضویت در  ی:دانشگاه ستمیشدن افراد از س گذاشته کنار سهولت

سال یا حتی بیشتر در دانشگاه کار کند اما هنوز در وضعیت استخدامی رسمی قطعی نباشد. گزینش در برخی  11ممکن است تا 

باشد.  یدر مراحل متعددی نیاز به انجام مجدد فرایند گزینش م علمی هیئتدولتی یک مرحله است اما برای عضویت در  های دستگاه

ندارد به دلایل مختلف از جمله ترس از اخراج،  ای شده تثبیتشده و هنوز شرایط استخدامی  داشته نگهسال در یک سیستم  24فردی که 

ما یا شبکه بهداشت وقتی در آزمون  وپرورش آموزش: همکاران گوید می 3شماره  کننده شرکتتم خواهد شد. ساحتمالاً بومی سی

از این مراحل باید کلی  هرکدامشوند! ولی ما برای  قطعی می-دانند کی رسمی آزمایشی و کی رسمی نمی اصلاً شوند میاستخدامی قبول 

بررسی صلاحیت علمی و عمومی و ...  ها اینمدارک و اسناد و توسعه فردی، آموزشی، فرهنگی و پژوهشی ارائه کنیم. تازه علاوه بر همه 

 "هم دارد.

 ها برای مواجه نشدن با مخاطرات سازمانی در دانشگاه کار بسیار دشواری  رعایت حداقل ی:دانشگاه یها در حداقل ستنیز سهولت

با تهدید جدی، فراهم است. خطر جدی این است که اعضای  شدن مواجهها در دانشگاه بدون  نیست. به عبارتی امکان استفاده از موقعیت

 کننده مشارکتلید، کسب و انتشار دانش و زیستن خلاقانه را فدای ماندن در دانشگاه بنمایند. ها بدهند و تو تن به حداقل علمی هیئت

بر روی دانشجویان تحصیلات تکمیلی هستش، چند ساعت تدریس در  هم آننگارش یکی دو مقاله که بار عمده "اظهار داشت:  4شماره 

ها، از پرستیژ دانشگاهی  توانی با انجام این حداقل در عوض می هفته و حضور در جلسات تخصصی زمان و زحمت زیادی لازم ندارد!

 آمیز،همزیستی مسالمت "کند که: بیان می گونه این 2کننده  یا شرکت"استفاده کنی و کارهای خودت در بیرون از دانشگاه را پیش ببری!

عمل کنم  ای گونه بهتر بپرسم و برای کاهش این تنش هم جز سازش کردن کار دیگری نکردم. فقط سعی کردم از همکاران باسابقه واقعاً

کمترین  گونه اینکنم که به مشکلی برخورد نکنم. هرچند ناراحت هستم از این بابت ولی سعی به نادیده انگاری و سازش دارم و فکر می

 "بینم.آسیب را می
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 بعد از خط   شود نمیشود و به مبانی فلسفی و فکری آن توجه  ای ترتیب داده می وقتی مسابقه کاذب:  عال، تسلیم و احساس موفقیتانف

های  کند. استیصال، تسلیم و گاهی احساس موفقیت می کفایت پایانپایان گویی هیچ هدف دیگری وجود ندارد و همان عبور از خط 

دانشیاری و استادی احساس کند قوانین و مقررات سازمانی دانشگاه و تنوع  مراتب بهکاذب ممکن است باعث شود افراد پس از رسیدن 

الان  " شماره یک توجه کنید: کننده تمشارکهای  اند. به گفته کار است نه برای افرادی که این مراتب را طی کرده وظایف برای افراد تازه

کنند ما مأموریتمان را و احساس می اند شده تماماند و ، انگار یک منبع انرژی بودهاند شده تمامهستند. انگار  گونه اینها خیلی از استاد تمام

ای بوده که به آن رسیدیم، اگر درسی بوده دادیم، اگر معیشتی بوده به دست آوردیم، اگر مقالاتی بوده نوشتیم و دیگر ایم و قلهانجام داده

ها را خواهد تغییر کند، بکند! خب این خواهد عوض شود، بشود. نوع و تعداد وظایف میمی نامه آیینکاری نداریم که انجام دهیم حالا 

ی این آید جلو و با همهخواهد خودش را ارتقاء دهد و مطرح کند و این وظایف متنوع را انجام دهد و میه میبگذاریم کنار استادیار؛ تاز

هایی که در شرایط کاری ها و اضطرابو تنش ها نامه آییندر برابر این " گوید: می 9شماره  شونده مصاحبهو  "شود.می رو روبهها تنش

عمل کنی حتی  ها آنرا بپذیری و برای مواجه نشدن با مشکلات به  ها آنشود کاری کرد. باید وجود دارد در سطح دانشگاه خیلی نمی

 "مخالف باشی. ها آناگر صددرصد با 

 گیری نتیجه

المللی،  های ملی و بین بندی ، رقابت برای کسب جایگاه مناسب در رتبهها دانشگاهها و اهداف  متعدد، تغییر در برنامه نهادی اصلاحات 

را  علمی هیئتآن اعضای  تبع بهاقتصادی، نهاد دانشگاه و -گذاری اجتماعی تغییرات فناوری و پیامدهای آن و تلاش مضاعف برای تأثیر

در پژوهش حاضر یک فرض  رو نیازارو کرده است.  با پیچیدگی و تغییرات روزافزون در ماهیت کار و گستردگی وظایف روبه شیازپ شیب

های اساسی و تنوع وظایف  عالی برای مواجهه با این چالش آموزش حاکمیت و یمش خط ها در دگرگونی»اساسی مورد بررسی قرار گرفت. 

 شود. نتایج این پژوهش در چهار بحث کلیدی توضیح و تبیین می« .است نمودهمواجه  تنش اب های دانشگاهیناشی از آن، هویت

 :دولتی در ایران وظایف متنوعی  های دانشگاه علمی هیئتدهد که اعضای  نتایج این پژوهش نشان می تنوع وظایف و الزامات سازمانی

توان گفت تغییرات مربوط به فعالیت در اجتماعات علمی، مستلزم انجام وظایف متعدد است و  می طورکلی بهدهند. شاید  انجام می

مندی  دولتی به دلیل بهره های دانشگاهشود. مسئله کلیدی اینجاست که  همواره به دلایل مختلف بر تنوع و تغییرات این وظایف افزوده می

نمایندگان جامعه  عنوان بههای متولی  تر به دولت و دستگاه د به جامعه و در نگاه دقیقاز منابع مالی دولت و ارتزاق از بودجه عمومی بای

های دانش تخصصی و تغییرات فناوری در حوزه رشته را نادیده بگیرند؛  توانند الزامات دانشگاهی، پیشرفت گو باشند. از طرفی نمی پاسخ
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برای ماندن در دانشگاه لازم  علمی هیئتاز دانشگاه، تنوع وظایف دانشگاهی است. امروزه اعضای  چندوجهینتیجه این تقاضای دو یا 

روز کنند، مسائل  ایدئولوژیک داشته باشند، موضوعات علمی روز را رصد نموده و خود را به-های فرهنگی است حضور فعالی در فعالیت

برای ارائه در کلاس درس تهیه کنند، ساعات  تحلیل قابلنمایند، موضوعات های عمیق تبدیل  جامعه ملی و محلی را به موضوع پژوهش

نمایند. این های بنیادی را هدایت  متعددی را به تدریس مشغول باشند، در افزایش منابع مالی دانشگاه و دولت سهیم باشند و پژوهش

مدام در حال  ها آنبرای انجام بهینه  ها نشگاهدادانشگاه است که  علمی هیئتتنوع وظایف عضو  دهنده نشانبلند  نسبتاًلیست 

بر  تأکیددر پژوهش خود با (، 2385بلندهمتان و قاسمی، ) بلندهمتانبا پژوهش حاضر،  راستا همهستند.  ریزی برنامهو  گذاری سیاست

های  چالش با بازنمایی (2386قاسمی و صالحی، ) صالحیو  یقاسم، ها آندانشگاه و تعارض احتمالی بین  علمی هیئتتنوع نقش اعضای 

با تمرکز بر نقش تغییرات اجتماعی بر پیچیدگی  (1114) 2نگتانیو ک وتیالهای اول کار در دانشگاه،  در سال علمی هیئتبالندگی اعضای 

برای کمک به تنوع درآمدی  علمی هیئتفشار سازمانی بر روی اعضای  تأثیربا اشاره به  (1126) 1تامپسونپادیلا و و  کار در دانشگاه

توان  بنابراین می ؛گذارند صحه می ها آنمختلف برای انجام  الزاماتهای اجتماعی، بر این تنوع وظیفه و  دانشگاه و حضور در فعالیت

کنند که دلایل عمده این تنوع را باید در بعد سازمانی  نرم می وپنجه دستبا وظایف متنوعی  علمی هیئتو اعضای  ها دانشگاهگفت 

 ای جستجو کرد. های موسسه دانشگاه و الزامات آن برای تحقق رسالت

 :نتیجه محتمل تنوع وظیفه و اجبار سازمانی برای انجام آن تنش هویت دانشگاهی است که در  تن  هویت دانشگاهی و تنوع وظایف

اجبار قانونی برای انجام وظایف متنوع بر تنش هویت  گوید: رار گرفت. به عبارتی نتیجه پژوهش میق تائیدپژوهش حاضر مورد 

شوند که  وظایف متنوع باعث می است. یدانشگاه تیتنش هو یبرا یکننده مناسب بینی پیش فهیوظ تنوع دارد و معناداریدانشگاهی اثر 

نداشته باشند. لذا، تنوع وظیفه خود  ها آنتوان خود کار کنند و یا به موضوعاتی بپردازند که ممکن است علاقه چندانی به  ازحد بیشافراد 

وظایف متنوع و از طرفی دیگر تعارض وظایف سازمانی با  تعارض و ناسازگاری بینتواند ریشه ابهام و سردرگمی باشد و  می تنهایی به

 هستنددر درک نقش و عمل بر اساس اصول آن را بیشتر کند. زمانی که وظایف فرد دانشگاهی متعدد سردرگمی ماهیت کار علمی، 

، ارکان مدیریتی و سازمانی (2389شمس، ) داردناسازگاری وجود  ها دانشگاهی و بازار محور یا اصول حرفهبین  ،(1112چنگ و هو، )

 شونداجرایی ترکیب -های علمی ارزش اقتصادی در-یتیریمد یها ارزشتنظیم کنند که  ای گونه بهها را  کنند سیاست دانشگاه تلاش می

 (1111و همکاران،  دوگاس) کنند می یناتواناحساس  ها آنهمه  زمان همبرای تحقق  علمی هیئتاعضای و  (1121وینتر و اودنهو، )

                                                           
1 - Elliot & Kington 
2 - Padilla & Thompson, 2016 
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و تحمل فشار روانی ناشی از آن، یک پیامد محتمل گفت نتیجه آن سردرگمی در درک نقش و عمل بر اساس اصول آن است  توان می

 است.

  نیست بلکه مسئله مهم در اینجا  آفرین بحرانزا و  تنش خود خودی بهنتایج پژوهش نشان داد که تنوع وظیفه یی: زا تن مسئله جذابیت و

توان به  کند. علت اساسی این مسئله را می زا می هماوایی این وظایف با ماهیت علمی و اصول دانشگاهی است که آن را جذاب یا تنش

 1کارل ویک 2پیوند سستهای  های علمی و استقلال دانشگاهی نسبت داد. نظریه سیستم میل بنیادی دانشگاه و انسان دانشگاهی به آزادی

است و در آن هماهنگی سیستمی  پیوند سستهای  کند؛ باید توجه داشت که دانشگاه یک سیستم این مسئله را تبیین می خوبی به( 2876)

های درون سیستمی کم و  محدود، نظارت بر فعالیت شده ریزی برنامهضعیف، پاسخگویی  نسبتاًپایین، قدرت قوانین و مقررات سازمانی 

و نداشتن قاعده نیست بلکه معنی آن  نظمی بیها به معنی  این ویژگی. بالاست نسبتاًی فردی، تمرکززدایی و تفویض اختیار ها آزادی

با مقررات سازمانی همخوانی نداشته باشد. لذا، عضو  الزاماًکنند که ممکن است  ساکنان دنیای دانشگاه بر اساس قواعد خود عمل می

وظایفی که برد.  های آزادانه و خلاقانه لذت می از فعالیت برعکسسازمانی مشکل دارد و  قیدوبندهایها و  با محدودیت علمی هیئت

زا معرفی  زا نیستند؛ اما وظایفی که بر اجبار سازمانی استوارند را تنش ای هستند برای او متنوع و جذاب بوده و تنش منطبق بر اصول حرفه

آزادی و خلاقیت در  چراکه نبوده زا تنش سیتدر در یتعال و العمر مادام یرندگیادگکه نتایج این پژوهش نشان داد، ی طور هماننماید.  می

 نیشتریب بیترت به یاجتماع یکنشگر ودانشگاه  یاختصاص درآمد شیافزا به کمک ،یا حرفه یپژوهشگر یولبسیار بیشتر است  ها آن

با نتایج این پژوهش، با اشاره به اهمیت  راستا همپژوهشگران در این زمینه  .ارندد علمی هیئت یاعضا یدانشگاه تیهو تنش در را نقش

گیری  استقلال دانشگاه بر شکل تأثیر (،2382نورشاهی و فراستخواه، ) آنو استرس شغلی ناشی از تنوع  علمی هیئتنقش متمایز عضو 

ی در اسینگاه س تیحاکمو  فقدان استقلال در دانشگاهفشار روانی ناشی از ، (2381فقیهی، ) علمی هیئتدانشگاهی اعضای   هویت

های مبتنی بر مدیریت  ریزی تمرکز شدید و برنامه درنتیجههای دانشگاهی  و گسست هویت (2383سعادت طلب و همکاران، ) ها دانشگاه

را از دست رفتن آزادی و  علمی هیئتی این احساس متضاد و متناقض اعضای ی مفقودهحلقه (،2511ترجانی و همکاران، ) گرایی

تواند ریشه یکی از معماهای کلیدی  بنابراین غلبه ساختار بوروکراتیک یا سیطره اصول علمی و دانشگاهی، می ؛دانند می ها آناختیار 

 را معرفی نماید. علمی هیئتزا بودن یا جذابیت وظایف متنوع اعضای  دانشگاه یعنی تنش

  زا یکی از سه واکنش  های تنش در یک نگاه کلی، افراد در مواجهه با موقعیت ؛ ماندن و بازی کردن در دانشگاه:آمیز مخاطرهروایت

کنند؛ سازگاری، ماندن و بازی کردن و ماندن و اصلاح کردن. بدیهی است مطلوب دانشگاه موقعیت ماندن و  محتمل را انتخاب می
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ماند.  فقط یک نفر با این هدف در دانشگاه می علمی هیئتدهد که به ازای هر سه عضو  دن است اما نتایج پژوهش نشان میاصلاح کر

دانند، عمدتاً تمایلی به ترک  که از وضعیت موجود رضایت دارند و چه افرادی که آن را ناخوشایند می هایی آنچه  علمی هیئتاعضای 

 دارندن دانشگاه را قصد ترک درهرحال کنندگان شرکت درصد 86 از شیبنتایج پژوهش حاضر نشان داد دانشگاه ندارند. مشخصاً مطابق 

بر این باور است که این ماندن، یک سازگاری  (1121تیلکن، ) حاضرآواز با پژوهش  هم. است متفاوت ماندن یبرا ها آن کردیرو اما

نوعی سازگاری سطحی و تظاهر به  (1111، 2انگوه) پژوهشو بر اساس نمادین برای رهایی از فشارهای مدیریتی تحمیل شده است 

از خود نشان  دانشگاهی کار نئولیبرالی های استراتژی برای همراهی با منفعلانه یا واکنشی مثبت صورت بهاشتیاق است که دانشگاهیان 

باشد. بیش  کننده نگرانیا  امیدآفرینتواند  در حقیقت، ماندن در دانشگاه با دو استراتژی متفاوت ممکن است؛ میل به ماندن میدهند.  می

مختلفی  های مؤلفهتوان به  بیان شد و آن را می تفصیل بهدر وضعیت دوم قرار دارند. چرایی این موضوع  علمی هیئتدرصد اعضای  44از 

اما مسئله اصلی اینجا مخاطراتی است که این  ؛از نواقص سیستم جذب و نگهداشت گرفته تا ترس از دست دادن شغل، نسبت داد

وضعیت برای به انحراف کشیدن دانشگاه دارد. دانشگاهی که قرار بود خرد منفصل جامعه باشد و دانش آفرین، دانش تولید کند و به 

های کلیدی را به افرادی واگذار نماید که دلیل ماندنشان در دانشگاه از سر استیصال و درماندگی  د، باید این رسالتانتشار آن اهتمام بورز

 های فوق بسیار دور از واقعیت است. هایی با افرادی با ویژگی رسد تحقق چنین رسالت است. به نظر می

 تشکر و قدردانی

و از تمامی همکاران شساغل در آمسوزش عسالی     نامه یانپادریغ از  بی های یتحما به خاطرونت پژوهشی دانشگاه شهید چمران اهواز ااز مع

 نهایت قدردانی و سپاس را داریم. پژوهشمشارکت صادقانه در این  به خاطرایران 
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