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چکیده 
بسیار  شهری  فضاهای  در  انسان  نقش  شهرها،  شتابان  گسترش  با 
کمرنگ شده و شادی و سرزندگی شهرها از بین رفته است. از این رو 
در این پژوهش کوچه ارک به عنوان یکی از قدیمی ترین و فعال ترین 
این  در  است.  گرفته  قرار  موردمطالعه  تبریز،  شهر  مرکزی  محورهای 
محور تسلط سواره به پیاده، منجر به کاهش کیفیت های فضای شهری 
شهروندان  از  را  آسایش  و  آرامش  سواره،  و  پیاده  تداخلات  و  شده 
شدیدی  ناکارآمدی  دچار  محور  این  در  پیاده  حرکت  و  کرده  سلب 
محدوده  ساکنین  برای  مطلوب  پیاده راه  ایجاد  بنابراین  است؛  گشته 
بافت  احیای  برای  روشی  عنوان  به  می تواند  گردشگران  همچنین  و 
تاریخی و ارتقا کیفیت شادی و نشاط به شمار آید. ماهیت این پژوهش 
کاربردی و روش مطالعه آن مبتنی بر روش توصیفی- تحلیلی می باشد. 
جمع آوری داده ها به دو روش کتابخانه ای و میدانی بوده که در روش 
میدانی، اطلاعات موردنظر با ابزار پرسشنامه و مشاهده گردآوری شده 
شاخص های  از  یک  هر  اهمیت  و  اولویت  سنجش  منظور  به  است. 
موردمطالعه از آزمون فریدمن در نرم افزار SPSS و EXCEL استفاده 
در  فریدمن  آزمون  در  معناداری  پژوهش، سطح  یافته های  طبق  شد. 
نشان دهنده  که  بوده  درصد   0.05 از  کمتر  آماری  نمونه های  تمامی 
به  به پرسش های پژوهش مربوط  افراد پاسخ دهنده  بین  آن است که 
شاخص های پیاده راه  با رویکرد شهر شاد، تفاوت معناداری وجود دارد، 
از دیدگاه شهروندان ساکن  اولویت بندی شاخص های موردمطالعه  لذا 
در کوچه ارک شهر تبریز متفاوت است. نتایج به دست آمده بر اهمیت 
سرمایه گذاری شهری در توسعه پیاده راه ها به عنوان ابزاری برای ارتقا 

کیفیت زندگی شهری و احیای بافت های تاریخی تأکید می کند.

پیاده راه  مطلوب، شهر شاد،  واژگان کلیدی:  فضاهای شهری، 
کوچه ارک، تبریز.

Analyzing the effect of the design indicators of the side-
walk for citizens and tourists with the approach of a hap-
py city (case example: Ark Alley, Tabriz)

Abstract
Due to the rapid growth and expansion of cities, the role 
of humans in urban spaces has weakened, resulting in a 
loss of vitality and happiness. As a solution, this study 
focuses on Ark Alley, one of the oldest and most active 
central axes in Tabriz city. The dominance of cars over 
pedestrians in this area has reduced the quality of urban 
space and deprived citizens of peace and comfort. Pe-
destrian movement in this axis has become highly in-
efficient. Developing a suitable sidewalk for residents 
and tourists is a way to revive the historical context and 
improve the quality of joy and happiness. This applied 
research uses the descriptive-analytical method, with 
data collection done through library and field methods, 
including a questionnaire and observation. The priority 
and importance of each studied index were measured 
using Friedman’s test in SPSS and EXCEL software. 
The findings show a significant difference between the 
responses to pedestrian indicators and the Happy City 
approach. Prioritizing the studied indicators differs 
from the perspective of citizens living in Ark Alley in 
Tabriz. The results highlight the importance of urban 
investment in sidewalk development to improve the 
quality of urban life and revitalize historical contexts.

Keywords: Urban Spaces, Desirable Pedestrian Path, 
Happy City, Ark Alley, Tabriz.
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مقدمه
رشد  در  تسریع  و  جمعیت  افزایش  با  کنونی،  عصر  در 
شهرنشینی، کیفیت زندگی شهری به تدریج رو به کاهش 
تراکم  شهری،  زندگی  پیچیدگی  چون  عواملی  است. 
بر  بیش ازحد  تمرکز  ویژه  به  و  بالا  هزینه های  جمعیت، 
از خودرو، ترافیک و آلودگی هوا، فقدان فضاهای  استفاده 
و  اجتماعی  نابرابری های  افزایش  پیاده روی،  برای  کافی 
کاهش ارتباطات بین افراد، زندگی را به شدت دشوار کرده 
و در بسیاری از مواقع، عاملی برای بروز بیماری های فیزیکی 

و روحی شده است )سماواتی و رنجبر، 1397: 3(.
در پاسخ به چالش های مطرح شده، متخصصان در سراسر 
برای  کیفیت  بهبود  برای  را  گوناگونی  راهکارهای  جهان 
نسل های امروز و آینده ارائه داده اند. در این بین، روانشناسی 
در  مهم  ولی  قدیمی  رویکردهای  جمله  از  که  مثبت گرا 
سال های اخیر است، بر شادی به عنوان یک اصل اساسی 
تأکید دارد )Sheldon and Lyumbomirsky ,2004,(. شاد 
زیستن نه تنها یک نیاز اساسی از نظر روان شناختی است، 
 Minkov,( بلکه از لحاظ اجتماعی نیز اهمیت بالایی دارد
2009:163(، زیرا انسان ها از بعُد اجتماعی خود را در جمع 
بر  مستقیمی  تأثیر  آن ها  خوشحالی  و  می دهند  پرورش 

کیفیت روابط اجتماعی شان دارد.
این موضوع که شادی و رضایتمندی از زندگی به عنوان یک 
اصل کلیدی در توسعه پایدار در انجمن های بین المللی و به 
ویژه سازمان های وابسته به سازمان ملل از سال 2000 به 
بعد در نظر گرفته شده است، بر اهمیت و ضرورت احساس 
 Veenhoven, 2017:( دارد  دلالت  جوامع  در  خوشبختی 
از  یکی  شادی  که  است  داده  نشان  گالوپ  تحقیقات   .)2
 Harding, 1985:( است  مدرن  جوامع  اصلی  اولویت های 
229(. از دهه 1970 به بعد، بررسی های فزاینده ای در مورد 
سطوح شادی در کشورها و شهرهای مختلف جهان انجام 
فنلاند  تا 2019  بین 2017  است که در سال های  گرفته 
تا 10(  امتیاز بین 0  از  )با نمره 7.809  اولین کشور شاد 
و ایران با رتبه ی 118 )و با نمره ی4.672 از امتیاز بین 0 
Helli-( در بین 153 کشور ارزیابی شده، قرار دارد )تا 10

میزان  نشان دهنده ی  این ها   .)well, et al., 2020:19-21
بالای استرس در سطوح مختلف جامعه ایران و تأثیر غیر 
عمومی  رفاه  بر  زیست محیطی  و  اقتصادی  مسائل  مثبت 
و  دیجیتال  و  صنعتی  زندگی  به  توجه  با  درنتیجه،  است. 
به  قادر  که  مکان هایی  به  نیاز  اجتماعی،  فضاهای  کمبود 
کاهش فشارهای روانی باشند، بیش ازپیش احساس می شود 

)قنبری، 1394: 6-5(.
لذا، توجه به مسئله فضای شهری در عصر کنونی از اهمیت 
خیابان ها،  گذشته،  دوران  در  زیرا  است،  برخوردار  ویژه ای 

برای  مکان هایی  عنوان  به  عناصر شهری  دیگر  و  میدان ها 
موجب  که  می شدند  شناخته  افراد  گردهمایی  و  دیدار 
با پیشرفت  تعامل و نزدیکی بین آن ها می گردید.  افزایش 
صنعتی شدن و ورود وسایل نقلیه به این فضاها، خیابان ها از 
مکان هایی برای اجتماع به مسیرهایی برای تردد خودروها 
تغییر کاربری یافتند. این تغییر، ضمن نادیده گرفتن ابعاد 
و  نشاط  چشمگیر  کاهش  به  پیاده ها،  نیازهای  و  انسانی 
زندگی در فضاهای شهری منجر شده است )پاکزاد، 1385: 
282(. این وضعیت آن چنان تشدید یافت که خودرومحوری 
در  تاریخی  بافت های  از  بسیاری  به  رساندن  آسیب  باعث 
بافت مرکزی شهرها که  )صادقی، 1395: 7(.  شهرها شد 
است،  هویتی  و  فرهنگی  تاریخی،  ارزش های  دربرگیرنده 
مبتنی  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتصادی،  فعالیت های  توسط 
تعامل  و  جذب  به  اقدام  پیاده محور،  دسترس پذیری  بر 
 .)82  :1396 عبدللهی،  و  دهکردی  )کریمی  می کرد  افراد 
فضاهای  جذابیت  خودروها،  دخالت  و  شهرها  گسترش  با 
پیاده روی کاهش یافت و توجه به تعادل میان نیازهای افراد 
پیاده و سواره ها به یک موضوع مهم برای کارشناسان تبدیل 

شد.
ایجاد  جمله  از  جدید،  شهری  طراحی  اهداف  پیشبرد  در 
»شهرهای شاد«، تلاش ها بر این است که شهرها به سمت 
حرکت  تسهیل  منظور  به  تغییر  این  بروند.  پیاده محوری 
کاهش  اجتماعی،  تعامل  فرصت های  افزایش  پیاده ها، 
وضعیت  بهبود  درنهایت  و  محیطی  آلودگی  و  ترافیک 
و  )شهابیان  می گیرد  صورت  شهروندان  شادی  و  سلامت 
فضاهای  فزاینده  اهمیت  علی رغم   .)135  :1395 اسدی، 
عمومی پیاده محور، تحقیقات نشان می دهد که در بسیاری 
استانداردهای  و  طراحی  نحوه  تبریز،  جمله  از  شهرها،  از 
به کارگرفته شده در ایجاد این فضاها، نتوانسته است به طور 
نماید.  برآورده  را  گردشگران  و  شهروندان  نیازهای  کامل 
شهر  یک  به  دستیابی  راستای  در  را  چالش هایی  امر  این 
شادتر و فضای مطلوب در پیاده راه ها ایجاد کرده است. در 
نمونه ای موردی  عنوان  به  تبریز  ارک  پژوهش، کوچه  این 
انتخاب شده تا با تحلیل و سنجش شاخص های موردنظر، 
کیفیت  بهبود  و  طراحی  برای  مناسب  الگویی  بتوان 
پیاده راه ها در شهرهای مشابه ارائه داد. لذا هدف اصلی این 
شاخص های  اهمیت  میزان  سنجش  و  شناسایی  مطالعه، 
از  به دست آمده  داده های  از  استفاده  با  پیاده راه ها  طراحی 
شهروندان و گردشگران کوچه ارک تبریز است. این پژوهش 
سعی دارد با ارزیابی دقیق این شاخص ها، زمینه ساز بهبود 
وضعیت موجود شده و درنهایت، به ارتقای سطح شادی و 

رضایتمندی در شهرها کمک کند.
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1- پیشینه پژوهش
از دهه 1960 به بعد، تعداد قابل توجهی مطالعه و تحقیق در 
حوزه روانشناسی به موضوع شادی و خوشحالی و همچنین 
دو  این  که  پرداخته اند  شهری  سرزندگی  به  آن  وابستگی 
مفهوم اغلب درهم تنیده می باشند. در این راستا، علاوه بر 
این  بر  اثرگذار  عوامل  بررسی  به  که  مختلفی  سازمان های 
عنوان  به  نیز  محیطی  روانشناسی  پرداخته اند،  احساسات 
چارلز  سوی  از  که  گرفته  قرار  موردتوجه  مهم  حوزه  یک 
مونتگومری در سال 2013 با رویکردی جدید معرفی شده 
است. چارلز مونتگومری در اثر خود با عنوان »شهر شاد« به 
توصیف شهری پرداخته که با بهره گیری از فضاهای سبز، 

مسیرهای دوچرخه سواری و مکان های عمومی برای تجمع، 
عاری از کربن بوده و امنیت کافی برای بازی کودکان در 
را  شهروندانش  رضایت  و  شادی  احساس  و  شهری  فضای 
فراهم می آورد. همچنین در گزارشی از مارچلا سپ در سال 
2015 تحت عنوان »شادی در شهرها و فضای عمومی«، 
و  عمومی  فضاهای  طراحی  میان  ارتباط  برقراری  اهمیت 
گرفته  قرار  بررسی  مورد  شادمانی  افزایش  با  شهری  هنر 
از  تعدادی   .)4-3  :1397 محمدی،  و  زاده  )موسی  است 
بررسی  به  خود  پژوهش های  در  نیز  ایرانی  پژوهشگران 
فضای  در  سرزندگی  و  شادی  تأثیر  یا  و  پیاده  مسیرهای 

شهری پرداخته اند که به شرح جدول شماره 1 است.

جدول 1. پیشینه پژوهش های صورت گرفته در مورد فضاهای شهری شاد

یافته های کلیدیعنوان پژوهشسالپژوهشگرانردیف

1
حسنعلی زاده، 

احدنژاد روشتی 
و مشکینی

1401
تبیین الگوی شهر شاد 

در ایران )مطالعه موردی: 
شهر بابل(

براساس یافته های اخیر در این پژوهش، مشخص شده است که عامل 
مدیریتی با داشتن ضریب مسیر 0.282 نقش برجسته ای در تبدیل 

شهر بابل به یک شهر شاد دارد. پس از آن، عوامل اقتصادی، کالبدی، 
اجتماعی و زیست محیطی به ترتیب اهمیت قرار دارند. به منظور تسهیل 

دسترسی عادلانه شهروندان به خدمات و کاربری های شهری مفرح، توصیه 
می شود که برنامه ریزی فضایی و توزیع مجدد انجام گیرد )حسنعلی زاده و 

همکاران، 1401(.

2
رضاعلی، 

نظری، غلامی و 
صمدیان

1400
بررسی عوامل اثرگذار در 
ایجاد شهر شاد. نمونۀ 
موردی: شهر همدان

در همدان، تحلیل چهار بعد اصلی مؤثر بر ایجاد شهری شاد شامل 
مدیریتی، کالبدی، زیست محیطی و اجتماعی-اقتصادی نشان می دهد که 
مؤلفه های اجتماعی-اقتصادی و زیست محیطی بیشترین تأثیر را بر میزان 

شادی ساکنان دارند )رضاعلی و همکاران، 1400(.

میرزایی و 3
1399زنگی آبادی

تبیین عوامل مؤثر بر 
دستیابی به شهر شاد 

درکلانشهر شیراز

در شیراز، بهبود وضعیت پنج عامل کلیدی مؤثر شامل زیست محیطی، 
اجتماعی، اقتصادی، کالبدی و مدیریتی به افزایش شادی منجر می شود، 
در حالی که تضعیف هر یک از این عوامل شادی را کاهش می دهد. بین 
این عوامل، عامل اجتماعی-فرهنگی با ضریب تأثیر 0.33 دارای بیشترین 
اثر است و پس از آن عوامل اقتصادی و کالبدی قرار دارند. به عنوان یک 
راهبرد کلیدی، تقویت نقش نهادهای دولتی و خصوصی در اولویت برای 
دستیابی به شهری شاد قرار گرفته است )میرزایی و زنگی آبادی، 1399(.

1399حاتمی4
خیابانی به نام خیابان 

شاد، نقطه ای برای رسیدن 
به شهر شاد

در پژوهشی که پیاده راه بوعلی سینا و محور پاستور موردمطالعه قرار 
گرفته است، مشاهده شد که میزان عواطف مثبت در پیاده راه بوعلی سینا 

به طور قابل توجهی بیشتر از محور پاستور است. این موضوع وابسته به 
طراحی فضایی هر دو محور است. پیشنهاداتی برای افزایش جذابیت های 
فضایی، به کارگیری فضاهای سبز و باز و تأمین امنیت و کاهش استرس 
استفاده کنندگان مطرح شده است که شامل رویکردهای پیاده محوری، 

استفاده از طراحی های بصری و سه بعدی و برگزاری فعالیت های 
هیجان انگیز در فضا می باشد )حاتمی، 1399(.

اورکی و 5
1398همکاران

تحلیل فضایی عوامل 
مؤثر بر شهر شاد از 

نگاه شهروندان )مطالعه 
موردی: شهر یزد(

در این مطالعه، مشخص شد که عواملی نظیر سن، جنسیت، وضعیت 
تأهل، نوع فعالیت و استفاده از فضاهای شهری هیچ ارتباط مستقیمی با 
شادی ندارند. در مقابل، سطح تحصیلات و شادی رابطه معکوس دارند. 
همچنین، دسترسی به فضاهای شهری و عوامل اجتماعی رابطه مستقیم 
و معناداری با شادی نشان می دهند. براساس مدل آنتروپی شانون، ابعاد 
اجتماعی-فضایی به یکسان اثرگذارند و ابعاد اقتصادی در اولویت بعدی 

قرار می گیرند )اورکی و همکاران، 1398(
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یافته های کلیدیعنوان پژوهشسالپژوهشگرانردیف

موسی زاده و 6
1397محمدی

بازشناسی عوامل مؤثر بر 
ارتقا کیفیت شادمانی در 

فضای شهری با بهره گیری 
از اصول رویکرد شهر شاد 
)نمونه موردی: خیابان 
چهارباغ عباسی اصفهان(

ین تحقیق نشان می دهد که چندین شاخص عینی نظیر محدودیت 
دسترسی به وسایل نقلیه، زیبایی و جذابیت فضا، مطلوبیت فضاهای 

سبز و نظافت عمومی می توانند شادی را افزایش دهند. در ابعاد ذهنی، 
احساساتی چون غرور، امنیت، خاطره انگیز بودن و صمیمیت تأثیر مهمی 

دارند )موسی زاده، محمدی، 1397(.

7
اصلانی فرد، 
شکور، عبداله 

زاده فرد
1396

راهکارهای تبدیل 
گذرهای شهری به 

پیاده راه در راستای ارتقاء 
سرزندگی شهری )مطالعه 

موردی: محور روگذر 
زندیه شیراز(

طبق نتایج این پژوهش، وجود یک ارتباط مستقیم و قابل توجه بین 
کیفیت محیط، سرزندگی فضاها و همچنین مدیریت تردد خودرو و ایجاد 
فضاهای پیاده محور تشخیص داده شده است )اصلانی فرد و همکاران، 

.)1396

8
کریمی 

دهکردی، 
عبدللهی

1396

ایجاد پیاده راه برای ارتقا 
نشاط و سرزندگی در 

فضاهای شهری با نمونه 
موردی خیابان ملت 

شهرکرد، حدفاصل میدان 
12 محرم تا چهارراه بازار

این مطالعه تأکید می کند که توزیع عادلانه دسترسی به امکانات شهری 
برای همه شهروندان، علاوه برافزایش امنیت و توجه به ارزش های تاریخی، 

می تواند به طور قابل ملاحظه ای نشاط و سرزندگی شهروندان را بهبود 
بخشد )کریمی دهکردی و عبدللهی، 1396(.

شاد  پیاده راه های  زمینه ی  در  شده  انجام  پژوهش های 
نشان می دهد که طراحی و اجرای موفق فضاهای عمومی 
روی  بر  قابل توجهی  مثبت  تأثیرات  می تواند  پیاده محور 
و  شهروندان  فیزیکی  و  روانی  سلامت  عمومی،  نشاط 
این  باشد.  داشته  فرهنگی  و  اجتماعی  تعاملات  افزایش 
قدم  برای  امن  مسیرهای  کردن  فراهم  از  فراتر  پیاده راه ها 
زدن و دوچرخه سواری، به عنوان قلب تپنده ی شهرها عمل 
کرده و محیط های جذاب و دعوت کننده ایجاد می کنند که 
شهروندان و گردشگران را به گذراندن زمان در آن ها ترغیب 
پیاده راه های  وجود  که  است  آن  از  حاکی  نتایج  می کند. 
مجهز به عناصر زیباشناختی، مناطق سبز و فضاهای بازی 
خدمات  و  امکانات  به  آسان  دسترسی  همراه  به  کودکان، 
به  مؤثری  شکل  به  عمومی،  حمل ونقل  سیستم  و  محلی 
شادتر  محیط های  خلق  و  شهری  زندگی  کیفیت  افزایش 
هستند  باور  این  بر  پژوهش ها  درنهایت،  می کند.  کمک 
فرهنگی  امکانات  سبز،  فضای  هوشمندانه ی  ترکیب  که 
در  خلاقیت  به علاوه  ایمن،  و  آسان  دسترسی  تفریحی،  و 
محورهای  به  را  شهری  پیاده راه های  می تواند  طراحی، 
شادی بخش تبدیل نماید. به این ترتیب، اهمیت راهبردی 
به  پویا،  و  شاد  پیاده راه های  توسعه ی  در  سرمایه گذاری 
همه جانبه ی  و  پایدار  توسعه   در  اساسی  عامل  یک  عنوان 

شهری، به اثبات رسیده است.

2- مبانی نظری پژوهش
1-2- پیاده راه

ایده ی ایجاد پیاده راه های مدرن به دهه ها قبل برمی گردد، 
جایی که کشورهایی مثل آلمان و هلند پیشتاز این حرکت 
بودند. آمریکا هم دو دهه بعد به این روند پیوست و شروع 
کشورهای  در  کرد.  پیاده روی  ویژه ی  مناطق  توسعه ی  به 
پیش  دهه  سه  به  پیاده راه ها  از  استفاده  درحال توسعه، 
برمی گردد. پیاده راه سازی از ابتدا تاکنون دچار تحول شده 
اقتصادی و کالبدی، به اهدافی همچون  و از اهدافی صرفاً 
جو،  )کاشانی  است  یافته  تغییر  جامعه پذیری  و  آسایش 
اروپا جنبش  در  بعد،  به  بیستم  قرن  نیمه های  از   .)1389
عظیمی برای حذف خودروها از مناطق تاریخی و باستانی 
به وجود آمد. در آن دوره،  و زنده کردن حیات اجتماعی 
تأکید بر نیازهای عابران پیاده به یکی از جریان های اصلی 
این تجربه در  بار  در شهرسازی جدید بدل شد. نخستین 
از  و پس  اجرایی شد  آلمان  اسن  در شهر  لیمبکر  خیابان 
شهرهای  بازسازی  به  بیشتر  توجه  با  دوم  جهانی  جنگ 
شهرهای   .)43  :1380 )حبیبی،  گرفت  رونق  اروپایی، 
آمریکایی هم در اوایل دهه 1960 با تمایل به احیای مراکز 
شهری، شروع به ایجاد پیاده راه هایی با نام مال1 کردند که 
افزایش  هدف  با  و  شهرها  مراکز  در  تجاری  اهداف  برای 
جذابیت گردش و خرید طراحی شده بودند )قربانی و جام 

کسری، 1389: 57 -58(.

1. Mall
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عمومی  فضاهای  مهم ترین  از  یکی  به عنوان  پیاده راه ها 
می باشند که موجب تسهیل حرکت پیاده ها و حذف تردد 
هستند  مکان هایی  ویژه  مناطق  این  می شوند.  خودروها 
که اولویت با حرکت پیاده ها است و در آن ها تردد خودرو 
به طور کامل یا در برخی ساعات محدود می شود )صادقی، 
انجام  از  فراتر  پیاده راه ها  ایجاد  از  هدف   .)14  :1395
اجتماعی  تعاملات  تقویت  به  و  است  روزمره  فعالیت های 
کمک  استرس زدایی  و  استراحت  برای  فضاهایی  ایجاد  و 
می کند. این فضاها همچنین در جذب گردشگر به شهرها 
نقش بسزایی دارند و به گونه ای طراحی می شوند که موجب 

کاهش نگرانی های روزمره شوند )یزدان پناه، 1396: 32(. 
شهرها  در  پیاده  عابران  وجود  ضرورت  معاصر،  دوران  در 
فضاهای  نگه داشتن  زنده  برای  کلیدی  مؤلفه ای  به عنوان 

شهری تصدیق شده است.

2-2- عوامل و ابعاد مؤثر در طراحی پیاده راه
و  فرهنگی  اقتصادی،  اجتماعی،  نقش های  براساس 
به  باید  فضاها  این  طراحی  در  پیاده راه ها  زیست محیطی 
عوامل و ابعاد گوناگونی توجه کرد. هر یک از این عوامل و 
معیارهای فرعی مناسب آن در جدول 2، اشاره شده است:

جدول 2. عوامل و ابعاد مؤثر در طراحی پیاده راه )عباس زاده و تمری،1391؛ فرامرزی، 1393، صادقی،1395 و توسلی، 1372(

معیارهای فرعیعوامل اصلی

سرزندگی
پوشش گیاهی مناسب، تنوع در استفاده کننده و کاربری، کاربری های مناسب برای گذران اوقات فراغت، 

فعالیت های شاد و زندگی بخش، همه شمولی، وجود کاربری های فعال و 24 ساعته، مبلمان مناسب، مراسم های 
فرهنگی و مذهبی، عنصر آب، فضای مکث

نورپردازی مناسب، نظارت پذیری فضا، حذف حرکت خودرو در مسیر به استثنا موارد ضروری، نبود نقاط ایمنی و امنیت
مخفی و تاریک، داشتن تسهیلات حفاظت فیزیکی، کاربری های فعال و 24 ساعته، جداره شفاف

تنوع

تنوع فضایی: تنوع در قدمت ساختمان، ایجاد فضاهای متباین، عمومی، خصوصی و نیمه خصوصی، تنوع در 
عناصر محدودکننده فضا

تنوع عملکردی: اختلاط کاربری ها، بروز فعالیت های مختلف
تنوع استفاده کننده به لحاظ سنی، جنسی و افراد ناتوان

کف سازی مناسب با اقلیم و موقعیت، مبلمان مناسب، تنوع فعالیت ها و کاربری ها، امکان انتخابانعطاف پذیری

دسترسی و ترافیک
دسترسی آسان به حمل ونقل عمومی و تاکسی، پارکینگ مناسب برای خودروهای شخصی، مسیرهای 

دوچرخه و تراموا جهت جابجایی راحت در فضا، توجه به افراد کم توان و ناتوان در طراحی مسیر، رعایت 
سلسله مراتب، امکان خدمات رسانی در شرایط مختلف، اندازه قطعات بنا، ارتباط طبقه همکف با خیابان

آسایش و راحتی
پیوستگی و هموار بودن سطوح، وجود مکان های مکث و استراحت، اختصاص عرض کافی به معابر پیاده و در 
نظر گرفتن تمهیداتی برای پناه گرفتن از آفتاب و باران، کیفیت مناسب کف سازی، حذف موانع دید در مسیر، 

کاهش آلودگی بصری، شنیداری و بویایی

رابطه متقابل بصری بین مسیر و بدنه، دسترسی از نقاط مختلف به پیاده راه، نقاط شاخص و خاطره انگیزنفوذپذیری

سطح سازگاری فعالیت های جاری در ساختمان های مجاور، نورپردازی و روشنایی مسیر و جداره، نقش خوانایی
کارکردی، شاخص کالبدی، تناسب بصری، پاکیزگی، زیبایی، پیوستگی

جذابیت طبقه همکف خیابان، ایجاد مطبوعیت در فضا از طریق تقویت عناصر متناسب با کارکرد فراغتی مطلوبیت
محدوده
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معیارهای فرعیعوامل اصلی

فرم و کالبد

دید و منظر: توجه به خط آسمان، توجه به دیدهای موجود در فضا، کنترل محورهای دید و پرسپکتیوها
جذابیت فضایی: محصوریت و گشودگی، هماهنگی و تضاد، تناسبات بصری، جزئیات مناسب، به کارگیری رنگ 

و مصالح مناسب برای کف سازی و جداره سازی، مقیاس مناسب برای افراد پیاده
طراحی مناسب جداره ها: ارتفاع ساختمان ها، پیش آمدگی و فرورفتگی های نما، ورودی ها و بازشوها، تابلوها و 

ویترین مغازه ها، الحاقات نما، رنگ و مصالح
توجه به نیازهای کاربران: عابر پیاده با نیاز حضور موقت، توجه به حرکت افراد با توانایی های جسمی- حرکتی 

متفاوت، مبلمان شهری مناسب، نورپردازی مناسب
پیوستگی و تقویت حس حرکت در فضا: تداوم عنصر و هماهنگی و وحدت فضایی در طی مسیر، رفع موانع 

حرکتی و اختلاف سطوح بی مورد
طراحی به منظور برقراری مراودات اجتماعی: مکان های گردهمایی، دست فروشی

محوطه آرایی: استفاده از پوشش های گیاهی، آب و مصالح مناسب

سیستم جمع آوری زباله و دفع آب های سطحی، کاهش آلودگی هابهداشت و پاکیزگی

تأکید بر عناصر ارزشمند و تاریخی فضاهویت

زیبایی و جذابیت
شکل، تناسبات، ریتم، مقیاس، پیچیدگی، رنگ، روشنایی، سایه، نظم، سلسله مراتب، ارتباط فضایی، عدم 

تجانس، ابهام، غافل گیری و تازگی، وحدت، استحکام بصری، تعادل، ارتباط، تقارن، تباین، تقابل و هماهنگی، 
تصویر ذهنی مطلوب

نحوۀ قرارگیری و چیدمان کاربری ها در کنار هم و روابط مکانی بین هر کاربری با سایر کاربری های همسایهسازگاری

مقیاس انسانی، رنگ، شکل، فرم و محصوریتتناسبات بصری

آسایش اقلیمی، منابع طبیعی، آلودگی های محیطی، استفاده بیش ازحد از زمین و منابع موجودپایداری

3-2- شهرشاد
نخستین مرتبه، مفهوم شهر شاد توسط چارلز مونتگومری 
در سال 2013 ارائه شد، این ایده هنگامی در ذهن او شکل 
بوگاتا  با شهردار  دیدار  برای  در سال 2000  او  که  گرفت 
به  پرتنش  محیط  یک  از  تغییر  در حال  که  رفت؛ شهری 
فضایی شاد بود )موسی زاده و محمدی، 1397: 3(. بوگاتا، 
خودروهای شخصی  سلطه  تحت  روزگاری  که  بود  شهری 
یافته  اختصاص  خودروها  به  عمومی  فضاهای  تنها  و  بود 
بود، به طوری که این وضعیت مردم را از استفاده از پارک ها 
و  ترافیک  دلیل  به  کودکان  و  بود  بازداشته  پیاده روها  و 
حضور  خیابان ها  در  نمی توانستند  خودروها  بالای  سرعت 
»شهر  عنوان  با  خود  کتاب  در  مونتگومری  باشند.  داشته 
مربوط  بحثی  فقط  نه  تغییر  این  که  می دهد  شرح  شاد« 
مورد  بلکه در  نیست،  یا مهندسی  برنامه ریزی، طراحی  به 
چگونگی ساختن محیط های شهری است که امکان تعامل 
اجتماعی، توسعه جامعه و تقویت سرمایه اجتماعی را فراهم 
روانشناسی،  در  شهر  یک  بارز  اثر  وی،  دیدگاه  از  می کند. 
اجتماعی و گسترش مشارکت در فضای  ارتباطات  تقویت 
عمومی است، شهر بایستی توانایی بهبود و تقویت ارتباط 
باشد،  داشته  را  غریبه ها  و حتی  میان دوستان، خانواده ها 

در این صورت فضاهای عمومی مانند یک عنصر جادویی، 
شادمانی را تقویت می کنند )مونتگومری، 1395: 8 -12(.

مونتگمری، شهری است که تجربه ی  از دیدگاه  شهر شاد 
فراوان،  بوستان های  دارای  و  دارد  پایینی  زیست محیطی 
و  عمومی  تجمع  فضاهای  دوچرخه سواری،  مسیرهای 
پیاده راه هاست. سیستم حمل ونقل عمومی قوی، وجود امکان 
توانایی  برای کودکان در فضاهای شهری و  امن  رفت وآمد 
نشان دهنده  شادی  و  رضایت  احساس  افزایش  برای  مردم 
و  زاده  )موسی  می سازند  را  شاد  که شهر  مواردی هستند 
محمدی، 1397: 3(. مونتگمری بر این باور است که شادی 
به صورت جمعی شکل می گیرد و همه ی اجزای سازنده ی 
شهر از جمله زیرساخت ها، خدمات و فرصت های تفریحی 
بپردازند  عادلانه  به طور  شهروندان  نیازهای  تأمین  به  باید 

)میرزایی و زنگی آبادی، 1399: 385(.
پیام اصلی نظریه شادی، ضرورت تعامل و ارتباط با دیگران 
است. انزوای اجتماعی به عنوان بزرگ ترین مخاطره زندگی 
در شهرها شناخته می شود و افرادی که روابط قوی با دیگران 
و  اضطراب  قلبی،  بیماری  مانند  مشکلاتی  با  کمتر  دارند 
افسردگی مواجه می شوند. مردمی که در محله هایی زندگی 
می کنند که بیشتر بر پایه استفاده از وسایل نقلیه متمرکز 
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تمایل  کمتر  و  دارند  دیگران  به  کمتری  اعتماد  هستند، 
دارند که در فعالیت های اجتماعی شرکت کنند، در حالی 
زندگی  پیاده روی  محیط های  در  می توانند  که  کسانی  که 
با فراهم  کنند، شادتر هستند. مطالعات نشان می دهد که 
و  فعالیت های عمومی، جامعه  برای  بیشتر  کردن فضاهای 
زندگی عمومی بیشتری به شهرها اضافه می شود )سماواتی 

و رنجبر، 1395: 7-6(.
بهبود شادی در شهرها به یک بخش اساسی در برنامه ریزی 
و طراحی شهری تبدیل شده است. یکی از نظریات کلیدی 
در این زمینه، اهمیت دسترسی به فضاها و خدمات شهری 
است. بسیاری از شهرها به دلیل وجود جرم، فقر و کمبود 
هستند.  روبرو  عدیده ای  مشکلات  با  طبیعی  فضاهای 
از  استفاده  بر  بیش ازحد  تمرکز  و  طولانی  رفت وآمدهای 
خودرو، شادمانی را کاهش می دهد؛ بنابراین، دسترسی به 
از جمله عوامل  زیرساخت های شهری  و  امکانات  خدمات، 
زنگی آبادی،  و  )میرزایی  است  شهرها  زیست پذیری  مهم 

.)388 -387 :1399
از نظر مونتگومری راهکارهای زیادی برای ایجاد شهر 	 

شاد وجود دارد مانند ساخت یک پارک کوچک و یا 
او در  پیاده راه در فضای شهری.  یا  ایجاد یک میدان 
یک بیان کلی اصول شهر شاد را به شرح ذیل مطرح 

می دارد:
به حداکثر رساندن شادی و لذت و کاهش سختی ها؛	 
ارتقا و بهبود سلامت شهروندان؛	 
ساخت 	  و  حرکت  زندگی،  برای  عمل  آزادی  دادن 

زندگی آرزومندانه؛
و 	  اقتصادی  حوادث  برابر  در  شهر  بودن  انعطاف پذیر 

زیست محیطی؛
عادلانه بودن رفتار شهر برای همه ی مردم به منظور 	 

لذت،  پویایی،  خدمات،  فضا،  از  برابری  استفاده ی 
سختی و هزینه؛

بین 	  گروه های  تحکیم  و  ساخت  در  افراد  تشویق 
دوستان، خانواده و غریبه ها و گروه هایی که نشان دهنده 
بیشترین موفقیت و فرصت در شهر هستند و به آن 

معنای زندگی می بخشند؛
گشودن درهای همکاری، همدلی و مشارکت و مقابله 	 

با بزرگ ترین چالش های قرن معاصر؛
رنجبر، 	  و  )سماواتی  شاد  و  مردم پسند  شهری  ایجاد 

معیارها  به جمع بندی  1395: 10-11(. در جدول3، 
و عوامل مؤثر در طراحی فضای شهری شاد پرداخته 

شده است.

جدول 3. معیارهای اصلی طراحی شهر شاد )سماواتی، 1394: 53(

شاخص های مؤثرمعیارهای اصلی

فعالیت های اجتماعی، رویدادهای اجتماعی، بازی و تفریحتعاملات اجتماعی

رنگ، موسیقی، هنر عمومی، برقراری منظر، پویایی، کف سازیادراکات محیطی

کاربری تجاری، فضای سبز، تنوع محیطی، ترکیب عنصر آب و محیطتنوع

محیط پاک، محیط ایمنکیفیت زندگی

مبلمان شهری، نورپردازیرضایتمندی

آسایش اقلیمی، حفظ تعلق به محیط اجتماعیآرامش

تغییرپذیر بودن کاربری ها، نمایشگاه های فصلی و...انعطاف پذیری

از  یکی  عنوان  به  خود  پیاده راه سازی  کلی  حالت  در 
است.  اجتماعی  نشاط  و  شادی  کیفیت  افزایش  روش های 
و  عینی  شاخص های  و  مؤلفه ها  به  موردتوجه  این  در  لذا 
ذهنی از جمله: محدودیت دسترسی وسایل نقلیه، زیبایی، 
سرزندگی، مطلوبیت فضای سبز، سیما و پاکیزگی، دسترسی 
سلامتی،  امنیت،  افزایش  سبز،  و  عمومی  حمل ونقل  به 
بنابراین،  می یابد؛  اهمیت  خلاقیت  و  تنوع  انعطاف پذیری، 
در این پژوهش بهبود کیفیت های محیطی در زمینه ارتقا 

شادی و تعاملات اجتماعی موردتوجه قرار گرفته است. این 
کیفیت ها در قالب »کیفیت عملکردی«، »کیفیت تجربی- 
شده  استفاده  زیست محیطی«  »کیفیت  و  زیباشناختی« 
است که طیف وسیعی از عناصر کیفی گوناگون را در خود 
جای داده و تبیین می نماید. در شکل شماره 1 به بررسی و 
تبیین عوامل کیفی مؤثر در طراحی پیاده راه  شاد پرداخته 

شده است.
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مؤلفه تجربی - 

زیبایی شناختی

مؤلفه 

زیست محیطی

مؤلفه عملکردی
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شکل 1. مؤلفه های کیفی پیاده راه  شاد در قالب مدل »مکان پایدار«

3- روش تحقیق
 ماهیت این پژوهش کاربردی و روش مطالعه آن مبتنی بر 
روش توصیفی- تحلیلی می باشد. جمع آوری داده ها به دو 
روش کتابخانه ای و مطالعات میدانی بوده است. در حالت 
کلی پژوهش حاضر را می توان در دو بخش کلیدی قرار داد. 
در بخش اول با بهره گیری از اسناد و مطالعات موجود در 
این حوزه به بررسی مفاهیم و مبانی پرداخته شده و پس از 
تبیین ارتباط میان پیاده راه  مطلوب و الزامات شهر و فضاهای 
شهری شاد به بررسی مؤلفه ها و شاخص های دخیل در این 
پژوهش  نهایی  دیاگرام  به  که  است  شده  پرداخته  ارتباط 
تدقیق  راستای  در  ادامه  در  است.  شده  منتهی  )شکل1( 
پایایی و روایی مدل مفهومی پژوهش، پرسشنامه ای تدوین 
و میان خبرگان و کارشناسان این حوزه ارسال شد. از میان 
50 نفر از خبرگان، 35 نفر به صورت رفت و برگشتی به این 
پرسشنامه پاسخ دادند و ارتباطات میان متغیرها با موضوع 
دوم  بخش  در  نمودند.  عنوان  سازگار  را  پژوهش  هدف  و 

ویژگی ها  و  موردی  نمونه  بررسی  راستای  در  پژوهش،  از 
مدل  در  شده  استنتاج  متغیرهای  آن،  بر  حاکم  شرایط  و 
مورد  میدانی  مشاهدات  و  پرسشنامه  طریق  از  مفهومی 
بررسی قرار داده شد. در این میان تعداد 150 پرسشنامه در 
نمونه موردی و حوزه پیرامون آن توزیع شد که به منظور 
انتخاب  تحلیل و بررسی 40 پرسشنامه به صورت تصادفی 
فراوانی  توزیع درصد  ابتدا  قرار گرفتند. در  و مورد تحلیل 
پژوهش  کیفی  شاخص های  و  پاسخ دهندگان  مشخصات 
ارائه گشت و سپس با به کارگیری آزمون فریدمن به تبیین 
از دیدگاه  موردمطالعه  از شاخص های  اولویت های هر یک 
پرسشنامه های  از  حاصل  نتایج  پرداخته شد.  شهروندان 
ادامه  در  پژوهشگران  و همچنین مشاهدات  موردی  نمونه 

به تفضیل آورده شده است.
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4- معرفی نمونه موردی
تبریز،  مقصودیه شهر  محله  در  واقع  بررسی،  تحت  منطقه 
یکی از نقاط تاریخی و مرکزی این شهر، در نظر گرفته شده 
که جزء منطقه 8 می باشد. کوچه ارک که به عنوان نمونه ای 
به خیابان  از سمت جنوب  انتخاب شده،  این مطالعه  برای 
17 شهریور و از سمت شمال به خیابان والمان می رسد. در 
گذشته، این منطقه دارای بافت ارگانیکی ممتاز بود، ولیکن 

شکل 2. موقعیت جغرافیایی محدوده ارک تبریز

5- بحث و یافته های پژوهش
در بحث و یافته های پژوهش، دو بخش کلی ارائه شده است. 
در بخش اول به ارائه مشاهدات میدانی پژوهشگران از نمونه 
موردی پرداخته شده و در ادامه نتایج حاصل از پرسشنامه 
مفهومی  مدل  براساس  موردی  نمونه  در  شده  توزیع  دوم 
پژوهش ارائه گشته است. این پرسشنامه به سنجش وضع 
پژوهش  شاخص های  به  نسبت  مردم  منظر  از  موجود 
پرداخته و درصدد تعیین اهمیت و رتبه بندی هریک از این 
شاخص هاست. در جدول شماره 4، به منظور سنجش وضع 
موجود محدوده موردمطالعه از منظر پژوهشگران به صورت 

مشاهدات میدانی آورده شده است.

و  سنتی  الگوی  تا  شده  باعث  اخیر  تکامل های  و  تغییرات 
قدیمی شهری دچار ازهم گسیختگی شود و از کیفیت محیطی 
لازم محروم گردد. با این حال، هنوز هیچ برنامه ریزی برای 
بهبود و ارتقاء کیفیت های محیطی به منظور افزایش شادی 
و نشاط اجتماعی در این بخش انجام نشده است. شکل 2، 

بیانگر موقعیت جغرافیایی محدوده موردمطالعه است.
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جدول 4. سنجش وضع موجود محدوده موردمطالعه با استفاده از مدل مفهومی پژوهش

تصاویرسنجش وضع موجودعناصر کیفیمؤلفه ها

 مؤلفه عملکردی

ایمنی و امنیت

با وجود اینکه در کوچه ارک، رفت وآمد فراوان و حضور 
نظارتی ساکنین موجب تأمین امنیت تا حدی شده است، 
عدم وجود پارکینگ اختصاصی برای ساکنان منطقه باعث 

شده تا پارک حاشیه ای کوچه افزایش یافته و این امر 
موجب تنگی کوچه و بروز مشکلات و کاهش ایمنی در 

تردد شده است. کیفیت پایین بعضی از بناهای قدیمی نیز 
به این موضوعات امنیتی دامن می زند.

تنوع تنوع
کاربران

در این کوچه، تنوع استفاده کنندگان با وجود توازن 
جنسیتی وجود دارد اما عدم حضور افراد زیر 20 سال در 
فضا مشهود است. به منظور فعالیت بیش ازحد خودروها، 
امنیت مسیر را کاهش داده و مشارکت کودکان، معلولین، 

ناتوانان و سالمندان در این فضا کمرنگ شده است.

مؤلفه عملکردی

تنوع

تنوع 
فعالیت ها

فعالیت های مختلف محلی و فرامحلی شامل فروشگاه ها، 
مسکونی ها، مراکز تحقیقاتی، مدارس و بانک ها، عملکردی 

متنوع به این منطقه بخشیده اند که شاهد تداخل 
کاربری های افقی و عمودی در محور ارک هستیم. با این 
حال، کمبود فعالیت های فرهنگی و فراغتی باعث شده تا 

تعاملات اجتماعی دلخواه تشکیل نشود.

تنوع 
فضایی

در ناحیه موردمطالعه، گشودگی های فضایی به واسطه 
عقب نشینی ناگهانی ساختمان ها ایجاد شده، اما این امر 

موجب کاهش تناسبات بصری گردیده است.

نفوذپذیری 
)کالبدی(

پذیرش کالبدی کوچه ارک با وجود بافت ارگانیک و وجود 
بلوک های بزرگ، به طور کلی پایین است؛ اما ورودی های 
کوچه توانسته اند این میزان را از نظر کالبدی افزایش دهند

سهولت حرکت و 
دسترسی

ترافیک بیش ازحد، آلودگی محیطی، بی نظمی و نقض نظم 
در پارکینگ های حاشیه ای باعث شده تا عرض معابر کم 
شود و سهولت حرکت برای پیاده روها و دیگر خودروها 
کاهش یابد. در مقابل، دسترسی مناسب به کاربری های 
داخل بافت برای بسیاری از ساکنان راحتی را در تأمین 

نیازهایشان فراهم آورده است.

سازگاری

کاربری های مجاور اغلب با یکدیگر هماهنگ هستند، شامل 
مساجد، زمین های مسکونی و فضاهای سبز. با این حال، 

فعالیت هایی که صدا و آلودگی محیطی تولید می کنند مانند 
تعمیرگاه های لوازم الکترونیکی، باعث ناسازگاری در این 
محیط شده و به سکوت، آرامش و زیبایی آن لطمه زده اند.
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تصاویرسنجش وضع موجودعناصر کیفیمؤلفه ها

مؤلفه تجربی- زیباشناختی

خوانایی
در محدوده موردمطالعه میزان خوانایی به دلیل وجود 
نشانه های کالبدی همچون مسجد خونی و بانک ملت، 

بالاست.
-

سرزندگی و پویایی

سرزندگی به متغیرهایی چون پوشش گیاهی، حضور عنصر 
آب، وجود اماکن مختلف برای رفت وآمد و تراکم پیاده روی، 
تنوع جنسیتی و سنی افراد بستگی دارد که در کوچه ارک 

بسیار پایین است.

زیبایی و جذابیت 
بصری

الحاقات زاید، ساختار نامناسب جداره ها و کمبود پوشش 
گیاهی، زیبایی بصری را کاهش داده و استفاده از رنگ های 
خسته کننده و نبود تزئینات بصری تأثیر منفی بر روحیه و 

دیدگاه افراد گذاشته اند.

مؤلفه تجربی- زیباشناختی

تناسبات بصری
هماهنگی در ارتفاع ساختمان ها آشفتگی را در خط آسمان 

ایجاد کرده است و تناسب بصری و کارکردی محیط به 
خوبی رعایت نشده است.

تعاملات اجتماعی 
و فرهنگی

تعاملات اجتماعی ساکنان نامناسب بوده و عمدتاً از طریق 
فعالیت های تجاری کوچک پشتیبانی می شود.

انعطاف پذیری

قابلیت تغییرپذیری اغلب کاربری ها در محدوده موردمطالعه 
انعطاف پذیری آن را افزایش داده  است اما در برابر 

فعالیت های انتخابی کاربران و گردشگران انعطاف پذیر 
نمی باشد.

-

آسایش و آرامش
آرامش در کوچه ارک که نتیجه نسبی امنیت محیطی 

است، به وجود آمده، اما ترافیک زیاد و رفت وآمدهای مکرر 
آسایش را تحت تأثیر قرار داده است.



Urban managment
No.75 Summer 2024

86

 فصلنامه علمی پژوهشی
 مدیریت شهری و روستایی
شماره 75 . تابستان 1403

تصاویرسنجش وضع موجودعناصر کیفیمؤلفه ها

ت محیطی
س

مؤلفه زی

آسایش اقلیمی

طراحی بومی ساختمان ها در این محله به گونه ای است 
که در فصل زمستان باعث سرد شدن زمین های پیرامونی 
می شود و برف برای مدت طولانی تری باقی می ماند. در 

مقابل، در تابستان، این سایه بان ها به خنک شدن مسیرها 
کمک می کنند، اما این شرایط آسایش اقلیمی چندان 

مناسبی را برای ساکنان فراهم نمی کند.

نظافت و پاکیزگی

نبود مبلمان شهری مناسب برای تفکیک و جمع آوری 
زباله و عدم وجود سیستم کارآمد جمع آوری آب های روان، 
باعث شده تا پاکیزگی این منطقه تحت تأثیر قرار گیرد. 
همچنین، آلودگی صدا و هوا نیز به دلیل ترافیک بالای 

خودروها در این محدوده محسوس است.

پایداری
در این بافت، به دلیل بهره برداری بیش ازاندازه از زمین و 
منابع طبیعی، پایداری محیطی موردنظر به دست نیامده 

است.
-

در ادامه مشخصات پرسش شوندگان طبق شکل 4 مشخص 
به  پاسخگو  نفر   40 از  پژوهش،  یافته های  طبق  گردید. 
پرسشنامه، 55 درصد زن و 45 درصد مرد بوده اند. از نظر 
از 30 سال،  پاسخ دهندگان، 20 درصد کمتر  توزیع سنی 
22.5 درصد بین 31 تا 40 سال، 40 درصد بین 41 تا 50 

سال و 17.5 درصد بالای 51 سال بوده اند. همچنین از نظر 
درصد   25 دیپلم،  زیر  پاسخگویان  درصد   15 تحصیلات، 
دیپلم، 22.5 درصد فوق دیپلم، 22.5 درصد لیسانس و 15 

درصد دارای درجه فوق لیسانس و بالاتر بوده اند.

شکل 4. توزیع درصد فراوانی پرسش شوندگان
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براساس پیشینه پژوهش و مبانی نظری تحقیق، 15 مورد 
شاخص کیفی برای طراحی پیاده راه  مطلوب برای شهروندان 
و گردشگران با رویکرد شهر شاد بدست آمده است که در 
جدول 5، توزیع فراوانی هر یک از این شاخص ها مشخص 
لیکرت  طیف  از  استفاده  با  بخش  این  در  است.  گردیده 
با شاخص های  مؤلفه عملکردی  در سنجش وضع موجود، 
ایمنی و امنیت، تنوع )کاربری، فعالیت و استفاده کنندگان(، 
و  )زیاد(   4 امتیاز  دارای  دسترسی  و  حرکت  سهولت 
می باشد.  )متوسط(   3 امتیاز  دارای  کالبدی  نفوذپذیری 

خوانایی،  شاخص های  زیبایی شناختی،  تجربی-  مؤلفه  در 
و  آسایش  و  انعطاف پذیری  فرهنگی،  و  اجتماعی  تعاملات 
آرامش دارای امتیاز 3 )متوسط(، شاخص سرزندگی دارای 
 1 امتیاز  دارای  بصری  تناسبات  شاخص  )کم(،   2 امتیاز 
)خیلی کم( و سرزندگی و پویایی دارای امتیاز یکسان بین 
1و 2 )خیلی کم و کم( می باشد. در مؤلفه زیست محیطی 
شاخص های آسایش اقلیمی، نظافت و پاکیزگی و همچنین 

پایداری دارای امتیاز 2 )کم( هستند.

جدول 5. توزیع فراوانی شاخص های کیفی پیاده راه  مطلوب برای شهروندان و گردشگران با رویکرد شهر شاد

مؤلفه
امتیاز

خیلی زیادزیادمتوسطکمخیلی کم

12345

درصد فراوانیدرصد فراوانیدرصد فراوانیدرصد فراوانیدرصد فراوانیشاخص

مؤلفه عملکردی

5527.542.520ایمنی و امنیت

57.57.547.532.5تنوع

153532.5107.5نفوذپذیری )کالبدی(

2.57.532.537.520سهولت حرکت و دسترسی

52032.537.55سازگاری

مؤلفه تجربی- 
زیباشناختی

57.547.532.57.5خوانایی

20407.5257.5سرزندگی و پویایی

35352055زیبایی و جذابیت بصری

4035157.52.5تناسبات بصری

7.535.540107.5تعاملات اجتماعی و فرهنگی

1027.54512.55انعطاف پذیری

1022.55012.55آسایش و آرامش

مؤلفه 
زیست محیطی

154520155آسایش اقلیمی

22.532.527.5107.5نظافت و پاکیزگی

27.547.517.552.5پایداری

در ادامه به منظور اولویت بندی شاخص هایی که بیشترین 
اهمیت را در زمینه طراحی پیاده راه  مطلوب برای شهروندان 
و گردشگران با رویکرد شهر شاد داشته اند، از آزمون فریدمن 
استفاده گردیده است. به طور کلی خروجی SPSS شامل 

دو جدول به منظور بررسی میانگین رتبه های هر شاخص 
و نیز مشخصات و آماره X2 ارائه می باشد که نتایج به شرح 
ذیل آورده شده است. همان طوری که در جدول6 مشاهده 
تمامی  در  فریدمن  آزمون  در  معناداری  سطح  می گردد؛ 
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نمونه های آماری کمتر از 0.05 درصد و برابر با )0.000( 
پاسخ دهنده  افراد  بین  که  است  آن  نشان دهنده  که  بوده 
پیاده راه  شاخص های  به  مربوط  پژوهش  پرسش های  به 
لذا  دارد،  وجود  معناداری  تفاوت  شاد،  شهر  رویکرد  با 
اولویت بندی شاخص های موردمطالعه از دیدگاه شهروندان 

ساکن در کوچه ارک شهر تبریز متفاوت است.

جدول 6. نتایج آزمون فریدمن برای پژوهش

40فراوانی

160.571مجذور خی دو

14درجه آزادی

0.000سطح معناداری

مطابق  فریدمن(  رتبه بندی  )آزمون  داده ها  تحلیل  نتایج 
جدول 7 و شکل 5 نشان می دهد که رتبه اول مربوط به 
شاخص تنوع با اندازه )12.01(، رتبه دوم مربوط به شاخص 
به  مربوط  رتبه سوم  و   )11.23( اندازه  با  امنیت  و  ایمنی 
 )11.14( اندازه  با  حرکت  و  دسترسی  سهولت  شاخص 
 5 شماره  شکل  در  شاخص ها  سایر  رتبه بندی  می باشد. 

مشخص گشته است.

جدول 7. خروجی آزمون رتبه ای فریدمن

رتبه میانگین رتبه شاخص ها ردیف

2 11.23 ایمنی و امنیت 1

1 12.01 تنوع 2

3 11.14 سهولت دسترسی و حرکت 3

5 9.23 سازگاری 4

11 6.88 نفوذپذیری کالبدی 5

7 7.75 انعطاف پذیری 6

8 7.69 تعاملات اجتماعی و فرهنگی 7

9 7.04 سرزندگی 8

13 5.19 زیبایی و جذابیت 9

6 7.89 آسایش و آرامش 10

15 5.03 تناسبات بصری 11

4 10.13 خوانایی 12

10 6.89 نظافت و پاکیزگی 13

12 6.85 آسایش اقلیمی 14

14 5.09 پایداری 15
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مطلوب شهر  پیاده راه  طراحی  بخش، شاخص های  این  در 
تبریز در کوچه ارک، به دقت ارزیابی شده اند. آنچه از نتایج 
آزمون فریدمن برمی آید، این است که تفاوت های معناداری 
در اولویت های شهروندان و گردشگران نسبت به شاخص های 
نظیر  ترتیب  به  کیفی  شاخص های  دارد.  وجود  طراحی 
تنوع، ایمنی و امنیت، سهولت حرکت و دسترسی، خوانایی، 
سازگاری، تعاملات اجتماعی و فرهنگی، سرزندگی، نظافت 
و پاکیزگی، نفوذپذیری )کالبدی(، آسایش اقلیمی، زیبایی 
ویژه ای  اهمیت  بصری،  تناسبات  و  پایداری  جذابیت،  و 
دارند )شکل 5(. تأثیر این شاخص ها بر رویکرد شهر شاد 
نیازهای  تمامی  که  فضاهایی  ایجاد  است.  توجه  قابل  نیز 
شهروندان و گردشگران را دربر  می گیرد، می تواند به بهبود 
و  کند  کمک  شهروندان  شادمانی  و  رضایتمندی  سطح 
به  تعلق خاطر  و  محلی  هویت  افزایش  به  منجر  درنهایت 
فضاهای شهری گردد؛ بنابراین، طراحی پیاده راه ها با توجه 
به این شاخص ها می تواند تأثیر بسزایی در پیشبرد اهداف 
یک  به  ارک  کوچه  تبدیل  باعث  و  باشد  داشته  شاد  شهر 
هم جواری  برای  تلاش  شود.  زمینه  این  در  موفق  الگوی 
در  می تواند  فضا  کاربران  واقعی  نیازهای  با  این شاخص ها 
بهینه سازی کیفیت زندگی شهری و جذب گردشگر خارجی 

نقش مؤثری داشته باشد.

6- نتیجه گیری
نظر  به  نظری،  مباحث  در  شده  انجام  بررسی های  طبق 
می آید که افزایش شادی می تواند کارایی افراد در داشتن 
با  آن ها  روابط  توسعه  باعث  و  ببرد  بالا  را  بهتری  زندگی 
جامعه اطرافشان شود. از این دیدگاه، شادی بیشتر با داشتن 
نشاط  یعنی،  می شود؛  تعریف  قوی تر  اجتماعی  تعاملات 
اجتماعی زمانی نمایان می شود که روابط و برهم کنش های 
اجتماعی مثبت شکل گیرند. چندین عامل در پدید آمدن 
شادی و نشاط اجتماعی نقش دارند که از این میان، ایجاد 
و طراحی فضاهای شهری اثربخش بر سلامت عمومی بسیار 
مهم هستند. فضاهای شهری که شامل بازارهای خیابانی، 
و  تئاتر  مثل  فرهنگی  مکان های  سبز،  فضاهای  پارک ها، 
سینما، کافه ها و رستوران ها می شوند، فعالیت ها و تعاملات 
فضاهای  مقابل،  در  می آورند.  فراهم  را  متنوعی  اجتماعی 
عمومی که فاقد کیفیت اجتماعی و امکانات مناسب هستند 
و بیشتر برای امور خودرو محور طراحی شده اند، می توانند 
باعث دوری افراد از جامعه شوند. در چنین وضعیتی، نبود 
سلامت  می توانند  شادی  کمبود  و  اجتماعی  پیوندهای 
آن  از  پیاده راه ها  اندازند.  خطر  به  را  مناطق  آن  اجتماعی 
دست فضاهای شهری هستند که بیشترین تأثیر اجتماعی 
را دارند. ترغیب مردم به پیاده روی بیشتر، دوچرخه سواری 
و استفاده از حمل ونقل عمومی نیاز به بهبود زیرساخت ها 
و توجه به امکانات لازم برای عابران پیاده دارد که این امر 

بیشتر در شهرهای بزرگ جهان موردتوجه قرار گرفته است
مقاله،  این  در  شده  انجام  تحقیقات  براساس  ادامه  در 
مشخص گردید که توسعه و بهبود فضاهای شهری، به ویژه 
پیاده راه ها، می تواند تأثیر چشمگیری بر روحیه و سلامتی 
اجتماعی شهروندان داشته باشد. ایجاد و بهبود پیاده راه ها 
در محدوده تاریخی ارک تبریز نه تنها باعث افزایش آرامش، 
آسایش و شادابی شهروندان می شود، بلکه گامی بزرگ در 
جهت احیای بافت تاریخی شهر و جذب بیشتر گردشگران 
خواهد بود. این تحقیق که با رویکرد توصیفی-تحلیلی انجام 
اولویت بندی  در  معنادار  تفاوت های  نشان دهنده  پذیرفته، 
شاخص های طراحی پیاده راه مطلوب از دیدگاه شهروندان 
است، همچنین براساس نتایج آزمون فریدمن، شاخص های 
تنوع، ایمنی و امنیت، سهولت حرکت و دسترسی، خوانایی، 
سازگاری، تعاملات اجتماعی و فرهنگی، سرزندگی، نظافت 
و پاکیزگی، نفوذپذیری )کالبدی(، آسایش اقلیمی، زیبایی 
و جذابیت، پایداری و تناسبات بصری به ترتیب در رتبه های 

یک تا پانزده قرار گرفته اند.
نتایج به دست آمده بر اهمیت سرمایه گذاری شهری در توسعه 
پیاده راه ها به عنوان ابزاری برای ارتقا کیفیت زندگی شهری 
و احیای بافت های تاریخی. تشویق حضور پیاده ها و کاهش 
بهبود کیفیت های  به  سلطه خودرو در محورهای مرکزی، 
فضای شهری و افزایش شادی و نشاط در بین شهروندان 
کمک خواهد کرد. درنهایت، این تحقیق می تواند به عنوان 
راهنمایی برای برنامه ریزان شهری و سیاست گذاران جهت 
توسعه راهبرد های مؤثری در جهت بهبود فضاهای شهری 
پیشنهاداتی   ،8 ادامه طبق جدول  در  شود.  گرفته  کار  به 
در جهت بهبود شاخص های کیفی موردمطالعه، ارائه گشته 
است که با پیاده سازی آن ها، می توان فضاهای خودرومحور 
را به پیاده راه هایی تبدیل کرد که فضای شهری را در جهت 

تعامل بیشتر، زیبایی و پایداری تکامل دهند.
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جدول 8. پیشنهادات بهبود شاخص های کیفیت محیطی در راستای ایجاد پیاده راه  مطلوب با رویکرد شهر شاد

شاخص کیفیت ردیف
پیشنهاداتمحیطی

- ایجاد فضاهای چندمنظوره مثل بازارهای روز، نمازخانه، فضاهای ورزشی و مکان های نمایش فرهنگی که تنوع1
تنوع فعالیت ها را فراهم می کنند.

- نصب دوربین های امنیتی و روشنایی کافی در شب به منظور افزایش امنیت و احساس امنیت برای عابران ایمنی و امنیت2
پیاده

سهولت حرکت و 3
دسترسی

- طراحی مسیرهای بدون مانع برای افراد دارای محدودیت های جسمی و تضمین دسترسی آسان برای همه
- عدم ورود وسایل نقلیه افراد غریبه به محوطه پیاده راه

- ورود خودروهای باری فقط در ساعات تعیین شده

- ایجاد علائم راهنمایی و مسیریابی واضح برای تسهیل در یافتن مکان ها و جهت ها.خوانایی4

سازگاری5
- هماهنگ سازی طراحی پیاده راه با بافت تاریخی و فرهنگی منطقه برای حفظ هویت شهری

- تغییر کاربری مدرسه و کاربری های اداری به عملکردهای مختلف تجاری و فرهنگی
- خارج کردن کاربری های تعمیراتی از فضای موردنظر و تخصیص آن به کاربری های جاذب جمعیت

آسایش و آرامش6

و  آب  آرامش بخش  صدای  ایجاد  برای  کوچک  جویبارهای  یا  فواره ها  مانند  آبی  المان های  از  استفاده   -
نورپردازی ملایم و غیرمستقیم در شب به منظور ایجاد فضایی دعوت کننده و آرام

- اتخاذ رویکردهای طراحی محوطه که روحیه آرامش و استراحت را القا کنند. این می تواند شامل استفاده 
از مسیرهای پیاده روی و دوچرخه سواری متعرج باشد که افراد را از فضاهای پر سروصدا دور می کند

- احداث حصارهای گیاهی به منظور کاهش سروصدای ناشی از ترافیک و فعالیت های شهری، به ویژه در 
کنار پیاده راه ها و فضاهای عمومی تفریحی

انعطاف پذیری7
- استفاده از مبلمان شهری متناسب با بافت محدوده و در دو نوع قابل جابجایی و یا ثابت

- ایجاد استندهای مناسب ثابت و یا قابل جابجایی در این فضا جهت برپایی نمایشگاه های فصلی و موقت

تعاملات اجتماعی و 8
- فراهم کردن فضاهای باز و بسترهای مناسب برای برگزاری رویدادها و جشن های محلیفرهنگی

- کاشت گیاهان و درختان محلی برای افزایش زیبایی و تنوع زیستی و همچنین فراهم آوردن فضای سبز سرزندگی9
قابل استفاده برای انجام فعالیت ها

نظافت و پاکیزگی10
- نصب سطل های زباله با بازیافت مجزا و ایجاد برنامه های منظم برای پاک سازی فضا

- طراحی پیاده راه به گونه ای که اجازه نفوذ آب باران به زمین را بدهد و از تجمع آب در سطح جلوگیری کند

نفوذپذیری )کالبدی(11
- ایجاد کف سازی یکپارچه در کل طول مسیر با مصالح مناسب با اقلیم، غیر لغزنده، بادوام و قابل تعمیر

- تعریف ورودی متناسب با بافت محل و محدوده موردمطالعه

- استفاده از پوشش گیاهی و الگوهای سایه بان برای محافظت از عابران در برابر شرایط آب و هوایی نامناسبآسایش اقلیمی12

زیبایی و جذابیت13

- به کارگیری هنرهای شهری مثل نقاشی دیواری، مجسمه ها و نورپردازی خلاقانه برای افزایش جذابیت 
بصری

- حذف و نوسازی بناهای تخریبی در محدوده موردمطالعه با رضایت ساکنان و متناسب با بافت
- حذف تمامی عناصر الحاقی )کولر، کانال کولر، دودکش و ...( از جداره و نمای ساختمان

- استفاده از مصالح سازگار با محیط زیست و فناوری های سبز در ساخت و نگهداری فضاهاپایداری14

تناسبات بصری15
- طراحی فضایی که از نظر بصری جذاب و دعوت کننده باشد، با استفاده از المان های طراحی متناسب و 

هماهنگ
- به کارگیری ضوابط یکسان در نصب تابلوهای سردر مغازه ها: ارتفاع یکسان، رنگ و قالب مناسب
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