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Abstract A R T I C L E I N F O 
Due to the increasing number of different natural hazards, whether at the 
international level or at the national or provincial level and turning them into 
different disasters, the study of various aspects of dealing with these disasters is 
of considerable importance. One of the most important dimensions of this 
problem is to examine the social resilience of different societies against these 
disasters and various factors affecting it. Therefore, the main goal of this 
research is to qualitatively study various social factors affecting social 
resilience in North Khorasan. In order to collect the required data, semi-
structured interviews were used and 15 experts, officials, and academic elites 
with experience in dealing with natural disasters were purposefully selected 
and face-to-face and non-face-to-face interviews were conducted. After 
implementing the interview files into the text, the obtained data were analyzed 
using thematic analysis method. The findings showed that the main themes 
obtained for different institutional fields and households indicate a dialectical 
relationship between structural factors (access to various economic, social and 
cultural capitals with the mediation of symbolic capital) and agency (active and 
passive functions resulting from capacities). It can determine the competencies 
and abilities of activists as social resilience. The results of the research show 
the emergence of the passive functions of individual, group and organizational 
actors in dealing with natural disasters due to the transformation of 
opportunities into threats and monopolization of responsible organizations in 
dealing with natural disasters in all stages before, during and after the 
occurrence. 
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Extended Abstract 
 
Introduction 
During the past few decades, natural disasters 
have killed millions of people all over the world, 
and in terms of economy, they have caused a lot 
of economic losses in the past decade alone. 
Data related to natural disasters also show that 
the number of natural disasters has grown 
significantly since the mid-1960s and reached its 
peak in 2005. This process of quantitative and 
qualitative increase in disasters, along with the 
rapid growth of the population and also the rapid 
growth of urbanization, has doubled the amount 
of exposure as well as the vulnerability of people 
to disasters. Iran is almost at the top among the 
countries of the world in terms of damage and 
vulnerability. During the 20th century, the 
statistics of human and material damage 
resulting from accidents have placed Iran among 
the first five countries in the world in terms of 
accident proneness and vulnerability. During the 
past 20 years, Iran has been experiencing a 
significant increase in the occurrence of man-
made climate changes, which itself has caused 
an increase in the occurrence of risks such as 
floods, droughts and other risks. A major part of 
the expenses has been mainly spent on dealing 
with and incomplete recovery instead of 
developing resilience against these disasters. In 
general, on the one hand, considering the various 
consequences of natural hazards on 
communities, economy, infrastructure and 
environment, which mainly in Iran have the 
potential to become a crisis and calamity; And 
on the other hand, the ever-increasing spread of 
these disasters, along with the risks resulting 
from the expansion of urbanization as well as 
successive economic shocks, doubles the 
necessity of minimizing risks and also 
increasing the capacity of communities to deal 
with disasters, especially in Iran. In other words, 
the capacity of individuals, groups and 
communities to deal with chaos and 
disorganization caused by various risks and also 
to have adaptive behaviors towards these risks is 
called resilience, identifying various factors 
affecting the capacity of communities to deal 
with shocks and Different risks are of 
considerable importance, because the weakness 
in resilience causes even small-scale risks to turn 
into a crisis very easily and the society faces 
massive losses. Therefore, conceptualization, 
investigation, understanding and understanding 

of the components and indicators of resilience in 
the society as well as the factors and 
determinants affecting it are prerequisites for 
practical actions and policies in the field of 
disaster prevention and countermeasures. North 
Khorasan province is one of the earthquake-
prone regions of the country due to its proximity 
to the Kepe Dagh fault. During the last 100 
years, 299 earthquakes have occurred in this 
region, of which 28 earthquakes had a 
magnitude of more than 5 on the Richter scale in 
this region, of which 7 earthquakes were more 
than 6 on the Richter scale, and the most severe 
one was in 1308 with a magnitude of 3. 7. On 
the scale of surface waves, 3200 people lost their 
lives. This province is considered one of the 10 
accident-prone provinces of the country due to 
the number of different natural events such as 
earthquakes, floods, landslides and droughts, 
and this doubles the need to pay attention to 
resilience against these risks and disasters. 
Therefore, in this study, the main issue is that 
according to the urban and rural social context in 
North Khorasan province and also the type of 
hazards prevailing there, what are the social 
determinants of disaster resilience in urban and 
rural communities? 
 
Methodology 
This study was conducted using qualitative 
methods and used semi-structured interviews to 
collect the required data. According to the logic 
of theoretical saturation, the present study was 
conducted with 15 experts and elites who had 
experience in facing various risks and natural 
disasters both within the province and in various 
disasters in other provinces. The interview file 
recorded during and after the implementation 
into the text, reviewed several times and back 
and forth with thematic analysis technique and 
Brown and Clark's six-step approach (familiarity 
with the data, generating initial codes, searching 
for themes, reviewing themes or themes, 
defining and naming themes, compiling reports) 
were converted into detailed data. In this 
research, for the validation and evaluation of the 
research data, the criterion of transferability of 
the inference of Tadali and Takshari (2009) 
quoted by Mohammadpour (1389: 177) has 
been used. 
 
Results and Conclusion 
At a time when societies are faced with 
numerous man-made and non-man-made 
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(natural) risks, the study and investigation of 
resilience against the shocks resulting from these 
risks and factors affecting them is of 
considerable importance. North Khorasan has 
had many natural hazards and disasters due to its 
history. Therefore, in this study, based on the 
lived experience and knowledge of academic 
experts and responsible organizations, an 
attempt was made to calculate a pattern of factor 
relationships affecting social resilience. The two 
points that were evident in the findings of the 
research are that: the process of developing 
resilience in society is not a linear process, on 
the one hand, and on the other hand, several 
factors such as households, traditional and 
modern civil institutions, as well as government 
institutions and organizations play a decisive 
role. they do What is shown in the model of 
Figure 5 tries to emphasize the dialectical 
relationship between the actions of human actors 

(at the household level, civil institutions, and 
government organizations) with the limitations 
and opportunities caused by access to economic, 
social, and cultural capital. Based on Bourdieu's 
point of view, it can be concluded that in the 
field of facing disasters, the performance of 
actors is determined and differentiated based on 
the amount and quality of their access to 
economic, social and cultural capital that is 
related to their position or symbolic capital. be 
made On the other hand, this performance can 
also affect the social status and symbolic capital 
and the level of access of activists to resources. 
In other words, the capacities resulting from 
access to resources can lead to passive 
performance to adapt to the conditions and can 
lead to creative and active performance and 
finding new solutions and options for 
prevention, loss reduction, coping and quick 
recovery.

 
 
References 
1. Adger, W. N. (2000). Social and ecological 

resilience: Are they related? Progress in 
Human Geography, 24, 347–364. 

2. Aldunce, P., Beilin, R., Handmer, J., Howden, 
M., (2014). Framing disaster resilience: The 
implications of the diverse conceptualisations 
of bouncing back, Disaster prevention and 
management, Vol. 23, No. 3, pp: 252-270. 

3. Anbari, Musa (2013) Sociology of disaster 
and scientific research on incidents and 
accidents in Iran, Tehran, Tehran University 
Press, second edition. [In Persian] 

4. Aslam Saja, A. M., Melissa, T., Ashantha, G., 
Ziyath, A. M. (2021). A critical review of 
social resilience properties and pathways in 
disaster management, International journal of 
risk sciences, 12, pp: 790-804 

5. Bodin, P., Wiman, B.L.B., (2004). Resilience 
and other stability concepts in ecology: notes 
on their origin, validity and usefulness, the 
ESS Bulletin – Vol. 2, No. 2, pp: 33-43.  

6. Bourdieu, P. (1986). The forms of capital. In 
Richardson, J.E., editor, Handbook of theory 
and research for the sociology of education. 
Greenwood Press. 

7. Changseng, D., (2012). Resilience 
perspectives from different disciplines: 
psychological resilience perspective in Early 
Discussion and Gap Analysis on Resilience: 
Building Resilience Amongst Communities in 
Europe, emBRACE. Available at: 

file:///C:/Users/NP/Downloads/emBRACE-
D1-1_LitReview_040412_Final%20(1).pdf 

8. Dadashpour, Hashem; Adeli, Zainab (2014). 
Measuring resilience capacities in Qazvin 
City, Crisis Management, Volume 4, Number 
2: 73-84. [In Persian] 

9. Derini, Wali Mohammad; Taban, 
Mohammad; Namdar Joyimi, Ehsan; Vaiseh, 
Syed Mehdi; Ahmadizadeh, Ali Reza, (2015). 
The role of symbolic capital based on the 
Iranian-Islamic model in the consolidation of 
the Islamic family with an emphasis on the life 
of Razavi (case study, citizens of Isfahan city), 
Farhang Razavi Quarterly, No. 15, 7-46. [In 
Persian] 

10. Fakuhi, Naser (2016). Bourdieu and the 
academic field of social applications of 
knowledge, first volume and second volume, 
Tehran, Cultural and Social Studies Research 
Institute Publications[In Persian] 

11. Farzad Behtash, Mohammad Reza; Kaynejad, 
Mohammad Ali; Pirbabai, Mohammad Taghi; 
Askari, Ali (2012). Evaluation and analysis of 
the resilience dimensions and components of 
Tabriz metropolis, Volume 18, Number 3: 42-
33. [In Persian] 

12. Fisheries research, 86, 216–227. 
13. Hataminejad, Hossein; Pourahmad, Ahmad; 

Koshiar, Zebaal (2019). Measuring the level 
of social resilience in the 9th district of Tehran 
metropolis, housing and village environment, 
volume 39, number 171: 49-60. [In Persian] 



 
255 Geography(Regional Planning), Vol 14, Issue 55, Summer 2024  

 
14. Holling, C. S. (1973). Resilience and Stability 

of Ecological Systems. Annual Review of 
Ecology and Systematics. 4: 1-23. 

15. Jafarian, song; Hataminejad, Hossein; 
Mebhot, Mohammad Reza (2016). Evaluation 
of social and economic resilience against 
earthquakes (case example of Bojnord), Relief 
and Rescue, Volume 9, Number 1: 15-26. [In 
Persian] 

16. Keck, M., Sakdapolrak, P. (2013). What is 
social resilience? Lessons learned and ways 
forward. Erdkunde, 67 (1): 5–19. 
https://doi.org/10.3112/erdkunde.2013.01.02. 

17. Khalili, S., Harre, M., Morley, Ph. (2018). A 
temporal social resilience framework of 
communities to disasters in Australia, 
geoenvironmental disasters, 5, 23: 1-9. 

18. Kimhi, Sh., Shamai, M., (2004). Community 
resilience and the impact of stress: adult 
response to Israeil’s withdrawal from 
Lebanon, Journal of community psychology, 
Vol. 32, No. 4. pp: 439-451. 

19. Klein, R. J. T., Nicholls, R. J., & Thomalla, F. 
(2003). Resilience to natural hazards: How 
useful is this concept? Environmental 
Hazards, 5, pp: 35–45. 

20. Kwok, A. H., Doyle, E. E. H., Becker, J., 
Johnston, D., Paton, D. (2016). What is social 
resilience’? Perspectives of disaster 
researchers, emergency management 
practitioners, and policymakers in New 
Zealand, International Journal of Disaster Risk 
Reduction 19: 197–211 

21. Kwok, A. H., Paton, D., Becker, J., Doyle, E. 
E. H., Johnston, D. (2018). A bottom-up 
approach to developing a neighborhood-based 
resilience measurement framework, Disaster 
Prevention and Management: An International 
Journal, https://doi.org/10.1108/DPM-07-
2017-0169 

22. Maclean, K., Cuthill, M., Ross, H., (2014). Six 
attributes of social resilience, Journal of 
Environmental Planning and Management 
57(1): 144–156. 

23. Maguire, B., & Hagan, P. (2007). Disasters 
and communities: Understanding social 
resilience. The Australian Journal of 
Emergency Management, 22(2), 16–20. 

24. Marshall, N.A., 2007. Can policy perception 
influence social resilience to policy change? 

25. Matyas, D. & Pelling, M. (2012). Disaster 
Vulnerability and Resilience: Theory, 
Modelling and Prospective in the Government 
Office of Science, Foresight project ‘Reducing 

Risks of Future Disasters: Priorities for 
Decision Makers. Available at: 
file:///C:/Users/NP/Downloads/DisasterVulner
abilityandResilienceTheoryModellingandPros
pective.pdf  

26. Mohammadpour, Ahmed (1389). Fararoosh: 
Philosophical and practical foundations of the 
mixed research method in social and 
behavioral sciences, Tehran, Sociologists 
Publications, second edition. [In Persian] 

27. Mohiban, Abolfazl; Lotfi, Siddiqa; Jafari, 
Timur (2017) Urban Resilience against 
Earthquake (Case Study of Bojnord City), 
Mazandaran, Haraz Amol Institute of Higher 
Education Publications. [In Persian] 

28. North Khorasan Management and Planning 
Organization, (2015) North Khorasan Land 
Use Plan Study Report (province situation 
analysis), Bojnord. [In Persian] 

29. Obrist, B. (2006). Struggling for health in the 
city: An anthropological inquiry of health, 
vulnerability and resilience in Dar es Salaam, 
Tanzania. Peter Lang. 

30. Obrist, B., Pfeiffer, C., & Henley, R. (2010). 
Multi‐layered social resilience: A new 
approach in mitigation research. Progress in 
Development Studies, 10, 283–293. 

31. Partovi, Parvin; Behzadfar, Mustafa; Shirani, 
Zahra (2015). Urban design and social 
resilience: a case study of Jolfa neighborhood 
of Isfahan, Journal of Architecture and 
Urbanism, Volume 9, Number 17: 116-99. 
doi: 10.30480/aup.2016.323 [In Persian] 

32. Paul Arbon Malinda Steenkamp Victoria 
Cornell Lynette Cusack Kristine Gebbie , 
(2016),"Measuring disaster resilience in 
communities and households", International 
Journal of Disaster Resilience in the Built 
Environment, Vol. 7 Iss. 2, pp: 201 – 215 

33. Piran, Parviz; Asadi, Saida; Dadger, Niko 
(2016). Investigating the role of social 
resilience in the success of the reconstruction 
process (case study: rural communities in 
Darb Astana and Babapashman after the 
earthquake of 2015, Silakhor plain, Lorestan 
province), Housing and Rural Environment 
Quarterly, Volume 36, Number 157: 87-100. 
[In Persian] 

34. Ritzer, George (2014). Sociological theories in 
the contemporary era, translated by Mohsen 
Salasi, 19th edition, Tehran, Scientific 
Publications. [In Persian] 

35. Salehi, Ismail; Agha Babaei, Mohammad 
Taghi; Sarmadi, Hajar; Farzad Behtash, 



  
256 Geography (Regional Planning), Vol 14, Issue 55, Summer 2024  

 
Mohammad Reza (2018) Investigating the 
level of environmental resilience using the 
causality network model, Environmental 
Journal, 37th year, No. 59: 112-99. [In 
Persian] 

36. Seddighi, Hamed; seddighi, sadegh (2020). 
How much the Iranian government spent on 
disasters in the last 100 years? A critical policy 
analysis, Cost effectiveness and resource 
allocation, 18, (46). Doi: 
https://doi.org/10.1186/s12962-020-00242-8  

37. Teddlie, C., Tashakkori, A., (2009). 
Foundation of mixed method research: 
integrating quantitative and qualitative 
techniques in the social and behavioral 
sciences, first edition, London: Sage 
Publication. 

38. Telly, AL Karen, (2012) Vulnerability of 
urban areas to natural disasters in developing 
countries, translated by Vahid Asgari, Social 
Welfare Quarterly, 3(11): 97-49. [In Persian] 

39. Timmerman, P. (1981).  Vulnerability, 
resilience and the collapse of society. Toronto: 
Institute of Environmental Studies. 

40. Torry, W.I. (1979). Intelligence, Resilience 
and Change in Complex Social Systems: 
Famine Administration in India. Mass 
Emergencies 2: 71-85. 

41. UNDRR Centre for Research on the 
Epidemiology of Disasters (2023). Disasters in 
Numbers 2022. Available at: 
file:///C:/Users/NP/Downloads/2022_EMDA
T_report%20(2).pdf  

42. United Nations Office for Disaster Risk 
Reduction [UNISDR]. (2017). UNISDR 
strategic framework 2016-2021. Available at: 
https://www.preventionweb.net/files/51557_st
rategicframework.pdf?  

43. Village, Mojtabi; Ebrahimzadeh, Isa; 
Eastgoldi, Mustafa (2017). Evaluation of 
urban social resilience in the case study of 
Zahedan city, research and urban planning, 
volume 9, number 32: 1-14. [In Persian] 

44. World Disasters Report (2022). Trust, Equity 
and Local Action Lessons from the COVID-
19 pandemic to avert the next global crisis. 
Available at: 
file:///C:/Users/NP/Downloads/2022_IFRC-
WDR_EN.pdf  

45. Yaqoubi Choubari, Ali; Hamidi says, John, 
Heshmat Allah; Islamic, Nasreen (1400). The 
experience of intimacy in a quarantine 
situation (a case study of families in Gilan 
province), Iranian Journal of Social Studies, 
Volume 15, Number 3: 101-125). [In Persian]

 



  

  

 

૓੪ࣚه ا   ی ୍ (೥ฬୀه ر   ای ࣻࡂජاध भصൎنا೥ه   ਵ ی ( 
  ١٤٠٣  تابستان، ٥٥، شماره ١٤دوره 

  ٢٧٨٣- ٢١١٢شاپا الكترونيكي:      ٢٢٢٨ -٦٤٦٢شاپا چاپي: 
Journal Homepage: https://www.jgeoqeshm.ir/  

 
  ي پژوهش  مقاله

  ي در خراسان شمال   ي اجتماع   ي آور تاب   ي اجتماع   ي ها كننده ن يي تع   ي واكاو 
  

 رانيتهران، ا ،يواحد تهران مركز، دانشگاه آزاد اسلام ،يتوسعه، گروه جامعه شناس يجامعه شناس يدكتر يدانشجو -يديمحمد وح
*   راني تهران، ا   ، ي دانشگاه ازاد اسلام   ، ي واحد تهران مركز   ، ي گروه جامعه شناس   ار ي استاد  -يليخل ياحسان رحمان

 ران يتهران، ا ،يدانشگاه ازاد اسلام ،يواحد تهران مركز ،يگروه جامعه شناس ارياستاد -عهيساسان ود
 رانيتهران، ا ،يدانشگاه ازاد اسلام ،يواحد تهران مركز ،يگروه جامعه شناس ار ياستاد -صومعه يزهرا حضرت

  
  ده يچك  مقاله  اطلاعات

  
  

  ٢٥٢- ٢٧٦ صفحات:  شماره
  

  و اسكني برا  خود دستگاه از
 خواندن

  استفاده نيآنلا صورت به مقاله
 ديكن

  
  

  : يد ي كل ي هاواژه
  هيسرما ، ي اجتماع  يتاب آور
  ، ي اجتماع  هيسرما ، ياقتصاد
  يعملكردها ، ي فرهنگ هيسرما

  ي انفعال  يفعالانه، عملكردها

 ليو تبد ياستان اي يو چه در سطح مل يالملل نيچه در سطح ب ،يعيروز افزون مخاطرات مختلف طب شيبواسطه افزا
برخــوردار اســت.  يقابل ملاحظــه ا تياز اهم ايبلا نيگوناگون مقابله با ا  يمختلف، مطالعه جنبه ها  يايآنها به بلا

 ــجوامع مختلف در برابر ا  ياجتماع  يتاب آور  يمساله بررس  نيابعاد ا  نياز مهمتر  يكي  ــبلا  ني و عوامــل مختلــف   اي
 يبر تاب آور رگذاريتاث يعوامل مختلف اجتماع يفيپژوهش، مطالعه ك نيا يباشد. لذا هدف اصل  يبر آن م  رگذاريتاث

استفاده   افتهيساخت   مهين  ياز مصاحبه ها ازيمورد ن يداده ها يباشد. جهت گردآور يم  يدر خراسان شمال  ياجتماع
 ــيطب يايبا تجربه مواجهه با بلا ينفر ازكارشناسان و مسئولان، و نخبگان دانشگاه  ١٥  و شده   بصــورت هدفمنــد  يع

 يمصــاحبه بــه مــتن داده هــا يلهايفا يساز ادهي. پس از پديانجام گرد  يحضور  ريو غ  يانتخاب و مصاحبه حضور
 ياصــل  نيها نشان دادند كــه مضــام  افتهيقرار گرفتند.    يمضمون مورد بررس  ليبدست آمده با استفاده از روش تحل

بــه   ي(دسترس ــ  يعوامل ســاختار  نيب  يكيالكتيرابطه د  انگريو خانوارها ب  يمختلف نهاد  يدانهايم  يبدست آمده برا
فعال و  ي(عملكردها يتي) و عاملنينماد هيسرما يگر  يانجيبا م يو فرهنگ  ياجتماع ،يمختلف اقتصاد  يها  هيسرما
 نيــيتع  ياجتمــاع  يكنشگران را به عنوان تــاب آور  يها  ييها و توانا  يستگيتواند شا  ي) متهاياز ظرف  يناش  يانفعال

 ــدر مقابله با بلا  يو سازمان  يگروه  ،يكنشگران فرد  يانفعال  يبروز و ظهور عملكردها  انگريب  قيتحق  جيكند. نتا  ياي
در تمام   يعيطب  يايبا بلا  ابلهمسئول در مق  يسازمانها  يو انحصارطلب  دهايفرصتها به تهد  يبه خاطر دگرگون  يعيطب

  باشد. يو بعد از وقوع م نيمراحل قبل، ح
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 مقدمه

تنها در طول يك دهه دهه گذشته  طي چند   نيز  اقتصادي  نظر  از  و  گرفته  دنيا  سراسر  در  را  نفر  ميليونها  جان  طبيعي  بلاياي 
  ٣٠٠تا    ٢٥٠تريليون دلار تلفات اقتصادي به بار آورده است كه ميانگين ساليانه اين تلفات در حال حاضر بين    ١/ ٥گذشته حدود  

منابع مختلف داده هاي  ). ٤: ٢٠٢١-٢٠١٦، ١ميليارد دلار مي باشد ( چارچوب استراتژيك سازمان ملل براي كاهش بلاياي طبيعي 
به بلاياي طبيعي ( نيز نشان مي دهند كه طي دهه    ourworldindata.org; emdat.be; UNISDR.org; cred.be)مربوط 

نيمه دهه   از  بويژه  گذشته  آن   ١٩٦٠هاي  اثرات  داشته و هم شدت و  اي  رشد قابل ملاحظه  بلاياي طبيعي  تعداد  بعد هم  به 
اين روند افزايش كمي و كيفي بلايا در كنار رشد سريع جمعيت و    به نقطه اوج خود رسيده است.    ٢٠٠٥و در سال  افزايش يافته  

  همچنين رشد سريع شهرگرايي هم ميزان مواجهه و همچنين ميزان آسيب پذيري افراد در برابر بلايا رو دو چندان كرده است. 
نفر در سراسر دنيا جان خود را از دست دادند كه از   ٦،٨٧٣،٤٧٧تنها طي چند سال گذشته كه كل دنيا درگير ويروس كرونا بود 

). شايان  https://covid19.who.intنفر در ايران جان خود را به خاطر اين ويروس از دست دادند (  ١٤٥٠٠٠بين آنها حدود  
ذكر است كه اين بلاي همه گير غير از تلفات جاني، پيامدهاي اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و سياسي متعددي نيز داشته است  

تريليون دلار   ١٣.٨كه جوامع مختلف همچنان با آن درگير هستند. بطوريكه تنها تلفات اقتصادي آن بصورت بين المللي حدود  
بلايا جهاني  (گزارش  است  بوده  بلاياي ٣:  ٢٠٢٢،  ٢آمريكا  تعداد  نيز  كمي  نظر  از  طبيعي،  بلاياي  پيامدهاي  بر شدت  ). علاوه 

  ). ٤: ٢٠٢٢، ٣طبيعي رخ داده طي دو دهه اخير روند صعودي داشته است ( بلايا از نظر تعداد
ايران در ميان كشورهاي جهان از حيث آسيب ديدگي و آسيب پذيري تقريبا در راس قرار دارد. در طول سده بيستم آمارهاي  
خسارت انساني و مادي حاصل از حوادث، ايران را در شمار پنج كشور اول جهان از حيث حادثه خيزي و آسيب پذيري قرار داده  

(عنبري،   اقليمي   ٢٠). طي  ٢١٢:  ١٣٩٣است  تغييرات  اي از وقوع  قابل ملاحظه  تجربه رشد  در حال  ايران  گذشته كشور  سال 
انسان ساخت بوده كه خود اين مساله باعث رشد وقوع مخاطراتي مثل سيل، خشكسالي و ساير مخاطرات بوده است. در حال  

درصد مراكز شهري نيز در   ٣٦درصد مراكز شهري كشور در مناطق زلزله خيز واقع شده و از طرف ديگر حدود    ٧٧حاضر حدود  
ميليارد دلار براي    ٢٩سال گذشته تنها از نظر اقتصادي بلاياي طبيعي رخ داده حدود    ١٠٠خطر مواجهه با سيل هستند. در طول  

داشته است (صديقي و صديقي،   بر  در  ايران هزينه  در  اين هزينه ها و ساير  ٤:  ٢٠٢٠دولتهاي راس كار  از  ). بخش عمده اي 
اقدامات صورت گرفته عمدتا به جاي اينكه در زمينه رشد تاب آوري در برابر اين فجايع باشد بيشتر صرف مقابله و بازيابي ناقص  

  آن شده است. 
در مجموع از يكسو با توجه به تبعات و پيامدهاي مختلف مخاطرات طبيعي بر روي اجتماعات (تلفات جاني و مصدوميتها و از  

نظم   پاشيدن  ارزشها  اجتماعيهم  دگرگوني  عمدتا  و  كه  زيست  محيط  و  زيرساختها  مختلف)،  گروههاي  (معيشت  اقتصاد   ،(
را   بلا  و  بحران  يك  به  شدن  تبديل  پتانسيل  ايران  در  گسترش مخصوصا  ديگر  سوي  از  بلايا    دارند،  اين  افزون  كنار  روز  در 

ضرورت به حداقل رساندن ريسكها و همچنين   ريسكهاي حاصل از گسترش شهرنشيني و همچنين شوكهاي اقتصادي متوالي،
با   مقابله  در  اجتماعات  ظرفيت  ايرانافزايش  كشور  در  را مخصوصا  و    بلايا  افراد  ظرفيت  ديگر،  عبارت  به  كند.  مي  چندان  دو 

گروهها و اجتماعات در مقابله با آشفتگي ها و بي سازماني هاي ناشي از مخاطرات مختلف و همچنين داشتن رفتارهاي سازگارانه  
بنابراين شناسايي عوامل مختلف تاثيرگذار بر ظرفيت اجتماعات در نسبت به اين مخاطرات اصطلاحا تاب آوري ناميده مي شود.  

با شوكها و مخاطرات مختلف از اهميت قابل ملاحظه اي برخوردار است، چونكه ضعف در  تاب آوري باعث مي شود تا    مقابله 
  .  و جامعه مواجه با تلفات گسترده اي گردد نيز خيلي راحت تبديل به يك بحران شوند  كوچكحتي مخاطرات در مقياس 

 
1 - UNDRR Strategic Framework 2016-2021 
2 - World Disaster Report 2022 
3 - Disasters in Numbers 2022 (EM-DAT-2002) 
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همچنين رشد جمعيت، گسترش مهاجرتهاي روستا به شهر در نتيجه تغييرات اقليمي و توسعه سريع سكونتگاههاي غير رسمي  
آپارتمان نشيني، گسترش محله هاي فقيرنشين نيز ميزان  ، سر ريز جمعيتي مناطق  )٣٥٦-٣٥٥  ;٢٠٠٠،  ١در حاشيه شهرها (ادگر 

محبان و    ;١٣٨٢،  تليآسيب پذيري در برابر بلايا را افزايش داده و سطح تاب آوري اجتماعات حاشيه اي را كاهش مي دهد (
پيشگيري٤:  ١٣٩٧همكاران،   تواند  مي  مختلف  اجتماعات  در  آوري  تاب  رشد  و  ايجاد  اهداف  از  يكي  اصل  در  (در صورت    ٢). 

بهتر پس از وقوع مخاطرات   ٥بهتر و همچنين بازيابي   ٤، مقابله و پاسخ ٣امكان)، در غير اينصورت كاهش تلفات و پيامدهاي منفي
اجتماع و همچنين عوامل و تعيين   آوري در  مولفه ها و معرفهاي تاب  اين رو مفهوم سازي، بررسي، درك و فهم  مي باشد. از 
كننده هاي تاثيرگذار بر آن پيش شرط اقدامات عملي و سياستگذاري در زمينه پيشگيري و مقابله با بلايا مي باشد. آنچه كه در  

مي كند   اجتماعي كمك  بافت  در يك  آوري  تاب  بهتر  آن درمناسب    فهمدرك هر چه  بر  تاثير گذار  مختلف بافت  عوامل    هاي 
  مي باشد.   و فرهنگي  اجتماعي

بدليل   زمين    ٢٩٩  سال گذشته  ١٠٠ طي  .از نواحي زلزله خيز كشور است  همجواري با گسل كپه داغاستان خراسان شمالي 
زمين لرزه    ٧ ريشتر در اين منطقه بوده كه  ٥ زمين لرزه داراي بزرگي بيش از  ٢٨ لرزه در اين منطقه رخ داده است كه از بين آن  

نفر تلفات انساني رخ داده    ٣٢٠٠در مقياس امواج سطحي با   ٣/٧به بزرگي    ١٣٠٨و شديد ترين آن در سال    ريشتر بوده   ٦ بيش از
البته شايان ذكر است كه اين استان به خاطر تعدد رخدادهاي    .)٩٢:  ١٣٩٥است (گزارش آمايش سرزمين استان خراسان شمالي،  

و اين امر ضرورت استان حادثه خيز كشور محسوب مي شود    ١٠طبيعي مختلف مثل زلزله، سيل، رانش زمين و خشكسالي جزو  
  تاب آوري در برابر اين مخاطرات و بلايا را دوچندان مي كند. توجه به 

و همچنين لذا در اين مطالعه، مساله اصلي اين است كه با توجه به بافت اجتماعي شهري و روستايي در استان خراسان شمالي 
  ؟كدامنددر اجتماعات شهري و روستايي در برابر بلايا تعيين كننده هاي اجتماعي تاب آوري نوع مخاطرات غالب در آن 

 
  مباني نظري

  تجربي تاب آوري اجتماعيپيشينه خاستگاه مفهومي و 
به لحاظ مفهومي از آنجايي كه تفسيرهاي متفاوتي از تاب آوري در رشته ها و حوزه هاي مطالعاتي مختلفي وجود داشته ريشه 

واژه تاب    است.ريف متعددي ارائه شده  و تعا و بر اساس آن مفهوم سازي ها  هاي متفاوتي نيز براي آن در اين رشته ها ذكر شده  
).  بودين و  ٣٥:  ٢٠٠٣،  و همكاران   ٧كلين (  به معناي به حال نخست برگشتن مي باشد  ٦رزيليوتين  لا آوري نشأت گرفته از واژه  

ابتدا در رشته رياضي و لي در حوزه علوم تجربي  معتقدند كه تاب آوري از تفكر باستاني نشات گرفته است وهم  )  ٢٠٠٤(  ٨ويمن 
پيدا   توسعه  يا فيزيك  از خميدگي  پس  اوليه  حالت  به  ماده  يك  پذيري  بازگشت  قابليت  به  مفهوم  اين  فيزيك  در  است.  كرده 

   كشش اطلاق مي گردد.
در بين رشته هاي    در پزشكي تاب آوري به توانايي بدن براي بازيابي و ترميم اندازه و شكل اندام آسيب ديده اطلاق مي شود.

  علوم انساني مختلف اين واژه ابتدا در روانشناسي مورد استفاده قرار گرفت.  
گارمزي  كارهاي  با  آوري  تاب  روانكاوي  و  روانشناسي  رشته  ورنر٩در  دهه    ١٠،  دهه    ١٩٤٠در  در  بعدا  و  شد  با    ١٩٧٠مطرح 

و همكاران  (آلدونس  كرد  كسب  اي  ملاحظه  قابل  اعتبار  داد  انجام  كودكان  رشد  در  آوري  تاب  زمينه  در  ورنر  كه  ، ١١كارهايي 
تاب آوري در حوزه روانشناسي به فرايند غلبه بر اثرات منفي يا قابليت مواجهه موفق    .)١٠:  ٢٠١٢ماتياس و پلينگ،    ;٢٥٥:  ٢٠١٤
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 ١٤٠٣ تابستان، ٥٥، شماره ١٤دوره   ،)يا منطقه يز ير(برنامه ايفصلنامه جغراف  ٢۶٠

 
: ٢٠١٢، ١چانگ سنگ همچنين به پرهيز از مسيرهاي منفي ريسك آور اشاره دارد (با تجربيات آزار دهنده و استرس زا اشاره دارد، 

١٠( .  
و  لودويگ  بار  اولين  باشد  مي  عقب  به  بازگشت  مفهوم  به  اصلي  توجه  كه  مهندسي  در  آوري  تاب  و  مهندسي  حوزه  در 

    از اين مفهوم در مهندسي استفاده كردند. ١٩٩٩و همچنين پيم در سال  ١٩٩٧همكارانش در سال 
) از واژه تاب آوري استفاده كردند. ١٩٨١( ٣) و تيمرمن١٩٧٩( ٢بار محققيني مثل تورري در حوزه تاب آوري در برابر بلايا اولين 

در اين حوزه تاب آوري بر خلاف آسيب پذيري در نظر گرفته مي شد و از نظرها آنها شهرهاي آسيب پذير به عنوان شهرهاي 
  فاقد تاب آوري محسوب مي شدند.

چاپ كرد در مورد تفكر تاب آورانه صحبت كرد. از نظر    ١٩٧٣در مقاله اي كه در سال    ٤در حوزه اكولوژي اولين بار هولينگ 
وي يكي از عناصر اصلي مفهوم سازي تاب آوري اكولوژيكي توجه به مفهوم و كاركرد سيستم مي باشد. از نظر وي اساسا مفهوم 
تاب آوري به توانايي يك سيستم در جذب آشفتگي ها و پايداري يا مقاومت در برابر شوكهاي خارجي مي باشد بطوري كه اين  
سيستم بتواند در چنين شرايطي از طريق قابليتهاي خودسازماندهي، يادگيري، تجديد و تداوم رشد كند و از سيستم محافظت كند 

  ).  ١٩٧٣(هولينگ، 
) سعي كرد تا با طرح مفهوم اكولوژي انساني به جنبه هاي اجتماعي تاب آوري بپردازد و مفهوم تاب ٢٠٠٠(  ٥پس از آن ادگر 

يا  بلايا  اجتماعي  شوكهاي  تحمل  در  اجتماعات  توانايي  به  اجتماعي  آوري  تاب  وي  نظر  از  كرد.  مطرح  را  اجتماعي  آوري 
(ادگر،   دارد  اشاره  بلايا  با  مرتبط  منابع  ٢٠٠٠رويدادهاي  به  وابستگي  و  نهادها  نقش  به  اجتماعي  آوري  تاب  تعريف  در  وي   .(

محيطي تمركز دارد و معتقد است كه وجود يا ضعف تاب آوري به ميزان طرد اجتماعي، حاشيه نشيني و سرمايه اجتماعي يك  
). مفهوم نهادها هم به ساختارهاي رسمي مثل حكمراني و قوانين اشاره دارد و هم به  ٣٥٢:  ٢٠٠٠اجتماع ارتباط دارد ( همان،  

اجتماعي، معيشت و   نظم  به  نيز  منابع  به  وابستگي  ديگر  از سوي  اجتماعي.  شيوه هاي رفتارهاي  مثل  غير رسمي  ساختارهاي 
پايداري منابع توليد و اقتصاد محلي اشاره دارد. از نظر ادگر پيامد وضعيت وابستگي در وضعيت پايداري درآمد، پايداري اجتماعي،  

  ).  ٣٥٢: ٢٠٠٠و ميزان مهاجرت مشهود مي باشد (همان، 
، تاب آوري اجتماعي به عنوان شرايطي در نظر گرفته مي شود كه دربرگيرنده جنبه هايي است كه بر ٦از نظر مگواير و هاگان 

نحوه پاسخگويي و واكنش مردم در برابر بلايا تاثير مي گذارد. اين جنبه ها عبارتند از مقاومت، بازيابي، و خلاقيت. اجتماعي كه 
از تاب آوري بالايي برخوردار است در هر سه جنبه ظرفيت بالايي دارد. مقاومت با تلاش يك اجتماع در جهت مقاومت در برابر  
با  بازيابي نيز  اجتماع در جذب آشفتگي اشاره دارد.  قابليت يك  مقاومت به  به عبارت ديگر،  ارتباط دارد.  يك بلا و پيامدهايش 
قابليت يك اجتماع در پشت سر گذاشتن يك بلا مرتبط مي باشد و به مدت زماني اشاره دارد كه يك اجتماع ميتواند بعد از يك 
خرابي بازيابي كند. بنابراين بازيابي روي سرعت و قابليت يك جامعه در بازيابي از عوامل خطر و بحران اشاره دارد. خلاقيت نيز 
به شرايطي اشاره دارد كه در آن اجتماع مورد نظر بتواند با يادگيري از تجربيات بلاياي گذشته بازيابي بهينه تري داشته باشد و  
به سطح عملكرد بالاتري نسبت به قبل از وقوع بلا برسد. خلاقيت مي تواند حتي با استفاده از تجربيات بلايا باعث آمادگي بهتر  
در برابر بلاياي آتي نيز گردد. در نهايت خلاقيت به قابليت يك نظام اجتماعي در حفظ يك فرايند پايدار خلق و بازآفريني تمركز 

شاماي،   و  (كيمهي  برسد  بحران  از  قبل  به  نسبت  بالاتر  عملكردي  يك سطح  به  بتواند  جامعه  تا  و    ;٤٤١:  ٢٠٠٤دارد  مگواير 
  ). ١٧: ٢٠٠٧هاگان، 

بطور گسترده تري در مورد تاب آوري اجتماعي بحث كردند. آنها تاب آوري را   ٢٠١٣در سال    ٧پس از آن كك و ساكداپولراك 
در قابليتها و ظرفيتهاي افراد، سازمانها و اجتماعات در تحمل، جذب، و سازگاري با انواع مختلف تهديدهاي اجتماعي و محيطي 
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). از نظر آنها تاب آوري سه ظرفيت اصلي را شامل مي شود كه عبارتند از: ظرفيتهاي ٨:  ٢٠١٣مي دانند (كك و ساكداپولراك،  
  مقابله، ظرفيتهاي سازگاري و تطبيق، و ظرفيتهاي دگرگوني. 

با توجه به خاستگاه مفهومي و مفهوم سازي هاي مختلف ارائه شده براي تاب آوري و پس از آن تاب آوري اجتماعي مطالعات 
  تجربي و پژوهشي نيز در دنيا انجام شده كه در ادامه به آنها اشاره خواهد شد. 

) در پژوهشي با عنوان ارزيابي و تحليل ابعاد و مولفه هاي تاب آوري كلان شهر تبريز به ١٣٩٢فرزاد بهتاش و همكارانشان (
مقابله اي و  نگاه  بوده بيشتر  به خصوص خشكسالي نگاهي كه تا كنون  با مخاطرات طبيعي  برابر  اند كه در  نتيجه رسيده  اين 
ابعاد و   ابتدا  كاهش مخاطرات بوده كه در اينجا مفهوم تاب آوري مفهوم جديدي بوده و ناشناخته مانده است. دراين مطالعه در 
مولفه هاي مشخص شده   و  ابعاد  در  تبريز  آوري كلان شهر  تاب  ميزان  آوري مشخص شد، سپس  تاب  در  مطرح  مولفه هاي 

از حد مطلوب    ٢٣/٢ سنجيده كه مشخص شد ميزان تاب آوري شهر تبريز ) مي باشد كه نمايان است در مجموع ٣(پايين تر 
خبرگان بر اين اعتقادند كه تبريز از لحاظ تاب آوري وضعيت مطلوبي ندارد با اين حال بعد اجتماعي و فرهنگي بالاترين ميزان  

 تاب آوري را در شهر تبريز دارا بوده است.

) در مقاله خود با عنوان ، سنجش ظرفيت هاي تاب آوري در مجموعه شهري قزوين به اين نتيجه ١٣٩٢داداش پور و عادلي ( 
مساحت مراكز كسب وكار بزگ مقياس از بعد تاب آوري  رسيدند كه در بين ابعاد مختلف تاب آوري، از بعد تاب آوري اجتماعي  

  از بعد تاب آوري نهادي وضعيت نامناسب تري دارند و بايد در اولويت برنامه ريزي قرار گيرند. عملكرد نهادي   اقتصادي و شاخص 
) در تحقيقي با عنوان طراحي شهري و تاب آوري اجتماعي بررسي موردي: محله جلفا اصفهان،  ١٣٩٥پرتوي و همكارانشان (

و   دهنده  آموزش  فضاهاي  شمولي،  همه  پذيري،  انعطاف  هويت،  محيط،  كيفي  ارتقاي  هايي چون  مؤلفه  به  توجه  كه  دريافتند 
  تعاملات اجتماعي در طراحي محلات، سبب ارتقاي تاب آوري اجتماعي ميگردد.

) همكارانشان  و  عنوان١٣٩٦پيران  با  اي  مقاله  در  مطالعه   )   بازسازي  فرايند  موفقيت  در  اجتماعي  آوري  تاب  نقش  بررسي 
دشت سيالخور، استان لرستان به اين نتيجه رسيده اند    ١٣٨٥باباپشمان پس از زلزله سال  موردي: جوامع روستايي درب آستانه و  

كه در بخش ارزيابي ميزان تاب آوري اجتماعي دو روستا، تاب آوري اجتماعي هر دو در مجموع زياد و عدد نهايي تاب آوريشان  
  نزديك به هم ارزيابي گرديده است.

) در پژوهشي تاب آوري اجتماعي و اقتصادي در برابر زلزله در شهر بجنورد را مورد ارزيابي قرار ١٣٩٦جعفريان و همكارانشان ( 
و مهر به   ٢، ١منطقه موجود، ميانگين تاب آوري اجتماعي در مناطق   ٣دهد شهر بجنورد با وجود دادند. يافته هاي پژوهش نشان مي 

باشد. همچنين ميانگين تاب آوري اقتصادي در مناطق درصد مي   ٨٧/٦٧و در كل شهر    ٨٦/٥٣درصد،    ٠٤/ ٨٧درصد ،   ٠٣/ ٨٩ترتيب  
  باشد.درصد مي   ٥٠/ ٤٥درصد و در كل شهر    ٣٩/٥٩درصد،   ٤٧/٦٩درصد،    ٤٩/٣١و مهر به ترتيب مساوي است با    ٢،    ١

) در پژوهشي ميزان تاب آوري اجتماعي شهري شهر زاهدان را مورد ارزيابي قرار دادند. شاخص ١٣٩٧روستا و همكارانشان (
آگاهي و  غير رسمي و  نهادي ، مشاركت رسمي ،مشاركت  اعتماد  عمومي،  (اعتماد  اجتماعي  هاي فضاي ذهني شامل: سرمايه 

) ٢/٠٩و تعلق مكاني (  )  ٢/٢٤باشد. بر اساس يافته هاي پژوهش: ميانگين كلي شاخص هاي سرمايه اجتماعي (  تعلق مكاني) مي
و داراي وضعيت نامطلوبي بوده و وضعيت هر يك از اين شاخص ها در بين مناطق )  ٣در تمامي مناطق پايين تر از حد متوسط (

به مناطق سه و چهار شهر   نيست. همچنين مناطق يك، پنج و دو داراي وضعيت مطلوب تري نسبت  با يكديگر يكسان  شهر 
  زاهدان به لحاظ شاخص هاي سرمايه اجتماعي و تعلق مكاني هستند. 

) كلان شهر تهران را مورد سنجش و    ٩) در مطالعه اي ميزان تاب آوري اجتماعي در منطقه  ١٣٩٩حاتمي نژاد و همكاران 
مدل مفهومي كه شامل   اهداف تحقيق،  به  براي دستيابي  قرار دادند.  اجتماعي،    ٥ارزيابي  ارزش هاي  مولفه (سرمايه اجتماعي، 

ساختار اجتماعي، برابري و تنوع اجتماعي و باورها و فرهنگ اجتماعي) به عنوان مولفه هاي تاب آوري اجتماعي شناسايي شده 
بين خانوارهاي  پرسشنامه هايي  تكميل  با  و  استخراج شده  تجربي مرتبط  نظري و  متون  از  ها  مولفه  اين  كننده  تبيين  نشانگر 

دهند كه تفاوت  ايج بدست آمده نشان مي، مدل مفهومي فوق را مورد آزمون قراره گرفته است. نت٩ساكن در محله هاي منطقه  
و محله هاي آن    ٩معني داري بين محلات اين منطقه از نظر تاب آوري اجتماعي وجود ندارد؛ تاب آوري اجتماعي در منطقه  



  
 ١٤٠٣ تابستان، ٥٥، شماره ١٤دوره   ،)يا منطقه يز ير(برنامه ايفصلنامه جغراف  ٢۶٢

 
و محله هاي آن وضعيت    ٩پايين تر از متوسط بوده و در مولفه هاي برابري و تنوع اجتماعي؛ و باورها و فرهنگ اجتماعي منطقه  

  نامطلوبي دارند.
) در پژوهشي با عنوان تاب آوري اجتماعي و اكولوژيكي، آيا انها باهم مرتبط هستند؟ كه در مناطق استوايي ويتنام  ٢٠٠٠ادگر (

انجام شد سعي مي كند تا به بررسي تاب آوري اجتماعي و اكولوژيكي در اجتماعاتي كه معيشت آنها به منابع طبيعي وابسته است  
بر تاب آوري اجتماعي عبارتند از تغييرات نهادي و ساختار   بپردازد. يافته هاي تحقيق نشان مي دهند كه مولفه هاي تاثيرگذار 
اقتصادي (رشد اقتصادي پايدار و كيفيت توزيع درآمد و پايداري معيشت)، و تغييرات جمعيتي ناشي از تحرك اجتماعي و مهاجرت  

نتايج تحقيق نشان مي دهند كه خصوصي سازي كشاورزي از طريق تضعيف و دست كم گرفتن دارايي هاي مشترك   مي باشند.
تواند  مي  سيستمهاي طبيعي  در  آوري  تاب  افزايش  همچنين  گردند.  مي  محلي  در سطوح  اجتماعي  آوري  تاب  تضعيف  باعث 

  ظرفيت مقابله با تغييرات گسترده، نوآوري و يادگيري اجتماعي را در نهادهاي اجتماعي فراهم آورد. 
) همكارانشان  و  نيروهاي  ٢٠٠٤كيمهي  خروج  به  پاسخ  در  استرس  تاثير  و  اجتماعي  آوري  تاب  عنوان  با  اي  مطالعه  در   (

اين   در  پرداختند.  زندگي  از  و رضايت  استرس  تاثير  و  ادارك شده  اجتماعي  آوري  تاب  بين  بررسي رابطه  به  لبنان،  از  اسرائيلي 
و   لبنان  بين  مرزي  شهرهاي  در  كه  بودند  افرادي  آنها  از  گروه  سه  كه  شدند  تقسيم  گروه  چهار  در  كنندگان  مشاركت  مطالعه 
اسرائيل زندگي مي كردند و در خطر جنگ ترور بودند و يك گروه نيز به عنوان گروه كنترل از افرادي انتخاب شدند كه در نقاط 
مركزي اسرائيل زندگي مي كردند و مواجه تهديد جنگ نبودند. نتايج تحقيق نشان دادند كه سطح تهديد تاثير معني داري روي 
تاب آوري اجتماعي دارد، يعني زندگي در وضعيتهايي كه در طول زمان برخوردار از سطح بالايي از تهديد است منجر به سطح  
پايين تاب آوري اجتماعي مي گردد. بعلاوه تاب آوري اجتماع نقش ميانجي نسبي را بين سطح تهديد و تاثير استرس و رضايت 
با  مقابله  براي  فردي  منبع  عنوان  به  شده  ادراك  اجتماعي  آوري  تاب  كه  داد  نشان  نتايج  همچنين  كند.  مي  بازي  زندگي  از 

  تهديدات حاصل از جنگ و ترور نقش مهمي ايفا مي كند. 
چگونه وابستگي به منابع مي تواند بر تاب آوري اجتماعي در يك   ") در مطالعه اي با عنوان  ٢٠٠٧مارشال و همكارانشان (

تلاش مي كنند تا به روش كمي و كيفي هم وابستگي به منابع را بسنجند و هم اينكه ببينند اين  "صنعت منابع اوليه تأثير بگذارد
وابستگي به منابع چطور روي تاب آوري اجتماعي افرادي كه در صنعت ماهي گيري در كوئينزلند استراليا كار مي كنند تاثير مي  
گذارد. در اين مطالعه براي سنجش و عملياتي كردن وابستگي به منابع از معرفهاي زير استفاده گرديد: دلبستگي شغلي، دلبستگي  
اندازه و بعد كسب و كار، رويكرد كسب و كار، شرايط  نسبت به مكان، قابليت استخدام، نگرش خانواده نسبت به تغيير شرايط، 
كه   داد  نشان  نتايج  زيست.  محيط  به  نسبت  آگاهي  و  محصول، علاقه  برداشت  براي  شده  زمان صرف  مالي، سطح تخصص، 
دارند.   اجتماعي  آوري  تاب  روي  بر  مهمي  اثرات  كار  و  اندازه كسب  و  شغلي  رويكرد  مثل  استخدام  قابليت  و  شغلي  دلبستگي 
همچنين نتايج مي توانند براي شناسايي آسيب پذيري نسبت به تغيير نهادي و هدايت فرايندهاي توسعه سياست گذاري مورد 

  استفاده قرار گيرند. 
تاب آوري اجتماعي چند سطحي: رويكردي جديد در پژوهشهاي    " ) در مطالعه اي با عنوان  ٢٠١٠اوبريست و همكارانشان (

معتقد است كه در مطالعات توسعه پايدار تمركز اصلي بر ريسك و آسيب پذيري مي باشد. در    "مربوط به كاهش پيامدهاي بلايا
مرور رويكردهاي موجود تلاش مي شود تا توجه را از آسيب پذيري به تاب آوري تغيير دهند. آنها در نتيجه  اين مطالعه پس از  

آنها   مدل  اين  در  كنند.  مي  ارائه  اجتماعي  آوري  تاب  براي  ملي)  و  مياني  خانوار،  (در سطح  چند سطحي  نظري  چارچوب  يك 
معتقدند كه دسترسي به منابع مختلف مادي و غير مادي كمك مي كند تا ظرفيتهايي را در عامليتهاي انساني ايجاد مي كند و  
اين ظرفيتها به همراه سرمايه هاي نمادين شايستگي هاي را براي مقابله با تهديدات و بلايا فراهم مي آورند. البته اين شايستگي 

  ها در ميدانهاي مختلف مي تواند بطور نابرابري عمل كند.
با عنوان  ٢٠١٣كك و ساكداپولراك ( تاب آوري اجتماعي چيست؟ درسهاي آموخته شده و راههاي ") در مطالعه اي مروري 

تا ابتدا به مفهوم سازي تاب آوري اجتماعي بپردازند و آن را حاوي سه مولفه ظرفيت مقابله، ظرفيت   "پيش رو سعي مي كنند 
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 - ١انطباقي و ظرفيت دگرگوني مي دانند. از سوي ديگر مهمترين عوامل اجتماعي تاثيرگذار بر ميزان تاب آوري اجتماعي را نيز:  
  دانش و گفتمانهاي حاكم برشمردند.  - ٣نهادها و روابط قدرت،  - ٢روابط اجتماعي و ساختار شبكه اي، 

) همكارانشان  و  لين  خروجي  ٢٠١٤مك  اصل  در  كه  كردند  چاپ  اجتماعي  آوري  تاب  ويژگي  عنوان شش  با  اي  مقاله   (٦ 
اين مجموعه   نياز  اوليه مورد  داده هاي  بود.  بين رشته اي هدايت شده  پژوهشي  تيم  بود كه توسط يك  مطالعه موردي عميق 

مصاحبه نيمه ساخت يافته با ذينفعان متعددي از سازمانهاي دولتي، خصوصي، و سمن ها بدست    ٧١مطالعات موردي از طريق  
دانش، مهارتها و يادگيري     - ١خصوصيت تاب آوري اجتماعي مي باشد كه عبارتند از:    ٦آمد. نتايج مطالعات موردي نشان دهنده  

 - ٦اقتصاد نوآور و متنوع  و    - ٥زيرساختهاي اجتماعي    - ٤ارتباطات متقابل افراد و محيط زندگي   - ٣شبكه هاي اجتماعي    - ٢
  حكمراني مشاركتي. 

) همكارانشان  و  عنوان  ٢٠١٦كووك  با  اي  مطالعه  در  د  " )   چيست؟  اجتماعي  آوري  بلايا، يدگاهتاب  پژوهشگران  هاي 
به بررسي اهميت تاب آوري اجتماعي و  عوامل تاثيرگذار بر آن و    "گذاران در نيوزيلندمتخصصان مديريت اورژانس و سياست

چگونگي تاثيرگذاري آن بر آمادگي جامعه، واكنش در برابر بلايا و بازيابي پس از وقوع بلايا كمك مي كند. بدين منظور، آنها  
با پژوهشگران بلايا، متخصصان مديريت اورژانس و سياست داده هاي مورد نظر  گذاران طي كارگاهي در سال براي گردآوري 

به مصاحبه گروهي پرداختند و داده هاي گردآوري شده را از طريق روش تحليل تماتيك تجزيه و تحليل نمودند و مولفه    ٢٠١٥
هاي مورد نظر براي تاب آوري اجتماعي را احصاء نمودند. نتايج تحقيق نشان داد كه شباهتهايي در فهم از تاب آوري اجتماعي  
در ديدگاههاي مشاركت كنندگان وجود دارد. همچنين فاكتورهاي تاثيرگذار بر قابليت پيش بيني، مقابله با بلايا و بازيابي پس از  
وقوع مخاطرات عبارت بودند از: مكان گردهمايي اجتماعي، حمايت اجتماعي، آگاهي و دانش نسبت به ريسكها و پيامدهاي آن، 

  كارآيي جمعي، و احساس تعلق به اجتماع. 
سنجش تاب آوري در برابر بلايا در اجتماعات و خانوارها ايجاد ابزاري  ") در مطالعه اي با عنوان  ٢٠١٦آربون و همكارانشان (

سعي كردند تا دو ابزار سنجش تاب آوري را براي خانوارها و اجتماعات احصاء كنند. مدل خروجي مورد   "عملگرايانه در استراليا
استفاده، عوامل تاثيرگذار بر تاب آوري در برابر بلايا را ارتباطات اجتماعي، منابع در دسترس، ريسك و آسيب پذيري و برنامه ها  

 و فرايندهاي نهادي مي دانند.  

) استراليا ٢٠١٨خليلي و همكارانشان  اجتماعات  در  بلايا  برابر  در  اجتماعي  آوري  تاب  زماني  عنوان چارچوب  با  را  پژوهشي   (
انجام دادند. اين پژوهش به دنبال احصاء يك چارچوب خلاقانه واحد جهت سنجش تاب آوري اجتماعي و معرفهاي آن در سه  
با استفاده از يك روش تحقيق كمي مي باشد. نتايج تحقيق   بازيابي  با بلايا و مرحله  مرحله قبل از وقوع بلايا، در زمان مقابله 
باشد ولي شدت رابطه در  اجتماعي مي  نشانگر همبستگي مثبت و مستقيم بين معرفهاي شناسايي شده تاثيرگذار و تاب آوري 

  فازهاي مختلف وقوع مخاطره متفاوت مي باشد. 
عنوان  ٢٠١٨(  كووك و همكارانشان با  پژوهشي  در  تاب    ")  ايجاد يك چارچوب سنجش  براي  بالا  پايين به  از  يك رويكرد 
تلاش مي كنند تا از طريق بررسي ديدگاههاي ذينفعان محلي در دو كشور آمريكا و نيوزلند چارچوبي    "آوري مبتني بر همسايگي

نفر   ٥٨جلسه گروه متمركز برگزار شد و    ٩براي سنجش تاب آوري اجتماعي احصاء كنند. در اين مطالعه براي گردآوري داده ها  
نتايج نشان مي دهند كه از طريق    ٢محله) و نيوزلند (  ٣محله كشور آمريكا (  ٥ذينفع از   در اين جلسات شركت كردند.  محله) 

احصاء گرديدند. همچنين  برابر بلايا  در  تاب آوري  زمينه  ادراكي در  ارزشهاي مشترك و خصوصيتهاي  داده ها  تحليل تماتيك 
ابعاد   را دربر مي گيرد:  ابعاد زير  برابر بلايا،  يافته هاي تحقيق نشان مي دهند كه چارچوب محله محور سنجش تاب آوري در 

  فردي/رواني، اجتماعي/فرهنگي، اقتصادي، زيربنايي، و نهادي/حكمراني. 
) در مطالعه اي با عنوان مرور انتقادي مولفه ها و مسيرهاي تاب آوري اجتماعي در مديريت  ٢٠٢١(  ١اسلم ساجا و همكارانشان 

بلايا سعي كردند تا با مرور مطالعات صورت گرفته در اين زمينه به اشكالات پژوهشي و بويژه در حوزه مفهوم سازي تاب آوري 

 
1 Aslam Saja et al. 
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كه   دريافت  سريلانكا  در  داده  رخ  متوالي  رويداد  دو  موردي  مطالعه  همچنين  و  موجود  ادبيات  مرور  در  وي  بپردازند.  اجتماعي 

  دو مولفه جديد و تاثيرگزار تاب آوري اجتماعي مي توانند باشند. ٢و احياكنندگي  ١حساسيت به ريسك
 
  

  تاب آوري اجتماعي  مباني نظري
مباني نظري در مطالعات كيفي به منزله نوعي برساخت اجتماعي است كه متناسب با مضامين و كدهاي استخراج شده در تحليل 
و تفسير داده ها به محقق كمك مي كند و آنچه در اين مطالعات اهميت پيدا مي كند حساسيت نظري محقق است تا مباني  

  ).  ١٠٨: ١٤٠٠نظري (به نقل از يعقوبي چوبري و همكاران، 
آن با   همانطور كه در خاستگاه مفهومي تاب آوري مطرح شد، بسط اين مفهوم در حوزه هاي علمي مختلف نشانگر ارتباط 
تاب آوري اجتماعي نيز مي  زمينه هاي مختلف اجتماعي، اقتصادي، سياسي، روانشناختي، اكولوژيكي مي باشد. بطور محدودتر 
تواند همين ارتباط را با زمينه هاي مختلف ذكر شده داشته باشد. نظريه هاي مختلف اجتماعي و فرهنگي مختلفي وجود دارند كه 
مي توانند رابطه بين اين زمينه ها و ساختارها را با عاملين يا كنشگران مختلف درگير با بلاياي طبيعي را تحليل و تبيين نمايند. 

تا از دوگانگي ها همانطور كه ريتزر در كتاب نظريه جامعه شناسي در دوران معاصر عنوان مي كند متفكرين مختلفي سعي كردند  
و ميدانهاي    رابطه بين عوامل ساختاري و كنشهاي عاملان در زمينه ها  و ضديت بين ساختار و عاميليت پرهيز نمايد و به خوبي

گيدنز، نظريه فرهنگ و عامليت مارگارت آرچر، نظريه    ٣نظريه ساخت يابي اين نظريات تلفيقي  مختلف را تبيين نمايند، از جمله  
ساختمان ذهني و زمينه بورديو، تلفيق جهان حياتي و نظام (استعمار جهان حياتي) يورگن هابرماس، نظريه نظام قاعده اجتماعي 

 استومپكابرنز، نظريه ساخت يابي لوكز، نظريه توليد نفس جامعه تورن، نظريه بازي كروزيه و فرايدبرگ، و نظريه شدن اجتماعي  
ظرفيت   ، رابطه ديلكتيكي مابين  كليه نظريه هاي ذكر شده در بالا به گونه هاي مختلف.  )٦٥٥- ٦٥٧:  ١٣٩٣(ريتزر،    دنمي باش

   را بررسي مي كند.انساني جهت كنش و فرصتها و تهديدات ناشي از نيروهاي اجتماعي، اقتصادي، و سياسي 
) است كه  ٢٠١٠اوبريست  معتقد  تواند عوامل ساختاري و )  اجتماعي مي  آوري  تاب  در زمينه  از ديدگاههاي مهمي كه  يكي 

توجه را به منابع مادي و غير مادي جلب به مقوله سرمايه است و وي در اين ديدگاه    )١٩٨٦بورديو (عامليتي را دخيل نمايد نگاه  
را در غالب   را تعيين مي كنند و اين منابع  انساني  متمايز مي كند.  چهارمي كند كه ظرفيتهاي عاملهاي   نوع از سرمايه از هم 

ميراث منقول و غير منقول و دارايي ها را نشان مي دهد،   مالي،  اقتصادي مثل سرمايه  بر منابع  اقتصادي ميزان تسلط  سرمايه 
معني  به  اجتماعي  شود، سرمايه  و كلامي مي  بياني  هنري  و  فرهنگي  قابليتهاي  و  مشروع  تحصيلات  شامل  فرهنگي  سرمايه 

اجتماعي و برخورداري   آوردن موقعيتهاي  از شبكه هاي كمابيش گسترده اي از روابط، دوستان و آشنايان است كه مي بدست 
، سرمايه نمادين به دليل موقعيتهاي كاريزماتيك با تكيه بر نمادها و قدرتهاي توانند در مواقع ضروري به نفع فرد وارد عمل شوند

كه   است  معتقد  بورديو  ديگر  عبارت  به  شود.  ايجاد مي  فرد  براي  غيره  و  قوميت  دين،  سازمانها،  نهادها،  مثل  اي  زمينه  پيش 
(فكوهي،    سرمايه نمادين از طريق منابع مرتبط با قدرت بر شيوه هاي دستيابي كنشگران بر ساير انواع سرمايه ها تاثير مي گذارد

  ٤سرمايه فرهنگي تجسم يافتهبورديو خود سرمايه فرهنگي را نيز به سه نوع يا حالت تقسيم مي كند كه عبارتند از:  ).  ١٠٣:  ١٣٩٦
اي كه به تدريج به عنوان بخشي از وجود فرد  بالقوهتوانند انجام دهند. توانايي  دانند و ميچيزهايي است كه افراد ميكه شامل  

شامل همه كه    ٥سرمايه فرهنگي عينيت يافته،  گيرند و در عين حال قابليت انتقال آني نداردتثيبت شده وحالتي پايدار به خود مي
فرهنگي،   كالاهاي  و  كتاب،  اشياء  ،روزنامهمانند  هنري،مجله  آرشيوهاي  علمي ها،  منابع  به  دسترسي  دركتابخانه،  عضويت 

 نهادهاي  طرف  از  كه  …ها و نامهانواع مدارك تحصيلي و دانشگاهي،گواهيكه    ٦سرمايه فرهنگي نهادينه شده ، و  باشدمي.…و

 
1 Risk Sensitivity 
2 Regenerative 
3 Structuration 
4 Embodied Cultural Capital 
5 Objectified Cultural Capital 
6 Institutionalized Cultural Capital 



 ٢۶۵  ... ي اجتماع   ي آور تاب   ي اجتماع   ي ها كننده ن يي تع   ي واكاو و همكاران:  يد يوح

 

استسرما  اين  بارز  مصداق  شوندمي  اعطاء  افراد  به  دارصلاحيت  و  رسمي در   .يه  و  ندارد  انتقال  و  واگذراي  قابليت  اين سرمايه 
  .  )١٨١: ١٣٩٣(دريني و همكاران،  از كاركردهاي آن ايجاد تمايز استجامعه يكي 

به   عاليه  داشتن تحصيلات  عنوان مثال  به  توانند دگرگون شوند،  مي  بطور مستمر  اين سرمايه ها  كه  مي كند  تاكيد  بورديو 
  حيثيت و منزلت اجتماعي بكند. عنوان يك سرمايه فرهنگي مي تواند به سرمايه نمادين تبديل گردد و براي فرد ايجاد 

ديدگاه ديگري از بورديو كه مي تواند در ارتباط با مفهوم تاب آوري اجتماعي باشد نظريه عملكرد بورديو مي باشد. در محور 
اين نظريه ظرفيت هاي انساني در مقابله با تهديدات و مخاطرات مختلف وجود دارد، ولي اين ظرفيت توسط دسترسي به منابع 
مادي و غير مادي ساخته مي شود و درمقابل اين ظرفيت ها مي توانند اين منابع را بازتوليد نمايند. منابع مرتبط با قدرت نقش 
قابل ملاحظه اي در اين رابطه ديالكتيكي ايفا مي كند. چونكه اين منابع هم روي ظرفيت مقابله تاثير مي گذارد و همچنين روي 

  شيوه اي كه افراد يا كنشگران براي دستيابي به ساير منابع اتخاذ مي كنند تاثير مي گذارد.
اهميت داشته باشد نظريه وي در مورد نابرابري اجتماعي   زمينه تاب آوري اجتماعي  ديدگاه ديگري از بورديو كه مي تواند در

افراد كنشگراني مثل  اجتماعي  دادن موقعيت  براي نشان  بورديو  اين نظريه  در  باشد.  ميدان  ، خانوارها  مي  از مفهوم  و سازمانها 
حوزه اي است قابل تعريف با قواعد و ساز و كارها و الزامات و نظامهاي مختلف نشانه شناختي،   ،ميداناجتماعي استفاده مي كند. 

). ايده ميدان ٢١٩:  ١٣٩٦بدست آوردن حداكثر سرمايه ها رقابت مي كنند (فكوهي،  نمادين و اجتماعي كه در آن كنشگران براي  
اجتماعي مي تواند كمك كند تا نشان دهيم چطور كنشگراني كه مواجه با يك مخاطره و بلاي واحد هستند به ميزان متفاوتي از 
با محدوديتها و فرصتهاي متفاوتي جهت  اجتماعي خود  در ميدان  اين كنشگران  نتيجه  در  دسترسي دارند.  و قدرت  سرمايه ها 
ايجاد تاب آوري اجتماعي مواجه خواهند بود. بنابر اين، اين دسترسي متفاوت نسبت به منابع و سرمايه ها در درون يك ميدان 

    گردد. متعادلاجتماعي مي تواند منجر به روابط سلطه آميز، تبعيت، يا هم ارز و 
ناهمگون   اجتماعات  در  آوري  تاب  مطالعات  براي  وي  يابي  ساخت  نظريه  يا  عملكرد  زمينه  در  بورديو  خراسان ديگاه  {مثل 

مناسب مي باشد كه در آن هم عوامل سياسي و ساختاري و  شمالي كه متشكل از اقوام و زبانها  طبقات مختلف تشكيل شده}  
هم تغييرات اقليمي و محيط زيستي بطور مستقيم بر حيات روزره مردم تاثير مي گذارند و نميتواند امنيت مادي و غير مادي لازم 

  ).  ٦٢: ٢٠٠٦براي زندگي پايدار ايجاد كند (اوبريست، 
بر اساس مطالبي كه ازديدگاهاي مختلف بورديو مطرح شد، ميتوان تاب آوري اجتماعي را به عنوان ظرفيت توانايي و قابليت  
به   از ظرفيت كنشگران در دسترسي  متاثر  در نظر گرفت كه خود  بويژه بلاياي طبيعي  تهديدي  نوع  با هر  مقابله  در  كنشگران 
سرمايه ها مي باشد. خود اين ظرفيت ها مي توانند با توجه به كيفيت اين دسترسي ها فعالانه يا انفعالي باشند و مي توانند منجر  

  به كنشها و عملكردهاي فعال يا انفعالي كنشگران فردي يا سازماني در ميدانهاي مختلف گردد.
 

  روش تحقيق 
اين مطالعه با استفاده از روش هاي كيفي هدايت شده است و جهت گردآوري داده هاي مورد نياز از مصاحبه نيمه ساخت يافته  

نفر از كارشناسان و نخبگاني كه در مواجهه با مخاطرات و  ١٥استفاده كرده است. مطالعه كنوني با توجه به منطق اشباع نظري با 
در   چه  و  استان  داخل  در  چه  مختلف  طبيعي  مختلف  بلاياي  داشتند  بلاياي  تجربه  ديگر  غير  استانهاي  گيري  نمونه  شيوه  به 

نظري   يا  هدفمند  ساحتمالي  احمر،  هلال  مثل  سازمانهايي  و  دستگاهها  كارشناسان  شامل  هم  گروه  اين  شدند.  ازمان انتخاب 
يا اينكه در مديريت بحران، فرمانداري و تحصيلكردگان و نخبگان علوم اجتماعي كه تجربه مواجهه با بلاياي طبيعي را داشتند  

از پياده سازي به متنمي شد.  اين حوزه پژوهش تجربي انجام داده بودند   چندين    ،فايل مصاحبه هاي ضبط شده حين و پس 
و رويكرد شش مرحله اي براون و كلارك (آشنايي با داده ها،  با تكنيك تحليل مضمون    ١مرتبه مرور و بصورت رفت و برگشتي 

به داده هايي تفصيلي  توليد كدهاي اوليه، جستجو براي تمها، مرور تمها يا مضامين، تعريف و نامگذاري مضامين، تدوين گزارش) 
كد مربوط به متغييرهاي   ٨١٤كد حاصل،    ٨٥٣كدگذاري شده و از    ٢٠٢٠داده ها در نرم افزار مكس كيو دي اي  مبدل شدند.  

و   بوده  آن)  بر  تاثيرگذار  عوامل  و  اجتماعي  آوري  (تاب  مصاحبه   ٣٩اصلي  مشخصات  و  اي  زمينه  متغييرهاي  به  متعلق  كد 

 
1 Iterative 
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كد به مولفه هاي تاب آوري اجتماعي و    ٤٨متعلق به عوامل تاثيرگذار و  كد    ٧٦٦كد اصلي    ٨١٤شوندگان بوده است. همچنين از  

  تعريف آن تعلق داشته است.  
) به نقل ٢٠٠٩در اين پژوهش جهت اعتبارسنجي و ارزيابي داده هاي تحقيق از معيار انتقال پذيري استنباط تدلي و تشكري (

 . شده است) استفاده ١٧٧: ١٣٨٩از محمدپور (

با توجه به اينكه در مواجهه با بلاياي طبيعي در كل كشور هم در سازمان مديريت بحران و هم    انتقال پذيري اكولوژيكي:
در هلال احمر و چه در دستگاههاي خدماتي مثل بهزيستي براي كليه استانهاي كشور از پروتكلهاي مشخصي مورد استفاده مي  
شود، تلاشهايي كه جهت ارتقاي تاب آوري اجتماعي صورت مي گيرد تقريبا مشابه بوده معرفهاي احصا شده براي سنجش تاب  

  آوري اجتماعي مي تواند در كليه استانهاي كشور قابل استفاده باشد. 
تجربه مواجهه با بلاياي طبيعي در كشور چه از جانب نهادهاي دولتي و چه مشاركتهاي داوطلبانه   انتقال پذيري جمعيتي:

باعث شكل گيري تجربيات   مشابه و سرمايه هاي عاطفي موجود  فرهنگي تقريبا  است كه زمينه هاي  داده  جامعه مدني نشان 
تقريبا مشابهي را براي مردم ايجاد مي كند بنابراين انجام اين تحقيق و نتايج حاصل از آن شايد براي ساير كشورها انتقال پذيري 
اجتماعي   گروههاي  براي  و  داشته  جمعيتي  پذيري  انتقال  تواند  مي  كشور  مختلف  استانهاي  براي  ولي  باشد  نداشته  جمعيتي 

 مختلف قابليت استفاده داشته باشد.

همانطور كه مرور پيشينه سياستها و رويكردهاي مواجهه با بلاياي طبيعي در كشور نشان مي دهد كه    انتقال پذيري زماني:
تغيير در اين رويكردها و سياستها بسيار كند بوده يا تغيير چنداني نداشته است. بنابر اين يافته ها و نتايج اين تحقيق مي تواند در 

 سالهاي آتي نيز در داخل كشور قابليت استفاده داشته باشد. 

نظري: با توجه به جامعيت ابزار هاي سنجش مورد انتظار در اين تحقيق كه هم قبل از وقوع بلايا و  -انتقال پذيري مفهومي
 هم بعد از وقوع بلايا را پوشش مي دهد، يافته هاي مفهومي و نظري آن نيز مي تواند قابليت تكرار داشته باشد.

 
  ي پژوهش يافته ها

بر   جدوليدر غالب  بصورت خلاصه  يافته هاي مربوط به داده هاي توصيفي مطالعه مربوط به مشخصات مصاحبه شوندگان بود  
  اساس نوبت مصاحبه مرتب شده و در ادامه معرفي مي شوند: 

 
 مشخصات مصاحبه شوندگان . ١جدول 

نوبت  
  مصاحبه 

  تجربه مواجهه   تحصيلات  سمت  جنسيت 

مصاحبه شونده 
  اول

  مرد
خراسان   عامل هلال احمر مدير  

  شمالي
سنجش از دور و كارشناس ارشد  

  سيستم اطلاعات جغرافيايي
سابقه مواجهه با مخاطرات طبيعي متعدد در سال    ١٥

  خارج استان  و   داخل 
مصاحبه شونده 

 دوم 
 مرد

رئيس سازمان مديريت بحران 
  خراسان شمالي

  كارشناس ارشد برنامه ريزي شهري
سازمان مديريت بحران و پدافند غير سال فعاليت در    ٩

  عامل و پژوهشگر حوزه تاب آوري در برابر زلزله
مصاحبه شونده 

 سوم
  معاون عمراني فرمانداري بجنورد مرد

و كارشناسي ارشد   عمران   كارشناسي 
  مهندسي سازه و زلزله

سال تجربه ميداني و سازماني و دانشگاهي در   ١٣
  زمينه مخاطرات طبيعي

شونده مصاحبه  
 چهارم

  كارشناسي ارشد مديريت  مدير كل بهزيستي خراسان شمالي مرد
سال مواجهه با آسيبهاي اجتماعي بواسطه   ٣٣

سمتهاي مختلف در بهزيستي خراسان رضوي و  
  شمالي

مصاحبه شونده 
 پنجم

 مرد
معاون اجتماعي اداره كل بهزيستي 

  و عضو فعال پدافند غير عامل
مشاوره خانواده و كارشناسي ارشد  

  همچنين ارشد مديريت آموزشي
سال سابقه تدريس موضوعات مربوط به مديريت بحران و    ١٥

  مشاركت ميداني در بلاياي مختلف در سطح كشور 
مصاحبه شونده 

 ششم 
  دانشجوي دكتري علوم سياسي  شهردار وقت شهر بجنورد مرد

مصاحبه با ايشون بواسطه مسئوليتش در قبال شهر و  
  همچنين تجربه اي كه در شهرداري تهران داشت انجام شد. 

مصاحبه شونده 
 هفتم

  دكتري و فوق دكتري جامعه شناسي  فعال مدني مرد
 استان كرمانشاه  ١٣٩٦مواجهه فعال و مستمر در زلزله  
  ١٣٩٨و سيل سال  
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نوبت  
  مصاحبه 

  تجربه مواجهه   تحصيلات  سمت  جنسيت 

مصاحبه شونده 
 هشتم

 مرد
معاون امداد و نجات هلال احمر 

  خراسان شمالي
  سال فعاليت در بخش امداد و نجات  ١٥تجربه    روانشناسيكارشناسي ارشد  

مصاحبه شونده 
 نهم 

  معاون امور داوطلبان هلال احمر مرد
دانشجوي دكتري جامعه شناسي 

  فرهنگي
سال مواجهه با مخاطرات طبيعي در   ٢٠تجربه  

  سمتهاي مختلف
مصاحبه شونده 

 دهم
 مرد

معاون سابق امداد و نجات هلال 
  احمر استان

  سال تجربه در سمتهاي مختلف هلال احمر   ١٥  كارشناس ارشد مديريت آموزشي

مصاحبه شونده 
 يازدهم

  دانشجوي دكتري مسائل اجتماعي  فعال مدني  زن
مشاركت فعال بصورت داوطلبانه در زلزله بم و  

  كرمانشاه ١٣٩٦همچنين زلزله  
مصاحبه شونده 

 دوازدهم
  دكتري جامعه شناسي  فعال مدني  مرد

 ١٣٩٦مشاركت فعال بصورت داوطلبانه در زلزله سال 
  ١٣٩٨و سيل  

مصاحبه شونده 
 سيزدهم

  دكتري جامعه شناسي  فعال مدني حوزه محيط زيست  زن
 ١٣٩٦مشاركت فعال بصورت داوطلبانه در زلزله سال 

  ١٣٩٨و سيل  
مصاحبه شونده 

 چهاردهم
 مرد

عضو هيات علمي گروه علوم 
  بجنورداجتماعي پيام نور  

  دكتري جامعه شناسي
بجنورد، سيل اسفند    ١٣٩٦تجربه مواجهه با زلزله  
  گلستان  ١٣٩٧

مصاحبه شونده 
 پانزدهم 

  تجربه مشاركت مدني در زلزله بم  كارشناس ارشد روانشناسي  معلم و فعال مدني مرد

 
لي صدو دسته از مضامين ا  نشان مي دهند كه  خروجي هاي كدگذاري هاي صورت گرفتهيافته هاي استنباطي نيز با توجه به  

آوري اجتماعي در خراسان شمالي مي باشند    . يكيبدست آمده اند به عوامل تاثيرگذار بر تاب  مضامين   و دوممضامين مربوط 
اجتماعي و   به مفهوم سازي تاب آوري  طبق اظهارات مصاحبه شوندگان عوامل تاثيرگذار    وضعيت آن مي باشد.  نشانگرمربوط 

عمدتا بر منابع و سرمايه هاي مختلف اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي، و نمادين اشاره دارند كه دسترسي به آنها ظرفيتهاي لازم 
  براي تقويت تاب آوري اجتماعي را فراهم مي آورند. در ادامه به اين مضامين جهت اختصار در كنار هم اشاره خواهد شد: 

اولين مضمون اصلي منابع و سرمايه ها مي باشد كه دسترسي به آنها پتانسيل يا ظرفيتهاي لازم براي تقويت    منابع و سرمايه ها:
مثل  را فراهم مي آورد. خود اين مضمون به مضمونهاي فرعي  به عنوان قابليت سازگاري، مقابله و دگرگوني در جهت بازيابي  تاب آوري  

 . ) ٤، و  ٣،  ٢،  ١(شكلهاي    تقسيم مي گردد   سرمايه اقتصادي، سرمايه اجتماعي، سرمايه فرهنگي و سرمايه نمادين 

و   به يك بلا   يا نشدن يك مخاطره طبيعي تبديل شدن    دگي كه در مسلما يكي از جنبه هاي مهم زن   الف) سرمايه اقتصادي:
منابع تامين مالي و دارايي معمولا  در اين مضمون در شرايط وقوع بلا  نابساماني در ساختار اقتصادي است.    ، دارداساسي  نقش    فاجعه 

آنچه كه بررسي صحبتهاي صورت گرفته در مصاحبه ها نشان مي دهد، دسترسي به اين  ها و بويژه معيشت مردم مختل مي گردد.  
يا دسترسي درون   فرصتها و ظرفيتهايي را براي تاب آوري اجتماعي ايجاد مي كند و عدم دسترسي سرمايه مانند ساير سرمايه ها  

دسترسي به مشاهده مي شود  ١همانطور كه در شكل  در سطح جامعه باشد. به آنها مي تواند تهديدهايي براي مقابله با بلايا  گروهي 
در چند سطح قابل طرح مي باشد. يكي در سطح خانوارهاي آسيب ديده اي است كه با مخاطره مورد نظر مواجه شده  اين سرمايه  

 اند، ديگري نهادهاي مدني و سازمانهاي مردم نهاد و سطح سوم نهادها و سازمانهاي دولتي درگير با بحران هستند. 

با بلايا كارشناسان معتقد بودند كه در روستاها در مقايسه با شهرها دسترسي به منابع از انعطاف   در سطح خانوارهاي مواجه 
است.   بيشتر  مدرن  زندگي  امكانات  و  ها  دارايي  و  منابع  به  وابستگي  ميزان  شهرها  در  و  است  برخوردار  بيشتري  اين  پذيري 

وابستگي به منابع مدرن در شهر باعث مي شود كه اگر اختلالي در دسترسي به آنها ايجاد گردد، جامعه شهري قفل شده و تنشها  
 :دنعنوان مي كنو هشتم نهم بطوريكه مصاحبه شونده و شوكهاي زيادي به مردم و نهادهاي مربوط وارد مي شود. 

در روستاها منابع درآمدي و دارايي هايي مثل زمين كشاورزي و باغ آسيب پذيري كمتري نسبت برخي از مخاطرات طبيعي   "
مثل زلزله دارند و تلفات اقتصادي از دست رفته را راحت تر مي توانند جبران كنند. به عنوان مثال در زلزله شديد قزلقان در سال 

خود مردم روستايي قبل از اينكه دولت اقدامي جهت بازيابي انجام دهد خود مردم شروع به ساخت منازل خود با امكانات    ١٣٧٥



  
 ١٤٠٣ تابستان، ٥٥، شماره ١٤دوره   ،)يا منطقه يز ير(برنامه ايفصلنامه جغراف  ٢۶٨

 
واكنش  "كردند برق  و  گاز  و قطعي  قطعي سرماي شديد  مثل  بحرانهاي مختلفي  در  بود كه  معتقد  نيز  . مصاحبه شونده هشتم 

  . "ساكنين روستاها نسبت به شهرها در مقابل بحران ايجاد شده انعطاف پذيري بيشتري داشت
  دسترسي به سرمايه هاي اقتصادي چندگانه ظرفيت بيشتري براي تاب آوري اجتماعي در برابر مخاطرات مختلف ايجاد مي كند.  

و مدرن تقسيم مي كند مي توانند در   به نهادهاي مدني سنتي  آنها را  در سطح نهادهاي مدني كه مصاحبه شونده دوازدهم 
داشته باشند.   توزيع شبكه اي منابع و خدمات  بسيار خوبي در  امكانات بلاياي مختلف مي توانند ظرفيت  دارايي ها و  همچنين 

نهادهاي مدني بسياري از كمبودهاي لجستيكي نهادهاي دولتي را جبران نمايند. در اين زمينه مصاحبه شوندگان دو و سوم به  
  نقش انجمن رانندگان آفرود در سيلهاي گلستان و بلوچستان اشاره كردند:

نق بلوچستان  و  گلستان  اخير  دو سيل  تشكيل شده طي  استان  در  آفرودي  دارندگان خودروهاي  توسط  كه  قابل  انجمني  ش 
ايفا كردند و در مانوري هم كه در استان قرار است برگزار شود از آنها دعوت شده  را در انتقال كالاها و جابجايي افراد  ملاحظه اي

 تا مشاركت داشته باشند و آنها ظرفيت لازم براي همكاري در استانهاي مختلف را دارند.

و همچنين در جبران    وجود منابع اقتصادي مي تواند هم در زمينه تهيه وسايل لوجستيكي و اورژانسي در سطح نهادهاي دولتي نيز  
بلايا در ميزان و كيفيت مديريت ارائه خدمات و    ١لازم كمك كند و همچنين وجود بودجه هاي احتياطي   خسارتها و تلفات اقتصادي 

  همچنين تهيه امكانات پزشكي و ذخيره بهتر اقلام تاثيرگذار باشد. در اين زمينه مصاحبه شونده چهاردهم عنوان مي كند كه:  
آبگرفتگي تنها يك آمبولانس قديمي در اختيار هلال احمر بود و ارائه خدمات مي  در سيل گلستان و در شهر گنبد در زمان  

  كرد، همچنين در آتش سوزي هاي جنگل امكانات لوجستيكي لازم جهت اطفاي حريق وجود ندارد. 
  همچنين مصاحبه شونده اول اظهار مي كرد كه:  

تامين تجهيزات و امكانات لازم بصورت مركزي و از طرف سازمان مركزي تامين مي شود و اعتبارات موجود در زمينه مواجهه 
  استانها اعتبار مستقل و همچنين ذخيره احتياطي مستقلي ندارند تا انعطاف پذيري لازم با توجه به شرايط بومي داشته باشند.

اظهار نظر مشابهي نيز توسط مصاحبه شونده ششم در زمينه عدم تامين اعتبار براي خريد ماشينهاي آتش نشاني با نردبانهاي  
بلندمرتبه را عنوان كرد كه يكي از تجهيزات ضروري در آتش سوزي هاي شهري مي باشد و مركز استان فاقد آن بوده و اين  

  تهديدي براي تاب آوري شهري در برابر بلاياي مختلف مي باشد.
نكته ديگري در اين راستا عنوان شد در زمينه پوششهاي بيمه اي بود كه مي تواند ظرفيتي براي تامين نيازهاي اقتصادي در 

  بازسازي و برگشت جامعه به شرايط قبل تامين نمايد.
نكته ديگري كه در زمينه سرمايه هاي اقتصادي مطرح شد اين بود كه فقر گسترده موجود در جامعه بويژه در بين اقشار آسيب 
پذير كه سطح مواجهه آنها با بلايا بيشتر است، باعث رشد وابستگي مردم به دولت و خدمات دولتي مي كند و اين مساله در زمان 
وقوع بلايا ميزان نياز به خدمات دولتي را بيشتر مي كند و با توجه به ضعف اعتبارات موجود ظرفيت لازم براي تاب آوري جامعه 

  بطوريكه مصاحبه شونده دوازدهم عنوان كرد:   را مورد تهديد قرار مي دهد.
نياز به پوشش نهادهاي حمايتي افزايش مي يابد گوياي فقر در جامعه بوده و اين   در جامعه اي كه در آن روز به روز سطح 
را در زمان وقوع  انتظارات از دولت  مساله سطح وابستگي مردم به دولت و خدمات دولتي را بيشتر مي كند و اين مساله سطح 
بلايا را بيشتر و حتي ميزان خشونت و درگيري در زمان توزيع خدمات را نيز بيشتر مي كند و اين مساله بطور تاريخي تبديل به  

 يك عادتواره گشته اين مساله ظرفيت لازم براي تاب آوري اجتماع را كاهش مي دهد. 

 
1 Contingency Fund 
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  نمودار سرمايه اقتصادي و ظرفيتهاي فعال و انفعالي ناشي از دسترسي يا عدم دسترسي به آن . ١شكل 

  
  اجتماعيب) سرمايه 

مضمون ديگري كه در اكثر مصاحبه ها به آن اشاره شد و دسترسي به آن يا وجود آن مي تواند به شدت مي تواند ظرفيتهاي  
كند ايجاد  اجتماعي  آوري  تاب  براي  اي  باشد.    ،دوگانه  مي  اجتماعي  شكل  سرمايه  هاي  دده  اين   ٢مطابق  دوگانه  تاثير  دليل 

بلا   در  اجتماع درگير  آوري  تاب  براي  لازم  و ظرفيتهاي  فرصتها  تواند  است كه هم مي  اين خاطر  به  و را  سرمايه  فراهم كند 
آوري جامعه بزرگتر بالعكس مي ت اجتماعي  باشد.    واند تهديدي براي تاب  در سطح خانوار و از سوي ديگر پيوندها و حمايتهاي 

اجتماعات كوچك در معرض بلايا در بازسازي اجتماعي و رواني اين خانوارها مي تواند بسيار مفيد باشد. بطوريكه مصاحبه شونده 
  هفتم اظهار مي كند كه: 

مناطق  زلزله در  از رخداد  قبل  بود كه خانواده ها و بستگاني كه  اين  بوديم  بوفور شاهد  مواردي كه  از  زلزله كرمانشاه يكي  در 
اسكان اضطراري در كمپهاي   بودند در مرحله  يكديگر مختلف شهر ساكن ساكن  از  يكسان و در كنار هم مستقر مي شدند و 

حمايت اجتماعي و رواني مي كردند. از سوي ديگر چون آسيبهاي اجتماعي مثل سرقت در اين دوران به شدت افزايش يافته بود  
اين   بويژه  بيايند.  موجود كنار  مختلف  با شوكهاي  بهتر  مراقبت كنند و  يكديگر  از  آنها كمك مي كرد تا  به  استقرار  از  نوع  اين 
مساله براي زنان كه در كمپها بار اصلي مراقبت از فرزندان، پخت و پز و مسائل بهداشتي خانوار به عهده آنها بود بسيار كمك  

  مي كرد تا سازگاري بهتري با شرايط سخت موجود داشته باشند.
از سوي ديگر، جنبه هاي منفي سرمايه اجتماعي مي تواند مهاجرتهاي معكوس را در مناطق آسيب ديده تسهيل كند، يا اينكه  

  روابط و پيوندهاي طايفه اي و قومي باعث توزيع نابرابر اقلام در زمان بحران گردد. مصاحبه شونده دهم معتقد بود كه: 
  چادر توزيع شده ولي باز هم كسري چادر وجود داشته است.  ٢٠٠خانوار داشت  ١٤٠بارها شاهد بوديم كه در روستايي كه 

انحصارطلبي  خاطر  به  و  ندارد  وجود  آنها  به  نسبت  كافي  اعتماد  دولتي  نهادهاي  جانب  از  عمدتا  كه  مدني  نهادهاي  سطح  در 
نهادهاي رسمي دولتي تمايلي به قدرت گرفتن آنها وجود ندارد در حاليكه توانمندي اين نهادها مي تواند در زمان بحرانهاي در  
مقياس بزرگ، بخش عمده اي از انتظارات مردمي را پاسخگو باشد. البته شايان ذكر است كه بخشي از اين نهادهاي مدني كه 
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رسانند.  مي  ياري  محلي  افراد  امداد  و  آموزش  و  محور  اجتماع  هاي  فعاليت  در  هستند  مدني  نهادهاي  وثوق  مورد  و  وابسته 

  بان در خانه هاي هلال اشاره كرد:بطوريكه مصاحبه شونده اول به نقش داوطل
در خانه هاي هلال داوطلبان هم در آموزش افراد بومي و همچنين در زمان حادثه در برآورد سطح مخاطره و نيازسنجي هاي  

  لازم كمك شاياني مي كنند. 
نها بايد عنوان كرد،در سطح  نيز  دولتي  از   دهاي  و همچنين  رهبران محلي  معتمدين و  از ظرفيت  زماني كه كارشناسان دولتي 

پيوندهاي نهادهاي مدني براي ارتباط با جامعه آسيب ديده استفاده مي كردند در عملكرد آنها و سرعت در بازيابي و سطح اعتماد 
جامعه محلي و ميزان رضايت تاثير گذار بود و اين اعتماد و رضايت و بهره برداري از همبستگي جامعه محلي ظرفيتهاي خلاقانه  
در   اند از اين ظرفيت  داده كه نهادهاي دولتي نتوانسته  نشان  آوري در جامعه ايجاد مي كرد. ولي تجربه  تاب  براي  را  و فعالي 

به عبارت ديگر  و اين مساله بي سازماني اجتماعي موجود در زمان وقوع بلايا را تشديد كرده است.  جامعه به خوبي استفاده كنند  
عدم توجه نهادهاي دولتي به زمينه هاي اجتماعي، پيوندهاي درون گروهي و برون گروهي، پيشينه تقابل هاي قومي و طايفه  
با بلا   در منطقه مواجه  مناسبات مختلف  در  اي، كيفيت ارتباطات و روابط بين شخصي و گروهي، سطح مشاركت مردم محلي 
  : ممكن است خودش ايجاد بحران و تنش نمايد. بطوريكه نمونه اين مساله در صحبتهاي مصاحبه شونده چهاردهم ذكر شده است

  

  
  : سرمايه اجتماعي و ظرفيتهاي فعال و انفعالي ناشي از دسترسي و عدم دسترسي به آن ٢شكل 

  
از جانب دولت در زمان مواجهه با بلايا هميشه مشكلات و تنشهاي متعددي را  اجتماعي و فرهنگي  به زمينه هاي  عدم توجه 

با   ها  درگيري تركمن  مقوله  اين  بارز  مثال  است.  كرده  در سيل  ايجاد  در پل دختر  كه  درگيري هايي  و همچنين  ها  سيستاني 
  ١٣٩٦رخ داد، يا درگيري هايي كه در كمپهاي ثلاث باباجاني و كارگاه ساخت كانكس در حوالي ازگله در زلزله    ١٣٩٨فروردين  

  كرمانشاه  اتفاق افتاد.
  ج) سرمايه فرهنگي 

د و هم مي تواند تهديدي براي فرسايش تاب آوري  يكي ديگر از منابع مهمي كه مي تواند هم ظرفيت تاب آوري اجتماعي را افزايش ده 
يكي از جنبه هاي مهم سرمايه فرهنگي مربوط به  قابل مشاهده مي باشد،    ٣همانطور كه در شكل  اجتماعي باشد سرمايه فرهنگي است.  

اين ديدگاهها باعث سازگاري بهتر و تسريع بازسازي رواني و  ارزشهاي ديني و باورهاي عرفي و تقديرگرايانه نسبت به بلاياي طبيعي مي باشد.  
  اجتماعي جامعه مي گردد. مصاحبه شونده نهم در اين ارتباط اظهار مي كند كه: 
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مرگ  خودم شاهد بودم كه افراد تقديرگرا خيلي زود با مساله تلفات جاني و مالي ناشي از بلاياي طبيعي كنار مي آمدند. آنها باور داشتند كه 
ها  حق است و حتي سوگواري را گناه مي دانستند و خداوند جاني داده و مي تواند به شكلهاي مختلف مي تواند آن را بگيرد. اين نگاهها و باور 

  در بازسازي اجتماعي و رواني جامعه تاثير بسزايي دارد. 
نكته ديگر تجربيات زندگي و دانش و آگاهي افراد از بلاياي گذشته مي باشد كه ظرفيت قابل ملاحظه اي براي مقابله و سازگاري با شرايط  

  پس از وقوع حادثه ايجاد مي كند. مصاحبه شونده يازدهم در اين زمينه معتقد بود: 
با توجه به تجارب متعدد خانوارها در مواجهه با چالشهاي مختلف و همچنين محدوديت هميشگي در دسترسي به منابع در  غالبا در روستاها  

  مقايسه با شهرها، ميزان خوداتكايي و استقلال در آنها بيشتر بوده است. اين وضعيت ظرفيت بيشتري را براي سازگاري با طبيعت ايجاد كرده 
  است و آنها قادر به يافتن راه حل ها و جايگزينها بيشتري براي رفع نيازها و گذر از شرايط بحراني دارند. 

وضعيت كنوني مديريت بحران كشور در مقابله با بلاياي طبيعي حاكي از اين مساله است كه نهادها و سازمانهاي دولتي كمتر به زمينه هاي  
  فرهنگي و قومي توجه مي كنند همچنين در برخي موارد وقعي به دانش بومي مردم و تجربيات زيسته آنها در بازيابي و بازسازي جوامع گذاشته 

دلايل و مستندات اين مساله استفاده از پروتكلهاي مشابه در مواجهه با بلايا در كل كشور و همچنين استفاده از پروتكلهاي  نمي شود. يكي از  
  : همچنين مصاحبه شونده سيزدهم عنوان مي كند كه دستوري و غير بومي در بازسازي كالبدي جامعه آسيب ديده مي باشد.  

  اس اجتماعي گشته و اميد به بهبود شرايط را كاهش مي دهد. نگاه امنيتي و نگرشهاي انحصارطلبانه دستگاههاي مرتبط با بحران باعث ي   
بود توجه به اهميت آموزش گروههاي اجتماعي مختلف بود كه   بويژه  نكته ديگري كه در اين مضمون مدنظر  اكثر مصاحبه شوندگان 

در استان و نيازهاي بومي و فني مورد  اين آموزشها بايستي با توجه به سنجش ريسكهاي رايج  مصاحبه شونده اول و دوم روي آن تاكيد داشتند.  
ولي نكته اين بود كه اين آموزشها از جانب دستگاههاي دولتي مستمر نبوده و حالت مانوري يا مبتني بر مناسبات بوده است. مصاحبه  نياز باشد  

  شونده دوم كه رئيس سازمان مديريت بحران استان بود در اين زمينه عنوان كرد: 
آبان جلساتي برگزار شد و تصميم بر اين شد كه در    ٢٨مدارس بود و به همين مناسبت از    آذر روز ايمني و زلزله   ٨سال گذشته روز  

مركز آموزشي بازديد و مانور و    ١١٨آذر عملا در    ٨مركز آموزشي استان مانور و برنامه هاي آموزشي برگزار شود كه تا مورخه    ١٠٠
  برنامه آموزشي برگزار گرديد. 

موارد ديگري هم كه ذيل مضمون سرمايه فرهنگي مطرح گرديد تضاد منافع موجود در سطوح مختلف محلي، نهادهاي مدني و  
نهادهاي دولتي نيز يكي از عوامل تهديد كننده تاب آوري محسوب مي شد. همچنين رشد رفتارهاي منفعت طلبانه در سطوح سه گانه  

  مورد نظر و همچنين رقابت در بهره مندي بيشتر از منابع عوامل ديگري بودند كه باعث ايجاد ظرفيتهاي انفعالي تاب آوري مي گشتند. 
  

  
  سرمايه فرهنگي و ظرفيتهاي فعال و انفعالي ناشي از دسترسي و عدم دسترسي به آن  . ٣شكل 
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  د) سرمايه نمادين 

آوري اجتماعي سرمايه نمادين مي باشد. اين سرمايه اشاره به ظرفيتهاي نماديني مثل يكي از منابع بسيار مهم تاثيرگذار در تاب  
نهادهاي   برآيند سرمايه كل خانوارها،  اين سرمايه  دارد. در واقع  اشاره  كنشگران در سطوح مختلف  اعتبار  مشروعيت و  حيثيت، 
به   شود  مي  حاصل  فرهنگي  و  اجتماعي  اقتصادي،  هاي  سرمايه  به  دسترسي  نتيجه  در  كه  باشد  مي  دولتي  نهادهاي  و  مدني 

 عبارتي تسهيل كننده يا حلقه واسط سرمايه هاي سه گانه با ميزان تاب آوري اجتماعي مي باشد. 

با   مقابله  در  سازمانها  و  افراد، خانوارها  توانايي هاي  و  قابليت  به  اجتماعي كه  آوري  تاب  زمينه  در  گرفته  سازي صورت  مفهوم 
نوع از   دو  به عواملي كه بر آن تاثير دارند منجر به بروز  با توجه  اين نوع مفهوم سازي  اشاره دارد.  مخاطرات و بلاياي طبيعي 

الف) عملكرد فعالانه يا خلاقانه و ب) عملكرد انفعالي مي باشند. در نتيجه  شده است كه عبارتند از:    فرعيكنش يا دو مضمون  
  مضمون اصلي عملكرد مي باشد. دومين 

 عملكرد 

. در سطح خرد و در كنشهاي )٤(شكل    اين مضمون در صحبتهاي مصاحبه شوندگان در سطوح مختلف قابل مشاهده مي باشد
از ارزشها و   از بروز مخاطرات طبيعي بسياري  ناشي  با توجه به تغيير و دگرگوني ساختار  گونه اي است كه  افراد و خانوارها به 

نوعي دگرديسي فرهنگي و هنجارهاي سنتي تغيير مي كنند به گونه اي كه انگار افراد و خانورهاي همان افراد قبلي نيستند و  
همچنين در بسياري از موارد به خاطر نابربري در  .  ايجاد شده است  نهادهاي مدني و نهادهاي دولتيفرهنگ وابستگي به خدمات  

در بين كنشگران در سطوح مختلف و در نتيجه ظرفيتهاي نابرابر و به تبع آن سطح تاب آوري  دسترسي به منابع و سرمايه ها  
مصاحبه شوند هفتم   متفاوت رفتارهاي متفاوتي را جهت رفع نيازهاي خود بروز مي دهند كه اين كنشها عمدتا انفعالي مي باشند.

ارزشهاي مردم خيلي تغيير كرده بود و مردم    شاهد بوديم اين بود كه  كه بعد از زلزله كرمانشاه  مهمي  اتفاقاتييكي از  معتقد بود:  
منتظر كمكهاي مردمي و  برخورد مي كردند و  عمدتا بصورت انفعالي    و نيازها  به جاي پيدا كردن راهكارهاي خلاقانه با مشكلات

  " .، در حاليكه در گذشته كمك گرفتن از افراد ناشناس براي رفع نيازها امر نكوهيده اي بوددولتي بودند
  مصاحبه شونده چهاردهم معتقد است:  

يكي از رفتارهاي رايجي كه تعدادي از افراد مواجه با بلايا از خود نشان مي دهند مهاجرت به شهرهاي بزرگتر به خاطر ضعف در  
  دسترسي به منابع و سرمايه هاي اقتصادي مي باشد. 

در برخي موارد  سازمانهاي مردم نهاد مي باشد نيز كنشهاي مختلفي قابل مشاهده مي باشد.  به  در زمينه عملكردهايي كه مربوط  
به خاطر محدوديتهاي موجود نهادهاي مدني اقدامات موازي و خدمات غير منطبق با نيازها ارائه مي دهند. در حاليكه بسياري از 
نهادهاي مدني نيز با مشاهده چنين شرايطي تلاش مي كنند تا اقدامات خلاقانه اي در زمينه اوزيع اقلام، مشاركت در اسكان 
موقتي و دائم و همچنين در بازسازي اجتماعي و رواني جامعه آسيب ديده از خود بروز مي دهند كه شبكه ارتباطات آنها با زمينه 
هاي  سرمايه  دگرگوني  واقع  در  كند.  مي  ايفا  را  مهمي  نقش  آنها  اجتماعي  سرمايه  و  ديده  آسيب  جامعه  فرهنگي  و  اجتماعي 
اجتماعي و فرهنگي موجود به سرمايه نمادين در استفاده بهتر از سرمايه ها و منابع اقتصادي نقش اساسي ايفا مي كند. بطوريكه  

  مصاحبه شونده چهاردم اشاره مي كند: 
 ١٠ارتباطاتي كه نهادهاي مدني باهم داشتند و ائتلافي كه شكل گرفته بود باعث شد تا خيل عظيمي از كمكهاي مردمي (حدود  

نيسان آبي) از زلزله زدگان كرمانشاه گردآوري و در سيل گلستان به شهر آق قلا ارسال گرديد. پس از   ٣٥الي    ٣٠تريلي و    ١٥تا  
  آن كمكهاي زيادي نيز توسط اين ائتلاف به سمت مناطق سيل زده غرب كشور بويژه پل دختر نيز ارسال گرديد. 

ولي با توجه به نكاتي كه در حوزه دسترسي به منابع مطرح گرديد، واقعيت موجود بيانگر اين نكته است كه ويژگي هاي متعددي  
نهادهاي مدني، تضاد منافع، كمبود مثل انحصارطلبي نهادهاي دولتي، امنيتي كردن فضاي منطقه آسيب ديده و عدم اعتماد به  

اعتبارات، عدم توجه به پيشگيري و آمادگي پيش از بلايا، برخورد هيجاني و احساسي با پديده، عدم توجه به زمينه هاي اجتماعي 
و فرهنگي و بسياري از موارد ديگر بيش از همه باعث عملكرد انفعالي در سطح نهادهاي دولتي مسئول در مواجهه با بحران و  

ها و عملكردهاي انفعالي از جانب هر يك    كنش  از   بروز اين نوع  همچنين در نهادهاي مدني و خانوارهاي آسيب ديده مي گردد. 
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خود باعث تضعيف سرمايه نمادين آنها و در نتيجه ضعف    از كنشگران به تدريج به نوعي عادتواره اين كنشگران تبديل شده و
  دسترسي مجدد بر منابع و سرمايه ها مي گردد. 

  

  نمودار عملكردهاي فعالانه و انفعالي كنشگران  . ٤شكل 
  

  نتيجه گيري 
زمانه اي كه جوامع مواجه با ريسكهاي متعدد انسان ساخت و غير انسان ساخت (طبيعي) مواجه هستند، مطالعه و بررسي تاب در  

قابل ملاحظه از اهميت  آنها  بر  تاثيرگذار  ريسكها و عوامل  اين  از  برابر شوكهاي حاصل  در  است. خراسان    آوري  برخوردار  اي 
شمالي بواسطه تاريخچه وقوع و مواجهه با مخاطرات و بلاياي طبيعي متعددي را داشته است. لذا در اين مطالعه تلاش شد تا بر 
اساس تجربه زيسته و دانش متخصصان دانشگاهي و سازمانهاي مسئول الگويي از روابط عومل تاثير گذار بر تاب آوري اجتماعي 

نكته اي كه در   احصاء گردد. از اينكه:مشهود    يافته هاي تحقيق  دو  اجتماع از يكسو   بود عبارتند  آوري در  فرايند تكوين تاب 
و  نهادها  همچنين  و  مدرن  و  سنتي  مدني  نهادهاي  خانوارها،  مثل  متعددي  عاملان  ديگر  سوي  از  و  نبوده  خطي  فرايندي 

    .ايفا مي كنندسازمانهاي دولتي نقش تعيين كننده اي 
نشان داده شده سعي دارد تا به رابطه ديالكتيكي بين عملكردهاي كنشگران انساني (در سطح خانوار،    ٥آنچه كه در مدل شكل  

نهادهاي مدني، و سازمانهاي دولتي) با محدوديتها و فرصتهاي ناشي از دسترسي به سرمايه هاي اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي 
تاكيد كند. بر اساس ديگاه بورديو مي توان نتيجه گرفت كه در ميدان مواجهه با بلايا عملكرد كنشگران بر اساس ميزان و كيفيت  
تعيين   باشد،  آنها مي  نمادين  سرمايه  يا  با موقعيت  ارتباط  در  و فرهنگي كه  اجتماعي  اقتصادي،  سرمايه هاي  به  آنها  دسترسي 

از هم متما تواند    يز مي گردد.گشته و  نيز مي  مقابل اين عملكرد  نمادين و ميزان دسترسي در  بر موقعيت اجتماعي و سرمايه 
به عبارت ديگر، ظرفيتهاي حاصل از دسترسي به منابع هم مي تواند منجر به عملكرد انفعالي   كنشگران بر منابع تاثيرگذار باشد.  

جهت سازگاري با شرايط گردد و هم مي تواند منجر به عملكردهايي خلاقانه و فعال و يافتن راهكارها و گزينه هايي جديد براي  
  مقابله و بازيابي سريع گردد. تلفات، پيشگيري، كاهش 
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