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Abstract A R T I C L E I N F O 

This research was conducted with the aim of investigating the impact of social 

distancing in the future of the social structure of Tehran. The research method 

was qualitative studies and was carried out using the Delphi method. In this 

research, twenty experts in the fields related to the corona phenomenon and 

social distancing were identified by snowball method, they were interviewed and 

through expressing their experiences, the influential components of the social 

distancing phenomenon and its impact on different aspects and changes in the 

social structure. Determined. The tool of this research was a questionnaire that 

was conducted through the Delphi technique in four stages. Spss and Excel 

software were used to classify statistical cases and general consensus and 

reliability. After analyzing the qualitative data, five main themes were presented, 

which are: public culture, social life, new communication media, family 

structure, social classes. Each of these themes had several subcategories, which 

are preferably discussed in the final chapters. Among these categories, we can 

mention the explosion of information and knowledge, multiple digitization, 

increasing social demand in economic and political structures, rethinking the 

cultural system governing the society, and the role of trust and social capital 

between the government and the nation. The results of the research showed that 

the social distancing caused by the corona virus, despite the many material and 

spiritual costs it imposed on the society, provided a suitable opportunity to 

review and rethink the social, political, economic and cultural structures and the 

lives of people 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

According to available statistics and 

documents, approximately 255 million job 

opportunities worldwide, characterized by 

continuous work, have been negatively 

impacted by the effects of the coronavirus. 

This figure is four times greater than the 

number of lives lost during the global 

financial crisis of 2009. It appears that 114 

million human resources are now facing an 

unprecedented global unemployment crisis. 

Approximately 71% of those who have lost 

their jobs face limited chances of finding 

suitable employment, as government-imposed 

restrictions create fewer opportunities for job 

seekers.The coronavirus has affected all 

aspects of the world's and Iran's economic, 

political, social, and cultural spheres. 

Nevertheless, it is premature to assert that we 

are encountering "another world." 

 However, a unique historical situation seems 

to have arisen, giving rise to a social issue. 

This situation could mark the first experience 

for Iranian society in confronting a social 

problem. During this period, the perspectives 

of scientific elites, politicians, and the general 

public may converge on recognizing the social 

reality and formulating a fundamental strategy 

to address this issue.Undoubtedly, success in 

managing the current challenges posed by the 

coronavirus may pave the way for effectively 

addressing and intervening in other social 

problems, transforming them into societal 

issues.Futurism involves anticipating and 

linking today's possibilities to tomorrow's 

realities. The future is inherently uncertain. 

Despite this uncertainty, the past and present, 

rooted in information and facts, can guide us 

toward the future. While some view future 

uncertainty as a justification for a lack of 

foresight, others see it as a valuable source of 

opportunities. Understanding the future is a 

crucial science for every individual, and future 

research employs experiences, analysis of 

sources, patterns, and factors of change or 

stability to envision potential futures and plan 

for them. In this research, the author utilized 

the Delphi method to extract concepts based 

on the mentioned cases. The influential 

components of the social distancing 

phenomenon on various social structures 

affected by the coronavirus were identified. 

In-depth interviews with elites and research 

were conducted to extract useful results, 

creating awareness of future challenges in this 

field. 

 

Methodology 

This research is of a descriptive nature. 

Descriptive research aims to understand the 

characteristics and determine how a 

phenomenon, variable, object, or subject is. In 

this particular study, the Delphi method is also 

employed. The Delphi method is a structured 

communication technique initially developed 

for systematic and interactive forecasting, 

relying on expert deliberation. This method is 

commonly used in future research to achieve 

objectives such as discovering innovative and 

reliable ideas or providing relevant 

information for decision-making. The Delphi 

method follows a structured process of 

collecting and organizing the knowledge 

possessed by a group of experts. This is 

accomplished through the distribution of 

questionnaires and controlled feedback on the 

answers and opinions received. The research 

methodology involves the initial preparation 

of a questionnaire to measure all variables 

based on established knowledge and relevant 

articles. Subsequently, this questionnaire is 

shared with a group of experts who have the 

opportunity to add their comments or suggest 

additional items related to the variables. After 

finalizing the questionnaire, incorporating the 

experts' input, it is then administered to the 

statistical sample to gather their responses. 

 

Results and Discussion  

In this study, the researcher aims to identify 

the impact of social distancing on social 

structures in Tehran during the COVID-19 

pandemic. To achieve this, the average range 

of the questionnaire is used as a threshold 

indicator. In other words, indicators or 

questions with an average expert opinion 

higher than the average questionnaire range 

are considered important and influential, 

while indicators or questions with an average 

expert opinion lower than the average range 

are considered less effective or less important. 

The goal is to identify the important and 

effective indicators, and therefore, the less 

important indicators are excluded in the 

analysis.Regarding the level of consensus or 

agreement, it was decided by the research 
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team (researcher, supervisors, and advisors) 

that when 70% of respondents provide the 

same answer to one of the response options for 

each question, consensus is considered to be 

reached on that question. Therefore, the 

stopping condition for the Delphi method in 

this research includes the following three 

conditions: 

- Identification of all important 

indicators or questions. 

- No new indicators suggested by the 

experts. 

- Consensus is reached on the 

questions. 

Finally, after the third round, the average 

expert opinions for all research questions are 

higher than the average range value (value 3). 

Thus, all indicators or questions in the third 

round of the questionnaire are considered 

important and effective. Additionally, no new 

indicators have been proposed by the experts. 

Based on these results, the objective of this 

research, which is to identify the indicators 

influencing social structures during the 

COVID-19 pandemic and social distancing 

measures, has been achieved. However, it is 

still necessary to verify the condition of 

consensus or agreement to determine if 

consensus has been reached for all the 

questions or not. To assess the condition of 

consensus or agreement among the experts, as 

agreed at the beginning of the study, at least 

70% of the experts must have provided the 

same answer for one of the response options 

for each question. 

 

Conclusion 

The Corona crisis and social distancing 

measures in Iran have brought about changes 

in the societal structure and people's behavior. 

However, research indicates that the short-

term effects of this crisis do not result in 

lasting changes in people's thoughts and 

behavior. Once the Corona crisis is over, 

people may return to their previous lives, but 

it should be noted that the post-Corona society 

is different from the pre-Corona society. 

Corona inevitably leads to changes in 

behavior and social structures that are caused 

by individual transformations.The Corona 

pandemic has significantly impacted the daily 

lives of societies and social institutions. These 

changes involve shifts in habits and routines 

of life and may give rise to new ways of 

leading a normal life. The impactful changes 

of this crisis will occur at the individual, 

structural, and systemic levels. At present, 

people's thinking and mentality are engaged 

with this crisis, and it can potentially result in 

critical changes and ultimately lead to a 

reevaluation of people's thoughts and 

perspectives. These reevaluations can lay the 

groundwork for structural changes in political, 

economic, and cultural systems. However, the 

presence of political, historical, social, and 

cultural habits and structures may restrict the 

realization of these fundamental changes. 

Overall, Iranian society will face economic, 

social, and political challenges and pressures 

in the next five years, and these pressures may 

shape demands and bring about changes in 

people's structures and lifestyles. In the future, 

the emerging culture will become increasingly 

widespread in society and is likely to become 

established within the next decade.
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 285-305 صفحات: شماره

 
 و اسکنی برا خود دستگاه از

 خواندن

 استفاده نیآنلا صورت به مقاله
 دیکن

 

 
 :یدیکل هایواژه

 ،یدمیاپ ،یاجتماع یفاصله گذار
 ندهیآ ،یکرونا، ساختار اجتماع

 .یروش دلف ،یپژوه

ران انجام شده است. روش شهر ته یساختار اجتماع ندهیدر آ یاجتماع یگذارفاصله ریتأث یبا هدف بررس قیتحق نیا
مربوط  یهاصان حوزهنفر از متخص ستیپژوهش، ب نیانجام گرفت. در ا یو به روش دلف یفیاز نوع مطالعات ک قیتحق

ها انجام شد و از ها با آنهشدند. سپس مصاحب ییشناسا یبه روش گلوله برف یاجتماع یگذارکرونا و فاصله دهیبه پد
در  ریین در جوانب مختلف و تغآ ریو تأث یاجتماع یگذارفاصله دهیپد رگذاریتأث یهامؤلفه اتشان،یتجرب انیب قیطر

ر مرحله صورت چها یط یدلف کیتکن قیپرسشنامه بود که از طر قیتحق نیا بزار .دیمشخص گرد یساختار اجتماع
استفاده شد. پس از  Excelو  SPSS یافزارهااز نرم ییایو پا یو اجماع کل یموارد آمار یبندطبقه یگرفت. برا

 یهارسانه ،یعجتماا ستیز ،یشدند که عبارتند از: فرهنگ عموم یمعرف ین اصلپنج مضمو ،یفیک یهاداده لیتحل
بودند که در  یمتعدد رمقولاتیز یدارا نیمضام نی. هرکدام از ایساختار خانواده، و طبقات اجتماع ،یارتباط نینو

 روسیاز و یناش ،یاجتماع یگذارنشان داد که فاصله قیتحق جینتادرباره آنها بحث شده است. لیبه تفص یانیفصول پا
 یشیو بازاند یبازنگر یامناسب بر یکرد، فرصت لیکه بر جامعه تحم یاریبس یو معنو یماد یهانهیهز رغمیکرونا، عل

 میعظ تعه با تحولاافراد را در جام یفراهم نموده و زندگ یو فرهنگ ،یاقتصاد ،یاسیس ،یاجتماع یدر ساختارها
 خواهد ماند. یباق زیبعد و دوران پساکرونا ن یهامواجه کرده است. اثرات آن در سال
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 مقدمه

 نیآذر( در شهر ووهان واقع در مرکز چ 24ماه دسامبر ) لیبار در اوا نینخست ی، براCOVID-19کرونا، معروف به  روسیو عویش
 2 یبرا هیاول شیآزما جی، نتا13۹8بهمن  30 خیدر تار ز،ین رانی. در اافتیگسترش  ایدن یکشورها ریبه سا جیگزارش شد و به تدر

 یهادر سراسر استان 1۹ دیکوو روسیمورد مشکوک به ابتلا به کرونا در قم مثبت گزارش شد، و از آن زمان، تعداد افراد مبتلا به و
 یدر سطح مل ریاتخاذ تداب یبرا یابه آن، مقدمه انیمبتلا شیکرونا به کشورمان و افزا روسیورود و ن،ی. بنابراافتی شیکشور افزا

 یستاد مل لیدستور تشک یبهداشت، درمان و آموزش پزشک ریبه وز جمهورسییاسفند، ر 4 خیدر تار کهیطور شد؛ به یو استان
 یروزها نیستاد از نخست نیاستفاده کنند. ا روسیو نیمقابله با ا یکرونا را داد تا از تمام توان و قدرت خود برا یماریب تیریمد

کسب و  نهیآن، قرنط ماتیتصم نیمتراز مه یکیگرفته است، که  یمتنوع ماتیبرگزار و تصم یتاکنون جلسات متعدد لیتشک
شدت  ز،ییهمواره ادامه داشته و با آغاز فصل پا تیوضع نیاند که اها و اطلاعات نشان دادهکارها به مدت چند هفته بود. اما داده

 شده است. شتریب روسیو نیگرفتن ا
 ریتداب نیاز مهمتر یکیاتخاذ کنند.  زیرا ن یگرید ریتداب نه،یعلاوه بر قرنط ن،یاند که دولت و مسوولموارد سبب شده نیلذا، ا
از کشورها اجرا شده  یاریکه در بس یااست. تجربه یاجتماع یگذارفاصله تیو رعا یگذارماسک روس،یو نیاز ا یریشگیجهت پ

از  یبهداشت یهاپروتکل تیمحسوب شده است. لزوم رعا یامهیاز کشورها جر یآن در برخ تیعاتخلفات مرتبط با عدم ر یو حت
 نیتا ا شودیشده است، باعث م جادیمدت ا نیافراد در طول ا نیا یمزمن که برا یکارکنان درمان و خستگ یسو و فرسودگ کی

سفر باعث کاهش تردد و  یهاتیو محدود یاجتماع یذارگفاصله یهاو طرح نهیقرنط ن،ی. همچنابدیادامه  یبه طور جد ریتداب
 یواحدها یلیاز مشاغل و تعط یاریرفتن بس نیاز ب یحت ای یجد دنید بیو موجب آس یاقتصاد یهاکار در همه بخش یروین

و  یدرمان رکا یرویبه ن ازیو در مقابل، ن افتهیکاهش  یدیبه کالاها و محصولات تول ازیاند. نو مدارس شده یآموزش یخدمات
نفت  عیاز جمله صنا ز،ین یاقتصاد گرید یهاشامل بخش راتییتغ نیاست. ا افتهی شیافزا یبه طور قابل توجه یپزشک زاتیتجه

 شده است. یو صنعت گردشگر ،یو کشاورز ییغذا عیصنا ،یمیو پتروش
 روسیو یالشعاع آثار منفکار مستمر تحت تیدر جهان با ماه یفرصت شغل ونیلیم 255اساس آمار و اسناد موجود، حدود  بر

 شتریبرابر ب 4از دست دادند،  200۹سال  یجهان یکه جان خود را در بحران مال ینسبت به افراد زانیم نیاند. اکرونا قرار گرفته
 71اند. حدود رو شدهروبه یکاریبا بحران ب یجهان سابقهیب یکاریب نیدر ا یانسان یروین ونیلیم 114که  رسدینظر ماست. به

 یهاتیمناسب ندارند. محدود یدست آوردن فرصت شغلبه یبرا یاند، فرصت چندانکه شغل خود را از دست داده یدرصد از افراد
 .دهدیقرار نم ارک ندگانیجو اریرا در اخت یها، فرصت چندانتوسط دولت جادشدهیا

 مییبگو میتوانیرا متأثر کرده است. اما هنوز هم نم رانیجهان و ا یو فرهنگ ،یاجتماع ،یاسیس ،یاقتصاد یهاکرونا، تمام حوزه
 یمسئله اجتماع کی یریگشکل یبرا یرینظیب یخیاوضاع تار رسدیحال، به نظر م نی. با امیرو هستروبه »یگریجهان د«که با 

 تواندیم تیموقع نیباشد. ا یتناسب با مسئله اجتماعدر مواجهه م رانیتجربه جامعه ا نیاول تواندیکه م یشده است؛ اوضاع جادیا
مواجهه با  یبرا یاساس یشود و راهبرد یاجتماع تیو مردم نسبت به واقع استمداران،یس ،ینظر نخبگان علم شدنکیباعث نزد

 (13 :13۹۹و همکاران،  یمعضل بزرگ اتخاذ شود. )محمد سلک نیا
مواجهه و  ندهیآ یرا برا یروشن یهاافق تواندیکرونا م وعیجانبه با شو در مواجهه همه یمقطع زمان نیدر ا قیتوف د،یتردیب

 ینگرو عاقبت یشیدوراند ینوع یپژوهندهیفراهم سازد. آ یها به مسئله اجتماعآن لیو تبد یمشکلات اجتماع ریمداخله در سا
 ییهاآثار و نشانه همه،نیبرخوردار است. با ا ت،یاساساً از عدم قطع ندهی. آزندیم وندیفردا پ اتیاست که احتمالات امروز را به واقع

 ،یبرخ یبرا ندهیآ تیباشند. عدم قطع ندهیدر گذشته و اکنون دارند، قادرند رهنمون ما به آ شهیکه ر یاتیاز اطلاعات و واقع
علوم  نیتریاتیاز ح ندهیهاست. شناخت آگرانبها از فرصت یمنبع گرید یاعده یراآنان است و ب یشینداشتن دوراند یکنندههیتوج

 ایو  رییمنابع، الگوها و عوامل تغ لیاست که با استفاده از تجربه و تحل ییهاشامل تلاش یپژوهندهیاست. آ یهر انسان ازیموردن
 .پردازدیها مآن یبرا یزیربالقوه و برنامه یهاندهیثبات، به تجسم آ
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 دهیپد رگذاریتاث یهاولفهمرفت.  یبه سراغ روش دلف میاستخراج مفاه یبرا سندهیتوجه به موارد ذکرشده، نوبا  قیتحق نیا در
 دهیپد نیدر ارتباط با ا میفاهممتاثر از کرونا استخراج شد و جهت کشف  یاجتماع یاز ساختارها کیبر هر  یاجتماع یگذارفاصله

حوزه، شناخت معضلات  نیادر  تیحساس جادیاستخراج و با ا یدیمف جینتا ق،یاز نخبگان، تحق قیمع یهابا استفاده از مصاحبه
 را کشف کرد. ندهیآن در آ

 

 پیشینه پژوهش 

کرونا  روسیحاصل از و یاساس رییتغ کیانتظار  ،یفرهنگ-یو اجتماع یاسیس ،یاقتصاد یهادر حوزه روسیو نیا ریعلاوه بر تأث
درک  یهااز انگاره یریگو فاصله یبه سمت انگاره علم یو قو یگردش کل کیدور از دسترس نخواهد بود و احتمالاً جهان شاهد 

در سطح  یفرهنگ-یجتماعو ا یاقتصاد ،یاسیس یهادر نظام رییتغ گفت توانیم یخواهد بود. حت ینیو شبه د یخراف ،یمتعارف
 یدر زمانها ژهیستثنا به ودولت ا ایحکومت  لیمطلق گرا و اقتدارگرا به تشک یجهان قابل انتظار خواهد بود و احتمالاً کشورها

را  یو عموم یکرد اعتماد اجتماعخواهند  دولت تلاش-تدموکرات و رفاه در قالب مل یهاخواهند آورد؛ اما دولت یبحران رو
 یو فرهنگ یاسیس ،یاجتماع ،یاقتصاد یهانهیدر زم یاریبس قاتیرو، تحق نی. از اندینما نیخود را تضم یتا ماندگار ند،ینما تیتقو

 کرونا صورت گرفته است. روسیمتأثر از و
 یماریدر طول ب یاجتماع یگذارجوانان در مورد فاصله یدگاههاید یفیک لیتحل"( با عنوان 2021و همکاران )1دان  پژوهش

و  یاجتماع یگذارفاصله یهادستورالعمل تیرعا یبا چگونگ یمتفاوت ینشان داده است که جوانان برخوردها "1۹ دیکوو ریگهمه
به  یبندیاز پا نانیاطم سلامت روان و راتیاز تاث یریجلوگ یبرا ن،ی. بنابرااندداشته یدر ارتباطات اجتماع یحفظ بهداشت فرد

 یضرور یفاصله اجتماع یهاتعامل جوانان با همسالان در دوره یبرا منیا یهاروش جادیا ،یاجتماع یگذارفاصله یهادستورالعمل
 .نشان داده است یاجتماع یگذارفاصله ررا ب یمنف ریتاث نیشتریب یاجتماع یحس انزوا نه،یزم نیاست. در ا

مهار کرونا را مورد  یگذاراستیاز عملکرد دولت در س یمندتیبر رضا یاجتماع هی( نقش سرما2021) ینیرحسیو م یونیهما
از عملکرد دولت در  یمند تیضاربا  ییبالا یهمبستگ یاجتماع هیسرما ریکه متغ دهدینشان م قیتحق نیاند. اپژوهش قرار داده

 ونا بوده است.از عملکرد دولت در مهار کر تیرضا ینیبشیدر پ ریمتغ نیمتراعتماد، مه ریمهار کرونا دارد و متغ
به  "یا یخط مش یها: راه حلدیجد یکرونا روسیو یاقتصاد-یاثرات اجتماع"با عنوان  یا( در مقاله2020) 2وانزیا یاولان

داشته است، بلکه  یمینه تنها اثرات مستق روسیو نیکه ا کندیم انیو ب پردازدیم دیجد یکرونا روسیو یامدهایو پ یریعالمگ
سلامت  یهابر نظام یاقتصاد حاتیتلو ریمقاله به تأث نیدر ا یهمراه داشته است. و هب زین یمیرمستقیغ یهانهیاثرات و هز

 یا یخطمش یهارا در رابطه با راه حل ییشنهادهایو بازارها پرداخته و پ یو کشاورز ییغذا عیتجارت و مسافرت، صنا ،یعموم
مرتبط با سلامت،  یبهداشت یخط مش یهاچارچوبکارگر،  شیپ یتیریمد یکردهایبه رو توانیکه از آن جمله م کندیمطرح م

درباره  یو خصوص یمشارکت عموم ،یگذارهیسرما ینهیدر زم یالمللنیو ب یمل راتییتغ ،یآموزش و پرورش و سواد بهداشت
 کرونا پرداخت  روسیو

 یدر راستا یاجتماع یگذارفاصله یشهروندان شهر اصفهان با اجرا یدرباره سازگار یا( مقاله13۹۹و همکاران ) یاریشهر
 یدانیم کیو تاکت یو همبستگ یفیتوص یو استراتژ یکم کردیرو با قیتحق نیاند. اارائه داده 1۹-دیکوو یماریب یریگمقابله با همه

 ریاند و بجز متغا داشتهر یاجتماع یگذارفاصله تیرعا یدرصد از نمونه آمار 27 دهند کهینشان م جیانجام شده است. نتا
وجود نداشته  یمعنادار یارابطه یاجتماع یگذارفاصله تیو رعا یشناختتیجمع یرهایمتغ گرید نیتأهل، ب تیوضع یشناختتیجمع

جانبه کلان و همه تیریو مد یگذاراستیس ردار،یگوا یهایماریبحران ب تیریمد یکه برا کندیم یریگجهیمقاله نت نیاست. ا
جانبه نسبت صورت همهها بهنهامر فرهنگ، آموزش و رسا انیگام برداشته شود؛ متول یراهبرد ینگارندهیو به سمت آ ردیصورت گ

 .جامعه اهتمام ورزند ،یاجتماع یریپذتیمسئول تیبه تقو

                                                           
1 Dunn 
2Olaniyi  
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 یریواگ یهایماریدرس با توجه به ب یهاکلاس یآموزش یاستاندارد فضا یشناسبیآس ی( مقاله13۹۹و همکاران ) یقیحق
درس، در دوران ظهور و  یهادر کلاس ژهیوبه ،یآموزش یفضا یهابیپژوهش، کاهش آس نی( را ارائه دادند. هدف ا1۹-دی)کوو

پژوهش از  یاست و محتوا اهبیآس لیو تحل فیاز نوع توص یفیحاضر، ک قی. روش تحقباشدیم یریواگ یهایماریگسترش ب
و  یریشگیکاهش و پ یهاو راه تیموقع فیبه توص جیو نتا هاافتهیدست آمده است. معتبر به یاطلاعات یهاگاهیاسناد پا قیطر

 اند.آموزش مداوم پرداخته یبرا یشنهاداتیارائه پ
بر عملکرد کسب و کار )مورد مطالعه: کسب و  (1۹-دیکرونا )کوو یماریب ریتأث یدرباره یا( مقاله13۹۹) یمیو کر اینصائب

 یهاکرونا بر عملکرد کسب و کار در شرکت یماریب ریپژوهش، تأث نی( ارائه دادند. در الیکوچک و متوسط استان اردب یکارها
بر عملکرد  یمعنادار ریکرونا تأث یماریاند که بنشان داده جیقرار گرفته است. نتا یررسمورد ب لیکوچک و متوسط استان اردب

 است. دهیارائه گرد زیارتقاء عملکرد کسب و کار ن یمطالعه برا یشنهادهایدارد. پ یبازار و مال ،یمشتر
 

  نطریپیشینه 

 راتیکرده است و تأث جادیا هایماریب یهمگان وعیکه ش ییاستثنا تیوضع لیفهم و تحل یبرا ییهاراه یعلوم اجتماع شمندانیاند
 یاجتماع یهاگروه انیفاصله م ای ییجدا یشناسان دربارهاز جامعه یاند. گروهکرده شنهادیرا پ یو اجتماع یآن بر مناسبات فرد

 اند.کرده یپردازهینظر
پرداخته و معتقد است  یفاصله اجتماع تیبه اهم یشناسدر جامعه بهیاست که با طرح مفهوم غر یشناساناز جمله جامعه ملیز
به درک ما از فاصله  تواندیم ،یفاصله اجتماع ینقش محور لیکنشگران و به دل گریبا د یدر کنش اجتماع بهیخاص غر گاهیکه جا
کنشگران حاکم  انیو فاصله است که در م یکیاز نزد یبیبا گروه ترک بهین است که تعامل غریکمک کند. او معتقد به ا یاجتماع
 یاجتماع کیتفک ندیو فرا یاجتماع یهاد و گروهفر انیرا شرح داده که رابطه م یاجتماع یپنج شکل از رابطه زین یزبیفر است.

محفل  ،یبر وابستگ یروابط مبتن ابد،ییتوسعه م یاجتماع کیکه با تفک یجمع تیاشکال عبارتند از: مسئول نی. ادهدیم حیرا توض
و بسط آن مربوط  یاز انرژ ییجوکه بر اساس بهره یاجتماع یرابطه یالگو نیو آخر ،یها و محافل اجتماعتقاطع گروه ،یاجتماع

 ایبر بعد  یاست و روابط مبتن دیانسان در جوامع جد یسرگردان یعامل اصل یاجتماع یاست که انزوا نیمعتقد به ا ملیز .شودیم
و فاصله است  یکیاز نزد یبیبا گروه ترک بهیتعامل غر ،یو دگاهی. از دباشدیم یروابط اجتماع یریگدر شکل یفاصله، عامل مؤثر

 کنشگران حاکم است. انیکه در م
 یریگمنجر به شکل یدارد که چگونه تعاملات اجتماع دیموضوع تأک نیدر ا ییبرساخت گرا - یریتفس کردیرو گر،یبه عبارت د

 تیبه در نظر داشتن موقع یشگیهم ازیبه ن دیراستا، م نیهم در .شودیمختلف م یاجتماع یهاتیبه واقع تیمتفاوت و در نها یمعان
مانند وبر معتقد  زین دیم ن،یدارد. همچن دیتأک یاجتماع تیبر موقع لیو استوار کردن تحل یکنشگران اجتماع دگاهیاز د یاجتماع

. دهندینسبت م شانیهااست که کنشگران به کنش یذهن یمنظور همان معنا شود،یاشاره م یکه به مفهوم معن یاست که زمان
 .ردیگیشکل م گریکدیو  طیدارد که مفهوم و معنا در ارتباط با نحوه تعامل افراد با مح دیتأک دهیا نیا

. او کندیم فیتعر گرید یهاافراد از گروه انیم تیمیو صم یدر دوست یداریرا به عنوان ناپا یفاصله اجتماع زیپارک ن رابرت
 و،یبورد دگاهید از خواهند گذاشت. گریکدیبر  یمتقابل کمتر ری، تأثباشد شتریافراد ب نیب یمعتقد است که هرچه فاصله اجتماع

از عوامل  یکیرا  لاتیتحص وی. بوردشودیم گریکدیاز  زیآنها و تما یندهیآ یدر زندگ رییافراد در گذشته باعث تغ یاجتماع نهیزم
بحران  طیحفظ جان افراد در شرا نبرگ،ینظر کلا به .کندیم یبالاتر و کمتر معرف لاتیافراد با تحص نیب یفاصله اجتماع جادیا

 یرساختهایباور است که ز نیاست. او بر ا تیحائز اهم یدر تعاملات اجتماع یفاصله اجتماع جادیآنها و عدم ا یاجتماع وندیاز پ یناش
 یو اجتماع یکیزیطح فها دو سبحران لیهابرماس در تحل ن،یهمچن دارند. یاز بحران نقش مهم یدر کنترل تلفات ناش یاجتماع
 یکیزیاز نظر ف ستمیکه کل س یشود: زمان ییرنمایز تیدر دو موقع تواندیو معتقد است که بحران م کندیم یرا بررس نیو نماد

و  یاجتماع تیثیو ح یاعتبار لبه لحاظ مسائ ستمیکه س یزمان ایآن به مخاطره افتاده است و  اتیقرار گرفته و ح ریتحت تأث
 شده است. دهیو به ورطه سقوط کشان دهیدچار بحران گرد نینماد
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و  شودیم یو رفتار اجتماع یریگمیصمتبر  یراتیها موجب تأثرفتارها و فرهنگ انسان ،یریگمیاز تصم یناش یاجتماع بحران
و  یفناور یهایدگیچیاز پ یها ناشبحران نی. اگذاردیشهروندان اثر م یرا مختل کرده و هم بر رفتارها یسازمیهم سطح تصم

که  آوردیم دیرا پد یخاص یهاکنشدو امر وا نیا قیتلف رایز رد،یقرار گ ییو شناسا یبررس وردم دیها بارفتارها و فرهنگ انسان
 استیسستیکرده که ز انیاساس ب نیه و بر ارا مطرح کرد استیسستیمفهوم ز زین فوکو باشد. نیآفرزا و مشکلبحران تواندیم

 استیسستیز قیها از طرکه انسان دهدیمفهوم نشان م نی. اشودیها مو کنترل انسان تیریقدرت موجب مد یفناور کیبه عنوان 
 یهایدگیچیدر نظر گرفتن پ ازمندیها نبحران لیها، تحلنگرش نیتوجه به ا با .شوندیو کنترل م تیریمد یاجتماع یبه شکل

 دهندیم لیرا تشک یخاص یهاه و واکنششد قیتلف گریکدیدو جنبه با  نیا راتیتأث رایها است، زو رفتارها و فرهنگ انسان یفناور
 .(632: 13۹4، یـیرزای)مباشند نیآفرزا و مشکلکه ممکن است بحران

ا در دو وجه دانست: وجه موجود ر ینابرابر توانیم م،یریفوکو را به عنوان موضع کلان در نظر بگ استیسستیاگر مفهوم ز
 ینیع طیمحصول شرا وطرح  نیاست که ا یعینابرابرش است. طب تیکنشگر از موقع ریو وجه دوم درک و تفس ینیع یاول نابرابر

 یاست و از سو ینیع یابرسو وابسته به نابر کیاز  ریدرک و تفس نیشکل گرفته است. علاوه بر ان، ا استیسستیاست و درون ز
 .رهیرسانه و غ ن،یاز جمله فرهنگ، د گرید یمحصول عوامل ساختار رگید

گشا راه لیتحل یبرا ردیگیقرار م ییگرابرساخت کردیرو لیکه ذ کریفر یریتفس یمفهوم نابرابر ،یدر وجه دوم نابرابر نیبنابرا
در جامعه  ینیاز زوابط نابرابر ع یناش ،یریتفس یاست. نابرابر یعدالتیو ب یکنشگر از نابرابر ریبه تفس یمفهوم متک نیخواهد بود. ا

در روابط نابرابر قدرت  ضیاز تبع یو ناش ینیع طیاما محصول شرا ینیدارد تا ع یجنبه ذهن شتریب یت، نابرابریوضع نیاست. در ا
که تجربه  یعدالتیاز ب ینوع": کندیم فیگونه تعر نیرا ا یریتفس ینابرابر کریفر (.۹8، 2012، 1کریاست )فر یاجتماع یو نابرابر
 (.100، 2012 کر،ی)فر "است یجمع یکیدر منابع هرمنوت یآن تعصب ساختار لیو دل کندیپنهان م یفرد را از درک جمع یاجتماع

 نیبه ا کریبرقرار کرد، هرچند فر وندیپ توانیو داغ ننگ گافمن م کریفر یریتفس یمفهوم نابرابر انیم ،یمطالعات فرودست در
که کنشگر نسبت به  یریشود، تفس دیداغ ننگ تاک یریبر جنبه تفس دیدو مفهوم با نیا وندیپ ینداشته است. برا یمفهوم اشاره ا
 یکرد. نخست، داغ ننگ کیدو نوع داغ ننگ را بر اساس مرجع ادراک تفک توانیداشت. م واهدخ یگرید یاز سو یبرچسب احتمال

مثال  یاست، برا یرونیب شودیکه اعمال م یگروه ایدارد و نسبت به فرد  تینیع یدر جامعه شاهد بود، تا حدود توانیاست که م
خواهد  شتریکرونا در او ب روسیاحتمال ابتلا به و جهیو در نت کندیم تیکه طبقات فرودست بهداشت را کمتر رعا نیاعتقاد به ا

بر ادراک  ینوع داغ ننگ مبتن نی. چون اکندیبر او اعمال م یگریکه د یننگ احتمال کنشگر از داغ ریبود. نوع دوم، ادراک و تفس
 یریتفس یمفهوم نابرابر لیذ توانیدانست. نوع دوم، را م یآن را درون توانیاست، م یگریخود و د تیکنشگر از موق ریو تفس

از  یتیخدمات حما افتیبه در لیما یاز ترس داغ ننگ احتمال دیشد ازین رغمیکه عل یمثال، طبقه فرودست یگنجاند. برا کریفر
 .ستیامداد ن تهیکم

 انیدرباره پا ،یی( با تمرکز بر دوران پساکرونا1۹-دیکرونا )کوو روسیو وعی( در بحث مربوط به ش2020)2امایفوکو ت،یدر نها و
 انیپا یماریب نیا یوقت"که  داردیم انیو در مصاحبه خود ب کندیم دیاظهار ترد ییاقتدارگرا/یآسان دموکراس یهایدوگانه ساز

است که عامل  نیا نجایکنار گذاشته شود. بحث من در ا ییاقتدارگرا/یآسان دموکراس یهایسازنهدارم که دوگا دیترد ابد،ی
به  یدولت و بالاتر از همه اعتماد عموم تیو ظرف ییآنان، بلکه توانا یاسیس میها، نه نوع رژدر کارکرد دولت یاصل کنندهنییتع

قدرت نهاد دولت و  نیموازنه ب جادیا گرداند،یم زیمتما ییرا از اقتدارگرا یدموکراس برالیآنچه ل اما،ی. از نظر فوکو"دولت است
رگرا در کنترل اقتدا یاز کشورها یآن است. هرچند برخ کیدموکرات ییقانون و پاسخگو تیمحدودکننده آن از جمله حاکم ینهادها

و  یاعتماد عموم زانیم رسدیاند. اما به نظر مموفق بوده نهیزم نیدر ا زین هایاز دموکراس یاند، برخموفق بوده یماریب نیمهار ا ای
 شیخواهد بود و جهان همچنان شاهد افزا شتریب ییدر دوران پساکرونا کیدموکرات یدر حکومتها یاجتماع هیسرما جهیدر نت

 شیشدن افزا یامکان قطب ،یاقتصاد-یاجتماع یهادر حوزه روسیو نیا راتیخواهد بود. با توجه به تأث کیدموکرات یهاحکومت
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 اما،یخواهد بود )فوکو شتریگرا باقتدارگرا و مطلق یدر برابر حکومتها یابانیخ یهاشورش ای یمردم یهاو احتمال انقلاب ابدییم
2020.) 
 

 ینظر یمبان

آمده  دیدر جهان پد روسیان وقرن گذشته، هزار میانسان را گرفت. در ن بانیگر ستمینبود که در قرن ب یندمپا نیکرونا اول روسیو
 وعیاز ش یکمیو  ستیرن بقشدند. انسان در  ری( عالمگ2013ابولا ) ای( 2003(، سارس )دزی)ا یو یاز آنها مانند اچ آ یو شمار

کرونا و بحران  روسیوبه  دینکرد تا رس دنظریاش تجد یلازم را نگرفت و در نظام حکمران یرسهاو ابولا د کایسارس، مرس، ز
 استمدارانیها و س. هنوز رسانهشودینم دهیدر جهان د یواقع یاریاز هوش ی. هنوز هم نشانمیآن هست ریکه اکنون درگ یجهان

سرباز زنند. )محمد  هایدر حکمران ظردنیدهند و از تجد لیتقل یشکپز یادهیبحران را به پد نیتا ا کنندیم یا کارانهبیتلاش فر
 (33 :13۹۹و همکاران،  یسلک

رد که جهان به صورت ک یبتوان کار ای فتدیب یاتفاق یکه ممکن است روزگار کردیتصور نم چکسیاز بحران کرونا ه شیپ تا
و انسانها به سخن  ستمهایختارها، سآشکار و پنهان نهادها، سا یهاهیکه تمام لا ردیقرار گ یتیدر موقع ایشود  یزیچ ریدرگ کپارچهی

و  یمل ،یرا در سطح جهان یعموم یخلق کند؛ حوزه «یزبان مشترک»سازند. بحران کرونا توانست  رو خود را برملا و آشکا ندیدرآ
 جادیا یبزرگ یچالشها ،یرهنگو ف یاسیس ،یاجتماع ،یاقتصاد یهانهیدر تمام زم ند؛یفعال سازد؛ احساسات مشترک آفر یمحل

روشنفکران  یتنها دغدغه نیا از شیکند؛ آنچه تا پ یشیبازاند شیعملکردها یرا آورد که جهان درباره دیام نیحال ا نیکند و در ع
سلامت  ینظامها ینهارا متوقف سازد و سبب شود مردم، بحرا ستیز طیو مح عتیطب بیتخر یهمگان کند؛ روندها یبود، دغدغه

جهان  رییاده است، اما ضرورت تغر ندییهنوز جهان را تغ دی. بحران کرونا شاشندیندیجهان ب یندهیآ یبرا ییلهایو به بد ابندیرا در
 کرد. یرا قطع
به  یاست. جداساز یاجتماع یگذارکرونا صورت گرفته است، فاصله روسیو وعیاز ش یریشگیکه جهت پ یریاز تداب یکی

انجام  مارستانیو ب یدرمان یهاطیو معمولاً در مح باشدیاز افراد سالم به منظور محافظت از افراد سالم م مارانیمفهوم جداکردن ب
افراد  تواندیکه م هاستیدمیشروع اپ ییبخصوص در مراحل ابتدا ر،یواگ یهایماریب کنترلموثر در  اریاقدام بس کیکه  شودیم

 کند. یریجلوگ هیموارد ثانو جادیاز ا تواندیانجام شود، م یکند و اگر به درست ییشناسا دیقبل از بروز علائم شدبالقوه آلوده را 
باشد. معمولًا  یاجبار ای یاریاخت تواندیم نهیقرنط نیبه کار گرفت. همچن یاجتماع ای یدر سطح فرد توانیرا م نهیقرنط

 کیمردم در  نیکاهش تعاملات ب یاست که برا نهیاز قرنط یشکل یاجتماع یگذاردارد. فاصله تیارجح یو خانگ یاریاخت نهیقرنط
 نیو همچن دیکردن مدارس، ادارات و مراکز خر لیبه تعط توانیم یاجتماع یگذارفاصله قی. از مصادشودیجامعه بزرگ انجام م
در  نیموثر را کاهش دهد و همچن هیعدد مولد پا زانیم تواندیم یاجتماع یگذاراشاره نمود. فاصله هاییآکنسل کردن گردهم

تاب  مارانیفرصت دهد تا بتواند در برابر انبوه ب یدرمان دماتخ ستمیبه س ،یدمیاپ کیانداختن پ قیبا به تعو تواندیم عیوس اسیمق
 ( 13۹،  2020، 1داشته باشد. )اندرسون یشتریب یآور

از اجتماع  یریافراد و جلوگ نیب یکیزیفاصله ف کی جادیا یعنی یاجتماع یگذارگفت منظور از فاصله توانیم گرید ینوع به
شود و  یرفتن تعاملات اجتماع نیمنجر به از ب دیواژه نبا نیتوجه کرد استفاده از ا دیو با یو عموم یمنظور حفظ سلامت فردبه

« نورس استرن»دانشگاه  یاسیاستاد علوم س «چیپروفسور الدر»گفته بهتر باشد به  دیشود و شا نامع یکیزیفاصله ف یتنها در معنا
در ارتباط  گریکدیهدف که افراد با  نیاستفاده شود با ا یکیزیف یگذاراز واژه فاصله یاجتماع یگذارواژه فاصله یجابه کایآمر

. مفهوم کندیرا فراهم م یاجتماع یهمبستگ یارتقا نهیو زم شودیجامعه محسوب م نیادیاز عناصر بن یتعاملات اجتماع رایباشند. ز
امور  زیآماداره منظم و صلح یعنوان شرط لازم براجامعه است و به یاعضا نیاز انواع مختلف ارتباطات ب تیحکا یهمبستگ
 ( 2020، 2چیالدر لیبرخوردار است. )دن یاژهیو تیاز اهم یاجتماع
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تر تر و محکممثل کرونا، منسجم ییهادر بحران یاست که شبکه روابط اجتماع نیا ط،یشرا نیبه ا یابیدست یهاشرطشیپ از
در جامعه  ییکه کارکردها کندیم فیتعر یاجتماع یهارا در قالب شبکه یاجتماع هیسرما یشهر پردازهینظر« 1کوبزیج نیج»شود، 

 هستند.  نیگزیجا رقابلیدارند و غ
اثرگذار  یاجتماع یو مسئله ها بهایآس یبرا تواندیکه م یاجتماع یاستهایسال قبل در خصوص س ستیاز ب شیب 2هارتل جان

 ،یخیتار ،یفرهنگ ،یموضوع نظر کیساده بلکه  ندیفرا کینه فقط  یاجتماع یاستگذاریاو، س دهیباشد اظهارنظر کرده بود. به عق
بر  یمبتن کمیو  ستیقرن ب یایدن یرا برا یاسیو س کیپراگمات یاجتماع یاست گذاریمفهوم س نیهمچن یاست . و کیدئولوژیا

 (. 20۹: 1۹۹5)هارتل،  یو خدمات اجتماع یدولت یتهایحما ،یاجتماع یها مهیکرد که عبارت بودند از ب فیسه محور عمده تعر
 ی( قویو گروه یفرد نیابط ب)رو یاجتماع یهاشبکه یکنند که دارا میرا ترم عیاز فجا یعواقب ناش توانندیم ییهاجامعه

را ضمن  یروابط اجتماع میتحک دیبا شودیکرونا برداشته م روسیانتشار و یکندساز یکه برا ییها: تلاشدیگویم چیباشند . الدر
خوانده  کیماتکه جوامع تله یامع کنونبحران در جو نیرفت از ا برون یبرا دی. لذا باکند قیتشو یکیزیف یگذار حفظ فاصله

بهره  یعموم یآگاه یارتقا یبرا یعموم یهاحوزه ریبر رسانه است. از سا یمبتن یاطلاع و آگاه انیکه جر یجوامع یعنی شوندیم
 لیسالم و تشک یاجتماع یهاو شبکه یمجاز یو بسترها هاانهمثل استفاده از رس یگریاز طرق د یگرفته شود و تعاملات اجتماع

در سطح فرد، خانواده و  یا هیاقب ثانوممکن است عو یاجتماع یگذاراز گذشته باشد. اقدامات فاصله شیب یرساناطلاع یهاگروه
 ییهابه خدمات خاص، نمونه یدسترس وهکاهش بالق زیو ن ،یتیبه خدمات حما ازین شیجامعه به همراه داشته باشند. قطع درآمد، افزا

 ( . 2020،  چیمتفاوت دارند )الدر یهابخش انیم یاو تعامل گسترده یبه آمادگ ازیاقدامات، ن یعواقب هستند. برخ نیاز ا
منجر  یاجتماع یوابط و ساختارهادر ر یراتییبه تغ تواندیم یاجتماع یگذارفاصله رسدیبا توجه به آنچه گفته شد، به نظر م

 نهیکه پژوهش در زم میرو هستمسأله روبه نیحال با ا. رسدیبه نظر م یضرور یاجتماع راتییتغ نیا ریتأث یبررس ن،یشود. بنابرا
به  پژوهانندهیار دهد؟ آرا که وجود ندارد، مورد پژوهش قر یزیچ یکه چگونه فرد شودیمطرح م الدشوار است. سو اریبس ندهیآ
 یهادهیبا پد یپژوهندهیکه آ . به عنوان مثال، آنان ممکن است اظهار کننددهندیگوناگون پاسخ م یهاوهیبه ش یچالش اساس نیا

در اصل  یپژوهندهیکه آ کنندیاشاره م زین گرانیسر و کار دارد. د هبو مذ ،یحقوق، اصول اخلاق ،یشناسییبایچون ز ینامشهود
کماکان بر دانش  گرانی. ددهندیقرار م ریرا تحت تأث هندیو آ یها، احساسات، و اهداف امروزاست که چگونه آرمان نیبر ا یمبن

به  ندهیعنوان نمود که آ گریاز نگاه د توانی. مشودیم ندهیآ یهاتیواقع نیگزیدارند که جا دیتمرکز و تاک ندهیدر مورد آ یریتفس
 یپژوهندهیرو، آ نی. از ایریگو قابل اندازه یتجرب یرووجود دارد، نه به عنوان قلم ریانداز، آرزو، ادراک و تفسچشم کیعنوان 

به عنوان سرچشمه  ندهیآاست به  یارتباط دارد تا علوم به اصطلاح غامض. لذا منطق یبه صورت تنگاتنگ با علوم اجتماع شتریب
 .سازدیرا مشخص م ندهیروش گذشته، حال، و تعامل آ رایز م،یکردار حال حاضر فکر کن

 استگذاریمراجع س یز سوآن ا رشیو پذ شمندانیاندبدون مداخله ذهن  ست،یموجود ن یآمار تیکه شفاف رانیمانند ا یکشور در
و  قیگر نتوان با ارائه آمار دقکرد. اما ا فیرا تعر یمسئله اجتماع توانینم زیمشکلات کشور ن نیتریهیراجع به بد زیرو برنامه

و مردم  استگذارانیس مندان،شیاند انیم یبه اشتراک ذهن توانیم ایرا اثبات کرد، آ یبودن مشکل یعمسئله اجتما ر،یمناقشه ناپذ
 د؟یآن مشکل رس یدرباره یکشور اسیدر مق

 یحل مسائل اجتماع یاست برا یدعوجود دارد که م "یاجتماع ییگراسازه"به نام  یدگاهید ،یمسائل اجتماع یشناسجامعه در
رو طرح  نیاز ا یله اجتماعاست که مسئ نینظر بر ا دگاه،ید نیمردم و نخبگان وجود داشته باشد. در ا انیدر م یعموم یعزم دیبا
، 1کیلوز نیلی)دن وجود داشته باشد یآن، عزم عموم یکه برا شودیحل م یاجتماع سئلهم یکه حل شود، و در صورت شودیم

1383.) 
 یادهیوجود داشته باشد. اگر پشت پد یقو یپشتش وجدان جمع دیشود، با فیتعر یبه عنوان مسئله اجتماع یادهیاگر پد نیبنابرا

به  یرییتغ چیآن به مردم هشدار داده شود، ه یشود و درباره دهینام یمسئله اجتماع دهیوجود نداشته باشد و آن پد یوجدان جمع
 یقو یعشود که پشتش وجدان جم فیتعر یبه عنوان مسئله اجتماع یادهی. اما اگر پدافتدیهم نم یاتفاق چیو ه دیآیوجود نم
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حل مسئله  یمنتظر اقدام است و برا یکرده است؛ چون وجدان جمع دایدر واقع تحقق پ یوجود داشته باشد، مسئله اجتماع یا
مواجهه با مسئله مؤثر است و با اقدامات ساده  یبرا ییاجرا ریو مد یاجتماع استگذاریورود س ،یموارد نیعزم کرده است. در چن

 (.237، 138۹ دفر،یبود )مع دواریبه بهبود و حل مسئله ام توانیم
همه جانبه و کلان به  یو... در جامعه لزوم بررس یاسیس ،یفرهنگ ،یاقتصاد ،یاجتماع یهادهیپد یدگیتنو درهم یدگیچیپ

مختلف  یهاان حوزهاز نظرات متخصص یریگتلاش نموده با بهره یرو نیرا نشان داده و از ا یفعل طیآمده در شرا شیمسائل پ
 ،یاجتماع ،یفرهنگ ،یبر ساختار اقتصاد یماریب نیا وعیش یامدهایاز آثار و پ یبرخ یسبه برر یو مطالعات اجتماع یعلوم انسان

 بپردازد. رانیو... در ا یاسیس
 

 ساختار خانواده

 رییتغ روسیو نیا ریتحت تأث یاست. ساختار اجتماع یمسئله اجتماع کیبلکه  ست،ین یمسئله فرد کی گریکرونا د روسیاکنون، و
 جادیدر نهاد خانواده ا یمهم راتییتغ د،یجد طیرا تجربه کرده است. در شرا یتحولات قابل توجه زیاست و نهاد خانواده ن افتهی

، "ساخته شدن" یندهایاست و از فرآ یاست که هر لحظه در حال دگرگون یا دهیخانواده پد چ،یشده است. به گفته ژرژ گورو
 برخوردار است. "شدن یبازساخت"و  "ساخت افتادن"

 شتازیتکامل نام و مناسبات پابرجا در جامعه، خانواده پ یدر راستا رایاز خانواده آغاز شود؛ ز دیهرگونه اصلاح جامعه با ن،یبنابرا
وجود دارد  یفرصت مغتنم بود، اما نگران نیرا با هم بگذرانند. ا یشتریها زمان بدست داد تا خانواده یکرونا فرصت روسیاست. و

لازم در  یاجتماع یروان یهاو عدم مهارت یماریاز ب یناش یو نگران یبر آحاد مردم، استرس روان یاقتصاد یکه در کنار فشارها
 درون خانواده منجر شود. یهامسائل و خشونت شیافراد، به افزا

شده است.  لیتبد "یاشبه هسته" ای یاهسته یگسترده به نهاد یاز نهاد رانیمعتقدند که خانواده در ا شمندانیاز اند یاریبس
بوده و  یجیتدر راتییتغ نی. اآورندیتک والد و... سخن م ب،یپدر غا ن،یبالخانواده مانند هم دیاز ظهور اشکال جد زیها نپژوهش

شده  لیتبد یو فراغت یانتخاب یبه نهاد یو اجبار یسنت یکه خانواده از نهاد یاشده است، به گونه ضفرم خانواده عو جهیدر نت
 ،یتیجنس حاتیترج ،یشاوندیافراد، روابط اعضا، مناسبات خو فی)وظا یافزارابعاد نرم یفرم را در تمام رییتغ نیاست. نمود ا

 .دید توانیخانواده و...( م تیدرون خانه، جمع ی، معماریخانواده )محل زندگ یافزارو...( و سخت ینید شاتیگرا
مانند  ییهااستیمواجه شد و با اتخاذ س سابقهیب راتیینهادها با تغ ریمانند سا زیکرونا، خانواده ن روسیورود و گسترش و با
 شتریب ،یردولتیو غ یدولت ینهادها تیکاهش فعال ای یلیو تعط "میبمان در خانه"مثل  ییسردادن شعارها ،یاجتماع یگذارفاصله
 نیا گر،یشد. به عبارت د لیسنگر مقاومت در برابر کرونا تبد نیمکان به مهمتر نیشد و ا گذاشتهبه دوش خانواده  هاتیمسئول

افراد و  ریبه سا ایدهد  لیخود را تقل فینهادها وظا ریهمانند سا توانستینداشت و نم یخاص یو چون متول ینهاد، از سرناچار
دوباره  د،یجد یهانقش یفایا یبرا یو ذهن ینیع یامکانات و ابزارها نفرم و فقدا رییبا وجود تغ ن،یها منتقل کند. بنابراگروه
 از آنها را برعهده گرفت. شتریب یواگذارشده و حت فیوظا

 یهاتیانجام فعال یبرا یشبه گسترده به خود گرفته و به مکان یکه خانواده دوباره فرم شودیها مشاهده مسال نیطول ا در
و با  ییکرونا یهاسال نیشده است. در حوزه آموزش، در ا لیتبد یو روان یحیتفر ،یبهداشت ،یمراقبت ،یاقتصاد ،یمتنوع آموزش

 لیبد یهاوهیوقفه در آموزش به اجبار، شاهد ش جادیاز ا یریها، به منظور جلوگو دانشگاه سدر مدار یحضور یهاآموزش یلیتعط
 البته .میآموزان )شاد( در آموزش و پرورش هستدانش یمثل شبکه اجتماع ییهاشنیکیاپل یو طراح ونیزیتلو قیاز طر یآموزش

طبقات فرودست جامعه  یهاو خانواده ستین زانیم کیآن به  یها و اعضاهمه خانواده یمشکلات مسلماً برا نیشدت و ضعف ا
 ییدر خانواده است و راهکارها یدرماندگ ینوع جادیا تیوضع نیا یکل جهی. نتنندیبیرا م بیآس نیشتریو بزرگسالان ب نیو والد

 ،یبهداشت ،یاجتماع ،ینهاد خانواده در ابعاد مختلف اقتصاد یدولت جهت قدرتمندساز مخصوصاًمختلف و  ینهادها یکه از سو
فرم خانواده، ارائه  رییخانواده را کاهش دهد. اما تغ یرو شیپ یهاچالش یارائه شده است، ممکن است تا حد یو فراغت یروان



 ۲۹۷ یش دلفبه رو یساختار اجتماع ندهیدر آ یاجتماع یگذارفاصله ریتاث یپژوهندهیآفر و همکاران: قشقایی

 

انباشت  زینهاد و ن نیها و تناقضات موجود در ااز خانواده و در نظر نگرفتن تضادها، چالش انهیگراواقع ریو غ یآرمان یریتصو
 کرونا به خانواده است. هیسنگر مقاومت عل یبر سر راه واگذار یجد یدر دوران کرونا موانع هاتیمسئول
 

 یفرهنگ عموم

نسبت به خودمان و روابط  هشیروزمره، اند یاثرگذار بوده است. نحوه مواجهه مردم با بحران در زندگ زین یبر فرهنگ عموم کرونا
 وهیک و شکرونا بر سب در دوره کرونا برجسته شده است. یاز مسائل روز زندگ یاریو مرگ و بس یزندگ به خانه، مان،یاجتماع

داشته  یاریبس میرمستقیغ و میمستق راتیفراغت و کار و... تأث ،یمجاز یعزادار ،یسرگرم ،یجازم ینحوه استفاده از فضا ،یزندگ
 است.

با  کسو،یاست. از  هافتیسوق  گرید یاز سو ییو فردگرا ییارزشها و هنجارها در دو جهت جمعگرا ،یحوزه فرهنگ عموم در
 هیه در گسترش روحک میمواجه هست یو همکار یاریو هم ییو آداب و رسوم در جهت جمعگرا هانییرشد ارزشها، هنجارها، آ

و  ییفردگرا شیوجب افزامکرونا  گر،ید یداوطلب قابل مشاهده است. از سو یهاو گروه هاهیریو گسترش خ یو همکار یاریهم
 (.16، 13۹۹و همکاران،  یشده است. )محمد سلک یطلبتیو عاف ییگرانفع یدر موارد

 برشمرد: نیچن توانیدر جامعه م یکرونا را از منظر فرهنگ یریگاز همه یناش راتییتغ
درمان،  یهانهیهز نی( همچون تأمیبر منافع فرد یو تقدم منافع جمع یثارگریا هیروح یای)اح ییگرابه جمع ییاز فردگرا گذار

به دغدغه  یاز دغدغه فرد گذاری، به ترس جمع یاز ترس فرد گذار، …انبوه ماسک و  دیتول ،یمارستانیب زاتیتجه دیتوجه به خر
به احساس  تیاز احساس امن گذار، به حقارت یافراط یطلباز جاه گذار، انهیگراتیبه نگرش معنو انهیگرایماد از نگرش گذاری، جمع
 ( 3، 201۹ ،1نگیلی)ک یناامن

در سطح  ایبلا تیریمد یهاجنبه نیاز مهمتر یکی یاجتماع هیگفت که سرما نیچن توانیبا توجه به مطالب گفته شده م حال
بر  توانیاهش خطر فعالانه، مک کردیرو کیبه  یبر امداد رسان یمبتن کردیرو کیبحران از  تیریدر مد میپارادا رییاست. با تغ یمل

به بهبود پس از بحران جامعه کمک  تواندیکه م یاجتماع یهاهیاز انواع سرما یکیبود.  متمرکز شتریمنافع آن در سطح جامعه ب
و دوستان  گانیهمسا نی، اغلب ابه هنگام بحران ،یاجتماع هینوع از سرما نیاست. براساس ا یدرونگروه یاجتماع هیکند، سرما

 مردم نهاد. یهازمانسا ای یدولت یهاو نه سازمان آورندیپس از فاجعه را فراهم م یبهبود یهستند که منابع لازم برا
 یبر جامعه دارد، اما درواقع روابط درونگروه یمثبت ریتأث رسدیاگرچه اغلب به نظر م ،یدرونگروه ادیز یو رابطه یهمبستگ البته

 یها ییجاجابه ایو  هیجامعه در هنگام تخل یاعضا یبرا یترکنندهبه اختلالات نگران تواندیجامعه م یاعضا نیدر ب دیشد
 (. 2008 ،2سیمنجر شود )نور یاجتماع

از  ی. مثالکندیم لیکمترا  یدرونگروه یاجتماع هیمهم است و سرما اریبس ،یدر مواقع ضرور زین ینگروهیب یاجتماع هیسرما
 یربومیاز داوطلبان غ یادیز مشاهده کرد که در آن، تعداد کیمکز 1۹85سال  یپس از زلزله توانیرا م ینگروهیب یاجتماع هیسرما

 (.105 :2016 ،یو روترا الیبودند )سان رفته دهید بیکمک به مناطق آس یبرا
و مقامات مسئول  یکومتکه از ارتباطات جامعه با افراد قدرتمند و مسئولان ح کندیتلاش م زین یوندیپ یاجتماع هیسرما

 یشتریمسکن ب ارانهی تواندیبزرگتر، م یشبکه یعضو جامعه دارا کی نیچ چوانیس ی. به طور مثال، در مورد زلزلهدیاستفاده نما
ع حادثه، مؤثرتر است پس از وقو یماد یهانهارایو  یپول میانتقال مستق نیو همچن قتساخت مسکن مو یرا کسب کند که برا

 (.106، 2016 ،یو روترا الی)سان
 یقو یهنجارها ،یمشارکت مدن یهاشبکه ،یجامعه، به تعهدات اجتماع یهاییاز انواع دارا یکیبه عنوان  یاجتماع هیسرما

جامعه اشاره  یاعضا انیم یاریمشارکت و هم یررسمیغ یهنجارها ایها از ارزش یبه مجموعه خاص نیمعامله متقابل و همچن
به احزاب  وستنیو پ گانیصحبت با همسا ،یحیتفر یهاتیمانند مشارکت در فعال یمتنوع قیشامل مصاد ،یاجتماع هیدارد. سرما

 گانیجامعه، استحکام روابط همسا یو سلامت مدن یاجتماع یزندگ یکل ینهاد و... در جامعه است و الگومردم یهاو سازمان یاسیس

                                                           
1 Keeling 
2 Norris 
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نقش و  ز،ین 1۹ دیکوو ریگو همه ری. در بحران اخکندیساکنان را بازگو م انیمتقابل م یاعتماد و هنجارها زانیو دوستان و م
 است. ریخاص و چشمگ ،یتیهم از منظر تعاملات و هم از منظر شبکه حما یاجتماع هیسرما یکارکردها

 

 یارتباط نینو یهارسانه

 یبریسا یبا گسترش فضا یو فرهنگ ،یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیس یهامختلف آن در حوزه یامدهایعه و پشدن جام یپزشک شیب
خود شکل داده  رامونیپ یاژهیو یو گفتمان پزشک ییدارد. کرونا که سامانه دانا یقیدر عصر کرونا ارتباط عم یمجاز یفضا ای

و  یمجاز یسامان داده است که استفاده روزافزون از فضا یااوضاع را به گونه ه،نمود یپزشک شیاز پ شیاست و جوامع را ب
بلکه تنها  ،یخاص از زندگ یاز تعلق به سبک یانشانه ایامکانات و  ریامکان در کنار سا کیآن، فراتر از  یهایامکانات و فناور

 اصلح جلوه گر شده است. یسلامت و بقا قیطر
اند. کسب حک شده یها و اذهان و جوامع انسانبر بدن گر،یکدیتنگاتنگ با  یدر ارتباط یمجاز یکرونا و فضا ب،یترت نیا به

 ییهاعرصه ،یمجاز یو...، همه در فضا دیجد یهامصرف، ملاقات، تجربه د،یخر ،یسبک زندگ ،یوکار، آموزش، علم، مشاوره پزشک
 یخواهد بود که مدل حکمران نیا یاساس یپرسش ل،یدل نیتصور کرد. به هم توانیرا نم یگرید ریکه مس ییو گو اندافتهیگشوده 

 ابد؟ییم ییهایژگیچه و «ییکرونا تیوضع»و  «یمجاز یعصر فضا»در 
که  یی، درباره تنگناها«هوشمند یهایگذارفاصله» یو حت «یکیزیف یهایگذارفاصله»در  ای «یخانگ نهیقرنط»در  یوقت

 م،یشیاندیما گشوده است م یرو شیپ یاکه ارتباطات شبکه ییبه وجود آورده و فضاها یزندگ یهاپهنه ٔ  کرونا در همه روسیو
 1۹ دیکوو دینوپد روسی. ومیشویرو مروبه م،یامتفاوت از آنچه تاکنون درباره ارتباطات دانسته یهاو خوانش شماریب یهابا پرسش
ها را به درون و پرشتاب و درازدامن قرار داده است. کرونا، انسان یراتییرا در معرض تغ ینیشیآن، هر فهم و تجربه پ یریو عالمگ
 ختهیبرانگ گریکدیبا « ارتباط»آنان را به  اقیو اشت ازین گریبار د ،یاجتماع وابطر قیتعل ایو  یلیکرده، اماّ در تعط دیتبع شانیهابه خانه

 یکنون تیعالم ارتباطات در وضع یزمان نیمهم و در ا یامسئله گر،ید یط در سوفراوان به ارتبا لیسو و م کیدر  ییاست. تنها

 ٔ  وب آورد و جامعه یشهروندان را به فضا شتریاست که ب نیکرونا کرد، ا روسیکه و یکار نیترمهم درواقع،قرار گرفته است.
سهم و نقش ارتباطات را در خلق اوضاع نو در دو  ،یبردگو پناه یپرتاب شدگ نیهراسناک را با شتاب به جهان وب پرتاب کرد. ا

 :کندیم زیسطح، از گذشته متفاوت و متما
به  ،یروابط اجتماع قیتعل ایو  ابیتر کرد و در غوب به مراتب افزون یآنکه، شتاب و حجم انتقال جامعه را به فضا نخست

 داد. ترعیوس یدامن ها یمجاز یدر فضا یها و حرفه یدوست ،یخانوادگ یهاو گسترش گروه لیتشک
خود  یها و کارکردهاو نقش فیکردن وظا یرا موظف به مجاز یو اقتصاد یاسیس ،یاجتماع یاز نهادها یاریآنکه، بس دوم

آموزش از راه دور  ک،یدادند. دولت الکترون عیسر یراتییتن به تغ یو نظام اقتصاد ینظام آموزش ،ینظام ادار ،ینمود. نظام اجتماع
شهروندان  یبه زندگ یدیآهنگ جد شده،یمجاز یمناسک، عبادات و فراغتها ها،نهییآ یو حت یبازار کسب و کار مجاز و برخط،

 داد.
 

 یطبقات اجتماع

 یهم ابتلا به کرونا و هم درمان آن، طبقات شناسد،یرا نم یو غن ریاول که کرونا فق یروزها یکه برخلاف ادعا میدانیم امروزه
شده است. کارگران، رانندگان، کارکنان  عیکرونا، براساس طبقه توز روسیقرار گرفتن در معرض و سکیر گر،یاست. به عبارت د

ها، کودکان فروشمهاجران، دست کاران،یو ب نانینشهیها، حاشو درمانگاه هامارستانیب ارکنانمختلف، ک یهادر حوزه یدستمزد
احتمال ابتلا به کرونا و  نیشتریب یبهداشت یهاو فاقد پوشش مراقبت ریقات فقطب یگردها و به طور کلزباله سرپناهان،یکار، ب

 یریشگی. آنها نه به امکانات پستیز مانند طبقات بالا در دسترس آنها نین تیفیبه لحاظ سرعت و ک یمرگ را دارند و خدمات درمان
و هم در درمان، فرا دست  یریشگیطبقات فرادست هم در پ. در مقابل، شتیو مع ستیدارند و نه به امکانات درمان و نه ز یدسترس

 اند.
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ها در دولت ینگران نیاست، مهمتر یبر امر اجتماع یاسیامر س یرگیاز چ یناش زیاز هرچ شیمختلف که ب لیبه دلا رانیا در
موما در جهت جذب ع یاجتماع یهایگذاراستیس ل،یدل نیشورش طبقات فرودست است و به هم ،یاجتماع یهامواجهه با چالش

 است. دهیمتوسط شن ۀطبق یپا یاز صدا شیآنان را ب یپا یاصد لیدل نیکنترل آنان بوده است؛ به هم ای
لازم  تیرا دارد و اگرچه ممکن است کفا نییپا یهااز دهکه یادیتوان پوشش بخش ز یبه خوب رانیدر ا یرفاه یسازوکارها

که به جمع  یتا زمان ریپذبیآس یانیم یهاگروه کهیدرحال ست؛یآنان ن ییآنان را نداشته باشد، دستکم درمانده شناسا نیتأم یبرا
خدمات  ییهابه همان گروه دهندیم حیترج تیدر نها نی. بنابراکنندینم افتیدر گذاراستیس یواز س یپاسخ فتند،یفرودستان درن

 موجود مقدور است. یکنند که در سازوکارها یرسان
 ریاز سا شتریب نییافراد مبتلا به کرونا در طبقات پا ریوزارت بهداشت، تعداد مرگ و م یهابر اساس گزارش گرید یسو از

مهم  یماریطبقه وجود دارد، نه تنها ب نیا یاعضا نیکه در ب یخاص ۀوارنوع منش و عادت لیبه دل نترییطبقات پا درطبقات است.
 دیو بازد دی. به مسافرت و دشودیم دهید زین یبهداشت یو پروتکلها یبه مسائل بهداشت یتوجهیب یبلکه نوع شود،یشناخته نم

 .زنندیسرباز م یبهداشت یدستورالعملها تیاز رعا یاله تیمش و ریو با واگذارکردن مرگ به تقد روندیم
 یمبرم ازیطبقه ن نیا یکه اعضا شودیطبقه سبب م نینه چندان مطلوب ا یاقتصاد طیو شرا فتریضع یشتیسطح مع نیهمچن

 یاعضا ن،یبر ا علاوه آنان ممکن نباشد. یبرا یخانگ ۀنیقرنط ایبه کار و دستمزد روزانه داشته باشند و لذا عملاً در خانه ماندن 
. شوندیبرخوردار م یگذارفاصله  تیرعا یبرا یطبقه معمولاً در محلات شلوغ و پرتراکم سکونت دارند و از امکانات کمتر نیا

 کنندیاستفاده م ییجاجابه یبرا یعموم یۀنقل لیعموما از وسا ،یشخص یۀنقل لیکمتر از وسا یبرخوردار لیطبقه به دل نیا یاعضا
 .دهدیم شیرا افزا یماریخود خطر ابتلا به ب نیکه ا

 

 روش پژوهش 

بداند  خواهدیموضوع است و م بودنیمحقق به دنبال چگونگ ،یفیتوص قاتیاست؛ در تحق یفیتوص تیپژوهش از جهت ماه نیا
 کیتکن ایروش  کی ،یدلف شود؛یاستفاده م یاز روش دلف نیمطلب چگونه است. در پژوهش حاضر همچن ای ءیش ر،یمتغ ده،یپد

 دایخبرگان ابداع شده و توسعه پ یشیاندبرهم هیبا تک یسامانمند و تعامل ییگوشیساختمند است که در اصل به منظور پ یارتباط
 هیته ای نانینوآورانه و قابل اطم یهادهیچون کشف ا یعمدتاً اهداف شود،یاستفاده م یپژوهندهیروش که در آ نیاست. اکرده

دانش  یبندو طبقه یآورجمع یبرا افتهیساختار  یندیفرآ ی. روش دلفکندیرا دنبال م یریگمیمناسب به منظور تصم یاطلاعات
افراد و بازخورد کنترل شده  نیا نیدر ب ییهاپرسشنامه عیتوز قیاز کارشناسان و خبرگان است که از طر یموجود در نزد گروه

 رهایمتغ هیکل جشسن یبرا یات است که ابتدا پرسشنامهصور نی. روش انجام پژوهش بدردیگیصورت م یافتیها و نظرات درپاسخ
تا نظرات  ردیگیگروه خبرگان قرار م اریپرسشنامه در اخت نیمرحله ا نی. بعد از اشودیساخته آماده مو محقق سیبراساس مقالات ب

 یلیو نکات تکم هاهیپرسشنامه و لحاظ گو شدنیاضافه کنند. بعد از نهائ رهایخودشان را به متغ یشنهادیپ یهاهیگو ای هیاصلاح
 شود. افتیها درآن یهاتا پاسخ شودیارسال م یپرسشنامه به نمونه آمار ان،خبرگ

. سپس با شوندیانتخاب م هاتیجهت شرکت در فعال یتخصص یهاأتیشده و ه لیاجرا تشک میابتدا ت ،یروش دلف یدر اجرا
 لی. تحلشودیپرسشنامه به اعضاء ارسال م نیو اول یبررس یپرسشنامه، ابهامات نوشتار میمربوط به تنظ یتهایفعال یاندازراه

ها لازم به اعضاء ارسال شده و پاسخ یهاینامه دور دوم با بازنگرو پس از آن، پرسش تهدر دور اول صورت گرف یافتیدر یهاپاسخ
بوده و پانل  تیکنندگان حائز اهمتوسط شرکت یروش دلف یهااز هدف حیدرک صح ند،یفرآ نی. در اشوندیم لیدر دور دوم تحل

 یراحتمالیغ یریگنمونه یهابا استفاده از روش که شودیم لیاز افراد با دانش و تخصص مرتبط با موضوع پژوهش تشک یدلف
 نیا یبه جا تواندیدر پانل را ندارد، م تیعضو یشناخت تمام افراد مناسب برا ییکه پژوهشگر، توانا یدر صورت .شوندیانتخاب م

 یاز افراد آگاه، اعضا یگروه ایفرد  ییروش، پژوهشگر با شناسا نی. در ادیاستفاده نما یگلوله برف یریگموضوع از روش نمونه
پژوهشگر دشوار  یکه شناخت افراد مناسب برا یروش به خصوص در موارد نی. ادینمایکرده و انتخاب م دایپانل را پ یمناسب برا

و خبرگان حوزه ساختار  قیمرتبط با موضوع تحق یعلم ئتیه یدر پژوهش حاضر، اعضا یپانل دلف لیتشک یبرااست، کارآمد است.
نفر از  20و  یعلم ئتیه ینفر از اعضا 10ها، گروه نیا انیمد نظر قرار گرفتند. از م یشهر تهران به عنوان دو گروه اصل یاجتماع
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اعلام  یمشارکت در پانل دلف یخود را برا ینفر از خبرگان، آمادگ 13و  یعلم ئتیه ینفر از اعضا 7ب شدند. سپس خبرگان انتخا
انجام شود. در جلسات ملاقات، پس  یجلب مشارکت نامزدها است که بهتر است به صورت جداگانه و حضور یبعد مرحله کردند.
مرتبط با انجام پژوهش و اخذ موافقت نامزدها در  یهاپژوهش و تبادل نظر درباره انتظارات پژوهش، دعوتنامه یمحتوا حیاز توض

 .شودیمرحله ارائه م نیا

 قیتحق هایافتهی و بحث

در شهر  یاجتماع یدر دوران کرونا بر ساختارها یاجتماع یگذاراز فاصله یناش ریتاث ییپژوهش پژوهشگر به دنبال شناسا نیدر ا
 ایها شاخص گری. به عبارت دشودیپرسشنامه )به عنوان شاخص آستانه( استفاده م فیط نیانگیمنظورم نیتهران است. به هم

 یهاپرسشنامه )شاخص آستانه( باشد به عنوان شاخص فیط نیانگیم یآن بزرگتر مساو برگاننظرات خ نیانگیکه مقدار م یسوالات
 نیانگیآنها کمتر از مقدار م ینظرات خبرگان برا نیانگیکه مقدار م ییهاسوال ایها و شاخص وندشیشناخته م رگذاریمهم و تاث

مهم و اثرگذار  یهاشاخص ییتحقق تنها شناسا هدف.شوندیشناخته م تیکم اهم ایکم اثر  یهاباشد به عنوان شاخص فیط
 .شوندیحذف م تیکم اهم یهامنظور در پزوهش شاخص نیاست به هم

 راهنما و مشاور( دی) پژوهشگر و اسات قیتحق میبر اساس نظرات ت زیتوافق ن ایدر مورد سطح اجماع  نیهمچن
که توافق نظر  میریهر سوال بدهند، بپذ یپاسخ برا یهانهیاز گز یکیبه  یکسانیپاسخ دهندگان جواب  %70که  یشد زمان قرار

 در مورد ان سوال حاصل شده است.
 برقرار شود: ریاست که سه شرط ز نیپژوهش ا نیدر ا یشرط توقف دلف نیبنابرا

 سوالات مهم شناخته شوند. ایها همه شاخص (1
 توسط خبرگان ارائه نشود. یدیجد یهاشاخص (2
 حاصل شود. زیتوافق نظر )اجماع( در مورد سوالات ن (3
 باشدی( م 3)مقدار فیط نیانگیاز مقدار م شتریتمام سوالات پژوهش ب ینظرات خبرگان برا نیانگیو بعد از دور سوم م تینها در

توسط  یدیشاخص جد چیه گریاند. از طرف دگذار شناخته شده ریسوالات پرسشنامه دور سوم مهم و تاث ایها همه شاخص نیبنابرا
موثر بر ساختار  یهاشاخص ییاساشن یعنیپژوهش  نیما به هدف ا جینتا نیبر اساس ا نیبرانشده است. بنا شنهادیخبرگان پ

 مینیتا بب میکن یبررس زیتوافق را ن ایشرط اجماع  دی. اما هنوز بامیادهیدر دوران کرونا رس یاجتماع یگذاراز فاصله یناش یاجتماع
 .ریخ ایحاصل شده است  عیها ( تجمنسبت به همه سوالات )شاخص ایا

درصد خبرگان جواب  70حده اقل  دیکار توافق شده است با یتوافق خبرگان همانطور که در ابتدا ایشرط اجماع  یبررس یبرا
 قرار داده است: یشرط را مورد بررس نیا ریهر سوال داده باشند. جدول ز یپاسخ برا یهانهیاز گز یکیبه  یکسانی

 
 بررسی میزان اجماع یا توافق خبرگان برای هر سوال

 

 
 شماره

 

 

 

 

 
 سوالات

  طیف اهمیت
بزرگترین 
 مقدار تجمیع

 
 

 
خیلی  میزان اجماع

 موافقم
 
5 

 موافقم 
 
 
4 

نظری 
 ندارم 

 
3 

 مخالفم
 
 
2 

خیلی 
 مخالفم

 
1 

 بحران کنترل برای لازم ابزارهای و اجرایی توان دولت 1
 .دارد دست در را کرونا

3 14 0 3 0 14 0.70 

 کنترل یا تشدید عامل مهمترین شهروندان جمعی رفتار 2
 .است بیماری

2 16 0 2 0 16 0.80 

 .است کرده پذیرتر مسئولیت را جامعه کرونا 3
 

4 14 0 0 2 14 0.70 
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 سوالات

  طیف اهمیت
بزرگترین 
 مقدار تجمیع

 
 

 
خیلی  میزان اجماع

 موافقم
 
5 

 موافقم 
 
 
4 

نظری 
 ندارم 

 
3 

 مخالفم
 
 
2 

خیلی 
 مخالفم

 
1 

 رعایت و سازی فرهنگ در مهمی نقش سیما و صدا 4
 .دارد کرونا دوران در اجتماعی فاصله

3 15 0 2 0 15 0.75 

 بستر بر نهاد مردم سازمانهای و اجتماعی های رسانه 5
 و سازی فرهنگ در را نقش مهمترین مجازی فضای
 .دارند کرونا دوران در درست رفتارهای ترویج

3 14 1 2 0 14 0.70 

 عمومی نقل و حمل وسایل تردد کنترل راهنمای تدوین 6
 .است بوده موثر کرونا ویروس مدیریت در

1 15 1 3 0 15 0.75 

 کردن غیرحضوری برای ویژه تمهیدات اتخاذ 7
 بوده موثر کرونا شیوع کنترل در مدارس و دانشگاهها

 .است

3 16 0 1 0 16 0.80 

 اقدامات و داوطلبانه های فعالیت بین هماهنگی ایجاد 8
 انجامیده دوستی نوع و همدلی فرهنگ ترویج به دولت
 .است

2 14 1 3 0 14 0.70 

 میتواند مشارکتی های نوآوری روی مثبتی اثر کرونا ۹
 .باشد داشته

1 15 0 4 0 15 0.75 

 کمک کرونا مورد در اجتماعی های شبکه اطلاعات 10
 .هستند کننده

14 3 1 2 0 14 0.70 

 تغییر را افراد بین تعامل و مردم کردن کار شیوه کرونا 11
 .است داده

 

1 14 0 5 0 14 0.70 

 کنترل برای را لازم اختیارات و سیاسی قدرت دولت 12
 .دارد دست در کرونا شیوع

3 13 0 4 0 13 0.65 

 رابطه در ما دانش و پزشکی داروهای توسعه در کرونا 13
 .بود خواهد موثر نوظهور بیماریهای با

14 2 0 4 0 14 0.70 

 میتواند مردمی های کمپین و اجتماعی های جنبش 14
 مدیریت شیوه در دولت های سیاست تغییر به منجر

 .شود بحران

3 14 1 2 0 14 0.70 

 مدیریت در نهاد مردم های تشکل و دولت تعامل 15
 .است بوده موثر کرونا ویروس

4 13 0 3 0 13 0.65 

 آن تلفات و کرونا مورد در اخبار و ها رسانه که آنچه 16
 .دارد صحت میکنند اعلام

1 14 2 3 0 14 0.70 

 با افراد رویارویی نوع در مهمی نقش تمدن و فرهنگ 17
 .دارد کرونا بحران

2 14 1 3 0 14 0.70 

 وارد لطمه سنتی کارهای و کسب از بسیاری به کرونا 18
 .است کرده

 

14 4 0 2 0 14 0.70 

 موثر کرونا مهار در خانواده در پیشگیرانه های آموزش 1۹
 .است بوده

 

6 14 0 0 0 14 0.70 

 تغییر سوگ نوع و مرگ مسئله به را افراد نگرش کرونا 20
 .است داده

 

2 15 1 2 0 15 0.75 
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 سوالات

  طیف اهمیت
بزرگترین 
 مقدار تجمیع

 
 

 
خیلی  میزان اجماع

 موافقم
 
5 

 موافقم 
 
 
4 

نظری 
 ندارم 

 
3 

 مخالفم
 
 
2 

خیلی 
 مخالفم

 
1 

 توان شدن بیشتر به منجر اجتماعی گذاری فاصله 21
 .شد خواهد اجتماعی روابط در نوآوری و تنوع پذیرش

3 14 2 0 1 14 0.70 

 شده بیشتر گذاری فاصله دوران در زنان های مسئولیت 22
 .است

 

2 16 0 2 0 16 0.80 

 دنبال مجازی فضای از را پاندمی به مربوط اخبار آخرین 23
 .میکنم

 

14 5 0 1 2 14 0.70 

 مورد خدمات ارائه منظور به سلامت ایستگاههای ایجاد 24
 کنترل در دولت اقدامات مهمتریت از شهروندان نیاز

 .است بوده بیماری

1 13 1 5 0 13 0.65 

 روان سلامت حفظ جهت در شاد های برنامه ایجاد 25
 .است بوده موثر بسیار ان کاهش در قرنطینه در جامعه

2 13 0 5 0 13 0.65 

 اجتماعی اثرات تخفیف در مهمی نقش شهروندان 26
 .دارند بحران

3 15 0 2 0 15 0.75 

حیات  سازی فرهنگ در را نقش مهمترین دولت 27
 .دارد کرونا دوران در اجتماعی

3 14 1 2 0 14 0.70 

 و سازمانها در دورکاری اجرای و نامه شیوه تدوین 28
 داشته کرونا بیماری مهار در مهمی نقش ها شرکت

 .است

2 14 0 4 0 14 0.70 

 توسط روز شبانه ساعات از برخی در تردد منع قانون 2۹
 .است لازم و مفید دولت

3 16 0 1 0 16 0.80 

 مجازی آموزش بستر بر پرورش و اموزش عملکرد 30
 .است بوده موثر و کننده راضی

2 14 1 3 0 14 0.70 

 به مجازی فضای بستر بر نوین کارهای و کسب ایجاد 31
 .است کرده کمک گذاری فاصله دوره در اقتصادی رشد

2 15 0 3 0 15 0.75 

 بیشتر هرچه یافتن اهمیت در اجتماعی گذاری فاصله 32
 .است داشته تاثیر خانواده با افراد موثر اجتماعی روابط

1 14 1 4 0 14 0.70 

 بوده مطلوب کرونا دوران در الکترونیک دولت عملکرد 33
 .است

 

2 16 0 2 0 16 0.80 

 به پذیر آسیب اقشار به دولتی های بیمه اختصاص 34
 .است کرده کمک طبقاتی فاصله کاهش

1 15 1 3 0 15 0.75 

 با افراد همگامی افزایش باعث اجتماعی گذاری فاصله 35
 .است شده اجتماعی سریع تغییرات

1 14 1 4 0 14 0.70 

 اثرات تخفیف در مهمی نقش مسئول نهادهای 36
 .دارند پذیر آسیب گروههای بر بحران اقتصادی

2 14 0 4 0 14 0.70 

 های نشست و اجتماعی فرهنگی، های برنامه تمام لغو 37
 .اند داشته بیماری مهار در را نقش مهمترین عمومی

0 14 1 5 0 14 0.70 

 آسیب گروههای به بلاعوض کمک ارائه و شناسایی 38
 اثرات کاهش به خیریه سازمانهای همکاری با پذیر

 .است کرده کمک اقتصادی

4 14 0 2 0 14 0.70 
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بر اساس نظر  نی. بنابراانددهیرس عیسوالات خبرگان به توافق و تجم یدر تمام بایتقر شودیهمانطور که در جدول بالا مشاهده م
.با توجه به برآورده شدن شودیم رفتهی) محقق و استاد راهنما( شرط اجماع نظرات خبرگان در پرسشنامه دور سوم پذ قیتحق میت

پژوهش  جیبه ارائه نتا دی.اکنون تنها بارسدیبه اتمام م یدلف ندیو فرا ستین دیپرسشنامه جد یطراحبه  یازین گریتوقف د طیشرا
 .میبپرداز

 

 یریگجهینت

و  امدهایچه پ یاجتماع یگذارکه بحران کرونا و به دنبال آن فاصله نی.امیمطالعه برگرد نیا یدوباره به پرسش اصل دیبا نجایا در
 ای دهدیم رییانسانها را تغ یزندگ وهیبحران کرونا ش ایدارد؟آ رانیها بخصوص در کشورمان ارا در ساختار جامعه و انسان یاترییتغ
و کنش افراد  شهیدر اند یداریپا راتییبحران در کوتاه مدت تاث نیکه ا کندیپژوهش نگارنده استدلال م جینتابا توجه به  ر؟یخ
که در دوران کرونا  یخود برگشته و از انسان یقبل یبنظر برسد که با تمام شدن بحران کرونا افراد به زندگ دی. شاکندینم جادیا

 دیاست و جامعه پساکرونا را با یخیگسست تار کینباشد اما کرونا  یخبر گریبود د خود هیزندگ یهادر همه جنبه رییمجبور به تغ
 جادیاو ا یفرد یحاصل از کنشها یاجتماع یرا در کنش و ساختارها یراتییلاجرم تغ .کرونامیاز کرونا بدان شیاز جامعه پ زیمتما

 .کندیم
روزمره که بدون عارضه و  یزندگ یهارا در آن جنبه یراتییکرونا تغ یپاندم دهدینشان م زین گریدر جوامع د یتجرب مطالعات

بحران  نیا یبوجود آورده است.حت یزندگ یهاهیها و رورا در عادت یراتییتغ یاکرده است و بطور قابل ملاحظه جادیتنش بوده ا
)افراد یدر سطح فرد راتییتغ نیسازد.ا لیروزمره تبد یدر زندگ یعاد یرا بصورت امر یاتازه یاهروش تواندیآن م راتییو تغ

( خواهد بود.آنچه در ینظام حکمران و یاقتصاد ی)بازارها ستمی( و سیو مدن یاموزش یو نهادها هانییجامعه(، ساختار)عرف وآ
 نیبا ا یو فکر یبا واکنش ذهن یمدت یبحران است. ما برا نیافراد با ا یفکر یریو شده است، درگ شودیمرحله اول آشکار م
موجود در جامعه باعث بوجود امدن  طیافراد با شرا یفکر یهاها و مواجههواکنش نیشدن ا لی.تبدمیبحران روبه رو هست

 یهایدگرگون یبرا الازم ر نهیزم هایشیبازاند نیافراد خواهد شد.ا یدر نظام فکر یشیبازاند تیو در نها یانتقاد یهاکنش
 خواهد کرد. ایمه یو فرهنگ یو اقتصاد یاسیس یهاستمیدر سطح س یساختار

از  ییدر کوتا مدت )پنج سال ابتدا تواندیاستدلال کرد که بحران کرونا احتمالا نم توانیشد م انیکه ب یمجموعه نکات براساس
و ساختار  یفکر یو فضا تیبحران ذهن نیکند اما ا جادیا یرانیانسان ا یزندگ وهیدر فرهنگ و ش یادیبن راتییکرونا( تغ وعیش

و  یاجتماع یها و ساختارهاو عادت یخیموانع تار نیو حاکم و همچن یاسی. گفتمان سدهدیر مییتغ قایاحساسات افراد را عم
 جادیو ا دیجد تیدر راه تحقق ذهن یموانع گرید یفرهنگ یهاتیمحدود یاریموجود و بس کیو بروکرات یادار یساختارها

را تجربه و تحمل خواهد کرد و  یازمان پنج ساله دوره آستانه نیدر ا یرانیجامعه ا تیدر نها ی. ولکنندیفراهم م یادیبن راتییتغ
 آشکار خواهد شد. رانیا ییجامعه پساکرونا

بر  یدیفشار شد ،یو جهان یامنطقه ،یدر سطوح مل یاسیو س یو اجتماع یاقتصاد یهاها و تنشانتظار داشت که چالش توانیم
 یافراد باشد که برخ یزندگ وهیش یدر تمام ساختارها و بطور کل یگرمطالبه یریفشارها شکلگ نیو بازتاب ا اوردیب رانیجامعه ا

ظهور و  ندهیآ یفرهنگ در سالها نیهمچون فرهنگ در حال ظهور شکل گرفته بود.ا شیپ یهاان از دهه یهاهیها و رونشانه
 تیاحتمالا تثب ندهیدهه آ کیدر  تایخواهد داشت و نها یاجتماع یدر ساختارها یترگسترده تیو در نها قتریو عم شترینمود ب

 .شودیم
است که جامعه و  نیشدن فرهنگ ا یی. منظور از کرونادیشدن فرهنگ نام ییآنرا کرونا توانیکه م میهست یندیاکنون در فرا ما

نگرش را  نیا یهایژگیو توانیکه م کندیم دایرا پ یاتازه یاجتماع تی،ذهنیانتقاد یهایشیبازاند جهیافراد جامعه در نت
 کرد: یصورت بند نیبصورت فهرست گونه چن

 .خواهد شد تیتقو یزندگ یاز آن برا یریگو ضرورت بهره ینگرش افراد به علم و فناور •

  .خواهد شد شتریو ضرورت مراقبت و توجه به آن ب عتینگرش افراد به طب •

 .خواهد شد فیتضع یو خراف یسنت ینگرش افراد به باورها •
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 .خواهد شد تیتقو یو عاطف یافراد به مقولات انساننگرش  •

 .خواهد شد تیکرده و تقو رییتغ یان در زندگ تینگرش افراد به خانواده و اهم •

 .خواهد شد شتریآنها ب یو دولت( و عملکردها ی)حکمران هاستمیدر س ریینگرش افراد به ضرورت تغ •

 .خواهد شد تیتقو یارشته انیم یکردهایو رو دیجد میدانشها و مفاه انینگرش افراد به گسترش تعمامل م •

 .خواهد شد تیتقو یو مجاز یتالیجینگرش افراد به ضرورت ارتباطات د •

 خواهد شد تیشدن تقو یروزمره و عرف یافراد به زندگ نگرش •

 .خواهد شد شتریمقوله ب نیو توجه به ا تیکرده و حساس رییتغ اریو بهداشت بس ینگرش افراد به مقوله سلامت •

 خواهد شد تیانسان در جهان تقو یو هم سرنوشت وندهایپ تیو اهم یجهان ینگرش افراد به همبستگ •

 متفاوت خواهد شد کنندیم یکه در ان زندگ یاجتماع گاهیجا رییو مطالبه تغ ینگرش افراد به طبقه اجتماع •
دگرگون  رانیجامعه ا ینیع تیو موقع سازدیرا متاثر م یو اقتصاد یحکمران یهاو در بلند مدت نظام تیدر نها راتییتغ نیا

خواهد  یاگسترده یهایورز شهیکرده است،باعث اند جادیانسان ا یبقا یکه برا یدیکرونا با توجه به تهد روسیخواهد شد.و
کرده است.کرونا  جادیاست که بحران کرونا ا یو اجتماع ی،مادیو ذهن ینیع راتییمجموعه تغ یشدن به معنا ییشد.کرونا

 خواهد داشت. یاتازه یمعنا زیهمه چ د،یجد یبستر اجتماع نیا جه،دری.در نتندیآفریانسانها م یبرا یاتازه یاجتماع ینهیزم
 ینیبشیرا پ ندهیفردا و آ تیبا قاطع توانینگارنده از پژوهش حاضر بوده است و هرگز نم لیشد صرفا تحل انیآنچه ب تینها در

است  ریناپذ ینیبشیپ ندهیاستوآ زیآمو اعتماد کردن صرف به انها مخاطره ست،یاز حدس و گمان ن شیب یزیچ هاینیبشیکرد. پ
و ثبات در  یداریپا یبه معنا ندهیآ ینیبشیدر پ تیعدم قطع نیکند البته که ا رییاوضاع تغ هدر هر لحظه، ممکن است ک رایز

 .ستیجامعه ن یساختارها
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