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Abstract 
Background and Objective: Historical sites and buildings are considered to be among the most important 

urban spaces that can play a significant role in sustainable urban development. Accordingly, the purpose of this 

study is to investigate the factors affecting the role of historical buildings in urban tourism.  

Methodology: To collect data, library resources were used to write an introduction and semi-structured interviews were 

conducted in two stages to achieve research indicators. In the first interview, the experts were asked to introduce the main 

actors and important goals related to the research objective. In the next stage, after forming the actor-actor matrix and the 

actor-goal matrix, they were provided to the experts and they were asked to complete the aforementioned matrices according 

to the guidelines. After collecting data related to the actors and targets affecting the research objective, actor-actor and actor-

target matrices were formed and then provided to the experts in Word format. They were asked to indicate the actors' effects 

on each other with the numbers 0, 1, 2, 3, and 4, where 0 indicates no effect and 4 indicates the most effect. Then, they were 

asked to indicate the actors' level of agreement and disagreement with the goals through the numbers 0, 1, 2, 3, 4, -1, -2, -3, 

and -4, where 0 indicates no opinion, 4 indicates the most agreement, and -4 indicates the most disagreement. After entering 

the experts' opinions into the MACTOR software, analyses related to the desired topics, such as the most influential actors 

and other required items, were conducted, and the results obtained were used in the present study.  

Findings and Conclusion: The results showed that the Cultural Heritage and Tourism Department and the Islamic City 

Councils were recognized as the most influential and competitive tourism actors and experts, and tourism and travel service 

companies were recognized as the most impressive actors. Also, installing advertising banners on historical buildings 

throughout the city was identified as the most important goal by the actors. In general, it can be stated that decisions made 

in the Department of Cultural Heritage and Tourism, Islamic City Councils, and municipalities have the greatest impact on 

the planning process for a better role for historical monuments and sites in urban tourism, as well as the performance of 

other actors related to the aforementioned process. Therefore, the three mentioned bodies must put specialized decisions on 

their agenda that are in line with the conditions of the region in question, so that these decisions serve as a bridge of 

communication and a guide for other actors in carrying out their roles. Also, history experts, archaeologists, urban planners, 

urban tourism experts, and tourism and travel service companies, as other players in the planning process, must strengthen 

their connections and make consistent decisions so that these decisions complement each other and prevent obstacles and 

problems from occurring.  
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 دهیچک
ایند. بنابراین اماکن تاریخی از مهم ترین فضاهای شهری محسوب می شوند که می توانند در تقویت گردشگری شهری نقش مهمی را ایفا نم زمینه و هدف:

 باشد.  یم یشهر یدر گردشگر یخیتار یبناها ینیعوامل موثر بر نقش آفر یهدف از پژوهش حاضر بررس

یابی به شاخص های برای دست در دو مرحلهنیمه ساختاریافته و مصاحبه  ی به جهت نگارش مقدمهداده ها از منابع کتابخانه ا یجمع آور یبرا روش بررسی:

پس از  یله بعدو در مرح دیدرخواست گرد قیو اهداف مهم مرتبط با هدف تحق یاصل گرانیباز یمعرف نیبهره گرفته شد. در مصاحبه اول از متخصص تحقیق

. ندینما لیمذکور را تکم یها سید طبق راهنما ماترشقرار داده و درخواست  نیمتخصص اریهدف آن ها را در اخت-گریباز سیو ماتر گریباز-گریباز سیماتر لیتشک

شده و سپس در قالب ورد  لیدف تشکه-گریو باز گریباز-گریباز یها سیماتر ق،یبر هدف تحق رگذاریهداف تاثو ا گرانیمرتبط با باز یداده ها یبعد از جمع آور

که در آن عدد  ندیشخص نمام 0،1،2،3،4 یرا با شماره ها گریکدی یبر رو گرانیباز راتیابندا تاث دیقرار داده شد و از آن ها درخواست گرد نیمتخصص اریدر اخت

آشکار  -4،-3،-2،-1، 0،1،2،3،4 یشماره ها قیبا اهداف را از طر گرانیموافقت و مخالفت باز زانیرا دارد و سپس م یرگذاریتاث نیشتریب 4و عدد  ریعدم تاث 0

نرم افزار مکتور  در نیدهد. بعد از وارد کردن نظرات متخصص یم مخالفت را نشان نیشتریب -4موافقت و عدد  نیشتریب 4بدون نظر، عدد 0سازند که در آن عدد 

به دست آمده در پژوهش  جیتاانجام گرفت و ن ازیموارد مورد ن ریو سا گرانیباز نیرتریرپذیو تاث نیرگذارتریمرتبط با موضوعات مورد نظر همچون تاث یها لیتحل

 . دیحاضر مورد استفاده گرد

و کارشناسان  گرانیباز نیرتریو رقابت پذ نیرگذارتریشهر تاث یاسلام یو شوراها یو گردشگر یفرهنگ راثینشان داد که اداره م جینتا یافته ها و نتیجه گیری:

ر سطح شهر د یخیتار یبناها یغاتیتبل ینصب بنرها نیشناخته شدند. همچن گرانیباز نیرتریرپذیتاث یو خدمات مسافر یگردشگر یو شرکت ها یگردشگر

 یاسلام یشوراها ،یدشگرو گر یفرهنگ راثیگرفته شده در اداره م ماتیکرد که تصم انیب توانیم یکل. به طور دندیگرد یمعرف گرانیهدف از جانب باز نیمهم تر

 گرانیباز ریعملکرد سا نیو همچن یشهر یدر گردشگر یخیبهتر ابنا و اماکن تار ینیجهت نقش آفر یزیبرنامه ر ندیرا بر فرآ ریتاث نیشتریها ب یشهر و شهردار

 دارد.  کورمذ ندیمرتبط با فرآ
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 مسأله انیب و مقدمه

 یانسان یها تیفعال ییفضا عیتصور کرد که به دنبال کنترل توز یها و اصول دهیاز ا یتوان به عنوان مجموعه ا یرا م یزیبرنامه ر

 یامدهایبه مقابله با پ تواندیم یمؤثر گردشگر یزیربرنامه (. ,Gunn & Var, 2002 Rahmafitria et al., 2020) در طول زمان هستند

  Almeida et al., 2017, Rahmafitria et al., 2020)کمک کند یو اجتماع یطیمح ستیژه اثرات زیبخش، به و نیا یمنف

,2018.Bianchi et al.) ندهیآ یها و برنامه ها استیرا بهتر درک کنند و س یفعل تیوضع زانیگذاران و برنامه ر استیس نکهیا یبرا 

بافت  لیو تحل هیاست چرا که تجز یگذشته و حال ضرور یو چشم انداز را بهبود بخشند، درک بهتر بافت سازمان یدر مورد گردشگر

 ,.Heslinga et al)آشکار کند ندهیآ راتییاکنش آن به تغو یو چگونگ یفعل تیرا در مورد وضع یادیز یزهایتواند چ یم یخیتار

به کانون ها و خدمات  یقیطر ازدر انواع مختلف  یباشند. چون که گردشگر یرا دارا م یروابط مکمل یشهرها و گردشگر. (2018

در ارائه  یشهر یکانون ها یبه توانمند دیبا یتوسعه گردشگر یبرا یزیاساس در هر نوع برنامه ر نیهستند. بر ا ازمندین یشهر

 . (13۸۸و همکاران،  یکرمان یخدمات توجه گردد)نور

جذب گردشگران به شهر است. به  یبرا یشود، که راه یداده م شینما یفرهنگ راثیم قیاز طر شتریشهر ب کیو فرهنگ  خیتار

( ونسکویملل متحد ) یو فرهنگ یعلم ،یتوسط سازمان آموزش یجهان راثیم یمکان ها نییتع قیاز طر یالملل نیشناختن ب تیرسم

 ,.De Simone et al)تعداد گردشگران شده است ریچشم گ شیمنجر به افزا نیمکان ها بوده و همچن نیاز ا انتیحفظ و ص یبرا یراه

2019 Zhang et al., 2023,.) یاطلاعات رشد قابل توجه یدر حمل و نقل و فناور شرفتیپ جهیدر نت ریاخ یدر سال ها یگردشگر 

  (.,Tu, 2020 Lussetyowati, 2015,  Huang et al., 2023, Zhang et al., 2021, Tanggu Hana et al., 2023)داشته است

 تالیجید یهارسانه قیاز طر ژهیوبه غات،یتبل جهیخود در نت یگردشگر لیپتانس لیبه دل جیتدربه یناشناخته قبل یهااز مکان یبرخ

 (.Tanggu Hana et al., 2023)آورد یرا فراهم م یگردشگر یگسترده برا یهافرصت ،یغاتیتبل یهاتلاش نیا ری. تأثشوندیشناخته م

در نظر گرفته شود  داریپا یگردشگر یزیدر برنامه ر دیاست که با یمهم جزء دکنندگانیبازد یدهد که تقاضا ینشان داده م قاتیتحق

درک  (. ,Megeirhi et al., 2020  Zhang et al., 2023)موفق باشد شتریدارد تا هر چه ب دکنندگانیبازد تیبه حما ازیامر ن نیا یو برا

بهبود مستمر تجربه  یتوان برا یداده ها م نی. از ااز بازدید از شهر بسیار مفید استشده گردشگران قبل  نییتع شیاز پ یها دهیا

 (.,Nguyen & Cheung, 2014 Zhang et al., 2023) استفاده کرد یگردشگر

که در انتخاب  یعوامل نیحرکت گردشگران و همچن نیها و قوان تیمنطقه خاص، درک احساسات، فعال کیموفق  تیریمد یبرا 

 Abuamoud et)  مردم و انیجر ست،یز طیفرهنگ، مح ک،یترافمهم است. همچون:  اریدر نظر گرفته شود بس دیمنطقه خاص با کی

al., 2015 Zhang et al., 2023,) قاتیشهرها دارد. تحق داریو توسعه پا یشهر یتوسعه گردشگر یدر ارتقا ینقش مهم یفرهنگ راثیم 

 ,.Zhang et al) دهد یارائه م یخیتار یشهرها یرا برا یدیجد یفرصت ها "برند" کیبه عنوان  یفرهنگ راثیدهد که م ینشان م

2023 De la Calle Vaquero & Hernández, 1998,.) 

(. ,Asmelash and Kumar., 2019  Selim et al., 2021)است یتوسعه گردشگر یشاخه ها نیاز مهم تر یکی راثیم یگردشگر

مختلف و استخراج اطلاعات  یهافرهنگ تمدن شیدر نما یفرهنگ راثیو م یگردشگر یهاتیسا نیارتباط ب تیاهم لیامر به دل نیا

درآمد  یگردشگر ن،یعلاوه بر ا (.,Chen and Chen, 2010   Selim et al., 2021) است قمناط نیاز ا دکنندهیگردشگران بازد قیاز طر

و تنوع  یدهد و ادغام اجتماع یم شیافزا یکند، منابع دولت را از ارز خارج یرا فراهم م یشغل یدهد، فرصت ها یم شیرا افزا یمل

 (.,Yankholmes & Akyeampon, 2010  Selim et al., 2021) دهد یم شیرا افزا یفرهنگ

از خود نشان داده اند. در حال حاضر  یفرهنگ راثیو م خیرا به تار یدر جهان، گردشگران علاقه فراوان یگردشگر عیبار رشد سر 

و علاقه  یاست و با گذشت زمان نسبت به آن کنجکاو دهیگرد لیموضوع آشنا تبد کیمردم به  یبرا یو گردشگر یفرهنگ راثیم

توانند به عنوان  یم یخیارزشمند تار یکهن به سبب فضاها یو بافت ها یخیراستا مناطق تار نیدهند. در هم یرا نشان م یادیز

 یفرهنگ ،یتنوع قوم ،یاقتصاد یمحسوب شوند که به دنبال کشف فرصت ها یو خارج یجذب گردشگران داخل یاماکن مناسب برا

 یرا دارا م یفراوان یو مذهب یخیتار ،یگردشگر یجاذبه ها رانیا(. 1400 ،یتوکل یباشند)مهدو یم یخیتار یبا دوره ها ییو آشنا
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گردد.  یخیمهم گردشگران تار یاز مقصدها یکیبه  لیتواند تبد یمناسب، م یتیریو مد یاقتصاد یباشد که با فراهم کردن بسترها

 ،یبلکه توسعه فرهنگ دینما یو کشور فراهم م هیبر جامعه، ناح یادیز یاقتصاد یاینه تنها مزا یموفق مربوط به گردشگر یها استیس

در  داریباشد تا بتوانند ابتکارات پا یمهم م اریگذاران بس استیس یحوزه، برا نیشود. در ا یسبب م زیرا ن یداریپا یو اقتصاد یطیمح

 (.1394 ،یاردکان دایو سع ی)اسعدندینما بیرا باهم ترک یمربوط به گردشگر یها استیس

با توجه به مطالب بیان شده می توان گفت گردشگری شهری با تاکید بر ابنا و اماکن تاریخی از جدیدترین رویکردهای گردشگری 

سراسر جهان به خود جلب کرده است. از آنجاییکه کشور ایران دارای ابنا و اماکن متعدد تاریخی می  می باشد که توجهات زیادی را در

عوامل  یبررس باشد، توجه به گردشگری تاریخی در شهرها می تواند موجب پیشرفت شهرهای مقصد گردد. لذا هدف از تحقیق حاضر

 یخیتار بناهای ینیعوامل موثر بر نقش آفرهمچنین سوال پژوهش  ی است وشهر یدر گردشگر یخیتار بناهای ینیموثر بر نقش آفر

ی چه می باشند؟ را شامل می گردد که از طریق روش تحقیق کیفی آینده پژوهی به این سوال جواب داده خواهد شهر یدر گردشگر

شد. بر همین اساس می توان بیان نمود که در تحقیقات مشابه گذشته به نقش بناهای تاریخی و عوامل موثر بر آن در گردشگری 

وجه به این مقوله مهم و جدید جهانی با رویکرد آینده پژوهی می باشد و شهری کم توجهی گردیده است  و نوآوری تحقیق حاضر ت

 نتایج حاصل می تواند برای متخصصین و مسئولین مربوطه مفید باشد و مورد استفاده در برنامه های آتی قرار گیرد.

 

 مبانی نظری

 یخیتار یگردشگر

 یمعمار ،یمذهب یبناها ،یخیتار یها ادمانی ،یخیتار یاز موزه ها، بناها دیشامل بازد یخیتار راثیبر اساس م یاز گردشگر ینوع

از ابنا  دیباشد و به بازد یمعروف م زین راثیم یکه به گردشگر یگردشگر نگونهیباشد. ا یم یخیو اماکن مرتبط با حوادث تار یسنت

 .(1399و همکاران،  یرا به خود اختصاص داده است)صادق یاز گردشگر یامروزه بخش بزرگ زد،پردا یم یخیو اماکن تار

 یگردشگر

هر کشور  داریو توسعه پا یاقتصاد ییایدر پو یباشد. گردشگر یمشاغل در جهان م نیاتریو پو نیاز چشم اندازتر یکی یگردشگر

بزرگ در  اقتصادی – یاجتماع تیفعال نیبه عنوان سوم یشود. گردشگر یروشن شناخته م اریبس یا ندهیو با آ ایپو یبه عنوان صنعت

 .(1403و همکاران،  یو اشتغال آن دارد)مظفر یناخالص داخل دیدر تول ییاروپا، سهم بسزا هیاتحاد

  یشهر یگردشگر

 یسازمان جهان فیاست. مطابق تعر یشهر یگردشگر ،یاز انواع گردشگر یکیباشد،  یم یمتفاوت یشکل ها یدارا یگردشگر

آن  یذات یها یژگی)که با و یشهر یفضا کیشود که در  یمحسوب م یگردشگر یها تیاز فعال ینوع یشهر یگردشگر ،یگردشگر

 یسازمان، مقاصد گردشگر نی. از نظر اردیگ یشود( انجام م یو ... مشخص م ماتخد د،یمانند تجارت، تول یکشاورز ریشامل اقتصاد غ

تواند به عنوان  یم یشهر یشوند. گردشگر یو ... را شامل م یفناور ،یاجتماع ،یمعمار ،یفرهنگ اتیاز تجرب یانواع مختلف یشهر

و  شتریب یزندگ طیشهر و فراهم نمودن شرا کی هتوسع یبا چگونگ ی. گردشگردیاز شهرها و کشورها عمل نما یاریمحرکه بس یروین

اقوام  دارید ،یشهر یاز جاذبه ها داریگردشگر دهدف  ،یشهر یباشد. در گردشگر یآن مرتبط م دکنندگانیساکنان و بازد یبهتر برا

 (.1403 ،یالله فیاز هر دو هدف است)س یبیترک ایو دوستان در شهر 

 بناهای تاریخی

های خاص، اهداف و اشکال  ویژگی طبقبر  به حساب می آیند.بافت های سنتی از ارزشمندترین بافت های معماری در هر منطقه 

به طور عنوان بخش حیاتی میراث فرهنگی،  طور فزاینده ای، به های تاریخی هر شهر به های اخیر بافتبازاریابی گردشگری، در زمان 
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الزامات زندگی  در نظر گرفتنمشاهده شده و به بازسازی و تغییر کاربری نیاز دارد، تا به طور اقتصادی تعیین ارزش شده و با  جدی

توان این  است که در آن می فراوانیی مقاصد گردشگری، یکی از راه های مدرن حفظ شود. ارزش گذاری میراث معماری سنتی برا

 (.1403)صفری و همکاران، آسیب حفظ نمود خطراتمیراث را از 

 

 پیشینه تحقیق
خوانش  ازمندین یکه منظرگردشگر دندیرس جهینت نیبه ا یشهر یمنظر گردشگر یستیبا عنوان چ یقیدر تحق( 1395)یپرچکان

 ردیجاذب شکل بگ یمنظرها و نمادها ریاز منظر است که چنانچه در ارتباط با عوامل چهارگانه: ساکنان، گردشگران، عناصر سا یدیجد

 .منظر خواهد بود یو ارائه مفهوم یذهن ریتصو میقادر به ترس

به عنوان  یکه امروزه گردشگر دندیرس جهینت نیپایدار به ا یو توسعه شهر یشهر یبا عنوان گردشگر یقیدر تحق( 139۸)ییخزا

 یفعالیت ها یرو با توسعه  نیکند. از ا یم فایا یالملل نیب یدر معادلات اقتصاد یسهم چشم گیر ،یاقتصاد جهان یاز ارکان اصل ییک

 یسطح این فضاها کمک شایان یتوان به بهبود ارتقا یم یشهر یبخصوص در نواح یاز جاذبه جهانگرد یبخش یو شناسای یگردشگر

 یهم به ساکنان بوم یشهر یبرداشت و توسعه گردشگر یآن ها گام مؤثر یو اجتماع یکالبد اقتصاد یو بازساز یبهساز یکرد و برا

 .کشور کمک کرد یشهرها و هم اقتصاد مل

 یهابه لحاظ شاخص جانیشهر لاه یمناطق گردشگر یبندتیو اولو یبا عنوان بررس یقیدر تحق( 1402و همکاران) هیپرما

موثر  ییایمکان جغراف کیدر  یدر جذب و توسعه گردشگر تواندیم یکه عوامل مختلف دندیرس جهینت نیبه ا یشهر داریپا یگردشگر

 تیبا داشتن ظرف جانیباشند. شهر لاه یتیریو مد یطیمح ستیز ،یاقتصاد ،یفرهنگ ،یماعاجت ،یتواند کالبد یعوامل م نیباشد. ا

در  یتواند نقش موثر یفراوان م یحیتفر های ( و جاذبهیـ مذهب یخیتار های )جاذبه یآب و هوا(، کالبد م،ی)اقل یطیمح ستیز یها

 .شهر داشته باشد نیا داریجذب گردشگر و به تبع آن توسعه پا

 نیشهر زنجان( به ا یمورد ۀ)مطالع یشهر ینیبه بازآفر یشهر یبا عنوان گذر از گردشگر یقیدر تحق( 1402و همکاران) یخدائ

شده و اطلاعات حاصل از حضور گردشگران  یخیاماکن تار ینیو بازآفر یبخشتیباعث هو یشهر یگردشگر شیکه افزا دندیرس جهینت

 سال یزنجان ط یخیبا ارزش تار های بافت یبه بهساز یشهر رانیمد شتریو توجه هر چه ب یدرآمد باعث رونق گردشگر شیبا افزا

 را فراهم کرده است. یشهر ینیبازآفر نهیاشتغال، زم جادیشده است که ضمن ا ریاخ های

 جهینت نیشهر اهواز به ا یگردشگر داریپا یبر درآمدها یخوب شهر ییبا عنوان نقش حکمروا یقیدر تحق( 1403)زدنژادیو ا یملک

 زیهماهنگ)تجه یریشاخص جهت گ ،یشهر داریپا یموثر بر درآمدها یخوب شهر ییحکمروا یشاخص ها نیکه در ب دندیرس

و  یمیسنن قد ی)اجرایی(، شاخص کارایدر گردشگر یخصوص یگذار هیسرما بجهت جل ژهیو لاتیها ، امکانات و تسه رساختیز

،کنترل و نظارت بر روند  نیبانک اطلاعات زم جادی)اتیشهرها جهت جذب گردشگر و شاخص شفاف یدست عیصنا نیو هم چن یبوم

 .را دارند تیوزن و اولو نیشتریب یدر اماکن گردشگر یکاربر رییساخت وساز و تغ

: شهر یشهرها )نمونه مورد داریدر توسعه پا یشهر یبا عنوان نقش گردشگر یقیدر تحق( 1403و همکاران) نینژاد دو نیحس

دست آمده به 05/0بزرگتر از  یمقدار معنادار یطیمح ستیو ز یکالبد ،یکه شاخص توسعه اقتصاد دندیرس جهینت نیبه ا روانیش

نداشته است.  روانیش یدر توسعه اقتصاد ینقش قابل توجه یشهر یگردشگر کارشناساناز نظر شهروندان و  دهدیاست که نشان م

داشته  ینقش قابل توجه یشهر یاز نظر شهروندان و کارشناسان گردشگر یطیمح ستیو ز اجتماعی – یتوسعه فرهنگ یدر مقابل برا

 .است

بر  دیآباد: با تأکشهر خرم یمؤثر در توسعه گردشگر یدیکل یهاانشریپ ییبا عنوان شناسا یقیدر تحق( 1403دار و همکاران) گله

آباد به شهرستان خرم یگردشگر یهارساختیدر توسعه ز یرگذاریتأث نیشتریکه ب دندیرس جهینت نیبه ا یگردشگر یهارساختیز
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 یهاروش ت،یامن ،یگردشگر یتورها ،یماهر، بخش خصوص یرویآموزش ن ،یتخصص تیریمد یدیکل یهاشرانیمربوط به پ بیترت

 .است یآموزش -یفرهنگ یدادهایو رو غاتیتبل نینو

 نیشهر دماوند( به ا ی) مطالعه موردیشهر یتوسعه گردشگر یاقتصاد یبازتاب ها یبا عنوان بررس یقیدر تحق( 1403)ینیحس

در  شیرتبه دوم و افزا 221/0 با وزن یکاریرتبه اول را کسب کرده است. کاهش ب 419/0اشتغال با وزن  شیکه افزا دندیرس جهینت

 .است کردهرتبه سوم را کسب  20۸/0 آمد با وزن

Szemkovics et al  (201۸در تحق )ا،یمنطقه اولتن یاصل یدر شهرها یفرهنگ یدر توسعه گردشگر یخیبه نام ارتباط آثار تار یقی 

 آن نشان داده شده است و در یخیتار یخاص خود را دارد که توسط بناها یفرهنگ تیکه هر شهر فرد دندیرس جهینت نیبه ا یرومان

 یم یخیتار-یفرهنگ یسبب رونقش گردشگر قتیحق نیگذشته را نشان دهند، که ا یشهادت ها وانندت یاز موارد امروز م یاریبس

 گردد.

Sabadash et al  (2020 در تحقیقی با عنوان )به این نتیجه  ها نیبه عنوان عامل توسعه سرزم یو گردشگر یفرهنگ ،یخیآثار تار

 دیجنبه با نیشود، اما ا لیها تبد نیمحرک در توسعه سرزم یتواند به عامل یم یو گردشگر یفرهنگ ،یخیتار یکه جاذبه هارسیدند 

 شود. تیریسطوح مد نیدر بالاتر

Babajanova et al (2022 در تحقیقی با عنوان )ی به این و فرهنگ یخیتار یدر ازبکستان با انواع بناها یتعامل توسعه گردشگر

 نتیجه رسیدند که بناهای تاریخی از مهم ترین علل رونق گردشگری محسوب می شوند.

Jurabekovna (2024در تحقیقی با عنوان به این نتیجه رسیدند که مدیریت مناسب بنا ) های تاریخی در گسترش فرهنگ

 گردشگری نقش مهمی را ایفا می نماید.

با توجه به بررسی تحقیقات مرتبط گذشته می توان بیان نمود که شناسایی عوامل و بازیگران موثر بر ایفای نقش بناهای تاریخی 

جهی قرار گرفته است. بر همین اساس در توسعه گردشگری شهری به ویژه با تاکید بر روش آینده پژوهی توسط محققین مورد کم تو

تحقیق حاضر بر آن است تا عوامل موثر بر ایفای نقش بناهای تاریخی در گردشگری شهری را مشخص نماید تا شکاف ایجاد شده در 

 این حیطه از گردشگری را برطرف نموده یا تا حدودی کم رنگ نماید.

 

 پژوهششناسی روش 

 تیو از منظر ماه یکاربرد قیو هدف از نوع تحق تیاطلاعات و مواد و روش ها از منظر غا یپژوهش با توجه به روش جمع آور نیا

 باشد. یم یفیتوص قیو روش از نوع تحق

 یآمار جامعه

کارشناسان  خ،ی)کارشناسان تارقیمرتبط با موضوع و هدف تحق یامر در رشته ها نیپژوهش حاضر شامل متخصص یآمار جامعه

 باشند. ی( میکارشناسان گردشگر ،یشهر یزیباستان شناس، کارشناسان برنامه ر

 یریو روش نمونه گ نمونه

ست و در ح یگلوله برف یریپژوهش از روش نمونه گ نیا در شده ا ص نیبهره گرفته  ص صاحبه از متخ ست معرف ن،یم نفر  یدرخوا

صاحبه به عمل آمد و به دل 1۸از  تیشد که در نها دهیارائه گرد یبعد ست لینفر م سخ ها یابید س یتکرار یبه پا به  دنیمتعدد و ر

 (.1403و همکاران،  ایکمارعل ی)وفاداردیمتوقف گرد صصتعداد متخ نیمصاحبه با ا یاشباع نظر

 داده ها یجمع آور یابزارها
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ــر از منابع کتابخانه ا در ــیپ ،ینظر ینگارش مقدمه، مبان یهمچون مقالات مرتبط برا یپژوهش حاض ــاحبه  نهیش پژوهش و از مص

ــاختار مهین ــت افتهیس ــتفاده از نرم افزار مکتور تحل یابیدر دو مرحله به جهت دس ــد و با اس ــتفاده ش ــاخص ها اس ــورت  لیبه ش ص

 (.1403و همکاران،  ایکمارعل یگرفت)وفادار

 داده ها لیو تحل هیتجز روش

عد باز یداده ها یاز جمع آور ب با  تاث گرانیمرتبط  هداف  باز گریباز-گریباز یها سیماتر ق،یبر هدف تحق رگذاریو ا هدف -گریو 

شک سپس در قالب ورد در اخت لیت ص اریشده و  ص ست گرد نیمتخ شد و از آن ها درخوا  یبر رو گرانیباز راتی. ابتدا تاثدیقرار داده 

 زانیرا دارد و سپس م یرگذاریتاث نیشتریب 4و عدد  ریعدم تاث 0که در آن عدد  ندیمشخص نما 0،1،2،3،4 یرا با شماره ها گریکدی

بدون نظر، عدد  0آشکار سازند که در آن عدد  -4،-3،-2،-1، 0،1،2،3،4 یشماره ها قیبا اهداف را از طر گرانیموافقت و مخالفت باز

شان م نیشتریب -4موافقت و عدد  نیشتریب 4 ص یمخالفت را ن ص  لیدر نرم افزار مکتور تحل نیدهد. بعد از وارد کردن نظرات متخ

به  جیانجام گرفت و نتا ازیموارد مورد ن ریو ســا گرانیباز نیرتریرپذیو تاث نیرگذارتریمرتبط با موضــوعات مورد نظر همچون تاث یها

 (.1403و همکاران،  ایکمارعل ی)وفاداردیدست آمده در پژوهش حاضر مورد استفاده گرد

 

 تجزیه و تحلیل داده ها

 یشهردار ،یشهر یاسلام یکه شامل شوراها دیگرد ییمورد نظر شناسا گرانیحاصل از مصاحبه باز یداده ها یپس از جمع آور

سان تار ،یو گردشگر یفرهنگ راثیها،  اداره م شنا سان برنامه ر خ،یکار شنا شناس، کار ستان  سان با شنا سان  ،یشهر یزیکار شنا کار

 شیکه شامل افزا دندیگرد ییشناسا زین کردهایاهداف و رو نی. همچنیمسافر دماتو خ یگردشگر یو شرکت ها یشهر یگردشگر

در سطح شهر،  یخیتار یبناها یغاتیتبل یمختلف، نصب بنرها یدر رسانه ها یخیتار یبناها یمعرف ،یخیتار یبناها یبودجه نگهدار

مســافر، اجاره  ییمرتبط با جا به جا یارگان ها او ارتباط مناســب ب یهماهنگ ،یخیتار یکارشــناســان مرتبط در بناها یحضــور دائم

 طیدر مح یمراسمات عموم یو برگزار یخیتار یبناها یرامونیو پ یو منظر داخل طیمح یباسازیز ،یبه بخش خصوص یخیتار یبناها

 ریتاث نیشتریشهر بوده که ب یاسلام یشده شوراها ییغالب شناسا گریباشند. باز یمناسب م یخیتار یبناها یرامونیپ ای یداخل یها

 یرگذاریدر مرتبه دوم تاث 79 ازیبا امت یو گردشگر یفرهنگ راثیاداره م نیبه خود اختصاص داده است، همچن ۸2ازیرا با امت یگذار

 انیم نیدهند. در ا یرا نشـــان م گرانیباز نیب یگذار ریتاث نیکمتر 44 ازیبا امت یشـــهر یقرار گرفت و کارشـــناســـان گردشـــگر

و  ۸2 یازهایبا امت بیرا به ترت یریرپذیتاث ای تیمغلوب نیشتریب یو خدمات مسافر یگردشگر یو شرکت ها یردشگرکارشناسان گ

دهند،  ینشان م 47و  46 یازهایبا امت بیرا به ترت یریرپذیتاث ای تیمغلوب نیها کمتر یو شهردار یاسلام یدارا بوده اند. شوراها 71

 (.1دارند)مطابق جدول گرانیباز ریرا بر سا یگذار ریتاث ای تیغالب نیشتریشهر ب یاسلام یمقابل شوراهادر 
 منبع:نگارندگان میزان تاثیرگذاری و تاثیرپذیری بازیگران نسبت به یکدیگر. 1جدول
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 یدارا 5/1 ازیبا امت یو گردشگر یفرهنگ راثیاشاره نمود که در آن اداره م زین گرانیباز یریرقابت پذ زانیتوان به م یم نیهمچن

 نیدر مرتبه دوم قرار گرفته اند، همچن 2/1 ازیبا امت یشهر یاسلام یباشد و شوراها یم گرانیباز نیب یریقدرت رقابت پذ نیشتریب

 (.1دهد)مطابق شکل ینشان م گرانیباز ریبا سا سهیارا در مق ینییپا یریرقابت پذ ۸/0 ازیبا امت یردشگردر مقابل کارشناسان گ

 منبع:نگارندگان گریکدینسبت به  گرانیباز یریرقابت پذ زانی. م1شکل

 

کارشناسان تاریخ، کارشناسان باستان اداره میراث فرهنگی و گردشگری با نمود که  انیتوان ب یم گرانیباز ییدر ارتباط با همگرا

به همراه شوراهای  شهرداری هاو  ییهمگرا نیشتریب شناس، کارشناسان گردشگری شهری و شرکت های گردشگری و خدمات مسافری

 ییاز همگرا نیاز خود نشان داده اند، همچن گرانیباز نیرا ب ییهمگرا نیکمتر 4 ازیبا امت اسلامی شهر و کارشناسان برنامه ریزی شهری

اسلامی شهر و  ی، شوراها۸ ازیبا امت کارشناسان تاریخ و کارشناسان باستان شناس نیب ییبه همگرا نتوا یم گرانیباز نیب یقو یها

اداره میراث فرهنگی و گردشگری، کارشناسان باستان شناس، کارشناسان گردشگری و شرکت های گردشگری و خدمات مساقری با 

 (. 2اشاره نمود)مطابق شکل 7امتیاز 
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 منبع:نگارندگان .میزان همگرایی بین بازیگران2شکل

 

نصب بنرهای تبلیغاتی بناهای تاریخی در در رابطه با میزان موافقت و مخالفت بازیگران در دستیابی به اهداف مشخص گردید که 

تاریخی به  بناهایبیشترین موافقت را در جهت دستیابی به اهداف به خود اختصاص داده است در مقابل اجاره  29با امتیاز  سطح شهر

زیباسازی محیط و منظر داخلی و پیرامونی بناهای تاریخی،  نشان می دهد. اهداف 16بخش خصوصی کمترین موافقت را با امتیاز 

با امتیاز  ی تاریخی و معرفی بناهای تاریخی در رسانه های مختلفبناهاداخلی یا پیرامونی  برگزاری مراسمات عمومی در محیط های

 (.3در جایگاه دوم بیشترین موافقت از جانب بازیگران قرار گرفتند)مطابق شکل 27مشترک 

 



 

 

 

 یپژوه ندهیآ کردیبا رو یشهر یدر گردشگر یخیتار یبناها ینیعوامل موثر بر نقش آفر یبررس
227 
 

 منبع:نگارندگان نسبت به اهداف گرانیموافقت و مخالف باز زانیم. 3شکل
 

با فاصله  تاریخی بناهایافزایش بودجه توان گفت که هدف  یم یو اهداف به صورت کل گرانیباز نیارتباطات ب یبررسدر ارتباط با 

 شتریکه ب سازد یم انیهدف را نما نینسبت به تحقق ا گرانیباز نییپا لیاهداف قرار گرفته که تما ریو سا گرانینسبت به باز یادیز

حضور دائمی کارشناسان مرتبط در بناهای تاریخی، هماهنگی و ارتباط است، در مقابل اهداف  ی آنریپذ انعکاس دهنده عدم امکان

بیشترین تمایل به دستیابی را از جانب  مناسب با ارگان های مرتبط با جا به جایی مسافر و اجاره بناهای تاریخی به بخش خصوصی

ی و و خدمات مسافر یگردشگر یشرکت های، ناسان گردشگرکارشناسان باستان شناس، کارش ،یو گردشگر یفرهنگ راثیاداره م

زیباسازی محیط و منظر داخلی و پیرامونی بناهای تاریخی، برگزاری مراسمات  اهداف نیهمچن کارشناسان تاریخ نشان می دهند.
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بنرهای تبلیغاتی  نصبو  عمومی در محیط های داخلی یا پیرامونی بناهای تاریخی، معرفی بناهای تاریخی در رسانه های مختلف

بیشترین تمایل به دستیابی را از جانب شوراهای اسلامی شهر و شهرداری ها به خود اختصاص داده  بناهای تاریخی در سطح شهر

 (.4)مطابق شکلاند

 منبع:نگارندگان .نقشه ارتباط بین بازیگران و اهداف4شکل

به اهداف  دنیرس یبرا همسویی و تطابق نیشترینسبت به اهداف اشاره نمود ب گرانیباز نیص بلتوان به فاصله خا یدر ادامه م

ی و خدمات مسافر یگردشگر یشرکت های همچنین و خدمات مسافر یگردشگر یشرکت های و و گردشگر یفرهنگ راثیاداره م نیب

ها و هم راستایی های قوی، همسویی از دیگر همسویی  انیم نیباشد که در ا یم 2۸با امتیاز مشترک  کارشناسان باستان شناسو 

  (.5مشاهده می شود)مطابق شکل 27با امتیاز  کارشناسان باستان شناسی و و گردشگر یفرهنگ راثیاداره مبین 
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  منبع:نگارندگاننسبت به اهداف  گریکدیبا  گرانیص بازلفاصله خا زانی. م5شکل
 

نصب بنرهای تبلیغاتی و  معرفی بناهای تاریخی در رسانه های مختلفدهد که اهداف  یاهداف نشان م نیفاصله خالص ب نیهمچن

نصب بنرهای تبلیغاتی بناهای تاریخی در و زیباسازی محیط و منظر داخلی و پیرامونی بناهای تاریخی ، بناهای تاریخی در سطح شهر

نصب بنرهای تبلیغاتی بناهای تاریخی در و  اهای تاریخیسطح شهر و برگزاری مراسمات عمومی در محیط های داخلی یا پیرامونی بن

اهداف  ریاز سا شتریاهداف ب نیبوده اند و احتمال وقوع ا گرانیاز جانب باز ییهمگرا نیشتریب یدارا 2۸با امتیاز مشترک  سطح شهر

را از جانب  ییهمگرا نیکمتر 15ز تاریخی به بخش خصوصی با امتیا بناهایاجاره و  تاریخی بناهایافزایش بودجه باشد و اهداف  یم

نصب بنرهای مشخص است هدف  ریاهداف است. همانطور که در تصو نیوقوع ا نییاحتمال پا یدهند که به معن ینشان م گرانیباز

افزایش بودجه سازد و هدف  یم انیدر جهت تحقق را نما گرانیباز نیرا ب ییهمسو نیشتریب تبلیغاتی بناهای تاریخی در سطح شهر

 (.6باشد)مطابق شکل یتحقق دارا م یدر راستا گرانیرا از جانب باز ییهمسو نیکمتر تاریخی بناهای
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 منبع:نگارندگان اهداف نیص بلفاصله خا زانیم.6شکل
 

 بحث

 ماتیتوانند با تصم یشهر م یاسلام یشوراهااداره میراث فرهنگی و گردشگری و نمود که  انیتوان ب یها م یدر مجموع بررس

اداره که بعد از  یگرانیها به عنوان باز یشهردار نیبگذارند، همچن یبر جا لیدخ گرانیباز ریرا در عملکرد سا یقابل توجه ریخود تأث

بر  یتوانند در حد قابل ملاحظه ا یرا نشان داده اند م یرگذاریتأث نیشتریشهر ب یاسلام یشوراهامیراث فرهنگی و گردشگری و 

شهر  یاسلام یشوراهااداره میراث فرهنگی و گردشگری و شده از جمله  انیب گرانیباز یاز سو راتیتاث نیاثر بگذارند. ا موضوع بحث

و اداره میراث فرهنگی و  شهر یاسلام یدارد. شوراها یبستگ میبه نوع تصم جینتا نیداشته باشد که ا یمثبت و منف جهیتواند نت یم

نشان دهنده  نیشناخته شدند و ا زین انگریباز نیرتریرقابت پذ دند،یگرد یگذار معرف ریتاث انگریبه عنوان باز نکهیعلاوه بر ا گردشگری

اداره میراث فرهنگی و گردشگری با بیشترین همگرایی نیز بین باشد.  یم گرانیباز ریبه نسبت سا ارگان ها نیا یریگ میقدرت تصم

، کارشناسان گردشگری شهری و شرکت های گردشگری و خدمات مسافری دیده شد که کارشناسان تاریخ، کارشناسان باستان شناس

بنرهای تبلیغاتی  نصب هدفچهار  یزن قیاهداف تحق نیدر ب نی. همچنکاملا منطبق و در راستای موضوع و هدف تحقیق بوده است

تاریخی، برگزاری مراسمات عمومی در محیط های بناهای تاریخی در سطح شهر، زیباسازی محیط و منظر داخلی و پیرامونی بناهای 

به خود اختصاص  گرانیجانب باز ازتوجه را  نیشتریب داخلی یا پیرامونی بناهای تاریخی و معرفی بناهای تاریخی در رسانه های مختلف

گردشگری و اماکن  نهیدر زم قاتیتحق ریحاضر با سا قیگردد که تحق یگذشته مشخص م قاتیتحق یبا بررس تیداده اند. در نها

تاریخی از نظر روش تحقیق متفاوت بوده و نوع نگاه نویسندگان در توجه به شناسایی عوامل و بازیگران موثر بر  ایفای نقش بناهای 
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تاریخی در توسعه گردشگری شهری جدید و نوآورانه می باشد، همچنین نتایج حاصل شده از تحقیق حاضر می تواند به رونق بازدید 

 تاریخی بیفزاید که در نهایت سبب رونق گردشگری در شهرهای مربوطه خواهد گردید. بناهایه به و مراجع
 

 و پیشنهادهانتیجه گیری 

اماکن  نیا ینیجهت نقش آفر یزیبرنامه ر ندیفرآ نیشوند. بنابرا یمحسوب م یشهر یفضاها نیجز مهم تر یخیو اماکن تار بناها

شگر ص یامر یدر گرد ص شد و با یم یمهم و تخ ص دیبا ص ستا ا نی. در همردیقرار گ نیمورد توجه متخ پژوهش انجام گرفت و  نیرا

شخص گرد شگرو  یفرهنگ راثیکه اداره م دیم شوراها یگرد سلام یو  شگر گرانیباز نیرگذارتریشهر  تاث یا سان گرد شنا و  یو کار

شگر یشرکت ها سافر یگرد شدند، در ا ای ریرپذیتأث گرانیبه عنوان باز یو خدمات م شناخته  سوم یشهردار انیم نیمغلوب   نیها 

 یو گردشگر یفرهنگ راثیشهر و اداره م یاسلام یشوراهاتنها از  گریباز نیتوان گفت ا یرا کسب نموده اند که م یرگذاریرتبه در تأث

که در آن  دهیبه طور واضح مشخص گرد زین گرانیباز یریموضوع در رقابت پذ نیگذارد. ا یم ریتاث گرانیباز ریو بر سا ردیپذیم ریتاث

 یشناخته شدند و شهردار گرانیباز نیقدرت رقابت در ب نیشتریب یشهر دارا یاسلام یو شوراها یو گردشگر یفرهنگ راثیاداره م

سوم رقابت پذ شگر یفرهنگ راثیقرار گرفتند. اداره م یریها در مرتبه  سان تار یو گرد شنا شن خ،یبا کار ستان  سان با شنا اس، کار

کننده  انیرا نشان داده اند که نما ییهمگرا نیشتریب زین یو خدمات مسافر یگردشگر یو شرکت ها یشهر یکارشناسان گردشگر

شد. همچن یم گریکدیبه  گرانیباز نینظرات ا یکینزد شان نداد  گرانیباز نیرا ب ییواگرا چینرم افزار مکتور ه ییدر بخش واگرا نیبا ن

 باشد.  یبه اهداف م یابیو دست دنیدر جهت رس گرانیراستا بودن همه باز کیاز در  یکه حاک

و منظر  طیمح یباسازیدر سطح شهر، ز یخیتار یبناها یغاتیتبل یبخش اهداف مشخص نمود که چهار هدف نصب بنرها یبررس

ـــمات عموم یبرگزار ،یخیتار یبناها یرامونیو پ یداخل  یبناها یو معرف یخیتار یبناها یرامونیپ ای یداخل یها طیدر مح یمراس

 یبسزا تیموضوع نشان دهنده اهم نیبه خود اختصاص داده اند. ا گرانیتوجه را از جانب باز نیشتریمختلف ب یدر رسانه ها یخیتار

سا نیبوده و احتمال تحقق ا گرانیچهار هدف از نظر باز نیا س ریاهداف از  شد. همچن یبالا م اریاهداف موجود ب که  یهدف چیه نیبا

 گرانیهمه باز دگاهیاز مثبت بودن د یکه حاک دینگرد هدهانجام شـــده مشـــا یها لیباشـــد در تحل گرانیمخالفت از جانب باز یدارا

 یخیتار یو اجاره بناها یخیتار یبودجه بناها شینمود که افزا انینما جینسبت به همه اهداف است. در مجموع در رابطه با اهداف نتا

 اهداف است. نیوقوع ا نییاحتمال پا یدهند که به معن ینشان م گرانیرا از جانب باز ییهمگرا نیکمتر یبه بخش خصوص

صم انیب توانیم یطور کل به شده در اداره م ماتیکرد که ت سلام یشوراها ،یو گردشگر یفرهنگ راثیگرفته  شهردار یا  یشهر و 

ــتریها ب ــگر یخیبهتر ابنا و اماکن تار ینیجهت نقش آفر یزیبرنامه ر ندیرا بر فرآ ریتاث نیش ــهر یدر گردش عملکرد  نیو همچن یش

منطقه مورد نظر  طیو منطبق با شرا یتخصص ماتیتصم دیسه ارگان ذکر شده با نیدارد. بنابرا کورمذ ندیمرتبط با فرآ گرانیباز ریسا

نقش خود باشند.  یدر اجرا گرانیباز ریرد ساعملک یو راهگشا یهمچون پل ارتباط ماتیتصم نیرا در دستور کار خود قرار دهند تا ا

 یو شرکت ها یشهر یکارشناسان گردشگر ،یشهر زیبرنامه ر اسانکارشناسان باستان شناس، کارشن خ،یکارشناسان تار نیهمچن

در  یخیبهتر ابنا و اماکن تار ینیجهت نقش آفر یزیبرنامه ر ندیدر فرآ گرانیباز گریبه عنوان د زین یو خدمات مســـافر یگردشـــگر

شده  گریکدیمکمل  ماتیتصم نیا تا ندیرا اتخاذ نما ییهم راستا ماتینموده و تصم تیخود را تقو نیارتباط ب دیبا یشهر یگردشگر

 دیها با یشــهر و شــهردار یاســلام یشــوراها ،یو گردشــگر یفرهنگ راثیگردد. پس اداره م یریمانع و مشــکلات جلوگ جادیو از ا

صم ص ماتیت ص سا یتخ ستا دیهم با گرانیباز ریو  صم ییهم را  نقرار دهند تا ابنا و اماک تیمدنظر و در اولو گریکدیخود را با  ماتیت

شوند تا بتوانند نقش مهم و موثر رشیپذ تیظرف یگردند و دارا یبه مردم معرف یخیتار شگر  شگر یگرد  یشهرها یرا در رونق گرد

 .ندینما فایکشور ا

 شدن مطرح کرد: ییاجرا یبرا ریز شنهاداتیتوان پ یم گرانیطبق مشخصات باز بر

 ها: یشهر و شهردار یاسلام یشوراها ،یو گردشگر یفرهنگ راثیاداره م -1

 شهر یخیتار یبناها یموجود در شهرها به جهت معرف یها رساختیاستفاده از تمام ز-
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 یخیتار یگردشگر نهیافراد متخصص در زم یریبه کارگ-

سان تار -2 شنا سان برنامه ر خ،یکار شنا شناس، کار ستان  سان با شنا شگر ،یشهر زیکار سان گرد شنا شرکت ها یشهر یکار  یو 

 :یو خدمات مسافر یگردشگر
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